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UPOREDNA ANALIZA KULTURE OSIGURANIJA
U BIVSIM JUGOSLOVENSKIM ZEMLJAMA

Apstrakt

Koautori u radu ukazuju, najpre, na pojam kulture osiguranja, pri-
kazujuci u najkracim crtama, njen istorijski razvoj i klice nastanka
osiguranja u Kini i Vavilonu. Takode, oni analiziraju i istorijski ra-
zvoj osiguranja u Srbiji, koje srecemo jos u DusSanovom zakoniku iz
polovine XIV veka, kao i u drugim aktima srednjevekovne Srbije.
Poseban naglasak u radu je stavljen na osiguranje u Srbiji danas i
nivo kulture osiguranja naseg stanovnistva. TrZiste osiguranja u Re-
publici Srbiji je znatno stabilizovano donosenjem odgovarajucih za-
kona o osiguranju u protekle dve decenije, ali ova oblast drustvenog
Zivota, jos uvek zaostaje za pojedinim bivsim jugoslovenskim zemlja-
ma (Slovenijom i Hrvatskom), a posebno za pojedinim najrazvi-
Jjenijim drZavama Evropske unije. Uporedni pregled kulture osigu-
ranja u Srbiji i njenom okruZenju, ukazuje na blagi porast njenog ni-
voa, ali se ocekuje da u bliskoj buducnosti, prevazilaZenjem odrede-
nih problema, kultura osiguranja stanovnistva bude znatno razvije-
nija. Tu se misli, pre svega, na Zivotno osiguranje, koje ima posebno
veliki znacaj za savremenog coveka i njegovu egzistenciju.

Kljucne reéi: kultura osiguranja, istorija osiguranja, bivse jugoslo-
venske zemlje, Republika Srbija, Zakon o osiguranju, Zivotno osigu-
ranje.

1. Uvod

Pravedi uporednu analizu kulture osiguranja u biv§im jugoslovenskim

zemljama, ukazujemo na to da je potrebno, pre svega, da napravimo jedan
kraci pregled osiguranja u svetu i kod nas. Jedino bi nam takva komparativna
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(uporedna) analiza mogla da ukaZe na to gde se nasa drZava trenutno nalazi u
oblasti osiguranja. Od samog postanka sveta, pa sve do danaSnjih dana, kako
Covekov Zivot, tako i njegova imovina, bili su ugroZavani brojnim rizicima.
Tu mislimo, pre svega, na razne prirodne dogadaje, elementarne nepogode
(katastrofalne zemljotrese, vulkane, poplave, suSe, uragane, gradonosne oluje
i sli¢no), brojne nesreéne slu€ajeve, kao i na najnovije, danasnje klimatske
promene. Naravno, tu spada i prirodna radioaktivnost, ali i opasnosti koje po-
ti€u od coveka i njegovih delatnosti, kao Sto su poZari, eksplozije, uniStavanje
Suma, nagla urbanizacija, eksplozije, nuklearne probe i sli¢no.! Ova poveca-
na ucestalost ponavljanja brojnih rizika, predstavlja sve ve¢u opasnost po
bezbednost lica i njihovu imovinu, pa tako, s obzirom na obim i nov¢anu vre-
dnost nastalih Steta, raste i znacaj osiguranja i reosiguranja, kao i drugih naci-
na pokrivanja ovih $teta.2)

2. Pojam kulture osiguranja

Govore¢i o samom pojmu kulture osiguranja, ukazujemo na to da je
Covek, od samog svog postanka, pa sve do danasnjih dana, bio izloZen broj-
nim rizicima, a to se moze reci i za njegovu imovinu. Zato, pojedine oblike
osiguranja sre¢emo jo$ pre 5.000 godina kod kineskih trgovaca, $to se danas
naziva atomiziranje Stete. Ovi elementi osiguranja u staroj Kini, sastojali su
se u tome, $to su trgovci prevozili robu preko reke Jangcekjang (najduza reka
u Aziji, a treca u svetu), koja ima veliki broj veoma opasnih mesta, delili istu
u viSe ¢amaca. Na taj nacin su spre€avali moguc¢nost da sva roba bude uniste-
na (celokupni tovar), nego samo jedan njen deo, ako eventualno ¢amac koji
je prevozi potone. Dodatni nacin zastite i osiguranja, sastojao se u tome §to su
trgovci zajednicki snosili Stetu, ukoliko pojedini ¢amci propadnu. Takode,
jedan oblik osiguranja je postojao i u Vavilonu, pre 4.000 godina, koji se sa-
stoji u tome da se nadoknadivala Steta u slucaju gubitka broda, ali ukoliko
brod stigne na potrebnu destinaciju bez ikakvih problema i Steta, onda je
njegov vlasnik bio duzan da isplati jedan odreden deo svoje dobiti. Konac¢no,
treba reci, da se ovaj institut doprinosa svih u¢esnika u pomorskom prevozu
u zajedni¢kom snoSenju Stete koju pretrpi jedan od ucesnika, zadrZao sve do
danagnjih dana.?

Nastojec¢i da damo opSte-prihvacenu definiciju kulture osiguranja mo-
ramo, najpre, ukazati na ¢injenicu da osiguranje, posebno danas, predstavlja
jednu veoma visoko razvijenu drustvenu delatnost. Naime, ona predstavlja

znacajnu ekonomsku ustanovu, ¢iji je osnovni cilj da nadoknadi odredene Ste-

1) Videti Sire: Z. IIki¢, ,,Osiguranje od posledica nesre¢nog slucaja-oso-
benosti i osigurani slucajevi, Pravo - teorija i praksa, 28(10-12)/2011, 133-149.

2) S. Jovanovié, ,,Pravni aspekti osiguranja od elementarnih nepogoda®,
Pravo - teorija i praksa, 7-9/2014, 25-26.

3) To je, tzv. princip zajednicke, tj. generalne havarije, koji podrazumeva
Stete na brodu i teretu, kao i troSkove u vezi sa brodom i teretom, koje ne snosi
samo ono lice koje ih je prouzrokovalo ili samo ono lice koje je njima pogodeno,
nego 1 zajednicki, po posebnim pravilima, snose svi ucesnici plovidbenog podu-
hvata. Videti Sire: D. Durdev, ,,York Antiwerpenska pravila iz 2004%, Zbornik
radova Pravnog fakulteta u Novom Sadu, 2/2006, 302.
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te, koje su nastale dejstvom razlicitih prirodnih ruSilackih sila, elementarnih
nepogoda, iznenadnih dogadaja i mnogih drugih deSavanja. Ovaj sektor u Sr-
biji je, naZalost, i dalje nedovoljno razvijen, a na to ukazuju statisti¢ki podaci,
prema kojima je on znatno ispod proseka zemalja ¢lanica EU. Predmet istra-
Zivanja ovog skromnog rada se sastoji u ukazivanju na stepen razvoja osi-
guranja u Republici Srbiji i istraZivanju njegovog u¢esc¢a u ukupnom finan-
sijskom sektoru, a posebno u komparaciji razvoja ove znacajne druStvene de-
latnosti u biv§im jugoslovenskim republikama i uporednoj analizi kulture
osiguranja na ovim prostorima.

Nesporno je da, danas, postoji znacajna razlika izmedu pojedinih ze-
malja, kako u Evropi, tako i u svetu. To je neminovna posledica nivoa razvoja
njihovog finansijskog sistema. Imaju¢i u vidu da se Republika Srbija nalazi u
fazi privrednog oporavka, ali da je, jo§ uvek u procesu tranzicije, cilj nam je
da ovim istrazivanjem utvrdimo trenutno stanje i razlike u kulturi osiguranja,
koje postoje izmedu Republike Srbije i zemalja koje su do pre nekoliko de-
cenija ¢inile zajedniC¢ku drzavu — SFR Jugoslaviju. Nasa drZava pripada grupi
zemalja Zapadnog Balkana i bilo bi veoma korisno da napravimo jednu kom-
parativnu analizu razvoja i kulture osiguranja ovog dela Evrope i uporedivan-
je sa poslovanjem sektora osiguranja u drzavama ¢lanicama Evropske unije.
Medutim, zbog ogranicenosti prostora ovog rada, fokusira¢emo se na ovu ko-
mparaciju i analizu bivSih jugoslovenskih zemalja, kako bismo utvrdili tre-
nutno stanje osiguravajuceg sektora, kako u Republici Srbiji, tako i u okolnim
zemljama. Ova uporedna analiza ¢e nam ukazati koje ekonomske mere treba
preduzeti, kako bi se njihovom primenom podigao nivo sektora osiguranja ze-
malja Zapadnog Balkana u odnosu na medunarodno trziSte kapitala i ovaj
sektor ucinio konkurentnim.

Osnovna svrha osiguranja se sastoji u pruzanju odredene sigurnosti, a
kao njegov najvazniji cilj se moze navesti zasStita osiguranika i oStecenih lica.
Svakako, nauka o osiguranju predstavlja jednu multidisciplinarnu nauku, i
to: ekonomsku — cilj osiguranja, kao institucije, predstavlja uklanjanje ekono-
mskih posledica koje su prouzrokovane nastankom osiguranog slucaja (eko-
nomski aspekt osiguranja se sastoji u tome $to se osigurava¢ obavezuje da na-
plati odredenu premiju osiguranja, ali i da osiguranika obesteti, tj. da mu is-
plati naknadu Stete, ukoliko nastupi osigurani slucaj); pravnu — nauka o osi-
guranju se bavi pravima i obavezama osiguravaca i osiguranika, kao ugovo-
rnih strana (ova prava i obaveze se predvidaju prilikom samog zakljucivanja
ugovora o osiguranju, traju u toku predvidenog roka i ostvaruju se prilikom
likvidacije Stete, tj. prilikom reSavanja odStetnog zahteva); tehni¢ku — osigu-
ranje se ispoljava kroz tzv. atomiziranje rizika, tj. predstavlja rasporedivanje
rizika na veliki broj osiguranika (otuda osiguranje predstavlja i matematicko-
statisticku kategoriju).

Ocigledno je da je kroz istoriju rastao znac¢aj osiguranja, a to je slucaj
posebno danas, s obzirom da su sve ¢e$¢i slucajevi ugrozavanja zivota ljudi i
njihove imovine. Otuda, ono predstavlja jedan od osnovnih oblika zastite,
kako fizi€kih, tako i pravnih lica, pa tako raste i znacaj reosiguranja. Ono pre-
dstavlja jednu posebnu vrstu osiguranja, koja se ostvaruje tako Sto jedno osi-
guravajuce druStvo prenosi na drugo (reosiguravajuce) deo svoga rizika, koji
je, pre toga, prethodno preuzelo zakljuc¢ivanjem ugovora sa odredenim osigu-
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ranikom. To osiguravajuce drustvo, zauzvrat, placa reusiguravaju¢em dru-
Stvu premiju osiguranja i to se moZe krade nazvati osiguranjem osigurava-
jucih drustava. Ovo, zbog toga, $to se savremeno druStvo suocava sa brojnim
rizicima, pa utoliko raste i znac¢aj osiguranja, kao institucije Cija je uloga da
nadoknadi $tetu koja je nastala kod pojedinaca ili preduzeca, usled delovanja
nekih nesre¢nih slu¢ajeva, elementarnih nepogoda, zemljotresa ili drugih ru-
Silackih prirodnih sila. Nesporno je da ovakva, iznenadna neZeljena dejstva,
prouzrokuju veoma $tetne posledice i dovode do znacajnih ekonomskih pore-
meéaja4). Otuda se, slobodno moZe reci, da osiguranje, danas, obezbeduje
sigurnost, s jedne strane i dovodi do stabilnosti privrede, a samim tim, i celog
druStva, s druge strane. Imajuci ovo u vidu, u nastojanju da damo jednu naj-
jednostavniju i najslikovitiju definiciju osiguranja, moZemo re¢i da ono pred-
stavlja jednu vrstu udruzivanja svih onih koji su izloZeni istoj opasnosti, u ci-
lju njihovog zajednickog podnoSenja Stete. Ova Steta, u jednom momentu mo-
7e da zadesi samo neke od njih, pa se, zato, i kaze da se osiguranje zasniva na
dva osnovna nacela — uzajamnosti i solidarnosti. Naravno, najbolje je da se ta
mogucénost nikada ne iskoristi i da, uopste, ne dode do realizacije postojecih
sredstava i nadoknade necije Stete.

Kao §to smo ve¢ napred naveli, osiguranje i nauka koja se njime bavi,
karakteriSe multidisciplinarnost i ona se moZe posmatrati sa vise aspekata. Mi
¢emo, u ovom radu ukazati, pre svega, na pravno glediSte (pravni aspekt),
koje predstavlja uredivanje velikog broja pravnih odnosa, koji nastaju prili-
kom udruZivanja sredstava namenjenih za naknadu Stete osiguranicima koje
ona zadesi. Zato se, najpre, zakljuCuje ugovor o osiguranju, kojim se ureduju
prava i obaveze, kako osiguranika, tako i osiguravaca, kao i nacin ostvariva-
nja odstetnih prava. Takode, Zelimo da ukaZemo i na Cinjenicu da osiguranje
predstavlja jednu specifi¢nu delatnost, koja se razlikuje od drugih. Pre svega,
ono se zasniva na zakonu verovatnoce i disperziji rizika,> tako da ovu delat-
nost razlikuje od drugih (misli se, pre svega, na trgovinu, bankarstvo i sli¢no),
upravo, postojanje odredenih elemenata u koje, na prvom mestu, ubrajamo
rizik, tj. mnoStvo rizika. Pored toga, potrebno je da postoji premija osigura-
nja, kao i naknada iz osiguranja, tj. od3teta,® koja predstavlja jednu od naj-
vaznijih funkcija osiguranja.”)

4) V. Njegomir, ,,Cikli¢ni karakter industrije osiguranja i reosiguranja,
Industrija, 2006/4, 48.

5) Osiguranje pruza sigurnost pod odredenim rizikom (da bi se neki
dogadaj smatrao rizi¢nim, potrebno je ispunjavanje brojnih uslova, od kojih su tri
najvaznija — on treba da bude buduci, potpuno neizvestan i nezavisan od volje lica
koja su potpisala ugovor).

6) S. Jevremovi¢, Komparativna analiza performansi sektora osiguranja u
Evropskoj uniji i zemljama Zapadnog Balkana, Doktorska disertacija, Univerzitet
Union, Beogradska bankarska akademija - Fakultet za bankarstvo, osiguranje i fin-
ansije, Beograd 2020, 21-22.

7) Pored ove, osiguranje ima i druge, veoma znacajne funkcije, koje se sa-
stoje u zastiti imovine, tj. njenom ¢uvanju (zastitna funkcija), prikupljanju, tj. mo-
bilizaciji nov€anih sredstava (finansijska funkcija), uspostavljanju bezbednosti i
poverenja (psiholoska funkcija), doprinosu poboljSanja Zivotnog standarda (socija-
Ina funkcija) i funkciji podr$ke medunarodnim ekonomskim odnosima.
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3. Istorija osiguranja Srbije

Pre nego Sto, u najkra¢im crtama, ukazemo na istorijski razvoj osi-
guranja u Srbiji, re¢i ¢emo da se, veoma Cesto postavlja jedno interesantno
pitanje, koje se sastoji u dilemi da li su pojmovi "osiguran" i "kulturan" sino-
nimi. Odgovor na ovo pitanje ¢emo dobiti u daljem tekstu naseg rada, ali pre
toga Zelimo da, imajuéi u vidu veliki znacaj ove oblasti drustvenog Zivota,
ukaZemo na zacetke osiguranja i osiguravajucih druStava na prostorima gde
mi Zivimo. Naime, osiguranje, kakvo danas poznajemo, sre¢emo pre nesto
vise od dva veka, tj. krajem XVIII i pocetkom XIX veka. Medutim, klice ovih
aktivnosti mogu se na¢i mnogo ranije, tako da se kao prvi oblik obaveznog
osiguranja nalazi se u Vinodolskom zakoniku (statutu) iz 1288. godine®), za-
tim u DuSanovom zakoniku, donetom 1349, a dopunjenom 1354. godine i
Polji¢ckom statutu iz 1440. godine.”) Ono §to je karakteristiéno za sve ove
akte, jeste ¢injenica da su oni propisivali kolektivnu odgovornost i to, pre sve-
ga u selima, kako bi se nekom meStaninu nadoknadila $teta koja mu je prici-
njena. Razvoj srpske srednjovekovne drZzave je opao posle smrti Cara DuSana
(DusSana Silnog) 1355. godine, njegovog sina Stefana UroSa V (UroSa Neja-
kog) 1371. godine i bitke na Marici iste godine (dolazi do pogibije Kralja Vu-
kasina), a posebno posle Boja na Kosovu 1389. godine. Sve je to uticalo na
osipanje srpskog carstva i "lagani" odlazak u vazalni status. Kona¢na propast
Srbije, desila se smréu Despota Purada Brankovi¢a 1456. godine, koji je za-
jedno sa ostalim vojskovodama pruzao otpor Turcima. Medutim, tri godine
posle njegove smrti, Mehmed II je usao u Smederevo, kao srpsku srednjove-
kovnu prestonicu, 1459. godine, Sto je znacilo pocetak direktne osmanske
vlasti nad Srbijom. Mrac¢ni period sveopsSteg razvoja Srbije je trajao sve do
1804. godine, tj. do podizanja Prvog srpskog ustanka i podizanja Drugog srp-
skog ustanka 1815. godine, kada je Srbija postepeno sticala autonomiju, sve
do 1878. godine, tj. Berlinskog kongresa, kada je dobila nezavisnost i oslo-
bodila se, kona¢no, vazalnog odnosa prema Osmanskom carstvu.

Ovaj viSevekovni vazalni odnos, oznacio je zastoj u svim oblastima
drustvenog Zivota i skoro potpuni mrak u razvoju srednjevekovne Srbije. Po-
dizanje Prvog srpskog ustanka oznacilo je preokret u razvoju moderne Srbije,
kada dolazi do pocetaka ustavnosti, stvaranja Praviteljstvujus€eg sovjeta se-
bskog,!10) izbora popegitelja (dana$njih ministara), ustrojavanja vlasti, osloba-
danja pojedinih gradova i teritorija i slicno. Medutim, doslo je do propasti
ovog ustanka 1813. godine, tako da su, tek podizanjem Drugog srpskog us-
tanka 1815. godine, stvoreni uslovi za razvoj osiguranja i to 1839. godine, ka-
da je u Beogradu, izvesni Zuban osigurao svoju kucéu, o ¢emu su pisale i

8) Ovo je jedan od najstarijih zakonskih tekstova napisan glagoljicom, a
dobio je ime po gradu Vinodolskom (na obali Jadranskog mora) u kome je donet.

9) Najstariji rukopis Polji¢kog statuta pisan je ¢irilicom.
10) Jedan od centralnih organa vlasti u ustanickoj Srbiji, osnovan 1805.
godine u Borku (preteca danaSnje Vlade).
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tadaSnje "Novine serbske".!D To je, na neki nadin, oznaéilo pocetak razvoja
osiguranja u tadaSnjoj Srbiji, s tim Sto su se, najpre, osnivale samo filijale
stranih osiguravajuc¢ih drustava, a prva od njih je bilo drustvo "Anker" 1861.
godine.

Prva srpska osiguravajuca ustanova, pod nazivom "Beogradska zadru-
ga", osnovana je krajem XIX veka (1897. godine), a po€etkom XX veka je os-
novano jo$ nekoliko takvih drustava, pri ¢emu treba naglasiti da je domace
osiguranje dobilo na znacaju tek izmedu dva svetska rata, kada je postojalo
oko 30 osiguravajuc¢ih drustava. Medutim, ipak se mora konstatovati da se
tadasnje osiguranje nalazilo pri dnu evropskih zemalja, a do 1937. godine je
bilo bez ikakve drzavne kontrole. Znacajne promene u oblasti osiguranja do-
laze posle Drugog svetskog rata, kada su poslovi osiguranja presli u domen
drzave, a 1945. godine je osnovan DrZavni zavod za osiguranje i reosiguranje,
spajanjem predratnih osiguravaju¢ih kuca, medu kojima je bio i "Dunav".
Dve decenije kasnije, 1968. godine, izvrSena je decentralizacija osiguranja i
integracijom brojnih zavoda i zajednica osiguranja, formirano 11 osigurava-
jucih zavoda, dok je njihovom integracijom, zajedno sa osiguravaju¢im dru-
Stvima "Beograd" i "Jugoslavija", nastao ZOIL "Dunav", koji je 1990. godine
promenio ime u Deonicarsko drustvo za osiguranje "Dunav a.d" sa potpunom
odgovorno$cu, a potom postaje "Kompanija Dunav osiguranje".

Uvid u biblioteku Arhiva Narodne banke Srbije i analiza brojnih fo-
tografija polisa osiguranja izmedu dva svetska rata, daju nam mnogo jasniju
sliku o tada$njoj kulturi osiguranja (ona je osnovna tema naseg rada), koja je
bila na veoma zavidnom nivou (po nekima, na viSem nivou, nego §to je to si-
tuacija danas). Otuda, moZemo reci da je i samo osiguranje stvar opSte kul-
ture, $to se moze lako utvrditi uvidom u iznos premije, procenat osiguranih i
ucesce premije u BDP-u pojedinih zemalja. Tako, na primer, statistika Orga-
nizacije "TheGlobalEconomy.com" nam ukazuje na procenat premije Zivot-
nog osiguranja u BDP-u 2020. godine i time vrsi rangiranje zemalja.!2) Na
vrhu ove rang liste se nalazio Hong Kong sa 19,4%, a na dnu Mongolija sa
0%, dok je Srbija bila na 59. mestu sa 0,48%. Ako se pogleda statistika pro-
centa premije Zivotnog osiguranja u BDP-u u evropskim zemljama za istu,
2020. godinu, moZe se videti da je, tada, prosek iznosio, na osnovu 34 zemlje
- 1,68%, da je najveca vrednost bila u Danskoj — 8,31%, najniza u Moldaviji
—0,05%, dok je u Srbija bila na 22 mestu sa 0,48%.13)

11) Ove novine su bile prve u KneZevini Srbiji, osnovane 17. januara
1834. godine, pod uredni§tvom Dimitrija Davidovi¢a u Kragujevcu i tom pri-
likom su pisale da je posle nekoliko dana od osiguranja Zubanove kuce, doslo do
poZzara u kome je ona izgorela. Otuda je agent TrS¢anskog osiguravajuceg dru-
Stva njemu isplatio osiguranu sumu od 175. talira. Videti Sire: Colovié, V., Osig-
uravajuca drustva (zakonodavstvo Srbije, pravo EU, uporedno pravo), Institut
za uporedno pravo, Beograd 2010, 29.

12) Prosek na osnovu 92 zemlje je bio 1,9%.

13) The Global Economy, Life insurance volume - Country rankings,
https://www.theglobaleconomy.com/rankings/life_insurance_volume/Europe,
3.5.2023.
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4. Osiguranje u Srbiji danas

U dosadas$njem tekstu ovog rada smo ve¢, na par mesta naglasili da je
osiguranje jedna multidisciplinarna delatnost, koja ima izuzetan drustveni i
ekonomski znacaj i da se u njoj srecu (bolje reci, prepli¢u) elementi pravnog,
ekonomskog, socioloskog i drugih aspekata, od kojih navodimo, pre svega,
tzv. aktuarski aspekt. Aktuar je strucnjak koji se bavi problemima finansijske
neizvesnosti i rizika, koriste¢i se matematickim metodama teorije verovat-
noce i statistike. On je stru¢njak za racun verovatnoce, koji na osnovu stati-
stickih podataka daje finansijska predvidanja u oblasti osiguranja, amortiza-
cije, rizika i sli¢no.

Imajuéi u vidu dugu istoriju osiguranja u nasoj zemlji, moramo nagla-
siti da ova oblast druStvenog Zivota, ni u kom slucaju nije bila, niti moze da
bude, izolovana od uticaja brojnih drustvenih promena, tj. stalnih promena
privrednog i druStvenog sistema. Najveci negativni uticaj na osiguranje su
ucinile devedesete godine XX veka, kada je, u nasoj zemlji, do§lo do hiperin-
flacije. Tek je donoSenjem Zakona o osiguranju 2004. godine, trZiSte osigura-
nja u Republici Srbiji donekle stabilizovano, a dalji doprinos ovoj stabilizaciji
je ucinjen donosSenjem vazeceg Zakona o osiguranju iz 2014. godine, koji je
dopunjen 2021. godine. Medutim, i pored ovih promena u regulativi, koje
odreduju nacine organizovanja osiguravajucih drustava i sprovodenje delat-
nosti osiguranja, situacija u nasoj zemlji ukazuje da je danasSnje trziste osigu-
ranja jo§ uvek nerazvijeno.

Da bismo stekli jasniju sliku o stanju u bilo kojoj oblasti, pa tako i u
osiguranju, najbolje to moZemo da utvrdimo primenom komparativne meto-
de, tj. uporedivanjem sa zemljama u regionu, kao i drugim evropskim i svet-
skim trziStima osiguranja. Naravno, tu postoje odredeni kriterijumi, a pre sve-
ga, mislimo na podatke koji se tiCu premije po stanovniku, u¢esc¢u tih premija
u domacéem bruto proizvodu, uc¢es¢u zZivotnih osiguranja u strukturi ukupne
premije i slicno. Brojni su razlozi naSeg zaostajanja u odnosu na druge zem-
lje, ali se, svakako, jedan od glavnih nalazi u nepoverenju gradana, bez obzira
Sto se stalno radi na boljoj regulativi i ostvaruju se pozitivni trendovi. Uloga
osiguravaju¢ih kompanija je uvek bila (a, danas, posebno) veoma vazna, s tim
Sto se ona razlikuje od jedne do druge zemlje. Kada je re¢ o Evropskoj uniji,
treba re¢i da su ove kompanije, ve¢ dugi niz godina, najve¢i institucionalni
investitori u drzavama ¢lanicama i kao takve, predstavljaju znacajan deo fina-
nsijskog sektora.

Uporeduju¢i sektor osiguranja i finansijsko trziste Republike Srbije sa
drugim zemljama, moramo ukazati na to da naSe finansijsko trziste karak-
teriSe nizak nivo investicione aktivnosti. Jedan od osnovnih razloga za takvu
situaciju se sastoji u nedovoljnoj koli¢ini slobodnih novc¢anih sredstava, jer je
uloga osiguravaju¢ih kompanija u Srbiji na finansijskom trzistu mala u po-
redenju sa ekonomski razvijenim zemljama. S obzirom da ove kompanije
moraju da poStuju vaZecu zakonsku regulativu, one mogu da investiraju svoja
sredstva u skladu sa Zakonom o osiguranju, ali postoje¢i zakonski okvir nije
dovoljan da bi ove kompanije mogle da postanu institucionalni investitori.l%

14)A. Anici¢, A. Anufrijev, ,Da li je scenario razvoja osiguranja u Srbiji
optimisti¢an®, Revizor, 25(99)/2022, 83-84.
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Ekonomska kriza (recesija) na globalnom nivou poc¢etkom XXI veka, pojaca-
na posledicama izazvanim pandemijom virusa COVID-19, dovela je do nega-
tivnih finansijskih efekata u najve¢em broju zemalja sveta. Otuda je i trZiSte
osiguranja u Srbiji osetilo posledice ove pandemije, ali je opstalo i, prema sta-
tistickim podacima, prebrodilo negativne efekte pandemije, sa tendencijom
rasta, kao i pre izbijanja ove poSasti, samo u ne§to manjem procentu.

U takvim kriznim vremenima, osiguranje predstavlja znacajan faktor
unapredenja ekonomske aktivnosti drZzave, jer ono omogucava finansijsku
stabilnost, ja¢a socijalnu sigurnost i uve¢ava broj ekonomskih aktivnosti.!>)
Zato je uloga drzave u podrSci i podsticanju razvoja sektora osiguranja izuzet-
no znacajna ili, bolje re¢i, nezamenljiva. S druge strane, institucija osiguranja
koja obezbeduje naknadu Stete u druStvu, predstavlja oblast od posebnog
druStvenog i ekonomskog interesa. To je zbog toga Sto trZiSta osiguranja koja
su dobro razvijena, sa svoje strane, pospeSuju privredni razvitak, doprinose
razvoju finansijskog trzista i sli¢no.1®) S obzirom da je navedena ekonomska
kriza bila na globalnom nivou, ona je pogodila i bivSe jugoslovenske repub-
like, ali se, ipak, moZe konstatovati da je delatnost osiguranja pokazala pri-
li€nu vitalnost, narocito u pojedinim drZavama regiona bivSe Jugoslavije.
Ekonomska recesija je svoj najvisi nivo dostigla 2008. godine, ali su tokom
sledece, 2009. godine, rast ukupne premije osiguranja ostvarile Slovenija,
Bosna i Hercegovina i Crna Gora, dok su Srbija, Hrvatska i Makedonija zabe-
lezile pad Zivotnog osiguranja. Pritom, treba re¢i, da je upravo Srbija imala
najveci pad ove premije i to ¢ak 5,2%, dok je pad BDP-a iste godine u Srbiji
bio 2,9%. To znaci da je Srbija jedna od retkih zemalja u kojoj je pad premije
osiguranja bio ve¢i od pada BDP-a.

Znacdi, svetska ekonomska kriza je ostavila negativne posledice na ceo
svet, kao 1 na sektor osiguranja u Srbiji, koja je donela Zakon o osiguranju,
najpre 2004. godine, a vaze¢i Zakon o osiguranju iz 2014. godine je dopunjen
2021. godine. Ovi zakoni su primenjeni uz nadzor Narodne banke Srbije, §to
je, svakako, doprinelo jacanju ovog sektora i proSirenju aktivnosti (proizvo-
da) zivotnog i nezivotnog osiguranja. Naime, €injenica je da, ukoliko jedna
oblast nije pravno regulisana, teSko moZe da odgovori na brojne izazove, a
posebno ako je to prisutno u kriznim vremenima. To se, posebno, odnosi na
osiguranje koje predstavlja veoma vaZznu kariku u lancu privrednog razvoja
svake zemlje, pa tako i Republike Srbije. U daljem tekstu ovog rada, ukaza-
¢emo na ulaganje u ovaj sektor, kako u nezivotno, tako i u Zivotno osiguranje
po glavi stanovnika. Srbija je ucinila znac¢ajne korake u oporavku i stabilnosti
posle ekonomske krize, osiguranje je nastavilo pozitivan trend razvoja poka-
zujudi znake oporavka (mada, usporenog), ali ostaje ¢injenica da je nasa zem-
lja daleko ispod parametara koje imaju zemlje Srednje i Jugoistocne Evrope.

15) Tako, na primer, prema podacima iz 2009. godine, isplaceno je oko
5% svetskog BDP-a na ime naknade za osigurane Stetne dogadaje vlasnicima
polisa Zivotnog i neZivotnog osiguranja. Navedeno prema: A. Frey, K. Karl,
»Regulatory issues in insurance, Swiss Re*, Sigma 3/2010, 3.

16) B. Marovi¢, M. Lemi¢-Saramandi¢, ,,Osiguranje kao determinanta
odrzivog razvoja drustva®“, Ekonomika preduzeca, 1-2(59)/2011, 66.
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5. Uporedni pregled kulture osiguranja u Republici Srbiji
i zemljama u okruZenju

Istrazivanje u ovom radu ima za svoj osnovni cilj utvrdivanje realnog
stanja, tj. mesta naSe zemlje u odnosu na bivse jugoslovenske zemlje, koje su
sve zajedno Cinile Drugu jugoslovensku drzavu, kada je u pitanju kultura os-
iguranja. Napred navedeni vazeci Zakon o osiguranju iz 2014. godine je pri-
bliZio domacu zakonsku regulativu brojnim evropskim standardima i unapre-
dio je trziSte osiguranja. Na to su uticali brojni faktori, medu kojima izdvaja-
mo, posebno: strane investicije, uklanjanje administrativnih prepreka, nadzor
Narodne banke Srbije i slicno. Moramo naglasiti podatak da su katastrofalne
poplave koje je Srbija pretrpela 2014. godine,!?) nazalost, u odredenom ste-
penu doprineli jacanju svesti o potrebi osiguranja imovine i Zivota i porastu
nivoa kulture ovog osiguranja. Tada je u¢injena ogromna $teta na imovini, pre
svega na stanovima, ku¢ama, usevima, ali je najveci gubitak bio u ljudskim
Zivotima. NaZzalost, najveci broj imovine koja je stradala nije bio osiguran, jer
je prema procenama, samo 2-3% gradana u celoj zemlji osiguralo svoju imo-
vinu od katastrofa, s tim $to je jo§ manji procenat osiguranih koji se nalaze u
poplavljenim podrucjima.

Postoje brojni uzroci ovakve situacije, koje moZemo svrstati u dve os-
novne grupe: jedni su objektivne, a drugi subjektivne prirode — prvi su rezul-
tat opSte situacije u kojoj se nasa zemlja nalazi, a drugi su posledica licnog
shvatanja i odnosa prema sektoru osiguranja. Upravo, njihovo zajednicko
delovanje, dovelo je do stanja u Republici Srbiji u pogledu kulture osiguranja,
koje nije zadovoljavajuce. Svakako, veliki uticaj na takav odnos naSih gra-
dana prema osiguranju, imalo je i iznevereno poverenje u neka osiguravajuca
drustva, koja su proslih decenija prevarila brojne gradane, $to se zavrsilo po-
dizanjem tuzbi prema njima i donoSenjem osudujucih presuda od strane na-
dleznih sudova. Svakako, znacajan uzrok ovakvog odnosa gradana prema
sektoru osiguranja je i prosec¢na zarada u naSoj zemlji, tako da se mnogi,
posebno oni koji primaju minimalnu zaradu, tesko odlucuju za izdvajanje
odredenog iznosa, koji je potrebno uloZiti za premiju osiguranja.

Medutim, postoje zvanicni podaci Narodne banke Srbije da se ova si-
tuacija, poslednjih godina, menja na bolje, tako da se, iz godine u godinu, ona
popravlja i beleZi se povecanje premije u odnosu na godine koje su ostale iza
nas. Naravno, ovde postoji znatan prostor za dalji rast!®), s tim 3to treba re¢i
da je ucesc¢e Zivotnih osiguranja smanjeno, §to je posledica veceg rasta prem-
ije nezivotnih osiguranja. Pritom, ukazujemo na podatak da su se na rang listi
najvecih druStava za osiguranje tokom poslednjih par godina izdvojili Dunav
osiguranje, Generali osiguranje, DDOR ,,Novi Sad*, Wiener Stadtische osig-
uranje i Triglav osiguranja a.d.o.

17) Prema oceni Evropske banke za obnovu i razvoj, ukupna Steta koju je
Srbija pretrpela od katastrofalnih poplava, iznosila je izmedu 1,5 i 2 milijarde
evra.

18) Ukupna premija osiguranja u tre¢em tromesecju 2025. godine je
iznosila oko 144 milijardi dinara i to predstavlja rast od 8,5%, pri ¢emu treba
naglasiti da je dominantno uce$¢e neZivotnih osiguranja u iznosu od 83%, a
premija ovih osiguranja beleZi rast od Citavih 10%.
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Ako bismo Zeleli da odredimo pravo stanje stvari u sektoru osiguranja
u Republici Srbiji, onda moramo re¢i da nije dovoljno navesti samo ove ohra-
brujuc¢e podatke, nego ,,svoje mesto pod suncem®, moZemo na¢i samo upo-
trebom komparativnog metoda, tj. poredenjem sa Evropskom unijom na
ovom trzi§tu. Tako je, na primer, prema zvani¢nom izveStaju Narodne banke
Srbije o sektoru osiguranja, premija osiguranja po stanovniku u 2020. godini
iznosila 136 evra, a danas, u vreme pisanja ovog rada ona iznosi oko 250 evra.
To je, o¢igledno, kontinuitet rasta, ali ipak nedovoljan, jer je ovo trZiste i dalje
znacajno ispod proseka u regionu. Naime, u Hrvatskoj ovaj iznos prelazi 500
evra, u Sloveniji dostiZe skoro 1.200 evra po stanovniku, dok prose¢na pre-
mija osiguranja po stanovniku u zemljama Evropske unije, danas dostiZe oko
2.300 evral®. Iz ovoga se jasno vidi da Srbija dosta zaostaje, ¢ak i za nekim
bivs§im jugoslovenskim zemljama (Slovenija i Hrvatska), ali ne treba izgubiti
iz vida da i u odnosu na naSu zemlju, postoje drzave koje su u pogledu kulture
osiguranja na jo§ niZzem nivou (naravno, to ne sme da bude uteha ili neko
opravdanje).

TrZziSte osiguranja je, kao i mnoge druge oblasti drusStvenog Zivota,
podlozno stalnim promenama i na to uti¢u brojni razlozi, a kada je u pitanju
Republika Srbija, onda je tu, svakako, od velikog znacaja i donoSenje vazeceg
Zakona o osiguranju iz 2014. godine. Naime, usvajanjem ovog Zakona i pri-
menom njegovih odredbi, neka osiguravajuca drustva su izgubila dozvolu za
rad, tako da je, prate¢i njihove aktivnosti u poslednje dve decenije, prema po-
dacima Narodne banke Srbije, u nasoj zemlji 2010. godine poslovalo 26 osi-
guravajucih drustava20), dok je prema podacima Centra za osiguranje iz 2015.
godine taj broj smanjen na 21 (iskljucivo poslovima osiguranja se bavilo 17,
a poslovima reosiguranja 4 drustva). Medutim, 2020. godine, ovaj broj je
smanjen na 20 drustava sa preko 11.000 zaposlenih (15 se nalazi u stranom
vlasni$tvu, a 5 u domacem). U vreme pisanja ovog rada (jun 2026. godine),
ovaj broj se nije promenio, tako da moZemo reci da je trZiSte stabilno i zakon-
ski regulisano, dok nadzor nad radom osiguravajuc¢ih kuca vrsi Narodna ban-
ka Srbije.

Kao §to smo napred naveli, analizirajui trZite osiguranja u regionu,
pre svega na prostorima biv§ih jugoslovenskih zemalja, moZemo razlikovati
dve grupe: prva je viSe razvijena (Slovenija i Hrvatska) i druga, manje razvi-
jena (ostale zemlje regiona). S obzirom da su Slovenija i Hrvatska ¢lanice Ev-
ropske unije, u njima su, kako zakonodavstvo osiguranja, tako i nadzor nad
njim, uradeni po nacelima Evropske unije i, otuda, postoji relativna razvi-
jenost i liberalizacija trziSta. Kada je re¢ o pojedinim zemljama druge grupe
(koje se nalaze na putu evropskih integracija)?l), treba re¢i da u njima postoji
neadekvatno zakonodavstvo i neefikasan nadzor nad osiguranjem (nisu usk-
ladeni, tj. harmonizovani sa zakonodavstvom EU). Imaju¢i u vidu napred na-

19) Biznis.rs, Premija osiguranja po stanovniku u Srbiji 250 evra, u Slov-
eniji skoro 1.200, https://biznis.rs/vesti/srbija/premija-osiguranja-po-stanovniku-
u-srbiji-250-evra-u-sloveniji-skoro-1-200, 15.6.2026. godine.

20) V. Colovi¢, Nav. delo, 33.

21) V. Kas¢elan, B. Radulovi¢, ,,Osiguravaju¢e kompanije na finansi-
jskom trziStu u regionu®, Montenegrin Journal of Economics, 7/2008, 12-13.
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vedeno, nije teSko zakljuciti da je udeo Zivotnog osiguranja u ukupnoj pre-mi-
ji, koji je najvazniji indikator (pokazatelj) razvijenosti trziSta osiguranja, na-
jveci u Sloveniji i Hrvatskoj, dok premija ovog osiguranja u Srbiji, Bosni i
Hercegovini, Crnoj Gori i Severnoj MakedonijiZ2), u ukupnoj premiji polako
raste. Medutim, mora se priznati da je ona, u odnosu na prosek Evropske uni-
je, jo§ uvek niska i da ceo region, a posebno Republika Srbija, koja je pritis-
nuta brojnim drugim problemima, oseca i dalje posledice finansijske krize.
Zato je potrebno jo$ dosta vremena da se privreda oporavi, a trziste zabeleZi
znacajniji rast, pa se na srednji i dugi rok mogu navesti odredena ocekivanja.

6. Zivotno osiguranje i njegov znacaj za savremenog coveka

Osiguranje uopste, kao ekonomska i pravna institucija, predstavlja ob-
last od izuzetnog znacaja. To, posebno vaZi za Republiku Srbiju, kao zemlju
koja se nalazi, jo$ uvek, u procesu tranzicije, ali i na tzv. ,,evropskom putu®,
sa namerom ukljucivanja u savremene medunarodne tokove i prikljuc¢ivanja
Evropskoj uniji. Zato je neophodno da sprovodimo reforme i donesemo nove
zakonske i podzakonske akte. Ovde stavljamo akcenat na Zivotno osiguranje,
imajuéi u vidu znacaj koji ono ima, kako za samog pojedinca, tako i za celu
drzavu i to ga, nesporno, razlikuje od ostalih vrsta osiguranja. Ono zahteva
poseban odnos drzave u resoru poreske politike, jer predstavlja jedan vid
kombinovane usluge, koja se zasniva na za$titi interesa osiguranika putem
Stednje, akumuliranjem i investiranjem sredstava, pa kao takvo, ima pozitivan
efekat na privredu svake zemlje.

Prema miSljenju nemackog teoreticara Petera Koha, ,Zivotno osigura-
nje sluZi zastiti od Stetnih posledica odredenih dogadaja"23), dok prema shva-
tanju Fridhelma Nikela, ovo osiguranje predstavlja "nov¢anu uslugu zasno-
vanu na jemstvu da ¢e se pokriti rizici i, u odredenim slucajevima, izvrsiti
nov¢ana naknada".24 Analiziraju¢i nastanak i razvoj kulture Zivotnog osig-
uranja u na$oj zemlji, moramo priznati da je ona, u ranijem periodu, bila na
dosta niskom nivou, a razloga za takvu situaciju ima mnogo: nizak Zivotni
standard, ekonomska kriza u svetu i kod nas, brojni politicki problemi, raspad
Druge Jugoslavije (SFRJ) krajem 80-ih i pocetkom 90-ih godina proSlog ve-
ka, stvaranje Trece Jugoslavije (SRJ) i njeno nefunkcionisanje, nezabeleZen
inflacija pocetkom 90-ih godina XX veka, bombardovanje SRJ, politicka kri-

22) Trziste osiguranja u ovoj bivsoj jugoslovenskoj republici je najneraz-
vijenije u regionu, §to je posledica brojnih razloga, pre svega, malog uce$ca
Zivotnih osiguranja u strukturi ukupnog osiguranja i malog uces$¢a premije osi-
guranja u BDP-u. Takvom stanju, sigurno, doprinosi i neadekvatna zakonska
regulativa, iako je poslednje dve decenije ucinjen znacajan napredak, donoSe-
njem Zakona o superviziji osiguranja.O ovome videti Sire: Z. Kalini¢, ,,Nova
filozofija osiguranja na prostorima Ex-Jugoslavije - Izazovi i mogucnosti‘,
Svarog, 2/2011, 125-126.

23) P. Koch, Versicherungswirtschaft: ein einfuhrender Uberblick (6.
Auflage), Verlag Versicherungswirtschaft, Karlsruhe 2005, 1.

24) F. Nickel, M. Fortmann, Worterbuch der Versicherung (2. uberarbe-
itete Auflage), Verlag Versicherungswirtschaft, Karlsruhe 2000, V. Navedeno
prema: Zarkovi¢, N., Osiguranje, Beograd 2013, 14.
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za na Kosovu i Metohiji i mnogi drugi problemi. Medutim, ohrabruje ¢injeni-
ca da se poc¢etkom XXI veka, a posebno poslednjih nekoliko godina, budi
svest nasih gradana, koji polako shvataju znacaj i dobrobit Zivotnog osigura-
nja. Naravno, moramo priznati da je ovo osiguranje u nasoj zemlji jo§ uvek u
zacetku i daleko je od stepena razvijenosti koji je ono dostiglo u razvijenim
zemljama Evrope i sveta, a posebno u drZavama ¢lanicama EU i SAD-u, gde
je uceSce premije zZivotnog osiguranja u ukupnoj premiji ve¢e od 60%.
Brojni su primeri koji ukazuju na opravdanost uplate premije za Zivot-
no osiguranje, a i sami koautori ovog rada su, u svom dosadaS$njem Zivotu, im-
ali brojne slucajeve finansijskog pokriéa prilikom iznenadnih nezgoda i sma-
njivanja sopstvene sposobnosti privredivanja, kao i za slu¢aj pokric¢a rizika od
smrti ¢lana porodice (o ovim konkretnim slucajevima i potvrdi neophodnosti
uplata premija za zivotno osiguranje bice reci u diskusiji na nau¢nom skupu
posvecenom ovoj temi). Danas, moZda vise nego ikada ranije, nasi gradani se
suocavaju sa brojnim problemima, koji predstavljaju osnovne razloge za do-
punske nacine obezbedenja, pri ¢emu, pre svega, mislimo na Zivotno osig-
uranje. U ove probleme spadaju, pre svega, teSka politicka i ekonomska situa-
cija, kako u svetu, tako i u nasoj zemlji, nepoStovanje nacionalnog i medun-
arodnog zakonodavstva, vladavina sile, a ne vladavina prava, globalizacija,
gasenje brojnih preduzeca, nestanak posla i rast nezaposlenosti, gubitak radne
sposobnosti, ugroZavanje zdravlja i slicno. Sa ovom vrstom osiguranja treba
poceti Sto ranije, kako bi se korisniku polise omogucile brojne povoljnosti,
koje bi mogao da duZe uZiva (prakti¢no, sve do svoje smrti). Samim tim ¢e se
sada$nji nizak udeo Zivotnog osiguranja u ukupnim premijama vremenom
povecavati i iznositi znatno vise, priblizavajuéi se proseku evropskih i svet-
skih zemalja. Tako je kod nas, 2005. godine iznosio 9,9%, a samo deset godi-
na kasnije (2015. godine) 25,9%25), dok je na evropskom i svetskom nivou to
ucesce skoro tri puta vece. Ovaj udeo je, vremenom, rastao na trziStu Srbije,
ali se mora ukazati na to da je poslednjih par godina, doZiveo blago opadanje
(ranije je iznosi izmedu 17,7% i 18,5%, a 2025. godine 16,7%).20) Pritom,
treba naglasiti da ovaj rezultat nije posledica smanjenja interesovanja, nego
znatno brZzeg nominalnog rasta premije neZivotnog osiguranja, kao §to su do-
brovoljno zdravstveno osiguranje i kasko osiguranje motornih vozila.

Kao $to smo ve¢ napred naveli, ocekivanja za porast kulture osigura-
nja gradana Republike Srbije su realna, ali da bi se ona §to pre ostvarila, ne-
ophodno je mnogo bolje poznavanje teorije i prakse Zivotnog osiguranja i
upucivanje gradana na brojne prednosti koje ono nudi. Na razvoj privredne
delatnosti svake zemlje, svakako uti¢e akumuliranje znatnih finansijskih sre-
dstava i stavljanje osiguravajucih drustava na mesto koje im pripada (ona tre-
ba da postanu znacajni ucesnici na finansijskom trzistu). Zbog toga je potreb-
no razvijati kulturu ulaganja u nove vrste usluga finansijskog trziSta i mnogo
viSe uloZiti u propagandnu delatnost i odgovarajuéu edukaciju stanovniStva,

25) D. Popovi¢, Model unapredenja kvaliteta procesa Zivotnog osig-
uranja, Doktorska disertacija, Fakultet tehnic¢kih nauka, Univerzitet u Novom
Sadu, Novi Sad 2018, 34.

26) National Bank of Serbia, Insurance sector in Serbia - Second Quar-
ter Report 2025, Insurance supervision department, Belgrade 2025, 5.
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posebno mladih generacija, kako bi do korisnika finansijskih usluga stigle in-
formacije o investicionom Zivotnom osiguranju.2?) Zato je neophodno ula-
ganje u marketing i jacanje svesti kod gradana, $to ima za posledicu bolju
prodaju usluga u osiguranju, promociju i distribuciju istih, a samim tim i raz-
vijanje potreba kod gradana za njihovim sve vec¢im koriS¢enjem. Upravo,
zbog toga, osiguravajuca druStva treba da prate potrebe klijenata, da vrSe per-
manentnu edukaciju, unapreduju informativnu i promotivnu delatnost i dist-
ribuiraju svoje osiguravajuce usluge Sirenjem i razvijanjem svoje prodajne
mreZe. Njihove usluge treba da postanu dostupne svima, u svakom trenutku i
na svakom mestu, da budu interesantne, a pre svega, gradani treba da steknu
poverenje (koje je, poslednjih decenija, zbog razli€itih razloga, dosta polju-
ljano) u osiguravajucu kucu.

Na osnovu svega napred navedenog, ocekujemo u periodu koji je pred
nama, znatno vecu potraznju za Zivotnim osiguranjem, kao i poboljSanje Zi-
votnog standarda nasSih gradana, Sto ¢e, svakako, uticati i na porast navedene
potraznje. To ¢e, sigurno, dovesti i do odredenih reformi i novih izazova u
pravu osiguranja, za Sta je neophodna bolja informisanost stanovnistva i raz-
vijanje kulture osiguranja, posebno, sa razloga §to je srpsko trziSte osiguranja,
poslednjih decenija XX veka, dozivelo velike promene i turbulencije uzroko-
vane, pre svega, uruSavanjem privrednog sistema zemlje, opadanjem privred-
nog rasta, pogorSanjem Zivotnog standarda stanovniStva i slicno. Republika
Srbija, poslednjih nekoliko godina, ide uzlaznom linijom u pogledu ekonom-
skog razvoja i privrednog oporavka, a samim tim i poveéanja prose¢nih plata
i penzija. Medutim, kultura osiguranja i ulaganje u kupovinu odgovaraju¢ih
polisa osiguranja, za mnoge gradane, jo$ uvek predstavlja znacajan izdatak. S
obzirom da su kod nas aktuelne ekonomske reforme (one su daleko teze u
odnosu na razvijenu Evropu), o¢ekujemo da ¢e dugo najavljivani rast BDP-a,
znacajno doprineti privrednom oporavku zemlje, od koga, u najve¢em stepe-
nu, zavisi i stepen razvijenosti trzista osiguranja.

Da bi se sve ovo ostvarilo, potrebno je da naSa drZava omoguci ra-
zlidite vrste stimulacija osiguravaju¢im druStvima i da posveti znatno vecu
paznju sektoru osiguranja. To moZe da ostvari brojnim merama, kao §to su
poreske olakSice, povecanje finansijske pismenosti stanovniStva, donoSenje
adekvatne zakonske regulative, koja je prilagodena standardima Evropske
unije, veca informisanost celokupnog stanovniStva i edukacija zastupnika za
prodaju. Kada je re¢ o edukaciji, posebno naglasavamo potrebu permanent-
nog obrazovanja mladih, radi sticanja potrebnog znanja i uocavanja pravih
koristi i vrednosti u vezi sa osiguranjem. Otuda, ponovo naglasavamo potrebu
da se sa edukovanjem mladih poc¢ne Sto ranije, pri ¢emu kljucnu ulogu treba
da dobiju obrazovne institucije, pocev od predSkolskih ustanova, uz podrs§ku
Ministarstva prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja Republike Srbije. Pritom,
poseban akcenat treba staviti na Zivotno osiguranje, koje je sastavni deo
buduénosti svakog Coveka.

27) N. Petrovi¢ Tomi¢, Osiguranje Zivota vezano za investicione fon-
dove, Anali Pravnog fakulteta u

Beogradu, 1(LXI)/2013, 147.
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kokok

A COMPARATIVE ANALYSIS OF INSURANCE CULTURE IN
THE FORMER YUGOSLAV COUNTRIES

Abstract: The co-authors of the paper first point out the concept of in-
surance culture, briefly describing its historical development and the origins
of insurance in China and Babylon. They also analyze the historical develop-
ment of insurance in Serbia, which we encounter in DusSan's Code from the
mid-14th century, as well as in other acts of medieval Serbia. Special empha-
sis is placed in the paper on insurance in Serbia today and the level of insur-
ance culture of our population. The insurance market in the Republic of
Serbia has been significantly stabilized by the adoption of appropriate insur-
ance laws in the past two decades, but this area of social life still lags behind
some former Yugoslav countries (Slovenia and Croatia), and especially some
of the most developed countries of the European Union. A comparative re-
view of the insurance culture in Serbia and its surroundings indicates a slight
increase in its level, but it is expected that in the near future, by overcoming
certain problems, the insurance culture of the population will be significantly
more developed. This refers, first of all, to life insurance, which is of partic-
ular importance for modern man and his existence.

Key words: insurance culture, history of insurance, former Yugoslav
countries, Republic of Serbia, Insurance Law, life insurance
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