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Duian Borovéanin? Veoma vazan detalj nacionalnog identiteta predstavljaju kulturno-istorijski
! spomenici, koji svedoce o starosti, kulturi i nasledu jednog naroda ili podru¢-

Miroslav Knezevi¢® ja. Jedan deo kulturno-istorijskih spomenika ¢ine i arheoloska nalazista, koja

mogu predstavljati bitan ¢inilac u razvoju turizma jednog podrucja. Veliki broj
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loskog turizma i razvoju destinacija ostvaruje znac¢ajne prihode na godi$njem
nivou. U Srbiji je predvideno, na osnovu izradenog Poslovnog (master) plana,
da se ,,Put rimskih imperatora“ pozicionira kao turing proizvod visoke vred-
nosti koji, na osnovu starorimskog kulturno-istorijskog nasleda, objedinjava
#Univerzitet Singidunum, materijalno i nematerijalno kulturno naslede. U ovom radu pokusacemo da
Beograd, Srbija priblizimo moguénosti unapredenja i razvoja destinacije, koja predstavlja deo
projekta ,,Put rimskih imperatora Felix Romuliana kao znacajan deo ovog
projekta predstavlja rezidenciju imperatora Gaja Valerija Galerija Maksimilijana
(297-311.), mesto u kome je on roden, sahranjen i uznesen medu bogove (apo-
teoza). Lokalitet je sredinom 2007. godine usao na UNESCO-vu listu svetske
kulturne bastine i nalazi se u okolini mesta Gamzigrad i Gamzigradska banja,
anadomak Zajecara.
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Ideja o Cuvanju, zastiti i prezentaciji kulturnog nasleda ¢ovecan-
stva nije ideja koja traje vekovima. Zapravo, tek 1954. godine, Liga
naroda je nakon drugog svetskog rata organizovala konvenciju o za-
$titi kulturnog nasleda u slu¢aju vojnih sukoba. (Gravari-Barbas et al.,
2018) Ipak, nakon brojnih inicijativa, gotovo dve decenije nakon te
konvencije,1972. godine organizovana je nova konvencija za zastitu
svetskog, prirodnog i kulturnog nasleda. Broj drzava potpisnica rastao
je postepeno od 24 drzave u 1976. pa sve do 193 u 2017. godini. (Gra-
vari-Barbas et al., 2018) Republika Srbija, ratifikovala je sporazum sa
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Organization, 2018) Struktura nasleda upisanog prema listama iz Srbije je slede¢a: UNESCO tentativna lista
(12), lista svetskog kulturnog nasleda (5), lista nematerijalnog kulturnog nasleda (2), UNESCO lista ,,Covek i
biosfera“ (2) i u okviru UNESCO programa ,,Pamcenje sveta“ (2).

Kako su godine prolazile broj lista ali i spisak dobara upisanih na razlicite liste je konstanto u porastu. Uz
izuzetno dinamican razvoj domaceg i medunarodnog turizma, kao i sve vece ucesce kulturnih motiva prilikom
ukljucivanja u turisticka putovanja, svetsko kulturno naslede pojavilo se kao znacajan ,,magnet® za privlacenje
velikog broja posetilaca. To je na odredenim destinacijama dovelo i do pojave i rasta razlicitih pokreta an-
ti-turizma, dominantno zbog ugrozavanja statusa odredenog kulturnog nasleda, negativnom uticaju turista
na kvalitet Zivota lokalnog stanovnistva, odrzivosti zivotne sredine pod pritiskom turista kao i ogranicenim
ekonomskim doprinosima. (Seraphina et al., 2018)

Tako turizam u Srbiji belezi konstante stope rasta turistickog prometa, mesta upisana na UNESCO listu ne
prednjace na listi broja posetilaca. (Ministarstvo trgovine, turizma i telekomunikacija, 2018) Razlozi za to su
viSestruki i sveobuhvatna analiza tih faktora prevazilazi okvire ovog rada. Upravo iz tog razloga, u ovom radu
paznja je usmerena na arheoloski lokalitet Felix Romuliana koji je jedan od 5 elemenata nasleda R. Srbije upi-
sanih na UNESCO listu. U nastavku rada, analiziran je turisticki promet od 2001-2017. godine na arheoloskom
nalazi$tu iz rimskog perioda Felix Romuliana.

FELIX ROMULIANA: NASLEDE VISOKE VREDNOSTI

Feliks Romuliana je monumentalna carska palata i rezidencija imperatora Gaja Valerija Galerija Maksimi-
lijana (Gaius Valerius Maximianus Galerius; 293-311), koji je pred kraj svoje vladavine odlucio da se povuce u
rodni kraj. (Turisticka organizacija Srbije, 2018) Imperator je palatu posvetio svojoj majci Romuli i nazvao je
po njoj, $to je potvrdeno u razli¢itim spisima iz IV i VI veka, a otkriveno tek 1984. godine. (Felix Romuliana,
2018) I car Galerije i njegova majka Romula sahranjeni su u blizini palate na lokalitetu “Magura” - poslednje
mesto na kome je u Rimskom carstvu izveden ¢in apoteoze i gde su otkrivene dve zidane grobnice. Inace,
Galerije je jedan od sedamnaestorice imperatora Rimskog carstva rodenih na tlu danasnje Srbije. Zanimljivo
jeito da je on prvi rimski car koji je doneo Edikt o toleranciji (30. aprila 311. u Nikomediji), kojim je hris¢a-
nima prvi put u istoriji priznata sloboda veroispovesti. (Ekonomski fakultet, 2018) Dve godine nakon toga
Konstantin donosi Milanski edikt. Palata Feliks Romuliana nikada nije dovrSena, a u IV veku ovaj impozantni
posed prisvaja hri$¢anska crkva. Tokom V veka palatu su razarali varvari, a u VI veku Justinijan I obnovio je
Romulijanu i pretvorio je u pograni¢nu tvrdavu. Od kraja VI veka, palatu i taj kraj naseljavaju Sloveni i koriste
je do XI veka. (Ekonomski fakultet, 2018) U XIX veku, nemacki baron Fon Herder je obilazio Srbiju trazeci
rudnike i tada otkrio carsku palatu. Kasnije je Feliks Kanic, austrougarski putopisac i arheolog, procenio da je
u pitanju Kastrum, rimsko vojno utvrdenje (mnogi stariji gradani u Zajecaru i okolini i danas ovaj lokalitet na-
zivaju Kastrum, prim.aut.). Jugoslovenski arheolozi su 1953. godine pokrenuli istrazivanja i nakon mesec dana
iskopavanja otkriveni su mozaici koji su ukazivali da ovo nije vojno utvrdenje, ve¢ nesto mnogo znacajnije. Da
je u pitanju carska palata, otkrio je arheolog dr Dragoslav Srejovi¢ 1984. godine, pronasavsi fragment arhivolte
(polukruzni luk koji spaja dva stuba), na kojem se nalazio natpis FELIX ROMULIANA. (Fondacija Srpski
Legat, 2018) Unutar kompleksa nalazili su se raskosna carska palata, mali hram, veliki hram, terme, horeum,
tri hris¢anske crkve i druge gradevine. Podni mozaici spadaju u najbolja gradevinska ostvarenja kasnoantickog
doba na tlu Evrope. Prema tvrdnji arheologa Feliks Romuliana se moze porediti sa Dioklecijanovom palatom u
Splitu (Hrvatska), po svom znacaju, ali je i daleko bogatije arheologko nalaziste. Uz detaljnu analizu rezultata
turistickog prometa samog nalazista, uporedeni su rezultati sa rezultatima Grada Zajecara, kao i rezultatima
njihovih propagandnih aktivnosti putem interneta. U delu zakljucaka, sublimirana su zapazanja i date prepo-
ruke za uspesniju valorizaciju arheolo$kog nalazista.

ANALIZA TURISTICKOG PROMETA NA LOKALITETU FELIX ROMULIANA OD 2001-2017. GODINE

Arheoloski lokalitet Feliks Romuliana u nadleznosti je Narodnog muzeja Zajecar koji i vodi evidenciju turi-
stickog prometa samog lokaliteta Felix Romuliana.. Podaci za ovo istrazivanje dobijeni su zahvaljujuci saradnji
sa arhivom i menadzmentom same ustanove. U radu su pored podataka o turistickom prometu samog lokaliteta
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kori$ceni i podaci o turistickom prometu grada Zajecara i Gamzigradske banje kao i drugi kvalitativni podaci
poput intervjua i izjava menadzmenta lokalne turisticke organizacije i Narodnog muzeja grada Zajecara.

Na grafikonu broj 1. prikazan je turisticki promet za lokalitet Felix Romuliana u periodu od 2001-2017.
godine po kategorijama: grupne posete, individualne posete, posete stranaca, ostala deSavanja i zbirno dat
turisticki promet, ukljucujuci sve kategorije.' Nacin klasifikacije turista reSenje je menadzmenta Narodnog
muzeja grada Zajecar. Metodologija evidencije se tokom proteklih 18 godina menjala u manjoj meri, sto ¢e
tokom rada biti i prikazano.

Grafikon 1. Turisti¢ki promet na lokalitetu Felix Romuliana u periodu 2001-2017. godine
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Na grafikonu broj 1. jasno je uocljiv znacaj grupnih posetilaca u ukupnom broju posetilaca, dok je uticaj
ostale tri kategorije primetan tek u pojedinim godinama. Na bazi ovog grafika, tesko je izneti jasna tumacenja.
Iz tog razloga na grafikonima 2 i 3 jasno su razgranicene individualne posete i posete inostranih posetilaca
(grafikon 2), dok su na grafiku broj 3 prikazane ukupno grupne posete i posete na bazi ostalih desavanja.

Grafikon 2. Uporedni prikaz individualnih i Grafikon 3. Uporedni prikza grupnih poseta i
stranih posetilaca lokalieteta Felix poseta na bazi ostalih deSavanja na lokalitetu
Romulijana 2001-2017.godina Felix Romulijana 2001-2017. godina
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1 Zaanalizu potrebno je naglasiti sledece vazne ¢injenice:
+ ,Grupne posete“ predstavljaju dolazak grupa koje imaju 20 ili viSe ¢lanova*
+ ,Individualne posete su do 2007.godine belezene zbirno, u smislu domac¢ih i stranih posetilaca
¢ ,Ostala desavanja“ predstavljaju dolazak organizovanih grupa (neplacene posete) u toku znacajnih desavanja u gradu Zajecaru,
kao $to su ,,Gitarijada®, ,Dani Zorana Radmilovi¢a®, itd. i beleZe se tek od 2012. godine.
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Na grafikonima 2. i 3. moze se videti porast broja individualnih i grupnih posetilaca. S obzirom da je do
2006.godine belezena zbirno poseta domacih i stranih pojedinacnih posetilaca, na grafikonu broj 2. je data
i zbirna poseta individualnih posetilaca. Tako da se moze uociti prilicno ujednacen porast, sa pikovima u
odredenim godinama. Takode je data i zbirna poseta grupnih posetilaca, na grafikonu broj 3 jer je odvojeno
belezenje grupa koje se vezuju uz specijalna desavanja Zajecaru ili Gamzigradu pocelo tek 2012. godine $to je
vec i nagladeno. Godina 2008. evidentno ima znacajan porast posetilaca u svim kategorijama, $to moze biti i
ocekivano nakon upisa lokaliteta na UNESCO listu (2007.g.). Ovim je jo$ jednom potvrden znacajan pozitivan
efekat na turisticke tokove odredenog lokaliteta od trenutka njegovog upisivanja na UNESCO listu. (Cravidao
et al.,2018)

Takode je uocljivo i pozitivno istupanje i 2013.godine u odnosu na prosecan godi$nji broj posetilaca. Buduci
da 2013. godina u medunarodnom ali i domac¢em turizmu nije obelezena kao godina koja je imala posebno
drugaciju dinamiku, obavljen je i razgovor sa vodicem Narodnog muzeja Zajecar, gospodom Adrijanom Mak-
simovi¢. Razlog za ovako drugaciji rezultat u 2013. godini, prema re¢ima gospode Maksimovi¢, lezi u ¢injenici
da je uoci 2013. godine bila pojacana promotivna aktivnost, posebno u domenu elektronskog oglasavanja,
koja je dala pozitivne rezultate na turisticki promet. Promotivni napori bili su usmereni prema ustanovama
za obrazovanje dece i adolescenata, tacnije osnovnim i srednjim $kolama cije uc¢e$¢e u ukupnim posetama i
zauzima znacajano mesto, $to ce biti kasnije i pokazano. Pored promotivnih napora, primenjena je i drugacija
cenovna politika koja se odnosila na ovaj ciljni trzi$ni segment, na nacin da je odredena kombinovana cena
ulaznice koja podrazumeva obilazak tri objekta bude po ceni samo jedne. Ipak, nije objasnjen razlog zbog
kojeg sa tim aktivnostima, u godinama koje su usledile, nije nastavljen.

Na osnovu grafikona 2 i 3 moze se uociti i drasti¢no ve¢i broj posetilaca koji dolazi od grupnih poseta,
2008.g. ukupan broj individualnih posetilaca bio je 13.005, a ukupan broj iz grupnih poseta 28.497. Posmatra-
nje podataka na mese¢nom nivou je takode veoma znacajno za analizu ukupne posete i razumevanje zakoni-
tosti raspodele na godisnjem nivou. Grafikon broj 4. pokazuje kretanje grupnog turistickog prometa tj. grupne
posete turista lokalitetu u 2016. godini tokom 12 meseci. O¢igledno je da tokom maja i oktobra, kada se inace
sprovode ekskurzije $kolske dece, broj grupa i samim tim i ukupan broj posetilaca znatno raste u odnosu na
ostale mesece u godini. Ovo je potvrdeno i od strane g-de. Adrijane Maksimovi¢ koja je istakla da posete dackih
i studentskih ekskurzija ¢ine najznacajniji udeo u grupnim posetama.

Grafikon 4. Grupne posete lokalitetu Grafikon 5. Individualne posete lokalitetu
Felix Romulijana u 2016. godini Felix Romulijana u 2016. godini
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Na osnovu mese¢ne raspodele tokom poslednjih 18 godina, uoceno je da je raspodela gotovo identi¢na. Iz
tog razloga, ali i iz tehnickih ogranicenja koje ovaj rad podrazumeva, u nastavku ce biti prikazana samo 2016.
godina. Grafikon broj 5. pokazuje kretanje individualnog turistickog prometa tj. individualne posete turista
lokalitetu u 2016. godini tokom 12 meseci. Prilican rast broja posetilaca je o¢igledan u maju i avgustu, a prema
re¢ima g-de. Adrijane Maksimovic¢ on je posledica godi$njih odmora i specijalnih dogadaja u gradu Zajecaru i
okolini. Zahvaljujuci obavestenjima koje postavljaju sajtovi www.srbija.travel i www.zajecar.info moze se uociti
da se vec¢ina dogadaja u Zajecaru i Gamzigradskoj banji odvija tokom avgusta (Likovna kolonija ,,Gamzigrad®,
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Kamp klasi¢ne muzike, Medunarodna filozofska $kola ,,Felix Romuliana“, Gitarijada, Antika fest) i maja mese-
ca (Pozorisni festival za decu, Sabor narodnog besednistva — ,,Dani Adama Bogosavljevi¢a“, Smotra narodnog
stvaralastva ,Potekla voda studena®, Festival mladih pesnika ,Dani poezije®). Jedini dogadaj van ovih meseci
su ,,Dani Zorana Radmilovi¢a® i oni se desavaju u oktobru, §to prema re¢ima zaposlenih u Muzeju Zajecar,
doprinosi neznatno grupnoj posecenosti u oktobru. (Turisticka organizacija Srbije, 2018) (Grad Zajecar, 2018)

Daljnjom analizom dosli smo i do strukture stranih posetilaca koja je vrlo znacajna za ocenu potencijala
i valorizacije lokaliteta na medunarodnom nivou. Analiza pokazuje da je poseta stranih turista iz godine u
godinu sve veca, kako u gradu Zajecaru i Gamzigradskoj banji, tako i na lokalitetu Felix Romuliana. I za ovo
posmatranje i analizu uzeli smo 2016.godinu, jer je broj stranih posetilaca bio najveci od kada se odvojeno
beleze njihove posete i iznosio je 5.587. Od 2013.godine, od kada se beleze strani turisti prema zemlji iz koje
dolaze, daleko je najveci broj posetilaca iz Bugarske (u 2016.g. 36% od ukupnog broja stranaca). Tokom svih
godina, od 2013. do 2017.g. znacajan procenat dolazaka ostvaruju turisti iz Slovenije, Rumunije, Nemacke,
Poljske, Italije i Francuske (u 2016.g. ¢ine zbirno 38% od ukupnog broja stranaca).

Grafikon 6. Struktura inostranih posetilaca lokalitetu Felix Romuliana u 2016. godini
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Zahvaljujuci podacima dobijenim iz Ministarstva trgovine, turizma i telekomunikacija i iz Turisticke orga-
nizacije Srbije mozZe se uraditi uporedan prikaz i analiza broja turista u Zajecaru i Gamzigradskoj banji i broja
posetilaca lokalitetu Feliks Romuliana. Na grafikonu broj 7 vidi se uporedan prikaz sa odvojenim domacim i
inostranim turistima u Zajecaru i gamzigradskoj banji i posetiocima lokalitetu. Posmatramo za trenutak samo
2017.godinu. u kojoj je broj domacih turista u Zajecaru i gamzigradskoj banji iznosio 9.502 i broj inostranih
5.709. Zbirno domaci i strani turisti ostvarili su 15.292 turista, dok je broj posetilaca lokalitetu Felix Romuliana
iste godine bio 30.701. Oc¢igledno je da broj posetilaca lokalitetu Feliks Romuliana premasuje broj turista u
gradu Zajecaru i Gamzigradskoj banji za vise od 100%.

Ipak, ne treba ispustiti iz vida da se radi o razli¢itim kategorijama, te da su podaci o turistickom prometu za
Grad Zajecar i Gamzigradsku banju prikazali iskljucivo posetioce koji su ostvarili no¢enje uz prijavu u odrede-
nom kategorisanom smestajnom objektu, dok se na primeru lokaliteta Felix Romuliana radi o jednodnevnim
posetiocima koji su izvrsili obilazak samog lokaliteta. Iz tog razloga ovi podaci nisu u potpunosti uporedivi, ali
svakako daje njihov odnos trenutno opravdaniji, nego da je situacija obrnuta u korist grada Zajecara i Gam-
zigradske banje, buduci da lokalitet Felix Romuliana predstavlja jedan od najznacajnijih vidova ponude ovog
okruga. Ipak, turisticki poslenici u gradu Zajecaru i Gamzigradskoj banji, trebalo bi da uloze dodatne napore
u osmisljavanju kvalitetnih vidova ponude, kako bi se deo posetilaca sa lokaliteta Felix Romuliana zadrzavao
i ostvarivao nocenje i samim tim i dodatne prihode u Gradu Zajecaru ili Gamzigradskoj banji.
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Grafikon 7. Uporedan prikaz broja turista u Zaje¢aru i Gamzigradskoj banji i
lokalitetu Felix Romuliana 2014-2017. godine
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Ukoliko se posmatra broj nocenja u gradu Zajecaru i Gamzigradskoj banji, moze se jasno uociti pad broja
nocenja domacih turista u 2016. 1 2017. godini u odnosu na prethodne godine. Broj no¢enja domacih turista
jeiz 2015.g. opao u 2016. za 26,4%, odnosno za 15,7% u 2017.g. (grafikon broj 8) Primetno je da broj nocenja
inostranih turista ima lagan kontinualan porast. Ovaj podatak treba da izazove posebnu paznju, budu¢i da se
radi o suprotnom trendu kada je u pitanju turisticki promet domacih turista u istom periodu, kao i da je Mini-
starstvo trgovine, turizma i telekomunikacija bas u ovom periodu krenulo sa stimulacijom domaceg turizma
putem turistickih vaucera. (Ministarstvo trgovine, turizma i telekomunikacija, 2018)

Grafikon 8. Broj nocenja u Zaje¢aru i Gamzigradskoj Grafikon 9. Sturktura smestajnih kapaciteta
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Evidentno je kada se pogledaju rezultati turistickog prometa za lokalitet Felix Romulijanu, ali i za Grad
Zajecar i Gamzigradsku banju da ne mozemo govoriti o medunarodno razvijenim turistickim destinacijama.
Iako je sam lokalitet prema master planu prepoznat kao proizvod visoke vrednosti, udeo inostranih posetilaca
tokom godina ostaje na zna¢ajnom niskom nivou, dok i godi$nji promet domacih posetilaca ne belezi znacajne
rezultate u odnosu na druga turisticka mesta u nasoj zemlji. Kako bismo dodatno utvrdili uzroke za ovako
nizak stepen turistickog razvoja, analizirali smo smestajne kapacitete grada Zajecara kao i rezultate istrazivanja
Turisticke organizacije Srbije (TOS) o stavovima stranih turista u Srbiji iz 2016. godine.

Podaci o broju smestajnih kapaciteta, prikazani na grafikonu broj 9 prikazuju nerazvijenu mrezu smestajnih
kapaciteta nedovoljnog nivoa kvaliteta koja funkcionise sa niskom stopom popunjenosti (11% u 2017. godini).?

2 Podaci dobijeni od strane Turisticke organizacije Srbije, budu¢i da Republicki zavod za statistiku i saopstenja Ministarstva
trgovine turizma i telekomunikacija u svojim redovnim objavama ne isti¢u ove podatke.
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Uz to, sam lokalitet Felix Romuliana ne poseduje svoju internet prezentaciju kako web site, tako ni stranicu
na drustvenim medijima. Ovo je posebno znacajno imajuci u vidu rezultate istrazivanja TOS o stavovima i
ponasanjima stranih turista. Turisticka organizacija Srbije uradila je u toku 2016.godine istrazivanje ,,Stavovi
i ponasanje stranih turista u Srbiji 2016”. (Turisticka organizacija Srbije, 2018) Ispitivanje je radeno putem
ankete i to na 28 lokacija Sirom Srbije. Istine radi, istraZivanje nije obuhvatilo strane posetioce iz zajecarskog
okruga, ali je najvece i metodoloski najsveobuhvatnije istrazivanje tok karaktera. Od znacaja za ovaj rad jeste
da su kao izvore informisanja strani turisti na prvom mestu naveli internet sajtove, sa 63,9%. S obzirom da su
Internet sajtovi najzastupljeniji u odgovorima, naglasavamo da je na pitanje o najcesce koris¢enim internet saj-
tovima (moguce je viSe odgovora) odgovoreno: sajtovi ugostiteljskih i ostalih objekata za smestaj 42,8%, sajtovi
koji nisu specijalizovani za turizam 37,1%, sajtovi koji su specijalizovani za turizam 34,2%, drustvene mreze
20,4%, sajtovi TOS-a i lokalnih turistickih destinacija 17%. Najcesc¢e koriSceni sajtovi u kategoriji drustvenih
mreza bili su: Facebook 78,7%, Instagram 12,7%, Google 4,1%. Konac¢no, kada je u pitanju ponasanje turista
na destinaciji od sadrzaja koje su koristili tokom posete, kulturno istorijski spomenici zauzeli su prvo mesto
sa 74,4%, zatim slede izleti u prirodi sa 39,3%, poseta manifestaciji ili dogadaju sa 30,1%, sportsko rekreativni
sadrzaji sa 19,4% i wellness&spa 14,2%.

Imajudi u vidu sve gore navedene podatke i rezultate u zakljucku ce biti izneta sumirana zapazanja i pre-
poruke za dalji razvoj.

ZAKLJUCAK

Kulturno istorijsko naslede sa kojim Srbija raspolaze predstavlja prednost Srbije u SWOT analizi vazece
strategije za razvoj turizma Srbije (Vlada Republike Srbije, 2018). Ipak, neki od najvaznijih i najvrednijih spo-
menika i lokaliteta sa bogatim kulturnim nasledem ne prednjace u rezultatima turistickog prometa u odnosu
na druge destinacije, naprotiv. U ovom radu, uradena je analiza turistickog prometa lokaliteta Felix Romuliana,
kao i analiza turisticke ponude Grada Zajecara i Gamzigradske banje. Uradena je uporedna analiza njihovih
rezultata, sagledane su promotivne aktivnosti koje ustanove iz nadleznosti ulazu i na bazi svega sagledanog
doslo se do nekoliko zaklju¢aka koje ¢emo predstaviti u nastavku.

+ Lokalitet Felix Romulijana jos$ uvek ne predstavlja medunarodno razvijen turisticki proizvod u odnosu
na ostale destinacije u Srbiji imajuci u vidu broj i udeo stranih posetilaca u poslednjih 18 godina

¢ Ukupan broj posetilaca znacajno zavisi od uces¢a grupnih poseta
¢ Grupne posete direktno su zavisne od perioda dackih ekskurzija

+ Lokalitet Felix Romulijana ne poseduje svoju internet prezentaciju, kako u vidu veb sajta, tako ni u vidu
stranice na drustvenim medijima

¢ Struktura smestaja u gradu Zajecaru i okolini nije odgovarajuceg kvaliteta i radi sa jako niskim procen-
tom zauzeca kapaciteta

+ Promotivni napori na prezentaciji samog lokaliteta iako su dali rezultate nisu organizovani i ne sprovode
se na redovnom nivou

+ Inostrani posetioci beleze blag ali kontinuiran rast u poslednjih 10 godina

Na bazi sagledanih rezultata kao i pregleda odgovarajuce literature ostaje da se daju preporuke za dalju
stimulaciju dolazaka kako domacih tako i inostranih posetilaca. Mozda najvazniji nalaz iz studije jeste da se
informacije o lokalitetu mogu pronaci samo na internet prezentaciji Turisticke organizacije Srbije, Wikipediji
i drugim internet prezentacijama ne relevantnih izvora. To ukazuje na ograni¢enu moguc¢nost informisanja
kako domacih tako i inostranih posetilaca. Ovo je posebno vazno imajuci u vidu rezultate studije obavljene
od strane TOS-a koji su prezentovani u studiji. Stoga, misljenja smo da je znacajnije prisustvo na internetu sa
sadrzajima na drugim stranim jezicima, posebno iz onih zemalja koje ve¢ ¢ine znacajan udeo u posetiocima,
nuzno. Podvla¢imo da je neophodno prisustvo i izrada sadrzaja kako putem veb sajta tako i internet stranica
najpopularnijih drustvenih medija.

Zatim, prema rezultatima turistickog prometa, promotivni napori usmereni na osnovne i srednje skole uz
odgovarajucu cenovnu politiku dali su rekordne rezultate. Misljenja smo da takav pristup treba intenzivirati,
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na smisljen i koordinisan nacin uz kombinaciju promotivnih kanala komunikacije. Konacno, bolje povezi-
vanje sa lokalnim manifestacijama i lokalnim stanovni$tvom trebalo bi da doprinese i znacajnijem efektu na
turisticki promet samog lokaliteta.

Konacno, mozda najslikovitiji na¢in za unapredenja menadzmenta nad kulturnim nasledem uz pomoc¢
informacionih tehnologija dao je prof. Cantoni. (Cantoni, 2018) Njegovo misljenje je da tehnologija pruza
mogucnost unapredenja turistickih rezultata na mestima kulturno istorijskog nasleda u ¢ak 5 razli¢itih aspe-
kata: 1) Bolja prezentacija (pored interneta, razni vidovi multimedijalne prezentacije poput kratkih filmova
za razlicite trzisne segmente; 2) Bolje iskustvo (kada posetioci ve¢ dodu na lokalitet postoje brojni nacini za
laksu vizuelizaciju tog vremena poput holograma ili mobilnih aplikacija koje bi stvorile dugotrajniju sliku u
pamcenju turista) Istine radi, treba naglasiti da lokalitet poseduje razvijenu android aplikaciju ,, Predstavite se
rimskom caru Galeriju kako obicaji nalazu®, ¢ije upotreba prema re¢ima rukovodstva iz muzeja nije zazivela.
Ogranicenja postoje, budu¢i da je razvijana samo za android uredaje, ali i da je razvijana kao deo projekta
»Rimski imperatori i dunavska vinska ruta“ u kojem nije ucestvovao Narodni muzej grada Zajecara, te da
upravljanje i dalji razvoj aplikacije takode nije ostao u nadleznosti muzeja (The Roman Emperors and Danube
Wine Route, 2018) (About Roman footprints, 2018); 3) Bolje povezivanje (turista i lokalnog stanovnistva sa
nasledem, razvoj kviz aplikacija o upoznavanju lokaliteta, kreiranje razli¢itih narativa za prezentaciju nasleda
za drugacije kulture itd.); 4) Bolje posredovanje (umrezavanje svih elemenata ponude u okrugu kroz prezen-
taciju samog lokaliteta) i 5) Bolje obrazovanje (razvoj online kurseva za usavrsavanje kadrova koji bi radili na
prezentaciji lokaliteta zbog visoke stope fluktuacije radne snage itd.)

Na kraju, treba se jo§ jednom osvrnuti na ¢injenicu da je lokalitet u nadleznosti Narodnog Muzeja grada
Zajecar $to potencijalno prouzrokuje poteskoce menadzmentu za upravljanje sa dva tako sloZena i vredna
kompleksa. Takode, ¢injenica je i da jedan deo nedostataka koji je potrebno poboljsati, posebno se misli na
kvalitet smestajnih kapaciteta ali i druge sadrzaje na samoj destinaciji prevazilaze okvir delovanja Narodnog
muzeja te stoga treba imati razumevanja za rezultate koji se postizu. Misljenja smo da nalazi ove studije, kao
i preporuke koje su iznete u zaklju¢nim razmatranjima mogu dati i prakti¢ne implikacije za unapredenju re-
zultata turistickog prometa lokaliteta Felix Romuliana kao i celog zajecarskog okruga.
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VALORIZATION OF THE CULTURAL HERITAGE FOR THE
PURPOSE OF TOURISM DEVELOPMENT IN THE ZAJECAR
ADMINISTRATIVE AREA

CASE STUDY: FELIX ROMULIANA

Abstract:

Cultural and historical monuments represent a very important part of a national
identity, that witness history, culture and heritage of a nation. A remarkable
representative of cultural and historical monuments are archaeological sites,
that can play an important role for tourism development of a specific area.
Numerous countries report a significant increase in revenue due to the de-
velopment of archeological tourism. In Serbia, Business Master plan predicts
that “The Road of the Roman Emperors” could be the touristic product of high
value, which unifies tangible and intangible cultural heritage. In this paper,
we will try to bring closer the possibilities of destination development, which
is enlisted on the map of “The Road of Roman Emperors”. Archeological site,
Felix Romouliana, as a significant part of this project represents a residential
palace of Roman Emperor Galerius (297-311). It is a place where he was born,
berried and taken among gods. Locality is enlisted as UNESCO World Heritage
site, and lies in the surroundings of the city of Gamzigrad and Gamzigrad Spa
as well as the town of Zajecar in eastern Serbia.

Keywords:
Cultural heritage, Cultural tourism, Felix Romuliana, UNESCO
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