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IIpearosop

Y0Op3aHu TEXHOJOMIKK Pa3BOj JOBEO j€ 0 TOra Ja CAcTaBHU JCO NMPUIMKOM IIpolieca
MPOjeKTOBaka M YIpaBJbatba TEXHHUYKHM CHUCTEMHMa IIpeJCcTaB/ba 00JacT yIpaBibamka
pusnnMa. Y TOM CMHUCITY, TOKOM IIpolleca MPOjeKTOBamka TEXHUYKUX CHCTEMa YBEK CE BPIIH
aHajM3a, Ka0 ¥ KBaHTH(UKOBAKHE HUBOA PU3HKA Ja OW C€ OCTBApUIIM HEOMXOIHU 0€30€THOCHU
CHUCTEMH.

[Tocnenmux HEKONMKO ToAuMHA EBporicka KomucHja je MOKpEHyJIa pa3BOj TCHEPHUKHUX
XapMOHM30BaHMX CTaHJApAa 3a OIEHY W CMamemhe pU3MKa KOJ MPOM3BOJA Ha KOje Ce OJHOCE
mupexktuBe Hoor mpuctyna. Mako je moner oxpehenu Opoj cranmapaa koju omoryhaBajy
cHCcTeMaTH4aH MPHUCTYI U Jajy CMEpPHHIIE KaKo ce WICHTU(UKYje OMAcHOCT, Ha KOjU HAuYUH ce
BPILM TPOLEHA PU3MKA U KAaKO CE BPIIM OLIEHA MPHUXBAT/BHMBOCTH OJa0paHHUX Mepa, oIl YBEK
HUCY Pa3BHjE€HU CTaHIApAM 32 OLIEHY PU3HKA CBUX TEXHUYKUX MPOU3BOJA.

Bohena unmeHHUIIOM J1a joIl YBEK HHje JOHET OIIITH CTaHAAp[ 32 OLCHY U CMAabCHE
pHU3UKa paauo OIpeMe, Mako OBy mpoOieMaTHKy EBporicka koMucHja akTuBHO oOpalhyje Beh
HEKOJIMKO TOJIMHA, IPUCTYIHIIA CaM U3paau OBE JTIOKTOPCKE UCepTaltje.

Kopucrehu comncrBeHa uctpaxupama U OpojHY Hay4HY JIMTEPATypy, Ka0 M MCKYCTBO Y
pazy Ha MOCIOBMMA OLICH-MBAha YCAarjalleHOCTH PaJHuo OlpeMe, TPYIWiIa caM ce Jla U3paauM
JEAMHCTBEHH IMPEUIOT METOAOJIOTHjE 3a OLEHY M CMAamEHhe PU3MKA PaTfo ONpeMe U THME J1aM
nonpuHOC paxy EBporncke KomucHje y MOCTYIKY W3pajie HOBOT CTaHAap/a.

[Tpu ToMe, KJby4HA HJEja cacTojaia ce y TOME Jia 3a u3pajay oArorapajyhe Metomosoruje
WCKOPUCTHM HEKH OJ TIOCTOjehnx cTaHIapaa 3a OlleHy pU3WKa TEXHWYKUX MPOU3BOAA. Y TOM
CMUCIyY, y3€T je CTaHaap. 3a oleHy pusnka koj mammuaa, EN ISO 12100, koju mpexacraBsba
jemaH o1 HajKOMIUICTHHX CTaHIapAa 3a OICHY pH3MKa TEXHHYKHX TPOU3BOJA. YTIPaBO Ha
OCHOBamMa OBOTa CTaHJap/aa IOCTaB/bEH j€ U TeMeJb 3a pPa3BOj METOJOJIOTHje 3a OIEHY W
CMamelhe pU3MKa Npu Kopuiihewmy paauo ompeme. YTBpheHa Cy mpaBuia Ha KOJU HAuuH ce
00aBJba OIleHA PU3HMKA PAIMO OMpPEeMe, Tj. Ha KOjU HAYMH CE BPIIU aHAIM3a PaIro ompeMe, Kao u
BPEHOBAHKE TIOCTUTHYTUX IIUJbEBA CMAHEHHa.

VY okBHpY JucepTanMje MpHUMEHEH je crneuumpuyaH MPUCTYNl pellaBamkby MpeaMera
UCTPaXHBama. PU3UIM KOjU TIOCTOj€ IPU yIOTPeOU paguo onpeMe MOCMaTpaHu Cy Kpo3 MPU3MY
MHOTHX JIPYTUX Hay4YHUX JAUCIUIUIMHA, a HE CAMO Ca acleKTa TEXHUYKE aHaJIn3e cuctema. 300r
HAaBE/ICHUX YHMICHUIA TPEAMETY HCTPaXMBamba NPUCTYIHJIA caM TNPUMEHOM OCHOBHHUX
MPUHIIAIIA MEHAIMEHTa PU3MKOM KOjUMa jé Yy KOMOWMHAIHMjU ca HHXXCHEPCKUM IPHUCTYIIOM
NO0OMjeHO JeIMHCTBEHO PEIICHE 3a IPOJEKTOBAE CIOKEHHX TEXHHUYKHX CHCTeMa. TOKOM
HCTpaXMBamba MOBE3aHO j€ HEKOJUKO METO/Ia KOje MPHUIaIajy pa3IuduTHM rpaHama Hayke, a ca
[IUJBEM MTPOHATIAKEHA jeIMHCTBEHOT PellcHha.

[TpumeHOM TpeaIoKeHe METOMOJIOTH]E 3a OIICHY U CMAmbCHhE PU3UKA MPH YIOTPEOH paano
oIlpeMe aHaJM3upana caM PU3MKe KOjU ce jaBibajy Npu Kopuirhewmy MOOMIHMX TenedoHa o
cTpaHne jnerne. MoOWIHM TeledoH y3eT je Kao THIHYaH MpUMEp paJuo OmpeMe KOju je Y
HajMacoBHMjO] ynoTpebu. C npyre cTpaHe, MOCMATPaHU Cy PU3UIM KOjUMa Cy MPBEHCTBEHO
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U3JI0’KEHa Jella, Koja Cy Kao JAPYIITBEHO OCETJbHBA KaTeropuja Ouia MpakTUYHO HEBUIJbHBA Y
J0caJallilbiM HAyYHUM paJoBUMa 110 MUTaky aHaJIM3€e IITETHOT yTHIaja MOOMIIHUX Tele(oHa.

[Topen npeutora ommTe METOI0IOTH]E 3 OLICHY U CMAmhCHE PU3UKA MPH KOpUIIhewhy paano
ompeMe y IHcepTaldje je M3JI0KEH M HPEeaor KOMIUIETHE HMPOMEHE pPErylaTHBE 3a paauo
orpeMy, a cBe ca LuJbeM mnosehama 3amrTuTe U 0e30€THOCTH KOPUCHHKA M JPYTUX jaBHUX
MHTEpeca.

3axBajpyjeM ce cBOM MeHTOpY, npod. ap Ilpeapary Ilonosuhy, Ha pazymeBamy, MOAPIILU U

HeceOMYHO] TOMONH KOjy MU je IPY>KHO TOKOM IpoIieca HCTPaKUBamba.

[TocebHO cam 3axBaiHa CBOjOj mopoauuu, hepkama Mwununu u JlaHUIM, Kao U CYNpyry
bojany, mTo cy BepoBasiM y MEHE M MPYXWIH HEM3MEPHY MOJPUIKY TOKOM H3pajie JOKTOPCKE
JUcepTaImje.

JlokTopcKy aucepTanujy nocsehyjem cBojoj majiu Jbusbanu, unja Me je Jby0aB, CTPIUbEHE U
MOJIPIIIKA MpaTHiIa TOKOM CBHX OBHX T'OJIMHA.

Amna Bamunh

i
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I IEO

YBOI

Y yBOAHOM Jieny JOKTOpPCKE AucepTanuje NeUHUCAH j€ TEOPUJCKH U METOAOJOMIIKA OKBUP
UCTPKUBAYKOT paJa TJe je aKIeHAaT CTaBJbeH Ha OMUC MpoliieMa HCTPaKWBamWka, LUJba
UCTPpaXUBakba W OYCKUBAHU HAyYHU JOMPUHOC. Y OKBHPY YBOJHOT Jena JeduHUCAH je
XUIMMOTCTUYKU OKBHUP HUCTpAKHMBAKbA, H3JIOKCHC CY KopnmheHe METOAEC UMW TCEXHUKE U
MPEACTaB/bEHA j€ CTPYKTYpa JOKTOPCKE TUCEpTaIln]e.
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YeodHna pazmamparea

[Ipema HaumonamHom mporpamy wunrerpanuje PenmyOmuke Cpbuje y EBporicky yHH)Y,
pecopna MuHHucTapcTBa Brnane Penybnnke CpOuje nmajy o6aBe3y a TpaHCIOHY]Y AUPEKTHBE
HoBor mpucryma. To 3HauMm fga je HEONMXOAHO Ja MHHHCTApCTBa H3pajne onarosapajyhe
MPAaBUJITHUKE WA 3aKOHE y CKJIaJy ca 3aKOHOJaBHO-TIPaBHOM perynaTtuBoM PemyoOmuke Cpowuje.
MuHHCTapCTBO TPTOBHHE, TYPU3Ma M TEIEKOMYHHUKAIIHja TPAHCIIOHOBAIO je JIMPEKTHBY O Paauo
OMPEeMH ¥ TEJIEKOMYHHUKAIIMOHO] TepMuHAIHO] omnpemu (RTTE Directive 1999/5/EC)
noHOIeHeM [IpaBMIIHMKAa O paauo ONpPEeMH M TEICKOMYHHKAIIMOHO] TEPMHHAIHO] OIPEMH
(,,Cyx6enu rimacauk PC, 6p. 11/12).

VY nuspy ycarnamanama ca HoBum npaBaum okBupom (Ypenoda (EC) 764/2008, Ypenoda (EC)
765/2008, Omnyka 768/2008/EC) EBporicka komucuja je 16. anpmia 2014. rogune ob6jaBuia
HoBy [lupextuBy 2014/53/EU koja ce 3a pa3iuKy O]l MPETXOJIHE AUPEKTHUBE OJHOCH CaMO Ha
pamno ompemy (Regulation (EC) No764/2008, 2008; Regulation (EC) No765/2008, 2008;
Decision No 768/2008/EC, 2008). 3emibe wiaHuie uMajy pok' mo 13. jyrna 2017. roause 1a ce
NpUJIarosie OBOj MPOMEHH, JOINYHE CBOj€ HAI[MOHAIHE IMPOIUCE M CTapy AMPEKTHBY 3aMEHE
HOBOM.

HupextuBe HoBor mpucTyna JoHECeHe Cy ca HHJbeM Ja ce 06e30eau crnobolaH MpPOTOK
npousBoja. [Ipous3Boau cy mpojeKToOBaHM Tako Ja o0e30ele HUBO 3alITUTE KOjU je onpehen
oarosapajyhoM mupektnBoM. JIMpEeKTHBE Cy YONIITEHO NPUIPEMJbEHE Kao 3aIlTHTa O]
eBEHTYAIIHUX PU3MKa KOjH Cy NOBE3aHM ca jaBHMM mHTepecuma. Jupexkrtuse HoBor mpuctymna u
HEKM XapMOHM30BaHM CTaHIApAM CKCIUIMIUTHO HAaBOAE IIOCTYNaK INpPOLEHEe pusnka. Y
ciydajeBUMa Kaja TNpOIeHa pHU3MKa HHje HaBeAEHA y AWPEKTUBH OHA MOXKE Jla CE 3aXTeBa
CTaHJapIOM KOju je moBe3aH ca nupektuBoM (ITomosuh, 2010).

[Toyerak ucTpaknBama HHULMPAH j€ TTIOCTOjambEeM ClieiehiX YHHCHUIIA:

- 3a paauo ompemy joIl YBEK HE MOCTOJH OMIITH CTaHAAp] KOju AehUHUIIES MPUHIIAIIC
3a MPOjEKTOBAE OBE ONPEME Ca aKI[EHTOM Ha OIICHU U CMambCHhY PU3HUKA.

- SOGS-MSG (Senior Officials Group on Standardization and Conformity Assessment
Policy Market Surveillance Group) 3atpaxmuina je o EBporicke komucuje 1a pazpaau
MpoLeype 3a OICHY pU3HKa MPUMEHIBUBY Ha cBHUX 27 nupekTuBa HoBor mpucryma.
I'pyna RATF (Risk Assessment Task Force) opopmibeHa je na aHanmu3upa mnocrojehe
nporeaype u aa uACHTUPHUKYje OAroBapajyhu cucTeM OmITe oleHe pusuka. Pamgna
Bep3Wja MpolEeAype 3a OIEHYy pH3UKa TNPOHM3BOJA KOjU HUCY YycarjaiieHH ca
OCHOBHHMM 3axTeBMMa [IMpeKTHBE 3a pajuo W TEICKOMYHHUKAIMOHY TEPMHUHAIHY
orpeMmy, koja je o6jaBibena 2012. romuHe jomr yBeK HHUje 3aBpiueHa. EBporicka
KOMHCHja MHTEH3MBHO paaM Ha AeuHHCaAmy CTaHAapia 3a OLEHY U CMambemhe
pHU3UKa paaro OmpeMe.

' [epuon y kome je micaHa oBa JOKTOpCKa aucepraiuja odyxsara 2014. roauuy, 2015. ToMHy U IPBY HONOBHHY
2016. roguHe. Y oBOoM mepuoay Owiia je akryenHa J{MpekTHBa O pajuo W TEIEKOMYHHMKAIOHO] TEPMMHAJHO]
ompemMu 1999/5/EC u cBM aHaiIM3MpaHW HAIMOHAIHW TEXHUYKM INPONMCH KOju ce oxaHoce Ha PuTT ompemy
oclamajy ce Ha OBy aupekTuBy. [Ipomene koje he HacraTn 3aMeHOM cTape JUPEKTUBE HOBOM JHPEKTHBOM HEMajy
YTHIj Ha CapiKaj AUCEpTaIlyje U He yMamyjy HeH 3Hauaj M HayYHH JOMPHUHOC.
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- Ommrom aHanm3oM HoBe JlupekTuse o paauno onpemu 2014/53/EU youseuBo je na cy
aKTUBHOCTH KOj€ c€ TUYy OIIEHE PH3MKa OBE BPCTE OMpEME BeoMa 3acTyIlJbeHe. 3a
pasnuky ox crape J[upexktue 1999/5/EC, y HnHoBoj HupextuBu 2014/53/EU
Ipero3Hara je BaKHa yJiora OLleHE M CMamema pusuka paauno ompeme (Directive
1999/5/EC, 1999; Directive 2014/53/EU, 2014).

- Ha tpxumrty Peny6nuke CpOuje Hanmasze ce omacHA MPOU3BOIU Tj. MMPOU3BOIU KOjH
NPEJCTaBJbajy 030MJbaH PU3MK IO 3]paBJbe M 0€30€IHOCT MOTpolIadya M IPYrux
KOpHUCHUKA. Jesan Opoj onacHUX MPOM3BO/IA MPECTaBIba U palio OlpeMa.

- Tlocnenmwux necerak roanHa 3a0elie)KEH jeé MHTEH3UBAH MOpacT Opoja KOPUCHHKA
MOOWIHHNX TenedoHa, a UCTOBPEMEHO M MOPACT KOPUCHUYKHUX cepBuca. Mehyrum,
ynotpeba MOOWIHUX TenedoHa WHUIMPA HACTAaHAK HHU3a PHU3WYHUX CHUTYyallHja.
[TocToju Beoma manu Opoj JMTETaTYpe KOja ce OaBM OIICHOM PHU3HKa IMPH YIOTpeOu
MOOWITHHX TenedoHa mocMaTpajyhu mpoOiem ca BUIIE pa3IMIUTHX acrekara Tj. Kpo3
MpU3My HEKOJIUKO HAyYHUX ITUCIUIUIMHA, Ka0 W aHaTu30M MehycoOHor yruiiaja
Pa3IMYUTUX TUIIOBA PU3HKA M Y 3aBUCHOCTHU OJ1 KATETOPHje KOPUCHUKA.

- Pesynratu Benmukor 6poja HaydYHHX UCTpaXMBamba yKa3yjy JAa Jena He 6u tpebano aa
ynotpebJbaBajy moOmiHe Tenedone. [la unak, HUBO APYIITBEHE CBECTU O PUBHIIMMA
KOjU MOCTOje Ipu KopHuiIhewy MOOWIHUX TenedoHa Kaja Cy KOPHUCHHUIM Jena
Hajmualer y3pacTa je U3y3eTHO HU3aK.

JeduHucarse u onuc npedmema ucmpaxcusarea

OcHOBHUM LIWJb CIIpOBOhEma olieHe pU3MKa MpHU KopHIIhewy paauo ompeMe je moBehame
6e30eaHOCTH U 31paBiba KopucHUKa. OlleHa puU3uKa je BeoMa cyOjeKkTHBaH mpouec. Mehyrum,
ako ce mpare oapeheHn mMpuHIUIU, CYOJEKTHBHOCT MOXKE J1a C€ CMamHM Ha HajMamu Moryhu
HuBo. Jla Ou ce ehukacHO CIPOBEO MOCTYIAK OIIEHE PU3HKA HEOTXOHO j€ Ja ce neduHure:

- Meroponoruja 3a cipoBol)eme MOCTYIKA OIICHE PU3UKA U
- Ilponenypa cupoBoherma nocTynka oleHe pusukKa.

Merononoruja cipoBolera mocTynka oneHe pu3uka AeGUHHIIE aaropuTam, ajare 1 HauuH
cripoBohema moctynka oueHe. [Ipomenypa cnpoBolema MOCTyNKa OICHE pHU3MKA JeQHUHUILIES
CTaHIApAM30BaHH HU3 KoOpaka koju o00e30ehyje cmpoBoheme TMOCTynmka y CcKIagy ca
npernopykama oJroBapajyhux 3akoHa, mporuca u npenopyka goope mnpaxce.

Ha ocHOBy HaBeneHUX YMIEHUIA NPEAMET UCTPAKHUBamba, IIOCMATPAaH Yy LIUPEM CMHUCIY,
yYCMEpeH je Ha M3paay METOJOJIOTH]E 3a OICHY U CMAambEeHmhe PHU3MKa MpH KOopuihewy paauo
ompeme. Kako oreHa pu3WKa TEXHUYKAX CHCTEMa IMPEBAa3WIA3d OKBHPE TEXHHUYKE AaHAIN3e
cucTeMa, TMpeAMETy MCTPaKUBamba MPUCTYIA ¢€ MPUMEHOM OCHOBHHX NMPUHITUIIA MEHAUMEHTA
puzukoM. OBO HCTpaXKuBame TMpuIiaga OOJACTH HWHKEHEPCKOT MEHAlIMEHTa Tj. IOBE3Yyje
WH)XCHEPUHT U MEHAIIMEHT Ca OPjCHTAIMjOM Ha MPOjEKTOBAKE CIOKEHUX TEXHUYKUX CHCTEMA.
C 003upom Ha HaBEJICHU MPUCTYII, PU3UKE KOJU TIOCTOj€ TIPH YIIOTPEOH paanuo ornmpeMe MmoTpedHo
je mocMaTpaTH Kpo3 MPH3MY MHOTHX JpPYTUX HAyYHUX JUCIMIUIMHA. Y TOM KOHTEKCTY,
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HEONXOJHO j& Ja C€ W3BPIIM OIlcHA pHU3WKAa KOjJU IOCTOje TPH YHNOTpeOW paauo Ompeme
y3umajyhu y 003up 31paBCTBEHE, €KOJIOIIKE, EKOHOMCKE, COIH]OJIONTKE U MHOTE JIpyre (hakTope.

Y okBHpY AucepTalje HUCTpaxyje ce MOryhHOCT na ce KOMIUIeTHA TMpolenypa Hu
METOOJIOTH]ja 32 OLIEHY M CMaKEHhe PU3UKA MPH KOPUIINEHY paaro onpeMe U3paaud Ha OCHOBY
HEKOT' O]l CTaHJapAa 3a OIEHY PH3WKa TEXHHYKHUX IMPOU3BOAA. JeJaH Ol HajKOMILICTHUjUX
CTaHJap/la 3a OLIEHY PU3MKa TEXHUYKUX mpou3Boja jecre cranaapa EN ISO 12100 1j. HajHOBUjU
CTaHJapJ 3a OIleHY pU3WKa U3 MoApyYja MamuHa. M300p oBOT cTaHAapaa omnpaBaaBa YHHCHALA
7la je olieHa pU3KKa MallliHA BUCOKO pa3BHjeHa 00sacT u aa je oBo Beh Tpeha Bep3uja cranmapaa
3a OlleHy pU3MKa MallliHAa y TMOCIeNmUX Aecerak roauna. C npyre cTpaHe, yrnoTpeda MalinHa
Kao M ynorpeda pajno omnpemMe IOBOJIU A0 PA3THUYUTUX THUIIOBA OMACHOCTU U PU3HMKA, KAO IITO
Cy: MEXaHHWYKE OINAaCHOCTH M PpHU3HLM, CJIEKTPUYHE OMACHOCTH M PHU3UIH, EKCTPEMHE
TeMIieparype, IMmoxap, eKCIio3uja, Oyka, BUOpalruje, 3padycme, €MHUCHja INTETHUX MaTepHja,
eproHoMcku ¢aktopu u ap. CBU OBH PU3UIIHA MOPAjy J1a C€ aHAIM3UPAjy Y CKJIaly ca HAMEHOM U
ynoTpeOOM pasiio ompeMe.

[Tocmatpajyhu y yxem cMmucClly, MpeaMeT HCTpaKHWBama YCMEPEH je Ka IMPOjeKTOBambY
WHOBAaTUBHOT TIOCTYITKa OIICHHBamka yCarjalmeHOCTH Pajno onpeMe. Y CKIaay ca HaBeICHHM,
MpeaMeT UCTPAXKHUBaKka OJHOCH C€ U Ha:

- HmmnemeHTanujy Tpoleca ympaBbakba pPU3MKOM Y TIOCTYNAK OICHUBAbA
ycarjameHoCTH pajguo OIpeMe;

- Kondurypucame mporeca onemnBama ycarianeHOCTH Paio OIpeMe;

- Jlebunucame yHampeheHOr MOCTYNKa OIECHHBamba YCArJAIIEHOCTH PAaNno OIpeMe
KopumthemeM pesitynrara J00MjeHUX aHanu30M oopaheHnx 6a3a mojgaTaka;

- AHanuzy pe3ynaTara UMIUIEMEHTAIMje Ipoleca yrnpaBibakba PU3UKOM Tj. Ha KOjH
HAYMH Ce MMIUIEMEHTAallMja Mpolieca yIpaBjbamba PU3MKOM OfpakaBa y OyayhHoctu
Ha noBehame crenena 3amrure 0e30e1HOCTH KOPUCHUKA U IPYTUX JaBHUX MUHTEPECa;

- AHanmsy pe3ynTara OIeHE PH3MKA PaJHo OlpeMe y IHby AeHUHUCAaka CMEPHUIIA 3a
PEIpPOjeKTOBAE ONIPEME;

- CnpoBoheHe mocTymka OIEHE pH3MKa 3a oJpeheHu TUN paauo ompeme (MOOHIIHU
TenedoH), paHTupame yTBphEeHWX pHU3WKa NMPUMEHOM JehUHHCAHE METOJ0JIOTH]E,
Ka0 U Ha aHaNM3y 100MjeHUX pe3ylTara.

[Ipenmer ucTpakMBama, IMOCMaTpaH y Hajy)KeM CMHCIY, TpeACTaB/ba OIeHa pPH3UKa KOjU
MOCTOj€ MpHU yNmoTpedr MOOMITHUX TenedoHa y CIydyajy Kaja cy KOPUCHUIIM Jela U PaHTHPAHE
NOOMjeHUX pU3MKa MpHUMEHOM JeduHHcaHe MeToponoruje. Takohe, mpeaMeT HCTpaxHBamba
NpeACcTaB/ba M HM3paja IJIaHa 3a CMamkemhe pU3MKa W 3a noBehame ApyIITBEHE CBECTH O
MOCTOjarky OBOT IIpodIieMa.
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IIpezaed eanadajyhux cmaeosa y aumepamypu y noopyujy ucmpaxcusdrsd

300r obaBe3e apxkasa wianuna EY y umany 20, maparpadu 1 u 2 Ypende (EC) No
765/2008, opranu TpKMIIHOT Hajg3opa y okBupy opranuzanuje ADCO R&TTE passujajy
oarosapajyhy mporenypy 3a oleHy pu3MKa IPOU3BOJAa Ha Koje ce ofHOCH J{MpeKTHBa o0 paauo
onpemu. Y nomatky 5 Guidelines for the management of the Community Rapid Information
System 'RAPEX' (Commission Decision 2010/15/EU), OCTaBJbEH j€ METOJ] OIICHE pU3HKa KOjU
Ou Tpebanmo ma kopucrte cBe 3emibe EY TpHMIMKOM OIlCHE HHMBOA PU3MKA KOPHUCHUYKUX
MPOM3BOJIa M OJJIyKEe Ja JIK je Mpou3Boja Oe30elmaH 1Mo 37paBibe JbYIW W Ja JIH je TOTPeOHO
RAPEX obaBemtaBame.

AKO ApxaBa 4YilaHMIIA YCTAaHOBU Ja MPOU3BOJ y OKBUPY JIMpEeKTHBE O pajuo OMpeMu
HUJ€ y CKJIaJly ca OCHOBHUM 3aXTeBUMa JAUPEKTHBE 300T HEMpaBWIHE IPUMEHE XapMOHU30BaHUX
CTaHJapAa WM HEAOCTaTaka y XapMOHM30BAaHUM CTaHIapAMMa, TaJa Jp)KaBa WiIaHUIA OJMax
obaBemtaBa Komucujy y ckiagy ca mpoueaypoM y AMPEKTHBH Win obaBermraBa Komucujy n
ocTajie JApXaBe uilaHule y ckiany ca uinaHoM R31(5) omnyke 768/2008/EC Emporckor
napiameHTa u caBera on 9. jyna 2008. roguHe 0 3ajeJHUYKOM OKBHPY 33 CTaBJbAKE Y MPOMET
IIpoU3BOJIa M YKuJamy oanyke 93/465/EEC.

Pagna rpyna y okBupy ADCO R&TTE Beh Hekonmko roanHa pa3maTpa Ha KOjU HauuH
je moryhe nneHTuduUKOBaTH HEycarjiameHe IpoU3BOJIE KOjU MPEICTaBibajy 030MIbaH PU3UK U Y
gujeM cinydajy Tpeba aa ce 3anmoune RAPEX mpornenypa.

Beoma manu Opoj HaydHHX pajoBa je HamMcaH U3 OBE 00JacTu. Y JUTEpaTypH je Beoma
CKpOMHO 0Opal)eH mocTynak oleHe pu3MKa Npu Kopuirhemy paguo ompeme, MOroToBO ako ce
po0JIeM HCTPaXKUBakha aHAIM3HPA ca ACTIeKTa BUIIC HAyYHUX JUcHUIUMHA. M nasbe ce Tpara 3a
onrorapajyhomM MeTOHOJOTHjOM WM HMHCTPYMEHTOM KOjU OW OMOTYhWIM OILIEHYy pH3HKa
HeycarjameHe pajguo ompeMe.

C nmpyre crpaHe, CBEIOIIM CMO OTPOMHOT IOpacTa Opoja KOPUCHHKA DPaIHo OmIpeMme,
MMOTOTOBO KOPHCHUKA MOOWITHHX TeledoHa KOjU CBAKaKO MPEICTaBJbha THII PaIio ONpeMe KOJH je
y HajMacoBHHU]O] ymoTpebu. Mako He mocCToje 3BaHWYHU CTATHCTHYKHU IMOJAIM, TIO3HATO j€ Ja
Mel)y KopucHHIIMMa MOOWIHUX TeledoHa TMOCTOjH BENMKH Opoj Jerne Hajmiaher yspacra.
Benuku 0poj HayyHHX pajoBa 0aBM C€ OLCHOM pHU3MKa O] €JIEKTPOMArHeTHOT 3pavyera U TO
NoceOHO y ciy4yajeBUMa Kaja Cy KOpucHHUIM ypehaja nema. MelyTum, npu aHaiau3u pu3uka He
6u Tpebano pazMaTpaTH camMo 3ApaBCTBEHHU acrekar. [loctoje MHOTH cilydajeBu Kaja U orpeMa
KOja je mpowu3BeleHa Yy CKJaly ca CBUM OMTHUM 3axTeBuMa JMpEKTHBE O paauo OIpeMHU
MPEeJCTaBJba 3HaYajaH PU3HK aKo MPOOJIeMe aHATM3UPAMO ca HEKOT JIPYTOT acleKTa Uik Y3MEMO
y 003up HEKy O] OCETJbMBHUX KaTeropuja KOpuUCHHKA. HaBemeHu mnpoOieM je H3y3eTHO
KOMIUIEKCaH M Tpebamo OM Ta TocMmarpaTH W3 yria INTO BUIIE HAYYHUX TUCHUIUIMHA H
VKJbYYUTH CBE PEJICBAHTHE IPYIITBEHE aKTEPE Y BETOBO PEIIaBambe.

VY okBHpy AucepTalyje, ca HUJbeM J1a Ce TEOPETCKU PacBETIIM IMPoOJieM HCTpakUBamba U
NeUHUILY XWUIIOTE3€ HCTPAXKUBAKA, TEOPHUJCKU Cy aHaJU3UpaHe AUPEKTUBE, CTaHAapAH,
3aKOHHM, MPABUIIHUIM, ypende, KibUre, HaydHU PaJloBU M YiIaHIM KOJU C€ JUPEKTHO OJHOCE Ha
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UCTpaXuBa4yku mpobdiieM. Jlogara cy ca3Hama HaydyHHKA H JPYTHX ayTopa KOjH Cy UCIIUTHUBAIN
nmpoOJeMaTHKy KOjoM ce OaBu OBa JAUCEpTaIHja.

3a nmotpebe ucrpaxkuBaukor paga xopuirhene cy RAPEX un HEITIPO 6a3e moparaxa,
3aTuM, Oa3za PemyOmmukor 3aBoja 3a CTAaTHCTHKY, Tomanu PerymatopHe areHiujje 3a
EJIEKTPOHCKE KOMYHHKAIIMje M TOMITAHCKE YCIYre O MpEeryieAy TPXKUINTA TEICKOMYHUKAIHja Yy
Penyosmmm  CpOuju, onroapajyhe 0aze moparaka PerymaTopHux — areHnmja  3a
TEeNIEKOMYHUKAIMj€ W3 3eMajba y PErHoHy, Kao W TMOoJaly JOO0HJEeHH TOKOM HCTPaKHBambha
PUMEHOM OJroBapajyhux MeToaa u TeXHHKA.

Oo6pa3z/oicere 0 nompeéama ucmpaxcusarsa

EBporicka komMucHja MOKpeHyna je pa3Boj HU3a TCHEPUUYKMX XaPMOHH30BAaHUX CTaHIapaa
Koju oMoryhaBajy cHUCTeMaTH4aH TPHUCTYI W Jajy CMEpPHHUIIC 3a HIACHTH(PHUKAIM]Y OMaCHOCTH,
OIICHY pH3HWKa 300T TUX OMACHOCTH M OIICHY MPUXBATJLUBOCTH Ofa0paHux 0e30eTHOCHUX Mepa.
TpenyTHO mocTOje OpOjHU CTaHIAPAW 3a OICHY M CMAambEeHe PH3MKa TEXHUYKHX MPOU3BOIA
nepuHUCaHNX y nupektuBama HoBor mpuctyna. Beoma cy pasBujeHH CTaHAapAH 3a OLICHY U
cMameme pusnka u3 obmactu MammHa (JupextuBa MD 2006/42/EC), nudroBa (Jupextua
2014/33/EU), ka0 u ompeMe M 3alITUTHUX CHUCTEeMa KOjU C€ KOPHUCTE y MOTEHIUjaHO
excriono3uBHoj armocdepu (JupexkruBa ATEX 2014/34/EU). Ha ocHOBY HaBeeHUX YHF-CHUIIA
jacHO je Ja TJIaBHHM pasjior 3a UCTPaXKMBAHkE OBOT IMpoOJieMa jecTe HeaocTaTak oaroBapajyhe
METOJI0JIOTH]€ 3a OLIEHY U CMalkhEeHhe PU3UKa MPU Kopullhewy pajno ornpeme.

HctpaxkuBame W peliaBame MOMEHYTE MPOOJIeMaTHKEe HEOMXOJHO j€ W3 BUIIE pasjiora.
[Tocmatpajyhu mpobneM y mupeM CMHUCTY, pa3BOj METOJOJIOTH]E 3a OIICHY U CMambeHhe pU3UKa
Mpu Kopuihewmy paano ompemMe TompuHeo Ou yHampehemy 3amTuTe 37paBiba U 0€30eHOCTH
JbyIM W JIPYTHX jaBHUX HMHTepeca. VIMIUIEMEHTalMjoM TOCTYIKa OIICHEe PU3WKA Y IMOCTYIaK
OlLICKHMBaha yCarJallleHOCTH PaJHo ONpeMe, PEaHo je OYEeKHUBATH yHarpeheme Kako MmoCcTymnka
OLICKH-MBaha yCarJIAIEHOCTH, TAKO M MTOCTYIKA CIIPOBOl)eHha TPXKHUIITHOT HAZ30pa paJnuo Ompeme.

Takolhe, uctpaxuBame je HEONXOIHO Ja OM ce Ha MTO 00J/bM HAUYMH JAehUHUCATIE CMEPHHUIIC
3a TIpaBUJIHY yMOTpeOy paauo ompeme, 3a Kopuiihewme onroBapajyhux 3alITHTHHX CpeICTaBa,
Kao ¥ 3a PErpojeKTOBAkE PATUO OIIPEME.

On moyeTka MacoBHE ymoTrpede MOOMITHUX TeledoHa CTAHO j€ MPUCYTHO MHUTAHkE Ja JIN je
BUXOBAa YHOTpeba pu3MYHA. MHOTM HAyYHHIM Cy HUMaiad Temkohe Yy J0camganimbuM
UCTpaXMBabUMa OBOI THUIA jep je ymorpeba MOOWIHHMX TenedoHa IMOCTana LIUPOKO
pacmpocTpameHa TEK KpajeM JeBelIeCeTUX TOoAMHA Mponuior Beka. OBO HUCTpaKMBame
HEOIXOHO je Ja 6u ce, u3Melyy ocraior, nmosehasia qpymTBeHa CBECT O MOCTOjamy IpobdiaeMa u
U3pajo TUIAH 32 HKErOBO PElIaBamke, a J1a Ce IPU TOME y3MY y 003Up 3/IpaBCTBEHH, CKOJIOIIKH,
COIMjaJTHH, €THYKU ¥ MHOTHU JIPYTH ACHEKTH.

Kako npeamer uctpakuBama y y>KEM CMHUCITY IPEACTaB/ba OLlEHA PU3MKa KOJU MOTY J1a ce
jaBe y ciy4ajeBUMa Kaja Jielia KopucTe MOOWIHY Telae(OoH, OBO HCTPAKUBakE J00H]ja jOII BUIIE
Ha 3Hayajy. 3amTuTa 3/paBiba M O0e30eqHOCTH Aerie Tpebamo OW Aa mpeacTraBba MPUOPUTET
CBaKO] OpTaHM3aIlM]jH, IP>KaBH U YOBEYAHCTBY YOIIIIITE.
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Huse ucmpancusarad

Y CKiIaly C€a HaBCACHUM IMPCIAMCTOM MHCTpaXuBamka, OIIITA [OWJb HCTPAXKHBAKa OBC
JUcepTaIje YCMEPEeH je Ha:

- JeHuHHCAEbE OMILITE METOJOJIOTH]E 32 OLIEHY U CMabEHhe PU3UKA PaIHo OIPEME;

- uaeHTUUKANMjy CBUX MoOryhux pu3HKa Tj. ONAaCHUX CHUTYyallMja Koje MOry Ja
HACTaHy MPUIIMKOM YIIOTpede paaro orpeme;

- pa3BO] MU HUMIUIEMEHTALlMjy WHOBATUBHOI TOCTYIKa OLICHMBAMmha YCarjaleHOCTH
paauo ompemMe y nmuiby obe3dehuBama edukacHe 3amTUTE 3/paBiba U 0€30€THOCTH
KOPHCHHKA M JIPYTHX jaBHUX MHTEpeEca.

[Ipema HEekMM ayTopuMa, y HAy4YHOM HCTpaKHUBamby Moryhe je pasziauKoBaTH JBE BPCTE
IIWJbEBA, U TO: Hay4dHe (CIIO3HAjHE) IUJbEBE M JpYyIITBeHE (mparmMatuyHe) mubee (bojanuh,
2010).

Hayuynu nuwmseeBu oapel)yjy HUBO crio3Haje Kojy Ou Tpebasio OCTBapuTH Ja O ce penmo
npobiieM, a 3a motTpede oBe qucepTaiije OHu Cy qeUHUCAHU KaO:

1. Hayuno omucuBame — [{uJb je 1a ce neTajbHO OMUIIE OTIITa METOIOJIOTH]a 32 OIICHY
pU3MKa TEXHHYKHUX CHUCTeMa, Kao W Aa ce nedunmme mto je moryhe Behu Opoj
MOTEHIMjaJTHUX PU3UKA KOjU MOTY Jla Ce jaBe MPUIMKOM KopHIThema paauo ompeme.
Takohe, HeomxoAHO je Ja ce ONUIIe LEJOKYNNaH MOCTYMaK OlCHHUBamba
yCariameHoCcTH ca CBHM CBOjUM ejeMeHTuMa. [loTpeOHO je na ce omuiue Kako
UMIUIEMEHTAIMja MOCTYIKa 3a OIEHY pU3MKa NpHU KOpuImhemy paauo ompeme y
MOCTYIaK OICHHBAaKka YCArJIAICHOCTH yTHYe Ha e(HUKAacHOCT 00aBJbama IMOCIOBa
OLICEK-MBaha YCarjialleHOCT, Kao W chpoBolheme TpXKUIIHOT Hamzopa. [lpu Tome,
MpoIeC HMIUIEMEHTAIM]je TIIOCTyIKa OIeHe pu3uKka Tpebamo OuW Ja TOoKake
e(UKAaCHOCT TMPOJeKTOBAHOT pellemha, ald W Ja 00e30enu cralHe KOPEKTHUBHE
aKTUBHOCTH W YyHampehema mpojekToBaHOr permiema. Takole, morpebHO je ma ce
ONHUIIE UM HAa KOjU HAaYMH YBEJCHE NPOMEHE yTUYYy Ha 3aJ0BOJbCTBO KOPHCHHKA,
npou3Bohaua, Tena 3a OLECHUBAKE YCArIalIeHOCTH, UTI.

2. Hayuna xnacu¢ukanuja — TokoM uCTpakuBama MOTPeOHO je Ja ce aHaIM3HPajy
UACHTU(DUKOBAHN PU3HMLU Yy OJHOCY HA KaTErOpHjy IMOCMAaTpaHMX KOPHCHHKA,
KJIacu(UKyjy THUIOBH OTKa3a KOJA pPaguo oOIpeMe, KIacU(pUKyjy IMOTCHIIH]jaTHEe
OMACHOCTH KOj€ TI0CTOje MPHU YIOTPeOUn paguo orpemMe, OApe/e Y3pOoIu U TOCIeIUIIe
omacHUX jaorahaja Koju MOTYy J1a HaCTaHy IPH yIOTPEOH paano onpemMe U aeGuHumry
Mepe 3a STUMUHHICAHE UITH CMAmhCHhe PH3HKA.

3. Hayuno ofjammeme - Haydnu musp UcTpakuBama IpeICcTaB/ba pa3BOj M MPUMEHA
METOZOJIOTHj€ 3a OLIeHy pu3uka paguo ompeme. Ilpu Tome, kibyuHy momiory y
pasBojy oaroapajyhe MeTomos0ruje uMajy CTaHAapIv 3a OIEHY PU3HKA TEXHUYKUX
npousBona JeduHucanu y aupektuBama Hosor mnpuctyna. Iloceban akieHar
CTaBJbEH je Ha CTaHAapA 3a oueHy pusuka kon mammunaa, EN ISO 12100, 3a xoju ce
cMarpa Jia je jeaH O]l HajKOMIUICTHHJUX CTaHIapia 3a OLEHY PU3MKa TEXHUYKHX
npou3Bosaa. OBaj craHaapa Jaje OMIUTYy METOJNOJIOTHjy Koja Ou Tpebanmo na ce
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MOIITYje MPUIMKOM TPOjeKTOBama MaiidHe. Mako je musp OBOT CTaHAap/a na ce
YHaIpeau MpoIiec MpojeKTOBamkha MallliHa, Y OKBUPY JUCEpTaIfje TIOTPEOHO je JaTh
Hay4YHO OOjalllkbemhe O YMOTpeOW OBOT CTaHAapJa IpH Pa3BOjy METOJOJIOTHjE 3a
OLIEHY ¥l CMambEHhEe PU3UKA PAJHO0 OIpeMe.

4. Hayuno npensuhame — [{nsp HaydHOT TIpenBuhama MpeacTaBiba MPOTHO3a CTakba y
Oynyhem mepuoay Tj. HAKOH MPUMEHE MPEIIOKEHUX MEPA 32 KOHTPOITY U CMAbEHE
pHU3HKa.

JlpymTBEHU MUJBEBU TOBOPE O KOPUCTH KOJy MMajy KOPUCHUK OTpeMe, Mpon3Bohad onpeme,
TEJIO 3a OLCEHHUBAE YCATTIAIEHOCTH Paiio ONpeMe, OpTaH KOjH BPIIU TPKHIIHU HA/I30p Pagro
ompeMe, Kao M MEJIOKyITHa JpYIITBEHa 3ajefHuna. J[pymITBEHM LWJb OBOT HCTPAXKHBAMba
NpeJCTaB/ba MpUKa3 ePUKACHE MPUMEHE METO/O0JIOTHjE 3a OLIEHY U CMAambCHhE PU3UKa Paguo
OIpeMe y MOCTYNKY OICHhHBamka yCarjaleHOCTH, Ka0 U MPHU CIPOBOhEHY TP>KUIIHOT HA/A30pa
HaJ OBOM BpcToM ompeme. Takohe, mpakTHuaH IMJb HCTpaXKMBamka OCTBAPEH je U Kpo3
neduHucame MOryhHux Mepa 3a CMambemhe WK eTUMHUHALIN]Y TOoCTojehnx pu3uKa MpH yrnorpeou
paauo ompeme. /logaTHO, MpaKTHYaH INJb HCTPAKUBaba MPEACTaBIba U Ae(hUHICAhE CMEPHHUIA
3a penpojeKToBame aHanmuzupaHe ompeme. CaMuM THM, pe3ylTaTH OBOT HCTPaKHBama Iajy
JTONPUHOC KaKO Ha CTPaHU KOPHUCHHKA OIIPEMe, TaKO M Ha CTpaHM Ipon3Bolhaya.

JlomatHO, TpaKTHYaH IWJb WCTPAKUBAKHa OCTBAPEH j€ KpO3 MPHUMEHY edUHHCaHE
METOIOJIOTH]€ Ha OLIEHY PU3MKa MOOWIIHOT TeleoHa, KOJH je Y3eT Kao TUIWYaH MPEICTaBHUK
paguo ompeme. [loTeHnujamHe OMAaCHOCTH KOj€é MOTY Jia HacTaHy MpU KOpHUIThemy MOOHIIHOT
TeneoHa MOCMaTpaHe Cy W3 yrjia pa3iMuuTHX HAyYHHX AuciuiuinHa. [locMaTpaHo y yxem
CMHCITy, IPaKTHYaH [IHJb UCTPAKHBaa MPEJICTaBIba OlleHA PU3UKA P KOpUlThely MOOUITHOT
TeneoHa KOA Jere, Mpu 4YeMmy Jela IMpelcTaBibajy HajoCETJbUBU]Y KaTErOpHjy KOpPHUCHHMKA
paguo ompeme. Y TOM CMHCIY, MNPaKTHYHH [WJbEBH HCTPAXKUBAKA YCMEPEHH Cy Ha:
nepuHuCame pHU3MKAa KOjU TIOCTOje TpH Kopuinhewmy MOOMIHHX TenedoHa KOA Jelle;
neduHUCame HU3a OMTHUX acrekara Kopuinhema MoOumHOT TenedoHa Koj Jere Kao IITO CY:
y3pacT u Opoj zaere Koja Kopucte MOOWIHU TenedoH, JOoCTymHOCT MHeTepHeTa mocpencTBoM
MOOWIHOT TenedoHa, Mo3HaBamke 0e30eHOCHUX HH(popMalnja, UT/.; AehUHNCAE TIPeIIora 3a
CMameHhe MOCTOjehnX pu3HKa.

Ha ocHOBY HaBeJeHUX YHEbCHUIIA, PAKTHYAH IIUJb OBOT MCTPaKMBama ocTBapuhe ce jou u
Kpo3 yHarpeheme MpaBHOT OKBHPA, Jadame KamaluTeTa U yeKinahuBame capaime CTpydmhaka u3
HaJJICKHUX WHCTUTYIHMja U moBehame cTeneHa CBeCTH CTPyYHE M IIHUPE JaBHOCTH O OOJIUIIMMA,
y3pouMa M mocjenuiama ymnorpede paaumo orpeMe, a CBe y IMHMJbY 3alITHTE 3/paBiba M
6e30eIHOCTH KOPUCHHKA.

Ilaan ucmpadicusarsa u Kaacugukayuja ucmpaxcusareda

CripoBezieHO HCTpaKUBakHE MOXKE Ja C€ MOJIETHN Y YETHPH eTalle.

[IpBa erama wWcTpaxHBama je 3alpaBo MpeaucTpakuBadka. OBa erama HCTPaXHBamba
cacrojana ce O] IpeTpakuBama W n300pa peJeBaHTHE JIMTEPAType Be3aHe 3a oladpaHy Temy,
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u3pajie TEOPHjCKO-METOIOJIONIKOT OKBUpPA pajlia, Kao M O] CacTaBlbama IUIaHa MCTPAXHBAmHa U
BPEMEHCKOT pacropeia akTHBHOCTH.

Y 1pyroj eranu UCTpaxKuBama aHAIM3HPAHU Cy MPUKYIJBEHU MOJAlM W3 TPEIMETHE
obnacTu (IMpEeKTUBE, CTAaHAapI1, 3aKOHH, 0a3e MMojaTaka, HaydH! PaJoBH, aHKETE, UTI. ).

Tpeha erama ucrpaxkuBama Omia je mocBeheHa yommraBamy M reHepanu3anuju Moryhux
peliema, W3paad METOJOJOTHje 3a OILEHY pH3MKa paauo OlNpeMe W aHAJIW3U MpHUMEHE
nedUHUCaHEe METOI0JIOTH]E.

VY mocnenmoj eTanu HCTpaKuBamba HW3BPIIEHO je JOKAa3HBamke IOCTABJLEHUX XMIIOTE3a,
JIOHOLIEHE ONIITHX 3aKJby4yaka U Je(UHUCambE [1aHa 3a 1aJbU UCTPAKUBAUKU PAL.

[To xpuTepUjyMy OIMIITOCTH CIIPOBEICHO UCTPAXKUBAE j€ HOCEOHO TITO 3HAYM Jla 3aXBara
caMo jellaH CerMEHT I10jaBe, Mpolieca U 0JHOCA U CaMo Ha JeJHOM CerMETY IMPOCTOpa M BpEMEHa.
[To kputepujymy cBOjCTBa TpEAMETa OBO HUCTPAKHBAKE € KOMNIEKCHO IITO TOJpa3yMeBa
yjeaHaueHo y4demhe TEOpHjCKOT U EMITUPH]CKOT HCTpakuBama. [10 KpuTepujymy BpeMeHa Koje
oOyxBaTa OBO HMCTPaXKUBAWKE j€ MPAHCEep3alHO TITO 3HAYM Ja ce 0aBH MPECEKOM TOjaBe Tj.
mporieca 'y jeIHOM BpEMEHCKOM ojceuky. [lo KpuTepujymy TNpUIAIHOCTH HAYIH OBO
UCTPAXUBABE j€ UHMEPOUCYUNTUHAPHO TITO 3HAYM J1a TPEAMET UCTPaXHBama cliaja y BUIIE
HAayyHUX JOucHUIUiMHA. Ha ocHOBy Kiacuukamuje 10 aKTyeTHOCTH MpelIMeTa OBO
UCTPAXUBABE j€ KOMOUHOB6AHO TITO 3HAYHU J1a UCTPAXKyje MPOLUIOCT U CAJAIIHOCT MpeaAMeTa U
HajaBJbyje HeroBy OyayhHoct. Ha ocHOBY kiacuduKkaiuje HCTpaxKuBama IO CBPCH, OBO
UCTPAXKUBALE j€ gepuhuxamopHo ca eremenmuma xeypucmuurkoz. Ha ocHOBY kinacudukanuje
0 YJIO3M HCTPAXHUBAKA y HAYIIA OBO UCTPAKUBALE j€ AKYUOHO Tj. pelllaBa KOHKPETaH aKTyCITHH
nmpoOjieM Ha OCHOBY wu3rpaleHMX HaydyHHX ca3Hama. [lo KpuTepujymy Tpajama OBO
HUCTPAXHUBABE J€ Cpedrepouto, 3amodero je modetkoMm ¢edpyapa 2013. roauHe, a 3aBpIICHO
kpajem 2016. roqune.

Memode u mexHuke Koje ce npumersyjy moKom ucmpaxcugarsd

V3umajyhu y 003up cnenudpuyHOCT MpOoydaBaHOT MpEAMETa HCTPaKMBama TOKOM H3pajie
TUcepTalyje ymoTpeOsbeHe Cy Pa3IMuuTe METOoJe Kako OW OWiM 3aJl0BOJbEHH OCHOBHHU
METOOJIONIKK 3aXTEBU: OOjEKTUBHOCT, TOY3/JaHOCT, OMIITOCT M CHCTEMATHYHOCT. Y MLHUIbY
yCTeIIHe peanu3aliije MIaHa HCTPAKUBaka MPUMEHEHE CY OCHOBHE HAyYHA METOJIE TIPUMEPEHE
OBOM HUBOY U THUIy HAYYHOI UCTPAXUBamWa, U TO:

- Ilpukynseame, mpoydyaBame U aHaIu3a Mocrojehe mureparype;

- Mertozae koMnapaTUBHE aHAJIN3E MPUKYIJbEHOT U MIPOYUYCHOT MaTepHjaa,;

- Meroze aHanu3e ¥ CUHTE3€, 3aCHOBAHE HAa CTEUCHOM 3HAbY M UCKYCTBUMA;

- Meroae npenukiyje Ha 6a3u UCKyCTaBa y paay;

- Mertoaa nporieHe KOPUCHOCTH M0jeIMHUX NPEITIOKEHUX PEIICHa;

- Mertona aHKeTHpamba KOPHUCHUKA PAIHO OMpPEME;

- Ilpumena cratuctuuke oOpaae mojataka yrnorpedbom SPSS (Statistical Package for the
Social Sciences) copTBEpCKOT MaKeTa;
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- Ilpumena Meroae aHanm3e oTkaza TexHHUKHX cucrema - FMEA (Failure Mode, Effects
and Criticality Analisys) MeTOie Y KOHTEKCTY MPOIICHE pU3UKA PATHO OMPEME;

- Ilpumena merone 3a aHamusy crabna otkaza - FTA (Fault Tree Analysis) metone y
KOHTEKCTY aHaJu3€ IOTEHIMjaIHUX OINMAacHUX jaorahaja Koju MOTY Ja HAcTaHy TpH
YIOTpeOH pasuo omnpeme;

- IIpumena nujarpama Toka.

V3 nomoh TabemapHux, rpaduUKuX M AWjarpaMCKUX TpPHUKa3a 00jeIUE-EHE CYy MPETXOIHO
HaBeJCHE METOJE INTO je JOJAaTHO OJIaKIIaio U3BOheHme HaydyHOr objamrmema. HaydHo
o0jalmemhe MpPEACTaB/ba HAJBAXKHHUJH JE€0 HCTPAXHUBAYKOr paaa. M3Bohewe HayuHOT
o0jammema 00jeMibyjeé MHOIITBO MHCAOHUX M JIOTHYKHX pPaJibH KOjUMa Cy OTKPHBEHU
HETO3HaTH OJTHOCHU U Be3e Mel)y mojaBama Koje cy Omiie mpenMeT ucTpakuBama. [Ipu uzsohemy
Hay4YHOT O00jalllkhermha, Y OKBUPY JIUCEpTaldje, YnoTpeOJbeHe Cy TJIaBHE MHCAOHE M JIOTUYKE
panme: aHaiuM3a, CHHTE3a, alcCTPakKiHja, TeHepalu3alnja, KOMILUIEKCHO MOoCMaTpamke, aHaIn3a
caaprKaja U KOMITapaiuja.

Xunomemuuku OKeUup ucmpancusara

VY ckilagy ca mpeaIMeToM M IOCTaBJbEHUM LIMJbEBUMA, HCTPAXKHUBALE je 0a3UpaHo Ha ITIaBHO),
nmoceOHOj ¥ Ha TOMONHHUM XUIOTE3aMa.

['maBHa XHIoTe3a WHUIMpAJa je MOoYeTaK UCTPAXKHUBAMKA, JIOK je MoceOHa XUIoTe3a y BeoMa
YCKOJ BE3H Ca INIABHOM XHIIOTE30M.

I'1aBHa xumoresa: Mozyhe je uzpaoumu onuwiny mMemo00102ujy 3a NPOYEHY U CMAILEILe
pusuxa npu kopuuihersy paouo onpeme.

IHoceOHa xumnore3a: Ilpumenom cmanoapoa 3a oueny puzuxka u3z noopyuja mexHuyKkux
cucmema mozyhe je uzpadoumu memooonocujy 3a nNpoyeHy u
cmarmerwe pusuka npu  Kopuuiherwy npouseoda Koju Hucy
ycaznawienu ca OCHOGHUM 3axmeeuma Jlupexmuee 3a paouo
onpemy.

[Topen rnaBHe U oceOHE XUITOTE3€ MOCTOjU jOII HA3 MOMONHUX XHUIIOTE3a:

IT1: VYmorpeba paamo ompeme Koja HHje MPOU3BEACHA Yy CKJIANy Ca OCHOBHUM 3aXTE€BHMa
nepuHucanuM JIUpeKTHBOM O pajno ONMpPEeMH MOXKE Ja WHUIMpa HACTaHAK PHU3UYHUX
norabaja, Tj. gorahaja omacHUX Mo 37IpaBibe U 0€30€THOCT JbYAU U OKOJIMHE.

[12: OueHoMm pu3MKa Mpu KopHIIhewmy paauo onpeme noBehaBa ce HUBO 3alITHTE 31paBjba U
6e30eHOCTH KOPUCHUKA U JPYTUX jaBHUX UHTEpeca.

[13: IIpumMeHoM MeETOIOJIOTH]E 3a OIEHY pH3UKa pPaauo OmpeMe MOXKe Ja ce moBeha
e(UKaCHOCT OICHHUBaba yCarjalleHOCTH, Ka0 U €(UKACHOCT Y CIPOBONHEHY TPIKUIIHOT
Ha/130pa Ha/l OBOM BPCTOM OIIpEME.

[14: TlocmaTpaHO ca 3ApPaBCTEBHOT, €THYKOT M COIMJaTHOT acrleKkTa yrnoTpeda MoOWIHOT
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TenedoHa 01 CTpaHe JICIIe je€ MOTESHIIN]aJTHO PU3UYHA.

I15: Pusumm Koju mMOCTOje MpH yrmoTpeOu MOOWIHUX TenedoHa O]l CTpaHe Jele MOTy ce
CIIMMUHHUCATH WM CMambUTH NPUMEHOM oJroBapajyhe wmeromonoruje 3a OLEHY U
CMamCHhE PU3NKA Paio OIlpeMe.

Hayuna u dpywimeeHa onpagdaHocm ucmpaxcugarsa

Hayuna jaBHOCT youmna je motpely 3a KpeupameM ojapeheHuX mocTymaka 3a OIEHy H
CMameHhe PU3NKAa TEXHHYKUX CHUCTEMA, Ma CaMUM THUM H 3a OlEHY PU3MKa KOjH IMOCTOje TpHU
ynoTpeOu paano ompeme. JoIn yBeK He IMOCTOjU OMIITH CTaHJIapa KOju AepuHUIIe TPUHITUIIE 3a
MIPOjEKTOBAE PAIHO OMPEME Ca aKIICHTOM Ha OLIEHU M CMamemy pusnka. MelyTum, mocrasiba
ce MHUTame, Kako Ja ce mpeBasul)y morojehe mpenpeke M Kako Ja ce MPUIaroJruMoO CTATHUM
IIpoMeHaMa Koje MOCToje MPH Pa3Bojy paJuo ONpeMeE.

Ha ocHOBy wW3HeceHOr, NpUCTyNHJIa caM HU3paJd OBE JHCEpTalMje ca LHUJbeM J1a
nocmarpajyhu mpeaMeT UCTpakKuBama U3 yria MEHalIMEHTa YKaKeM Ha aKTyeJHEe HHKCHEPCKE
npoOieMe ¥ NOHYAMM TIPEUIOT 33 BHUXOBO pemaBame. [IpobiieMy ncTpakuBama MPHUCTYIHIIA
caM ymoTpeOOM pa3NUUMTHX HAYYHHX AMCLHUIUIMHA ¥ MPUMEHWIA Pa3IMYUTe HUCTPAKUBAUKE
METOJe Ca IWJbEM Ja W3rPajuM jEJHMHCTBEHO, OINIITE NPUMEHJBHBO, HAYYHO ONPABAAHO M
APYIITBEHO KOPUCHO pememe. Pe3ynratu ucrtpakumBama 00e30el)yjy kako HaydHH, Tako U
APYIITBEHH JOMPUHOC.

O6nact ynpaBipama pU3HLIIMa IpU YIIOTPeOU pajno orpeMe HUje JOBOJHHO 3aCTYIJbEHA Y
HAyYHO MCTPAXUBAYKUM KPYTOBHMA, TIa CE CAMHM THM JIOTIPUHOC OBOT HCTPaKMBama moBehana.
Y ckimamy ca TpeIMeTOoM U IUJbEBUMAa UCTPaXKMBamba, IMOCTABJBEHUM XHUIIOTE3aMa W
MPUMEEHCHIM METOJIaMa MCTPaKHBamha, PE3yJITaTH OBOT HAYYHO-HCTPAKUBAYKOT paja yKaszyjy
Ha BaXHOCT JeduHMCama, JOHOIICHA W CIPOBOhEHAa METONOJIOTHjE 3a OICHY M CMambeHme
pHU3HKa MPU KopUIThewy pajno orpeme.

Tema gokTOpcke amcepranuje je akTyenHa. Ha mpojexTy 3a m3pagy mporeaype 3a OIeHY
pHU3HMKa paguo OompeMe, a Koju je mHunumpaH oj crpaHe EBponcke ynwmje, pagHa rpyna ADCO
R&TTE paan mocnenawmux map roadHa. Pe3ynTatu HCTpakuBamba y OKBUPY OBE JOKTOPCKE
JUCEeTaIje TPEACTaBsbajy IOMPHHOC OBOM IMpojeKTy. [lomaTHO, CIpoBEIEeHO HCTPAKUBAKE
nonpuHocu Hampetky PenyOmuke CpOuje, kao 3emusbe KaHmupaara 3a mnpuctyn y EVY, jep ce
MOTIMCHBAKE BPJIO 3HAYAJHUX perylaTHBa M pe3ylaTaTh y oBOj obOjactu Tek ouekyjy. C
003MpOM J1a ce€ HCTPaKUBAKE CHPOBOJU Y BPEMEHCKOM MEPHOAY KOjU TpEeACTaBlba
TPaH3ULMOHU NEPHOJ 10 CTyIama Ha CHary HoBe JIUpeKTHBE O pajuo ONPEMH, PE3yITaTH OBOT
WUCTpaXHBamka 1)y JUPEKTaH JONMPHUHOC y MPABWIHO] M ehUKACHO] MMIUICMEHTAIM]U HOBE
JTUPEKTHBE Y HALIMOHAIHO TEXHUYKO 3aKOHOJABCTBO U MPABUIIHO) IPUMEHHU HEHUX 0/Ipea0u.

VY okBupy auceptamnuje ¢opMHupaHa je IMMPOKAa TEOpHjcKa TuiarGopMa Ha KOjy c€ Oclama
[EHTPAJIHO UCTPaXKWBame. AHATU3UPAHO j€ KOMIUIETHO TEXHHYKO 3aKOHOIABCTBO EBporicke
VHH]je, TUPEKTUBE, CTAHIAPAH, U MHOTH JIPYTH TOKYMEHTH. AHAIM3HPAHE CY KapaKTEPUCTHUKE
TPXKUIITA SIEKTPOHCKUX KOMyHHKanuja y Penyonuuu Cpouju u npkaBa y peruony. [Ipukazanm
Cy ToJany KOMIIApaTHBHE aHajW3€ HW3a TMoJaTaka KOju Cy OJ 3Hadaja 3a TpeaMer
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ucTpaxkuBama. [Ipecek cTama ca ApkaBaMa y perrHoHY 10 MHTaky PaIro OMpeMe JIOTPUHEO je
JIAKIIeM pa3yMeBamy MpeIMeTa HCTPaXKUBamka M OJIAKIIao W3BOheme HaydHOr oOjallmema.
AHaNM3UpaHu Cy pU3UIIN KOJH ITOCTOj€ TIPH YIOTpeOu paauo onpeme. M3BpIiieHo je ICTUTHBAKE
y30pKa MOIyiamyje Kojy YWHE POAMTEsbH Jele y3pacta no 14 roawHa y 1musby GopMupama
ca3Hama 0 Opojy Jele Koja KopucTe MOOWIHU TeneOH U HAYMHY U YCIOBHUMA IO/ KOjUMa Cy UM
JIOCTynmHe HOBe TexHosoruje. CBu noOujeHH pe3ynaTatu ynorpeOsbeHH cy 3a (opmupame
HAYYHOT 00jallberha U 3a peliaBame IpodaeMa HCTPAKUBAbA.

Hayunu nonpuHoc nucepraiiyja ocTBapyje Tako MITO C€ AOCIECIHOM IMPUMEHOM IPEIOKECHE
MeTozoJioThje oMoryhaBa npou3Bohaunma, TeIuMa 3a OICHUBAKE yCarJIallleHOCTH, OpraHuMa
KOjU CIPOBOJIE Mepe TPXKHIITHOT HAI30pa, Ka0 U CaMHM KOPHCHHIIUMA OIpeMe, OTKPUBAHE,
MIPOIICHA M YIIPaBJbakbe PU3HIIMIMA KOJU MOTY JIa C€ jaBe MPHJIMKOM YIOTpeOe pagno ompeme.

[IpakTruaH JOMPUHOC OCTBApPEH j€ Kpo3 Ne(UHHCAmHE MEpPa 32 CMAmBEHE WM SIIMMHUHAIIN]Y
noctojehnx pusmka Kako Ha CTpaHU KOPUCHHKA (y OKBHPY KOPHCHHYKOT YIYTCTBA JATOT O]
npou3Bohaua WM y OKBUpY HOBHUX Mepa OpraHu3aliuje paja), Tako U Ha CTpaHH rpousBohaua (y
OKBHPY CMEpHHIIA 32 PENpOjeKTOBamE OINpeMe Y LUJby OCTBapema WHXEPEHTHO Oe30emHe
KOHCTPYKIIMj€) M Ha CTPaHM Tela 3a OLECHHBAIE YCarylalleHOCTH (Y OKBUPY HMHOBAaTHBHOT
MIOCTYIIKA OLICHbUBAa YCArIalleHOCTH).

[TocmaTpaHo y y)XeM CMHUCITy, aHAJIM30M pU3UKA KOJU MOCTOj€ MpU KOpUIThermhy MOOHITHUX
TenedoHa KOJI Jele, OCTBApPEH j€ JONMPUHOC Yy 3allITUTH 37paBjba M 0e30eTHOCTH Jelle.
[Tpobnemu mpu kopunihemy MoOOWIHOT TenedoHa OJf CTpaHe Jele MOCMaTpaHu Cy Kako ca
3IpaBCTBEHOT, TAKO M Ca COLMJAJTHOT M €TUYKOT acrekTa. [[pumenom neduHncane MeToa00r1je
MPOILCHEHU CY PU3HLIM HAJBULIET HUBOA U JJATH CY MPEATIO3H 328 IbUXOBO CMAbCHE.

Cmpykmypa dokmopcke ducepmayuje

JlokTOpCcKa nucepTaliyja cacToju ce OJ1 YeTHPH Jiea.

IIpBu geo nucepranyje AeUHUIIE TEOPHJCKU U METOAOJIOIMIKH OKBHP UCTPAXKUBAYKOT pasia
IZIe je aKIeHAT CTaBJ/beH Ha OMHC MpoOJieMa MCTPAKUBamba, UJba UCTPAKUBAbA U OYEKHBAHU
HAyYHU JONPHUHOC. Y OKBUPY IPBOT Tj. YBOJHOT fefla Ne(GHUHUCAH je XHUIIOTETHYKH OKBHP
UCTPaXHMBamka, M3JIOKEHE Cy KopumiheHe MeTofe M TEXHHKE U IPEICTaB/beHA je CTPYKTypa
JIOKTOPCKE JAMCEpTaIIHje.

JApyru aeo nucepraiyje mpeacTaB/ba TEOPUJCKY OCHOBY KOja YMHU TutatopmMy Ha Kojoj he
Ja ce TEMeJbH LEIOKYITHO HMCTPAXHBAKHE METOAOJIOTHjE 3a OIEHY M CMamCHke pU3HKa IpH
Kopuithewy paano onpeme. [[pyru aeo qucepTaiyje cacToju ce U3 MeT MorjaBiba.

Tpehu neo nucepramnuje TpUKa3yje COICTBEHA HCTPAXKUBAmkba ayTropa, Kao W IPOBEPY
MOCTaBJbEHUX XUIOTe3a. Tpehm nmeo mucepramuje cacToju ce OJ IMIECT IMOIJIaBJha Tj. CaAIPKH
MIOTJIaBJba O] MECTOT JI0 jelaHaeCTOr.

YeTBpTH €0 TUCEPTALIM]E IPEICTaBIba 3aKJbYUaK CIPOBEACHOT UCTPAKUBAbA.

vy HACTaBKy CJICAU KpaTaK OIMHUC CBAKOI O] IBAHACCT I1OrJIaBJba.
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VY okBHUpPY NPBOT NOIJIAB/bA JCTAJLHO j€ 00jallliheH M0jaM pU3UKa M IPUKA3aHO j€ HEKOJIHMKO
KapaKTEepUCTHYHHUX TMoJiena pu3uka. [IpBu neo mormaBska mocBeheH je mperseny pasBoja
00JJaCTH MEHAIMEHTa PHU3MKOM ca IMOCEOHWM AaKIIEHTOM Ha CTaHJapau3alfju U Tperjeay
HajBAXHUJUX OpraHu3amuja y O0BOj oOsacTh. Y Jpyroj MOJIOBUHH TOTJIaBJba JaT j€ TPETye]
TeHEPUYKUX CTaHJap/a 3a YIPaBJbakhe PU3UIMMA U U3JI0KEHHU CYy OCHOBHH MPHHIIUIN, OKBHP U
KOHLENT YIpaBibakbha PU3UKOM mo Mojaeny crangapaa ISO 31000. Ilpukazane cy ocHoBe
HAjHOBHUjer CTaHmapaa 3a cuctemMe MeHapMmeHTa kBamuteTom ISO 9001:2015 ca acmekra
yIpaBibamha PUUILIUMA.

Jlpyro nor;iasJbe 06a3upaHo je Ha YIYTCTBY 3a IPUMEHY AMPEKTHBA 3aCHOBaHUX Ha HoBoM
u ['moGannom mpuctymy. Y OKBUpPY AOKTOPCKE AMCEpTaIMje, HeKa OJ] MOTJIaBjba OBOT YIIYTCTBA
CY y MOTIYHOCTH TpEy3€eTa U 3ajeHO ca I0JIaTHOM JINTEPATypOM U3 OBE OOJIACTH MPEICTaBIba]y
HEONXOJIHY TEOPHJCKY OCHOBY 3a W3BOhEHE HAydyHOT oOjamimkema. [lpermesn OCHOBHHX
npuniuna Hosor u I'moGamHor mpucTyna, pasymMeBame TEXHUYKOT 3aKOHOAaBCTBa EBporicke
yHH]e, Ka0 M IPUMEHA TEOpHje MEHAIIMEHTa PU3UIIMMa TPEICTaB/bhajy miarGopmMy Ha K0joj ce
TEMEeJbH LIEJTOKYITHO UCTPAKUBAKE BE3aHO 3a pa3B0j U IPUMEHY METOAOJIOTH]€ 32 OLIEHY pU3HKa
npu Kopuirhewy paano onpeme.

CrBapajyhu T€OpHjCKYy OCHOBY 3a Pa3BOj METOJO0JIOTH]E 3a OLIEHY PU3HMKa MPHU KOpHUIThewmy
paguo ompeMe, y OkBHpY Tpeher moriaB/ba o0jalimeH je TMOjaM pHU3UMKA Yy TEXHUYKHM
CHCTEMHMa U JaTO je 00jallllbehe Ha KOJU HAUMH CTpaTerdja oJpKaBamba TEXHUYKUX CHUCTeMa
yTh4e Ha HUBO pu3ka. Ha mpuMepy MeToo0JI0THje 32 CMamehe pU3MKa Koja je JaTa y OMIITeM
obnuky y MammuHckoj aupextuBu (2006/42/EC), objammeHa je METOAOJIOTHja 32 CMameHhe
pu3uKa mnpousBofa y aupektuBama Hosor mpuctyma. Kao mpumep, AeTasbHO je NpHKa3zaHa
CTpaTervja 3a OlleHY ¥ CMamkehe pu3nka MamuHa npema cranaapay EN ISO 12100:2010.

Y okBHpY 4YeTBPTOI MOIJaB/ba JNe(UHUCAHU CYy OUTHH W JOJATHHU 3axTeBU JlUpekTuBe 0O
PuTT onpemu. [locebHa nmaxma mocseheHa je HaIMOHAIHOM TEXHUYKOM IPOMHCY U3 00JIACTH
paavo U TENEeKOMYHUKAllMOHE TEepPMHMHANHE OIpeMe, ca MOCEOHHM AakKIEHTOM Ha TMOCTYIKY
onemwnBama ycariameHoctu PuTT ompeme. lleHTpanHu neo moriiaBjba MpeCTaBba IMPHUKa3
TPEHYTHOT CTama MO0 MUTamky OICHE PU3HMKa paauo ompeme. JlerasbHO je objamrmeHa paaHa
Bep3Wja MpOIeaype 3a MPOIEHY pHU3MKa IPOU3BOAA KOjU HE HCIYHaBajy OCHOBHE 3aXTEBE
JUPEKTUBE O PAJAMO OIPEMHU.

ITeto moryaB/be mpukasyje OCHOBHE KapaKTEPHUCTUKE CUCTEMCKHX ajlara KOju c€ KOPUCTE Y
MH)XXEHEPCKOM MEHAIMEHTY, a KOJU cy KOpUIINEeHH TOKOM HMCTpaKuBamwa. 1y ce MPBEHCTBEHO
MUCIH Ha aHajnu3y oOJMKa W mocienuia oTka3a TexHuukux cucremMa (FMEA) koja je
KopumtheHa y KOHTEKTCTY MpOILIEHE pU3MKa Paguo ompeme M aHanu3y crabna otkaza (FTA) y
KOHTEKCTY aHaJIM3e MOTEHIMjaTHUX ONAacHHUX Jorahaja Koju MOry Ja HacTaHy HpU yrnoTpeou
panuo omnpeme.

VY 1mecToM MOrJaB/by MPHUKa3aHU Cy NMPUKYIUBCHU M aHATW3UPAHU MOJANU AOOUjEHU O
Perynaropne areHiuje 3a eneKTpoHCKE KOMYHHUKaIHM]e W momTaHcke ycanyre Pemyonuke CpoOuje
U TIOJIalli PErylaTOpHUX areHlyja y Ap)KaBaMa y PeruoHy, a KOju Ccy OJf MHTepeca 3a MpeaAMET
uctpaxkuBama. [Ipukazanu cy n ananmmsupanu nojain RAPEX 6ase momaraka, kao u nomahe
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0a3e nmomaraka o HeOe30emquuM mpousBoanma (HEITPO). Tokom ucTpaknBama aHAIU3UPAHU CY
Y TIOAIM O] MHTEpeca 1o0ujeHu o PemyOimmnukor 3aBojia 3a CTaTUCTUKY.

VY ceaMoM morJiaB/by noceOHa naxkma nocseheHa je pu3uirMa Koju MmocToje Mpu ynorpeou
paaro onpeme Kajaa ce IpU aHaIN3H PU3NKa y3MY y 003Up 37paBCTBEHH, CKOJOIIKH, EKOHOMCKH,
COIIMjOJIOIIKY U APYTH (PaKTOPH.

Y okBHpPY OCMOI NOIJIaB/bAa TPUKA3aHU CY PE3YITATH CIPOBEICHOT YIUTHUKA KOJUM Ce
UCTpaXHBao mpoOieM kopummhema MOOWIHHMX TenedoHa KOA nene. AHamu3a JT00HjeHUX
rmojaTaka crpoBezieHa je mpuMeHoM SPSS nporpamckor nmakera.

VY neBeTOM MOIJaBJ/by JHCEpTallja ce pa3BUja KPo3 MPHKA3 pe3yiTaTa aHajdu3e Mojaraka
Koja je cmpoBefeHa KopuithewmeM nepuHucaHux metona. JletabHO Cy NMpUKa3aHU PE3YNTaTH
FMEA u FTA ananmu3a. Y oBoM moriaBjby o0pa3iioxkeHa je yrnoTpeda cBake 0] MPUMEHCHUX
METOZa Ca HaBEeIECHUM NPEJHOCTHMMAa M Hemocranmuma. Ha kpajy moriaBiba IeTaJbHO Cy
o0jammeHn T0OMjeHU pe3yJITaTh ca CMEpHHUIIaMa 3a BbHXOBO Jajbe KOPUIINEHE U IPUMEHY.

Ha ocHoBy noOujeHuX mojaTtaka y AeceToM MOIJaB/by H3JI0KEH j€ TPEIIOT METOA0JIOTH]e
3a OLIEHY M CMamemhe pU3NKa paano ompeme. [Ipukasanu cy pe3yaTaTd nmpuMeHe JeHuHUCaHe
METOAOJIOTHje Ha TUIMYHOM NPEACTaBHUKY pPagH0O OmpeMe Tj. Ha MOOWIHOM TenedoHy.
W3BpiieHa je oueHa pus3uka npu Kopuuthemy MOOWIHOT TenedoHa KOX Jelle U paHTUPaHU Cy
PHU3UIM TPUMEHOM Je(pUHHCAHE METONOoJIoTHje. Y IpyroM Jeiy IMOorjaBiba IMPEICTaBJbEH je
IPEUIOT U3MEHE pEryjlaTUBE 3a pPaguo ONpeMy ca CMEpHHIIaMa 3a M3pajay HOBE IMPEKTHUBE,
HOBHMX CTaHJapJa M NpONHCca, ca CMEpPHHUIIAMa 3a PENpOjeKTOBAE pPAaaUO ONpeMe U 3a
peanu3anujy yHanpeheHor nmocrymnka onemruBamba ycariameHOCTH.

JenaHaecTo moriyiaB/be 00yxBaTa MPOBEPY MOCTAB/LEHUX XHITOTE3a, MPEAUKIN]Y pe3yaTaTa
HaKOH MPUMEHE MPEIJIOKEHUX Mepa U JUCKYCH]Y TOOMjEHUX pe3yaTaTa UCTPAKUBamba.

3akJpydHa pa3MUIJbarkba U3JI0KEHA CYy Y OKBUPY JABAHAECTOr MoriaBba. [loceban akieHaT
CTaBJbEH j€ HAa OCTBAPEHU HAyYHH JONPUHOC CIIPOBEICHOT MCTPaKUBamba M U3JIOKEH je IUIaH
Oynyher pana y mpeaMeTHO] 00J1acTH.

Y okBHUpY aAucepTalyje JaT je M CIHCAaK Mpujora KojuMa Cy YIOTIHYHCHH U OJrke
o0jaleHN TOjeIMHU JEJIOBU JHcepTanrje. Y OKBHPY IpHJIOra Haja3e ce M CIHCAK CIHKa,
criucak tabena, cnrcak KopuimheHnx ckpaheHuIla u Crucak Mame MOo3HATUX TePMUHA.

Ha kpajy pana nedpunmucan je comcak pedepeHTHE nuTepaType M IpYyrux HU3BOpa
KopulheHNX y TOKY HCTPaXHBambAa.
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I1 IEO

Teopujcka ocHOBA HCTPAKMBAHKA

Y napyrom neny amcepranmje TpENCTaB/heHA j€ TEOPHUjCKAa OCHOBA Ha KOJO] C€ TEMEJbH
IIEJIOKYITHO HMCTpaKMBame. Ha modeTky je oOjammeH mojaM pu3uMKa M TpHKa3aH je€ pasBoj
00J1acTH MEHAIMEHTa PU3HKOM. JaTe cy OCHOBE TeXHUYKOT 3akoHOAaBcTBa EY u o0jammenn cy
ocHoBHM npuHIMNU HoBor u I'mobannor npucryna. Teopujcka OCHOBA UCTPaXUBamba CaAPXKU U
MPUKa3 METOJIOJIOTHjE 332 CMAamkEHE pU3HMKA KOja je Jara y ommreM oO0MuKy y MaiinHCKO)]
mupektuBu (2006/42/EC) Ha OCHOBY KOje je TpeICTaB/beHa METOI0JIOTH]a 32 CMabEhe PU3UKa
npousBojia y aupekruBama Hosor mpucryna. LleHTpamHu neo mpencTaBba MPHKa3 TPEHYTHOT
CTama MO THUTamky OIEHEe pHU3MKa paauo ompeme. JleTasbHO je oOjammeHa pajaHa Bep3uja
MpoLEeaype 3a OLIEHY pU3HMKa MPOU3BOJAA KOjU HE HCIYH-aBajy OCHOBHE 3axTeBe J(MpekTuBe O
paauo onpemu. Ha kpajy cy npeacraB/beHe OCHOBHE KapaKTEpUCTHKE CUCTEMCKHX ajara KOju Cy
KopHUIINeHH TOKOM HCTPaKHBambA.

Teopujcka ocnosa ucmpaxcusaroa | 16
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1. IIOJAM PU3UKA U PA3BO] OBJIACTH MEHAIIMEHTA PU3UKOM

VY OKBUpPY IpPBOT TOIJIaB/ba JETAJbHO je 00jallbeH I0jaM PU3MKa M JATO je HEKOJIUKO
KapaKTEepUCTHYHHUX Tojaena pu3uka. /leo mormaBika mocBeheH je mperneny pasBoja o0iacTu
MEHAIIMEHTa PU3MKOM Ca MOCEOHWM aKIIEHTOM Ha CTaHJapAu3alldju U Tperyiely HajBaKHH]UX
opraHuzanuja y oBoj obsactu. Ha kpajy mormaBspa Jar je mperiie]] FTeHEpUYKUX CTaHaapaa 3a
VIpaBJbakhe PU3UIUMA U W3JI0KEHW CY OCHOBHU MNPUHIUIHN, OKBUP M KOHLENT YIpPaBJbamba
pusukoM no mozeny ctanaapaa ISO 31000. [Ipukazane cy OCHOBE HajHOBHjET CTaHAapAa 3a
cucreme MeHaMmeHnTa kBanureroM ISO 9001:2015 ca acniekra ynpaBibama pU3uLIMa.

1.1 lepunucame nojMa pusvKa

[Tojam pu3uk (J1atT. riscus, €HT. risc) pa3IuduTO je OMo AeUHUCAH TOKOM UCTOPHjE, Kao
U Yy 3aBHCHOCTH OJ DPa3IUUYUTHUX OOJIACTH JbYJCKUX JEIaTHOCTH Y YHMjUM OKBHpUMaA je OHO
nocMaTpal. Ilpe pa3Boja HayyHOr M KPUTUYKOI CTaBa YOBEYAHCTBA MpeMa MPUPOIH I0jaM
PHU3UK HUje HU MOCTOjo. HajmpubnmkxHuju oBOM 1ojmy 6uo je mojam ,,100pe u jomie” cpehe koju
je ombadeH 3ajeTHO ca HAMyIITamkeM TOTMAaTUIHUX PeUruo3Hux crera (Jopanosuh, 2011).

ETtumornoruja nojma pusuka Beoma je ciokeHa. Hajcrapuju 3a0enexenu mojaiu o nojMmy
pU3MKa MOTHYY M3 CTApOTPUKOr MepHoja TAe je OBaj MOojaM 3HAYMO KOPEH, KaMeH WIH OUTH
oJiceueH oJ] 3eMJbe. HakoH Tora, mojam pHu3HK M0jaBHUO CE Y JATUHCKOM je3UKY M MMao 3HAUYCHE
cTeHa wim auTuina. [lojam ,,pu3UKOH" MPBU MyT MOMUE c€ y XOMEPOBOM ey ,,Oauceja’ rie je
03Ha4yaBao IUIOBHAOY MO HEMO3HATHM MOpHMa Koja je y TO BpeMe MpejcTaBjbajia HajBehy
HensBecHOCT (JoBanosuh, 2011). YmpaBo u3 HaBeneHWX pasjiora HEKE OJ MPBUX OIIITHX
neduHAIM]a opel)yjy pU3UK Kao OMAcHOCT Koja je jJalhama mpeTuiia o XpUuauHa U CTeHa, JIOK je
KacHHje pU3MK 03HA4YaBao ,,0MaCHOCT, CMEO IMOJIBUT, I10CA0 WIIM YJIOT CKOIYaH ca omacHouhy aa
nponanse (Byjaxiuja, 1970: 836).

MarteMaTHYki KOHIIECTIT pU3MKa MOCTaBJhEH j€ y n00a peHecaHce Kaaa je MoHax Jlyka
[Mamonmu  (Luca Paccioli) moctaBuo Temesb Teopuju BepoBaTHohe. KacHuje, modeTkom
JIBAJICCETOT BeKa, YyBeHH eHriecku ekoHomucta [lon Majuapn Kejuc (John Maynard Keynes)
M3HEO je MOTIYHO HOBU CTaB IMpPEeMa PU3HMKY KOjU je YHET y CaBpeMEHY EKOHOMCKY Ipakcy.
Hauwme, o je 1936. rogune 1j. y 106a Hajpehe eKOHOMCKE M MOJIUTHUYKE KPU3€ MPOILIOT BEKa, y
neny ,,Ommra Teopuja® MpYKHO OJMOBOPE HAa M3a30BE Ipe] KOjUMa Ce Hallla 3arajHa
nuBmwm3aiyja. OBa KibUTra HalpaBuia je peBOIYyIHjy Y €KOHOMCKO] HayllH. Y OBOM JIENTy ayTop
j€ M3HEO CTaB Jia j€ PU3MK HEen30eKaH y CBAKOM CETMEHTY JbYJCKE JAENaTHOCTH, Kao |
HEU3BECHOCT KOja je Hepa3/lBOjuBa OJ PU3HMKA M Y W3BECHOM CMUCIY IPEACTaBJba ariCOIYTHY
BpenHocT. Takohe, KejHC je TBpaMo 1a MOXke J1a ce yTHUe Ha M3JI0KEHOCT PU3UKY H Jia je TO
IIPOMEHJbHBA KOja yTU4e Ha HUBO M cTerneH pusnka (Joanosuh, 2011).

Jeman ox ycnoBa koju je Ouo morpeban aa Ou mojam pu3MKa OMO YBENICH Yy HAyKy jecTe
IBEroBO Mpenu3Ho neduHucame. buimo je mocta mokymiaja aa ce HampaBd jeIMHCTBEHA
nepuHMIMja TOjMa pU3MKa Koja OM Ownia NMpUMEHJbMBA y CBUM oOOJacTUMa HCTpaKUBamba.
Mehytum, BpeMEHOM je TOCTajllo jacHO Ja je TO TeIKO OcTBapsbuBo. J[laHac mocroje

Ilojam puzuxa u paseoj obnacmu menayumenma puzuxkom | 17
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MHOTO0pOjHE AePUHHUIIM]E KOje TT0jaM PU3HKA MPEACTaBIba]y Y Y)KEM WM y IIHPEM CMHUCITY, Kao
Wy 3aBUCHOCTH OJ1 HAyYHE JUCIHUIUIMHE Y KOjOj CE PH3HK TPETHPA.

[TocMaTpaHO y HajONIITHjEM CMUCIY PU3HK je NeuHICaH Ka0 MOTYRhHOCT Jla ce JOXKHUBH
ITETa WIK TYOUTaK, OTHOCHO Moryhe ra je neduHucaTu kKao ,,(paxtop, cTBap, €IEMEHT WIH KypC
KOJH YyKJby4yje Heus3BecHOCT W omacHocT (JoBanoBuh, 2011: 1). Ilpema wmehyHnapomnom
craggapay ISO 31000 - YnpaBmame puszukom, [IpuHnumm u cMepHUIle, PU3HK je AehHUHUCAH
Kao ,.edexar HemszBecHocTH Ha nuibee (ISO 31000, 2010). OBa neduHUIIMja TTOjMa pHU3UKA
BeOoMa je cnenuduuHa jep MoApa3yMmeBa Ja YTHUIA] Ha OCTBApeHmE LUJbEBa MOXeE Ja Oyae u
MO3UTUBAH M HETaTHBAaH.

VY uHbOpMAIMOHUM HayKaMa pU3UK je MPEeACTaBJbeH Kao MOTYhHOCT Ja CciydajHO WA
HaMepHoO Johe o HapymaBama 6e30eqHocTH. [TocmaTpaHo ca acrmekTa HHPOPMALIMOHUX HayKa
,IOJ TyOMIIMMa ce ToJpa3yMeBa HapyllaBake OCHOBHHX CBOjcTaBa HH(opManuja
(TTOBEpJbUBOCTH, UHTETPUTETA U JOCTYITHOCTH) KOje MMajy CBOj EKOHOMCKH €KBUBAJIICHT — LIEHY
ryoutka* (CunkoBcku u Cunkocku, 2012: 21).

Ha ocHOBy HaBeneHuX [e(pUHHIIMja OYMIJIAHO j€ Jla HE IIOCTOjH jEeAMHCTBEHA
nepuHuMja mojMa pusuka. JlebpuHUNMje ce pas3IMKyjy Y 3aBUCHOCTH OJf OOJIACTH JbYICKE
JETATHOCTH y K0jOj ce MpuMemyjy. MehyTum, Heke NepHuHUIMje UMK MOTY Jga Oyay OIIITe
npuMeHe. JemaH o TakBUX NeUHHIM]A J1aTa je Y OKBUPY CaBpEMEHE TEopHje U IMpeICTaBba
PHU3UK Kao jeJMHCTBO JBa CJIEMEHTA: HM3JI0)KEHOCTH W HEU3BECHOCTH Tj. TPETHpa PH3HK Kao
M3JIOKEHOCT Ka MPOMopIrju o Kojux je jemna HemsBecHa (Holton, 2004). OBa nedununuja
MOXe Ja Oyae ommTe mpuMeHe Kao u aepuHuIrja pusrka y okBupy cranaapaa ISO 31000 3ato
ITO YKJby4Yyje MOTYNHOCT TyOuTKa, Ka0 M1 MOTYhHOCT TOOHTKA.

HNako cy cBe HaBeneHe nepuHUIMjE pa3IMUMTE JIAKO C€ YyodaBa pasiauka usMehy
TPaJULIMOHAIIHOT M CaBPEMEHOI CXBaTamwa pusuka. [lo TpagunuoHamTHOM CXBaramy, MOjaM
pU3HKa MOJApa3yMeBa MCKJbYYMBO OMACHOCT OJf TyOMTKa WM IITETE, IOK CE€ KOJ CaBpEMEHHUX
neUHUII]a PU3KK OMHKCYje Ka0 MOTYhHOCT J1a ce IECH UCXO/ KOJH j& pa3In4HT OJf OUYEKHUBAHOT,
a OH Moxe ja Oyne Oospu wiaM Jomuju. Hekn ox ayropa pU3UK MPEICTaBibajy KaO0 CUHEPTH]jY
TPU €IEeMEHTa: nepyenyuje Aa U HEKW INTETaH jgorahaj 3amcra Moxe Ja ce JOTOAH,
séeposamnohe na nu he gorahaj 3amcra ma ce JOTOAM U nocieduye MTETHOT forahaja koju Ou
Morao aa ce goroau (Kepera, 2004).

be3 o03upa koja he nepununmja pusuka na Oyae NpUMEmEHa Y KOHKPETHOM CIIydajy
JacHO je Ja JaHac PHU3WK MPEACTaB/ba BEIMKH €KOHOMCKH, JaBHH W TMOJHUTHYKH Tpobiem. C
003UpPOM Ha HABEJICHO, PHU3UK ,iMa CBOj€ TPXKUIITE, CBOJy TPXKHUIIHY BPEIHOCT, MPOJABIEC U
kymie. OHU KOjU MHBECTUPA]Y Y CMalkhCHhE PU3UKA OYEKY]Y TOOHUT, ITO ca APYre CTpaHe 3HAYH
7a je BaXHHje PH3UK HICHTU(OUKOBATH U HKUME yIPaBJhaTH, HETO MHCUCTHPATH HA CMAmbCHY U
eMMMUHaNUju o cBaky 1eny* (L[serkosuh , 2006: A-290).
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Paszeoj u npumena memooonozuje 3a nNpoyeHy u cmarbere pusuxka npu kopuuihersy paouo onpeme

1.2 TwunoJsioruja pusuka

JenuHCTBEHA MojENa 1Mo BpcTamMa/TUIIOBUMA PU3MKa HE MMocToju. Heku aytopu pusmke aema
Ha peanHe U onopTyHuteTHe. [lox peaqHuM pu3uiMMa MOAPa3yMeBajy Ce PU3HIM KOjU CE JIaKO
youaBajy W Mpero3Hajy Kao cTBapHHU ryounn. Koj onmopTyHUTETHUX pU3HKa ped je 0 TyOunmuma
KOJHM HE MOT'Y JIaKO JIa C€ MPEIO03Hajy Tj. yoyaBajy ce TeK KaJa ce JASCH IITETHH Jiorahaj.

Jenna ox Moryhux mopena pu3MKa je Ha IINEKYJIaTHUBHE U Xa3apAHE pHU3HKE.
Kapakrepucruka mmnekynaTiBHUX PU3HKA je IITO MOCIEIUIe OBAaKBUX PU3UKa MOTY Jla Oyay u
MMO3UTUBHE W HETaTHUBHE Tj. MOXKE JIa C€ OCTBApW JOOWT WIIM Jla ce MpeTpnH mrera. MelhyTtum,
Xa3apHU PU3MK 3a NOCIEANIlY YBEK UMa HacTaHak mrere ([Ipspada u bemkep, 2010).

Tab6ena 1.1 TunoBu pusuka u yrBphuBame usBopa puzuka

OMHAHCHUIJCKHU PU3UK
YHyTpalmu pu3uK Criospallili pU3HK
Wntepna ¢punancujcka konrpona/MaTepHa Pusnk pauyHOBOJICTBEHUX CTaHAApAA
peBusnja Pu3uk kamaTHHX cTOIA
H3noxeHocT npeBapu Banytau pusuk
Ob6aBe3e U3 MPOLLIOCTH Kpenutau pusuk
HNuBectupame
Oniyke 0 KaMTaJIHUM TPOIIKOBUMA
JIMKBUIIHOCT ¥ TOTOBUHCKH TOK
NHO®PACTPYKTYPHU PU3UK
YHyTpalmu pu3uK Criospallilu pU3HMK
KanpoBcku pu3uk (HOBH 3alIOCIIEHHN) Pu3uk KoMyHHUKaIH]e
Pusuk oarosapajyhux kapanudukaigja u Pusuk nuctpubynuje
KOMITETEHTHOCTH Pusunk BesaH 3a no0aBibade u yropapaue
Pusuk no 3apaBsbe u 6e30eJHOCT Ha paxy Tepopuzam
Puzuk pagHor okpyxema IIpupomue karactpode
Pusuk 3600t kommjyrepa/IT cucrema Enunemuje
PU3UK ITIO YIJIEQ U JOBPY BOJbY
YHyTpalmu pu3uK Criospallili pU3HK
upeme podHE Mapke U UMEHA Pusuk on moBnayewma nponsBonaa
CtpykTypa ynpaBHOT oxdopa Pusuk apymreeHe oAroBOpHOCTH
Kontpona Han okpyxemeM Pu3nk o yTucak CTBOpPEH y jaBHOCTH
[IpaBHu pu3uk
Pu3uK KOHKYpeHIHje (HEMOoITeHa)
TPXXMIITHU PU3NK
YHyTpalmu pu3uK CroJpallisbu pU3UK
Pusuk y Be3u ca MepriepuMa U akBH3HLIMjamMa ExoHOMCKH pH3HK
Pusuk y o0mactu uctpaxkuBama 1 pa3Boja Pu3nk y TeXHOIOMIKOM pa3Bojy
Pusuk nHTENEKTYyallHE CBOjHHE Pu3uk KOHKypeHIHje Ha TPXKUIITY
Pu3suk Be3an 3a yroBope Rusuk moTpaxmsme 1 pu3HK MoTpeda KOPUCHHUKA Ha
TPKUILTY
Pur3nK 3aKOHCKHX M TPKUIIHUX 3aXTEBa

U3Bop: (Porap, J. u Kozap, M., 2012: 80)

[Tpu mocnoBamy HEKe OpraHu3alyje MocToje PUHAHCH]CKH PU3UK, HHPPACTPYKTYpHU PUBHK,
TPXKHUIIHA PU3HK, Ka0 M PU3UK MO yIWIeA W IMocioBame. IIpu Tome, ommra mojena HaBeASHUX
pu3uka Omna Ou Ha yHyTpallmke U crosbamme. Y Tabemu 1.1 mpukasan je jeman moryhu ckym
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pHU3MKa MpH IOCJIOBaky OpraHU3alldje, a 3a CBaKM TUIl pU3MKa HaBeleHU cy moryhu uzBopu
pu3HKa, kKao mTo je HaBeneHo y (Porap u Kosap, 2012: 80).

1.3 Pa3Boj 06/1aCTM MEHAIMEHTAa PU3UKOM

TpagumuonanHa yiora MeEHayMeEHTa TMOApa3yMeBaiga je€ OJApKaBamke CHCTEMa Y
CTaOMIIHUM YCIIOBHMA. 3a pa3iMKy OJf OBaKBOT MPHCTYIIA, CABPEMEHU MEHAIIMEHT IO/Ipa3yMeBa
yIpaBJbamke MpoMeHaMa. TauyHuje, MeHAIMEHT MOJXe J1a ce MeUHHIIE Kao ,,aKTUBHOCT KOJOM C€
Bpuie ojnpehene (QyHKIMje ¢ IMJBEM Ja ce Ha epuKacaH HauuH 00e30efe, pacropene u
UCKOPUCTE JbYACKH HAmopu W (QU3UYKH PECypcH Yy LWJbY TIOCTH3ama ojpeljeHor musba,
ajanTanyje Ha mpoMeHe win rianupame Oynyhnocru (Manbammh u Jankosuh, 2006: A-151).

Pa3Boj o6macTi MeHalIMEHTa PU3MKOM 3allOYHIbE MEeCeTUX TOAMHA MPOIUIOT BeKa y
Cjenumenum AMepudkuM [[pkaBama. Y TO BpeMe MEHAIMEHT PU3UKOM OJHOCHO C€ MCKJbYUHBO
Ha (MHAHCHjCKY 3alITUTy IyTeM Ocurypama. Pa3BojeM oBe oOmactu cBe Beha mNaxma
noceehuBana ce MPEeBEHTUBHUM Mepama, a MEHAIMEHT PU3MKOM IIOYEO je Jia ce aHalIu3Hupa y
CBUM OCTaJIMM CEKTOpHMa IIPUBPELE U APYIITBA.

WHuTeH3uBaH pa3Boj 001acTH MaHIMEHTa PU3MKa 3al0YHIbE Y MOCICIBUM JeleHrjama
IpOILIOT Beka, y n1ob6a HapTHe Kpusze. O Tana ce Hanasze y ynotpedbu u cneaehu repmunu: RM
(Risk Management), TRM (Total Risk Management), IRM (Integrated Risk Management),
HRM (Holistic Risk Management), ERM (Enterprise Risk Management) u ERWM (Enterprise
Wide Risk Management). Kpajem mpomuior Beka Mo4yumy aa ce (GOpMHpajy OpraHHU3aIdje H
yApYXema Koja ce CTpy4YHO OaBe pa3BOjeM TEOpHje M IPAKCe MEHAIMEHTa PU3MKOM U KOje
JIOHOCE TpBe cTaHaapAe u3 oBe obnactu. [IpBu 3BaHMYaH JOKYMEHT M3 MOJpyYja MEHAlIMEHTa
pusukoM npezactasiba ynyTctBo ISO/IEC Guide 73:2009, Ynpasmame pusunuma — PeuHuk —
VYnyTcTBa 3a IpUMEHY HOpME, KOje 10 MPBU MyT CTaHAapAu3yje mojMose u3 oe odmactu (ISO
Guide 73, 2009). Y ucro Bpeme dezeparnuja eBpONCKUX YAPYXKEHa 32 MEHAIMEHT pHU3UKa
(FERMA - Federation of European Risk Management Associations) TOHOCH TPBH MOJEN 3a
VIpaBJbatkhe PU3MKOM Yy OpTaHM3AMjH KOjU TpOrjaliaBa CTaHIApPAOM. Y HUCTO BpeMe je
HNucturyT u3 JIong0Ha 3a ynpaBbamkbe pU3HKOM 00jaBUO CBOj MOJIET MEHAIMEHTA PU3HKOM KOjU
j€ KacHHje TOCTao OCHOBa 3a JoHomewe u BS crammapma m3 oBe oOnacTu. AycTpanujcka
opranuzanuja 3a crannapae (Australian Organization) TOHOCH TPBU HAIMOHAIHM CTaHIAp] 3a
MeHaMeHT pu3ukoM (AS/NZS 4360:2004, Risk Management). Ha xpajy, 2009. ronuse,
o0jaBsbeH je reHepuuku crangapa ISO 31000 Ynpasibame pusunuma — [I[puHImnm u ymyTcTBa,
KOjU MPEICTaBJba HAJBAXHHU]U CTaHAApA M3 obiacTu ymnpasibama pusunuma (Ilejuunh Tapne u
cap., 2009).

YommteHo roBopehu, HEKH 0] ayTopa Cy MEHAIMEHT pU3HKa JedUHUCAIN Kao ,,IUIAHCKY,
JAJIEKOBUIHY, CTPYKTYHpaHy, UH(OOPMATUBHY M CTATHO MPUMEHJbUBY TeXHHUKY" (Manbamuh u
JankoBuh, 2006: A-152).

Kao u npu nedgunucamy nojMa pu3uka, Tako U NpH JePUHUCAKBY MEHAIMEHTa PU3UKOM HE
M0CTOjM jeauHCTBeHa Aedununmja. lepununuja MeHaIMeHTa PU3UKOM 3aBHCH O]l MOJpyYja U
o0JIacTH TpUMEHE y OJIHOCY Ha Koje ce aeduHuiie mra Ou yrnpaBibambe PU3MKOM Tpebasio jaa
yKJbyUyje, Kako Ou Tpebaso a ce CrpoBoIu U yeMmy Ou Tpebaino na ciyxu. LlusbeBu kojuma ce
TeXH ojpel)yjy CTpaTerujy ynpaBjbamba PU3UKOM.
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Y mTepaTypu ce T1oOjaM yIpaBjbamka pU3MIUMa 4YecTO JePUHHIIE Kao ,,IIpoIec
UACHTU(DUKOBAA, aHAJIM3€ M OJArOBapama Ha pHU3WKE, a IITO YKJbY4yje MaKCHMHU3HPamke
BepoBaTHOhe M yTHIlaja TMO3WTHBHUX aorahaja m MHUHMMH3Upame BepoBaTHOhe M yTHUIlaja
HeraTuBHHX Joralhaja Ha ucnymeme nuibera’ (Project Mangement Institute, 2000: 127).

[Tpema crangapay ISO 31000 ynpaBspame pu3nkomM o0yxBaTa OICHY U TPETMaH PU3HKa, TIPU
YeMy C€ OIleHa pHU3HMKa BpIIM Kpo3 (daze macHTHUUKAIMje, aHAIN3E W eBajyaluje pHU3UKa.
TpermaH pu3mKa mompasymeBa yrmoTpeOy oapeleHuX pecypca W MeTola y IUJbY KOHTPOJE U
CMamemha HeXxeJbeHuX foralaja u moBehama peanu3saiyje MO3UTUBHUX UCX0Aa qoralhaja.

AHATIU3A PUSUKA OLIEHA PU3UKA
- HameweHa ynotpe6a/
HameH€eHa CBpXxa

A - UnenTudukaupja BPEHOBAHE PU3NKA
onacHoctu - MpuxBartamwe oanyke 3a pusukK

- MpoueHa pusuka

KOHTPOJIIA PU3SUKA MEHALIMEHT PU3UKA...npouec!
- AHanusa onumja

- UMnnemeHTaumja

- OueHa 3aocTtanor pusuka Undopmaumje nocne npoussoamwe
- Mpuxsahexu ykynuu - Mopaum nocne npoussoame

pu3uK - UckycTBO nocrne npoussoaxe
- MpencnuTuBame UCKycTBa U3
MeHalMeHTa pu3mnkKa

Cauka 1.1 Menaymenm puzuka
UsBop: (ITonmosuh, 2010: 289)

VYnpaBibamkhe PU3UKOM NPUMApHO CIPOBOAM PYKOBOJACTBO opraHm3amnmje. I[loctymak
yBolema cucTema ynpaBjbalbha PU3MKOM Yy OpraHH3aldjy, Kao W TeXmba Ja ce 00e30enu
eQeKTUBHO (YHKIIMOHHCAHhE OBOT CHCTEMa, 3aXTeBa BeoMa O30MJbHY M CTalHy nocBeheHocT
pykoBojcTBa. Takole, HEOITXO/IHA je U cTpaTelIKa u3paa IJIaHa O HAYMHY JOCTH3amka KEeJbEHUX
[IUJbCBA HA CBMM HUBOMMA OpPTaHU3aIlHje.

1.4 CaBpeMeHe TeHAeHIMje y AePUHUCAKBY MTOjMa PU3MKA U MEHAIIMEeHTa
PpU3UKOM

[IpBu oOnMK ympaBsbama PU3MKOM I0jaBUO ce y ocuryparajyhem cektopy. Ocurypame
nojpasymeBa MOryhHOCT Jja ce HaJIOKHA/IM HACTaJlM T'yOMTaK WM IITETa KOja MOXKE Jla HacTaHe
Kao0 TOCIENIIA Pa3INuYUTUX HeKeJbeHUX jaorahaja. baHke, 3a pa3nuKky of APYrux OpraHu3alyja,
AKTHBHO M BOJHHO MPEY3MMa]y PU3HK jep 04YeKyjy (GMHAHCH]CKH TIOBPAT KOjU HEe OM HHU MTOCTOjao
y ciy4dajy HE TOCTOjama PHU3HKa. ,,EKOHOMCKHM acmeKkT ocurypaBajyher cekTopa mpeacTaBiba
KaTeropHjy Koja M0 CBOjeM 3Hauajy CTOjU Y PaBHH ca OaHKAPCKHM CEKTOPOM, a 3ajeJIHO YMHE
cpk miobanHor ¢puHaHcHjcKOT cuctema’ (JoBanosuh, 2011: 7).

[Tocnenwpux TOAWHA JONLIO j€ JO BEIMKOT HAMpeTKa padyyHApCKUX TEXHOJOTHja KOje Cy
YCIIOBWJIE Ja C€ 3HAa4ajHO CKpaTH BpeMe Koje je TOTpeOHO 3a aHalu3y M 00pany paziIudyuTHX
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nogataka. Y mopehemy ca paHHjUM CXBaTamkHMMa I0jMa PU3MKA, Y CABPEMEHOM CBETY PH3HK ]
MEpJBUB Tj. MPUMEHOM o1pel)eHnX MeTo1a BeoOMa JJaKO MOXKE JIa C€ YTBPAU BPETHOCT PU3HKA.

VY nopehewy ca TpaAMLIMOHATHUM IPUCTYIIOM yIIpaBJbakby PU3HLIMMA, JOILIO je A0 POMEHE

Pa3NIMYUTHX acreKaTa MpH yIpaBJbakby PU3HIKAMA Kao IMITO CYy: KOHTHHYUTET, CMEp JIeI0Bama,
TEKHUIITE yIpaBJbakha U 00MM IIEJIOKYITHOT Mpolieca ynpasibama. Y Tabenu 1.2 ynopenHo je nat
MperJie] TPATUIIMOHATHOT M CaBPEMEHOT MPHUCTYIIA yIIPaBJbakby PUNIIIMA .

Ta6ena 1.2 Pazninka uzmel)y TpagnMOHAIHOT ¥ CABPEMEHOT YNIPaB/balba PU3HIIIMA

AcnexT TpaauoHaTHI TPUCTYIT CaBpeMeHH MPUCTYI
KonTtunyurer Ad hoc akTHBHOCT, MEHAIMEHT pearyje [Iponiena pusnKa je KOHTHHYaJHH
HAaKOH Ca3Hama O II0CTOjalky pU3HKa poliec.
Cwmep VYhpaBspame pU3MIUMA YCMEPEHO je CBU Cy YKJbYYEHH Y YIpaBibambe
JIEJIOBamba MpeMa yHyTpa, C TEKHIITEM Ha pU3HKE pHU3ULKMa.
pauyyHOBOACTBA U TPAAMLUOHAIHO Hey4unHKOBUTH IOCJIOBHM IPOLIECH
MoJpyYje HHTEpHE PEBH3H]E. Cy TpUMapHH HU3BOP TOCIOBHHX
HexommeTeHTHO 0co0Jbe je TpUMapHU pHU3HKa.
W3BOP PUBHKA.
Texumre Texwummre ynpasibama Cy (HHHAHCH]CKO- VYmpasa yTBphyje ¢dhopmanny
yhpaBJbamba C€KOHOMCKH PH3MLIU (KaMaTHH, BaJyTHH MOJUTUKY pHU3UKAa M  Tpey3uma
U Cl.), a BHUXOBO Ipaheme 3amarak OJrOBOPHOCT  3a  IPOLEHYy H
noceOHe OpraHu3alroHE jeHHULIE. yIpaBJbarbe TOCIOBHUM MPOLECHMA.
Obum VYrpaBspame pU3MIHMMa I[OCMaTpa ce VYHampen ce Mpolewmyjy CTBapHHU
¢dparmenranHo, cBaka (QyHKIHja W U3BOPUM  PHU3MKA,  IIPEBEHTHBHO
MoApYyYje aHAJIN3HUpa CE OJIBOjEHO. YCMEPEHO YIIPaBIhahEe.
- HemnpuxBatibuBe pu3HKe pelyKOBaTH
Ha IPUXBATJbUBY pa3Mepy WIH HX
Jak u30eraBarty.

W3Bop: (JIpspaua, 2010: 175)

Opn mepeceTux roauHa MPOIUIOT BEKa Ma CBE JI0 JlaHAC 00JAcT yrpaBibamka PU3UIMMA yIILIa
je y cBe cdepe APYMITBEHHX U MPUPOJHUX HayKka. PazBujeHH cy MHOTOOPOjHHM CTaHAApAN U
METO/IE yIpaBJbamba.

OO6nact ympaBjbamba pU3MIKMMAa MOCTAJA j€ CACTaBHU JI€0 IPOJEKTOBamba M YIpPaBJbamba
TEXHUYKAM CHCTEeMHMa. Y TIpOIeCy IPOjeKTOBamba TEXHUYKHUX CHCTEMa MPEBEHTUBHO Ce
aHAM3Mpajy W KBaHTU(UKY]y HHBOUM pU3HKA Yy HHJbY 00e30ehuBama MOTpEeOHHMX cHCTeMa
6e30exnoctu (Djapic et al., 2013; Ilomosuh, 2010). C Tum y Be3u jacHO je Aa je yJora
MIPEBEHTUBHOT HHXXEHEPCTBA MOCTANA ,, KJIbYYHA Y TEXHHYKO-TEXHOJIOIIKOM Pa3Bojy APYIITBA ca
yckimaheHUM pa3BojeM, a MEHaMEHT pH3UIMMa BaXKHA KapWKa TJOOAJIHOT CHCTEMa
nHTerpucanor meHaygMmenta“ (L{serkosuh, 2006: A-289).

1.5 HajBakHuje opraHusanyje y 06J1aCTU MEeHaAlIMEeHTa PU3UKOM

VY cBery moctoju BenwKd Opoj opraHuzamnuja Koje ¢ OaBe MEHAaIMEHTOM pH3HKa.
HajBaxxauje opranuzanuje y CjenumeHnmM AMepudkuM [[pkaBama cy:

- Risk & Insurance Management Society (RIMS), 1975 — MeHalIMEHT yapyXeme 3a PU3UK
U OCHUTYpamhe;
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- Society for Risk Analysis, 1980 — Y npyxeme 3a aHAIU3y PU3HKA, OBO YIPYXKEHE HU3/1aje
yaconuc Risk Analysis;

- Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO),
MpUBaTHE opraHu3anuje nmocBeheHe yHampehemwy (uHaHCHjCKOr HM3BemTaBama. 1o Cy
crnenehe opranuzanuje:

- American Accounting Association (AAA)

- American Institute of Certified Public Accountants (AICPA)
- Financial Executives International (FEI)

- Institute of Management Accountants (IMA)

- The Institute of Unternal Auditors (I1A)

Haj3nauajuuja opranuszanuja y EBponu u3 obnactu MeHaiMeHTa pusuka je Federation of
European Risk Management Associations (FERMA) 1j. ®@enepainuja eBpOICKUX YIPYXKEHa 3a
MEHaIMEHT pu3uka. To je KpoBHO Teno mpodecHoHaTHUX acourjanydja y EBponu ca uiaHoBuMa
(opraamzanmjama) y Ilmaamju, Bemukoj bpuranmju, Ppanmyckoj, Wrammju, Ilopryrany,
benruju, Hemaukoj, Jlanckoj, Xonanauju, Pycuju, llIBajiapckoj, IlIBenckoj u byrapckoj.

VY okBupy Benuke bpuranuje GpyHKINOHUITY TPH OpraHu3anuje y o0IacTi pu3uKa:

- The Institute of Risk Management (IRM)
- Association of Insurance and Risk Managers in Industry and Commerce (AIRMIC)
- The Public Risk Management Association (ALARM)

Opranunzanyja koja nociyje y Jysxknoadppuukoj Penyonuuum 308e ce The Institute of Risk
Management South Africa (IRMSA), 10k je Haj3HauajHUja OpraHU3alldja Ha AyCTPAJH]CKOM
KOHTUHEHTY Risk Management Institution of Australia (RMIA).

1.6 Cra"npapausanujay 06/1aCTH MEHalIMEeHTa PU3UKOM

[Ipe Bume o ABE AelieHU]je TIOCTOjala je moTpeda 3a CTaHAApAN3aHjOM y 00JIacTH pU3UKa
ca IIUJBEM Jla Ce ycarylach TEPMUHOJIOTH]ja ¥ 0BOj obmactu. Takolhe, ctanmapam3zanuja je Ouia
HeomxomHa Jna Ou ce oOe30emmiia carllaCHOCT CBHX 3aWHTEPECOBAHUX CTpaHa o
WH(PPACTPYKTYpH, OPTAaHU3AIMOHO] CTPYKTYPH, IIUJbEBHMA U MPOIIECMa KPO3 KOje c€ CITPOBOIU
yIpaBJbame pu3uima. [lopen Tora, cTaHmapu Kao ¥ paJHA OKBUPHU U3 OBE 00JIACTH CITYXKE Kao
OMINTE YIYTCTBO KOj€ j€ TMOXKEbHO Ja KOPHUCTH MEHAIIMEHT OpraHu3aifje Koja XKeinu Ja
UMIUIEMEHTHPA YIIPaBJbakhe PU3UIIMMa Y CBOj€ TIOCIOBHE MPOIIECe.

[Ipernen HajBaxxHUjUX MehyHaApOIHUX JOKyMEHATa 3a YIpaBJbakbe PU3UIIMMA TIPUKa3aH je€ y
[Tpunory 1 y Ta6enu I1.1.

Konnent cranmapausanuje y oOnactu pusuka koje cmpoBoge opranusanuje CEN nu
CENELEC wuma xwujepapxujcky CTpykTypy. OCHOBHHM pasjioT 3a IOCTOjamb€ XHjepapXHjCKe
CTPYKTYpe CTaHJap/a je jeAHO3HAYHa HMMIUIEMEHTAIlMja CHCTeMa YIpaBJbamkba PU3UIAMA Y
cBakoj opranmsauuju. Ilomryjyhu oBakBy CTpyKTypy, MMILJIEMEHTAIlMja CUCTEMa YIPaBJbamba
PHU3UIIMMA 3a0YHbE YBOHEHEM OMIITHX/TeHEPUUYKUX CTaHAapaa. HakoH Tora MMIIJIeMEHTHPajy
ce cTaHAapau KOju Ae(pUHUILY TEPMHHOJIOTH]Y, @ HAKOH TOTra CTaHAapIu y KOjuMa Cy MOCTYILHN
aHallM3e W MpoIlleHe pu3uKa yTBpheHu 3a TauHo onpeleHe mociaoBHE mporece w/winn QyHIHje.
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Cranmapau y KojuMa ce Hajlaze yIyTCTBa 3a CIPOBOhEHE aHaIn3a U MpOoIleHa pU3UKa YBOJE Ce
Ha caMoM Kpajy mporieca. JlomatHo mocroje u mToMOhHU ajlaTh Kao MITO Cy MPOIEeaype, BOAUIH
U KOHTPOJIHE JIUCTE KOjU ce yrnoTpeOspaBajy y MOCTyInuMa aHaiuse u npouene pusuka (Djapic
et al., 2013).

Ha Cnumu 1.2 mpukaszana je xujepapxujcka CTpykKTypa MelyHapoJaHMX W pPEerHOHATHUX
CTaHJap/la KOju Cy 3Ha4ajHU 3a 00JIacT yIpaBibama pU3HIMMa Ipu cripoBohewy EY Texamukor
3aKOHO/IAaBCTBA Tj. TpPH HMIUIEMEHTAIMju AupektuBa Hoor mpuctyma. Ha HajBumem
reHepu4ykoM HuBOy Hanasu ce cra”papa ISO 31000 - Vnopasmawme pusukoM, [IpuHnunu u
CMEpHHIIE KOjU Jaje OMIUTa YMYTCTBAa M NMPHHILHUIE 32 Pa3BOj U MPUMEHY CHUCTEMa YyIpaBibamba
pusukoM y O6mio kojoj opramm3anuju (ISO 31000, 2010). Ha npyrom HHBOY XHjepapXujcke
crpykrype Hanmaze ce ISO/IEC Bogmu 73:2009 wu ISO/IEC Boauu 51:2014. Ilocrojame
JEIMHCTBEHOT PEYHHMKA y OBOj 00JIACTH BEOMa j€ BaXXKHO Jia OM Ce YCIIOCTaBWJIA jeMHCTBEHA
TEPMHUHOJIOTHja Y CBUM MPOIECHMa KOJU C€ OJJHOCE Ha YIIPaBJbaE PUSHKOM.

1SO 31000
Ynpaerbawe pu3MKom —

FeHepuuku cTaHaapan
MpuHUMNKU U CMepHULEe

ISO/IEC Boauu 73
ISO/IEC Boauu 51

TepmuHonoruja

3axresm DR (Dvpeirusa sa | (Apeuea o2 ATEX . Apyre
OHSAS 18001 MawuHe ypenaje OupekTusa AnpekTuBe

1SO 9004:2009 [ 1SO 12100 ] [ ISO/IEC 14971 ]
ISO/IEC 16085 EN 11271

Anamu (npouyedype, sodu4u, check nucme) passujeHu o0 cmpane npou3eofjaya u/unu mena 3a oyer-ueaH-e ycaznawieHocmu Ha
ocHosy cmaHOapoa 3a npoyeHy pu3suka (Hnp. ISO 12100) unu Ha ocHoey meljyHapoOHo2 cmaHdapda IEC 31010:2009

Bes6 BesbenHocT
MynTuceKkTopcku esoenHocT MeaULIMHCKUX
AOKYMEHTH MalwuHa ypehaja

Cnuka 1.2 Xujepapxujcku npukaz cmanoapoa uz 0oiacmu ynpassarea pusuyuma Koju ¢y 00

Anartun

MoTeHuunjanHo
eKCnno3meHa
armocdepa

unmepeca npu umnﬂemeﬂmauuju EY mexuuukoe 3axonooascmea
W3Bop u obpaxa ayropa: (bammh n ITomosuh, 2014: 908)

Ha cnenehem HuBOY Xujepapxujcke CTpykType Hamazu ce crangapna ISO 9001:2015
Cucremn MeHaIMeHTa KBaIUTETOM — 3axTeBu. OBaj MelyHapoaHW craHmapj crneruduiupa
3aXTE€BE 3a CHUCTEM MEHAlIMEHTAa KBAJIMTETOM Kaja OpraHu3aiuja Tpeba 1ga TOKaxe CBOjYy
CHOCOOHOCT Aa mocienHo oOe30ehyje mpou3BOJ KOjU HCIyHaBa 3aXTE€BE KOPUCHHUKA U
oarosapajyhux 3akona u npomnuca. Takohe, mpUMEHOM OBOT' CTaHJapJa OpraHM3alija MOXe /1a
noBeha 3a70BOJbEHE KOPHCHHKA €(DEKTUBHOM MPHUMEHOM CHCTEMa, YKJbydyjyhu mpoiece
CTaJHOT MOOOJbIIakha CHCTEMA, Ka0 U J0Ka3MBaE YCArJIAlIeHOCTH ca 3aXTeBHMMa KOPUCHHUKA U
onroapajyhux 3akoHa W TIpommca. JemaH O HOBHUX 3axTeBa y OKBHpPY peBuampanor ISO
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9001:2015 cranmapna mpeacTaB/ba M OICHUBAaKE PHU3WKA, IITO JaCHO TOBOPU O BAKHOCTH
MMILIEMEHTAIIH]je TIpoIieca OlehUBakha PU3HKa Y cucTeMe MeHanMeHTa kBamuteToMm (ISO 9001,
2015). Ha cnenehem xujepapXujcKoM HUBOY Haja3u ce oIl jedaH of ctanmapaa u3 cepuje [ISO
9000 T1j. crapmapa ISO 9004:2009 Yupasibame 3a OAp>KUBU ycrex opranuszanuje — [lpuctyn
yIpaBJbakha KBaIUTETOM.

Ha ueTBpTOM CcTeneHy mpukazaHe XHjepapXHjcKe CTPYKType Hajasu ce, u3Mehy ocTayior, u
craggapa ISO 12100:2010 bezbennoct mammuaa — ONIITH NPUHIUAIIM 32 MIPojeKToBame, OreHa
pHU3UKa U cMameme pusnuka. OBaj cranaapn AedUHUIIE ONIITY METOJO0JIOTH]Y Koja 6u Tpedaio
Ja ce TOIITYje MPUINKOM MPOjeKTOBama MaluHe. ako je nuib OBOT CTaHAapAa Ja yHarpeau
IpoIec NPOjeKTOBamka MalllMHA, OBAaj CTAaHAApA MOXKE Ja C€ KOPUCTUTH MPHU IPOjeKTOBAY
APYruX TEXHUYKHX MPOU3BOJA Ha Koje ce oaHoce aupextuBe Hosor mpucryma. Crannmapn ISO
12100:2010 nedwHMIIE METOMONOTH]Y CMamemha PU3UKA NMPUMEHJBUBY Yy CBUM JIUPEKTHBaMa
Hosor npucrtyna (ISO 12100, 2010).

1.7 TeHepU4YKM CTaHAAPAM 3a yIpaB/bakbe pU3ULMMaA

MehynapoaHu reHepuuKH CTaHAApAM 3a yIpasibame pusuiuma cy: ISO Guide 73:2009,
ISO 31000:2009, ISO 31010:2009 i BS 31100:2011. HaBenenu cranmapau NMPUMEHJbUBHU Cy Y
CKOpPO CBHUM 00JacTUMa JbYACKOI JIel0Bamba U cajpike JIeTaJbHe CMEPHUIIE U METOJO0JIOTH]Y 3a
NpakTUYHY npumeHy. OBH CTaHIapAM HUCY npenBuleHM 3a cepTuuUKanujy oJ CTpaHe
HE3aBUCHUX TeJa.

1.7.1 ISO Guide 73: 2009

ISO Guide 73:2009 Vocabulary (Boxnu 73:2009 Peunuk) cagpxu aeuHUIMjE OMIITHX
MI0jMOBa y BE3U Ca YNpaBJbeHEM pU3UKoM. DopMHpame OBOT PEYHHKA MOACTAKIIO j€ YIOoTpeoy
JEIMHCTBEHE TEPMHUHOJIOTH]E Y CBUM 00JIaCTHMa Y KOjUMa C€ IPUMEY]€ YIPaBIhahe PU3UKOM.

Hexke on ocHoBHuX nedununuja qatux y Bogmay 73:2009 cy:

- be3beanoct: Henocrojame HEMTPUXBAT/HLUBOT PU3HUKA.

- Pusux: KomOuHnamuja BepoBatHohe 1ojaBibHBama MITETE U IeHEe 030UJbHOCTH.

- IHrera: ®usnuka noBpena win omreheme 31paBiba JbyIU WIK omTehehe UMOBHUHE HITH
KUBOTHE CpEJIUHE.

- Ireran norahaj: OKOTHOCT y KOjOj MOTEHIIMjATHO OTIacHa CUTYalldja mpepacTa y ITeTy.

- IlorenmujanHa omacHocT: Moryhu u3Bop Imrere.

- TlorenmujanHo omacHa cutyanuja: OMacHOCT y KOjOj Cy JbyAHM, MMOBUHA WUJIM JKWBOTHA
CpeAMHa U3JI0KEHU jeIHOo] WK BeheM Opojy MOTEHILIMjaTHUX OIAaCHOCTH.

- Jonymren pu3uk: PU3MK KOju ce NIpuxBata y JaTOM KOHTEKCTY, 3aCHOBAaHOM Ha
aKTYEJIHUM JIPYIITBEHUM BPEIHOCTHMA.

- 3amTutHa Mepa: CpecTBa Koja ce KOPUCTE 32 CMAabUBAKE PU3UKA.

- Ilpeoctanu pusuk: Ru3uk xoju npeocraje no NpUMEHH 3allITUTHUX Mepa.

- Anammza pwmsuka: CuctemMaTH4HO KopuIimheme pacrmojokuBux uHMOpMalja 3a
UICHTU(PUKOBaE MOTEHIINJaIHUX OMACHOCTHU U MPOLICHUBAKE PU3UKA.

- BpennoBame pusuka: [loctynak 3acHOBaH Ha aHAIM3W PU3MKA, KOJUM CE€ YTBphyje na iu
j€ OCTBapeH JIOMYIITEH PU3HK.
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- OuemnBame pusnka: [Iporec Koju ce cacToju U3 aHAIM3e PU3HKA U BPETHOBAka PU3HKA.

1.7.2 1SO 31000:2009

Crangapny ISO 31000 mperxommna je Hopma AS/NZS 4360 koja mpencraBsba
3ajenHndKy HOpMy Ayctpanuje u HoBor 3enanma. Taunuje, HakOoH Harpra moj o3HakoMm DR
98549 ycnenuno je mojaBibuBame HOopMe AS/NZS 4360:1995 — Risk management. Hakon
peBHU3Mje KOja je CIpoBeleHa YEeTHUPU ToJuHe KacHHje 00jaB/beHO je HOBO m3aame AS/NZS
4360:1999 - Risk management. OBa HOpMa JokuBena je u Tpehe uzname nox HazuBoM AS/NZS
4360:2004 — Risk management u Owia je TPUMEHEHA y BEIUKOM OpOjy OpraHu3aiuja y
Ayctpanmuju 1 HoBom 3emanmy Kao ¥ MIMPOM CBETa, a /eH OCHOBHHU IMJb OMO je Ja omoryhm
MpaKkTHYaH TPHUCTYI YIpaBibamky pusnnuma. [lo3HAT je cioraH aycTpajaujcKe OpTraHH3allvje
Standards Australia Organization Xoju je Tiacuo: ,.JeHopucare puzuka je Kao cnasare Ha
memnupanoj 6omou .

Mehynaponan cragmapa ISO 31000:2009 - VYmpasbame pusukoMm, [lpuHnunu wu
cmepaune (ISO 31000 - Risk management, Principles and guidelines) 3ameHno je HOpMY
AS/NZS 4360:2004 u on we mpey3eo OpojHa peliemka U3 METOAOJIOTH]e CHCTeMa YIPaBJbamka.
OBaj cranmapa nmpomoBucan je y HoBemOpy 2009. ronune, a TokoM 2010. roguHe H0XKUBJhaBa
CBOjy IPUMEHY Kao MPBU Mel)yHApOIHU CTaHAAP 32 YIPABIbAKHE PUIUIINMA.

Crangapn ISO 31000 mpeyseo je u3 Hopme AS/NZS 4360:2004 3axteB na ¢yHKIHja
yIlpaBJbamba PU3HKOM Tpeba Ja Oyae MMIIEMEHTHUPaHa y CBE aKTHUBHOCTH MEHAIIMEHTA, a He Ja
ce TpeTHupa Kao OJBOjeHa, caMOCTallHa akTUBHOCT. OBaj CTaHAapA Jaje TCHepUYKe CMEPHHUIIE 32
MOCTYIaK Kpeupama, UMILUIEMEHTAIMje M OJprKaBama IMpoleca YIpaBlbakba PU3UIMMA Yy IIEJI0]
opranuzanuju. Crarmapa [SO 31000 moke 1a ce MpUMEHH y CBUM OpraHM3alidjama u o0yxBara
cBe Moryhe THIIOBE pH3MKa KOjUMa OpraHM3aldja MoXKe na Oyae H3JI0KeHa. YTpaBJbame
pusukom mo crangapay ISO 31000 npencraBba Beoma 100py CMEPHHILY 3a OpPTaHHU3allje Koje
HUCY TpUMEIUBAJIE YyIpaBlbalkbe pU3HKOM. Takole, mpuMeHa OBOT CTaHIapja IpeICTaBlba
M3a30B 3a OpraHu3alivje Koje cy pa3BUiie COIICTBEHE CTPATETHjE 3 YIIPABIbAKHE PUSHKOM a HUCY
3aJI0BOJbHE IOCTUTHYTUM PE3yJITaTUMA.

ITpema cranmapay ISO 31000 ,.pusux je epexam neuzsecnocmu na yumese* (Standards
Australia, 2009). OBy neduHUIM]Y JOJATHO IOjalllkbaBajy W HAMIOMEHE J1aT€ y OKBHPY CaMoOT
cTanzapaa. ¥ ToM cMuciy, edekar ce aeuHuUIIe Kao OACTyName 0J] OYeKUBaHOT jaorahaja, mpu
YeMy OJICTYIamke MOXKe J1a Oy/e U MO3UTHUBHO M HeraTuBHO. L{usbeBe je Mmoryhe mocmarparu ca
pasIUUUTUX acrekara (Hmp. (UHAHCHJCKH acCIeKT, 3[paBCTBEHHM acIEeKT, UTH.) U Moryhe ux je
NPUMEHUTH KaKo Ha CTPATEIIKOM M OPraHU3AIlMOHOM, TaKO M HA MPOM3BOJHOM U IPOIECHOM
HUBOYy. Y HajBehem Opojy ciydajeBa pu3HWK je Moryhe u3pasutu y QyHKIHJH MMOCIEANIA HEKOT
norahaja u BepoBaTHohe Tor porahaja. Jlara nedwunHHMIMja pHU3WKA CaapKH W TEPMUH
,,HEM3BECHOCT" KOjU Y (YHKLHUJU OBE NEPUHUIIMjE MOXKE J]a C€ TyMadyHd Kao CTame HeloCTaTKa
uHpopmanuja y Be3u ca gorahajeM Tj. HeIOCTaTaK 3Hamba O MOCIeIUIlaMa /UM BepoBaTHONhM
nocmarpasor gorahaja (Standards Australia, 2009; IlIujakosuh u cap., 2013)

HaBenena nepuHHMIMja KOH3MCTEHTHa je ca neUHHUIMOM pHu3uKa u3 Hopme AS/NZS
4360:2004 mo K0joj je PHU3UK ,IIaHCca Ja Ce HEMTO JOTOAM INTO OM YTHIAN0 Ha IUJbeBe™
(Standards Australia, 2004). AHanu3upameM OBe ABe JeUHHIIM]E JaCHO je Aa HOBa JAe(pUHHUIIN]jA
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rmocMaTpa pU3MK Kao HEM3BEeCHOCT u3Melyy opranmsanuvje W mweHux muwbeBa. Crangapa SO
31000 He ompehyje pu3uK HU Kao MO3UTHUBAH HU KA0 HETaTHBAH, JOK MOCJIEINIIe HEKOT norahaja
Mory na Oyay U Mo3UTHBHE W HeratuBHe. CBpxa mpolieca yIpaBjbambha pU3MIKMMa yIIPaBo jecTe
TpeTHpame y3poKa pU3MKa Tako Jla ce moseha maHca 3a OCTBapeHEeM M KOJIMYMHA MMO3UTHBHUX,
KopucHHX norahaja, JOK ce Jeilyje Tako Ja Ce CMamH IIaHCa 32 OCTBAPCHEM M KOJUYHHA
HEraTUBHUX W IITETHUX MOCIEANIIA.

Konnent ynpassbamba pu3nKkoM Koju je npeacTaBibeH y ctagaapay ISO 31000 y carmacHocTH
je ca TpaguIMOHATHOM IapagurMOM YIpPaBJbalba KBAJTUTETOM ,IAHUPAj, Ypaou, nposepu,
u38pwu** OTHOCHO TPATUIIMOHATHUM MEHAIMEHT MPUHITUIIOM ,,[IPpO0JIeM, MpolieHa, MoryhHOCTH,
OJUIyKa, HMIUIEMEHTauuja“ ¥ TJacu: ,,JPOjeKTOBambEe OKBUPA, HUMIUIEMEHTAIja OKBHpA,
MOHUTOPUHI ¥ pEBU3Wja, KOHTHHYHpaHO moOospmame”. CTaHmapi Npernu3Ho JeQHUHHUIIe
MPUHIUIIE YIPaBJbakba PU3UKOM, OKBHP 3a YIPaBJhalkbe PU3UKOM W TMPOIEC YIpaBibamkba
pusukom. OHO MTO je y TOTIYHOCTH PEBOJYIMOHAPHO Yy OBOM CTaHAapay j€ TO IITO
MIPOMOBHIIIE ¥ MPUCTYN Kopulhema J00pe mpakce Tako Ja Cy 3a OpraHu3aIje Koje IiIaHupajy
Jla YHaIpeJe CBOj CUCTEM yIpaBjbarbha PU3UKOM BEOMa BaKHHM U ATpUOYTH I0Ope mpakce Koju
Cy HaBeJIEHH y CTaH/Japly Kao CPEICTBO 32 MEPEH-E U MPOIEHY OHOTa IITO TPEHYTHO YHHE.

Moxe na ce kaxe na je ISO 31000 cranmapn ,,koju ce 0aBM HMHUTAamEM KaKO IMPETOo3HaTH,
CMamUTH U OJIp’KaBaTH HU3AaK HUBO PU3UKa Y OUJIO KOjeM MOoJpydjy Y KojeM ce nmpumemyje. OBaj
CTaHJapAa He Ae(UHUIIe HUKAaKBEe METOJIE 32 HaBeJeHEe aKTUBHOCTH, Beh caMo OKpyKeme KOjuM
ce Mmory mnoctuhu moctaBibeHH LMIbeBU (AnencOeprep, 2010: 2). MHoOru cTpydumanu u3
obnacTu ympaBJbama pusunuma cmatpajy ma he ISO 31000 ga mocTaHe HajBUINM TJIOOATHU
CTaHJapJ jep UMa MOTEHLIM]jal J]a 3aMEHHU CBE HallMOHAJIHE CTaHAap/Ie 3a YIPaBJbakbe PU3ULUMA.

1.7.2.1 lIlpuHyunu ynpae/6ared pu3ukom

Crannmapnom ISO 31000 nedunmcaHo je neceT MpUHUMIA 332 €(EKTUBHO YIPaBIbae
pusukoMm (ISO 31000, 2010; IujakoBuh u cap., 2013):

1. VYmpasame puszukoM Tpeba Ja Kpeupa JoJaTHE BPEOHOCTH (HMOp. moBehame
06e30eaHOCTH M 31paBjba Ha pajay, KBaJHTETa IpOIEca/IPOU3BOA, ycarjiallaBame ca
MIPaBHUM H PETyJaTOPHUM 3aXTE€BUMa, TOOOJbIIAKE PEIyTalje, UT/. );

2. VYmpasibame pU3UKOM Tpeba Ja Oy/ie MHTEIPUCAHHU €0 OPTraHU3alMOHUX MPOLeca;

3. VYmpaBbame puU3MKOM Tpeba ga Oyae Aeo cucTemMa KOjU je 3aayKeH 3a JOHOIICHE
OJUTYKa,;

4. YmupaBpame PHU3NKOM Tpeba EKCIUIMIIMTHO Ja W3pa3d W JAeUHHIIE HEU3BECHOCT
norahaja;

5. VYmparbame pusukoM Tpeba na Oyae cucremMaTHyaH M CTPYKTYHpaH MpOIEC KOju ce
6nmaroBpemeHo u3Bpmana. Crnenehu oBe npuHIuIe 100Ujajy ce YHOPEIUBU U MOY3JaHH
MOJIAIM MTPOIIECA YIIPaBIbakha PUSHKOM;

6. Ymnpasibame pU3MKOM Tpeba J1a ce 3aCHUBA Ha HajOOJbUM JOCTYIHHM MH(pOpMalnjama,;

7. YmpaBibame pU3UKOM Tpeba fa Oy/e mpuiaaroheHo opraHu3aiju y Kojoj ce mpuMemyje.
To 3maum nma Om Tpebanmo ma Oyzme yckiaheHO ca CHOJbAIILAM WM YHYTPAITHUM
KOHTEKCTOM OpTaHHU3allnje U MPOPUIOM PU3HKA;
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VYrpaBbambe pu3uKoM Tpeba Ja y3Me y o03up W JbyAcku ¢aktop. Tokom mporieca
yIpaBJbarkba PU3MKOM HEOMXOIHO j€ Jla C€ aHAIM3UPajy U HaMepe JbYAH KOju OW MOTJIH
7la YTy Ha OCTBapeHE IUJbeBa OpraHn3allje;

VYrpaBbambe puU3MKOM Tpeba na Oyae TpaHCIApEeHTHO W OTBOPEHO 3a CYTecTHje.
OproBapajyhe u mpaBOBpEMEHO YKJbYUYHMBAaWH€ OWTHHUX 3aWHTEPECOBAHUX CTpaHa W,
noceOHO, JOHOCHIIAlA OJUTYKa ca CBUX HMBOA OpraHM3alllje, OCUTYpaBa PEIIEBAaHTHOCT U
QXYPHOCT Tpolieca YIpaBJbamkba PU3UKOM;

Yropasmame pusukoMm Tpeba ga Oyae OTUHAMUYAH W WUTEPATUBHU MPOLEC, Ka0 M Ja
pearyje Ha mpoMmene. Opranuzaiyja Mopa aa o0e30enu mporec MpoIeHe pu3nkKa, Koju he
OWUTH y CTamky J]a KOHTHHYHPAHO MIPAaTH B OJIrOBapa Ha MPOMEHE;

VYrhpasbame puzuimMa Tpeba ma omoryhw cTaJiHO T0OOJbIIake U yHampeheme
opranusanuje. Opranuzanuje Ou Tpebaso na pas3BHjy CcTpaTervje yHampehuBama
3pENIOCTH CBOjUX IMPOIECA YIIPABIhakha PU3HKOM.

1.7.2.2 Okeup 3a ynpas/oarse pu3ukom

Cranmapa ISO 31000 nedwnmMIe okBUp 3a ympaBibamkbe pusukoM. OkBUp AehUHHCAH

OBUM CTaHapJIOM HE OIHKCYje€ CUCTEM YIpaBJbama Beh MMa 3a IuJb J1a TOMOTHE OpraHu3aIfjama
Jla UMILJIEMEHTHPA]y yIpaBJbamke PU3UKOM y CBOj CHCTEM TociioBama. CBaka opraHuzanuja ou
Tpebayio J1a MPUJIaroId CBE €JIEMEHTE OKBHpA CBOJUM CIENU(PUYHUM MoTpedama. YIpaBibame
PH3UKOM 3axXTeBa BEOMa JaKO U OJIPKUBO OINPEACIHEH€ MEHAIMEHTA, YKJbYy4yjyhH CTpaTelko

wianupame. [lopen enemeHTa Koju MOApa3yMeBa OATOBOPHOCT M TOCBEhEHOCT MEHalIMEHTa,
OKBHp 32 yIpaBJbamkbe PU3UKOM I10/Ipa3yMeBa MOCTOjambe MeTJbe KOja MMa YeTHPH €JIeMEHTa, U
TO: JM3ajH OKBUpA 3a yNpaBJbamkbe PU3MKOM, UMIUIEMETallHja YIpaBJbakba PU3UKOM, HAJI30p U
IperJies] OKBUpa M CTATHO NoOoJblame okBUpa. HaBenena netsba npukazana je Ha Crnumu 1.3
y CarjlacHOCTH je ca PDCA? KpPYroM 3a YIpaBJbakhe MOCIOBHUM MPOLIECUMA.

OAroBOPHOCT U
NMOCBETHEHOCT

AN3AJHUPAKLE OKBUPA 3A
YMNPABJbAHE PUSUKOM

MMNNEMEHTALIMJA
YMNPABJbAHA
PU3NKOM

KOHTUHYAITHO
NOBOJbLIAHE

HAO3OP U NPEMMEQ
OKBUPA

Cnuxa 1.3 Oxsup 3a ynpasmaree pusuxom npema cmanoapoy 1SO 31000

*PDCA (Plan-Do-Check-Act) — TpaauuoHaHa TapaIura yupaBibamba KBaTMTETOM: ,,[IAHAPAj, YPaIH, IPOBEPH,
HU3BPIIH‘
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1.7.2.3 Ilpoyec ynpas area pus3ukom

[Iporec ympaBsbama pU3MKOM Tpebano OM Ja MpejacTaBjba CACTaBHHU JI€0 YIpaBJbamba
opranu3zanujom u aa Oyne yrpaheH y Kyiarypy u npakcy. Takolye, mpoiiec yrnpaBibamba pU3HKOM
Tpebasio Ou na Oyae mnpwiaroheH MOCIOBHUM TMpoIleCMMa OpraHu3aindje W aa Oyae y
carflaCHOCTH ca moTpebamMa opraHu3alje, HBEHUM IMJBEBUMA, CTPYKTYpPOM, IIPOjEeKTHMA,
MPOU3BOIHUM yCITyrama Ml CPEIICTBIMA U TIPAKCOM Koja ce TIpuMemYje.

H YTBPBUBAHE KOHTEKCTA {—}

NMPOLEHA PU3SUKA

NpeHtucdunkoBamwe pusmnka

AHanusa pusuka

EBanyauuja pusuka

MOHUTOPUHI U U3BELLUTABAHE

L
£
<
2]
(e]
-
[=
>
(8)
I
(®)
x
=
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2
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3
X
s
I
Py
=
(©)
x

TPETMAH PU3UKA

Cnuxa 1.4 ®@aze npoyeca ynpasmwarea pusukom npema cmaroapoy 1SO 31000

[Iponiec ympaBpama pusukoMm aedpunucan cranmapaom ISO 31000 nmpukaszan je Ha
Cmumm 1.4 u cappxu cnenehe daze (ISO 31000, 2010; HIujakosuh u cap., 2013):

- Komynuxayuja u xoucynmosarre. KOMyHUKalMja M KOHCYJTAlMja ca UHTCPHUM H
eKCTCPHUM 3aMHTEPECOBAHMM CTpaHaMa M pa3MaTpame Tpoleca Kao IIeITUHE.
[Tporiecu KOMyHUKaIIMje ¥ KOHCYATOBama 00aBJbajy ce Ha CBAKOM CTEIIEHY Ipolieca
yIpaBJbakha PUIUKOM.

- Ymephusarwe xonmexcma/enemenama mooena ynpassmarba. Y TBphuBame eneMeHara
yIpaBibamkha PU3UKOM IO/IpazyMeBa qe(UHUCAKE OCHOBHHX MapameTapa (€KCTepHUX
1 MHTEPHHX) Koje Ou Tpebdaso fa ce y3My y 003up MpH YIpaBbamkby PUUKOM, Kao U
neuHUCame KPUTEPHjyMa 3a IMOJIMTUKY MEHAIMEHTA PU3UKOM.

- Hoemmughukosarwe puszuka. OBaj Tmporec TMOApaZyMeBa NPOHATAKEHE H3BOpa
pU3HMKa, OKOJHOCTH HacTajama MW TOTeHIWjaaHe mocuenuie. OBO O3Ha4aBa
uaeHTH(PUKOBame TAe, Kajaa, 3aliTo U Kako Ou Heku gorahaju mornm jma crpede,
yMame, OJI0KE WU MoBehajy MocTru3ame IHJbEBa.

- Ananuza pusuxa. llpomec aHamuse pH3UKa MOJApa3yMeBa KBAaTH(HKOBAHY Mepy
BepoBaTHOhe HexesbeHor norahaja W mTeTe KOjy Taj norahaj m3a3zuBa. AHAIH30M
pusuka yTrBphyje ce HHMBO pH3MKa M Tpebamo O ga ce pasMOTpu MojApydje
MTOTEHIMjaTHUX TTOCEANIA, KA0 ¥ BEpOBaTHONhA HUXOBE MOjaBe.
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- Bpeomnosawe (esanyayuja) pusuxka. Ilopeheme NpolemEeHNX HUBOA pPH3UKa Ca
MPETXOHO YTBphEHUM KpUTEpHjyMHUMa U pa3MaTrpame paBHOTEkE wu3Mehy
MOTEHIINjaJTHUX KOPUCTU M HEMOBOJHHUX pe3ynrara. EBanmyanuja pusuka nmomMaxe na
ce JIOHece aJieKBaTHa OJTyKa 0 MUHMUMH3AI1jU pU3HKa.

- Tpemman (erumunayuja/munumuzayuja) puzuxa. OBaj TpoLEC MOApPaZyMeBa CKYII
Mepa, MpoIlelypa U MOCTyIaKa KOju UMajy IUJb JIa OTKJIOHE UM KOHTPOJIHIINY Y3POK
HEeXeJheHOT JTorahaja, Kao U J1a OrpaHuye HETOBY MOCIEIUITY TIO MTOCIOBHU TIPOIIEC.

- Mounumopune u npeened/uzgewmasarbe. HeomnmxomHo je Ja ce CTalHO MpaTH
e(hUKaCHOCT CBHX KOpakKa Ipolieca ynpasjbamba pu3ukoM. [ToTpebHo je ma ce cTtaimHo
npare cBU UACHTU(DUKOBAHU PU3HIIM KAO U JOIPUHOCH MEpa TpeTMaHa pU3MKa, KaKko
Ou ce ocurypaio Jia IpoMeHa ycjaoBa HE MEHwa NMpUopUTeTe. AKTUBHOCTH y MPOIIECY
yIpaBibamkba PU3UKOM MOpajy J1a OyAy cilieuBe U JOKYMEHTOBAHE.

1.7.3 1SO0 31010:2009

Cranpapn ISO 31010:2009 Ynpassbame pU3UKOM - TeXHUKE MPOIICHE PU3HKA, J1aje TEXHUKE
W yIIYTCTBA O BpIICHY MporeHe pu3uka. OBaj cTaHmap] HUje HAMEHEH 3a CepTU(DUKAIN]Y WA
perynaTopHy ynoTpeOy Beh 00e30ehyje cmepHuIle 3a n300p onrorapajyhe TEXHHUKE 3a MPOIEHY
pH3HKa y 3aBUCHOCTH O] TOCJIOBHHX MOTpeOa, nehMHUCAaHNX MPUOPUTETA OpTaHmu3alije, n3dopa
METOJI0JIOTH]€, TPABUIIHOT UACHTU(PHUKOBama PU3HKA, KAa0 U 33JJ0BOJbEHA PETYIATOPHUX 3aXTEBa
(ISO 31010, 2009). V Ilpunory 2, y Tabenu [1.2 npukazanu cy ajgaTiu U TEXHUKE 3a MPOICHY
pusuka npema crangapay ISO 31010.

VY nusby peanuzaiivje UCTpaKUBamba y OKBUPY JOKTOPCKE AUCEpTaIije MPUMEHEHN CY HEKH
O]l aJlaTa, Kao U TeXHuKe nedunucane y okBupy cragaapaa ISO 31010:2009, u to:

- Brainstorming TeXHUKa — IPUMEHEHA je Y IUIbY UICHTU(UKAIM]e 00JIMKa OTKa3a paano
orpeme;

- Failure Mode and Effects Analisys (FMEA) — meTona aHainu3e oOJuKa M IOCIICIUIIA
OTKa3a TPUMEHEHA je Yy KOHTEKCTY MpOIEHE PHU3MKa pajauo OmpeMe Tj. MOOMIHHX
TenedoHa;

- Fault Tree Analysis (FTA) — MmeTona aHanmu3e cTadyia OTKaza MpPUMEHhEHA j€ Y KOHTEKCTY
aHaiM3e TMOTEHIMjaTHUX OMacHUX jorahaja Koju MOTy Ja HacTaHy NMpU KOpHUIThemy
paauo ompeme Tj. MOOMITHUX TeledoHa;

1.8 Crangappa ISO 9001:2015 u ynpaB/baske pU3uuMa

Crangapn ISO 9001:2015 Cucremu MeHalIMEHTa KBAJIUTETOM je Mel)yHapoaHu cTaHmap
KOju crneuu¢uimpa 3axreBe 3a cucreM MeHapMenTta kBaimureTroM (ISO 9001, 2015). Cuctem
yIpaBibakha PU3UIMMA U CHCTEM MEHAIIMEHTa KBAJIWTETOM TE€MEJhe Ce Ha MCTUM HayelluMa |
3ajelHO TIPEACTaBJbajy JIEO0 CHUCTEMa ympaBibamka opraHuzainujoM. Hemoryhe je ma ce ompenn
rpanwuia u3Mely oBa JBa cucTEMa U 3aTO j€ Haj0oJhe PEIIeHE J1a Ce ToCMaTpajy U aHAIU3HUPaJy y
Mel)ycoOHO] HHTEpaKITHjH.

Crangapn ISO 9001:2015 ekcrmMuTHO UCTUYE J1a pPa3BOj CUCTEMa YIpaBJbamka KBATUTETOM
Mopa J1a y3Me y 003U OKPYXKEHEe Y KOjeM OpraHu3aimja Aeiyje, Kao MPOMEHE U PU3HKE KOJH Cy
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BE3aHU 3a TO OKpPYKEHme. Y OJHOCY Ha MPETXOAHY Bep3ujy oBor ctanmapnaa u3 2008. romguxe,
craggapn ISO 9001:2015 mpeacTaBiba U OIEHUBAKE PU3HKA, IITO JaACHO TOBOPH O BaXKHOCTHU
MMIUIEMEHTALM]e TTpolLeca YIpaBibamha PU3HUILMMa y CUCTEME MEHAIMEHTa KBAJTUTETOM.

Jo pesusuje crangapaa [SO 9001:2008 gouwio je 30or morpeda n3a3zBaHUX MpoMeHama Koje
je esporicka Komucuja younmna y mperxogHux map roguHa. Cmartpa ce aa he HOBO H3Iame
craggapaa ISO 9001 ma momorHe opraHuzaijama y periaBamy KJbydHHUX M3a30Ba ca KojuMa he
MOCJIOBHU cBeT Ja ce cycpehe no 2020. rogune. Hosa Bep3uja crannapaa ISO 9001 ycrnocraiba
KOHIIENT pa3MUIIJbarka 3aCHOBAaH Ha PHU3UKY W yrpaljyje puU3MK Yy 3aXTeBE 3a YCIOCTaBJbAME,
MPUMEHY, OJIp’KaBamkbe M CTAHO TMOOOJbIIABAkE CHUCTEMa MEHAIMEHTa KBalauTeToM. lIpema
HOBOj Bep3uju ctangapaa ISO 9001:2015 opranuzanuja je y o0aBe3u 1a yTBPAU PU3HMKE Kao U
MOTyhHOCTH 3a yIpaBJbamke UCTHM, a Ca IIHJHEM Jla CUCTEM MEHAIIMEHTA KBAJIUTETOM Oy/Ie TakaB
Ja MOXE Ja TMOCTUTHE HamepaBaHe pe3yJiTaTe, CIOpeYd WM CMambHh HexebeHe edekTte u
JOCTHTHE cTaiHO nobospmame (ISO 9001, 2015).

[{yb mporieHe pu3MKa je Aa CHCTEM MEHAIMEHTa KBAJMTETOM IOCTHIKE JKeJbeHE eeKTe, aa
Cy NpOMW3BOAM W YCIyre ycarjamieHu, Jja Ce CHpede HEXEJbeHH YTHIAju M Ja Ce OCTBAapH
no0oJpIIamke CUCTeMa, MPON3BoJIa U mporeca. OBe Mepe MpeCTaBbajy 3aMEHY 3a TPEBEHTHBHE
Mepe aare y cranaapay 1SO 9001:2008.

Ha ocnoBy onpenou crangapnaa ISO 9001:2015 opranuzanuja Mopa a CipoBOJId U3MEHE Ha
CHCTEMaTH4YaH W JOCJIeNaH Ha4YMH y3 HACHTH(HKAIMjy PU3WKa, MOTYNHOCTH W TIOCIETUIIA.
Crangapn ISO 9001:2015 ce He mo3uBa Ha oapeheHy METOAy 3a MPOILIEHY pU3uKa, Beh je To
NpPENymTeHO OpraHu3aljamMa na came mu3abepy. HakoH oleHe pusmka opraHuszaiuja je y
obaBe3u Ja nehUHMUIIE U CIIPOBEJIC MEPE Ja CE€ PU3UIU IOBEAY Ha MPUXBAT/HUB HUBO.

Beoma je 3anumspuBo na cy npunuunu FMEA wMeronma, mopen NpUMEHE Yy OKBUDY
oJpKaBama MalllMHAa W ompeme, yrpahenn u y cucreme kao mto cy ISO 14000, BS 18000
OHSAS, HACCP y umipy ycmnocTaB/baka KOHTPOJIE HaJ PEIEBAaHTHUM pU3MLIMMA. Y TOM
CMHCITY, HEOIIXO/IHO je pa3MoTpuTH Ja jau ynpaBo FMEA merona npencTaBba HajONTUMATHU]U
HAYMH J1a ce OITOBOPH Ha 3aXTEBE aHallM3€ pU3MKa y HOBOj Bep3uju cranaapaa ISO 9001:2015.

Hosu crangapa ISO 9001:2015 ne 3axTeBa ayromarcky npumeny crangapaa [ISO 31000 3a
MEHAIIMEHT pu3UMKOM Beh yBoam moTpeOy Ja opraHuzamuja TMPErno3Ha BaXXKHOCT IOCTYIKA
yIpaBibakha PU3UIUMA, Ka0 M Ja C€ Pa3MHUIILJbalkbe O PU3UIMMa YKJbYYH y CBE JIpyre NIeJOBe
cucTeMa.
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2 TEXHHUYKO 3AKOHOJABCTBO EY
U OCHOBHH ITPUHIUIIN HOBOT U I'/IOBAJIHOT TTPUCTYIIA

OBo mornassbe 0azupaHo je Ha YIYTCTBY 3a MPUMEHY ITUPEKTHBA 3acHOBaHUX Ha HoBoM u
I'mo6amHOM HpHCTyHy.3 Y OKBUPY JHOKTOPCKE AUCEpTalrje, HEKa OJ MOTrjIaBjha OBOT YIIyTCTBA
Cy y MOTIYHOCTH TIpey3eTa U 3ajeHO ca JI0JaTHOM JIUTEPAaTypOM U3 OBE OOJIACTH MPEACTaBIbajy
HEOIXOHY TEOPHjCKY OCHOBY 3a CIPOBOl)EeHE HAYYHOT UCTPAKHUBAIbA.

2.1 YHyTpamme TpxkuiuTe EBponcke yHuje

EBporicka ekoHOMCKa 3ajeHUIA OcHOBaHa je 1957. roqune y PuMy u umana je mecT apkasa
ynanuna (benruja, @panmycka, Hemauka, Uranuja, JlykcemOypr, Xonannuja). Criopazymom u3
PuMa (hOPMEPAHO je TPXKHUIITE Ge3 YHYTPAIIBLIX FPAHMAIIA, T3B. TPKHIITE , 9eTHPH crobone™, y
KOME HE TIOCTOjU KOHTpOJIa Ha TpaHWIlamMa, kKao HU Tuiahame mapune. [IpaBo jenMHCTBEHO
TPKUILTE YCIOCTaB/beHO je Tek 1992. ronuue, kana je y Mactpuxty nocturayr Crnopasym o
ocHuBamwy EBporicke yHuje. OBUM criopazymoM AehHUHHUCAHE Cy BPETHOCTH KOj€ Cy 3ajeHUUKE
CBUM JIp)KaBaMa WiaHWIIaMa, a TO CY: JbYACKO JOCTOJaHCTBO, cl1000/1a, IEMOKpaTH]ja, JeTHAKOCT,
BIIQ/IaBMHA TIpaBa M TOIITOBAKE JbYJICKHUX IMpaBa, yKJbydyjyhu W mpaBa MpUMaJHUKA MarmbHHA.
EBporncka yauja ganac uma 28 pkaBa WiaHUIA.

VY Konenxareny 1993. ronune, EBponicku caBer neduHucao je KpuTepujyme rnpema Kojuma
MOTEHIIMjaTHE JIP>KaBe WIAHUIIE MOPAjy Ja yCMepe MOJIUTUYKUA, EKOHOMCKH U WHCTHTYIIUOHU
pa3Boj Ka BpEAHOCTMMA M MOJeNuMa Ha Kojuma ce Temesbu EBporicka yHuja. CBaka JpikaBa,
noTeHnujanHa wianuna EY mopa y moTmyHoOCTH [a Tipey3Me MpaBHE TEKOBHHE YHH]jE (acquis
communautaite) — yKyImHOCT TIpaBHHUX Tporuca EBporicke yHHje M Aa ce oOaBexe na he ma
cnenu nnibeBe EBporicke yauje (ITormosuh, 2010).

[TocebaH cerMeHT eBpOICKOI 3aKOHOJABCTBA NPEACTaB/ba TEXHUYKO 3aKOHOJABCTBO Ca
XapMOHHU30BaHUM TIpolieypaMa y OKBUPY HoBOr mpucTynma TEXHUYKO] XapMOHHU3AIMJH H
cTaHfapaAn3anuju ¥ [o6aHOT MpHCTYyIa OlCHhUBakY yCariameHOCTH. 3ajeJHIYKA HMEHUTEIb
OBa JIBa TPUCTyAa j€ OTrpaHWYaBamkEC HWHTEPBCHIIM]E JpKaBe caMO Ha OWTHA TWTama H
MPENyIITakbe TOCIOBHOM CBETY M IIpUBpean Hajehu moryhn u300p mocrymnaka 3a UCITyHhaBambe
3aKOHCKHX o00aBe3a. OBAKAB HAYMH XapMOHM3AIMje’ MpPOMMCA HE YNasW y ACTa/baH OIHC
TEXHUYKUX 3aXTeBa, Kao MTO je To O0uo ciyuaj ko Crapor mpucrtyna, Beh ce orpaHuyaBa Ha
MIPOIKCUBALE OMIITUX 0e30eTHOCHUX 3aXTeBa 3a MOjeuHE TpyIe MPon3Boaa Ha HUBOY EV, koje
Cy IpiKaBe WiaHHWIle 00aBe3HE Ja MpPEHEeCy y CBOje HalMOHAIHO 3akoHOoJaBcTBO (IlomoBuh u
cap., 2011; boxxanuh u [TonoBuh, 2012).

Hpxase wianunie EY Mopajy nma ycBoje mepe kojuma 00e30el)yjy ma ce Ha TpiKHIITE
iacupajy u Oyny y ynorpedbu camo Ipou3BOIU KOjU y3 MPAaBUITHO HHCTAIHPAE, KOpUIThewmhe U

? Guide to the implementation of directives based on the New Approach and the Global Approach®, European
Commission, 2000.

* TpxumTe ,uetupu crobone” je TpKHIITE Ha KojeM je oGesbeheH cnoGoman MPOTOK pobe, yciayra, JbyaH U
Kamnurasa.

> [Tojam ,,xapMoHH3aIHja“ moapasyMeBa MehycoGHO yckIahuBame TeXHHUKOT 3aKOHOIABCTBA ApKaBa wiaHuma EY
pany yKiamama Ipernpeka ci1o00IHOM KpeTamy pagHe CHare, poda, ycIryra u KaruTania.
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oJIpKaBamke HE YrpoxkaBajy 0e30eqHOCT W 31paBJbe JbYAM WJIM HEKH IPYTH jaBHH HHTEPEC
nedunucan oaroapajyhom nupexktuBom (ITomosuh, 2010).

2.2 HoBM - I'/106a/THU NPUCTYNl TEXHUYKOM 3aKOHOJABCTBY

HoBu npuctyn TeXHHMYKOM 3aKOHOJABCTY TEMEJBU CE HAa XapMOHU30BAaHUM IpolEeaypaMa y
okBupy HoBor mnpucrynma TEXHMYKO] XapMOHHM3allMjH W CTaHAapau3anuju u [ mobamHOT
MPUCTYIa OlEHUBakYy ycarmameHoctd. OBa JBa MPUCTyNA TOCTaBHIA Cy OIIITE OCHOBHE
3axXTeBe, CMamWIa KOHTPOJY OJi CTpaHe ApPKaBHUX OpraHa Ipe IUlacMaHa MpOW3BOJa Ha
TPXKUINTE W HUMIUIEMEHTHpasla o0e30eheme KBamuTeTa, Kao W JpYre MOJEPHE TEXHUKE
OLICHHBaA yCArJaleHOCTH.

2.2.1 OcHoBHu npyuHIMNU HoBor npucryna TeXHUHYKOM 3aKOHOAAaBCTBY

HoBu mnpuctynm TeXHMYKOM 3aKOHOJIABCTBY 3acCHMBA C€ Ha MPUHLUIIKMMA CIpedyaBamba
HAcTaHKa HOBHX IpenpeKa y TProBUHH, Mel)yCOOHOM MpU3HABaKY U XapMOHM3AIN]U TEXHUUKUX
MpoIuca.

Pe3onymmja o HoBomM mpucTyny TEXHWYKO] XapMOHHU3AIMjU M CTaHIApAM3aIldju, KOjy je
Caer EY noneo 1985. rommne, nedunummme ose mnpunnumne Ha cieaehu HauwH (Council
Resolution of 7 May 1985, 1985; ITortosuh, 2010):

- 3aKoHCKa XapMOHHM3allMja OTpaHUYECHA j&€ caMO Ha OCHOBHE (OWTHE) 3aXTEBE;

- CaMo mpoM3BOOM KOjHU HCIYyHaBalkby OCHOBHE 3aXTE€BE MOTYy Ja ce IUlacupajy Ha
TPKUIITE U ITycTe Y ynotpeOly;

-  TexHuuke cnenuduKanyje O ycarjalleHOCTH IPOU3BOJA Ca OCHOBHHM 3aXTE€BHMa
IMPEKTUBA, aTe CYy Y XapMOHU30BaHUM CTaHIAPINMA;

- Ilpumena xapMOHHM30BaHUX WJIM APYTHX CTaHAAp/a je T0OpoBOJbHA, a Mpou3Bohad Moxke
Ja yrnoTpeOM W HEKe Apyre TEeXHUUYKe crneuuukanyje paad HCIyHhemha OCHOBHUX
3axTeBa;

- 3a mpowmsBoJe KOju cy u3palleHH y CKIaay ca XapMOHH30BaHMM CTaHIApAMMa BaXKH
NPETIOCTaBKa O YCArIallleHOCTH ca OJAroBapajyhuM OCHOBHMM 3axTeBUMa ojpeheHe
TUPEKTHBE;

- IIpousBohauu mory ma mzabepy jeaH O MOCTYIaKa OICHHBama yCarjalnleHOCTH KOjU
cy neuHMCaHU y CBAKOj OJ1 JTUPEKTUBA.

Pa3Boj u mpuMeHa MOCTYIKa OILCHUBaMka yCarllallleHOCTH MPEICTaB/ba KJbYUYHU EJIEMEHT
HoBor mnpucryna TeXHWYKO] XapMOHH3alMju W cTaHaapau3anuju. [Ipm Tome, olemuBame
yCaryalieHOCTH TOo/pa3yMeBa IOCTYMAaK y KOME C€ JIOKa3yje HCIYHCHOCT CIenupUuIHNX
3aXTeBa KOJU C€ OJHOCE Ha MPOMU3BOJI, MPOIEC, CUCTEM, 0co0y WM opraHuzaiujy. Iloctoju
HEKOJIMKO Pa3IMYMTUX aKTUBHOCTH KOjUMa ce 00aBJba OICHHUBAKE yCaTAIIEHOCTH, Ko MITO CY:
UCTIIMTHBAKkE TPOU3BOJA, CTAJOHUPAKE MEPHE OINpeMe, KOHTPOJIHMCAKE M CepTHUHUKAIHja
npou3Boja W cepruduKanuja opraHuzanvja u ocoda. Ilpumena u u300p aKTHBHOCTH 3a
CrpoBOheme OlEHHBakba YCArJIAIIEHOCTH 3aBUCH O] TpeAMeTa 3a KOjU C€ CIPOBOAU
onemuBame (ITomosuh, 2010).
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2.2.2 OcHOBHM NPUHLUIM ['J1I06a/THOT PUCTYNA Yy TEXHUYKOM 3aKOHOJaBCTBY

Pe3onynuja Casera EY o ['mobGanoHoM npuctyny ceprudukanuju 1 ucnutubamwy u3 1989.
roAMHE, HABOAM OCHOBHE MpHUHIHMIIE Yy oO0nacTé ouemuBama ycarnamenoctd (Council
Resolution of 21 December 1989, 1989: 1-2):

- YV mpaBHom cucreMy EVY pasBujeH je KO3UCTEHTaH TMPUCTYN 32 OICHHUBAKE
yCarjameHoCTH TMPOU3BOAA Yy pa3IMuUTHM (Qa3ama pas3Boja MPOU3BOAA KpO3
YCIIOCTaBJbAaE MOAYJA 33 OLCHUBAIKE YCArJAlICHOCTH W KPUTEpHjyMa 3a MPHUMEHY
MOJyJIa Tj. IPoIlelypa 3a BUXOBY puMeHy U HaHolewe CE o3Hake Ha mpou3Bo.

- YcnocraBjbeHa j€ OImITa yrnoTpeda EBPONCKUX CTaHJapaa KOju Ce OJHOCe Ha
o0e30eheme kBanmuTeTa, m3BeneHUM u3 cepuje crangapaa EN ISO 9000, kao 3axTeBu
Koje Tpeba J1a UCIyHe TeJla 3a OICHhUBaKkE ycarialeHoCTH mpeMa cepuju ctanaapaa EN
45000.

- VYcmocTaBibeH je CHUCTEM 3a aKkpeAuTanujy M Kopumiheme TexHuka MelycoOHor
nopehema.

- ¥V oksupy EVY mpomoBuine ce npusHaBame pe3yiTara UCIHUTHUBAKba U cepTUUKALMjEe
MPOU3BO/Ia y 00JIACTH KOja HHUje OKPUBEHA MTPOMUCHMA.

- Ilnanupajy ce u peanu3yjy MporpamMH 3a CMambHBame pasluka y 1octojehoj
MH(PpACTPYKTypH KBajuTETa TMOjeAUHUX ApkaBa wiaHuia EY — cuctem merposoruje,
nmabopaTopuje 3a UCIUTHUBAKE, KOHTPOIHA U CepTU(UKAIIMOHA Tella U aKpeauTaIllmoHa
Tena.

- Mehynaponna tpropuna usmehy EV u tpehux 3emasba mpomoBHIle ce myTeM criopazyma
0 y3ajaMHOM IPU3HABaBY, CapaJbU U IPOrpaMuMa TeXHUYKE TOMOhH.

['mobanam mpucTym yBeO je MOAYJapHU TMPHUCTYN OlCHHUBAKY YCarjJalmleHOCTH Tj.
OIICHbMBAIbE yCArjallleHOCTH TOJAEJHhEHO j€ Ha HEKOJWKO orepanuja (momyna). Pasmor 3a
dbopMupame OBaKBOI MpHUCTyna OWO je Aa ce o0e30enu (QIIeKCHOMIHOCT OlCHhHBamba
yCaryianeHoCT! y 1eJI0M IPOU3BOIHOM IPOIIECy /1a OH ce OLehUBakhe MPHIIAroAniIo morpedama
CBake mojenuHe omepanuje. lepuHucann Moaynu pa3iukyjy ce mo ¢azaMma pa3Boja MpoHU3BOJIaA
(mpojekar, MPOTOTHI, MPOU3BOAKA), MpPEMa BPCTH YHNOTPEeOJHEHOTI OLEHHBama (IpoBepa
JOKyMEHTaIuje, ogo0peme Tuma, 00e30eheme kBamuTeTa) U Mo 0COOM KOja BPIIH OLCHHUBAE
ycarnamieHocTH (mpousBohau wim Tpeha ctpana). ['mobanau npuctyn nedunncad je Omrykom
caseta 90/683/EEC (Council Decision of 13 December 1990, 1990: 13-26). OBa oanyka je Tpu
roJuHe KacHHUje 3aMmemeHa omnykoMm 93/465/EEC. OBa omiyka [aje OMNIITE CMEpHHIE Y
MOCTYTIKY OIICHhMBamha ycarjalieHOCTH, 1a ce OleHhUBamke ycarianeHocTH 3acHuBa Ha (Council
Decision of 22 July 1993, 1993: 23-29):

- VHTepHMM aKTUBHOCTHMA IIPOjeKTOBama M KOHTPOJE IPOHM3BOJKE KOje BpIIe
npou3Bohauu;

- HcnutuBamy THIA KOje BpIIM Tpeha cTpaHa KOMOMHOBAHO ca MHTEPHUM aKTUBHOCTHMA
yIpaBJbara MPOU3BOAKBOM 0J1 CTpaHe NMPOoM3Bohaya;

- HcnuruBamy THIa MM MpOjeKTa Koje BpiM Tpeha cTpaHa KOMOMHOBAHO ca 0JJ00pEHEM
MPOM3BOJIa WK cucTeMa o0e30ehema KBauTeTa y Ipou3BOABH 0] Tpehe cTpaHe uiu Ha
Bepu(uKanuju Npou3BoJa Kojy Bpiu Tpeha cTpana;
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- Bepuduxkanuja cBakor mojeauHOr Jejia MPOjeKTa W MPOHM3BOAKE KOjy Bpmu Tpeha
CTpaHa;
- OpnoOpemy HENOKYITHOT cucTeMa 00e30ehema KkBanmuTeTa Koje naje Tpeha crpana.

2.2.3 KpaTak npuKa3 eBpOIICKOT NPUCTYIIa OLlelbMBaKy yCarjalleHOCTH

HoBu u I'moGayiHu mpuCTyn TEXHHMYKOM 3aKOHOJABCTBY NPOMOBHIINY CHUCTEM OICHUBaMmbA
ycarjameHocTH momohy Kojer ce JokKasyje Ja je MpOW3BOA KOju je NeUHUCAH HEKOM O]
nupektuBa HoBor mpucryna ycariaiieH ca OCHOBHHUM 3aXTE€BUMa PEJIEBAHTHE aupekTuse. [Ipu
TOME, IOCTYNaK OICHHBaKka YCArjameHOCTH MOpea HCIHTHUBaka MPOU3BO/AA, YKIbydyje U
€TAJIOHUPAE MEPHE OMpeMe, KOHTPOJY U cepTU(dHKaIM]jy MPOU3BO/Ia, KA0 U CEPTUDUKOBAE
opranu3zanuja u ocoda (ITormosuh, 2010).

AKTHUBHOCTH OlICHHBamka YCarjallleHOCTH TMPEeKO TpBE cTpaHe o0aBihajy ocoba win
opraHuzanuja Koje 1ajy Mpou3BOJA. AKTHBHOCTH OICHHBama YCarjalleHOCTH MPEKO Ipyre
cTpaHe o0aBjba 0co0a WM OpraHu3aIMja Koja je Kao KOPUCHUK 3aHHTEpPECOBaHa 3a MPOU3BOI.
AKTHUBHOCTH OIICHMBamba ycarjialnieHOCTH Mpeko Tpehe cTpane 00aBibajy ocola WU TEJNO KOjU
Cy HE3aBUCHU O] 0cO0€ WM oOpraHu3aiyje Koja JJaje TPOU3BOJ, Kao U OJf KOPHUCHUKA
3aWHTEPECOBAHOT 32 Ta] IPOU3BO/I.

ITocToju HEKONMKO PA3NMYUTHX HAYMHA 32 IUIaCHUpame MpouM3Boja Ha Tpxkuire EVY.
[TpousBohauu, 0THOCHO UCTIOPYUHOLH poOe MPUIMKOM OLEHHBaba YCArIallleHOCTH MPOU3BOa
MOTY J1a KOPHCTE pa3IMYuTe TEXHHUKE KOje BPJIO 4ecTo 00yXBaTajy M aHTa)KOBame HE3aBHCHE
tpehe ctpane. Ilpuka3 anroputma Koju ce IHpHUMEmYje KOa ,,00aBe3He U ,,JOOpPOBOJbHE™
ceprudukanuje npousBoaa aat je Ha Coumm 2.1.

[TpousBohau mwinm weros oBiamheHu MPeICTaBHUK MPBO MOPAjy Z1a OJIpele Aa JH je BUXOB
npou3Boj o0yxBaheH TEXHHMYKUM 3aKOHOAAaBcTBOM HoBor mpucryma mim He. AKO je MPOU3BOA
obOyxBahen paupexTBama HoBor mnpucryma, mnpolenype 3a OLCHHBAmE YCarJIalleHOCTH
nebunncane cy y Ommymu caBera EBporcke YHuje o yBohewmy Moayna 3a OICHHBAE
yCarJIaneHoCTH.
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Hexu ox ykymHO ocaM Mojyia, 3axXTeBajy O Npou3Bohada 1a y MOCTYIKY OLCHHBamba
ycarjameHoCTH YKJbY4YHM He3aBHCHY Tehy cTpaHy, OXHOCHO oBiamheHa WM HOTH(HKOBaHA
Tesa. AHTa)KOBamkbe OBUX TEJIa YITIaBHOM CE 3aXTeBa y MpOIelypaMa OIeHE yCarjalnleHOCTH Koje
Cce OJHOCE Ha BHCOKO pH3MYHE NPOM3BOJAE CAa CTAHOBHINTA YIPOXKECHOCTH 31paBjba M
6e30eaHOCTH JbyIM W OKOJHMHE. 300r Tora je BeoMa BaXKHO Ja OBa Tela 00aBibajy CBOjY
¢GyHKIM]y ca TPEeTXOAHO JOKa3aHUM BHCOKMM HHMBOOM KOMIIETEHIIMje, WHTETpUTETa U
npodecuonanuzma. OGaBe3a ApkaBa WIAHUIA j€ J1a UMEHY]Yy OBa Tejla aKO BUXOBO TPXKHUIITE TO
3axTeBa. [lpyrum peunma, IpkaBe WiaHHIE HUCY 00aBe3HE Ja MMEHY]y Tela 3a CBE AUPEKTHBE,
HEro camo 3a OHE 3a Koje M0CTOoju uHTepec, ogHocHo TpxkuilTe (ITonmosuh u Mutposuh, 2009).

AKO TpoOM3BOJA HE TMOTMNaja TMOJ TEXHUYKO 3aKOHOAaBCTBO HoBor mnpuctyna Tana je
ceprudukanmjy moryhe obGaBuTH Ha jemaH of mnocrojehux ocam cucrema cepTH(HKaIMje
npou3Boja peko Tpehe crpane. CBaku o7 Moryhux ocam cuctema cepTuduKaiuje Iporu3Boaa
npukasas je Ha Ciunu 2.1 u Tpebano Ou 1a 00yxXBaTH HajMamke JBE aKTHBHOCTH:

1. TlpuxBatame NpPOM3BOJA HAa OCHOBY MHCIUTHBama (MPOjeKTa) MPOM3BOAA W/WIK
MIPOU3BOIHOT TIpoIieca,
2. Hapsupame crmocoOHOCTH Tpou3Bohaya 1a CTaaHO UCTIOpYydYje ycarjanieHe Iporu3BoIe.

Cuctem ceprudukanuje Opoj jeman oOyxBaTa caMO HMCIUTHBAEKE TUIA 1A MOXKE Ja ce
mocMaTpa Kao CHCTeM KOjU HHje€ JOBOJAHO 3peo 3aTo mTo He o0e3behyje Ham3op Hax
MIPOM3BOKH-OM HCIUTAHOT THMA. MICTO Baku W 3a cuUcTeM Opoj cemam, JIOK je 3a CUCTEeM Opoj
ocaM Ha/130p HeOWTaH momTo oH noapasymena 100% ucnuTHBame CBUX MPOU3BOJA y OJHOCY Ha
nedununcane 3axreBe. Cucremu Opoj JBa, TPU U YETHPU 00yXBaTajy MOpe]l HCIIUTUBAkA TUIIA U
Ha/130p KpO3 KOHTPOJIHA UCIIMTHBAKa y30paKa ca TPXKUIITa, CUCTeM Opoj ABa o0yxBaTa HaJI30p
KpO3 KOHTPOJIHA MCIUTHBAKbA y30paka U3 MPOU3BOAKE, a CUCTEM Opoj TpHU, W HAA30p Kpo3
KOHTpOJIHA MCIUTHBaKka y30paKa ca TPXKUIITa U U3 Npou3Bojme. HajoOyxBaTHHjH cUCTEM
cepTuduKanmje je 6poj net, Koju o0yxBara UCIIUTHUBAKE TUIIA Y (a3K pa3BOja U HAJ[30p CUCTEMA
KBaIMTETa y (pa3u MpoOU3BOMKHE, Ka0 M UCIIUTUBAKE Y30paka KOJU C€ Y3UMajy ca TPXKUIITA U U3
npou3Boame (ITomoBuh u Mutposuh, 2009).

Kibyuny ynory y crnpoBohemy TEeXHHYKOI 3aKOHOJABCTaBa IpemMa jaupekTuBama Hosor u
['mo6anHoT MIpHCTyNa UMajy:

1. TIpomsBohau win WeroB opjamheHu MPEICTaBHUK — OJATOBOPHH Cy 3a ycKiiahuBame
Ipou3BoJa ca OWUTHUM 3axTeBUMa KoOju cy aeduHucanu y aumpekTuBama Hoor
HpUCTYTIA.

2. Osnamtheno Teno (umeHoBaHo) win HoTudukoBaHO TENO - TEIO 3a OLCHHUBAKE
ycarJiaieHOCTH 00aBJba UCITUTHBAKE, KOHTPOJIUCAKE WIH CePTU(DUKAIIN]Y MPOU3BOIA 1
cucTeMa KBAaJIHMTETa KaJa ce y AupekTrBama HoBor mucrtyna 3axTeBa aHraxxoBame Tpehe
CTpaHe.

3. OsnamheHu opraH 3a HaA30p TPXKHUILNTA - CIPOBOAM oAroBapajyhe mepe mnpucuie,
YKJbyuyjyhu Ham3op TpXKHILNTa, KOjeé Cy HEONMXOJHE Ja OM ce ocurypajia HCIpaBHA
npuMeHa qupektuBa HoBor npuctyna.
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2.3 YcBajame, npey3uMame M NpukKas Aupextusa Hosor npucryna

JHupexktuBe HoBor mpucTymna oJHOCE ¢ Ha TEXHUYKE MPOU3BOJIC KOJI KOJUX j& BEeOMa BaKHA
TeXHWYKa 0e30€MHOCT Kao M 3alllTUTA JaBHOT HMHTEpeca (3amTuTa 0e30€qHOCTH, KMBOTA M
3JIpaBJba JbYJIH, 3aIITUTA TOTPOIIAYa/KOPUCHUKA, 3aIITUTA KMOBHHE M IMIOCIIOBHUX TPAHCAKIIH]a,
3allITUTa JKUBOTHE CpeauHe). TeXHWYKH TPOW3BOIM KOJH Cy YycarjaiieHd ca 3aXTeBHMa
onropapajyhux IupeKTHBa 03HaYaBajy ce ca CE® 3HaKoM.

HupextuBe HoBor mpucryma ogHOCE ce Ha MPOW3BOJE KOjU C€ MPBH MYyT I0jaBJbY]y Ha
TPXKUIITY WK ce mymTajy y ynotpedy y EVY. [Topen Tora mro Baxe 3a HOBE MPOU3BOJIE KOJH CE
npou3Bojie y JpkaBama wianunama EY, oxpen6e nupextuBa HoBor mpucTyna Bake Kako 3a
HOBE TaKO U 32 MOJIOBHE MPOMU3BO/IC KOjU ce yBO3e u3 Tpehux 3emaspa.

VY Ipunory 3, y Tabenu I1.3 Hanaszu ce cnucak qupektrBa HoBor mpucrtyma koje 3axTeBajy
CE o3HauaBame Npou3BOAa, Ka0 U CIIUCAK JUPEKTHBA KOje ce 3aCHUBAjy Ha npuHImnuMa Hosor
u I'mobGamnor mpucryma amu He 3axrteBajy CE o3HauaBame mnpousBona. CBe AUPEKTHBE
pa3NuKyjy ce y IMOrJieqy 3axTeBa, IOCTyNaka OICHkUBamka YCarjalleHOCH NpOHM3BOJA H
MMEHOBama opraHa Koju capal)yjy y MOCTYNKY OLICHUBamka ycarialeHOCTH.

HupextuBe HoBor npuctyna 3acHuBajy ce Ha wiany 95. Crnopazyma o ocHuBamy EBponcke
yHHje, a mpeMa uwiaHy 251. ucCTOr cmopa3symMa YcBajajy ce€ MpOLEAYPOM 3ajeHUYKOT
omtyunBama. [lupexktuBe HoBor mpucryma Koje cy ycBojeHe oOjaBibeHe cy y cepuju L
Cnyxo6enor nucta EY (Official Journal of the European Union). Ilpenno3u, u3aMeHe ¥ HAIPTH
3a nupektrBe HoBor mpuctymna 06jaBibyjy ce y cepuju C Cnyxenor aucta EY (ITormosuh, 2010).

[Iporec xapMoHM3anuje qupekTuBa HoBOr mpucryma moapazymeBa HBUXOBO IPEHOLICHE Y
HAI[MOHAJIHO 3aKOHOJIaBCTBO, KOHKPETHY MPHUMEHY TUPEKTHBA y IPaKCH, Kao U CIpOBoheme
HallMOHAJTHUX TPOMNHUCa y CKJIaay ca npeHeTuM aupektuBama. Ha Cnunum 2.2 rpaduuku je
npencTaB/beHa Beza u3Mmel)y nupektuBa HoBor mnpucTyna, HalMOHAIHOT 3aKOHOJABCTBA U
XapMOHHM30BaHUX CTaHAap/a.

Hupexktuse HoBor mpucryna cy OuUpEeKTHBE MOTIYHE XapMOHH3aldje IITO 3HAYd JAa MO
npey3uMamy ojroBapajyhe TUpEKTHBE 3eMJba UIaHHMIIA MOpa Ja yKUHE CBE MPOTUBPEYHE
HalMoHa He mponuce. Takole, apikaBe YiIaHUIE HE CMEJY Jla YBOJE CTPOXKHjE€ MEpe OJ OHUX
KOje Cy IMpoIucaHe JUPEKTUBOM, HE CMejy Ja 3a0paHe, orpaHUYe WU Ja OMETajy IUIaCMaH Ha
TPKUIITE U CTaBJbakbEe Yy YHNOTpeOy MpOM3BOAa KOjU Cy ycaryiallieHH ca CBUM 3aXTEBHMa
peneBaHTHE JupekTuBe. J[pkaBe unanuue Tpebano Ou Ja mpey3My CBe HEONXOAHE Mepe Ja
MPOU3BOJM KOjU Cy IUIACHPAHM HA TPXKUINTE U CTABJCHH Yy YHOTpeOy HE YrpokaBajy
6e30e1HOCT U 37paBJbe JbYAM, WM HEKU PYT'H jaBHU MHTEPEC, MOJl YCIOBOM Jia C€ MPaBUIIHO
yrpal)yjy, oJpxaBajy u Kopucte y ckiany ca cBojom HameHoM (Ilomosmh, 2010; JankoBuh u
cap., 2009).

% CE (Conformité Européene, eng. European Conformity) je 3HaK KOjH Ha POHM3BOJ CTaBJba IPOM3BONAY M THME
yKa3yje lla je MPOW3BOJ MPOjEKTOBAH M TMPOU3BEICH Yy CKIAAy ca 3IPaBCTBEHHM, O€30CTHOCHUM U APYTHUM
onrosapajyhum 3axteBuma aupekTrBa HoBor mpucTymna koje cy peiaeBaHTHE 3a Taj Ipou3Boj U Koje npomucyjy CE
O3HaYaBame, Kao U Jia je CIPOBEACHO 0/IroBapajyhe onemrBame ycariameHOCTH.
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VY muby ycknahuBama ca oaroapajyhoM JUPEKTHBOM JAPXKABE YIAHHUIIE JTOHOCE OMJIYKE O
Mepama Koje 0u Tpebarno ma Oyay ycBojeHe W oOjaBibeHe. Y Cilydajy Kaja JIprkaBa WIaHWIIA HE
Ou mpeysena oaroBapajyhe Mepe mim npeyseiia HeucrpaBHe Mepe, y epruoy Koju je mpenBuhex
3a Tpey3uMame JUPEKTHBE, TUME Ou mpekpinwia 3akoH EY u umana 6u obaBe3y ma W3BpIIH
HaKHa/Iy LITETE KOja je HacTaya ycie KpIieHmha 3aKOHa.

NPOLEC XAPMOHU3ALUWNJE
EY NMPABHU CUCTEM HALMUOHAITHO 3AKOHOOABCTBO
OupekTusa Hoeor Ounpektusa HoBor
npucrtyna CanpxajHo npucTtyna
npeHeTn

Mpunosuma cy patu Mpunozuma cy gatu
6UTHYN 3axTeBU 6UTHM 3axTeBU

A OBABE3HA 4 NPUMEHA
)
©
=)
©
c
=
Q
=
4 A
XapmoHu3oBaHu HaumoHanHu
cTaHaapAau cy y
Beau ca D,OCHOBHO XapMOHU30BaHU
OVPEKTMBOM npeHeTn cTanaapan
Onuc TexHMuYKnx cneundukaumja
npou3BoAa Koju ucnymwana 6UTHe MNpumeHa Huje obaBesHa

3axTeBe U3 ANpPEKTUBE

Cnuka 2.2 Beza uzmehy oupexmuea Hogoe npucmyna, nayuonainoe 3aKkoHo0aécmea u

XAPMOHU308AHUX CIAHOAPOA
N3Bop: (ITormosuh, 2010: 187)

2.4 lloapyyje npuMeHe aupekTuBa HoBor npucryna

VY okBupy cBake qupektuBe HoBor mpuctyna JeduHHCAH je TpeaMeT U MoApYYje HheHe
npuMeHe. CBaka JAMpeKTHBa Je(pUHHIIE CKYNl MPOU3BOAAa KOjU OOyxBaTa WM TNPHUPOLY

OIIACHOCTH KOja TOM JUPCKTHUBOM MOKEC a CC CIIPCHUU.

2.4.1 llpou3BoAHU KOju nojJsiexy AupeKruBaMma HoBor npucrymna

JupextruBe HoBor npucryna npuMemnyjy ce Ha MPOU3BOJIC KOjU Ce 10 MPBU YT UCIIOPYUY]y
Ha Tpxkumte EY. OBe mupekTHBe MpUMEBYjy Ce Ha HOBE MPOU3BOJIE KOjU CY MPOU3BEACHU Y
3emsbaMa wiaHuniamMa EY, kao ¥ Ha HOBE alld U Ha KOpUIIhEeHe W TOJIOBHE MPOU3BOJAC KOjH Ce

yBO3€ U3 3eMajba Koje Hucy wianune EY.

[Tojam mpou3BOA pas3iuKyje ce y 3aBHCHOCTH O]l MpUMEHEeHE aupekTuBe. [IponsBohay nma
OJrOBOPHOCT J]a YTBPJU JIa JH j€ HEroB MPOU3BOJ NMPEAMET jeAHE WU BUIIE JTUPEKTUBA U Y
CKJIaJy ca TUM C€ BPILIH OLCHHBAKE yCaraaleHOCTH.

VY HexuM ojpel)eHuM ciyyajeBUMa Ha MIPOM3BOAY MOTY Jla Ce M3BpIIE 3HaUajHE U3MEHE TaKo
Jla POM3BOJ MOpa Jla Ce cMaTpa HOBUM IPOU3BOAOM. AKO Ipou3Bolau jkeiu Ja rjiacupa Win
MyCTH y yNOTpeOy Tako M3MEHEHU IMPOM3BOJI TaJa je HEOMXOAHO J1a ce MPOU3BOJ YCKIAaIu ca
onapendama oarorapajyhux nupektuBa. AKo HMjE Jpyradvje HarjameHo, OBAaKBe cliyyajeBe Ou
Tpebayio pa3MaTpaTH CBaKH TTOHA0CO0.
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3a pa3nmuMKy oOf cllydajeBa Kaja ce BpIIe 3HayajHE M3MEHE Ha MPOHW3BOJY, IOCTOjE H
CIy4yajeBH KajJa ce MPOW3BOJAU TOMpPaBJbajy alu 0e3 MpOMEHE OpHUTHHAIHUX TmepdopMaHCcH,
HaMeMe W Tumna. TakBH TMPOW3BOIAM HE IMOMJICKY OICHHBAKBY YCATAMICHOCTH Y CKJIany ca
mupextuBama Hosor mpucryma.

Ha Cnumu 2.3 Hanmasu ce rpaduykd TpHUKa3 TOCTYNKa IUIacHpamka HOBOT/TIOJOBHOT
npousBoja u3 EY nnm tpehux apxasa Ha TPKULITE WU CTaBJbakbe Y YIOTPEOy.

KopuwheHun npoussopn n3 EY
nonpasrbEH UMK NpenpaBibeH

MpousBoa us Tpehe apxase,
HOB Unu kopuwheH

Hosu npoussoa us EY

, v

MpBOGUTHMK MNpBOOGUTHM
KanauuTeT Huje KanauuTer je
NpomMereH NpoMer€eH
(oopxaBatse) (noGorblwaBame)

y v
OWPEKTUBE HOBOI NMPUCTYMA

TexHu4YKa [OKYyMeHTauuja

MocTtynak yrBphuBaka ycarnaweHocTu

EC usjaBa o ycarnaweHocTu

CE 3Hak
Y Y
OUPEKTUBE — MMHUManNHu 6e36e4HOCTHU U
OUPEKTUBE 3A4paBCTBEHU pa3rfio3un 3a NPUMeHY Ha pagHOM
92/59/EEC - o onwToj 6e36enHOCTM NpousBoaa MecTy
85/374/EEC — o oaroBopHOCTMMa 3a NPOU3BOA, - 89/655/EEC — kopuwheke pagHe onpeme
99/44/EC - o rapaHuujama 89/656/EEC — ynoTpe6a nuyHe 3aliTUTHe onpemMe
»| 90/270/EEC - ynotpeba ekpaHa 3a npvkasusame
BN roa | NPOV3BOA AT HA | _
KOPULLTREHE T
TPXULWITE

Cnuka 2.3 I[locmynak niacuparea Ho6o2/nonoenoe npouzeoda us EY unu mpehux oparcasa na

mpocuuime Uil Cmasbarbe y ynompeoy
M3eop: (ITomosuh, 2010: 235)

Texnuuko 3akonooascmeo EY u ocnoenu npunyunu Hosoe u I'mobannoe npucmyna | 40



P(If)’()’()vl- u npumena ,1/8171()(,)(),7()8”/.8 34 NPOYECHY U CMARberbe PU3uKa npu K(,)pL[LLthIb}" p(l()L[() onpeme

2.4.2 UcroBpeMeHa npuMeHa Bulle AupekTuBa HoBor npucryna

Tex kama je Tpou3BOJ ycarjamieH ca oapendaMa CBUX AMPEKTHBAa KOje Ce Ha Ihera
IpUMEBY]y TaJa MOXe J1a c€ MCIOPYYH Ha TPXKHILTE M CTaBU y ynorpely. Y ckiagy ca TUM,
CBaKM ITPOU3BOJ] Mopa Jia Oyie MpojeKTOBaH U u3rpaheH y ckiaay ca CBUM JTUPEKTHBaMa KOje ce
Ha Iera MpUMewnY]y.

Heke aupexTuBe AMPEKTHO c€ TO3MBajy Ha NPUMEHY ApPYrux nupekrtuBa. Ha mpumep,
Hupextua 1999/5/EC o paguo u TeIeKOMYHUKAIIMOHO] TEPMHUHAIIHO] ONPEMH IO3HMBa CE Ha
npumeny Jupextuse 2006/95/EC o nuckonanonckoj ornpemu (Directive 1999/5/EC, 1999).

VY cnydyajeBuMa Kaja aupekTHBama HoBor mnpucTynma HHUCY TOKPUBEHH CBH AaclEeKTH
0e30eqHOCTH TIPOM3BOAA WM KaTeropuje pu3uka mpuMemyje ce JlupekTuBa O OMIITOj
6e30eanoctu npoussoja (Directive 2001/95/EC, 2002).

Hupextusa 85/374/EEC 0 oaroBOpHOCTH 3a MPOU3BOJ IPUMEHYje ce Ha CBE MPOU3BOJIC HA
Koje ce onHoce nupektuBe Hosor npuctyna. [IpuMeHoM 0Be TUPEKTHBE JOJATHO j€ OCUTYpaHa
0e30eHOCT MPOM3BO/IA IIITO j€ Y MHTEpeCcy CBUM 3amHTepecoBaHnM cTpanama (Council Directive
85/374/EEC, 1985).

2.4.3 [lnacMaH Npou3BO/Ja HA TPXKUILITE U CTaB/bakbe y YIOTPeOy

CraBibame IPOU3BOJIA HA TPXKUIITE j&é MOMEHAT Kaja je MPOU3BO/] MPBU MYT HCIIOPYYECH Ha
TP>KUILTE Tj. MOMEHAT y KOME IIPOM3BO/I MIOCTaj€ M0 MPBU MYyT JocTynaH Ha Tpxkumrty EY, 6uno
Ja je KyInJbeH Win OecryiaTHO J0OH]jeH, ca IUJbEM J1a C€ TPOU3BOI AUCTPUOYHpA HIIH KOPUCTH Y
rpanunama EY. [Ipxase unanune EY He cmejy na 3abpane, orpaHude Wik OMETajy TulacMaH Ha
TPXKUIITE W CTaBJhAE y YNOTPeOy OHUX MPOW3BOJAA KOJH CYy y CKJIaay ca OAroBapajyhum
mupektuBama Hosor mpucryna. CraBibame y ymnoTrpedy mpeacTaBjba NpBO Kopuliheme
npousBosa y EY o crpane kpajmber KOpHCHUKA.

2.4.4 llpes1a3Hu nepymoz,

VY Behurun gupextuBa HoBor mpuctyna neduHucaH je Mpene3Hu MEepHo Tj. AepUHUCAH je
JIaTyM Kaja TUPEKTHBA CTyNa Ha CHary. Y MOMEHTY KaJa TUPEKTHBA CTyIa Ha CHary mpecrajy
Jla BaXKe CBE 0JIpe/10e HAIMOHAIHUX MPOIKCca KOje€ CY IOKPUBEHE 0AroBapajyhom ITUpeKTHBOM.

OcHOBHa cBpxa TMOCTOjama MpeSla3HOr Mepuoja je na ce oMoryhu mpomsBohaunma na ce
MOCTETNICHO TPHJIAro/ie OCHOBHUM 3aXTeBHMa Je(UHHCAHUM IUPEKTHBOM. Takole, mpenazHu
MIEPUOJI j€ HEOMXOAaH M OBJIATNEHUM TeauMa Ja Ou OJIarOBpeMEeHO ycaryiacuiia Mporeaype 3a
OLICEKbMBAE YCATJIAIICHOCTH ca Mpoleaypama aehUHUCAHUM IUpeKTHBOM. Ha oBaj HauuH
obe30eheHo je Ja mpoMeHe Y TEXHUYKOM 3aKOHOJABCTBY HE JOBEIY 10 HArjor MpeKHja
npousBoe. [Ipenasnu nepuoa o6e36ehyje n qogaTHO BpeMe Koje je HEOMXOTHO 3a YCBajame
XapMOHHU30BaHHUX CTaHIapJa MaKO MPUMEHA XapMOHU30BAaHUX CTaHIapja HHUje o0aBe3HA U HE
IIpEeACTaBIba IIPEAYCIIOB 3a IpUMEHY nupexkTuBa Hosor npucrymna.
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2.4.5 OAroBOpPHOCTH

VY cBakoj nupektuBu HoBor mpucryna nedpuHucane cy oAroBOPHOCTH CBHX aKTepa KOju
YUYECTBY]y y JIaHIly Ha0aBKe NMpou3Boa. Y YIYTCTBY 3a NMPUMEHY AMPEKTHBA 3aCHOBAHUX Ha
HoBom u I'moGamHoM mpucTymy AedWHHCAHO je MIECT OCHOBHHX aKTepa y JaHIly HaOaBKe:
npon3Bohad, oBiamheHW NPEACTaBHUK (3aCTyMHUK), YBO3HHK, TUCTPHOYTEp, MOHTAXKED H
WHCTAaJaTep, KOPUCHUK.

Hajpaxxamju aktep y nanny HabaBke je mpoumsBobhau. [IpousBohau mpeyszuma moTIyHy
OJITOBOPHOCT 3a TPOM3BOJ Tj. J1a TMPOW3BOJA OyJe HCIPOjeKTOBaH M u3paheH y cKiaay ca
OCHOBHHMM 3aXTEBMMa JUPEKTHBAa KOje C€ OJIHOCE Ha MPOU3BOJA, Ka0 W OJrOBOPHOCT 32
OLICKHMBAE yCArJIAlIEHOCTH Yy CKJIAAy ca Mpollenypama Koje Cy HaBeJCHE y JUPEKTHBAaMA.
HonatHo, mpousBohay mma o0aBe3y JAa Mpeay3Me CBE Mepe Koje Cy HEONXOJAHE Ja Mpoliec
MIPOU3BO/I-E OY/Ie TaKaB J1a rapaHTyje ycarjalieHoCT mpou3Boaa. Takohe, o6aBesa mpousBohaua
je ma mocraBu CE o3Haky Ha mpou3Boj, Aa (opMupa TEXHMUYKY JOKYMEHTAallW]y, Kao U Ja
caunnu EC u3jaBy o ycarnamenoctu (ITonosuh, 2010).

2.5 YcarsiameHocCT ca AupeKTUuBaMa

2.5.1 OcHOBHH 3aXTeBHY 3a NPOM3BOJAE

JupextnBe HoBor mpuctyma neuHHITY caMO OCHOBHE 3aXTeBE 3a IPOM3BOJIC Tj.
3aXTE€BE KOjUMa C€ OCTBapyje 3alITUTa jaBHOT HHTepeca. JupekrmBe HoBor mpucryna He
neUHANTY TEXHUYKA peliekha 3a OCTBApEH¢ OCHOBHHMX 3axTeBa. OCHOBHM 3aXTE€BU 3a
npou3Bojie NepUHHCAHN y nupekTnBama HoBor mpucrtyna cy oOaBe3Hu. To 3Ha4uM n1a camo
MIPOM3BO/IM KOjU Cy ycarjalleH!d ca OCHOBHUM 3aXTE€BHUMa OJIroBapajyhux IUpeKTHBa MOTY Jia ce
IUTaCUpPajy Ha TPXKUIITE U cTaBe y ynoTpedy. OCHOBHM 3aXTEBH MOpajy Ja ce MPUMEHY]Yy Y
(GYHKIMjHU OMACHOCTU KOj€ Cy KapeKTepHCTHUYHE 3a oJpeheHy BpcTy mpousBoja. YIpaBo 300T
TOra, aHaJM3a PU3MKa MPOM3BOJAA IMPEJCTaBJba CACTABHMU JI€0 TEXHUYKE JOKYMEHTAIHje KOjy
cavumaBa Ipou3Bohad.

VY 3aBucHocTH O mupekTHBe HoBOr mpucTyma pasiuKyje ce M CaApKUHA OCHOBHHX
3axTeBa. Mako ce caapKMHA OCHOBHHX 3aXTeBa pasiUKyje BHXOBa QopMmylnaiyja je BeoMa
MPEelU3Ha IITO OJIaKallla FbHXOBY HMITJIEMEHTAIIH]Y Y TEXHUYKO 3aKOHOIAaBCTBO..

OCHOBHU 3aXT€BU MPEJCTaBJbajy OCHOBY 3a IPUIIPEMY XapMOHHM30BAaHUX cTaHaapnaa. Y
Ciy4dajeBUMa Kajla XapMOHHU30BaHH CTaHIap/U HE MOCTOje UJIN aKo Ce MpOou3Bohad oTydn aa ux
HE KOPHCTH, IPOU3BOJI CBAKAKO MOpA Jia MCIykhaBa OCHOBHE 3aXTeBe OAroBapajyhe AMpEKTHBE.
VY ToMm ciy4ajy, ycarianeHoCT ca OCHOBHUM 3aXTEBUMa JUPEKTHBE J0Ka3yje ce Ha HEKU IPYTH
onrorapajyhu Ha4yuH.

2.5.2 Yjora xapMOHHM30BaHMX CTaHAapAa

VY nupexruBama HoBor mpucTymna aaTé Cy OCHOBHM 33aXTE€BHM KOj€ IPOM3BOJ MOpa Ja
UCIymaBa Ja Om Morao na ce rmiacupa Ha Tpxkumre EY u ga ce craBu y ymorpeOy.
Onrosapajyha TexHM4YKa peliema KOjUMa CE€ HCIYHaBajy OCHOBHHM 3aXTEBH Hala3e ce y
XapMOHU30BaHUM CTaHIAPINMA.
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XapMOHU30BaHU CTaHJAPJM CY EBPOICKU CTaHIApIU KOJU Cy YCBOJEHH OJl CTpaHe
eBporickux opranuzanuja 3a cragaapae (CEN, CENELEC, ETSI). Xapmonu3oBanu cTtanaapau
npuUnpeMajy ce y ckiaay ca OnmruM ynyTcTBoM J1oroBopeHuM usmel)y Komucuje u eBporckux
opraHu3zaiyja 3a CTaHJap/e 1 mpema oJipeadu kojy je nzmaana Komucuja, HAaKOH KOHCYJTaIMja ca
npxaBaMa wianunama. IlpousBohau Huje y oOaBe3u Ja KOPUCTH XapMOHU30BaHE CTaHIap/e Aa
0u J0Ka3a0 ycarjameHoCT MPOU3BOJIa ca OCHOBHUM 3aXTEBUMa AUPEKTHBA, AU Y TOM CIy4ajy
HEOITXOHO je J]a yCcarJIallleHOCT JoKaxe Ha Heku Apyru HauuH ([Tomosuh, 2010).

2.5.3 [IpeTnocTraBKa 0 ycar/iallieHOCTHU

[IpeTnocTaBka 0 ycarjalmeHOCTH MPOM3BOJIa 3aCHHMBA CE HA W3jaBW Mpou3Bohava 1a je
HETOB MPOM3BOJ ycarjalieH ca CBUM 3aXTEBUMa DPEJICBAHTHUX XapMOHH30BAHUX CTaHIapia
mupektrBa HoBor mpuctyma koju ce omHoce Ha onpehenum mnpomsBon. IlpermocraBka o
yCarjameHoCTd MOXe Ja C€ OJHOCH CaMO Ha jelHy AMPEKTHUBY M CPOJHE XapMOHH30BaHE
CTaHzape.

Jla 61 XapMOHHM30BaHU CTAaHAAPAU MOTJIH Ja 00e30e/ie MPEeTIOCTaBKy O ycarjameHOCTH
ca OCHOBHUM 3aXTEBUMa peJieBaHTHE IMPEKTHBE HEONXOJHO je Ja HMXOBa O3HaKa Oyne
o0jaBibena y CnyxOenom mucty EY (Official Journal of the EU) m na Oyny TpeHETH Yy
HAI[MOHATTHO 3aKOHOAaBCcTBO. O3HaKe XapMOHU30BaHUX CTaHAapAa 00jaBibyjy ce y CiayxOeHoM
mucty EVY 3a cBaky aupextuBy nmoceOHo. [Topea cBakor XxapMOHHM30BaHOT CTaHAAp/a HaJIa3u Ce
HajpaHUju aTyM KaJia TPErnocTaBKa O ycarjalieHOCTH CTyIa Ha CHary.

Y muipy ycarjamabama €ca TEXHUYKHM 3aKOHOJABCTBOM EY, npkaBe wiaHuue Mo
npey3uMamy JUPEKTHBE MMajy o0aBe3y Ja 00jaBe O3HAKe HAIIMOHAIHUX CTaHAap]a KojuMma Cy
Mpey3eTH XapMOHU30BaHU CTaHJApAU. Y CarjalleHOCT ca HAllMOHAIHUM CTaHAApIOM, KOJUM je
Mpey3eT XapMOHU30BaHMU cTaHAap] o0jaBibeH y CmyxOenom nucty EY, maje mpermocTtaBky o
ycarjameHOCTH ca OCHOBHUM 3axTeBUMa NpuMemeHe qupekTuse HoBor npuctyna.

[Ipumena xapMoOHHU30BaHUX CTaHJapaa HUje obaBe3yjyha. Mehyrum, npousBohaunma ce
caBeTyje J1a KOPUCTE XapMOHU30BaHE CTaHape 3aTO IITO j€ TO HajJaKIIU W HajjeTHOCTaBHUJU
HAaUYMH Jla C€ JIOKake YcarjameHOCT IPOW3BO/a Ca OCHOBHHM 3aXTEBHMa pEJICBAaHTHE
TUPEKTHBE.

2.6 llocTtynak onemuBama ycarjameHoCTH

[Ipema 3akoHY O TEXHHYKHUM 3aXTEBHMa 3a IPOU3BOJIC U OICHHBAKE YCariIalleHOCTH
(,Cn. I'macauk PC*, 6p. 36/2009), onemuBame ycarjialmeHOCTH MOXe Ja ce JAePUHUIIE Kao
aKTUBHOCT KOJOM Ce yTBphyje Ja Jin je HeKH MPOM3BOJ ycarjamieH ca MPONUCaHUM TeXHHYKUM
3axTeBuMa. [locTymak onemHBama ycarjialleHOCTH KOjU €€ CIPOBOIM y CKIAAY ca MOIYJIHMa
I'moGanHor mpucTyna 3acHHBA C€ WIM Ha MHTEPBEHIMjU MPBE CTpaHEe Tj. Mpou3Bohaya WU Ha
WHTEpBEHIMjH Tpehe cTpaHe M OJHOCH ce Ha (a3y MpojeKToBama W/WiH (a3y MpOU3BOAHE.
Tpehy crpany nmpencraBsbajy KOHTPOJIHA W/WIH CEPTH(HUKAIIMOHA Tella KOje Cy APKaBe WIAHUIIC
npujaBmiie Komucuju EY 3a onpehene mocinoBe ncnuTrBama, KOHTPOJIUCAKka U cepTUduKanmje
npou3Boga. KoHTponHa wu ceprtudukanmoHa Ttena Hajuermhe ydecTByjy y Mpoleaypama
OLICKHMBaha YCarJIAIEHOCTH KOje ce OHOCE Ha BUCOKO PU3UYHE TIPOU3BO/IE.
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2.6.1 Moay.au I''mo6aHOr npucTyna

Y nupektuBama HoBoOr mpucTyria KOpUCTE C€ MOCTYIIU 32 OICHUBAKE yCarjalieHOCTH
nepuHHUCAaHN Yy OKBUPY OcaM OCHOBHHX Monyha I'moGamnor mpucrymna. J[djarpam mocTtymnka 3a
OIICHMBAE yCarjaneHoCTH npukasan je Ha Cnunu 2.4, nok je y Tabenu 2.3 gaT ommc cBakor
o Moxayia ['mobamHor npucrymna.

[0A3A I'IPOJEKTOBAI-bA] [ ®A3A NPON3BOAHE j

—»[ Moayn A ]—

(YHyTpalHa KOHTPONa NPon3BoaH:e)

NPOU3BOBHAY moaynu
u3BoAu CAM (YcarnaweHoct ca Tunom) |

/ F- monyn ao*
Moayn 6 b (KBanuteTt npousBoaH-€)
NPOU3BOBHAY > ) > ( €

(EC Mpernea Tvna) \— - monyn e*

(KBanuteT nponseopaa)

-

!

CAPARYJE

HOTU®UKOBAHO TENO L_ moayn o

(MpoBepa npouseoaa)

moavynr

(MpoBepa jeanHuue)

3Hauu

npeTnocTaBKy O (O6e36ehere kBanuTeTa)
ycarnaweHocTu

T

Cnuka 2.4 J[ujacpam nocmynka 3a oyersusarse yca2iaueHocmu
Wzeop: (ITonosuh, 2010: 208)

Ceprudurar o EC ucnutuBamy TuNa je TOKYMEHT KOju u3naje opnamntheHo teno. OBaj
JOKYMEHT HM3/1aje Ce HAKOH CIPOBEIEHOT MOCTYIMKAa HUCIUTUBaKka THMA MPOU3BOAA Tj. y30pKa
MIPOM3BO/Ia y CarjiacHOCTU ca MoaysioM b mocTyrnika 3a onemwuBame ycarnameHocTd. OBnantheHo
teno um3gaje u Ceprudukar o ycarjalmeHOCTH IPOU3BOJA HAKOH IIOCTYIMAaKa OLCHUBAkba
ycCarJIaleHOCTH CIPOBEIECHUX y ckiany ca monyiuma @ u E.

Caka nupektuBa HoBor mnpuctyna aedunuimme oOWM U caapkaj MpoLeaypa 3a
OLICHUBAKE yCArNIAICHOCTH KOje y CKJIamy ca oapeheHoM BpcToM MpousBona o00e30ehyjy
HEOIXOJaH HUBO 3amTuTe. Takolhe, y aupekTHBH je nepuHUCaHO M Jna Ju je moryhe ma ce
KOPHUCTH jeJlaH WM BHIIIE TIOCTYIIAKa OLCHUBakha yCarilaleHOCTH 32 UCTH TPOU3BO/I.
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Ta6ena 2.3 OcnoBHu Moay.in ['J106aIHOT MPUCTYNA 32 OLEHLUBAMHE YCATJIANIEHOCTH MPOU3B0/1A

Bbp. | Moayn — onc Canpxaj
Monayn A . .
OOyxBara yHyTpallkhy KOHTPOJIY MPOjeKTOBamka U Mpou3BoAme. OBaj
1. | YHyTpammwa KOHTpoJa
MOJIYJI HE TPaku capajiiby OBIaNIheHOT opraHa.
MTPOU3BOIHC
OOyxBara ¢a3y ImpojeKToBama U MOpa Ja My CJICIH jeJlaH 0]l MOJyja
Monayn b . )
KojuM ce yTBphyje ycarmameHocT y ¢aszu npoussoame (L, [, E, ©).
2. | EC-ucnutuBame .
OBaj monyn npensuha usmaBame ceprupukara o EC ucnutuBamy
(mpernen) Tuna
THUTIA OJ] CTPaHEe OBJIANTheHOT Tea.
OOyxBara ¢a3y npousBoime U nperxoau My moxnyn b. IIpemsuba
3 Monymn 1] ycarjaieHoCT ca THIIOM, Kao IITO ra omucyje ceptudukar o EC
" | YcarnameHocT ca THIIOM | UCIIUTUBARKY THIIA, KOJH je M3AaT Yy CKIaay ca MoayioM b. OBaj Moy
He TpeiBuha capaamky OBIANeHUX OpraHa.
OOyxBara a3y npusBoAme U cienu uza moayna b. [Ipomsunazu u3
Mogyn /1 craggapaa kamurera EN ISO 9001. Capalyyje osnamhenu opras,
4. | O6e30ehuBame KOjH je OJITOBOpaH 3a 0700paBame W HAI30p HAJl CHCTEMOM KBAJIMTETA
KBAJIUTETA IMPOU3BOIHC MTPOU3BOHE, 32 KOHTPOJY U HCIUTUBAKE (PHHATHOT MPOU3BOAA KOjU
MIPUIIPEMH TTPOU3BOhay.
OOyxpara a3y npu3Bojme U ciaend uza moayia b. [Ipousunasu u3
Monyn E craggapaa keamutera EN ISO 9001. Capalyyje osnamhenu opras,
5. | O6e36ehuBame KOju je OoAroBopaH 3a onxo0OpaBarke M HAI30p HAIl CHUCTEMOM
KBaJIUTETA IIPOU3BOA KBAJIUTETA, 32 KOHTPOJY W WCIUTHBAKE (PUHATHOT TPOH3BOJA KOjU
MIPUIIPEMH NIPOU3BOHay.
Mopgyn @ OOyxBara a3y npu3BoAme W ciaead u3a moayia b. Osnamhenu
6 Bepudukaruja OopraH KOHTPOJIMIIE yCarJIallieHOCT Ca THUIIOM, Kao IITO je OMHCaHO Y
" | mpousBoma y ceprudukary o EC ucnuTtvBamy THIA, KOJH j€ H3IAaT y CKIaay ca
MIPOU3BOIEHH MoJyJioM b, 1 u3niaje cepTudukar o ycarnameHOCTH.
Mogayn I’ OoOyxpara a3y npojexkroBama u a3y npoussoame. Ceprudurar o
7. | Bepudukamuja ycarjameHOCTH u3/1aje oBIamheHy OpraH HAKOH MCITUTHBAKka CBAKOT
T10j € IMHAYTHOT IPOM3BOA | T0jeIMHAYHOT IPOU3BOIA.
OOyxpara a3y mnpojekroBama U (azy MpousBoiame. [Ipousunazu u3
Mosyn X cTraHmapna o cucreMuMa MeHanMmeHta kBaigureroM EN ISO 9001, y
capaJiib¥ ca OBJIAaIINeHUM OpPraHoM, KOjH je OATrOBOpaH 3a 0700paBame
8. | [NormyHo 06e30eheme pail P JH Je Ol P J100p

KBaJIUTCTa

M HaJ30p HaJ CHCTEMHMa MCHAIMEHTA KBAJHUTETOM 32 IIPOjeKTOBAIbE,
KOHTPOJy W HWCIHTHBame (QHHAIHOT IPOHM3BOJA, KOje NPUIpPEeMU
npousBohad.

Heku O TIOCTylakKa OLCHUBAKBA YCArJIAIICHOCTH 3aCHI/IBajy C€ Ha TCXHHUKaMa

obe30ehuBama kBamuteTa. OnemuBame ycarnameHoctTd nmo moxynuma I, E u X kao u mo

HBUXOBUM BapHjaHTaMa Mojipa3yMeBajy yrnorpeOy cucreMa KBaJuTeTa. Y HaBeIeHUM MOJIYJIHMMa

nmpon3Bohad KOPUCTH TOTBphEHM CHUCTEM KBAJIWTETAa y IUJbY JIOKa3WBama YyCKiaheHocTH ca
MPOMHMCAaHUM 3aXTE€BUMa TUPEKTUBE M JI0OKa3yje Nla je crmoco0aH Ja mpojekTyje, uipabhyje u

HCIIOpYyYyje TPOU3BOJICE KOJU WCIYyHaBajy OCHOBHE 3aXTEBE JIUPEKTHBA.

Hajuenthe ce

ynotpebJbaBa cucteM KkBanmutera Oasupan Ha crangapny EN ISO 9001 xoju mnpyxa

IPETIOCTaBKY O YCarJIallIeHOCTH ca OAroBapajyhum mMomyiauma y HOrJiey BUXOBUX ojapenada

KOje OBaj CTaHAapA MOKpuBa. 3a moTpede ycarnamabama ca mogynuMma Jl, E u X u muxoBuM

BapHjaHTama, Mpous3Bohau Moke J1a MPUMEHH M JPyre MOJIENEe CHCTeMa KBAIUTETA OCUM OHUX
3acHoBaHuX Ha ctanjgapay EN ISO 9000.
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2.6.2 Cagpixaj TeXHUYKe JOKYMeEHTalyje

3a cBakM o7 MPOU3BOJA KOjU MOJUIekKe NUpeKTuBaMa HoBor mpuctymna npousBohad je y
obaBe3u /1a 00e30e11 KOMIUIETHY TEXHUUKY ToOKyMeHTanujy. Caapixaj TEXHHUKE JOKyMEHTAaINje
pasiuKyje ce y 3aBUCHOCTH O] BpCTE NMPOM3BOJIa Kao U o1 oAroBapajyhe nupektuse. be3 063upa
Ha Moryhe pa3imke y caapxkajy TEXHHYKE JOKyMEHTAaIlMjeé OHa YyBEK Mopa Jia CaapiKu
nH(popMaIrje 0 MPojeKTOBaWkY, MPOU3BOAKBH, (HYHKIIMOHHUCAKY MTPOU3BO/Ia, Kao U HHpOpMaInje
0 ymoTtpedbu W pamy. Y CKiIaay ca HaBEJICHHM, TEXHHYKa JIOKYMEHTAIlMja CaApXKH IPTEXKe,
HAlpTe, MpopauyHe, MpPOICHE pHU3MKa, pe3ylTaTe HCIUTUBama, ceprudukare, kopuiihene
CTaHJIapjae, YOyTCTBO 3a ymoTrpedy, WTHA. Tj. MOpa Ja caapkud cBe HHQoOpMaIje Koje Cy
HEOIXOHE J1a OM ce JI0Ka3aja ycarjameHOCT IPOM3BO/Ia 3a 3aXTeBUMa PEJICBAHTHE JHUPEKTUBE.
Oo6aBe3a mpousBohaua je Aa cauMHU U YIMYTCTBO 3a yHoTpeOy CBOT MPOM3BOAA MITO je Moryhe
jacauje u kpahe. IIpousBohau je obaBe3aH Ja 4dyBa TEXHMUYKY AOKyMEHTalujy HajMame 10
TOAMHA Of TOCJIEIIer IMPOU3BEICHOI MPOM3BOJA, OCHM Yy CIIy4ajeBUMa Kajga IHUPEKTHBOM
JIpyravrje HHje IPOIHCaHO.

2.7 OiamheHa Tesa 3a ouewbUBakbe ycarjalleHOCTH

JupextnBe HoBor mpucTymna yciioB/baBajy MOCTOjal-€ MMEHOBAHUX TeJla 324 OLICHUBAE
ycarnameHocTd. CBaka JapkaBa wiaHuma EY HakoH mnpey3uMmama JTUPEKTUBE Yy CBOje
HAI[MOHAJTHO 3aKOHOJ/IaBCTBO MOXKE Ja OBJIACTHU TEJIO 32 OLIEHUBAIE yCarjalleHOCTH MPOU3BO/Ia
y ckiany ca qupektuBoM. JlpxkaBa unanuna EY nma o6aBe3y na o6aBectn EBporicky komucujy
u cBe apxase wianuie EY na je oapeleHo teno 3a onemnBame yCrajaeHOCTH, KOje UCITyHhaBa
oapehene yciaoBe, MIMEHOBAHO Jla U3BpIIaBa OlCHUBaKE ycarnameHoctd. Hakon mro je teno 3a
OLICHMBaE ycarjameHocTH opnamheno, EBporcka komucuja My Aefesbyje HACHTU()UKALNOHN
6poj. Ilocrojame wumeHTHUPHUKAIMOHUX OpojeBa y BEIMKO] MEpPHU OJJaKIIaBa YIPaBJbambe
cnickoBuMa oBnamthennx tena. Komucuja o6jaBipyje criucak opiamhenux tena y Ciyx6eHoM
nucty EY u oBa nucra ce crainHO axypupa y CKIaay ca nmpoMeHama. TpeHyTHO Bakeha ymcra
MMEHOBAaHMX Tella 3a OlEHHUBAkE  ycarjalleHOCTH  JIOCTYIHAa je Ha  aJpecu:
http://ec.europa.eu/enterprise/newapproach/nando/index.cfm?fuseaction=notifiedbody.main
(matym mpuctymna 24.09.2015.).

HakoH wuMeHOBama Tena 3a OLEHHUBAKE YCAarjalleHOCTH JpkaBe wiaHule EY
Mpey3uMajy MOTIYHY OJTOBOPHOCT 32 HBUXOBY OCIOCOo0JpeHOCT. MiMeHOBaHO Teno Tpebano Ou
na Oylne TEeXHMYKM KOMIIETEHTHO U CIOCOOHO Ja CIpPOBOJAM IOCTYNKE OLEHUBaba
ycarnameHnoct. Takohe, ol UMEHOBAHOT Tella OYeKyje Ce J1a MPH paay MOKaXKe BUCOK CTEICH
HE3aBHCHOCTH, HenpucTpacHocTy U nomrewa (Decision No 768/2008/EC, 2008).

Tena koja o0aBibajy OIICHHBAKE YCArJIallIEeHOCTH TMPOW3BOJIAa HE MOpajy na Oyay
aKpeaUTOBaHa alM Yy CIydajy I[OCTOjarba aKpeauTaldje Jakiie ce JoKa3yje TEeXHHUKa
KOMIIETEHTHOCT Tena. AKpeauTanuja y ckiany ca cepujom crangapaa EN 45000 mpencrasiba
MOJPIIKY TEXHUYKOM Jeiy oBinamhema M Mako HHUje 00aBe3Ha IpelCTaB/ba BeoMa BaXkKaH
eJIEMEHT TIpH OILICHUBay Teja Koja Tpeba aa ce oBiacte. Kaga ap)kaBa wiaHUIa OBJIACTH TEJIO
KOj€ HHje MPETXOTHO aKpeIUTOBAHO TaJa Mopa na o0e30emu 00jeKTHBHE JOKa3e Ha OCHOBY
KOJHX je yTBpl)eHa KOMIIETEHTHOCT TeJa 3a onemuBame ycaraameHoctu ([Tomosuh, 2010).
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2.8 CE o3HauaBam-e

Hajsehu O6poj mupexktuBa Hoor mpuctyma mpomucyje CE osnauaBame. CE o3Haka
MpeAcTaB/ba CUMOOJI ycaryialleHOCTH ca CBUM o0aBe3ama Koje Ou mpowm3Bohau Tpebano ma
WCIIyHU 3a ojpeheHn mMmpouw3BOJ, a Ha OCHOBY 3aXxTe€Ba IUPEKTHBE KOja MPOMHUCYje HEHO
noctaBibame . CE o3Haka nedunucana je nupexktuBom (Council Directive 93/68/EEC, 1993).

Kanma je mpomsBoj ycarjamieH ca cBuUM ojapeadama aupektuBe Hopor mpucryma koja
nponucyje CE o3navaBame, Taga taj mpou3Boa Mopa aa Hocu CE 3nak (Council Decision of 22
July 1993, 1993). CE 3nHak mpencraBpa JOKa3 Ja j€ MPOW3BOJ ycarjalieH ca OCHOBHUM
3axXTeBMMa JMPEKTHBE KOja ce Ha Hera mpuMemyje U J1a je MpolIao MpOoLeAypy OLCHHBamba
ycarianieHocT! Kojy npeasuha TupeKTusa.

CE o3Haka nocTaBiba ce Tpe Hero MITO ce MPOMU3BOJ IJIaCHUpa Ha TPXKUILNTE WIH Y yIoTpeoy,
OCHM Yy cy4yajeBUMa KaJa je DUpPEeKTUBOM Apyrauuje mpomnucano. CE o3Haka mocrtaBsba ce Ha
CBe HOBE MpOM3BOJE, OMio na cy npousBeaeHu y EY umn y tpehum 3emspama, Ha xopuinheHe
WM TIOJIOBHE NIPOM3BO/JIE U3 Tpehnx 3eMasba, Kao M Ha CYIITHHCKH U3MEH-EHE MTPOU3BO/IE Ha KOje
ce MpUMemYyje AMPEKTHBA Kao J1a cy HoBU npousBoau (bammh u cap., 2013).

VY cnyuajy Kaza ce Ha TNPOM3BOJ OJHOCH HEKOJHKO IupekTuBa Koje mpomucyjy CE
o3HauaBame, Taga ce CE o3Haka mocTaBiba TEK Kaja je MPOM3BOJ ycarjalieH ca ofapendama
CBUX JIUPEKTHBA.

VY mnpenaznom nepuony CE o3Haka He mpeacraBiba CUTypaH JO0Ka3 yCarjialleHOCTH
IPOM3BOJIa Ca 3aXTEBMMA pPEJIEBAaHTHUX JMPEKTHBAa W 300r Tora je mpousBohau obaBe3zaH Ha
ucrakHe creneH ycarnamenoctu ca CE o3nakom, kako y EC u3jaBu 0 ycarnameHocTH, Tako U 'y
CBUM OCTaJIMM JIOKYMEHTHMa Koja npare npoussoj (bamuh u cap., 2013).

CE o3Haky mocrasjba nIpou3Bohau mim mberoB oBiamheHy npeicTaBHuUK ca ceaumTeM y EY.
O6muk CE o3nake mpukasan je Ha Cnuiu 2.5. Bucuna CE 3Haka MOXe Ja ce Memba ald O]
YCIIOBOM J1a pa3Mepa OCTaHE UCTA.

ITopen CE o3nake mMoxke Aa CTOjU MASHTH(PHUKAIMOHU Opoj oBiamheHor Tejla ako je OHO
OmwI0 yKJby4eHO y ¢azy NMpOM3BOJE y cKiamy ca oaroapajyhum mupexktuBama. CE o3naky
MOJKE J1a TIPAaTH B HEKOJIMKO UACHTUUKAITMOHUX OpojeBa. To ce nmemasa y ciaydajeBUMa Kajia ce
npuMemyje BUIe aupekTuBa. MaeHTtudukanmumonn Opoj oBmamheHOT Tela IOCTaBJba
npou3Bohayu WM HEroB oBjanthenn npeactaBHuk ca cenumreM y EY. (bamuh u cap., 2013)

Cauka 2.5 CE 3nax

CE o3Haka 3aMemyje CBE O3HAKe O YCarjalleHOCTH KOjeé MMajy HCTO 3HAa4emhe U Koje Cy
MIOCTOjajie Mpe HEero MITO je JOLUIO 10 XapMOHM3aLH]e.
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2.9 Tp>XMIIHU HaA30P

TpxuHu Hax30p MpeacTaB/ba OCHOBHU MEXaHH3aM 3a cripoBoleme nupektuBa Hosor
npuctymna. EdukacHuMm GyHKIMOHHUCAkEM TPXKUITHOT Haa30pa OCTBapyje ce 0e30eaHocT
nmpou3BoJa Ha menokynHoMm Tpxkumry EY. TpxkummHm Hag3op 3acHHBa ce Ha Mel)ycoOHOM
MpHU3HaBawky HCIpaBa M capaimH apkaBa wianuma EY, a omoryhaBa eduxacHy KoHTpoiy
IIPpOMU3BOJA HA TPKHUIITY.

Cgaka ox npkaBa unanuna EY TpebGano Ou ma Bpuiu Tp>KUIIHU HAA30p Ha eduKacaH
HaYWH Tako Ja je y MoryhHocTH naa OTKpuje HeycarjameHe npousBojae. EduxacHum
cpoBohemeM TPXKUIIIHOT HaJ30pa HEOMXOJHO j€ Ja Ce€ OCTBapu 3amTuTta 0e30eqHoCcTH
MOTpoIavya, paJHuKa W KOPHUCHUKA, Ka0 M 3alllTUTa HWHTEpeca NpHUBPETHUX cyOjekara oj
HelojanHe KoHkypeHnuje. Hanzop tpxkuira Tpedano Ou ga 06e30e1u 1a CBU NPOU3BOIAM KOjU ce
HaJla3e Ha TPXKUIITY Y3 NPaBUIHY KOHCTPYKIM]y, MHCTaJAljy U OApXKaBame, Kao U Y3
Kopulniheme Ha TMpaBH HA4YWH, HE YrpoXkaBajy 0e30eaHOCT, 3ApaBJbe JbYAU WU JAPYTe jaBHE
untepece (Ilormosuh, 2010).

HNudpactpykrypy Hagzopa TpxuiTa onpehyje caka apxkasa mocedHo. HeonmxoaHo je na
ce crpoBoheme TPXKHUIIHOT HaJa30pa W3BpIIaBa €PUKACHO M Ha IIEJ0] TEPUTOPH]H ApP)KaBe.
OCHOBHM 3a7aTak HaJ30pHOI OpraHa je Ja IMpaTh CBE MPOW3BOJAC KOjU Cy IIACHPaHH Ha
TPXKUIITE W Ja KOHTPOJIHMINE Ja JIM Cy TNPOU3BOAM ycarjalleHd ca OCHOBHHUM 3aXTeBUMa
onrosapajyhux aupextua. Hagzop Tpxkumira Tpedano O6M MHTEH3UBHHU]E Ja CE€ CIPOBOJHM TaMO
rae nocroju Beha BepoBatHoha ma je pusuk Behum uim rae je yemha rojaBa HEMOIITOBAaHA
onpenou.

VY cayuajy Kajga Haa30pHU OpraH yTBPIW Ja oapeheHH MpOW3BOJ HHjE ycarJialleH ca
OCHOBHUM 3aXTE€BHMa OJroBapajyhux IUpeKTHUBa Tajga ce€ MNPHUMEHY]y KOPEKTUBHE Mepe.
[IpuMeHa KOpEKTUBHUX Mepa O] CTPaHE HAJIC)KHOT HAIMOHAIHOT OpraHa 3aBHCU O] CTEIeHa
HEyCarjameHOCTH MPOU3BOa U Mopa J1a Oyze y CKJIaay ca MPUHIMIIOM MPOIOPIIUOHAIHOCTH. Y
cllyyajeBUMa KaJla IOCTOjU Majla HeyCarJIaleHOCT Tj. KaJa ce pajd O HEUCIYHhaBamby
dhopMaHUX 3aXTeBa, HAJ30PHHU OPTaH MPBO YIO30paBa Mpou3Bohayua M Jaje My CaBeT Kako Ja
SJIMMUHHUIIE HeycarjalleHOCT. AKO YIO30pemha HaJA30pHOT OpraHa HUCY J0BOJbHA Taa MOYUHE
CaHKIMOHMCAWkE WM 3abpaHa IJJacMaHa MPOM3BOJAA HA TPXKUIITE M HHETOBO MYHITAHE Y
ynotpeOy. Y ciydajeBUMa Kajia MOCTOjU 3Ha4YajHa HeycarjanieHoCT TPOU3BOIa WM Kajia je ped
O OIMacHUM IPOU3BOJMMA Mepe KOje CIPOBOAM OpraH TPXKUIIHOT Ha3opa MOry Ja Oyay Beoma
omrpe. Mepe Koje CIpOBOAM HALMOHAIHU TPXKUIIHM OpPTaH Yy CIy4ajy IOCTOjama OMAcCHHX
MPOM3BOJIa CIPOBOJIE CE€ MPUMEHOM T3B. ,3amITUTHE oapende.” Ilo3mBameM Ha 3alITUTHY
oapendy HAUIEKHH OpraH MOXKe Ja OrpaHMYd WM 3a0paHu cio0oJaH MPOMET HEKOT
pou3Bo/a. Y TOM CiIydajy, Ap:KaBa 4jaHHIa MMa o0aBe3y aa oamax obaBectu Komucujy u na
HaBeJle TayHe pas3iore 3a TakBYy ouiyky. Hakon Tora, Kommcuja obaBemitaBa cBe IpiKaBe
YWIAHWIIE O OJroBapajyhumM kopamuma Koje Mopajy Ja mpeay3sMmy. [Ipm cBakoj npuMeHH
3amTuTHE oApendoe Komucuja nma obGaBe3y na M3BPIIM aHATW3Y W YTBPIAM J1a JIM j& ONpaBaHa
MpUMEHA HAIIMOHAJIHUX Mepa KOJUM j€ OTrpaHH4YeH CI000aaH mpoMeT Hekor mpousBojaa ca CE
3nakoM (ITomosuh, 2010).
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3. OEHA PU3NKA TEXHUYKUX CUCTEMA
Y AUPEKTUBAMA HOBOT IIPUCTYIIA

CrtBapajyhu T€OpHjCKy OCHOBY 3a Pa3BOj METOJO0JIOTH]E 3a OLIEHY PU3HMKa MPU KOpHUIThewmy
paauo onpeme, y OKBHPY OBOT TOTJIaBJha 00jalllbEH j€ 1T0jaM PU3UKa Y TEXHUIKUM CUCTEMHUMA U
JaTO je 00jallkbehe Ha KOJU HAUYWH CTpaTeTHja OJpKaBamkba TEXHUYKUX CHCTEMa yTHYe Ha HUBO
pusuka. Ha mpumepy MeTOI0JIOTH]E 3a CMamelkhe pU3MKa KOja j€ Jara y OIITEM OOJHKY Yy
Mamunckoj nupektuBu (2006/42/EC), objammeHa je METOJO0JOTHja 32 CMAambEmhe pU3MKa
npou3Boja y nupexktuBama Hosor npuctyna. Kao npumep, aetasbHO je mpuKazaHa cTpaTertja 3a
OLIEHY U CMameme pru3nKa MamnHa npema ctagaapay EN ISO 12100:2010.

3.1 Be36eAHOCT TEXHUYKHUX CHCTEMA

bp3 pa3Boj TexHHUYKe PEBONYIMjE€ JOBEO j€ JO IMOjaBe BEOMa CIOXKEHUX TEXHHUYKHX
cHCcTeMa, Ka0 U HUXOBE MHTErpallfje y BEIMKH HU3 aKTUBHOCTH, OJ MpOILeca MPOU3BOIE I1a
CBE /IO MpyKama ycliyra. 3ajeqHO ca pa3BojeM TEXHHYKHX CHCTEMa pa3BHjajy ce M MOCTajy CBE
CIIO)KEHHJH 3aXTEBHM KOPHUCHMKA Y CMHUCITY KBaJHUTETa, €()EeKTUBHOCTH, EPUKACHOCTH U
€KOHOMHUYHOCTH TEXHHUYKHX CHCTeMa. YOp30 je€ IMOCTaJo jacCHO Ja je 3a M3paay TEXHHUYKHX
crcTeMa HEOMXOJHO Ja Ce KOPHCTE CaBPeMEHE METOJE, TEXHHKE M aJlaTH Y IUJbY MOCTH3amba
BHCOKOT KBaJuTeTa W mep(opMaHCH CHTYPHOCTH (YHKIIMOHHUCAHA, OJHOCHO TepdopMaHCH
MOY3AaHOCTH, TIOTOJHOCTH OJIpyKaBarmba U JIOTUCTHYKE TTOAPIIIKE.

YommreHo roBopehn, y TEXHUYKUM HayKama, CHCTEM MPEICTaBJba CKYIl €lIeMEHaTa H
penanuja usMmel)y eneMeHara u BMXOBHX KapaKTEPUCTHKA, KOjU ¢y Mel)yCOOHO TTOBe3aHu y jeIHy
LETTMHY Tako Ja oMoryhaBajy BpIIeHE KOPUCHOT paja. Y CKIIaay ca OBOM JE(PUHHUIIA]OM MOXKE
Jla ce Kake Jla je TeXHWYKU CHCTEeM WHTETPHCaHH CKYN eJeMeHaTa Koju cy melhycoOHO Tako
MOBE3aHU Ja TPEJCTaB/bajy IEIUHY Ca JeOTUHCTBEHOM pamgHoM QyHkmujoM. Behu 06poj
(YHKIMOHATHUX IEJIMHA (CHCTeMa, MOJICUCTEMA, CKIIONOBA, MOJCKIONOBA U eJIeMeHaTa) Koje Cy
y IUPEKTHO] BE3H Ca PaJoM YKYITHOT CHCTEMa 3ajeIHO YMHE CII0KEHU TEXHUYKU CUCTEM.

CenamaeceTux ToAMHA MPOLUIOT BeKa pa3BHIA ce Teopuja 0€30eIHOCTH MPOU3BOAA, A
CaMHM TUM M 0e30€IHOCTH TEXHUYKHUX cucTeMa. [Ipu nmpojekToBamby TEXHUYKUX CUCTEMa BeoMa
Iyro OMO je 3acTyIUbeH KOHLENT T3B. amcoiyTHe Oez0emnoctu. IlpuMeHa oBor KoHuenTa
nmoApasyMeBaia je ISTCPMHUHUCTUYKE MPOpAdyHE Tj. aHAJIU3y HAJTOPUX BapUjaHTH yleca U
y3UMame y 003up pe3epBe MpH IMpojekToBamy. OBaKBUM MPOjJEKTOBAKHEM TEXHUUYKHX CHCTEMa
JyTO CE€ CMaTPaJIo J1a Ce MOCTHKE arncoiyTHa 0€30€THOCT CUCTEMA TIPH YITOTPeOu.

Jlyro BpemMeHa pu3WK OJ TOjaBe y/eca/MHINICHTAa/HACTaHKa IITETE/TIOBPENe HHUjE Ce
aHAJIM3UPa0 TPU MPOJEKTOBAKY TEXHUYKHUX CHUCTEMa. Y MOMEHTY Kajia je HJIeHTHU(UKOBaH
CiIydajaH KapakTep y3poKa yJeca/MHIMIACHTa/HacTaHKa INTETe/TIOBpeAe JOUUIO je O BeoMa
BOKHE TPOMEHE TpPH TPOjEeKTOBakY TEXHUYKWX cucTteMa. [IpuxBaheHa je KoHIemuja T3B.
NPUXBATJBUBOI PH3MKA KOja je 3acHOBaHa Ha aHauu3u O0e30eAHOCTH Koja ce TeMeJbu Ha
MaTeMaTHYKOj CTATUCTULIM M TEOPHUjH BepoBaTHONe.
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3.2 [lojam pu3MKa y TEXHUYKHUM CUCTEeMHUMa

CBe aKTHBHOCTH KOj€ ITIOCTOj€ TOKOM TIPOM3BOMIbE, EKCIUIOATalldje W OJprKaBama
TeXHUYKHX cHcTeMa y cebu Hoce oapehenum HuBO pusmka. [Ipema ByjoBuhy ,nmporeHa wu
yIpaBbakhe PU3HKOM YMHE CPXK CBUX WHKCHEPCKHX MociioBa. CBaka MHOBAIMja MM HOBH
pa3Boj, CBaka MpPOMEHa Y TEXHOJOTHJHU TpOoIleca WM HAYWHY paja, 3aXTeBajy OIECHY Ja JIH je
ocTBapeHu OosbHuTaK Behu o1 eBeHTyamHux ryoutaka“ (2009: 187).

OcHoBHU 1IUJb 300T KOTa Cy JoHEeTe nqupektuBe HoBor mpuctyma 6o je ga ce o6e3benu
c1000/1aH MPOTOK MPOM3BOA KOJU MOPajy aa Oyay y CKJIaly ca HUBOOM 3aIlITUTE KOju oapelyjy
onropapajyhe aupektuse. [upektuBe HoBor mpucTyra cy W NpUIPEMIBCHE Kao 3allTUTa O]l
Moryhux pu3uKa KOju cy MoBe3aHu ca oapeheHuM jaBHUM UHTEpecuMa.

HupexktuBe HoBor mpucTynma W HEKM XapMOHM30BAaHM CTAaHAAPIM EKCIUIMIIUTHO HABOJE
MOCTYIAK MPOLIEHEe PU3KKA, a aKO MPOLIEHa PU3HKA HUje HaBe/IeHa y TUPEKTUBU OHA MOJKE Ja ce
3axTeBa CTaHJAPJIOM KOjH j€ TIOBE3aH Ca JUPEKTUBOM.

Benukn Hampenak y mMOCTYNKY OLEHHMBama ycarjalleHOCTH IPOW3BOJA HACTAo je Kaja cy
3axTeBH 3a 0e30€IHOCT MPOM3BOJAa MHTETPUCAHU Yy NPOIEC MpojekToBama. OBO MPAaKTHYHO
3HAYM J]a Ce CaJia y MpoIecy MPOjeKTOBamka MPEBEHTUBHO aHAIM3UPA]y U KBAaHTU(HKY]y HUBOU
pusnka na Ou ce oapearo oouMm motpedHux cuctema 6e36emanocTu. [IponsBohaun winm HUXOBH
opnamrhenu npenacraBuunly y EY o0aBe3Hu cy na u3BpIIe aHATU3y M MPOLEHY PU3MKA CBOJUX
NPOM3BOAA M THME JOKaXy Ja Cy 3aJ0BOJbEHM OCHOBHH 3aXTE€BU KOjH Cy JeduHUCAHU Y
oxarosapajyhum nupextnBama HoBor mpuctyma. Ha ocHOBY u3BpIIeHE aHaim3e M IPOICHE
pHU3HKa pou3Bohaun Ou Tpebano aa u3paje MpojeKTHa peniemha MPou3Boa.

Nako ce mpe u3pazie MpojeKTHOT pellera MPOn3B0/Ia U3BPIIaBa aHAIH3a U MPOICHA PU3HKA,
CBE aKTUBHOCTH Yy TIPOIECY eKCIIoaTalfje U OJpKaBama MPOMU3BO/A U TEXHUYKHX CHCTEMA y
cebu Hoce oapehenn HUBO pusuka. JlocTynmHu momanu ykasyjy aa ,,lipeéMa CBETCKO] CTaTUCTHUIIN
Buie o 80% akuuaeHaTa KoJA CIOKEHHX TEeXHHYKHX CHCTEMa 3a IMOCIEOUIy MMa HEeKEIJbeHU
norabaj, Koju JOBOIM A0 CMPTH, HapyllaBama 3[paBjba, MOBpene, omrehema WM Jpyrux
ryouraka, Hactaje 300r TpeliKe y MpoLecy eKCIUIoaTalMje WM KOJI OJp)KaBama ornpeme
(Jepemuh u cap., 2007: 1).

Pusnim xoju mocToje TOKOM eKcIloaTalrje M O/p)KaBaja TEXHYKUX CHCTEMa MOTY Ja ce
IpeJcTaBe Kao MPOU3BOJ BepoBaTHOhe M mocneauie ofpeheHor omacHOT/HexeJbeHor nohaja.
[TojaBa omacHux pnorahaja Moke HEraTUBHO Ja yTHYEe Ha 3JpaBibe U 0e30€THOCT JbyAH U
KMBOTHE CpeIMHE, Ha MPECTIK Ha TPXKUILITY M KOHKYPEHIH]y, Ha JPYIITBEHE M IOJUTHYKE
yuHUoIe, UTA. Takohe, mojaBa omacHuxX morahaja MoXke Ja W3a30Be BeIUKE (DMHAHCH]CKE
ryOuTKe TTOTOTOBO aKo Jiohe 10 mojaBe 030M/bHUX OTKa3a, XaBapHja, Mmoxkapa, eKCIoyio3uja, uT/.
MelhyrtuMm, ako ce aeduHuUIe U TpUMERYje eprKacHa cTpareruja oJap)kaBama CBU PU3HUIU Tj.
MOTEHIMjaJTHA Y3pOYHUIY OTKa3a MOTY J1a € MpaTe U KOHTPOJIHUILY.

VY Hnajsehem Opojy ciydajeBa, Kala ce TOBOPH O BepoBaTHOhM HexkeshbeHOT norahaja Kon
TEeXHUYKHX CHCTEMa, MUCJIH C€ Ha BepoBaTHOhy mojaBe oTkaza. To MpakTUYHO 3HAYW Ja je
PHU3HK Be3aH 3a neppopMaHce MOYAaHOCTH TEXHUYKHUX CHCTeMa, Tj. Ha FlbUXOBY CITOCOOHOCT aa
pane 0e3 oTKa3a MOJ UCTHM yCJIOBHMA M y aatoM nepuony. Mehynaponuum IEC crannapauma
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nedUHUCAaHA je HOBAa KaTeropu3alHja KBajUTeTea Ipema Kojoj ,,lepdopMaHce MOYy3AaHOCTH
TeXHUYKHX CHCTEMa, 3ajeHO ca mepdopmMaHcaMa MOTOJHOCTH OApIKaBama W mepdopMaHcama
JIOTHCTUYKE TIOAPIIKE OJpXKaBama, Cy OCHOBHU €JIEMEHT CHTYPHOCTH (YHKIMOHHCAEA |
ynoTpeOHOT KBaJIUTETa CBUX TeXHUUKUX cuctema’ (Byjosuh, 2009: 188). Ha ocHOBY HaBezeHoOT,
JacHo je J1a Teopuja Moy3/1aHOCTH MPEICTaBsba JeHY OJf BAXXHHX OCHOBA 3a OLIEHY YIpaBJbamba
PHU3UKOM.

Ha Cmumm 3.1 rpaduuku je mpeicTaB/beH YTHIA] CTpaTerdje OJApKaBamkba TEXHHUYKHX
cucreMa Ha HHMBO pH3uKa. KOpPEKTHBHO Ofp)kaBamke TEXHHYKHX CHCTEMa MPEeCTaBba
HAajjeIHOCTaBHUJU OOJIMK ojAp)kaBama. Kol KOPEKTHBHOT O/ip)KaBama TEXHHUYKOI CHCTEMa He
MIOCTOjM TPEBEHTHBAH mperien u npaheme cTama cucremMa Beh ce gomymTa ekcruioaralyja
cucremMa cBe J0 IojaBe oTkaza. OBakBa cTpareruja ojpkaBama HHUje 100pa MOTOTOBO KO
CKYIHMX TEXHWYKHX CHCTEMa 3aTO LITO 3a MOCIEANIly MMa Moryhe yrpoxaBame Jbyau 1 )KUBOTHE
cpenuHe, Kao M Jyre 3acToje O] I10jaBe 0TKa3a /10 YCIOCTaB/bakha CTamka y pary.

CaBpeMeHI/I TUTIOBU OJIpiKaBambha Cy IMPCBCHTHUBHO IJIAHCKO OJpPiKaBamkbC KA0 U MPCBCHTUBHO
ONpKaBamke TIpeMa CTamkby TEXHHYKOT cHcTeMa. HajcaBpeMeHWju TpPHCTYN OJpKaBamby
TeXHUYKHX CHCTEMa 3aCHOBaH j€ Ha MPOAKTUBHO] cTpaTeruju. IIpoakTUBHO oOfApIKaBame
noJpasymeBa cTaiHo npaheme W KOHTPOJYy OCHOBHHMX Y3POYHHKA OTKa3a, Kao M CIpoBoleme
HU3a aKTHBHOCTH y IIUJbY CIIMMUHKCAA HITH CMahEHha lbUXOBOT HETATHBHOT JICjCTBA.

KOPEKTWUBHO

Pusuk

MonpasuTtn
nocne

nojase
oTkaza MonpasuTy

npe nojase
oTka3a

NPEBEHTUBHO
NPEMA CTAHRY

MpaTnTn
NPOMEHyY
cTamwa

OTKpWTK Y3POK
npoMeHe cTama

(.
»

Cruka 3.1 Ymuyaj cmpamezuje 00pacasarba mexHUUKUX CUCmemMa Ha HU80 PU3UKa
WzBop: (Jepemuh u cap., 2007: 2)

Y CTaHOBJBEHO j€ Jla CTEIICH €KOHOMCKOT pa3Boja yTHUE Ha TPaHUIly IPUXBATJBUBOT PU3HKA.
C TuM y Be3W jaCHO je Ja BUIIM HHUBO €KOHOMCKOT pa3Boja M pa3Boja KylaType 0e30eaHOCTH
yTH4e Ha noBehame 3axTeBa 3a 0€30eTHOCT TOTeHIHjaaHOo HeOe30eaaux mpousBoa (ITokopHuy,
2005).
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3.3 AHa/1iM3a pU3MKa y Uu/by oapehuBama 06MMa NOTPEOHUX CUCTEMA
0e36eAHOCTU Npou3Boa AeduHMCAaHUX AupeKTUBaMa HoBor npucryna

3amarak cBakor mpousBohaua je ga HampaBu Oez0OemaH mpousBoa. I[Ipu Tome, OCHOBHHU
3a/1aTaK Mpom3Bohaua MpejcTaB/ba aHAM3a PU3HMKa Koja Om Tpebamo ma oOyxBaTu cBe daze
’KHBOTHOT BEeKa MPOW3BOJA Tj. ONEpPaTHBHY YMoTpeOy, MOHTaXy M JEMOHTaXYy, TPAHCIOPT U
onnarame. Takohe, mpu mpojeKToBamky MPOU3BOAa TPou3Bohau Ou Tpedayio /1a U3BPIIU aHATU3Y
MOTEHIIMjaTHUX PHU3MKa M Ha OCHOBY pe3yJTaTa CIPOBEJCHE aHaiau3e Ja mpumMeHu cienche
Mmepe:

- Emumunamujy wim cMmameme pusnka y HajBehoj moryhoj Mepu Beh KOHCTpYKIIMOHUM
pelemeM;

- VYrpaamy 3allITUTHUX Mepa 3a MPeocTaje PU3HKE;

- Oo0aBemTeme KOPUCHUKA O MTPEOCTATUM pU3UIIUMa (Y YIYTCTBY 32 yIoTpeOy Mpou3Boa,
Ha CaMOM IIPOU3BO1Y, 00YKOM KOPUCHHUKA MITM HAa HEKH IPYTd HAYUH).

[Ipu apexBaTHOj U MPaBUIIHO] yMOTpeOW MPOM3BOAM HA KOje ce oaHoce aupekTue Hosor
MpUCTYyTa He Ou Tpedasio 1a yrpose 6e30eaHOCT U 3/IpaBibe KOopucHUKA. Mehyrum, Benuku O6poj
Hecpeha koje cy ce necusie ynoTpeOoM pa3auduTHX MPOM3BOAa Ha KOjE€ C€ OJTHOCE JUPEKTHBE
HoBor npucryna nokasyjy KOJHMKO je€ TEIIKO J1a C€ OCTBapH KOHIENT 06€30¢THOCTH TPOU3BO/Ia.

[Ipu ymoTpebu pa3nuuuTux Mpou3BOAa (MamuHa, TU(TOBa, paguo OMpPEME,...UT.) MOTY Ja
Ce jaBe Pa3IMYUTH TUIOBU OMACHOCTH M PU3UIMU KOJU YTUUY KaKO Ha KOPUCHUKE MPOU3BOJA,
Tak0O W Ha 0C00€ KOje Y4YecTBY]y y HMHCTAIMpamy, TMOJENIaBamy, OJpXKaBamwy, YHIINCHY,
nompaBlyd MU mpeHocy mpousBojga. C 003upoM Ha HaBENEHO, OIEHY pHU3MKa MOXKEMO Jia
nepUHUIIEMO Kao METOAOJOTHjy MoMohy Koje ce KBaHTU(UKY]y HUBOU pPH3UKA KOJU CYy
HEOIXOJIHU J1a Ou ce oapeano oarosapajyhu ooum cucrema 0e30€HOCTH, a ca IUJbEM 3aIITHTE
KOPHCHHUKA M CBUX OHMX KOJU JI0JIa3€ y KOHTAKT ca MPOU3BOIOM.

Benuku Hampenak Ha MOApYYjy aHAJIM3e pU3UKa y Wby onpehuBama MOTpeOHUX cUCTeMa
06e30egHOCTH OCTBapeH je yBoheweM HoBor mpucTyna TEXHHYKO] XapMOHHM3AlMjU U
CTaHJapAMU3aIlMjH 3aTO MITO Cy TajJa 3aXTeBHU 3a 0e30€JHOCT MPOM3BOAa UHTETPUCAHH Y TIPOLIEC
pa3Boja U MPOjEKTOBAbA.

Kao mpumep, moxe na ce HaBene JlupexktuBa o mammHama (2006/42/EC) y kojoj cy
MOCTaBJLCHH OCHOBHU 3/IpaBCTBEHU U 0e30€THOCHU 3aXTEBH KOje OM CBaka maiminHa Tpedasno aa
3amoBosbu Tipe mojaBe Ha TpxkumTy (Directive 2006/42/EC, 2006). Mamune Mopajy 1a
3a2J10BOJbE CBE OCHOBHE 3/paBCTBEHE M 0e30€THOCHE 3axXxTeBe KOju Ccy neduHucaHu y AHexy 1,
JlupekTrBe 0 MalmHaMa, TJIe je HCTaKHYTO J1a je Mpou3Bohad y 006aBe3n /1a OIeHH OTIaCHOCTH ca
[IUJBEM J1a HICHTU(HUKYje OHE KOje MOTY Jia ce€ OJHOCE Ha HhEerOBY MAIIMHY ¥ Ja Ha OCHOBY THX
OLlEHAa HCHpOjeKTyje W u3pagu MamuHy. JlupektuBa mnpomucyje OWUTHE 3IpaBCTBEHE U
6e30eHOCHE 3aXTeBe y OMIITEM OOJIMKY, 10K je HAYMH HUXOBE UMIUIEMEHTaIje AeuHucan y
oarosapajyhum xapmoHn3zoBaHuM cTanfapauMa. Ha oBaj HaunH 06e30eheHo je na mpojeKTaHTu
U HMCIIOPYYHOLIM MalllMHa MMajy jacHa YIYTCTBAa Kako Jia OCTBAape ycCarjialleHOCT MallWHE ca
OUTHUM 3axTeBUMa TUpeKkTHBe. Ha oBaj HAYUMH OCTBapeHa je 3HayajHa MPOMEHA y MPEBEHLU]U
Moryhe nojaBe Hecpeha y pagHoM IpOCTOPY y KOME C€ KOPUCTE MaIlTuHE.
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3.4 MeToaoJi0oruja 3a cMambemha pU3uKa NpousBoja y AzupeKkrusama Hosor
NpUCTyna

Jla Ou oleHa pu3WKa IMpou3BojAa Jana HajedukacHUje pe3yaraTre oHa Ou Tpebamo ma Oyne
crpoBeneHa y (a3u pa3Boja M MpOjeKTOBama IMpow3Boja. Ha Taj HauMH MOCTHXKE ce Ja CBU
pe3yiTaTH OlleHe pu3KKa Oyay HCKOpHITNeH! Ha HAjOOJpM MOTyhH HauuH.

be3bennoct mpousBoma HaAjOOJBE CE€ OCTBApyje KpEeHpameM HWHXEPEHTHO Oe30emHe
KOHCTPYKIIMj€, KOja C€ TIIOCTH)KE TMPOIECOM TIPOJEeKTOBama, OAroBapajyhuMm mporiecoM
MPOM3BOJKE YKJbYUyjyhn cBa uUCIUTHBama W KOHTpPOJIMCAama W OAroBapajyhum pamHum
mporecuma y KojuMma ce mpou3BoAu kopucrte. Jla Ou mpousBoj 00aBibao (GyHIH]Y 3a KOjy j€
HaMEHhEH HEOMTXOTHO j€ JIa CY CBU UACHTH()HKOBAHY PU3HIIA HA HUICKOM HHUBOY Tj. HUBOY KOJH je
MIPUXBATJHUB 32 MPABUITHO (YHIIMOHUCAHE U YIIOTPEOy MPOU3BOAA.

[MpucTyn oIeHM puU3HMKa MPOM3BOJAa y aupekTnBama HoBor mpucrtyma Oa3upa ce Ha
cienchem:

- IlpousBohau mMopa ga uaeHTH(UKYje CBE PHU3MKE IMPOM3BOJAa U J1a HA OCHOBY
pe3yiTaTa mpoIeHe pPU3ruKa UCIIPOjEeKTYje MPOU3BO/I Ca MHTErpUcaHoM Oe30eaHohy;

- OueHa pusMKa je cacTaBHH A€o (aze MpOjeKTOBama MPOM3BOAA MU Mopa na Oyxae
CIIpOBEJICHA OJ1 CTpaHe Mpou3Bohaua;

- Omena pusMka Mmpou3BoAa Mopa Jnga Oyae JOKYMEHTOBaHAa Y TEXHUYKO]
JOKYMEHTAIMj! U YBEK YMHH CACTAaBHU /IO TEXHUYKE JOKYMEHTAIMje IPOU3BO/IA;

- Opra 3a TPXKHIITHA HAJ30p IPUIMKOM BpIICH-a KOHTPOJIE MOXKE J1a TPAXXH JOKYMEHT
KOjU C€ OJJHOCH Ha OLIEHY PH3HUKa POU3BO/IA.

OCHOBHM TpPUHIMIK Ha KOjUMa ce Oa3upa OICHa U CMamemhe PU3MKa IPOU3BOAA Y
nupexktuBama HoBor npucryna cy:

- IIpomsBohau wnm mweroBor oBnamheHH MPEACTaBHUK HMajy o00aBesy Ja
UACHTU(UKY]Y CBE PU3HKE MPOU3BOJIA.

- AKO Cy CBHM MICHTH(UKOBAHU PU3HIIM MOKPUBCHH XapMOHH30BAaHUM CTaHIapauMa
Tj. ako mpou3Bohad MPUMEHU CBE HEONXOJHE Mepe y CKJIaay ca 3axTeBUMa
onroBapajyhux XxapMOHHM30BaHHUX CTaHAapJAa Tajga ce HE 3aXxTeBa HUKaKaBa JIOJAaTHA
OlleHa pU3HUKA.

- AKO TOCTOj€ PU3HIIM KOjU HUCY MTOKPUBEHH XapMOHU30BaHUM CTaHJapAnMa Taja je
HEOITXOHO JIa C€ CIIPOBEC aHaIM3a PU3HKA M M3BPIIN CMamkemhe pu3nka Beh y dasu
MpojeKToBama Tmpom3BoAa. IIpomsBomu Mopajy na Oyay TpOjeKTOBaHH U
KOHCTPYKIIMOHO OOJIMKOBaHU Yy3uMajyhum y 003up pe3yiTrare OIeHE pH3UKa.
HeomnxoaHo je 1a ce mpuMemyje UTEpaTUBHU MPOLIEC OIICHE U CMAmbCHha PU3UKA.

- YV TeXHWYKO] JOKYMEHTAIju TPOU3BOJA HEOMXOIHO j€ Ja C€ MPEIH3HO OIMHIIY
3alITUTHE MEpe Koje Cy yNoTpeOJbeHe y IMJbY CMamemha PU3UKa M eIMMUHUCABba
UICHTH()UKOBAHUX OTTACHOCTH.

- (Oo0aBe3a mpomn3Bohaya je Aa y oarorapajyheM TOKYMEHTY, Kao IITO je YIMyTCTBO 3a
yrmoTpeOdy, yKaxe Ha 3a0CTalie pU3HKE Be3aHe 3a MPOU3BO/I.
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Mertoponoruja 3a cMamemha pu3nKa MPOu3Bo/Ia y qupekTuBama HoBor mpuctymna Moxe ia ce
o0jacHM Ha MPUMEPY METOJOJIOTH]E€ 3a CMamkEHke PU3MKA KOja je JaTa y OIMIITeM OOJUKY Y
Mamuuckoj gupektuBu (2006/42/EC). Crpateruja 3a CMamelkhe PHU3HMKA, OMIITH TEXHUYKU
NPUHIUIKA 32 CMambCHhe PU3MKA M METOJO0JIOTHja 33 HHXOBY WMIUIEMEHTANM]y JaTH Cy Yy
crangapay EN ISO 12100:2010 be36ennoct mammia — OCHOBHH 110jMOBH, OMIITH HPUHIIUIIN 32
npojektoBame - OIlleHa pHU3MKAa U CMamelke pU3MKAa. METOJoJIoTHja 3a CMamelme pU3MKa
npukaszana je Ha Cioumm 3.2.

OUEHA PU3UKA

(Ha ocHoBYy AedoMHMCaHUX rpaHULla MalluHe

U HamepaBaHor kopuwhewa mMalmHe)

3awTUTHE Mepe NpUMeHeHe oA
CTpaHe npojektaHTa-npousBohaua

Kopak 1: UHxepeHTHO Ge36eaHa
KOHCTpPYKLMja

Mpeoctanu
Kopak 2: 3alwTUTHM enemMeHTH U pU3NK NOLLITO
KOMMJIeMeHTapHe 3alTUTHe Mepe je npojekTaHT
npeayseo
Kopak 3: YnyTcTBa 3a kopuwhere salTnTHe
- Ha MaLUHK mepe

- Y NpMpyYHMLUMMA U YNyTCBUMA 3a

ynotpeoy

g g
:s
s:
Q_o
:S
OQ.
2

JonpuHoc
3awTuUTHE Mepe NpUMeH-eHe oA |\ NPojekTaHTa

CTpaHe KOPUCHUKa
(Ykrbyuyjyhu n Mmepe 3acHoBaHe Ha
ynyTcTBUMaA 3a Kopuwheme koja
o6e36ehyje npojekTaHT)

- OpraHusauuja paga:
- 6e3benHe pagHe npoueaype
- Hap3o0p
- oBnawhewa n no3sone 3a pag

MpeocTtanu

N3KK Npu
- O6e36ehuBame u kopuwhere P P
npeaysnmamy
AOAaTHMX BUAOBA 3alUTUTE
3aLUTUTHUX
- Kopuwherwe nnyHe 3alWITUTHE Mepa

onpeme
- ObyuyaBame, UTA.

Cnuka 3.2 Memooonoeuja cmarversa pusuxa y oupekmueama Hoeoe npucmyna
WzBsop: (ISO 12100, 2010: 11)

Mertoponoryja 3a CMambeHhe pU3MKA CACTOJH €€ 0J1 HEKOJIHMKO KJbYYHHX KOpaka. YToTpeooM
XapMOHHU30BaHUX CTaHAAp/a U MPOIelypa 3a OleHY PU3UKa MPOU3BOhad Wiu HKEroB OBIaheHH
MPEACTAaBHUK HWJCHTU(UKY]Y OINMACHOCTH ® ojapel)yjy HHBO pH3HMKa 3a CBaKy O]
UACHTU(PUKOBAHUX OMACHOCTH. [Ipy TOMe, BeoMa je BaXKHO Jla C€ MPUIIMKOM IPOILEHE PU3HKA
BOJM payyHa O OTpaHHYEHMMa y KOjuMa MamnHa 00aBsba CBOjy GYHKIH]y. AKO c€ HaKOH
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BpEIHOBamka PU3UKA YTBPAM Ja j€ PU3UK KOJH j€ MACHTHU(PUKOBAH IPEIIA0 MPUXBATIHHUB HUBO
HEOITXOHO je J1a ce IMPUMEHE aJIeKBaTHE MEPE Y IIHJbY FErOBOT CMAMECHha.

VY ckitagy ca METOJIONIOTHjOM CMambeha prU3HKa Koja je npukaszana Ha Ciunm 3.2 npousBohay
he pBO 12 MoKyIa cMamemhe pu3rka momohy MonrudukoBama mocrojeher mpojeKTHOT pelieHha.
Taunuje, mpousBohau Hajmpe MOKyIIaBa Jja CMamkEHEe PU3KKa MMOCTUTHE KPO3 T3B. ,,AHXEPEHTHO
0e30eaHy KOHCTPYKIHjy* . HakoH Tora, mpom3Bohau omeT CrIpoBOAM TPOICHY pU3UKA M aKO
pe3yJaraTé MOKaxy Ja je HHBO PH3UKa IMOHOBO HEMPUXBATIFUB Taja NMpou3Bohau mpemy3suma
nomgatHe Mepe. JlomaTtHe Mepe, y CMHUCIY MpHKa3aHe METOJOJIOTHje, MpENCTaBba Yrpaama
oarosapajyhe 3amruTe Koja je HaMemeHa J1a JOAaTHO CMamy pu3uK. PeanHo je na ce odekyje na
U TIOpe]] CBUX NPUMEH-CHUX Mepa Ha MALIMHHM IIOCTOj€ 3a0CTalld pU3UIHU. YTpaBo 300r Tora,
npousBohau wiM meros oBnamheHW MPEICTaBHUK MMajy 00aBe3y Ja O 3a0CTalluM pU3UIIMa
nHpOpMHUIITYy KOPHCHUKA CTaB/balbeM oOJiroBapajyhe o3Hake Ha MalluHy WIH JaBamkeM
onroapajyhux mudopmarmja y okBupy ymyrctBa 3a ynotpedy (ISO 12100, 2010; bammh u
ITonosuh, 2014).

VY ckiamy ca METOMOJOTHjOM CMamelma pu3MKa mpukazaHo] Ha Cmumm 3.2 JOMpUHOC Y
CMamelhy pU3MKa OYeKyje ce W OJ cTpaHe KopucHHuka. KopucHuk nma o6aBe3y Ja AeTabHO
nmpounTa cBe nHpopmalje qo0ujeHe o1 mpousBohayda u 1a Ha OCHOBY TUX WH(MOpMaIja aemyje
ca UUJbEM JIOIATHOT CMamema pusnka. [locToju HU3 Mepa Koje KOPUCHUK MOXe Jia Mpeny3me y
IUJbY CMambeHha PU3UKA, 2 HEKE O] BbUX CY:

- YcnocraBipame oAroBapajyhe opranmsanuje paga (MpuMeHa oAroBapajyhux paaHux
mporeaypa, Haa30p paja MaliuHe, CpoBOheme jacHO W MPEHU3HO aeuHUCcCaHUX
oBnamhema U OATOBOPHOCTH, UT/L.);

- Ynorpeba 10JaTHUX 3aIITUTHUX MEPA;

- YnorpeOy TMYHHX 3aIITUTHUX CPE/ICTaBa;

- OgproBapajyha oOyka omepaTepa, ajli M CBHX KOJU Y4YECTBYjy MpolLieCMMa MOHTaxe,
JEMOHTaXe, TPAHCIIOPTA U OZJIarama.

[IperxoaHO mMpHKa3aHa METOMOJIOTHja jaCHO TOKasyje Ja NpU CMambemhy pU3HMKa IOCTOje
JTONPUHOCH O]l CTpaHe MpOou3Bohaua M HEroBOT OBJAIINEHOT MPEICTaBHUKA, Ka0 U JOIPUHOCH
KopucHuKa. [locTynmkoM cMamema pU3HMKa M je[JHa M Jpyra CTpaHa OCHUTYpaBajy Ja MallhHa
panu ca 3a70BoJbaBajyhuM HUBOOM 0e30e1HOCTH.

VY caywajy kana mpousBohad MPUMEHH CBE HEONXOJHE Mepe y CKIaay ca 3axTeBHMa
onropapajyhux XapMOHHM30BaHHMX CTaHAapAa Tajga Ce HE 3axXTeBa HUKaKaBa JOJaTHA OIeHA
pu3uKa. Y CYIpOTHOM CIy4ajy, AOAATHO CE MPUMEYje CMabEHhe pU3NKa Ha HEKOJIMKO HaurHa,
Kao MTO Cy: CMamemhe pPH3UKa HM3MEHOT CaMOr MPOjEeKTHOT peliermha, 3aTHM  YrPaamboM
onroBapajyhux 3amTuTHUKa W 0e30€THOCHUX CHCTEMa, Kao W TPYKakbeM HEOIXOJIHHUX
nH(popMaIja KpajibeM KOPUCHUKY O MPEOCTAIMM PU3HIIMMA y OKBUPY YIYTCTBA 3a ymoTpeoy.
VY cBuM ¢azama oreHe pu3MKa HEOIMXOJHO j€ Ja Ce pa3Marpajy PU3HIM KOjH C€ jaBJbajy MpH
HOpPMAJTHO] YIIOTpeOU MalllMHE, Ka0 U PU3HIIM BE3aHU 3a HEMPABUIIHY YHOTpeOy MallnHe.
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3.5 CTpaTeruja 3a oeHy U CMambhehe pUu3vKa MalllMHa IpeMa CTaHAApAY
IS0 12100:2010

VY nupeKkTHBH 3a MallMHE EKCIUTMIUTHO je Ae(UHUCAH 3aXTEB 3a MPOIEHY pU3HKa y (a3u
MPOjeKTOBama, JOK je oaroBapajyhomM 3akOHCKOM peryiatuBoM neduHHcaHa O0e30eaHOoCT
pamHOT MpocTopa y KoMe ce MammHe kopucre. OleHa pu3uKa MalluHEe CIpoBOIU ce y (asu
pa3Boja M MPOjEeKTOBama MAIIMHE 3aTO IITO PE3YJITATH OBE MPOICHE HA Haj00JbU Moryhu HauuH
MOTy Ja C€ UCKOPUCTE 3a yHarnpelheme MarmHe.

OBATHOTRE NOJA
WTETE

BUILHOCTU
TETE koja
MOXe oa
acTaHe U3
aszmartpaHe
NacHoOCTH

M3noxeHocT nuua

wTeTun
R 11T

MojaBe onacHor
porafaja

MBI IT [0

MoryhHocTu 3a

nsberaBate Unu

| OrpaHuyaBam€ WTETE
MOITT NN

PUSMK
Besan 3a | Mpeacraerba
asmaTpaHy |  yHKUUjy
OnacHoCT

Cauka 3.3 Enemenmu puzuxa
MzBop: (ISO 12100, 2010: 17)

VY okBupy crangapaa EN ISO 12100:2010 nedunrcanu cy HEKH 0l OCHOBHHX TEPMHHA M3
obnmactu pusuka, ciuyHO kao Wy Boamuy ISO Guide 73:2009 Vocabulary. Heku of
HajBaXHHUJUX TEPMUHA U3 OBE 00yIacTh JehUHNCAHM Cy Ha cienehy HauuH:

- Pusux: xomOuWHanuja BepoBaTHOhe 1a ce JOroau ITeTa M 030MIJbHOCTH TE INTETE.
WHmunenTn Mory jaa HactaHy M3 OWMJIO Koje omacHe cuTyanuje ca ojapeheHum
creneHoM BepoBaTHohe. OCHOBHU €JI€eMEHTH pH3MKa npuka3zanu cy Ha Couu 3.3.

- Ilogpeda: husmuka nmoBpeaa win omreheme 3/1paBiba JbYIU WIH OlTeherhe UMOBUHE
VI KUBOTHE OKOJIMHE;

- Onacnocm: IOTEHIWjAITHU Y3POK MOBPE/IA;

- O36uwmHocm: Mepa MOTYhHX TTOCIIENIIA OJT HEKE OTTACHOCTH;

- Onacnuu 0oeahaj: norahaj Koju MOXKe J1a TPOY3POKYje TTOBPEIY;

- 3awmummne mepe: Mepe Koje ce Ipeay3uMajy J1a Ou ce MOCTUTIIO CMabCHhEe PU3HKA;

- Ilpeocmanu pusux: pU3UK TOCIE MPEIY3€TUX 3aAMITHTHUX MEPa;

- Awanuza puszuka: KOMOWHAIMja TIOCTaBJBEHUX OrpaHUYCHa HA  MAIWHH,
UICHTH(PUKOBAHUX OMIACHOCTH U MPOLIEHE PU3HKA,;

- Ilpoyena puszuka: peacTaBJba MOCIEIHBHE KOPAK y MOCTYIKY aHAJIM3€ PU3HKa Y KOME
ce neduHuUIIe oaroBapajyha 030MJBPHOCT INTETE/MOBpEAe W BepoBaTHOha meHE
0jaBe;

- Bpeonosawe (esanyayuja) puzuka: TOCTYIaK KOJU CE€ y OKBUPY OIICHE pPH3HKa
W3BpIIIaBa HAKOH aHAJM3€ PU3HMKA U KOjH IMOJpa3yMeBa JOHOUICHE OJUTYKEe Ja JIH je
MOCTUTHYT NMPUXBATJBHUB PH3HK Tj. J1a JI Cy OCTBAPEHU IIMJbEBU CMACHa PU3HKA;

- OyeHna pu3uxa: TOCTyHaK Tj. METOJOJIOTH]ja KoOja ce ymoTrpeOsbaBa na Ou ce
KBaHTH(DHUKOBAIM HUBOM PU3WKA Ca IUJBEM J1a ce 00e30equ MaKCHMallHa 3alliTUTa
KopucHuKa. OreHa pr3uKa 00yXBara aHaJIu3y PU3HKa U BPETHOBAKE PU3HKA.
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Crpareruja 3a OIleHy M CMamkbEeHE PU3UKa KOJ MalrHa aegunucana ctangapaom EN ISO
12100:2010 mpukazana je Ha Cnuru 3.4 u cactoju ce ox cinenaehux dasa:

1. OnmpehuBame rTpaHuna MamuHe (HEONMXOMHO j€ Ja ce pa3MaTpa HamMepaBaHO
Kopuiheme MalIiHe ajau U CBaKO HEeHO MPEABUANBO MOTPEIIHO KopHUIlTheme);
WnentudukoBame 0NacHOCTH U ca lbMMa MIOBE3aHUX OMACHUX CUTYyalluja;

[Ipouena pusnka 3a cBaKy UIeHTU(UKOBAHY OMACHOCT U ONACHY CUTYalIH]y;
BpenHnoBame pu3uKka U JOHOIIEHE OJUTYKa O MOTPEOH 3a CMambeHhe PU3HKA;

DA WD

EnuMuHanyja omacHOCTH WM CHUKABamke PHU3MKA MOBE3aHOT ca TOM OHacHoIhy
IIyTE€M 3aIUTUTHUX Mepa.

j | MoueTak I
v 4—' OueHa pu3suka

‘ YTBphMBame rpaHnLa maumHe ‘

*‘4

‘ MaeHTudmkoBare onacHoCTH ‘ OBaj noHaBrbajyhu npouec cMamvBarba puamka
nspoauhe ce 3acebHO 3a CBaKy ONaCHOCT, onacHy
¢ cuTyaumjy, NoA CBakvm yCnoBom kopulhera
‘ Mpouerusamwe pusuka ‘
4— — — — - AHanusa pusuka : fa
A4 HE

[a nu ce cTtBapajy
Apyre onacHocTn?

‘ BpeaHoBare pusika ‘ﬁ

[a nu je puank
ofrosapajyhe CHUxeH?

[okymeHTauuja

Y cBakom kopaky noHasrbajyher npoueca:: MpoueHa
pu3nKa, BpeaHOBaHE pU3sMKa 1, ako je TO MPUMEHIBUBO,
nopefewe pusnka

Mosxe nu ce onacHoct

YKNOHUT? KOPAK 1

Cwmatberbe pusnka
NPUMEHOM CBOjCTBEHO
6e36eAHNX NPOjEKTHMX

mepa

Oanu je
NOCTUrHYTO
amepaBaHO CMak-EeHe
pusuna?

Moxe nn
pusuk ga byae ymameH
NPVUMEHOM CBOJCTBEHO
6e3beHuX NPojeKTHMX

KOPAK 2

Cwmatbere pusmka nytem
3aLUTUTHUX enemeHara

MpumeHa -

KOMMIIEMEHTaPHUX
3aLUTUTHUX Mepa

Moxe nn
pusnk aa 6yae ymareH
NPUMEHOM 3aLUTUTHUX
ypeRhaja?

Hanu je
NOCTUrHYTO
amepaBaHO CMak-EeHe
pusuna?

KOPAK 3

Hanu je
NOCTUTHYTO
amepaBaHO CMak-eHe
pusuna?

Mory nu rpanuue
NOHOBO Ja ce
cneuuduumpajy?

Cwmatbere pusmka nytem
ynyTcTBa 3a kopuwhere

Cnuka 3.4 Umepamuenu nocmynak cmarbera pusuxa yKaoyuyjvhu memoo y mpu kopaxa ca

NoHAB/bALEM
M3eop: (ISO 12100, 2010: 10)
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[Toctynmm neduHMcanu Taukama ox 1. 1o 4. moapa3zymeBajy OLIEHY pHU3HKa, a MOCTyIaK
5. oiHOCH ce Ha cMameme pusuka. OreHa pu3nka 00yxBaTa HM3 KOpaka Kpo3 KOje ce M3BpIaBa
aHaJlM3a U BpeJHOBambe pu3nka. HakoH olleHe pu3nKa CIIpoBOJM CE CMambeHhe PU3MKa, YBEK Kajia
je 1o HeomxogHo. CMameme pU3MKa je MUTepaTUBHHU IPOLEC M H3BpIIABA CE OHOJMKO IyTa
KOJIMIKO j€ HEOIXO/IHO JIa CE PU3HIIU CBEY Ha MPUXBATIFUBY MEPY.

ITocTtoju mpernocTaBka Ja he OMacHOCT Koja je MPHUCYTHAa KOJ MAaIIWHE Y jEeAHOM
TPEHYTKY CUTYPHO J1a y3pOKyje IOjaBy IITETE aKO e He MPUMEHE 3allTHTHE Mepe. 3alTUTHE
Mepe NMPUMEHY]y TPOU3BOhay WM HEroB OBJIANEHU 3aCTYMHUK, Ka0 M Kpajibl KOPUCHHUK
MamuHe. [Ipakca je mokazama ga cy Mepe Koje ce YKJbydyjy y ¢a3zy mpojeKToBama YBEK
eduKacHU]e y OJHOCY Ha MEpE KOje MPUMEHY]e KOPHUCHUK.

[Iponiec cmamema pusznka Koju je mpukazaH Ha Ciunm 3.4 je moHaBJbajyhu W BeoMma
YEeCTO je MOTpeOHO HEKOJIMKO Y3aCTONMHUX IMOHaBJbamba TMpolieca Ja Ou ce mocTuriio Hajehe
W3BOJUBMBO CMamemhe pHu3uKa. [Ipu crpoBohemy OBOT mpolieca HEOIXOAHO je Ja ce pa3MoTpe
cnenehu daxkTopu:

- be3bemnoct MammHe TOKOM CBUX (haza BEHOT IIUKITyca Tpajama;
- Cnocob6HocTt MamHe 1a 00aBjba CBOjy (DYyHKITH]Y;

- YnotpeOGJbUBOCT MaITUHE;

- IIpousBoaHu, ONEpaTUBHU U TPOLIKOBU JIEMOHTAXE MAIlIVHE.

Jla Ou ce cTparervja 3a CMameHe pHU3MKa MallliHA TMPUMEHIIA Ha Haj00osbu Moryhm
Ha4yuH U Ja OW Ce OCTBAPWJIM MaKCUMAJHHU PE3Y/ITaTH CMambeHha PU3HKA, HEOITXOIHO j& OOMMHO
3HAKE 0 KapaKTepUCTHKaMa MAIIMHE U HEHO] YIOTPeOH, TOCHje 0 He3rojama Koje Cy ce JIeCuie,
I00pO MO3HABamkE TEXHUKA KOj€ MOTY J1a C€ IPUMEHE 32 CMAEHHE PU3MKA U 03HABAE MTPABHOT
OKBHpa y KoMe 61 MamunHa Tpedano f1a ce ynorpebspasa.

3.5.1 [lorpeGHe nuHdopMalyje 3a ol elbUBakbe pU3UKa MalllMHA

VY crangapay EN ISO 12100:2010, y Tauku 5.2, nebunucane cy uHpopmaije koje cy
HEOITXO/HE 32 OLICHUBAC PH3UKA MAIIMHA, U TO CY:

1. Hudopmaruje Be3aHe 3a OMuc MalimHa:

Crnenudukaiiyje KOpUCHUKA;

- OuekuBane crnenupuKaIyje MaluHa, Koje yKbyqyjy:

¢  Onuc pa3nuuuTUX (Pasza LeNor MUKITyca BeKa Tpajamba MAIIHHE;

e [IpojexTHe mpTeke WIM JApPyra CpeacTBa 3a yTBphuBame Mpupoje
MaIIHHE;

¢ [loTpeOHe M3BOpE EHEPTHje M HAYMH HA KOJH CE€ OHA UCTIOPYIY])E;

JIOKyMEHTAI1jy O PaHUjUM MPOjeKTUMA CIMYHUX MAIlliHa, aKO j€ OHA PEJIeBaHTHA,
- YnyrcrBa 3a kopuutheme MalnHe, Koja Cy paciookKHUBa.

2. Wudopmanuje Be3aHe 3a nporuce, CTaHaap/e U Apyra ynotpedspuBa JOKyMEHTa:

- IIpumeHnsbHUBU PONIUCH;
- PeneBanTHM cTangapau;
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- PeneBanTHe TexHWYKE crienuduKaIyje;
- PeneBaHTHa nMOoKyMeHTa ca mojanuma o 6e30eJHOCTH.

3. Hudopmarmje Be3aHe 32 UCKYCTBO y KOpUIThemy:

- HWudopmammje o Omio KojuUM He3rojaMa, MHLUUACHTUMA WM HEUCIPAaBHOCTHUMA
KOHKPETHE MJIM CJIMYHE MAIINHE;

- Tlomamu y mpeTrxogHOM MEpPHOAY O IITETHOCTH IO 3/ApaBJbe HACTAJO] HIP. OJ
emucuja (Oyke, BUOpamuja, mpamvHe, UCIapema, UT/.), XeMHJCKIX CpeCcTaBa Koja ce
KOpHUCTE WM MaTepujaiia Koje MamuHe oopahyjy;

- HckycTBo KOpHCHHMKA CIMYHUX MalllMHA M, YBEK KajJa jé TO W3BOAJBHMBO, pa3MeHa
nH(popMaIrja ca MOTSHIH]jaTHUM KOPUCHHUITUMA.

4. PeneBaHTHU eproHOMCKHU MPUHIIUITN

Cge moctojehe mHbOpManje 0 MalIMHUA MOTPEOHO je Ja ce aKypHpajy TOKOM pa3Boja
IpOjeKTa WM Kaja cy noTpedbHe moaudukanuje Ha MamuHu. Beoma yecto moryhe je na ce
u3BpiK nopeheme u3mel)y CIMYHMX ONMACHHX CHTYyalMja Koje Cy Cce JIeCHJIe Ha Pa3IHuuTHM
TUNIOBMMA MalllMHE ajJiM IO/ YCJIOBOM Jla je Ha pacrhojlaralby TOBOJbHO HH(pOpMaIHja o
OIMAaCHOCTHMA U O YCJIIOBUMA I10/1 KOjUMa Ce JIeIIaBajy He3ro/Jie y TUM CHTYyallljama.

BaxHo je na ce HamoMeHe Jja 0JICYCTBO MOAATaka O He3rojgama y MpeTxoJHOM MEPHOY,
Masii Opoj He3roja WM HE3ro/ie MaIuX 030MJBHOCTH, HE MPEJICTaBIbajy J0Ka3 O HUCKOM HHUBOY
pHU3HKa.

3.5.2 OapebhuBame orpaHnyehba MalllHe

AHanuza pu3vKa IMOYNIbE ca aHAJTM30M HaMepaBaHe yrnoTpeOe MalluHe, OJHOCHO yIoTpede
3a KOjy je MamuHa mpojektoBaHa u m3pahena. Takohe, HEONMXOAHO je Na ce aHANM3UPA]y U
Mmoryhe 3n0ynorpede mammue. Y crangapay EN ISO 12100:2010, y Tauku 5.3, u310KeHU Cy
OpojHH acmekTd Koje Oum Tpebaso 1a ce y3My y O03up Ipu aHalu3upamy ojapeheHux
OrpaHMYCH-a KOJ MaIllMHEe, Kao HIIP:

1. Pa3nuuuTy MOJOBU pajia MalllMHE U PA3IMYUTE MPOIEIype 32 HHTEPBEHIN]e KOPUCHUKA,
VKJbY4yjyhu 1 HHTEpBEHIM]e KOje cy MoTpeOHe y cydajeBUMa HEHCIIPAaBHOCTH MAIIINHE;

2. Hauwmnu ynotpebe MammHe (HIp. MHIYCTPUjCKA, HE MHIYCTPUjCKa, KyhHa ymoTpeba) of
CTpaHe JiMua Koja je Moryhe wuueHTH(HUKOBAaTH IO TMOJy, TOAWHAMA, HPETEKHOM
Kopuihemy jefHe pyKe Wi orpaHnyanajyhuM GU3NIKuM CrioCOOHOCTHMA;

3. IlpenBuljenn HHMBOM O0OyKe, HMCKYCTBa WJIM CIHOCOOHOCTH KOPUCHHKA, YKJbY4yjyhu
oreparepe, 0co0Jbe 3a OJIpJKaBamke WIKM TEXHUYApe, JIMIA Ha 00yLH UM MIPUIIPABHUKE U
JaBHOCT YOIIIITE;

4. W31m0XeHOCT IPYTUX JIUIIA OMIACHOCTUMA KOje CY Y BE3U Ca MAIIMHOM;

5. IlpocropHa oOrpaHnYema: OICET KpeTama, NMPOCTOPHH 3aXTEeBU 3a JHIA Koja Cy y
MHTEpaKIMjH ca MalIMHOM, WHTEpakuuje (Hmp. uHTepdejc omeparep — MallMHa,
uHTepdEejc MalIMHa — JOBOJI CTPYje);
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6. BpemeHcka orpaHunYema: TpaHHWIIA BEKa Tpajaba MallMHE W/WIM HEKUX HEHHUX
KOMIIOHGHTH Yy3uMajyhu y o003up HWEHO HaMepaBaHO KOpUIIheme U PazyMHO
MPEIBUIJBUBO MOTPENTHO KOpHUITheme, MPEenopyIeHN UTEPBAIA CEPBUCHPAIHA;

7. Ocrana orpaHuyema: CBOjCTBAa MaTepHujajia Koju ce oOpalyyje, oapkaBame pena — HUBO
notrpeOHe uncTohe, OKpyKemhe — IPernopydyeHe MUHUMAITHE ¥ MaKCHUMAJTHE TeMITepaType,
Ja JIM MallliHa MOXeE Ja Pajdl y 3aTBOPEHO] MPOCTOPHUjU WM HAIMOJbY, MO CYBOM WIIH
BJIQYXKHOM BpPEMEHY, Ha JUPEKTHO] CYHYEBO] CBETJIIOCTH, TOJIEpaHIMja Ha TPAIIUHY H
BJIary, uTnH.

3.5.3 UaeHTHPUKOBaAKE ONNACHOCTH

CBe OmacHOCTH KOje MOTyY Jia ce Jiece TOKOM HamepaBaHe yIoTpede MamruHe, Ka0 1 TOKOM
cBUX (paza y MUKITYCy BeKa Tpajama MalllHEe (TPaHCIOPT, CKIIANamke, Yrpaamba, MyITambe Y pa,
Kopumiheme, JEMOHTaXa, OHECNOCcoOJhaBalkbeé W YHUINTaBame), Mopajy na Oyay
uIeHTU(UKOBAHE ¥ JOKYMEHTOBaHE Ha oxAroBapajyhm HaumH. Tek Kaga ce OMacHOCTH
UACHTUDUKY]Y MOTy Ja ce Npeay3My Kopald Ja ce OHE CIUMHHUILY WIH Ja CEe CMambe
nocrojehu pusuim. [la Ou ce naeHTH(UKOBaIE OMACHOCTH HEOMXOJHO je Ja ce UACHTU(DUKY]Y
paame koje he mammHa 1a 06aBsba, Kao U 3a/1aly Koje 6u Tpedano Aa 00aBibajy JIMIA Koja Cy y
MHTEpaKIUjH ca MAIIMHOM, y3UMajyhu y o03up pa3inyure Aej0Be MallMHE, MEXaHU3ME WU
dbyHKIIMje MaluHe, MaTepujalie Koju Tpeda a ce oopal)yjy u OKpyKeme y KOMe MalTnHa MOXKe
1a c€ KOPUCTH.

VY crangapay EN ISO 12100:2010, y tauku 5.4, W3MOXKEH je HU3 UYMI-CHHLA Koje Ou
MPOjeKTaHT Tpebaso 1a y3Mme y 003up TOKoM (haze uaeHTU(HUKOBamba OMMaCHOCTH, Kao HIIP.:

1. WHuTepakuujy JbyAd TOKOM LIEJIOT BEeKa Tpajama MaliuHe, y3uMajyhu y o63up crneznehe:
MOCTaBJbambe, MOAYyYaBame/IporpaMupame, CTapTOBAKE, CBU MOJOBU (YHKLIHMOHHCAHA
MallliHe, TPHUHONICHE MarepHjaja MalliHH, YKIamkame IPOU3BOAAa W3 MAallHHE,
3ayCTaBJhakb€ MaIllMHE, 3ayCTaB/halbe€ MallMHE Yy Ciydajy OIacHOCTH, ToBpahaj
(GyHKIIMOHHMCAaka HAKOH 3arilaBJbUBamba MM OJOKaje, MOHOBHO CTapTOBAaWmE MOCIE
HETUIAHUPAHOT 3ayCTaBJbarba, MPOHATAKEHE KBapa/pelaBame mpodiemMa (MHETPBEHITH]a
oreparepa), yuinheme W OJp)KaBambe pela, MPEBEHTHBHO OJIp)KaBambe, KOPEKTHBHO
OJIpKaBambe.

2. Moryha crama MaimvHe:

- Mammwuna Bpimm HamepaBaHy QYHKIHM]Y (MalTiHa HOPMAJTHO Pajin),

- Mamwuna He BpmKM HaMmepaBaHy (GYHKIH]Y (Tj. MalllMHA Paayd HEMPABHIHO) YCIIEI
pa3IMuUMTUX pasiora, ykJbydyjyhu crnenehe: Bapujanvje HEKOT CBOjCTBA WIIH
IMMEH3Mje Ha MaTepHjaly Koju ce oOpalyje win Ha pagHOM KOMaay, OTKa3 jeAHOT
WIM BHIIE HHEHUX CAaCTaBHMX JEJOoBa, CHoOJpalllkbu mnopemehaj (HIp. ynapu,
BUOpaIyje, eJIeKTPOMAarHeTHE CMETHE), TIpelIka WIM HEJOCTaTak y IpPOjeKTy,
nopemehaj y Hamajamy MamuHe, nopemehaj oxkonmHuX ycioBa (Hmp. omreheHa
MOBpILIMHA TIO/1A), UTI.
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3. HenamepaBaHo TOHamiame omeparepa WIH Pa3yMHO MPEIBUAJBHBO IMOTPEUTHO
KOpHuITheme MalluHe:

- T'yOuTak KOHTpOJE HaJ MAITMHOM O] CTPaHE oIeparepa,

- PednekcHo moHamame HEKOr JIMIA Yy CiIy4yajy HEMpPaBWIHOT (YHKIIMOHHCAKbA,
MHIUACHTA WIK 0TKa3a TOKOM KopHIlhema MallHe,

- Tlonamame ycneq HerocTaTKa KOHILIEHTpAlMje WK yclle] Hemapa,

- Tlonamame ycieq NpuTUCKa Ja ce MallllMHA OJIp>KaBa Y pajy y CBUM OKOJIHOCTHMA,

- Tlonamame HeKkux Jiuia (HOp. Aene, 0coda ca MHBAIHIATETOM, UTI.)

Cranmapn EN ISO 12100:2010 naje nucty Moryhux omacHOCTH M omacHUX forabhaja Koju
MOTY Ja c€ KOPHCTE Kao MOMOh Ipu UACHTH(PHUKOBAY U aHAJIM3U OMACHOCTH.

[Ipu upeHTHGUKOBAKY OMACHOCTH MOTY Ja C€ KOPHCTE M METOJE Kao INTO Cy METoaa
aHKeTHpawa, brainstorming MeToJ1a, METO/Ia Y3POK-TIOCIIEeINLIA, UT/I.

3.5.4 l[IpoueHa pu3suka

ITocne upeHTH(dUKOBama ONACHOCTH HEONXOJHO j€ Ja C€ M3BPLIM MPOLIEHA pU3MKA
onpehuBameM elleMEeHaTa pH3MKa 3a CBaKy omacHy cutyamwjy. Y crangapay EN ISO
12100:2010, y Tauku 5.5 U3J105K€HU CYy OCHOBHU IPUHIMITM MO0 KOjUMa C€ BPILIH MPOLIEHA PU3HKA
MalInHa.

Pusuk Be3aH 3a onpelyeny onacHy CUTYyalijy 3aBUCH O]l IBa OCHOBHA €JIEeMEHTa:

- O30WJBHOCTH ILTETE;
- BepoBartHohe nojaBiprBama T€ MITETE, MITO NMPEACTABIbA (DYHKIIN]Y:
- M3mokeHoCT nuIia ONacHOCTH,

- ITlojaBspuBama omacHor jgorahaja,
- TexHuuke u Jpyacke MOTyhHOCTH 3a H30€raBame WM OrpaHHYABAE IITETE.

O30MJBHOCT MITETE MOXKE C€ MPOILICHUTH y3umajyhu y 003up ciexache:

- O30MJBHOCT MOBpEAA WK MITETA 10 3/IpaBJjbe (HIP. HE3HATHA, 030MJbHA),
- OO6um mtere (HIp. 3a jeaHy oco0y, HEKOIMKO JIMIIA, UTH).

W310KeHOCT JUIa OMAacHOCTH yTHYE Ha BepoBaTHOhy mojaBibHBama Imrere. DakTopu
KOje je moTpeOHO y3eTH y 003Up MPUIMKOM MPOIIEHE U3JI0KEHOCTH OMACHOCTH YKIbYUY]y:

- TlorpeOy 3a mpUCTYNOM 30HH OMACHOCTH (32 HOPMAITHO (PYHKIIMOHHUCAHE, UCIIPABKY
HEUCIIPABHOCTH Yy pajy, Oip KaBakbe WU IONPaBKY, UTL.),

- Ipupony npucryna (HIp. pydHo MPHUHOIICHE MaTepujaia),

- Bpeme npoBezneHO y OnacHOj 30HH,

- bpoj nuua xoja 3axTeBajy nNpucTyI,

- Y4ecTaHoCT NpUCTyNama.

[TojaBspuBame omacHor gorahaja yrude Ha BepoBaTHohy mojaBe mrere. DakTopu Koje je
MOTpeOHO y3eTH y 0031p MPHIIMKOM MPOIIEHE TI0jaBe OMmacHor jaorahaja cy cienehu:
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- Tloy3maHoCT ¥ APYTH CTATHCTUYKH ITOIAIH,
- Jlocuje o He3rogama,

- Jlocwje o MITETHOCTHU IO 3/IpaBJIbe,

- Tlopeheme pusuka.

MoryhHocT n36eraBama WM OrpaHHYaBamka IMITETe YTHYE Ha BEpOBATHONY 0jaB/bUBaba
mrete. ®akTopu Koje Tpeda y3eTu y 003up NPHIMKOM MpoIieHe MOTYhHOCTH 3a n30eraBame W
OTPaHUYABALE IITETE CY:

- Pazmmuure ocobe Koje MOry OHTH W3JI0K€HE OIAaCHOCTMMAa (HIMp. CTpPY4HE,
HeKkBaM(UKOBaHE, UTH),

-  Komuko 6p30 Ou omacHa cuTyamuja MOTJIa J1a JOBeAE IO InTeTe (HIp. W3HEHAIa,
Op30, cropo),

- CBaky BeCT O pU3HKY (HIIp. MPEKO ommrTer WH(GOpMHUCAama Tj. NMPEKO YIYTCTBA 3a
ynoTtpedy, IMyTeM AMPEKTHOr IMOCMAaTpama, Kpo3 3Hake ymo3opewma U ypehaje 3a
IMOKa31BambLe),

- CnocoGHOCT Jpyau Aa M30€THY WM OrpaHude mTery (Hmp. pediaex, aruiHocT,
MoryhHoCT f1a ce moOerue),

- IlpakTHyHO YIyTCTBO M 3HaWE (HIIP. O MAIIMHU, O CIMYHO] MAIlTUHU, O€3 UCKYCTBA).

AcnexTH Koje 6u Tpebaso y3eTu y 003up TOKOM MpOIIeHe pu3nKa cy cienehu:

- Jluma Koja cy u3JI0’)KeHa ONTaCHOCTUMA;

- Tumn, yuectanocT U Tpajame U3JI0KEHOCTH OMACHOCTH;

- Opnoc u3mel)y M3710)KEHOCTH OMACHOCTH U H€HUX MOCIIEANLIA;

- Jbyacku (akropu (MHTEpakiHja JMIA ca MalIMHOM YKJby4dyjyhu HCIpaBKy
HEMPaBUIHOCTU y pajy, MHTEpaKiyja nu3Mely JIuia, acleKTH MOBE3aHU ca CTPECOM,
€PrOHOMCKH AaCHEeKTH, OCIOCOOJHEHOCT JIMIAa Ja Oyay CBECHH pH3HMKA Y JaTo]
CUTYyallMju, Y 3aBHUCHOCTH O] BHXOBE O0YyKe, MCKYCTBa U CIIOCOOHOCTH, ACICKTH
yMOpa, aCTIeKTH OTPaHNYEHHUX CIIOCOOHOCTH yCJIe ] HHBAIUINTETA, TOANHA, UT/L.);

- IlpukmagHOCT 3aIUTUTHUX MEPA;

- Moryhnoct ocyjehema wim 3a00MIaeme 3aIMTUTHUX Mepa (HIp. Kaja 3allTUTHA
Mepa YCHopaBa HpPOHM3BOJIY WJIM HEKY JPYTy aKTHMBHOCT KOjOj KOPHUCHHK Jaje
NPEeJHOCT, KaJa je 3allTUTHA Mepa Tellka 3a Kopumtheme, Kaga KOPUCHUK He
Mpero3Haje 3alITUTHY MEpY WJIH je He MPUXBaTa Kao MPUKIaIHY 32 HEeHY QYHKIH]Y);

- CnocoOHOCT o/ip)KaBarka 3aIITUTHUX MEpPa;

- YmyrcrBa 3a Kopuitheme.

3.5.5 BpeaHoBame pu3uka

Hakon u3BpIiieHe MpOIeHe pU3KKa CIICIH BPEIHOBAKHE pU3HKA Ja OM ce YTBPIHIIO Ja JIH je
NOoTPeOHO CMambEeHhEe pU3HMKA. YKOJIHMKO je CMameHmhe pU3MKa MOTpeOHO, OHma Tpeba aa ce
onabepy u MpUMeHe OAroBapajyhe 3amTuTHe Mepe.

Kao mto je mpukazano Ha Crnunm 3.4, aleKBaTHOCT CMambemha pu3MKa Tpeda Ja ce YTBpIU
nocje MPUMEHE CBAKOT OJ TPU KOpPaKa 3a CMambEHhe pU3MKa. Y CBAKOM O] KOpaka MPOjeKTaHT je
Oy’KaH Jla TPOBEpPH Ja JIM C€ YBOJE JO0JAaTHE OINACHOCTH WM TMoBehaBajy Apyrd pH3UIH

Oyena pusuxa mexuuukux cucmema y oupexmugama Hoeoe npucmyna | 62



P(If)’()’()vl- u npumena ,118171()(,)(),7()8”/.8 3d NPpOYEHy U CMarberbe pusuKa npu K()pL[LLthIb}" [)(I()Ll() onpeme

NPUJIMKOM TMPHMEHE 3alITUTHUX Mepa. Y Ccllydajy Jla ce TojaBe JOJaTHE OIMACHOCTH OHE ce
CTaBJba]y HA CMHCAK UICHTH(UKOBAHUX OMACHOCTH U 3a HBUX CE Takohe crpoBoje oarorapajyhe
3alITUTHE MEpe.

Kao miro je HaBeneHo y cTangapy, pu3uK ce NMPBO CMamyje KPO3 MPOjEKTHO pelIeHke, a aKo
TO HHje NOBOJbHO yrpal)yjy ce oaroBapajyhu 3alITUTHHIIM U CUCTEMHU Oe30eaHOCTH. AKO M
Mope/l CBUX THUX Mepa IOCTOjU HM3BECTaH HUBO 3a0CTAJOI pPU3MKA IMPOW3BOhau WM HErOB
oBnamheHn TPEJACTaBHUK O00aBE3HW Cy Ja KpO3 YIYTCTBO 3a ymoTpedy ykaxy Oyayhem
KOPHCHHKY MAIlIMHE Ha CBE TPEOCTAaJIe pU3HKE.

3.5.6 CMameme pU3HKa

CMameme pu3uKa MOXE Jla Ce MOCTUTHE CMambHBAaFkbEeM OMACHOCTH WM CMambHBAHEM
eneMeHTa Koju oxapelyjy pusHK: 030MJBHOCTH IITETE OJ OMAaCHOCTH KOja ce pa3Marpa u
BepoBaTHOhe TojaBJbuBama mmTeTe. CBe 3alITUTHE MEpPEe HAMEHEHE 32 MOCTH3amhe OBOT IUJba
Tpeba na Oyay mpuMemeHe Mo T3B. MeToau y Tpu kopaka (Cmmka 3.3, Cnuka 3.4) koja
mojipazymeBa ynorpeoy:

1. CBojcTBEeHO 0€30€J0HOCHUX MPOJEKTHUX Mepa (MHXEPEHTHO 0e30e1Ha KOHCTPYKIIH]a);
2. 3alITUTHUX €JIEMEHTA W/WJIK KOMIUIEMEHTAPHUX 3aIITUTHUX MEPA;
3. YnyrcrBa 3a Kopuiheme.

YecTo je HEONXOJHO NTOHABJbAKE CBUX KOPAKa aHaIN3€e Kako OU ce Jo0uIa peaHa ciIuka
pH3HKa.

3.5.7 YnpaB/bame nHpOpMangjamMma

VYrpasbambe HHPOpMaNMjamMa TOJpa3yMeBa 4YyBame MOCTojehux momaraka O PHU3HKY,
nojiaTaka O CHeU(pUYHUM PH3UIMMa TEXHHUUYKOT CHCTEMa U MHUCAKE PA3TUUYUTHX H3BEIITaja.
3HavyajHe MHpOpMalLMje MOpajy na Oyny IONMymeHEe M3BOpUMMa KOjU YKa3yjy Ha IOPEKJIO THX
nHpopMalrja, BpeMe HaCTaHKa U TayHOCT.

3.5.8 Kopucrtu u npeaHocTH oa npumeHe crangapaa EN ISO 12100:2010

[Ipumena cranmapga EN ISO 12100:2010 omoryhaBa cucTemMaTH4aH TMPHUCTYII
UJeHTU(HUKAIIM]A OMMACHOCTH, OMACHUX Jorahaja u oleHUBaBY pU3UKA. YTIPABhAKE PUSUKOM
BEOMa je BaKHO 300T KOHTpOJIEe MTETHUX Joraljaja Koju Mory Jia yrpo3e 0e30€HOCT U 3paBibe
Jbyau, 0e30eTHOCT UMOBHHE, KA0 U KUBOTHY U panHy cpeauny. CTaHmapa 3a MpoleHy pu3uKa
KO/l MalllMHa KOMITaTHOWIIaH je ca XapMOHM30BaHUM CTaHIAapAMMa Ha MOJAPYYjy MAIIWHA, i U
ca CTaHJIapAuMa IPYTHX TEXHUYKHX CHUCTeMa AePUHHCAHHUX y nupekTuBama HoBor mpucrtyma.
[Ipumena oBor cranjapaa naje 00jeKTHBHY OIICHY pU3MKa Ha OCHOBY Koje je moryhe ma ce
oJTy4r Aa Ju cy npuxBaheHne mepe 6e30eaHocTu oaroapajyhe wim nHe. Takohe, oBaj ctangap
00e30ehyje XapMOHM30BaHO YIYTCTBO 3a JOKYMEHTOBAaHE IIOCTYIIKA OIICHE pHU3MKa KOjU
MPEeICTaBIba BaKaH /IO TEXHUYKE IOKYMEHTAIIM]j€ CBAKOT TEXHHYKOT CHCTEMA.
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4. OEHA PU3UKA PAZINO OITPEME - IIPETJIE/L] TPEHYTHOTI CTAIBA

Y OKBUPY OBOT MOTJIaB/ba AeUHUCAHH cy OUTHU U noaatHu 3axteBu 1999/5/EC TupexTuse.
[TocebHa maxma mocBeheHa je HAIMOHAIHOM TEXHHUYKOM TMPOMHCY W3 OOJacTH paano U
TEJIeKOMYHUKALIMOHE TEPMHUHAJIHE OMpeMe, ca MOCEOHUM aKIEHTOM Ha IMOCTYIKY OLEHUBamba
ycarnameHoctd PuTT ompeme. lleHTpanHu neo morjaBjba MNpeAcTaB/ba MPHUKA3 TPEHYTHOT
CTama MO THUTamky OIEHEe pHU3MKa paauo ompeme. JleTasbHO je oOjammeHa pajHa Bep3uja
MpoLIeype 3a OICHY pU3HKa MPOHM3BOJA KOjU HE UCIYHaBajy OCHOBHE 3axTeBe J{MpeKTuBE O
PuTT onpemu.

4.1 IupextuBa o PuTT onpemu

Hupextusa 1999/5/EC EBponckor napiamenTa u cagera o 09. mapra 1999. rogune o paguo
U TEJIEKOMYHUKALMOHO] TepMUHaNHO] ompemu (y HactaBky: JupekruBa o PuTT ompemmu)
o0yxBaTa CBE MPOU3BOJEC KOJU KOpPHUCTE paauo (PEKBEHLHUJCKU CHEKTap (OCUM MamHX
uzyseraka). Takohe, oBa JUPEKTUBA OJHOCH CE€ U HA TEPMHUHAIHY ONIPEMY NMPUKIbYYCHY Ha jaBHE
TEJIEKOMYHUKAIIMOHE Mpexe. THIUYHU IPUMEPU OBE OIpeMe Cy MOOMIIHU TeneOHU, aHAJIOTHH
tenedonu, ADSL mogemu, ISDN npuksbyunu, PC monemu, ypehaju 3a orBapame BpaTta BO3uIa,
KpaTKOTaJIaCHHU PaJivo anapaTH, UTA.

OcHoBuu 3axTeBH nepunucanu Jupextusom o PuTT onpemu ogHoce ce Ha:

- 3awmTuTry 3ApaBiba U 0€30€IHOCTH JbYAU U APYTUX KOPUCHUKA, YKIbYyuyjyhn u OutHe
3axTeBe y Be3u ca O6e3beqnomrhy y ckinany ca qupektuBom 73/23/EEC, anu 6e3 npumMeHe
rpaHuIla HATIOHA U3 OBE TUPEKTHBE;

- Enexrpomarnercky komnatuduntoct (EMC) koja je ypehena nupextuom 89/336/EEC.

[Topen HaBemeHHWX 3axTeBa pPaaUO ONpeMa MoOpa Ja ce MPOjeKTyje Ha HAUYWH KOjH
omoryhaBa edukacHo Kopumiheme paano-(PpeKBEHIIMJCKOT CHEKTpa, a paad u3deraBama
MITETHUX CMCTHU.

VY nuspy ycarnamasama ca HoBum npaBaum okBupom (Ypenoda (EC) 764/2008, Ypenoda (EC)
765/2008, Omnyka 768/2008/EC) EBporicka komucuja je 16. anpmia 2014. rogune o6jaBuia
HoBy [lupextuBy 2014/53/EU koja ce 3a pa3iuKy O]l MPETXOJIHE IUPEKTHUBE OJHOCH CaMO Ha
panuo ompeMmy. 3emJbe WwiaHuIEe uMajy pok no 13. jyna 2017. ronuHe na ce mpuiaroje OBOj
MIPOMEHH, JIOIYHE CBOj€ HAIMOHAIHE MPOIUCE U CTapy JUPEKTUBY 3aMEHE HOBOM.
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HAITIOMEHA:

[lepuon y xoMme je mucaHa oBa JOKTOpcka auceprauuja odyxsara 2014. romuny, 2015.
TrOAMHY M TpBY nosioBuHy 2016. roguHe. Y oBoM mepuony Oumna je aktyenHa [lupextuBa o
paauo M TEeNEeKOMYHHMKAI[MOHO] TepMuHaiHO] omnpeMu 1999/5/EC u cBU aHanu3upaHu
HallMOHAJTHU TEXHUYKH TPOMHCH Koju ce omHoce Ha PuTT ompemy ocnamajy ce Ha OBy
IUPEKTUBY.

Y Ttoky wuspage nauceptamuje obOjaBjbeHa je HoBa gupektuBa 2014/53/EU. Omnmmrom
aHaJTM30BOM HOBE JMpEeKTHBE O Paguo ONMpPEeMH YOUJBHBO j€ J1a Cy aKTHBHOCTH KOje Cce THYY
OLlCHE pHU3MKAa OBE BpPCTE OMpeMe BeOMa 3acTyIUbeHE. 3a pa3iuKy on crape Jlupektuse
1999/5/EC, y noBoj HupextuBu 2014/53/EU mnpeno3Hara je BakHa yJiora OI€HE pH3UKa U
CMameHha PU3HUKa PAJHO0 OIpeMe.

[Ipomene koje he HacTaTh 3aMEHOM CTape JUPEKTHBE HOBOM JUPEKTHBOM HEMAjy yTHIIA] Ha
caZpkaj aUcepTalje W He yMamy]y BEeH 3Haua] U HaydHu jgonpuHoc. Mako je EBporcka
KomucHja oapeauna na 1o 13. jyna 2016. ronquHe 3eMibe WIaHUIE UMajy POK Jia C€ MPHIIAroje
HOBOj JMPEKTHBH, JIOIYHE CBOje HAI[MOHAJIHE IMPOIMHUCE U CTapy TUPEKTHUBY 3aMEHE HOBOM, Y
nepuony 3aBpiietka auceprauuje (jyH 2016. roauHe) HE MOCTOjH IMOAATaK O OHIIO KakBOj
MIPOMEHH HAIIMOHATHOT TEXHUYKOT MPOIKca U3 00JacTu paano onpeme.

VY mepuony 3aBpIlIeTKa MUCama IOKTOPCKE IMCEpTaldje joll YBEK HHjE 3aroueTa
aKTUBHOCT ycarJaiaBama ca HoBoM nupektuBoM 2014/53/EU. Tlouerak pasia Ha ycarjianiaBamy
HAIIMOHAHOT TEXHUYKOI IpOIMHca ca ojapendamMa HOBE TUPEKTUBE YCIOBJHEH je JOHOIICH-EM
HOBOT 3aKkoHa O EJEKTPOHCKMM KoMyHHUKarujama. Ha ocHoBy momaraka m3 Crpateruje u
aKIIMOHOT TIJIaHa 3a XapMOHHM30BaHy o0JyiacT y okBupy [IperoBapaukor moriaBsba 17 (CnoGoxro
KpeTramkbe poba) 3a mpucrynamwe Penybnuke CpOuje EBporckoj yHHjH TUITAaHMpaHU POK 3a
JIOHOIIIEH-€ HOBOT 3aKOHa O EJIEeKTPOHCKMM KOMYHHKalujama je kpaj 2016. roguHe, NOK je
npeyzumame upexkruse 2014/53/EU nnanupano 3a uetBptH kBapran 2017. ronuse.

[Tpunukom npeysumame dupextuBe 2014/53/EU yodeHu cy MHOTOOpOjHU MpobdiieMu
KOJH Cy OTeXalu HCHY NOTIYHY NPHUMEHY. YIpYyXKeme REDCA® uHTen3uBHO paad Ha
peliaBamy yOUeHHX MpoOiieMa, a TPAH3UIIMOHH MEPHO]] 3a MOTIYHY IPUMEHY HOBE JUPEKTHUBE
npoayxkeH je no 13. jyra 2017. rogune. Kao 10ka3 YMmHEHUIN J1a IPEY3UMamhe HOBE TUPEKTHUBE
UJie HEOYEKUBAHO CIIOPO HJIE TOaTakK Ja je 70 caza MpeHeTo caMmo 23 cTaHaapaa o NpuOIKHO
300 xapMOHH30BaHHMX CTaHJapAa MOMONY KOjUX c€ JOKa3yje ycarjialmieHOCT ca onpendama
HupektuBe o PuTT onpemn (Commission communication in the framework of the
implementation of Directive 2014/53/EU, 2016).

7 Tpasno nacnele EV moneseno je y 35 moriaBiba 07 KOJHX CBAKO TOKPUBA CrEHU(DHUUHO MOAPYYje MONUTHKE
KOjUMa Cce 3eMJbC KaHIUAATH y TMOTIYHOCTH MpUIpeMajy 3a wiancTBo y EY. [ornasska MOKpUBajy IIaBHE acCHEKTe
nonmutuke EY kao mro cy ciiobomHO KpeTame poda, Kamurajna W pajHUKa, eKOHOMCKA MOJHTHKA, CHEPreTHKA,
TPAHCIOPT, PETMOHAJHA TOJIMTHKA, CIIOJbHA TOJHMTHUKA, OCHOBHA IpaBa, WTH. [IpBO IMperoBapayko MOTIIaBIbE
nocBeheHo je mpuHIMIY ciobole Kperama poda Koje MOoJpa3ymMeBa Jla CE CBHM IMPOU3BOAKMMA MOpa TProBaTH
cnobomHo yHyTap rpanuna EY. OBo moriasibe je 0J] BUTAHOT 3HavYaja 3a MPOIeCc EBPOIICKUX MHTErpalyja.

8 REDCA — Radio Equipment Directive — Compliance Association
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4.2 HanyoHa/IHM TeXHUYKHU nponuc u3 oosactu PuTT onpeme

4.2.1 lIpaBHU OCHOB 3a uMILIeMeHTalujy lupektuse o PuTT onpemMu y HaljMOHAJ/IHO
TEeXHUYKO 3aKOHO/aBCTBO

[Ipema HamumonamHom mnporpamy wunHTerpanuje Pemybmuke CpoOuje y EVY, y Besm ca
UMIUIEMEHTalrjoM aupektuBa EY y HalMoHalHO 3aKOHOJIABCTBO, pECOpHAa MHUHHUCTapCTBa
Bnane Peny6nuke CpOuje y o0aBe3u cy Ja TpaHCIOHYjy aupektuBe HoBor mpucryma Tj. na
u3pazne oxarorapajyhe mpaBWIHUKE MM 3aKOHE Yy CKJIAAy ca 3aKOHOJABHO - IPaBHOM
perynatuBoM. MUHHCTapCTBO TPrOBHHE, TypHU3Ma M TEJICKOMYHHKAIMja TPAHCIIOHOBAJIO je
JIUpEeKTHUBY O paaAuo ONpPEeMH U TEJICKOMYHMKAIIMOHO] TEepMHUHAIHO] ompemu (Directive
1999/5/EC) nonomemeM [IpaBuiiHNKa O paguo ONMpPEeMU M TEICKOMYHUKAIIMOHO] TEPMHHAIIHO]
onpemu (,,Cimyx6enu rmacauk RC*, 6p.11/12).

[IpaBHM OCHOB 3a MOHOIIECHE [IpaBUIHUKA O PagWo OMPEMH U TEICKOMYHHKAI[MOHO]
TepMUHAITHO] onpeMHu (y nmajbem Tekcty: IlpaBumauk o PuTT ompemmu) canpkad je y wiany 6.
3aKkoHa O TEXHMYKHUM 3aXTEBHMa 3a TMPOM3BOJIE U OICHHUBaWme ycarjameHocTH (,,CiyxOeHn
rnacHuk RC*, 6poj 36/09) u unany 44. craB 1. 3akoHa O €JIEKTPOHCKUM KOMYHHUKallljama
(,,Coyxx6enu rinacauk RC*, 6poj 44/10, 60/13 — YC u 62/14). IlpaBunmauk o PuTT ompemnu
o0jaBibeH je 14. debpyapa 2012. rogune y ,,Cinyxb6enom rimacauky PC*, 6poj 11/12, crynwmo je
Ha cHary 22. ¢pebpyapa 2012. rox., a npumemyje ce ox 1. jyna 2012. rox.

TexHu4kH mponuc U3 o0JIACTH PAJUO ONPEME M TEIEKOMYHUKAIMOHE TEPMHUHAIHE OIPEME,
nopes MponycrBamka OUTHUX M JIPYTUX 3aXTeBa KOjU MOpajy Aa Oydy UCIYHCHH 3a CTaBJbambe
Ha Tpxumre w/mmu  ynorpeOy PuTT ompeme, mnpomucyje © TOCTYNKE OLCHHBamba
ycarnameHoctd PuTT ompeme, 3HaK ycariameHOCTH U O3HAYaBAKE YCArJIAIEHOCTH U 3aXTEBE
KOje MOpa Ja HCIyHH TEJIO 32 OLCHHUBAIKE YCArJalleHOCTH Ja Ou OMil0o MMEHOBaHO 3a
OLICKUBAKE yCarIallleHOCTH.

[TpaBunauk o PuTT onpemu yckialeH je ca cBUM HauelnMa U OCHOBHUM 3aXTEBHMA U3
Hupextuse 1999/5/EC EBponckor napinamenTa u caera o 09. mapra 1999. roause.

4.2.2. BUTHM U JO0JaTHU 3aXTEeBU M IIPEeTNOCTaBKa 0 ycarsiameHocty 3a PUTT onpemy
nponucanu [Ipasuinukom o PuTT onpemu

VY unany 4. IlpaBunnuka o PuTT onpemu natu cy 6utHu 3axteBu Koje PUTT ompema
Mopa J1a UCITy’aBa, a KOJU CE OJTHOCE Ha:

1) 3amTuty 31paBiba M 0€30€IHOCTH JbYIM W APYTMX KOPHUCHHKA, YKJbY4yjyhu u OuTHE
3aXTeBe y Be3u ca Oe30emHomihy y Ckiagy ca MoceOHMM IMPOMHCOM KOjUM ce ypehyje
00JlacT eNleKTpUYHE ONpeMe Koja je HaMemeHa 3a KOpUIIheme Y OKBUPY oJapeheHHuX
rpaHuIla HATlOHA, alii 0e3 MpUMEHE TPaHMIla HAllOHA U3 TOT MPOIKCa;

2) enexkrpomarneTcky kommatubmwiHocT (EMC) xoja je ypehena moceOHUM POMTHUCOM.

Panno ompema, mopen 3axteBa Koju Ccy aepuHHMcaHM y Taukama 1) m 2), Mopa na ce
NPOjeKTyje ¥ TMpPOM3BOAM Ha HAYMH Koju omoryhaBa edukacHo Kopumhewme paauo-
(pEKBEHIIN]CKOT CIIEKTPa, a paid n30erapama MTETHHX CMETHH.
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3a mojequne kiace u notkiaace PuTT ompeme, kao u ypehaje moceOHOT THIa M3Y3€THO Ce
MOTY TpOMHUCAaTH W JOJAaTHU 3aXTeBU Koju ce omHoce Ha (wiaH 5. [lpaBunamka o PuTT
ONIPEMU):

- yMpexaBame ca IpyruM ypehajuma u npukipyderme Ha oaroBapajyhe uarepdejce;

- 3aTHTY EJNEKTPOHCKMX KOMYHUKAIlMOHMX Mpexa on Moryhux 3moymnorpe0a,
OMeTama paja, OTHOCHO 3HAYAJHUX YMambHBamkha KBAJIUTETA YCIIYTE;

- 3aIITHTY MOJIaTaKa O JIMYHOCTH U MPUBATHOCTH NMPETIUIATHUKA U KOPUCHHKA;

- OCHUTypaBame€ CIpedaBama 3J10yrnoTpeda u npenapa;

- OCHUTypaBamb€ MPUCTYIA XUTHUM CIIy)KOama;

- OJlaKlIaBame ynorpede ocodama ¢ MHBAIUIUTETOM.

[IpernocraBka o ycarnamenoctu PuTT ompeme nedunucana je unanom 8. IlpaBuiiHuka o
PuTT onpemu u rnacu: ,,Axo je ypehaj uzpalen y ckiiagy ca CpricKUM CTaHAApANMA, KOjUMaA CY
npey3eTH oAroBapajyhn XxapMOHU30BaHM CTaHIApAM WM AEJIOBU THX CTaHAap/a, cMaTpa ce Ja
Ta OIpeMa HCIymhaBa OuTHe 3axTeBe nepunucane wianom 4. [Ipasunnuka o PuTT onmpemu®.

4.2.3 Cpucku ctraHaapau u3 o6sactu PuTT onpeme

Crnmcak CpIICKMX CTaHJapjaa KojuMma ce Mpey3uMajy XapMOHU30BaHM CTaHIApAH U3 00J1acTh
PuTT omnpeme cactaBjba U 00jaBjbyje MHUHHUCTAp HaJUIe)KaH 3a 00JacT eNeKTPOHCKUX
KOMYHHKAIFja y CKJIaJy ca 3aKOHOM KOjuM ce ypelyjy TeXHHWYKH 3aXTEBH 3a MPOU3BOJAE H
OLICH-MBAbE YCATJIAIIEHOCTH U IMPOITMCOM JIOHETUM Ha OCHOBY OBOT 3aKOHA.

Crnucak cprckux craHaapaa Tpebano Ou na Oyzne y cariacHOCTH ca aKTYEJIHHUM CIIHCKOM
KOju ce 00jaBibyje y opunnannom xxypHany EVY. Tpenyrno Baxxehn Crimcak cprckux cTraHgapia
u3 00JIaCTH pajino ONpeMe U TeIEKOMYHHUKAIMoHe TepMuHainHe onpeme (,,CinyxOeHH TIacHUK
RC*, 6p. 68/12) HMje y carJlacCHOCTH ca TPEHYTHO BakehHM CIHCKOM XapMOHH30BAaHUX
cTaHAap/a 00jaBJbeHHX Yy OQHUIHjaTHOM XypHany EVY, mTo AUPEKTHO yTWYe Ha MOCTYMaK
onewmnBama ycariamenoctu PuTT onpeme.

Y TpeHyTHO BakeheMm CIHCKY CPICKMX CTaHIapia Hama3u ce ykymHo 270 mpey3eTux
crangapaa. MehytuMm, on MomeHTa 0OjaBJbMBamba OBOT CIIMCKAa HEKE BEp3Hje CTaHmapaa Cy
MOBYYECHE M 3aMEHEHE HOBHUM Bep3Hjama cTaHaapaa. Mako je MHcTUTyT 3a cTanmapausamujy
Penry6iinke Cpbuje 06jaBuo HOBe Be3uje cTanaapaa u3z oomactu PuTT ompeme, crimcak cprickux
CTaHJap/la KOjuMa ce Mpey3uMajy XapMOHH30BaHU cTanaapau u3 odnactu PuTT ompeme camo je
JEaHIyT aXKypUpaH.

VY mmpy edukacHujer obaBibama onemuBama ycarnamenoctd PuTT onpewme, [IpaBumankom
O6u Tpebaso na ce AeuHHUINE [a COMCAK CPICKUX CTaHIapaa KOjuMa ce Npey3umajy
XapMOHU30BaHM cTraHaapau u3 oomnactu PuTT onpeme Oyzne o0jaBibeH Oap jeaHIyT FOIUIIBE Y
,CoyxbeHoMm rimacHuky PC* umMe Ou ce TOCTymak OIeHhHBama ycarialleHOCTH 00aBJbao
3HaTHO e¢ukacHuje. Taxohe, [IpaBunukom Ou Tpebano neguuucaT MoryhHoct Kopuirhema
oarosapajyhux eBpornckux m MehyHapoJHHX cTaHnmapna, y ciaydajy ako y PenyGmuuu Cpbuju
HHU]je 00jaBJbEH CPIICKU CTaHAap] Koju ce ogHocu Ha PuTT ompemy, a Koju /1aje MpeTIOCTaBKy O
ycarJiaieHoCTH ca OuTHUM 3axTeBuMa u3 [IpaBmianka o PuTT onpemu.
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4.2.4 imeHOBaHa TeJia 3a ollelbUBamhe ycarsiameHoctyu PUTT onpeme

HannexxnHo MMHHCTapCTBO je oA cTynama Ha cHary [IpaBminuka o PuTT onpemu paauino Ha
UMIUIEMEHTAIMjU BEeroBHX ojpenada. Y ToMm cMmuciay GopMmupano je komuchjy 3a MiMeHoBame
Tela 3a OLCHHMBAKE YyCArJIAIIEHOCTH Yy CKIaay ca YperdoM O HAauuHy HMEHOBama MU
oBnamhuBama Tela 3a olewmuBame ycarnameHoctu (,Cimyx6enn riaacHuk RC*, 6poj 98/09).
Melhytum, na 6u Teno OMI0 UMEHOBAHO MOTPEOHO je Omio moHeTH JIMCTY CpICKUX cTaHaapaa
KOJHM C€ MPUMEHY]y €BPOIICKH CTaHJApIH, a KOju CcTBapajy mpernoctaBky na PuTT ompema
ucnymaBa OuTHe 3axTeBe Koju cy ypehenu [IpaBumaukom o PuTT onpemu. [la 6u umeHOBaHO
Teno Morjo aa npumemyje IlpaBunnuk o PuTT onpemu u camMuM THM OIeYje ycarjiameHoCT
PuTT ompeme mMopa /1a 3Ha CIUCAaK CTaHIapaa Koju ce npuMmemnyjy. Kako npouenypa nznaBama
OB€ JIMCTE HHje Ouiia 3aBplIeHa U HUje MOTJIa Ja ce 00aBH y POKY y KOjeM je MpeaBul)eH movyerak
npumene [Ipasunnuka o PuTT ompemu (1. jamyap 2012. rox), 6mio je moTpeOHO W3MEHUTH
JaTyM [OYeTKa IPUMEHE.

Ha ocnoBy umana 192. craB 1. 3akoHa o ommreM ynpaBHOM nocTynky (,,CiyxOeHu JucT
CPJ*, op. 33/97 u 31/01 u ,,Cayx6enu rnacauk PC*, 6poj 30/10) u umana 13. 3akoHa o
TEXHUYKHM 3aXTE€BHUMa 3a MPOU3BO/JIC U OLICHHUBakE ycarameHocTH (,,Ciyxoenu rmacauk PCY,
Op. 36/09) u umana 7. craB 4. Ypenbe o HauMHy HMMEHOBaWma W oOBlamhuBama Tena 3a
onemuBame ycarnameHoctu (,,Coyxoenu rmacauk PC*, 6p. 98/09), nagnexxun Munucrap je
29.05.2012. rogune peuemem Op. 119-01-00168/2011-06 numenoBao PenyOnuuky areHIujy 3a
eJIeKTpOHCKe KoMyHuKanuje (xoja on 20.06.2014. rox. mocmyje moj Ha3uBoM Perymatopha
areHIfja 3a eJIeKTPOHCKE KOMyHHKanuje u momraHcke ycinyre — PATEJL, y masbem TekcTy:
AreHIIMja) Kao Telo 3a OICHUBAE YCArJIalleHOCTH OmpeMe ca 3axTeBuMa u3 [IpaBuiHHKa O
panuo omnpeMH M TEJIEKOMYHUKAIIMOHO] TepMUHanHO] onpemu (,,Cinyx0Oenu rmacauk PC*, Op.
67/11 n 11/12). IlocnoBu olnemUBamka yCaryalmieHOCTH YHYTap AreHIdje o0aBibajy ce y
CekTopy 3a eIeKTPOHCKE KOMYHUKAIIH]E.

O6uMm u Tun opnamhema ATeHIU)E y MOCTYIKY OLCHHBAaMkHa yCArlalleHOCTH Je(UHHCAHU
cy Pemewem 0 umenoBawy PATEJI-a kao Tena 3a onemwnBame ycarnamenoct PuTT onpeme ca
3axtesuma u3 [IpaBunauka o PuTT onpemu, 6p. 119-01-00168/2011-06 ox 29.05.2012. ronune.

Pemewem Hamnexxnor Munuctpa Opoj 345-01-00244/2013-07 om 22.10.2013. rog.
"KBanuter" a.1. UYMEHOBaAH j€ Kao TeJo 3a olewkuBame ycarnamenoctd PuTT onpeme ca OutHum
3axteBuma u3 llpaBunamka o PuTT ompemu. O6mm u Tun oBnamhema nepuHUCAHU Cy Yy
Pemiewy 0 uMeHOBamwy.

Pememem nagnesxxnor Munuctpa 6poj 119-01-00141/2015-07 ox 12.06.2015. rox. Jdpymrso
3a HCIIUTHBAE, KOHTpOJIHCcamke U cepTudukanunjy "MnBopcku mabopatopuje” MIMEHOBAHO j& Kao
TeNno 3a ouewuBame ycarnamenoctd PUTT onpeme ca OutHuM 3axteBuma u3 [IpaBuiHuKa O
PuTT onpemu. O6um u tun onamhema qepuHUCaHU Cy Y Pemiely 0 MMEHOBamY.
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4.2.5 OuemuBame ycarsiameHoctu PUTT onpeme

OnemuBame ycarnameHoctTd PuTT ompeme cnpoBoie MMEHOBAaHA Teja 3a OLICHUBAHE
ycarnamenoctd. Ha mpumepy mporeaype 3a 00aBibame IMOCI0Ba 32 OLICHUBAKE YCariallleHOCTH
PuTT ompeme kojy je mpomucana PerynmaTtopHa areHIiyja 3a €JIEKTPOHCKE KOMYHHKAIIUje U
MOIITaHCKe yciryre Ouhe o0jammbeH eToKynaH MoCTyIIakK.

[Toctynak ouemuBama ycariamenoctu PUTT ompeme mokpehe u Boau AreHiuja Ha
OCHOBY 3axTeBa 3a oOIllekhHBame ycarmameHocTd PuTT ompeme kKoju MOXe aa TIOJHECE
nmpou3Bohad, HEroB OBJANINCHW 3aCTYNMHUK WM YBO3HUK, aKO MpPOW3Bohad WM HHEroB
3aCTYITHUK HUJ€ PETUCTPOBaH Ha Teputopuju Pemydnuke Cpouje.

[TonHocwital 3axTeBa JIOCTaBJba 3aXTEB 3a OLICHUBAKE yCArJIalICHOCTH UCKJ/bYYHMBO Ha
CPIICKOM J€3UKY. 3aXTEB 3a OLEHUBAIHE yCcarjalleHOCTH MOXKeE Jla Ce OJTHOCH caMmoO Ha jeJlaH THUIl
PuTT ompeme wmm rpymy mpomsBoga PuTT ompeme mcre Bpcre. Y3 3axTeB ce 00aBE3HO
noctaBsbajy u cieneha nokymenrta (PATEJL, 2012):

- TONMYHEH W OBEpEH 00pa3sall IMojeTMHAYHOT 3aXTEeBa 33 OLCHHMBAKE yCariIalleHOCTH
PuTT onpewme;

- Jlexnapanuja o0 ycarjaieHOCTH WJIM HbeHa oBepeHa (hOTOKOMHja, W3Jara O]l CTpaHe
npou3Bohayua MM HEroBOT OBJIAIINEHOT PEJCTaBHUKA;

- OproBapajyha TexHHWYKa JOKyMeHTauuja y ckiaany ca llpaBwinukom o PuTT
OIIPEMHU.

JupexTop AreHnuje, U3 pena 3amocieHux y AreHiuju, obpasyje ctpyuny Komwmcujy
Koja o00aBjba TIOCIIOBE OleHkHBama ycarmameHoctd PuTT ompeme, ca mpunmpemMom
onroapajyhux omnyka u [lotBpna o ycarnmamenoctu. Haunn pana crpyune Komucuje ypehyje
ce YIyTCTBOM 3a paJl KOMHCH]E 3a ollemhuBambe ycarnameHoct PuTT onpeme.

[Toctynmak onewmuBamwa ycarmameHoctd PuTT omnpeme, mperiienoMm TEXHHYKE
JIOKYMEHTaIMje, Iojapa3yMeBa: Iperie]] JOCTaBJheHE MPONHCAaHe IOKyMEHTaIlhje; TpOBepy
yCarJalnieHOCTH TpeMa 3aXTeBUMa CPIICKUX CTaHAapla ca CIHCKa CTaHaapla Koje MpOIHCYje
MUHUCTAp HaJJIeKaH 3a O00JacT ENeKTPOHCKUX KOMYHHUKAlHMja M KOju ce o00jaBibyje Y
,,Cyx06eHoMm rnacHuky PenyOmuke CpOuje’; olemuBame HCIyHhaBamkha yCIoBa 3a U3aBamke U
u3nasame [loTBp/e 0 ycarmameHoCTy.

[Toctynak onemuBama ycarnameHoctd PuTT onpeme cipoBomu ce mperienom cienehe
JOKYMEHTAII’j€e Tj. TOKyMEHaTa KOjH capiKe:

- Onmru ommc ypehaja,

- HWpejum mpojekar, TPOU3BOJAHE HALPTE M IIEME KOMIIOHEHaTa W JPYTHX
CacTaBHHX JICJIOBA;

- Ommc u objanmema HaBeIeHUX MMPOU3BOIHUX IIIEMa U HaIlpTa 3a paj ypehaja;

- Choucak XapMOHU30BaHUX CTaHAApAa KOjU Cy MPUMEHEHU Y TMOTIIYHOCTH WIIN
ICTUMHUYHO, a KaJa XapMOHW30BaHH CTaHIApAW HE IIOCTOje WIH HHCY
MIPUMEHJBUBH, OMHUCE U O0jalllbeha peliekha Ha OCHOBY KOJUX j€ OCTBApEHO Ja
ycarJianieHocT Oyze CTTYHhEeHa;
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- Pesynrare cipoBeieHux mpopadyHa, UCIIUTHBAKkA U .
- H3Bemraje 0 00aB/b€HUM UCTIUTHBAKUMA U MEPEHUMA.

3a paauo ompeMy Ipou3Bohay UM HEroB OBJIANTNEHH 3aCTYITHUK JI0CTaBJba U3jaBy Aa Cy
o0aBJbeHA CBa OMTHA MCIHUTHBAKkA M Ja Paaro OMpeMa MCIymaBa OWTHE 3axXxTeBe W3 4WiaHa 4.
[TpaBunnuka o PuTT onmpemu. Komucuja 3a oniemuBame ycariameHOCTH Mperjieia J0CTaBJbeHY
TEXHUYKY JOKYMEHTaIujy u ako yrBpau na je PuTT onpema ycarnamieHa ca ONTHUM 3aXTeBUMa
nepunucanum wianoMm 4. [Ipasunnuka o PuTT onpemu u 1€ je TO MPUMEHIJbUBO, Ca 10aTHUM
3axTeBuMa jaedunucanum y wiany 5. [lpaBunmauka o PuTT ompemu, uznaje IlotBpmy o
ycarnamenoctd. Mmanan IloTtBpre o ycarnameHocTH uma o0aBe3y Ja Ipe CTaBjbamba Ha
Tpxkuite PuTT onpemy o3Hauu 3HaKOM ycarjalieHOCTH, Ha MpONrcad HauuH. [lepuosa Baxkema
[lotBpae o ycarnameHocTH je Tpu roauHe. HakoH oBor mepuoja MOCTYNaK OLECHUBaKbHA
ycarnamenoctd PuTT onpeme ce oner cripoBoau.

Axo Arenmuja yrtBpau na ycariamenoct PuTT ompeme ca OWTHUM 3axTeBUMa
nedunncanum wianoM 4. [Ipasunanka o PuTT onpemu u r1e je To MpUMEHIBUBO, ca JOJaTHUM
3axTeBuMa JeduHucanuM y wiany 5. [lpasuinauka o PuTT onmpemu HUje mpaBWIIHO J0Ka3aHa,
MMOAHOCHOILLY 3aXTE€BAa, Ka0 U JAPYTMM MMEHOBAaHUM TEIMMa 32 OLECHUBAKBE YCAIVIAIEHOCTH, Y
poky ox 30 maHa of] naHa MpHjeMa 3aXTeBa, J0CTaBba MUILbewe na PUTT onpema He ncnymana
3axteBe u3 [IpaBunnuka o PuTT onpemu.

Axo Komucuja 3a ouewnBame PuTT ompeme yTBpau na HHCY HCIYHEHH YCIOBU 3a
u3naBame [loTBpAe O ycarmamieHOCTH, MpeiaXke JOHOIICHE OUIyKe O OJ0Hjamy H3/aBama
[TotBpae o ycarmameHoctd. Ha OCHOBY OBakBOT Mpejiora, AUPEKTOp ATEHIMje JOHOCH
pelieme 0 oa0ujamy 3axTeBa 3a u3gaBame [loTBpae o ycarmameHnoctu. [IpoTuB oBor peniema
[TomHOCHIIAIl 3aXTeBa MOXKE Ja MoAHEce xkanly npema [Iporeaypu 3a mOCTymame U OATyIUBAE
o npuroBopuma u xxaindoama (PATEJL, 2011).

Axko Arennmja yrBpau aa PuTT ompema 3a kojy je uznata IloTBpaa o ycarmameHOCTH
BUIIIE HE OJIrOBApa 3aXTEBUMa U YCIOBHMA IOl KOjUMa je u3/ara, AreHImja, Moxe IPUBPEMEHO
1a OIy3Me WM OrpaHW4Yd Baxkewme [lOTBpIAE O ycarjameHOCTH W Ja HaJlOXKH OTKIIAmhame
YTBphEHHX HEycariameHoCTH y oJipe)eHOM pOKYy, KOjU HE MOXKe Ja Oyzie Ay»KHu OJ] TPHU Mecerla.
Axo mmanan [TorBpae o ycarmameHOCTH y oapel)eHOM pOKy He OTKIIOHH HEeycarjamieHOCTH,
AreHIyja, peniemeM JUPEKTopa AreHiuje, TpajHo oay3uma [loTBpay o ycarjameHocTd, 0 4emy
o0aBerTaBa HaJJIeXKHO MUHUACTapCTBO.

Ha Cnukama 4.1a m 4.10 mpukazaH je naumjarpaMm ToOKa TMpoleca OICHHBaKbA
ycarJaleHOCTH paaruo orpeMe KOoju je u3paheH Ha OCHOBY omucaHe Tpoleaype.

Jeman o mocTaBJhEHUX IUJBEBA Y OKBHPY OBE JHCEpTAIlMje je U pa3BOj MHOBATUBHOT
NOCTYNIKa OLECHHBamka ycarjalleHOCTH, a y [uiby ypehema mpomeca oOnemHBamba
yCaryJameHoCTd W CTBapamba KOHTPOJIE HaJA I10jaBOM TMOTEHIMjaHUX pU3HMKA TMPHIUKOM
kopumthema paauo ornpeme. [locrojame AeTabHOT OMKca Mpolieca OlCHUBaKba YCarilalleHOCTH
oMoryhuhe mpucTyn cBUM HEONXOAHUM MHpOpManrjama ¥ Op3y UACHTU(DUKALU]Y KPUTHUHUX
Tagyaka y npouecy. [lopen HaBeneHor, nporecau npuctyn omoryhasa egukacHo cpoBoheme u
npaheme KOPEeKTUBHUX Mepa, Kao U yBohemwe oJpeheHux mpoMeHa, Kao HIIp. MHTEerpalnja HOBUX
3aXTeBa, PEMHKEHEPHUHT IIpoIleca, peopraHu3anuja, yBoheme HoBe onpeMe, UT/.
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YIA3 TOK MPOLECA N3NA3 HOCUNAL, AKTBHOCTW
3axTeB 3a OLeHUBatbe |-|0LI,HOCI/IJ'IaLl 3axTeB
ycarnaweHoctn PuTT
onpeme

TexHuuka ‘
AOKyMeHTaumja

A

MoagHolene 3axTeBa 3a ;
oLeHVBatbe ycarnaweHocTy 4 {MoaHocunal saxTesa
PuTT onpeme -

-/IMeHoBaHO Teno 3a oLekuBatbe
ycarnaweHoct PuTT onpeme

Mpuvjem 3axTeBa 3a (PATEN)
OLleH;,VlBaH;,e S ) O —CeKTOp 3a erneKTpoHCKe
ycarnaweHocTu KOMyHUKaLmje

-[pyna 3a TepMuHanHy onpemy

dopmupatrbe komucuje 3a
ou€eHVBatbe < ,ElleeKTop MMeHOoBaHoOr Tena 3a
ouewnBake ycarnaweHocTm

ycarnatieHocTu Pelewe komucuje o
ouervBaky
ycarnaleHocT
A
MpoBepa aa nu ce 3axTeB -
O[JHOCU Ha onpemy 3a Kij je WM3BecTunay komucuje 3a
6 oLietbuBatbe ycarnaleHocT!
HEONXOAHO npubasrbake PUTT onpeme
ncnpase o ycarnaweHoctu
HE 3atBaparbe 3axTeBa M3BecTUNaL KOMUCHje 3a i
» 33 ouewuBae (¢ oLeHbMBatbE ycarmnalleHocTn |
ycarnalieHocTu PuTT onpeme 3
ObaselwwTete 1
A nopgHocwuouy
3axTeBa
v
Mapapa ObaseliTewa o ( KPAJ ) -
BMCWHM HaKHa/le TPOLLKOBa Vissectunau komuchje sa
13naBarba I'IOTBp,qe o < ouewunBake ycarnaeHocTn
ycarnaLeHocT1 ObaBeLuTetbe 0 BIUCK HaKHaae PuTT onpeme
TpOLUKOBa OuehMBaka
ycarnaweHoct PuTT onpeme
Y T
MpoBepa aa nu je nogHocunay,
3axTeBa U3BpLUIMO ynnaTy no W3Bectunauy komuvcuje 3a
AOCTaBI/beHOM O6aBeLUTeI-by (o] ouemnBake ycarnaleHocT
BUCWHW HaKHae TPOLIKOBa Y PuTT onpewme
NPOMNUCaHOM POKY
3aTBapatbe 3axTeBa 3a
HE oLetbnBarse -U3BecTunay komucuje 3a
? ycarnaileHoCTn y3 HannaTy |/ louewmBatbe ycarnaweHocTm
nponucaHe HakHage 3a PuTT onpeme
oA o6papy 3axTeBa -PauyHoBoacTBO 1 huHaHcuje
KPAJ

Cnuxa 4.1a [lujacpam moxa npoyeca oyersusarba yca2nauleHocmu paouo onpeme
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YIA3 TOK MPOLIECA MN3NA3 HOCUNAL| AKTUBHOCTHU

MocTynak ouewmBamwa
ycarnaweHoctn PuTT |«
onpeme

Komucuja 3a ouewumBare
ycarnaweHoctn PuTT onpeme

»

‘ —1|MpoBepa aa nu je noaHocunaw,

w‘sma”"’a 3axTeBa 40CTaBMo NponucaHy
[ 7| TexHWuKy AOKyMeHTaumjy 1

TUMe AoKa3ao ycarnaleHocT
PuTT onpeme ca 3axTesnma

unaHa 4. lNMpasunHuka o PuTT

Komucuja 3a ouewumBare
ycarnaweHoctn PuTT onpeme

onpemu
OA M3paBame NoTepae o
? ycarnawieHocTv 3a
PuTT onpemy -
HE Komucuja 3a ouerwunsame

WsBewTaj komucuje 3a g
oLieHnBatLe ycarnaleHocTm
PuTT onpeme

TMLE OATOBOPHO 3a NOTNMCUBAKE
MotBpaa o ven
¢ UCTIpaBa o ycarnatueHocTy u
Y ycarnaweHoct | | Morepae o ycarnaeHoctm

KPAJ

ycarnaweHoctn PuTT onpeme

Moctynak obaseluTaBamwa
noaHocuoua 3axresa O
HEONXoAHOj AOMYyHN
[loKyMeHTaumje
ObaBeLuTere nogHocuoLa
3axTteBa o Heonxo,quj
AOMYHN JOKyMeHTaLmje

WsBecTunay komucuje 3a
ouernBame ycarnaweHoctn PuTT
onpeme

A
—|MpoBepa aa nu je nogHocunay
w‘ema”"’a 3axTeBa 10CTaBNO HEOMNXOAHY
7 [LOMYHY JOKyMeHTauwje y
nponncaHoM BPEMEHCKOM
poky

OA ”

HE

lMocTynak Kojum ce yTBphyje
Aa HUCY UucnywheHn ycnosun K -
— omucHja 3a oLeHVBatbe
3a usnaeatse lNotBpAe d npegnor AokoLuersa opnykd ycarnaweroctu PuTT onpewme
ycarnaweHoCTu 0 oj6ujary n3saeara

MoTBpae o ycarnaweHocTn
A
KPAJ

Jnue oaroBopHO 3a noTnucKUBate
ucnpaea o YcarnaweHocTu n
J'Io‘erAe 0 ycarnaweHocTn

~ Peluerse 0 opbujamy
nsaasama lNotepae o

ycarnaiweHocTun

Cnuka 4.16 Hujacpam moka npoyeca oyermusarba ycaziauleHocmu paouo onpeme
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4.3 Ilpersie TPEHYTHUX aKTUBHOCTHU Ha M3paJAy npoueaype 3a OlleHy pU3UKa
paauo onpeMme

3a pamuo ompeMy, HE TOCTOJU JEOAWHCTBEHHM CTaHIapA KOju ce OaBH OINIITUM
MPHUHITUITAMA 32 TIPOjeKTOBAKE ONPEME Ca aKIICHTOM Ha OlEHY PU3UKa M CMambEHhe PU3HKA, KAo
MTO je TO HIp. CIy4yaj ca MallMHamMa W cTaHaapaoMm 3a 6e30eanoct mammuaa EN ISO
12100:2010. VY cmyyajy paauo ompeme IMoCTOju HU3 XapMOHHM30BAaHUX CTaHJap/aa Koju ce OaBe
OIMACHOCTHMa/pU3HIIMMA KOJU MOTY JIa C€ jaBe KOJ] OBE BPCTE OMpPEME.

Kao u xom ocrane onpeme Ha Kojy ce OJHOCE AMpEeKTHBe HOBOTr mpHcTyma 3axTeBH 3a
0e30eJHOCT UHTETPHUCAHU CYy y MPOIEC MPOjEKTOBamka Paanuo ONMpeMe y KOME C€ aHAIM3Upajy 1
KBaHTU(UKY]Yy HUBOM PH3HMKa y IWJbY oipehuBama oOuMma moTpeOHUX cucremMa 0e30€THOCTH.
[TpousBohaun pamuo ompeme 00aBE3HU Cy Jla M3BpILE aHAJIM3y U TMPOLEHY PHU3UKA CBOjUX
NIPOM3BO/Ia y OJTHOCY Ha 33JI0BOJbEH-E OCHOBHHX 3aXT€Ba KOjU Cy Ne(PUHHCAHU Y AUPEKTHBAMa
KOje ce OJJHOCE Ha MPOM3BOJ U Jla Ha 0a3M Te MpOLEHE MOHY/E MPOjeKTHA pelllemha MPoru3Boa
KOja y TIOTITYHOCTH 33JI0BOJbaBajy T€ 3aXTEBE.

VY oxBupy [upextuse o PuTT onpeMu eKCIIMIIUTHO c€ HE HABOAM IIOCTYIIAK IIPOLICHE
pHU3UKa ay ce MPOILICHA PU3MKA 3aXTeBa CTaHIApAMMa KOjU Cy MOBE3aHH ca TUPEKTUBOM. Y
OKBHpY HOBE JUPEKTHBE 3a paJU0 ONpEMY IPENO3HAaTa je BakHa yJjora IpOLEHE pU3UKa U
Monyn b jacHo HaBogu o0OaBe3y Ja TEXHHMUYKA JOKYMEHTAIlMja MOpa Ja CaIpKH U aaeKBaTHY
aHAJM3y U MPOLIEHY pU3MKa. Y OKBUPY HOBE JlMpEKTHBE HABOAM c€ Ja HOTU(UKALMOHO TEJO
Mopa Jla IpOBEpH Ja JI je Mpou3Bohad CrIpoBEO aHAIM3y U NPOLEHY PU3HKA, Al HUKAKBA Jajba
yImyTcTBa HHUCY naarta. Y okBupy Moxayna A (MHTepHa KOHTpojia MpPOU3BOAIE) HE CTOjU
EKCIUTMIIMTAH 3aXTeB O CIPOBOhEmY aHaIM3e U MPOICHE PU3UKa, MehyTuM rpyme Koje paae Ha
NIPAaBUIIHOM cIIpoBoherby HOBE TUpPEKTHBE 3ayaxy ce na Komucuja m3na 3BaHMYAH JOKYMEHT
KOju Ou 3axTeBao 00aBe3Hy NPUMEHY aHaJIM3€ U MPOLICHE PU3KKa U y OKBUpPY Mosyna A.

360r oGaBese apkasa wianuna EY y umany 20, maparpadu 1° u 2'° Vpen6e (EC) No
765/2008, opranu Tp>KHUIIHOT Haa3opa y okBupy opranusanuja ADCO R&TTE u ADCO EMC
HEKOJIMKO TOJMHA pa3BUjall Cy OAroBapajyhy mporuenypy 3a OleHy pU3HKa MPOW3BOJAA Ha Koje
ce onnoce [upextuBa o PuTT onpemu 1 EMC nupextuBa. TakBa olieHa pu3uKa Koja c€ 0JTHOCH
Ha CBe acmnekTe neuHucaHe OCHOBHUM 3axTeBUMa Takohe je obpahena y unanky R31 (1) npadt
Bepauje upextuse o PuTT onpemu y nokymenty TCAM (32)10" (Group of ADCO R&TTE &
Group of ADCO EMC, 2012).

° Vpenba (E3) 6poj 765/2008, wran 20 (1): "Hpxase uranume he 06e36eInTy 1a ce 32 MPOU3BOIE KOjH MPEACTABIbA]Y 036MIbAH
pH3HK 3axTeBa Op3a MHTEPBEHLHja, yKIbY4yjyhn 030M/baH PU3UK 4HjU e()eKTH HHCY TPEHYTHH, Kao U 3a MPOU3BOAE KOjU CY
MOBYYCHH WJIM je HHBOBa yrnoTpeba Ha TpxuUIITY 3a0pameHa, a 1a ce Komucuja obaBemtaBa 6e3 ojarama UCTOT, Y CKIIaLy ca
yjaHom 22".

"9y pen6a (E3) 6poj 765/2008, unan 20 (2): "Oiyka fa i1 IPOU3BOL IPECTaBIba 030MIbaH PU3UK 3aCHHBA CE HA OAroBapajyhoj
HPOLICHH PU3HKA KOja y3uMa y 003Hp MPUPOJY ONMACHOTH U BEPOBATHONY HEHOT HaCTaHKa. VI3BOAJBHBOCT OCTBAapHBamba BUILIHX
HHMBOA 0e30EHOCTH WM AOCTYIHOCT APYrHX HMPOM3BOJA KOjU HPEICTaBIbajy MarmbU CTENCH PU3MKa HE MOXKE OMTH OCHOB 3a
MIPETIOCTABKY J1a IPOU3BO/I IIPECTaBba 0301UIbaH PUKK .

" Ynan R31 (1) maupra pesumupane Hupextuse 1999/5/EC y TCAM mokymenty (32) 10 : "Tamo rae opraHu 3a Hamsop
TPXKHLITA jeAHE ApKaBe WIaHWIE Hpeay3uMajy mepe y ckiamy ca wianoM 20 Vpenbe (E3) Op. 765/2008 , wnu roe umajy
JIOBOJHHO pasiiora jia Bepyjy aa onpema ooyxBaheHa oBoM J[MPEKTHBOM MPEACTaBIba PU3HK Ca aCIeKTa KOjU MOKPUBAjy OCHOBHU
3axTeBU yTBpheHn y wiany 3. ose Jupextuse, oH he cripoBecTu eBanyaryjy y OGHOCY Ha ompeMy oOyxBarajyhu cBe yTBphene
pu3uke".
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Y nonatky 5 Guidelines for the management of the Community Rapid Information
System 'RAPEX' (Commission Decision 2010/15/EU), OCTaBJbEH j€é METOJ] OIICHE pU3HKa KOjU
Ou Tpebanmo ma kopucrte cBe 3emibe EY TpHMIMKOM OIlCHE HHMBOA PU3MKA KOPUCHUYKUX
MPOM3BOJIa M OJJIyKE Ja JIK je Mpou3Boja Oe30emaH 1Mo 3/paBibe JbYIW W Ja JIH je€ TOTPeOHO
RAPEX o6aBemraBame. OBe CMEpHHUIIE HE 3aMemyjy Ipyra YIOyTCTBa Koja ce OJHOCE Ha
crerpuIHe MPOU3BOJIC WM MPOU3BOJEC 32 KOj€ MOCTOj€ MOCEOHE CMEPHHUIIE Y 3aKOHOIABCTBY
(y obmactu XxeMHKanuja, KO3METHKE, JIEKOBA U MEUIIMHCKUX CPEJICTaBa).

RAPEX cmepHuiie TpeHyTHO ce (POKYCHpajy Ha PU3MK O] HoBpene Juna. JupexTuse
HoBor npuctyna umajy MHOTO IIHPHU acHeKT cyOjekaTra Ha Koje He cMme aa yTuue pusuk. SOGS-
MSG (Senior Officials Group on Standardization and Conformity Assessment Policy Market
Surveillance Group) 3atpaxuna je on Kommucuje na paspaau mpoueaype 3a OICHY pH3UKa
npuMeHJbUBY Ha cBUX 27 mupektuBa Horor npuctymna. RATF (Risk Assessment Task Force) je
oopmibena na ananmsupa moctojehe mpouenype u Aa uiaeHTudukyje onarosapajyhu cucrem
omnuiTe oleHe pusuka. PagHa Bep3uja nmpoueaype 3a olleHy pu3uKa, Aara je y nornasiby 4.3.1. ca
OITMCOM CBAaKOT KOpaka IpoLeaype.

OCHOBHM LMJb TIOCTYIKa OLIEHE pHU3MKa je Jla ce YTBpAM HHBO pHU3MKa (KOpak 8
nporenype aare y nornasiby 4.3.1.) nmpousBoga koju Huje y ckiany ca HupextuBoMm o PuTT
ompemu u EMC pupextuBoM. a3a ympaBibamba PHU3HMKOM M KOMYHHKAallMja NpPEACTaBIba
MPOAYKETaK OJTrOBOPHOCTH Jp’kaBa 4YiaHMLA. Takohe, MmokesbaH je M ycarjiamieH MPUCTYI
opraHa TP>KUIITHOT Haz3opa. Y oBoj (ha3u, Op3uHa peakiiyje je Beoma BaxKHa.

AKoO Jp’kaBa WIaHHLIA YCTAaHOBU Ja Npou3Boj y okBupy Jupextuse o PuTT onpemu n
EMC JlupekTuBe HUje y CKJIaqy ca OCHOBHUM 3aXTE€BHMA JUPEKTHBE 300T HEMPaBUIIHE IPUMEHE
XapMOHM30BaHUX CTaHJAp/Ja WM HEAOCTaTaKa y XapMOHM30BAHUM CTaHIApAMMa, TaJa Jp’KaBa
yjIaHuIa oqMax obasemraBa Komucujy y ckiiagy ca npoueaypoM y AUPEKTUBU WM 00aBelITaBa
Komucujy m ocranme apxaBe wiaHuie y ckiamy ca uwiaHom R31(5) ommyke 768/2008/EC
EBpornckor mapimamenTa u caBeta o 9. jyma 2008. roguHe 0 3ajeTHUYKOM OKBHPY 3a CTaBJbambe
y IPOMET MPOU3BOJa U YKHaawy oanyke 93/465/EEC.

3a mpoms3Boje koju cy oOyxBahenm y oxBupy RAPEX cucrema u mpencraBibajy
030MJbHY OMACHOCT TIO 3/IpaBJbe W 0€30€IHOCT, Jp’KaBe WIAHMIE Tpeay3umajy Op3e Mepe
MHTEpBEHIIMjE€ 3a 3aIUTUTY HOoTpolrada u oiamax obOasemraBajy Komucujy. OBakaB cucrtem
nojpasymeBa Op3y KOMyHHKalMjy u3Mel)y npkaBa wianuna u Komucuje y muipy crnpedaBama
muctpuOynuje onacHux npousBoaa. RAPEX cucrem ce kopucti y okBupy JIMpEKTHBE 32 OMIITY
6e30eaHOCT MPOU3BOIa M MOU(UKOBAH j€ Ja MOKPHUje CBE AUPEKTHUBE.

Kpajem 2015. ronune EBpornicka Komucuja o6jaBuiia je JOKyMEHT KOjU IPUKa3yje OMIITY
METOOJIOTH]Y 32 OLEHY PU3UKa, IITO IMPEICTaBba akUUjy Op. 5 BHUILETOAMUIIHET AKIHOHOT
m1a”a Hagzopa Haj npoussoauma EY (European Commision, 2015a). CBu kopaluu oBe ONUITE
Ipolenype 3a OLIEHy pU3MKa IOKJanajy ce ca Taukama pajHe MpoLEeAype 3a IPOLEHY pU3MKa
nare y [lornasspy 4.3.1.

Pagne rpyne y okBupy ADCO R&TTE u ADCO EMC pa3marpajy Ha KOjU Ha4HH je
Moryhe uaeHTU(GUKOBATH HEycarjalieHe MPOU3BOJIe KOJH MPEACTaBJba]y 030MJbaH PU3HK U Y
ggjeM caydajy Tpeba 3amoyetn RAPEX mpouenypy. Jom yBek Hmje yrBpheHa oaromapajyha
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METOJOJIOTHja WJIM WHCTPYMEHT momohy kora Ou Omia moryha oreHa pu3uka HeycarjaiieHe
panuo omnpeme.

4.3.1 PagHa Bep3uja npouejype 3a OLeHy pU3MKa IPOU3B0/A KOjU He UCIyHhaBajy OCHOBHE
3axreBe /lupexktuBe o PuTT onpemu

Ha Cnunnm 4.2. npukaszana je OJIOK mieMa pajHe Bep3uje MPOIeAype 3a OLCHY pU3UKa
MIPOM3BO/Ia KOjU HE UCIyHaBajy ocHOBHE 3axTeBe [upextuBe o PuTT onpemu. IIpouec nspane
OBE TIPOIEAYpPE 3a OICHY PU3MKA jOIl YBEK HHUjE 3aBPIICH W MOTPeOHO je na Oyne YCBOjeH O
ctpane SOGS-MSG. VY HacTaBKy MorjaBjba IPUKa3aHU Cy CBU KOPAIM MPOIEIype KOjU 3ajeTHO
YMHE MOCTYIAaK OICHE PHU3MKa IMPOM3BOJA KOJU HE HCIYyHaBajy OCHOBHE 3axTeBe [lupexTuse o
PuTT ompemu. Ca neBe crpaHe BepTHKadHE HCHpekuaaHe nuHuje Ha Cnuim 4.2 mpukaszaH je
mpolec OIEHE pU3WKa, MOK Ce Ha JCCHO] CTPaHW Haia3e MPOIECH YIpaBJbaka PU3UKOM H
KOMYHHUKAIHja.

[TorpebHo je HanmomeHyTH na BehmHa Tekcta koju cienu je on RATF-a, anu cy Hekn
JeNnoBH MOIM(DUKOBaHU 3a MOTpede ciaydajeBa Ha Koje ce ogHocH Jupektusa o PuTT ompemu.

7
1 BepoBatHoha
HacTaHka wrere Mpouexa
Mpousson pusnka
4

Ynpasrmamwe
PY3NKOM U
KOMYHUKauuja

NacHoOCT
Komb6u- ° Tfiz eOHca Komb6u- Kombu-
HOBatbe y

cy6jekT-
onuc

HuBo
pu3nka

OnacHocTt

HOBabe HOBawe

UpeHTudmkoBame benchmark
cy6jekTa Koju je
M3NOXeH

onacHoCcTu

Cnuxa 4.2. Paoua eep3uja npoyedype 3a oyeny pusuka npouseood Koju He UCnyrbaséajy 0CHOGHe

saxmesge /[upexmuse o PuTT onpemu
U3zBop: (European Commision, 2015a: 6)

4.3.1.1 lepuHucarse npouzeoda

[IpBu kopak y Tmpolecy OICHEe pH3UKa NpeICTaB/ba CBEOOYXBAaTHO JAcHHUCAC
npou3Boja. Mako oBaj Kopak mpolenype u3rieaa Beoma jeJHOCTaBaH, OH j€ OJ KJbYYHOT 3Hauaja
3a TEJOKYITHHU TPOIIeC OlleHe pu3uKka. Y 0BOj (a3u moTpeOHO je Ja ce aHaIu3upa IEIOKyIaH
npou3Boa. To 3HauM Ja je y HEKUM CiTydajeBHMa HEOIMXOJHO Jia ce AChUHMIINY CBH CACTAaBHH
JeNoBY mpou3Bojaa. Takohe, HEOMXOMHO je N1a ce UACHTU(DUKY]Y Ha3uB U OpeH MPOU3BOJIa Kao
U BETOB cepujcku Opoj. HeonxoaHo je Aa ce eBUASHTHpPA IITO BHIIE I10aTaKa O IMPOU3BOIY.

3a pa3ymeBame HaMEHE IMOCMATPAHOT MPOHM3BOJA O/ KJbYYHOT 3Hauaja Cy yImyTCTBa H
yrmo3opema Koja je u3gao mpousBohad. OBu mojamu Mory aa Oyay o MOCeOHOT 3Hadaja mpu
UACHTU(UKAIM]H TMOTCHIMjaTHUX KOPUCHHWKA, KAao W MpH ojapehuBamy orpaHuucmha MpH
Kopuuthemy Ipou3BoIA.
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4.3.1.2 Hoenmudghukosarse onacHocmu

OmnacHoct je mojaBa (ykJbydyjyhw acmekTe JOmIer paja MPOW3BOJAA) YCIEN 4YHjer
JeoBamka MOXe Ja Aohe 10 HacTaHKa MITeTe. 3a CBaKU MPOWM3BOJ TOCTOjU ojapehenu Opoj
omacHocTH. CrOCOOHOCT Ja ce MICHTU(PHUKY]y W CXBaT€ CBE OMACHOCTH BEOMa 3aBUCH O]
HCKYCTBa M 3Hama 0co0e Koja onemwyje npouspo. Kao momoh npunmmkom uaeHTHGUKALM]E HU3A
Moryhux omacHOCTH 3a Tpom3Boj Moxke na mnociayxu RAPEX kareropusammja OpojHHX
OTIaCHOCTH.

OnacHoCcTH Cy TpymnucaHe Mo (PU3MYKMM OCOOMHaMa KOje JOBOJE /0 I0jaBe INTETE.
[Ipumep TUNIMYHE KaTErOpHje OMACHOCTH MpHUKa3aH je y Tabenu 4.1.

Anammzom RAPEX kareropusamuje OpOjHMX OITACHOCTH YOYBMBO j€ Ja OBUM
CMEpHHUIIaMa HEJI0CTaje MUpH OOMM MOTyhMX OIAacHOCTH MPOW3BOJAa HA KOje CE€ OJHOCE
nupektuBe HoBor mpucryna. 3a maeHTH(dHKaAIMja OMACHOCTH OJ] MOMohw Moke Aa Oyae u
MO3MBaKk-E Ha oJiroBapajyhe xapMoOHHW30BaHE CTaHAAp/IE.

Tab6ena 4.1 OnacHoctH, Hajuemthu HaYMHKU MOBpPehUBakHa M TUIIHYHE TMOBpee

OmnacHocT Hajuemrhu mauna moBpehuBama Tunuuxe moBpene
OTtpoBHH Tac, Ocoba ymunie OTpOBHY CYICTaHIly ca mpou3Boja, | O30MibHO TpOBame
HCTIapEHe UITH W/WITA OTPOBHA CYIICTAHIIA AOJIA3H y TOAMP ca KOXKOM | Turyha, upuranmja,
MpanimHa JepPMATUTHC

OtporHa cyncrannia | Ocoba yHOCH OTPOBHY CYICTaHIy ca Tpou3Bojaa, | Mpurarwje, aneprujcke
HIIp. OpaJlHO; W/WJIK OTPOBHA CYIICTaHIA yJa3W Y | peakiuje
opraHm3aM TIPpeKO KOXKe, W/Wiu ocoba yuuiie
OTPOBHHU Tac, UCTIaperha WA IPAIINHY

OmnacHocTH ce 4ecTo UACHTUDHUKY]Y U KBaHTH(HKY]y momohy TecroBa. OB TECTOBHU Kao
Y HAuuH Ha KOjU Ce CIpOBOJE Ne(UHUCAHU CY y OKBHUPY €BPOICKHX CTaHIapAa. Y ckiaheHoct
MPOM3BOJIa Ca XapMOHHM30BAaHUM CTaHAapauMa o0e30ehyje mpeTrnocTaBKy ycarjalieHOCTH ca
3axTeBUMa 0e30€IHOCTH M MOXKE J]a Ce€ cMarpa Jia TakaB MPOW3BOJ IMPEICTaBJba MHUHHMATaH
PH3HK Tj. Aa MOCEyje€ BUCOK HUBO 3aIITUTE Y OJHOCY Ha OMMACHOCTH 3a KOj€ j& TECTHPaH.

4.3.1.3 Hoenmudpukosarse cyGjekma Koju je u3/10H4ceH pusuKy

O6um RAPEX cmepHHIa je orpaHuyeH Ha MoBpejae Juia, Mehyrum aupextuBe Hosor
MPUCTYIIA 3aXTEBajy 3aIUTUTY U ApYyrux cydjexara. [lox mojmMom cyGjexTa MoOxke J1a ce cMarpa
oco0a au M3JI0KEHOCT PU3NKY HHje IPECYAHO OTPaHMUYCHA CaMO Ha HHHX.

VY mnany cy oapehene nsmene RAPEX cmepnuna koje he 6utn MmoaudukoBaHe Tako ga
Ce OJTHOCE Ha IHUPH JOMEH Tj. TOMEH KOjU MMOKPUBajy aupekTuBe HoBor npucryma.

4.3.1.4 Onucuearse KAKO 0NACHOCM ymu4e HA cybjekam

Hakon miro cy neduHrcaHe MOTEHIMjalTHE OMACHOCTU U CY0jeKTH KOjU Cy U3JIOKEHU
nepuHUCAaHUM OMACHOCTHMA, MTOTPEOHO je KOHCTpyHcaTu MOryhu ciieHapuo Koju o0jalrmaBa Ha
KOjU HAYMH MOCMAaTpaHa OMacHOCT yTHUYe Ha mocMarpaHu cybjekar. Y oBaj (a3u mpormemype
OBaKaB OMUC HE y3UMa y 003up HUKaKBy BepoBaTHOhy porahaja koju ce mocMmarpa. Beoma je
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BKHO J1a TIPEIM3HO OyAy onucaHe KJby4HE KOMIIOHEHTE MOCMaTpaHE OMacHOCTH, CyOjeKTa W
MIPOU3BOJIA.

3a Owino koju mpou3Boa Moryhe je neduHHCATH BHIIE CIEHAPHUja YCIOBJBEHHUX
MTOCTOjarbEM BHIIIE OTMTACHOCTH KOj€ MOTY Jla YTHYe Ha BHUIIE OJ JeHOT cy0jekTa (HIp. XeMHjcKa
Iypekha MOTY YTHIIATH HA XUBOTHU CPEIMHY W/WIA KXUBOTHUHE W/wiau nuna). CrieHapuo Koju
OMKCYj€ Ha KOJU HAaYWH OMACHOCT yTHYE Ha MOCMAaTpaHU CyOjeKT WMMa BEJIMKW YTHIAj] HA HUBO
pusuka. Ha mpumep, HeycarnameHw paawo MNPOu3BOA, Koju mnojiexe JupektuBu o PuTT
OTIPEMU, MOXKE Y JeTHOM CIICHAPH]y Y MOTIYHOCTH J1a TOPEMETH PAAN0 KOMYHHKAIIH]Y KOja je 01
BUTAJTHOT 3Hauyaja (HOp. MONHIMjAa, XUTHA TOMOh, BaTporaciy, Ba3ayliHu caoOpahaj), IOk
nocMmarpajyhu HeKH JApYrd CIEHApUO HWCTH HEycaryalieHu paauo Tpou3BojJ Hehe wumaru
HUKAKaB IITETaH yTUIaja HA PO KOMYHHUKAIIH]E.

4.3.1.5 lllImema

ISO/IEC YmyrctBo 51:2014 nedunumie mrery kKao GuU3NUKy TOBpeny win omreheme
3paBJba JbYAH WA OI_HTeheHne MMOBHUHEC UJIU OKOJIMHE.

4.3.1.6 Odpebusarse HU80a wmeme

Y 0BOM KOpaky MpoIeaype MpoleHe pU3uKa MOTPEOHO je a ce MPEIBUIN HUBO IITETE
Ha mocMarpaHoMm cybjexty. Kao mro je Beh peueno, RAPEX cmepnuie nedunuiry camo mreTy
Tj. TIOBpeAy Haj JuIMMa JOK aupektuBe HoBor mpucryna mpensuhajy MHOTO Immpu 0OMM
cyOjekata. Y Tabenmu 4.2 mnpukazan je mpumep nepuHucama HHUBOoa IMmTeTe/omrehema
KopuhemeM ancTpakTHUX MOjMOBa.

Ta0euaa 4.2 YoniureHna nojesia HuBoa mrere/omrehema

Huso IIIrera / Omreheme

4 Benuke HeraTtupHe nocJjieAuIic, HCImoBpaTHeE, 0e3 063I/Ipa Ja JI1 Cy aKyTHC UJIK HEC.

3HauajHE HETraTUBHE IOCIEANIIE KOjeé MOTY Ja C€ OTKIIOHE y AYXKEM BPEMEHCKOM IEPHOIY
3 MyTeM MMOCEOHUX MHTEPBEHIIMja M Y3 YJIOXKEH 3HaUajaH HAIoOp, a HEIOBPaTHE Yy CIy4ajy Kazua ce
onpeheHe HHTEPBEHIIN]E HE TIPUMCHE.

HeratuBHe mocieauie Koje MOTy Ja c€ OTKJIOHE Yy oJpel)eHoM BpeMEHCKOM HepHomy Y3
ynoTpedy MoceOHOT yITyTCTBa/KOHCYATALIH]E.

HeraruBHe nocneauie Koje 00MYHO MOTY HOTITYHO J1a C€ OTKJIOHE y KPaTKOM BPEMEHCKOM POKY
0e3 MoceOHUX yImyTCTaBa/KOHCYTAIH]a.

4.3.1.7 Odpehusarse sepoeamHohe HacmaHka wmeme

OBaj KOopak MOXJa MpeCTaBha U HAJTEKU KOpak y mporiecy orene pusuka. Y RAPEX
CMEpHHUIlaMa 3axTeBa ce¢ KBaHTH(HUKOBaHAa BepoBaTHoha ImTeTe 3a TOjeAMHE KOMIIOHECHTE
cueHapuja. Mehytum, y HEIOCTaTKy €MIIMPHUJCKUX MOJaTaka O IOjeIMHAYHUM OKOJHOCTHMA
HEOIXOAHO j€ NPUMEHHUTH jeAHY OJf TPU OMNIHje NpPHU eCTUMALUjU/TIPOIIEHH BepoBaTHOhe
HACTaHKa IITeTe:

- YMHOXaBame MpOLEHEHNX BepoBaTHOha CBAKOr Kopaka y Ae(pHUHUCAHOM CLieHapHujy
y IuJby 100Hjamba KOHaYHE MpoLieHe BepoBaTHoNe;
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- Jenna mpouemeHa mudpa 3a yKynmHy BepOBaTHONY ClIeHapH]ja;

- KpanuratuBHM mnpuCTynl 3aCHOBaH Ha TIOCTOjamby JecKpunTopa (OJHOCH c€ Ha
MaTpuily npukasany y Tabemnu 4.3).

4.3.1.8 Kom6uHosare sepoeamHohe u Hugoa wmeme y yusby ymaphusarsa Hugoa pusuka

Kibyunu kopak y mpolecy oOIeHe pusmka je oapehuBama HuBoa pusnka. RAPEX

cMepHHIEe JAepuHUINY KOMOWHAIMjy BepoBaTHohe M HHBOa INTeTe KOpUIIhemeM MaTpHIa.

O30MIbHOCT/HUBO 1ITETE Ae(hUHUIIE ce Ha XOPU3OHTAIHO], a BepoBaTHONA IM0jaBJbUBamba IITETE

Ha BepTHKaIHOj ocu MmaTpuiie. OapehuBame HUBOA pu3uKa J00H]ja CE YKPIITAHEM BEPUKATHE U
Xopu3oHTajiHe oce maTpuie. Y TabGenu 4.3 mpukazaHa je MaTpuIla Ha YMjO] CY XOPU3OHTAITHO]
ocH Jatu HUBoM MHTepdepeHirje. Ha BepTukaiHoj ocu 1ara je BepoBaTHOha ca kojoM je Mmoryhe

na johe 1o mojaBe Ae(pUHUCAHOT HUBOA IITETE Y OYCKUBAHOM BEKY Tpajarka MPOU3BO/IA.

Tabena 4.3 Ilpumep mMaTpuile HHBOA PHU3MKA HACTAJOI KOMOMHOBame€M 030M/bHOCTHM IITETe U

BepoBaTHOhe H-eHOT N0jaB/bUBakbA

4 - IlIteTHa 3 - [IpuxBaripuBa 2 - Jlo3BoJbeHA 1 - UuTepdhepennmja

BepoBatHoha | wmHTephepeHImja uHTEepepeHIja nHTEepepeHIja (xomenTap 1)

(xomeHTap 4) (xomeHTap 3) (komeHTap 2)
>50% O301IbaH pU3UK O301sbaH pU3UK Bucok pusuk Bucok pusuk
>1/10 O301IbaH pU3UK O301JbaH pU3UK Bucok pusuk Bucok pusuk
>1/100 O30unspan puU3HK Bucok pusnk Bucok pusnk Cpenmu pu3uK
>1/1000 O30unspan puU3HK Bucok pusnk Cpenmu pU3HK Cpenmu pu3uK
>1/10000 O30unspan puU3HK Cpenmu pU3HK Cpenmu pU3HK Hwuzak pusnk
>1/100000 Bucoxk pusuk Cpenmu pu3uK Huzak pusnk Hwuzak pusnk
>1/1000000 Cpeamu pU3uK Huzak pusnk Huzak pusnk Huzak pusuk
<1/1000000 Huzak pusuk Huzak pusnk Huzak pusnk Huzak pusuk
XKptsa(e): Paguo-naBurannonu Panuo-komyHMKanMoHU Panuno-koMyHHKaLMOHU Panuo-koMyHHKaMoH1

Paguo cepBucu/
CHCTEMH HOJ
yTuIajem
uHTephepeHnuje

CepBUC MU
6e30eJHOCHH CePBUCH
WA
PaTOKOMYHHUKAIINOH
U cepBUCH

(xomeHTap 5)

CHCTEMH KOjH ce
KOOpAMHHUILY H3Mely
aIMUHHCTpaTopa (HIIp.
GSM/UMTS mpexe)

CHCTEMH KOjH ce
KOOpAMHHUILY H3Mel)y
aIMUHHCTpaTopa (HIp.
broadcasting, bukcHH
JINHKOBH )

CHCTEMH
(amp. SRD)

KomenTap 1

ITU Pagmo VYpenba 1.166 - Murepdepenuuja: YTHnaj HexebeHE SHEpruje 300T jeHe WU
KOMOMHAIIMje BUILE €MUCH]ja, 3pauyeia WIM WHIYKLIHUje 110 NPHjeMy y pajuo-KOMYHHKAaIMOHOM
cucreMy, koju ce MaHudecryje Kpo3 aerpananuje rnepGopMaHCH, MOTPEHIHO TymMadema WIn
ryoutak HHQOpMaIHja Koje MOry ONTH eKCTPaxOBaHHU Y OACYCTBO TaKBE HEXKEIJHEHE EHEPIHjE .

Komenrap 2

ITU Pagno Ypenba 1.167 — [lo3BoseeHa unrepdepernnja: [IpensuapuBa naTepdepeHnmja xKoja
jey cKiamy ca KBAaHTUTAaTHBHAM KPHUTEPHjyMHUMa CMETH-H CaapKaHuM y oBoj Ypenou mwimm y ITU-
R mpenopykama mim y moceOHNM criopazymMHuMa Kao IITO je IpeABul)eHo y 0Boj Ypenou.

Kowmenrap 3

ITU Pamno Ypenda 1.168 — [IpuxsatisnBa nuatepdepennuja: MaTepdepeniija Ha BUIIEM HABOY
HETO IIUTO je NeHHUCAHO 32 T03BOJbEHY HHTEPEPEHIIHjY U KOja je TOrOBOpeHa u3Mely nBa min
BHIIIE aIMUHUCTPATOpa, 0€3 003upa Ha APyre aIMHHHUCTPATOPE.

Kowmenrap 4

ITU Pamno Ypenda 1.169 — lllterna uatepdepennnja: CMeTma Koja yrpoxkana (pyHKIIMOHUCAHE
PaJIOHABUTAIIMOHOT CEpBUCAa HIM APYrux Oe30eIHOCHHWX CIy)KOW WM 030WMIJPHO [erpaanpa,
OMeTa HJIHM BUIIE MyTa NpeKHIa yCiayre paguo-KOMYHHKAIMOHUX CEpBHUCA, a Y CKJIay ca paauo
ypenbdama.

Kowmenrap 5

ITU Pagno Ypenba 1.42 — PannoHaBUTallMOHN CEPBUC: CEPBHC y CBPCH PaIHO-HABUTAIIH]e.
ITU Pagmo Ypemba 1.19 — PanmnoKOMyHHKAIlMOHH CEPBHC: CEPBHC KOjU YKIJbydyje MpPEHOC,
EMHCH]y W/WIN TIPHjeM pajiio Tajnaca y oJpeheHe TeJIeKOMYHUKAI[HOHE CBPXE .

U3zBop: (Group of ADCO R&TTE & Group of ADCO EMC, 2012: 7)
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4.4 Tlnaun oyayher paga Ha npoueAypH 3a Ol eHy pU3UKa PaAHo onpemMe

Panna rpyna RATF cmatpa na Ypen6a (EC) No. 765/2008 tpeba na ce mpeay3me camo
KaJa MPOU3BOJ NpEeACTaBba 030MibaH pusuk. OBa pajHa Trpyna JONUIA je 10 3aKbydKa J1a
IpeaiokKeHa TpoLeaypa 3a OLEHY PHU3MKa MPOM3BOAA KOjU HHCY yCarJIalleHH ca OCHOBHUM
3axteBuma Jlupektuse o PuTT ompemu, koja je u3noxkeHa y noriaBiby 4.3, Tpeba na mpu3Haje
caMo CIIeHapHje 3a BUCOKO pu3MuHe forahaje Tj. Aa najba mojesia HUBoa pU3UKa MOXKE caMo Jia
Hanpasy 3a0yHy IIpU CIpoBOheY MpolLeaAype 3a NpoleHy pusuka. Mehyrum, munberse ADCO
je ma 6 1 ocTalu HUBOU pU3MKa Tpebasio Aa Oyay MASHTU()PUKOBAHU y LIMJbY MPABUIIHE OJJTyKe
0 Mepama Koje 6 Tpebalo 1a ce mpeay3my.

VY cknany ca onmpendbama upextuBe o PuTT ompemu cBe apkaBe WiaHUIE HMajy
obaBe3y na 0e3 ojarama obaBecTe EBpoNcKy KOMHCH]y M OCTaie Ap)KaBe WIAHHIIE O CBUM
YCBOJEHMM MepamMa, Kao M O CBMM JOJaTHHUM HH(]OpMangjamMa Koje ce OJHOce Ha
HEyCarJameHoCT ONpeMe ca HallMOHATHIM Mepama.

VY ob6asemrrewsy o 30. maja 2013. ronune koje je o0jaBuna ADCO R&TTE nanaszu ce
uHpopManMja Ja pajaHa Tpyna W Jajbeé HHTCH3MBHO paJd Ha Kpeupamy onarosapajyhe
METOOJIOTH]E 32 OLIEHY PU3UKa HeycarjalleHuX MPOU3BO/Ia alli Jia joIl YBEK HUCY MOCTUTHYTH
3HaYajHU pe3ynaTtaTu. PamHa rpyma je CBOjUM WIaHOBHMA Kao 3aJaTak MOCTaBHJIA MPaKTHYaH
CIy4yaj ca HEKOJIMKO HeycarjalmieHHX IPOW3BOJa y HEKOJUWKO (PEKBEHIIMJCKUX oOIcera u
3aTpaKuiia Jia YWIAHOBU M3BpIIE OIICHY pH3UKa. Pe3ynraT oleHe pu3HKa KOjy Cy MPUCTHIIH Y
MOTIIYHOCTHU Cy ce pasnukoBaid. OBO je M0Ka3 Jia je pajJ Ha Kpeupamy MpoLeaype 3a MpoLeHy
pHU3UKa HeycarialeHUX MpOoU3BOJIa U3y3eTHO TeXaK U Ja 3aXTeBa IIYHO BPEMEHA M aHTa)KOBambhe
BEJIMKOT OpOj CTPYUHaKa.
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5.0CHOBHE KAPAKTEPUCTUKE METOJZIA U AJIATA
YIIOTPEB/BEHUX TOKOM UCTRAXKHBAIHA

Y OKBHpPY OBOT IOTJIaBJba MPEACTABILEHE Cy OCHOBHE KapaKTEPHCTUKE CHCTEMCKHX ajara
KOJH C€ KOPUCTE Y HHKEHEPCKOM MEHAIMEHTY, a KOJH Cy KOpHITheHW TOKOM HCTpaKuBama. Ty
ce npBeHcTBeHO Muciu Ha FMEA (Failure Mode and Effects Analisys) Tj. ananu3y o0ivka u
mocJeIuIa 0TKa3a TEXHUIKUX CUCTeMa Koja je KopuIheHa y KOHTEKCTY MPOIeHEe PU3UKa Paiio
ompeme U FTA (Fault Tree Analisys) Tj. aHanu3y cra0iia OTKa3a y KOHTEKCTY aHallu3e
MOTEHIINjaTHUX OTMAcHUX Joralaja Koju MOTY J1a HACTaHy IIPH YIOTPeOu paiuo orpeme.

5.1 MeToje 1 aj1aTH 32 CUCTEMCKY aHA/IM3y 0TKa3a TEXHUYKHUX CUCTEeMaA

Yommreno roopehu, MCTpa)kMBauKM METOIU IPEACTaBIbajy ,,IIPONUCAHH CUCTEMATCKU
HAYMH Ha KOJU Ce M3BpLIABajy MOjEAMHHU 3aqaly WHXemwepunra™ (Xenera u L{Berkosuh, 2009:
72). [IpumMeHa pa3nuYUTUX UCTPAKUBAUKUX METO/A M0Ipa3yMeBa U3BPIICHE HU3a 3aaTaka, Kao
IITO Cy: IJIAaHMpame MPOjEeKTa, aHAIM3a NpeiMeTa MCTPaKUBaMkba, TECTHUPABE U JJOKA3HBaHbE
MOCTaBJFEHUX XUIOTE3a, UTI. TOKOM HCTpaXHBAYKOT pajga Moryhe je KoMOMHOBAaTH HEKOJIHKO
MeTozaa 0e3 003upa Ha TO KOJU je MeTo/ Haje(hrKacCHUjH 3a pelllaBame MpodeMa HCTPAKUBAKbA.
AnaTtu Koje je Moryhe KOPHUCTHUTH TOKOM HCTpakMBama 00e30el)yjy MoApIIKy NMpu NMPUMEHH
Meroda. Ymorpeba anmata je HeomxogHa 300r ayTOMaTH30Bamka AaKTUBHOCTH TOKOM
HUCTPAXUBAYKOT TIporieca. 3a CBaKM MCTPAXWUBAYKH METOJ TOCTOjH ojaroBapajyhe momohHo
CpEeACTBO, MHCTPYMEHT WJIM ajiaT, a MpoLEeAype Cy Te Koje MpelCTaBibajy Be3y u3Mely merone u
ayara.

CucreMcke aHanmn3e OTKa3a TEXHHUYKHX CHUCTEMa CIIPOBOJZIE C€ Y CKJIaay ca MehyHapoaHUM
CTaHJIapaAuMa Koju cy npeyseru kao SRPS crangapau, u to:

1. SRPS EN 60812:2011, Texauke aHanuse moy3aaHocTu cucreMa — [locTymim 3a ananuzy
HayMHA HacTajama u edekara otkaza (FMEA) (Analysis techniques for system reliability
—Procedure for failure mode and effects analysis (FMEA))

OBUM CTaHAApOM OMKCYj€ CE€ aHaJM3a HAayMHA HacTajakba M edeKTa OTKaza
(FMEA) n ananu3a HauMHA HacTajama, edexara u kputuuHoctu otkaza (FMECA) u naje
YIIYTCTBO KaKO OBE aHAJIM3€ MOTY Ja Ce MPUMEHE 3a MOCTU3AE PA3NUUYUTUX IHIbEBA.
Crannapnom cy aAeuHUCaHM MPOLEAYPATHA KOpalld HEOXOIHH 32 00aBJbamhe aHAIN3E,
O3HauyaBame OJroBapajyhux tepmuHa, AepuHHUCae OCHOBHUX MpUHIMIA 1 00e30eheHu
Cy NMpUMEpH MOTPEOHUX pPATHUX JMCTOBA M JNPpyrux TabemapHux oOpaszana (SRPS EN
60812, 2011).

2. SRPS EN 61025:2011, Ananuza crtabna nHeucnpaBHoctu (FTA) (Fault tree analysis
(FTA))

OBuUM cTaHAapJIOM OIKCYj€ CE€ aHalu3a cTabJia HEUCIIPAaBHOCTHU Tj. CTadJia OTKa3a
U Jlaje ce YINYTCTBO 3a HETrOBY NMPUMEHY 3a U3BOheme aHaimze. Y OKBHpY CTaHIapaa
unaeHTu(UKOBaHe Cy OAroBapajyhe mpermnocraBke, noral)aju u HaYMHU HacTajamkba OTKasza
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n 00e30ehena cy mpaBuia 3a uaeHTU(dUKaIujy orkasza. Ctanmap npukKazyje MEeToay ca
CTaHOBHIITA MOJaTaka MOTPeOHUX 3a peanu3anyjy (OCHOBHU MPUHILIMIIN U IPETIIOCTABKE,
MaTeMaTUYKO MoOJeNupame, Trpapuykd CUMOOIM KOjU CE€ KOpPHUCTE, KOopalmud Yy
peanu3anuju) ¥ HaBOJIM MPEIHOCTH U HeJpocTaTke mpu ynorpedbu ose metojae (SRPS EN
61025, 2011).

3. SRPS EN 60300-3-1:2008, MenagmenT curypHomhy ¢ynknuonucama - [leo 3-1:
YyTcTBO 32 puMeHy - TeXHUKE aHAIN3€ 32 CUTYPHOCT (PYHKIIMOHUCAKkA - YIIYTCTBO Y
Be3u ca MmerononorujoM (Dependability management —Part 3-1: Application quide —
Analysis techniques for dependability — Guide on methodology)

OBUM cTaHIAPAOM JIaT j€ OMIITH MPEryie] OOMYHO KOPUITheHNX TEXHUKA aHATH3e
CUTYpHOCTH (yHKUIMOHHCama. OnucaHe cy yoOudajeHE METOA0JIOTHje, HHXOBE
npenHocTr W Hemoctamu. Llusp cranmapna je na o6e36enu morpeOHe MHPOpMaImje 3a
n36op Hajnoronuujux Merona anainuse (SRPS EN 60300-3-1, 2008).

VY HacraBKy nornassba, y Taukama S5.1.1 m 5.1.2 mpuxazaHe cy MeTOz€ 3a CUCTEMCKY
aHanu3y oTkasza TexHuukux cucrema, FMEA (Failure Mode and Effects Analisys) 1 FTA (Fault
Tree Analisys), pecnektuBHO. O0e MeToAe MpUKa3aHE Cy ca CTAHOBUINTA MOJaTaka KOju Cy
MOTPEOHM 32 KUXOBY peann3allijy, CI0KEHOCTH CaMHUX CHCTeMa, Kao M ocTanuX (pakTopa Koju
Cy HACHTU(UKOBAHU Kpo3 cTaHmapnae. Takohe, HaBeneHe Cy NPEIHOCTH M HEJAocTamu 00e
METOJIE.

5.1.1 AnHasin3a 06JIMKa U nmocjieauna orka3a - FMEA meTtoga

5.1.1.1 FMEA memoda - nojam

AHanu3a o0rKa 1 rmocienuia otTkasa/rpemaka (y HactaBky: FMEA meTtoma) Moxke n1a ce
nepuHUIIEe Kao TMpoIec y KOME Ce Ha CHUCTeMaTHyaH HayuH BpIIM HJEHTU(OUKOBAKE U
CIpedaBamke pH3WYHUX Jorahaja mpe Hero mTo ce OHWM cTBapHO jgorojae. OBa neduHUIM]a
npaktuyHo 3Hauun na je FMEA wMertona jeana on MeToja MPEBEHTHBHOI YIIPaBJbamba
kBasureToM. OBa MeToJla TpPENCTaB/ba jeAaH OJf OCHOBHUX CHCTEMCKHX allaTa KOju ce
ynotpebJbaBajy y WHKEHEPCKOM MEHAIMEHTY U MOXE Jla ce YmoTpeOshbaBa Ha ONpPEeMU H
o0jeKTHMa, alli W 33 aHAM3y OMepalrja MPOU3BOHKE U HUXOBUX YTHIaja Ha MPOU3BOJ HIIU
L[EJIOKYIIaH MpoIiec.

Ynorpeba FMEA metone omoryhaBa aa ce y paHoj $a3u pa3Boja IpoOU3BOAHOT Ipoleca
W3BPIIM aHajKM3a BEpPOBaTHONE HAcTaHKa Trpellaka/oTka3a W HUXOB YTHUIA] HA LEIOKYIaH
CHCTEM YHME C€ TUPEKTHO YTHYE Ha MOOOJIIAE KBATUTETA.

FMEA wMmetona mpumemyje ce y cilydajy pa3Boja HOBUX IIpolleca, HOBHX IPOU3BOJA,
M3MEHCHHUX MpoIieca, OJICTYNama Of 3aXT€BAHOT KBAJHUTETAa, CTAJTHOT MOOOJbIIaka KBAJIUTETA,
MIPOMEHE OKpYXemwa, UTA. [locToje 1Be cnmmyHe MEeTOAO0IOTHjE KOje Ce ISTMMHUYHO TIPEeKIanajy, u
TO:

- FMEA (Failure Mode and Effect Analysis) — AHanu3a 0011Ka U TIOCTIeIUIIA TPEIIAKa;
- FMECA (Failure Mode, Effect and Critiyality Analysis) — Ananu3a o0auka, ocieauia
Y KPUTUYHOCTH OTKA3a.
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5.1.1.2 Hcmopujcku pa3zeoj FMEA memode

IIpBy nmpumeny FMEA ananuze cmpoBena je aMepuyka BOjHA HHIYCTpPHUja HAKOH
3aBpILETKa JAPYror cBeTckor para. OCHOBHM IIWJb aHalIM3e OMO je J1a ce aHaJIM3Mpa CUCTeMa
TOKOM paHmx ¢aza pa3Boja. Tokom 60-Tux roauHa npaaeceror Beka FMEA metony mounmy aa
ynoTtpe0JbaBajy aepoHayTHYKa W CBEMHPCKAa HHIYCTpHUja ca aKIEHTOM Ha CHUTYPHOCHHM
kapaktepuctukama. On 1996. ron. FMEA anamm3a mpejacraBsba 3axTeB cranaapaa ISO 16946
KOJH CE€ OJIHOCHM Ha CHCTEME KBaJuTeTa ayToMoOumicke umHuaycTtpuje. M3mely ocramor, oBaj
cranaps 3axteBa FMEA aHanu3y cBakor HoJcucTeéMa MM J€ja CHUCTEMa Ipe YIrpaame y
ayromoOumi. Y Tom cmuciay, FMEA ananu3a moctaBjba BeoOMa CTpOre 3axXTeBe MpOU3Bohaunma
PE3EpBHUX JIEJIOBA.

Toxom 90-tux roauna npouuior Beka FMEA ananuza ce Beoma uecTo craBjbaja y Be3y
ca Six Sigma TeXHUKOM Kao jelaH Of] lbeHUX ayarta.

5.1.1.3 Modpyuje npumerne FMEA memode

[IpBobutHa ynotpe6a FMEA MeTone noapasymeBaia je HCIUTHBAKE OTKa3a CUCTEMa, Jieria
cucTeMa WIM MpojeKTa y LeIUHU. TauHuje, oBa METO/a CIIY)KUJIa je Kao ajlaT 3a eIMMUHUCAKE
KpUTUYHHUX Taudaka IMojeIMHaYHuX OTKaza. JlaHac, aHanmuse koje ce cnpoBone y3 nomoh FMEA
METO/IEe MMajy CACBUM Jpyrauuje 3a/1aTKe Tj. MPEeACTaBsbajy JOTMCTUUKY MOJPIIKY CHCTEMa, Kao
U TIOAIPIIKY TpH OJpXKaBamy U 00e30ehuBamy 6e30eaH0CTH crucTeMa, 00yIH, UTI.

FMEA wmetoma MoXe Ja ce ymnorpebu y OMII0 KOM CUCTEMY, alMd HUIAaK IOCTOje T'paHe
IpUBpEE KOje OBy METOAY KopucTe yenrhe o octanux. OBy METOly BEOMa 4eCTO yrnoTpedsbaBa
WHIyCTpHja TPOM3BOJA IIHMPOKE IMOTPOIIHE 300r CHEenuUIHOCTH TPOU3BOMAKE Koja je
3aCHOBaHa Ha JeJbama moTpomnava. [lopen Benmkor Opoja 3axTeBa 3a paznuuuTe (YHKIH]jE
MPOM3BOJIA, YBEK je MPHCYTHA XeJba Ja Ce MPOW3BOJ YUYMHH TMOy3JaHUM y HajBehoj moryhoj
Mepu. Jpyry 3nauyajuy npumeny FMEA merona mMa y BHCOKOTEXHOJIOMIKO] MHIYCTPUJH Kao
IITO j€ CBEMHUPCKA WJIK BOjHA. Tpehu BeIukn KOPHUCHUK OBE METOJIE j€ M caM TBOpAIl METOJIE Tj.
AMepHUYKO MUHUCTAPCTBO 0A0paHe Koje OBy METOAY yHnoTpeOspaBa 3a CBe CUCTEME KOj€ OKYIIIba,
KaKO TeXHHYKE, TaKO M OpraHu3alujcke (OpyXaHH CHUCTEMH, BOjHE OOJIHUIIE, KOMyHUKaIHje,
TPaHCIOPT, UTA.).

5.1.1.4 Tunosu FMEA memode

Bpemenom je ocnoBHu o0k FMEA wmerone ynanpehen. Kaga meroma oOyxBara u
KPUTHUYHOCT OTKasa Tajia je ped o meHoj yHampehenoj Bepsuju 1j. 0 FMECA (Failure mode,
Effects and Criticality Analisys). FMECA Merona decto ce ymoTpeOspaBa 3a aHaIM3y OTKasza
TeXHUYKHX CHCTeMa W oMoryhaBa waeHTH(UKAIHM]y CBUX MOTEHIUjATHUX U TO3HATUX OOJIMKa
HacTaHKa OTKa3a eJeMEHaTa TEeXHMYKHX CHUCTeMa U HUXOBUX Y3pOKa, MPOILEHY Mocieaula
OTKa3a M oIeHy KpuTudHocTu oTka3a. Hakon nmpumene FMECA metoze Ha oapehenn TexHunuku
cucteM n00mjajy ce TabemapHo cpeheHHn mojany O OTKa3uMa TEXHUYKOT CHCTEMa Tj. HETOBHX
noJIcCMCcTeMa IITO Aaje MOryhHOCT rpaduukor moBe3nBama NoJaTaka Tj. KOHCTpyHCcama cTadna
OTKa3a.
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5.1.1.5 Onwume kapakmepucmuxke FMEA memode

OcHoBHe nipegHocty npu npumenu FMEA merona cy:

- IIpumena FMEA merona omoryhaBa pany uaeHTH(HKAIM]y HeIOCTaTaka/rpeniaka y
MPOjeKTY/CUCTEMY/TTPOU3BOAY YMME Ce M30eraBajy KaCHHje CKyIre Moaudukauje.

- Ilpumena FMEA wmetoma omoryhaBa pa ce wuACHTHDHUKY]Y OTKa3u KOJjU HMAajy
HEeNpUXBAT/bUBE IOCIEAMIIE Ha MpeaBuUleHH pajx cucreMa/mpous3Boja W/HUIM MOTY
3HA4ajHO Ja yrpo3e 0e30eTHOCT KOPUCHUKA IMPOU3BO/IA.

- IIpumenom FMEA merona Moke Aa ce yTBpAM [J1a JIM MOCTOjU MOTpeda 3a moBehamem
MOY3aHOCTH CUCTEMa/PON3BO/Ia (pelyHJaHCca, CeeKIMja KOMIOHEHETH,....)

- Ilpumenom FMEA wMmeroma MoOXe fAa ce HalpaBu JIOTMUYKM MOJEN 3a OLEHUBAKE
BEpOBaTHONE M0jaBJbHBaba HEPETYIAPHUX PAJHUX YCIOBA, @ CBE Yy LIMJbY MPHUIPEME 3a
aHaJN3y KPUTHYHOCTH CUCTEMa/TIPOU3BO/IA.

- IIpumenom FMEA metone Mory n1a ce Ha eukacaH HauYMH OTKPH]y TPOOIEMH y BE3U ca
0e30eqHomhy  cucrema/mponW3Boja, Kao Wy Be3W ca  ycarameHomrhy
IIPOM3BO/1a/CUCTEMA Ca HOPMATUBHUM 3aXTEBUMA.

- Ilpumena FMEA wmerome omoryhaBa jga pa3BOjHM TECTOBH MOTY Ja OTKPHjY
MOTEHIMjaTHe 00JIMKe/HaYMHe 0TKa3a CUCTeMa/TIPOM3BO/IA.

- Pesynratu npumene FMEA mertoze yka3yjy Ha KJby4Ha NMHUTamba Ha Koja Ou Tpebaso na
ce yCMepH KOHTpOJIa KBAIUTETa U KOHTPOJIa MPoIeca MPOU3BOIIE.

-  FMEA wmerona mpezacraBiba KOPHCTaH ajar Npu JedUHHCAKY PA3TUUUTUX acrekara
CTpaTeruje MpeBeHTUBHOT O/IpKaBamba CUCTEMa/TIPOU3BO/IA.

- Pesynratu mpumene FMEA wMeroae yka3yjy Ha TOCTOjame IOTEHIIMjaTHUX OTKa3a
cucTeMa/lmpou3Bo/ia Tako J1a IPUMEHA OBE METO/IE NPEJICTaBIba BEOMA KOPUCHY HOJPUIKY
OpU HM30JIALMJU OTKa3a M IJIaHWpamky alNTepHAaTUBHUX HadyMHA paja U IUIaHUpPabY
yHarpel)eHe KoHpHUrypanmje cucreMa/mpou3Boia.

- HM3nasuum nokxymeHT HakoH npumeHe FMEA wMerone mpencraBiba JoKa3 Ja ce INpuU
IIPOjEKTOBAY CUCTEMa/TIPOM3BO/Ia BOJWIO padyHa O HCIYHEHY IMOCTABJLEHUX 3aXTeBa
Tj. 1a je crenuduKayja 3a MpojeKToBambe TEXHUYKOI CUCTeMa WM MPOjEeKTHH 3a/aTaK
U3BpILIEH.

5.1.1.6 Ilpoyedypa 3a peanuzayujy FMEA memode (PDCA)

AHanu3a HaunHa/00MMKa 1 ocneania oTkasa (kox FMEA metone) u 101aTHO KpUTHIHOCTH
otkaza (kogq FMECA wmetone) mpencraBiba CHCTEMCKY aHAU3y U JIOTHUKY TEXHUKY Koja
omoryhaBa TmpolleHy TIOy3JaHOCTH CHCTEMa Ha OCHOBY pa3MaTpama MOTEHIIHjaTHUX,
nmojeIMHaYHNX OTKa3a. [{uss oBakBe aHanu3e je aa ce mpoHal)y oaroBopu Ha ciieneha nuTama:

- Koju cy moryhu y3pormu naeHTUGUKOBaHNX OTKa3a cuctema?

- Koje cy mocneauiie uaeHTH(OUKOBAHWX OTKa3a Ha HUBOY ejemMeHTa / ckjomoBa /
nojacucremMa?

- Koja cy HajedmkacHuja cpecTBa 3a OTKPUBAKE OTKa3a?

- Koja je ygectaHoCT 0TKa3a y mocMaTpaHOM CHCTEMY?

- Konuka je 030M5bHOCT ¥ KPUTUYHOCT UJCHTU(UKOBAHUX OTKa3a?
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[Iponenypa 3a peammzanujy FMEA wmerone y carmacHoctn je ca PDCA kpyrom 3a
yIpaBJbamkEe MMOCIOBHUM MPOIECHMa U CACTOJU c€ U3 ciiefeha YeTUpU OCHOBHA KOpaKa:

1. Jlebunucame ocHoBHHX mnpaBuia 3a FMEA, u3pana mmana u pacrnopena KOjUM ce
00e36ehyje morpedHO Bpeme u pecypeu 3a ananuzy (Plan - Tutanupaj);

2. Wzepmewe FMEA y3 momoh oxnroapajyhux obpazana u Ipyrux cpeicTtaBa Kao IITO CY
JIOTUYKH HUjarpamu, cTabiio oTkasa, ...uta. (Do - ypaan);

3. Cymupame pe3yirara u u3pajaa u3BemTaja Koju caapike 3akjbydke u npenopyke (Check -
IIPOBEPH);

4. Axypupame FMEA y ckiiagy ca mporiecom pa3Boja (Act - U3BPIIH).

Jla 6u ce 3amoueno cripoBohere FMEA/FMECA MmeTosie HEeONX0aHO je€ MPUKYIMUTH OCHOBHE
MOJIATKE O CUCTEMY Kao IITO CY:

- CrpykTypa cuctema (€l1eMEHTH, KapaKTepHCTHUKE, JOrHMYKa IMOBE3aHOCT, peAyHAaHCa,
yina3u, usnasu,...) Jlo xoje nyomne he wmhu aHanmm3a CTpyKType CHUCTEMa 3aBUCH O]
muibeBa FMEA ananuze. CymTuHa aHanu3e CTPYKTYpe CHCTEMa je J1a ce OApene ACIOBU
nponeca, aeUHAIIY OArOBOPHOCTH, (opmupa Tnm'> 3a m3Boherse FMEA anammse u
oJpelie TEPMUHU;

- TI'panune cucrema (moapazymeBa ce oapehuBame rpaHuiia cucreMa y OJHOCY Ha
OKOJIMHY W JIpyre CHUCTEME ca KOojuMa j€ Yy BE3H, YKJby4dyjuhu W ojpkaBame, Kao U
onpehuBame rpaHHIla CHCTEMa Yy 3aBUCHOCTH OJ PACHOJOXKUBUX JbYACKUX W/HUIN
MaTepUjaTHUX pecypca U BpeMeHa);

- HwuBo cucrema koju ce a”Haim3upa (CHUCTeM ce Hajuemhe AenM Ha TOJCHUCTEME,
3aMEHJbMBE KOMIIOHEHETe WK JienoBe). [lpu Bpiemy aHamm3e BaXKHO je Ja ¢ BOJIU
padyHa J1a TOCJenuile OTKa3a Ha HUKEM HUBOY IOCTajy OOJIMIM OTKa3a Ha BHUIIEM, a
O0JIHIHM 0TKa3a Ha HIXKEM HUBOY MIOCTa]y Y3pOIM OTKa3a Ha BUIIIEM HUBOY.

- IIpuka3 crpykrype cucrema (670K qujarpam);

- Onuc gyHKIIMOHUCAKA CUCTeMa (TIOKPETame, pajl, KOHTPOJIA M OJIPKABAIE) — Tpajame
CBaKOTI peXUMa pajia, KOHTPOJIe TOKOM pajia, BpeMme n3mel)y nepruoJuuHux TeCToBa,...

- YCIIOBH OKOJIMHE.

VY TOKy NpUKYIJbakha OCHOBHHX I0JIaTaka O CHCTEMY BEOMa BaXKHO je Jla C€ MPHUKYITH M IITO
je Moryhe BuIIle o1aTaka 0 OTKa3uMa CUCTEMA, U TO:

- Jlucra obOmnka OoTKa3a;

- ¥Y3pouwm oTKaza;

- Ilocnenune oTkasa;

- Hauwn nerexmuje oTKasa;

- TMoctymnuum 3a KOMIIEH3aIH]y O0TKa3a (CrpeyaBame WM yMambEHEe MOCIIeINIIa 0TKa3a);
- Krnacudukanuja KpuTuaHOCTH;

- BepoBarHoha nemaBama.

"2 FMEA anamu3a naje HajOo/be pesyiTaTe Kaja je CIPOBOAM THM Ca PA3HOBPCHHM UIAHOBMMA KOjH TOCELY]Y
PENIeBaHTHO 3HAKE O CHCTEMY KOjU ce aHanu3upa. Y1aHoBM THMa HHCY 00aBe3HH Jia NO3HAjy METO/y aHAJIN3e alu
j€ HeONXOo/HO J1a Moceayjy 3Hame M UCKYCTBO Y pellaBamy npobiieMa U3 Mojpydja y KOMe ce Haja3u IocMaTpaHu
CHCTEM.
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[Toctymak cipoBohera FMEA/FMECA meTtona je cTaHgapIn30BaH U MoJIpa3yMeBa yHAIpe
neduHUCAHE KOPaKe, U TO:

Onnyky na nmu he na ce Bpi FMEA unn FMECA ananusa;

JlebrHnCcame rpaHUIla CUCTEMA KOJU C€ aHATU3HPA;

PasymeBame 3axTeBa v PyHKIH]E CUCTEMA;

JlebrHnCcame KpUTEpHUjyMa 0TKa3a M YCIICITHOCTH CUCTEMA;

3a cBe JIeJ0BE CHCTEMa KOJH Ce aHAIM3UpPajy MOTpeOHO je naeHTudukoBaTtu cBe moryhe

Nk =

00JIMKE OTKa3a;
6. 3a cBaku UAEHTHU(PHUKOBAHU OOJIMK OTKa3a MOTPEOHO je:
- YT1BpauTu nocieauny,
- Onpenutu 030MIBHOCT/TEKUHY MOCIICTUIIE,
- Yr1Bpautu Moryhe y3poke oTKasa,
- Ilponenutu yuectaHOCT U BepoBaTHOhY JemiaBama,
- Pa3motputu na nmu 030MIBPHOCT OTKa3a W/wiiM BepoBaTHONA IM0jaBJhHBamba 3aXTEBA
HEKY U3MEHY MPOjeKTa/1eja/KOMIIOHEHTE WIIM HEKY JI0JIaTHY aKIHjy,
- VYKONWKO je MpeTXOoAHa Tayka MOoTpeOHAa, HEOMXOTHO je AcPUHHCATH MEpe Y
[IMJbY OTKPHBaWka OTKAa3a, YMamema TEKHUHE MOCIEIUIa OTKa3a WU HUXOBOT
MpeBa3UIKEHa, KAo U AeQUHUCATH OJATOBOPHOCTH 3a peaau3aliujy,
- JlokymMeHTOBaTH 3amaxama, NpUMea0e W TpeIore, KpeupaTh H3BEIITa] O
CIPOBEICHO] aHAIH3H;
7. Hakon 3aBpiieTka aHaian3e MOTPEOHO je MPEITOKHUTH J1IaTyM HapeIHe PEBU3H]E.

5.1.1.6.1 036u/bHOCT /TEXKKHA TTOCAEIUIEe 0OTKa3a (S-Severity)

Ha camom mouerky cnpoBohema FMEA Merona, HakoH HIEHTU(PUKOBaKmA OOJIHKA
0TKa3a ¥ HUXOBHX IOCIEIUIA, BEOMA j€é BAXKHO Ja C€ OJpeau 030MIJbHOCT TpEeIKe/ToCIennIe
oTka3a. Heku o HaumHa mocMaTpama 030MJbHOCTH TPEIIKe Tj. MOCIEANIIE OTKa3a Cy ca acleKTa
yTHLaja HA OKOJIMHY, YTHIIaja Ha MaTepHjaliHy IITETy, YTHIIaja Ha 3/IpaBJbe KOPHCHUKA, yTUIlaja
Ha 33JI0BOJFCTBO KOPHCHHUKA, YTHIaja HA KPIICHE 3aKOHCKUX HOPMH U ciM4HO. Ca KOT acmekTa
he Outm pasmarpaHa 030MJBHOCT TpEIIKE Tj. MOCJIEIWIIC OTKa3a 3aBucH of mHubeBa FMEA
ananu3e. OBa oIleHa je HyMepuYKka M y3uMa BpeaHoctd of 1 mo 10 u Moxke nma ce onpeau Ha
OCHOBY cKasa nmpukazanux y Tabenama 5.1, 5.2. Beha oriena o3nauaBa Behy 030MIBHOCT TpeIIKe
Tj. TIOCIIEANIIE OTKa3a. YKOJHMKO IMOCTOjU IBOYMJbeHe n3Mel)y Be orleHe 030MJbHOCTH TpEIKe
Tj. IOCTIEINIIEC OTKa3a Tpebasio Ou y3eTH JIOIIHU]y OICHY.

Ta6ena 5.1. [Ipumep ckasne 3a onpeljuBame 030M/bHOCTH TpelIKe/MOC/IeIHIIE 0TKA3a IPeMa YTULAjY
Ha 32/10BO/bCTBO KOPHCHHUKA

S (Severity) — 030MJLHOCT TPEIIKE/TSKUHA MOCIEINUIE OTKA3a
(mpema yTHIIajy Ha 33/I0BOJFCTBO KOPHCHUKA)

OrneHa Omnuc
10 3HavajHO HE3aI0BOJECTBO KOPUCHUKA
8-9 Benuku cTeneH He3aq0BOJHCTBA KOPUCHUKA
6-7 He3anoBosbCcTBO KOPHCHHKA
3-5 Mame He3a10BOJbCTBO KOPUCHHUKA

1-2 YTH1aj rpenke/oTKkaza iMa CKOpo HEMPUMETaH YTHIAj Ha KOPUCHHUKA
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Tabena 5.2. Ilpumep ckase 3a onpehusame 030M/bHOCTH rpelIKe/moc/IeIMIe 0TKA3a IPeMa YTHLA]Y
HA 3/IpaB/be KOPUCHUKA

S (Severity) — 030MJBHOCT TPEIIKE/TEKUHA TTOCIEANIIE OTKA3a
(mpema yTu11ajy Ha 37paB/be KOPUCHUKA)

OneHa Onuc
1 Huxakse Wiy MUHUMATHE ITOCIIEANIE Ha KOPHCHHUKA
2 Mama HEYTOAHOCT 3a KOPCHHUKA
3 Heyroanoct 3a kopcuHWKa anu 0e3 ryOuTKa riIaBHAX (QyHKIWja
4 Moryhe Bpahame nponsBoaa npousBohauy
5 CurypHo Bpahame Mpou3BoJIa Mpor3Bohauy
6 I'pemnika xoja 70BOAM IO HE CIIPOBOl)eHa OCHOBHHX 3aXTEBa
7 OTKa3uBame Koje TOBOIH 0 M0jaBe MoBpeaa
8 CurypHOCHU pobiiemMH, Jierpananuja GyHkimje ca MoryhHomhy TemKux noBpesa
9 [ToTmyHO OTKa3MBame ca TEIMKOM HOBPEIOM MM I'YOUTKOM KHBOTA
10 KaractpodanHo oTka3uBame ca BEIIMKOM BEpOBAaTHONOM T'yOUTKA HKHBOTA

5.1.1.6.2 Y4yectaHocT/BepoBaTHoha nojaBe oTka3a (0O — Occurrence)

[lpouena yuecraHocTu/BepoBaTHOhe JelIaBama OTKa3a MPEACTaB/ba CACTaBHH €O
cnpoBoherra FMEA wmeToma M mpeacraBiba BajkaH IojaTak 3a onpehuBame KPUTHYHOCTH
obnuka otkaza. OBaj mojaTaka HMCTOBPEMEHO TMIpEJACTaB/ba M KPUTEPUjyM 3a 01abup
KOMIIOHEHTH Ha Kojuma he ce BpIIMTH NOOOJbIIaka M KOPEKTUBHE aKTUBHOCTH. IIporeHa
BEpOBaTHONE OTKa3a BPIIM CE HA OCHOBY PACHOJIOKUBHUX MOJaTaka O MHTEH3UTETUMa OTKas3a,
UCIHUTHBAabUMa TOKOM KMBOTHOT BeKa IOCMAaTPaHOI CHUCTEMA, Ka0 M Ha OCHOBY I0JaTaka o
OTKa3uMa CIIMYHUX KOMIIOHEHTH//IENOBA CHCTEMA.

VYdecTaHOCT I0jaBJbHBamka OTKa3a M3paXxkaBa ce Hymepuuku, oueHoM ox 1 mo 10. Beha
orneHa o3HayaBa Behy BepoBaTHOhy I0OjaBJbMBamka OTKa3a. YKOJUKO IOCTOJU JBOYMJbEHE
m3mely omeHa yBek Ou Tpebamo y3etw Jsomujy omeHy. Ckama 3a  oapehuBame
ydecTaHOCTH/BepoBaTHONE TojaBJbUBaka OTKa3a Mpuka3aHa je y Tademu 5.3.

Tabena 5.3 Ilpumep ckane 3a onpehuBame BepopaTHohe NojaBe oTka3a/rpenike

O (Occurrence) — BepoBaTHoha 1mojaBe 0TKa3a/y4eCTaHOCT

VYdecTaHOCT TI0jaBbHBAKHA
Orcna Ome rpemnIke/oTKa3a Ha MIJIHOH
H u3BpIIeHa QyHKIIYje IIoCMaTpaHe
KOMITOHEHTE
1 Beoma mana MmoryhHOCT mmojaBe Tpemnke/oTkasa 0.1
2 . 0.5
3 Maua moryhHOCT mojaBe rpemke/oTkasa >
4 . 10
5 Cpenma MOoryhHOCT T0jaBe rpenike/oTkasa 50
6 MoryhHocT nojaBe 3HayajHOT Opoja rpemaka/oTkasa 200
! Benuka BepoBaTHOha mojase rpemaka/oTkasa 1000
8 P Jase tp 5000
9 Beowma Benmka BepoBaTHOhA 10jaBe rpemke/oTKasa 20000
10 I'otoBo curypHo na he gohm 10 mojaBe BemuKoOT Opoja 100000
rpemaka/oTkasa
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HakoH wu3BpIiIeHe TpOIEHE YYECTaHOCTH JellaBaka OTKa3za MOTpeOHO je na ce
neduHHIIIEe BPEMEHCKH TEePUOJ 3a KOjU Cce Jaje mpolieHa. Taj nepuHucCaHN BPEMEHCKH TEPUOJ
Hajuenthe npejcTaBba MEPUOJ rapaHIlyje.

5.1.1.6.3 [IpouieHa OTKpHBaa rpemike/oTkasa (D-Detection)

ITporena (He)MoryhHOCTH J1a ce OTKpHj€ TpEIiKa WM OTKa3 Mpe Hero ITO Yrpo3u paj
cucTeMa M/MIU KOPUCHHKA MpHUKa3zyje ce HyMEpUUKU U y3uma BpeaHoctu ox 1 mo 10. Y Toky
aHanu3se oapelhyje ce ma nm je 1oBOJbAH BU3YEITHH IIPETIIE]] WU MOCTOjU MmoTpeda 3a oapehennm
MepewmuMa ypehaja. Y Tabenu 5.4 mpukazan je mpumep ckaje 3a oJpehuBame BepoBaTHOhe
OTKpUBama IPelIKe Tj. OTKPUBamka 0TKAa3a.

Tab6ena 5.4 [Ipumep ckaje 3a onpehuBame BepoBaTHOhe OTKPUBaMHa rpellike/MojaBe 0TKa3a

D (Detection) -
BepoBaTHOhA J1a ce OTKpHje IpenIka/oTKa3 mpe Hero MTo YIPO3U pajl CUCTeMa H/WIIA KOPUCHUKA

BepoBataoha

Onena Onmuc
OTKpHUBamba TPEIIKE
1 CucremM ayTOMaTCKH OTKpUBA IPEIIKY/0TKa3
> Hauun xoHTpoOINE KOju ce mpuMemyje he curypHo na otkpuje moryhy Beoma Bucoka
TpemKy/oTKa3
Haunn xoHTpOJIEe MMa BeIHKy BepoBaTHOhy 1a oTkpuje Moryhy
3 TpelKy/oTKa3
(100% xoHTpoJa jeaHe o KapaKTePHCTHKA) Buicoxa
Haunn xoHTpOJIEe MMa BeIMKy BepoBaTHOhy 1a oTkpuje Moryhy
4 TpermKy/oTKa3
(100% xonTpona BehinHe KapakTepHCTHKA)
5-6 | Haumn KOHTpOJIE MOXKE J1a OTKPHje MOTEHINjalIHy I'PEIIKy/0TKa3 Cpenmwa
7.8 Hauun xoHTpone nMa cnaly MOryhHOCT 1a OTKpHje OTSHIU]jalHe Hucka
rpemke/oTKase
9 HaunH koHTpoJie Helie OTKPHUTH MOTEHIHjalTHe Tpelke/0TKase Beoma HEcKa
10 CucreM KOHTpOJIE HE TOCTOjH TaKO J]a HeMa MOTYhHOCTH OTKpHBama Hema moryhHoctn
rpemnke/oTkasa

5.1.1.6.4 Ouena cTeneHa KpUTUYHOCTH 0TKaza - RPN

[Ipouena kpuTHYHOCTH OTKa3a cripoBoau ce y okBupy FMECA Merona u npencraBba
3Ha4aj/TeKUHY MOCNIennIle 0TKa3a. [loarak 0 KpUTUYHOCTH OTKa3a oMoryhaBa KBaHTH(UKALIH]Y
y aHAJIU3HU | MpeJCTaB/ba MoMoh y JOHOIIEHY OJUTyKa 3aTO MITO yKasyje Ja Jid je MoTpeOHo aa
ce o0paTu Makika Ha OTKa3 Tj. Jla JIU je MOTPeOHO /1a ce mpeay3My JoJaTHE Mepe Kojuma Ou ce
yMamuiIa KpUTHIHOCT OTKAa3a.

Jeman on mokazatesba KpuTHUHOCTH OTKaza je RPN (Risk Priority Number) xoju
NPEJCTaBJba OLIEHY CTENeHa KPUTHYHOCTH OTKa3a M YjeAHO M OLEHY Npuoputera pusuka. Cu
OTKa3M y CUCTEMY MOTY Jia ce paHrupajy y ognocy Ha RPN, a Bucoka Bpennoct RPN-a o3nauaBa
BUCOK NPHOPUTET NPH pelIaBmby npodiaema.

Onena crenena kputuaHocTH oTkaza (RPN) npukazana je cienehom jennadnHoM:

RPN =5X0 XD (5.1)
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e cy:

- S (Severity) — TeXuHa TMOCIEAULE OTKa3a/030MJBHOCT OTKa3a Tj. MPOIEHAa KOJIUKO
UACHTU(UKOBAHA TIOCIIEUIA UMa YTHULIA] U YTpOXKaBa paJl CUCTeMa U/UIH KOPUCHUKA;

- O (Occurrence) — BepoBaTHOha 110jaBe 0TKa3a/y4eCTaHOCT;

- D (Detection) — mporieHa (He)MOTyhHOCTH Jla c€ OTKpHje OTKa3 Ipe HEero IITO YIPO3U pajl
cucteMa u/unu kopucHuka. Beha BpemnocT mapamerpa [[ o3HauaBa Mamy BepoBaTHOhy
JETEKIIH]e 0TKa3a, 1 oOpHyTO. Mama BepoBaTHoha nereknuje nosmaun Behu RITH.

[lIro je Beha BpemHoct RPN-a To 3Haum nga je aHajau3upaHa KOMIIOHEHTa CHCTEMa
KpUTUYHHU]A U J1a ©Ma Behu mpuopuTeT y cipoBohemy KOpeKTUBHUX Mepa. [IpeaHoct ymorpebe
OBE METOJIC j€ IMIHUPOK CIIEKTap OIleHa IITO OJaKIllaBa paHTHpame. Marna je BepoBaTHoha na he
HaKOH CIpOBEHEeHe aHanu3e Behum Opoj KOMIOHEHTH na uUMa uaeHTuuHy BpenHoct RITH-a.
[Ipobnem mpu ynotpeOu OBe METOAE je JaBame OIleHa KOMIIOHEHTama 3aTo INTO CY OICHE
Cy0jeKTHBHE MIPUPOJIC U 3aBUCE OJ1 0CO0€ KOja BPIIIH OICHHBAE.

Ynpkoc HaBeeHUM JAe(UHUIjaMa He TTIOCTOjU YHUBEp3alHa Ne(UHHUIINja KPUTHUHOCTH
oTkaza. KpuTuyHOCT OTKa3a NepUHMINY aHAIUTUYapH, a MPUXBATA je MPOjeKTHU/TPOTrPaMCKU
MeHayMeHT. [IpolieHa KpUTUYHOCTH OTKa3a MPeICTaBIba BEIUKY MOMON NpU TOHOIICHY OJTyKa
U yKasyje Aa nu je moTrpeOHO aa ce Ha onpeheHM oTka3 oOpaTu moceOHa Hakmka U J1a ce
npeay3sMy Mepe KojuMa OM ce KpUTHYHOCT OTKa3a yMmammia. KpUTHYHOCT OTKasa 3aBUCH O]
BpCTe cucTeMa U (YHKIIHM]E KOjy CUCTeM Tpeda /1a U3BPIIH.

Beoma mpernmegan HayumH 3a MPEACTaBJhbakbe KPUTUYHOCTH OTKaza je Marpuia
KPUTHYHOCTH OTKaza. Y MaTpULIM KPUTHUYHOCTH OTKa3a MoJaTak O KPUTUYHOCTU OTKa3za noluja
ce YKpIITameM ojlaTaka 0 BEpOBaTHONM JielIaBama 0TKa3a U 030MJbHOCTH OTKa3a.

5.1.1.6.5 O6pa3ar 3a cipoBoheme FMEA ananuse

ITpu cnpoBohewy FMEA ananuze ¢dopmupa ce u nomymana oapeheHu oOpazar Koju
MOXeE J1a UMa HH3 Pa3IHMYUTUX (OPMHU alu ce y HhEeMy Haja3e YIriaBHOM HCTe WH(pOpMAIHje.
Hybuna cnpoBohera FMEA ananu3e 3aBuCHM O]l 3Hayaja MOjEIUHMX CHCTEMa M 3Hayaja
CAacTaBHUX JIEJ0OBA 3a MMPOM3BOJHU TIPOIIEC, aTH M O] HH)KEHEPCKE MPOLICHE M UCKYCTBA Y paxy
ca FMEA metonoM.

Hakon mpBor cmpoBohema FMEA ananmu3e Ham jeaHUM CHCTEMOM J00H]jajy ce
KOHKPETHH ToaI Koju 00e30el)yjy naspu npasai pazBoja FMEA merona Tj. uaeHTHGUKAIM]y
OCHOBHHX CJIa0WX MECTa TEXHUYKOT CHCTEMA.

5.1.1.7 Ozpanuuersa u mewkohe y npumenu FMEA memode

FMEA wmetona naje HajOoosbe pe3yiTare Kaja ce MpHMEHYje 3a aHalu3y eleMeHaTa KOju
MPOY3pPOKYjy OTKa3 IIeJIOT CUCTEMa WM KaJla ce IpUMemYje Ha TTIaBHY (YHKIIH]Y CUCTEMA.

Temkohe y mpumennn FMEA meTtosie jaBibajy ce y city4ajy aHaau3€e CI0KEHUX CHCTeMa KOjH
uMajy Bulle QyHKIMja KOje aHTaxXYyjy pa3IuuuTe JeJI0BEe CUCTEMA. Y TOM CIIy4ajy HEOIXOJHO je
Ja ce pa3Mmarpa HU3 JeTajbHUX HMH(OpMaiuja 0 CHUCTEMY IITO BeOMa YCJOXKH-aBa aHAIU3Y.
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Paznor Tome je mocrojame BeNMMKOT Opoja pajHUX CTamka CUCTEMa Kao W y3UMame y 003Hup
MOTIPABKHU KOHIIENITA OJIP’KaBamba.

I'pemike npu npumenn FMEA merone Hajuenthe ce jaBibajy Kaja ce OBOM METOJIOM TOKYIIa
HUCTOBPEMEHO Ja 00yXBaTH HEKOJMKO HUBOA Y XHM]JEPAPXHU]JCKO] CTPYKTYPH, HAPOUUTO YKOJUKO
Beh mocroju pemyHmanca y cucreMy. YmpaBo 300r Tora Mpernopydyje ce Ja ce INMpuMeHa
nojenqunadyHe FMEA meTone orpannyu Ha Ba HUBOA y XHj€PapXUjCKOj CTPYKTYPH.

[Ipumena FMEA merona Ha Buille HMBOAa (YHKIIMOHHUIIE TAaKO INTO CE€ Yy MPBOM KOpPaKy
aHanu3e WICHTH(PUKY]Y OOJIUIM OTKa3a JeJIoBa CUCTEMA U OJIPEAH C€ HUXOB yTUIIA)/TOCIIeIUIIa
Ha IEJUHY KOjy 4mHe. Te mocieamie OoTKa3a y IPYroM KOpaky IOCTajy OOJHIIM OTKa3a Ha
cieneheM HUBOY pallwiambUBamba.

Beoma BaxxHO je nma ce HamomeHe aa mpaBwiHa npumeHa FMEA meroma mompa3ymena
HE3aBHCHOCT HauMHa OoTKa3a. OBa 4MIbEHHIIA OTEe)KaBa aHAM3Y HIIP. Y clydyajeBUMa Kajaa y
cucteMy aojasu a0 MehycoOHor yrtuiaja codTBepa M XapaBepa 3aTo INTO Yy TOM CIy4ajy
MPETIOCTaBKa O HE3aBUCHOCTH HAYMHA OTKa3a He Baxu. Cin4aH npoOsieM MOCTOjH Kajia ce MpH
aHaJM3U OTKa3a y3Me y 003up U JbyAcKU (akTop. YIpaBo 300r OBakBHX MpodiieMa Tj. Kajia He
MIOCTOjM HE3aBHCHOCT HayMHa OTKa3a mpenopyuyje ce ynorpeba dTA meroma Tj. aHanmsa
craba oTKa3a.

5.1.2 AHasim3a cra6J1a otka3a - FTA meToga

5.1.2.1 OcHosHe kapakmepucmuke FTA memode

Amnanuza crabna orkasza (y HactaBky: FTA metona) jemHa je o7 OCHOBHHX METOja 3a
aHaJIN3y CUTYPHOCTH CHCTEMa M yIoTpeOsbaBa ce 3a:

- OppehuBame y3poka 0TKa3a CUCTEMA;

- KsanrtugukoBame BepoBaTHONE OTKa3a CUCTEMA;

- OueHy eBeHTyallHHX yHarpehema cucrema;

- OntuMmzaujy pecypca koju o6e36elhyjy curypHocT cuctema;
- PemaBame y3poka oTkasa;

- Mogenupame 0TKaza cucTemMa Mpu aHaJlu3U PU3UKA.

FTA meroma Beoma 4ecTO ce€ Ha3WBa W aHaiuza cmabna epewiaka, a 3aCHUBAa CE Ha
JNeAYKTUBHOM OTKPHBaWmy y3poka Tpemiaka (T3B. fop-down anaimmza). Ynorpeba FTA mertone
nmoApasyMeBa Ja ce rpaduukuM IMyTeM IpuKasyjy oaHocu m3Mmel)y crnenuduyHux norahaja u
Kako oBH jorahaju mMory 1a mpoy3poKyjy Ha3HaueH T3B. BpIIHU (mon) norahaj. [uss npumene
FTA metone je ma ce ykake Ha y3pOKe WIIM KOMOWHAIM]Y Y3pOKa KOJU MOTY Ja TOBEAY JO
HEeXKEJHEHOT BPITHOT norahaja.

OcnosHe kapaktepuctuke FTA merozne cy:

- OBa Merona TpencTaBba jeHY OJf OCHOBHHX METOAa 3a aHAIU3y CUTYPHOCTH
CHCTEMA;

- Tlojam ,,Bpurau norahaj* (fop event) o3HauaBa HeXeJbEHHU Aorahaj;

- FTA meronom ¢opmupa ce ctabio oTkasa;
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- Crabno otka3a rpaduuku npukasyje ogHoce u3mely gorahaja;

- 3a KOHCTpyHucame cTadia 0TKa3za ynorpedsbaBajy ce CTaHIapIu30BaHN CUMOOJIN KOJU
HMMajy jaCHO 3HAUYCHE;

- Crabno otkaza Tpeba na Oyae JOTMYHO W Ja oOfaOpaHM ONMHUCU CTama Oymy
JETHOCTABHHU, jJaCHU U CAXKETH;

- FTA merona je BpeMEHCKH 3aXT€BHA METO/1a aHAJIU3E OTKA3a;

- 3a crnpoBoheme FTA MmeTone HeomxoaHe Cy BelMKe 0a3ze mojaTraka, Kao M BEIHKO
HCKYCTBO, Pa3INuUTA 3HAKHa U OOMMHH MCTOPH]CKU MTOIAIIN;

- Ilpumeny FTA meTone 3axTeBa pa3BHjeHY METOJI0JIOTH]Y aHaIM3e cTabsia OTKasa.

VY 3aBucHocTH o1 nJba, FTA ananu3za moxe na Oyze:

- KsantuTtatuBHa aHanM3a — MpUMEBYje Ce KaJa Cy MO3HATe BEpOBaTHONE IMOJIA3HUX
norahaja. Ha ocHoBy THX BepoBarHoha nonasu ce W A0 BepoBaTHOhe BpIIHOT
norahaja, ma je y tom cinydajy FTA ananmm3a Beoma KOpHUCHA M 3a aHAIHM3Y
MOY3AaHOCTH.

- KBamuratuBHa aHanmm3a — mpuMemyje ce KaJla HHUCY MMO3HATE WM HE MOTY Ja ce
nporieHe BepoBaTHohe moja3Hux jorahaja, a Kopuctu ce 3a oapehuBame HajMamer
ckyna gorahaja Koju A0BOJie A0 BpIIHOT jorahaja.

[TocToje cmydajeBu Kaja je u3nas/pe3ynrar cucTeMa ycreliaH Tj. Kaja yia3Hu jaorahaju
JIOBOJIC JI0 ycmexa. Y OBOM crnenupuIHOM clydajy cTabjio OTKa3a mocTaje crabjio ycmexa, a
ananu3a ce HazuBa STA (Success Tree Analysis) Tj. ananmu3a crabna ycrexa. Ctabmo ycrexa
MpeACTaB/ba KOMIIEMEHT cTabiia oTkaza. Ctabnmo ycmexa uACHTH(UKYje CBE HAYMHE TMpHU
KojuMa BpiIHM jorahaj Hehe na Oyzae Heycnex, ajld He yKa3yje jacHO Ha IPUOPUTETE U 3HAYa) y
MIPEBEHIUjH BPIIHOT jaorahaja.

5.1.2.2 I'papuuku npukas u mamemamu4ko mModeaupare cmab.1a omkasa

Crabno oTka3a je opraHm3oBaHa Tpaduyka TPE3eHTIIMja YCJIOBA WJIM HEKUX APYTHUX
(dakTOpa KOjU Y3pOKYjy WIM IONPHHOCE TMojaBU ojapeheHor wm3iaza Koju je AehuHUCAaH Kao
BpitHU jgorahaj. Ctabimo oTka3a TpelncTaBiba JIOTHYKH MOJIET KOjU TPHKa3yje IMOBE3aHOCT
n3mely HexxesbeHor BpIIHOT fqoraljaja m Hu3a ocHOBHUX norabaja. [Ipu Tome, ctabno oOyxBara
norabaje u nornyky Be3y uzMel)y morahaja koju npukasyjy T3B. jornuke kanuje. Ha Coumm 5.1
NpUKa3aH je MpuMep u3riieAa crabiia 0TKasa 4YMju Cy OCHOBHHU €JeMEHTH jaorahaju U JIOTHUKe
Kamnuje.

[Mpuntun ¢ynkuonucama FTA ananuze je TakaB Ja ce MpBO JeQHUHUIIEC HEXKEJbEHU
norabaj T3B. BpuiHu norahaj. Bpmnu norabaj je onaj norahaj kome ce nocrynkom FTA ananuze
TpaXku y3pok. Tpaxeme y3poka BpIIHOTr joralaja oBuja ce Kpo3 HEKOJIMKO KOpaKa Tako IITO ce
BpIIHU noralaj pamruaiamyje Ha CBOje HEmocpeaHe y3poke (T3B. moj-porahaju wim jaorahaju
HIDKET HHMBOa). OBaj MOCTYHaK ce MOHaBJba CBE JIOK C€ HE WACHTH(HKY]y T3B. OCHOBHH WU
npuMapHu y3poru/norahaju. Beoma BaxHo je ma ce mpu crpoBohewy FTA ananuse 3a cBaku
norahaj yTBpAM Na JIM je OH CTamke OTKa3a CHUCTEMa WM CTalke OTKa3a KOMIOHeHTe. Besza
norahaja u oxrosapajyhux y3poka nepunuine ce momohy oarorapajyhux JOTHYKHX Kamuja Tj.
cTabio OTKa3a ce KOHCTpyMIIE Tako Ja IoKa3yje JIOTHYKY IoBe3aHocT wu3Mely cBux
neunHucanux norahaja.
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BpwHn gorahaj

Jlornyka kanuja

OnwTn gorahaj

Jlornyka kanuja

OcHoBHM goranaj

OnwTn pgorahaj

Jlornyka kanuja

OcHoBHM goranaj

Cnuka 5.1 Ilpumep epaguuke npezenmayuje cmadaia omxkaza

VY Tabenu 5.5 mpukasaH je cucteMm rpaduykor o3HavaBama Pa3IMIUTHX BpCTa norahaja
MpU KOHCTpyHCamy cTabia oTka3a, Mok je y Tabemm 5.6. mpukazaH cucTeM Tpaduuxor
O3HayaBama JOTHYKUX Kaluja Koje cy Hajuemhe y ynoTpeOu MpUJIMKOM KOHCTpyHCama cTabia
otkasa. Y TaGenu 5.7 nar je mpuka3z MaTeMaTHUKOT MOJIeNIMpama cTadia oTkasa mpumeHom FTA

METOJIE.

Ta6ena 5.5 'paduuku npukas pa3TuuuTHX THNOBA Aoral)aja mpu KoHcTpyHcamwy cTadiia oTKasza

Cumb601

Hasus

Omuc

Bpunu (Tom) gorabaj

Horahaj xoju ce >xenu crnpeuuTd (Oa ce He
JIOTOJIM) WK Jorahaj Koju ce ey mocTuhu.

Omnwtu gorabaj

Jorahaj xoju ce jaBiba Kao MOCHEIUIIA JIOTHUKS
KoMOMHaIMje yia3Hux norahaja koju nemyjy
KpO3 JIOTUYKY KaIldjy.

OcnoBuu gorabaj

Jorahaj koju He 3axTeBa Jajbe pa3BHjambe.
He3zaBucran noralaj xoju ce KOPUCTH caMO Kao
yJia3 y JOTHYKY KaIHjy.

Jorahaj koju HuUje pa3BUjeH JO COICTBEHOT
y3poKka 300r HEMOCTOjakba  PacCIOIOKHBUX
uHbopMaIja WIH CpPEACTaBa WM HHCKOT
pU3HKa.

@ HepasBujenu norahaj

Hopmanno ouekruBaHu
norabaj

Horahaj koju ce NIPUPOAHO OUYEKYje TOKOM
HOpPMAITHOT (DYHKIIMOHUCAmha CHCTEMA.
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Ta6ena 5.6 I'paguuku mpuKa3 JOrHYKUX Kanvja kKoje cy Hajuyemrhe y ymoTrpedw NpUIMKOM
KOHCTpyHcamwa cTadjia oTkasa

Jlornuka kanuja | Jlormuka Cumbon Onuc
O3HaKa
11;1 82(1)1 Jla 6u ce gecwo m3nasuu norahaj (R=1)
. S5 VUL | vopajy na ce mece cBu yiasHu morabaju
W xarmja AND D R 0001 (A=plj}1,/1 B=1), y OCTaJ'II/IMy cnyqajeBHMba Jje
R=0
A0011 | Ja 6u ce mecwo wmznasum norahaj (R=1)
NJIN kanmja OR D B 0101 | MOopa 1a ce AeCH Makap jeAaH yla3HH
R 0111 | norabhaj (A=1 u/unu B =1)
. A01 a 0u ce mecuo u3nazum norahaj (R=1) ve
HE xammja NOT j>% R 10 fMe na cez,[uecn yJIa3Hu ,uoj:;aljaﬁ'j (JA(:O) :
A0011 | Ja 6u ce necno mznazuu gorahaj (R=1) ne
HU kanuja NAND j} B 0101 | cMe nda ce Jecd Makap jemaH yia3HH
R 1110 | gorabhaj (A=0 w/unu B =0)
A0011 | [Ja 6u ce necno m3nazuu norahaj (R=1) we
HWJIA kanmja | NOR j> B 0101 | cMe na ce mecu HU jemaH ymasHu norabaj
R 1000 | (A=0u B =0)
A0011 | [a 6u ce necuo uznazuu qorahaj (R=1)
I]?IIJ(;:II/CIHYBHBHO XOR D B 0101 | MOpa Jia ce JIecH camo jenaH ynasHu
R 0110 | morahaj (A=0 u B =1 nmm A=1 u B =0)

Tabema 5.7 mpuka3syje na Cy HaBeIECHE JIOTUUKE OIepalfje JOBOJbHE J1a TPHKAXy CBE
Moryhe cutyaruje y npakcu. Y Tabemu 5.7 mpeacraBbeH je mpumep ca aBa yna3a (A u B) u
Moryhux 16 komOunammja. CBaka KOMOWHaIMja MOXE Ja c€ TMPUKaKe MOMONYy HaBeICHHX
JIOTUYKHUX Kamnuja u oaroapajyhe komOnHanuje yina3a. Kana je 3a cee komOnHanuje ynasza A u B

pesynrar O wim 1 Taga HEje ToTpeOHa JIOTHYKa Kallkja 3aTo IITO TaJa HEe MOCTOjU YCIIOB.

Ta6ena 5.7 IIlpuka3 MmaTeMaTHYKOT MoeaUupama cTadaa orka3a npumenom FTA metone

KomOunanuja ynasza W3pas R je nornuka onepanuja ynasza A u B
AuB (amje outan pemocuen A u B)

A 0 0 1 1
b 0 1 0 1
R1 0 0 0 0 Henotpebna (0000)
R2 0 0 0 1 AND 0001)
R3 0 0 1 0
R4 0 1 0 0 XOR 0110
R5 1 0 0 0 NOR -(0111)
R6 0 0 1 1
R7 0 1 0 1 OR o110
R8 1 0 0 1 N XOR 2 (0110)
R9 0 1 1 0 XOR (0110)
R10 1 0 1 0
R11 | 1 0 0 N AND -(0001)
R12 1 1 1 0 N AND -(0001)
R13 1 1 0 1
R14 1 0 1 0 Henotpedna 1111)
R15 0 1 1 1 OR O111)
R16 1 1 1 1 Henotpebna 1111)
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3a ycmemHO ¢opMmupame cTabjia OTKa3a HEONMXOAHA j€ JOCJIeIHa NpUMEHa [Ba
KOHIICTITA:

1. CTpUKTHO NOIITOBaWkE T3B. ,,HEIIOCPEIHOT y3poKka™ o0e30ehyje na HU jenaH HAuUMH
OTKa3za He Oyne mpomnymTeH jep je Beh oOyxBaheH y NMpeTXOIHOM HUBOY aHaJHU3e.
OBo mpaBwWIIO MOJpa3ymMeBa J1a ce yBek oapel)yjy moTpeOHU U JOBOJHHH Y3POIH KOjU
noBojne 1o (mehy)spmuor norahaja. IlompasymeBa ce ma IemOKymHa aHaiau3a
CIPOBOJIM HA HEKOJIMKO HUBOA CHCTEMA.

2. JlenoBu KOju ce najbe HE pa3Marpajy HUTH Pas3BHjajy NPEICTaBIbajy T3B. OCHOBHE
JeIMHHUIIE jep ce cMmaTpa Ja HbHXOBa Jajba aHaiu3a Hehe yka3aTu Ha KOpHCHE
uHpopmanuje.

5.1.2.3 Memodosozuja anaau3e cma61a omkasa

Ha Cynumm 5.2 nart je rpadudku mprkas METOI0JIOTH]E 3a aHaIM3y cTabjia oTKasa.
Merononoruja ananuse crabia oTKasa mojapasymena cienehe kopake:

- Jedunucame cucrema 1 yrBphuBame rpaHulia U UJbeBa CUCTEMA,;
- Opnpehuame BpuiHoOT n0oTahaja;

- CHcTeMaTcKo MPUKYIIJbAkE MM0IaTaKa O CHCTEMY;

- Koncrpyucame crabia oTkasa;

- YcBajame cTabia 0TKasa;

- KsanmuTartuBHa W/Mi¥ KBaHTUTATHBHA OIlEHA cTadJia OTKA3a;

- OO0e3beheme mpenopyka U alTepHATHBA 32 JOHOIICHE OJTyKA.

[dedurHncarne cuctema

HeduHucarbe rpaHnLa
cuctema

Oppehusare BpLUHOT

porahaja
le
“
Mpukynrbame L, KoHcTpyncamne ctabna OppehnBame unrbesa
WHdopmaLumja o cuctemy OTKasa b cuctema

4 4

YcBajamwe ctabna
oTkasa

¢ KsaHTuTaTVBHA
aHanusa

KsanutaTtneHa aHanusa -«

Opanyke - npenopyke

A

KopekTuBHe akumje

Cauxa 5.2 I'paguuxu npuxaz memooonocuje 3a anaiuzy cmabia omkasa

Ocnoesne Kapakmepucmuke memooa u arama _}"IT()II'I[)C(),'I)CHle MOKOM ucmpasicuearbd | 93



P(lf)’()’()']- u npumena ,1/8171()()(),7()<’L(/8 34 NPOYECHY U CMARberbe PU3uKa npu I\'()])Llulhelby p(l()L[() onpeme

5.1.2.3.1 Yo3HaBame ca paJloM TEXHUYKOT CUCTeMa KOjH ce aHaJIu3upa

Camo ako ce y MOTIYHOCTH TIO3H3je CHCTEM KOjU C€ aHaJIu3upa, yKJbydyjyhu cse
cactaBHE (DYHKIIMOHAJIHE IEJIWHE W HAYMH HUXOBOT (YHKIMOHHCAHAa, MOCTOjU OCHOBA 32
MPaBUITHO 3aKJbydHBame 0 Mel)ycoOHO] yClIoBIbeHOCTH JToTal)aja Koju Boie /10 BpIIHOT jaorahaja.
JHla 6u ce y HajBehoj Moryhoj mepu YIO3HAO paj TEXHUUYKOT CHUCTEMa MOTpeOHO je aa ce
pacrmoyiake ca IEJOKYITHOM TEXHHUYKOM JTOKyMEHTaIjoM. Takolhe, o1 BeIWKe KOPHUCTH je U
TEXHWYKA JOKYMEHTAIMja CIIMYHUX CUCTEMa, Ka0 M MCTOPHjCKH TOJANN O CIMYHUM CHCTEMUMa
WIN eJIEMEHTHMA KOjH Cy yrpal)eHn y TEXHUUKH CHCTEM.

5.1.2.3.2 OxpebuBame BpiHOT Jorahaja

Bpmau norahaj yrmaBHOM mpenctaBiba OHaj fgorahaj KOju e eI CIPEUYUTH Tj. BPIIHUA
norahaj mpeacTtaB/ba OTKa3z cucrema. Mehyrtum, npumena FTA wetome omoryhaBa wu
onpehuBame TakBOT BpIIHOT Aorahaja rie je To gorahaj Koju ce Kelu MmocTuhu.

5.1.2.3.3 KoHcTpyucame cTabsa oTKasa

Crabno otkaza ce gpopmupa y3 momMoh cTaHIapIM30BaHUX O3HAKA 32 JIOTHUYKE Karuje H
O3HaKa 3a mojenuHe norahaje crabna orkasza. Ilpum Tome, mox morahajem ce moapazymeBajy:
YCJIOB, CTamke eIeMeHTa/CKIIona, (GyHKIMja eJIeMEeHTa/CKIIONA, TEXHOIOIIKA BEJIMYMHA TIPOoLeca.

Jlornuka aHanmu3a crabiia 0TKa3za MOXe Jia ce 00aBjba Ha OCHOBY cienehe Tpu Meroe:

1. Hcnurusame;

2. bynoma penykumja — mojapasyMeBa OIEHY MOCJEAUIA 3ajeqHUYKUX aorahaja Tj.
norahaja Koju ce MmojaBibyje y Pa3IMUUTUM IpaHama cTalia, MpH YeMmy BpIIHU
norahaj He 3aBHCH OJf pelaociiea WiIu Tpajama norahaja. bymoBa pemykumja
nobuja ce Ha ocHOBY bynoBux jeqHaumHa 3a cTablIo OTKa3a.

3. Munumannu nipecek ckymna — [Ipecek ckyna je rpyna gorahaja (OCHOBHUX OTKa3a)
KOJH KaJla ce JIece 3ajeIHO JIOBOJE JO IojaBe BpImHOTr norahaja. MuHuMamHU
MIPECcEeK CKyIa Cy TaKBE HajMame IrpyIe y Kojuma cBu norahaju tpeba ma ce mece
na Ou JAomuIo 10 BpiIHOT aorahaja.

5.1.2.3.4 YcBajame cTab/1a 0TKasa

Hakon ¢opmupama ctabia oTkaza HEOMXOMAHO j& Ja C€ W3BPIIM KOHTPOJIA TAYHOCTH H
KOMIUIETHOCTH cTabyiia oTkaza. KoHcTpyucaHo crTabio oTKaza mopa jJa mnpohe Tpu HHBOA
poBepe, U TO:

- Jla 11 KOHCTpYyHCaHO cTabI0 oAroBapa npeapuheHoj HaMeHU-1UIbY?

- Jla 71U KOHCTPYHCAHO CTa0JI0O TOTIMYHO M jaCHO OIKUCYj€ CHCTEM M HHETOBO
(byHKIMOHUCAKE?

- Jla 7 cy mpu KOHCTpyHcamy cTabia TayHO AeDUHHUCAHU yla3u y JIOTHYKE
Kamyje, a Koju Mopajy na Oyny moTpeOHM W JOBOJBHM Ja OM ce INPOU3BEO
HaBeJIeHH u3nasz?
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YcBajame cTabiia oTkasa Bpire ocode KOje HHUCY y4eCTBOBaJIe Y KOHCTpyHCamy cTabiia
KakKo Om ce 00e30ea1Ia HePUCTPACHOCT MPH OJITyYHBAhY.

5.1.2.3.5 KBasiuTaTUBHA U/WJI1 KBAHTUTATUBHA OlleHa cTabJia 0TKa3a

Hakon moctymnka ycBajama cTabia OTKa3a HEOMXOJHO je Ja C€ M3BPIIU KBAJTHTATUBHO
W/WM KBAaHTUTATUBHO OICHHUBAKE Pa3BUjEHOT cTabna oTka3za. KBaHTUTaTHBHA M KBAIMTATHBHA
OlleHa cTa0yia OTKa3a IMOJCHUCTEMa/CKIIONOBa cucTeMa omoryhaBa Ja ce caryiefiajy KpUTHYHE
TavKe U MyTeBH Ka yCIeXy WM HEYCIIeXy.

KBanuraTtuBHO OllemUBame cTabina 0TKa3a OJHOCH C€ Ha KOHCTpyHCame cTabia oTkasza
ca onpehuBameM KOMOMHAIMja OCHOBHUX OTKa3a KOjU JOBOJE JI0 M0jaBe BPIIHOT norahaja, a To
0e3 o0aBsbama OMJIO KAKBOT MpOpadyHa. YOTpeOOM CTaHAapaAU30BaHUX CUMOOJIa KOHCTPYHIIES
ce y3pouHa XHjepapxuja y o0JMKy cTabia oTKa3a ca BPIIHUM jaorahajemM Ha BpXy cTadia.

KBaHTUTATUBHO OIICHUBAKE 3aXTEBA J1a CE OJIPEIM TEOPHjCKH 3aKOH pacroiesie BpeMeHa
y pagy W BpeMeHa y OTka3y. HakoH Tora ce NpUMEHOM OIroBapajyhnx CTaTHCTHYKHX
MOCTyIaka, OJTHOCHO MpHMEHOM bByrnoBe anreOpe W MHHMMATHUX MpeceKa CKYIoBa CIIPOBOIU
KBAaHTHUTAaTHBHA OIleHa cTabja 0TKa3a 3a KOjy c€ KOPHCTE KOMEPIIUjaTHO TOCTYITHH pauyHapCKH
nporpamu. KomIjyrepckoM cCUMyJanujoM pajia TeXHUYKOT CHCTeMa IpOBEpaBa Ce MCIPABHOCT
dbyHKIIMOHMCama cradna orkaza. Takohe, kommjyrepckoMm cumynanujom onapehyjy ce u
BepoBaTHOha (pu3MKa) OCTBapHMBama BpIIHOT jaorahaja, amu M cBakor jporahaja HUXKET pena Tj.
CBaKe rpaHe cradiyia 0TKasa.

KBanuratuBHa W KBaHTUTaTHBHA OIlEHA CTabJia OTKa3a IOJCHUCTEMA/CKIIONOBA CHCTEMa
oMoryhaBa sia ce carienajy KpuTHYHE Tauyke M MYTEBH Ka yclexy U Heycmexy. To mpakTHYHO
3HAa4M Ja Ce Ha OCHOBY pe3yiTara OIeHe CTalyia OTKa3a MOTY OJPEIUTH TJaBHH YTHUIAjHU
¢dakTopu (0TKa3W eleMeHaTa) Ha TOjaBy BpIIHOT forabaja. AHanmuza crabia OoTKa3a OTKpHUBA
caboCTH TEXHUYKOT CHCTEMa M MOTpely J1a ce mpeay3My KOpeKTHBHE Mepe. Pesynrar aHammse
MpeAcTaB/ba U AcUHUCAKE MPUOPUTETA Y PellaBamky UACHTU(OUKOBAHUX IMpobiemMa, a CBe ca
IIJbEM OCTBAPEHha 3aXTEBAHE MOY3/1aHOCTH TEXHUIKOT CHCTEMA.

5.1.2.3.6 lepuHncame npenopyka 1 aJTEPHATHBA 32 JIOHOLIEHE OJJIYKa

[Tocnenmwu kopak npu cnposohery FTA ananuze npencrassba AepuHUCAmBE TPENOpyKa
3a cMambemhe BepoBaTHONE 10jaBbiBamba BPIIHOT Jorahaja. Ykoiuko je HakoH cinpoBeneHe FTA
aHanu3e ao0ujeHa BepoBaTHoha BpmiHOr norahaja koja je MpUXBaT/bMBa TaJa C€ aHAIM3a
3aBpIiaBa. Y CYNpPOTHOM, YBOJE C€ IPENOpydYeHEe Mepe ca LMJbEM CMamuBama J00MjeHe
BepoBaTHOhe BpITHOT Jgoralaja, HAKOH Yera ce MOCTYIaK aHAIM3€e TOHABJbA.
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5.1.3. Onmrte cmepHuue 3a u36op FMEA v/unu FTA meToze

FMEA wmerona u FTA merona Mory ga ce mpumemnyjy camoctanHo. FMEA merona je
MHAYKTUBHA M BEOMa YeCTO ce MpHMeHJbyje y koMmOuHauuju ca FTA wmerogom koja je
neaykTuBHA. Y (a3u mpojeKToBama oJIpe)eHOTr CUCTeMa HeKajla j€é BeoMa TEIIKO OUTYYUTH Ce 3a
BpPCTy MpHCTyIa. AKO je MpU MPOjeKTOBamYy cucreMa Beh yTBpheHO MocTojame pu3WKa Taaa
NeAyKTUBaH MPHUCTYI KMa NpeaHoct. MehytuMm, y Tom ciydajy Moryha je u nmpumena FMEA
METOJIC HCKJBYYMBO Yy KOMOWHAIIMjU ca JpPYyrdM MeToJlamMa, HapoyuTo ako Tpeda
uaeHTuUKOBaTH npodiieme U Hahu pemieme. Y paHuM (hazama Mmpojekra, Kaga ce AehuHuIIe u
IyjarpaM TOY3/1aHOCTH, Ka0 MHAYKTUBHU mpouec Tpebano Ou npumenutu FMEA merony. V
cllyyajeBUMa KaJia jé CHCTEM KOjU Ce aHaJU3upa BEeoOMa CJIOXKEH, a HapOYUTO aKO Yy CUCTEMY
nocroje Opojue uHrepakuuje, npumena FMEA metoze je OuTHa ainu He ¥ JOBOJbHA.

[MIpumenom FTA merome mory ma ce mpare y3polH HIKET HHBOA KOjU MPOY3POKY]Y
OTKa3 Ha BumieM HHBOy. OBa MeToJa BeoMa je MOrogHa Kaja je MOTPeOHO MoJenuparu
Mel)ycoOHy MOBE3aHOCT pa3IM4YUTHUX OOJIMKA OTKa3a Tj. Kaja pe3yaTaT Moke Jna Oyae U oTKa3s
BHCOKe omrTpuHe/KpuTHaHOCTH. FTA Metomy moceGHO Ou Tpebano ymoTpeOJsbaBaTH Kaaa Cy
OTKa3W YCJIOBHO ITOBE3aHU Tj. Kaja JIeNIaBamke JeTHOT 00JIMKA OTKa3a MOBJIA4YM JPYTd KOjU UMa
Behy BepoBarHOhy M KpUTHYHOCT. YTipaBo oBa nmpuMeHa FTA Meroze je o BEIMKOT 3Havaja C
003upoM 1a je rinaBHu Hepoctarak FMEA meTone ympaBo Taj ITO OTKa3e TPETUpa HE3aBUCHO.
FTA metona ycMepeHa je Ha JIOTHKY KOWHITUICHIIM]E U aJITCpHATHUBHE jJorahaje Koju Mory na
JIOBEY /10 HeXKEJbEHUX MOCIIeINIIA.

AKO CHCTEM KOju ce TocMaTpa MMa PEIHY JIOTUKY, HEKOJUKO (PYHKIIHMja U HEKOJIMKO
penyHmancu, Taga npumeHa FTA MeTona Huje HEONXoAHA 3a MPEACTaBbamkbe CHUCTEMA H
uaeHTUUKAIM]y 00JIMKa OTKa3a. Y TOM ciy4ajy AoBosbHa je nmpumeHa FMEA merone u 6ok
Ayjarpama Moy3/IaHOCTH. Y OCTaJIUM CllydajeBHUMa MPernopydsbuBo je Aa ce ynorpedsraBa FTA
METO/a MojayaHa onucoM o0JIMKa 0TKa3a M MocjaeIuIama.

VYnorpe6ba FMEA metone mpenopydyje ce y ciydajeBUMa Kaja je MOoTpeOHO JeTajbHO
MO3HABAKE KapPaKTEPHUCTHKA OTKa3a HEKOT CUCTema. YTmoTpeba oBe MeToJe Jnaje Hajoosbe
pesyaTare ako ce IpuMemyje Ha Mame CHCTeMe, Moayie WM ckiomoe. OBa MmeTona
MpeAcCTaB/ba TJAaBHM anayT y HUCTPaXHBalky H pa3Bojy Kama Tpeba ma ce carjieaajy
HETIPUXBATJbUBE TIOCIEIUIIE OTKa3a KOjeé Mopajy Ja ce UACHTU(DUKY]Y W Ja ce aepuHuIry
periema 3a BUXOBO NMpeBasmiIakeme. Takohe, y ciaydajeBuMa Kajua je y MUTamby HEKW HOBH
CHUCTEM Tj. Kajla He MOCTOoje MpeTxoaHa paaHa uckycrsa, FMEA mMerona maje mobpe pesynrare.
FMEA wMmerona NmpUMEHJbHBA jeé Ha CHCTEME Ca BEJIMKMM OpojeM KOMIOHEHTH IOBE3aHUX
YIJIaBHOM PEIHOM JIOTHKOM.

FTA merona BeoMa je TOTrOAHA 3a aHAJIM3Y CHUCTEMa Ca CI0XEHOM JIOTHKOM OTKas3a U
penynnancoM. OBa METO/]a MOKE J1a C€ MPUMEHU Ha HajBUIIE HUBOE pallvamHUBamba, Yy PaHO]
¢a3u npojextoBama. [Ipumenom FTA metone moxe aa ce uaeHTuHUKYje morpeda 3a IpuMeHOM
FMEA meToje Ha HUKUM HIBOMMA aHAIIM3€ CUCTEMA/TIPOjeKTa.
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111 IEO

ComncTrBeHa UCTpPAXKHUBAKA

Tpehu neo mpeacraBiba LEHTPAIHU €0 IucepTanuje. Y HeMy Cy MNpUKa3aHd |
aHAJTM3UPAHU CTATUCTHYKHU MOJAIM KOJU Cy O] 3Hauaja 3a MpeaMeT UCTpakuBama. M3BpiieHa je
aHaJlM3a pU3HKa KOjU TMOCTOje MPH YNOTpeOw paauo ompeme y3umajyhu y o03up 3apaBCTBEHE,
eKOJIOIIKE, EKOHOMCKE, coljanHe u apyre ¢axtope. Ilpukazanu cy pesynTaTd CIpOBEAECHOT
VIIUTHUKA KOJUM C€ MCTpaKUBao mpolieM Kopuinhewma MOOMIHHX TenedoHa KOa Jere.
HeraspHo cy npuka3zanu pesynatatu FMEA ananu3e y KOHTEKTCTY IIPOIICHE pU3UKa KOjU TTOCTOje
npu Kopumhewmy MOOMITHUX TeiedoHa, kao U pe3ynratd FTA aHanu3e y KOHTEKCTY aHau3e
y3pOKa OTKasza WM y3pOKa HENmpaBWUJIHOT pana moOuiaHor Tenedona. Ha kpajy je mpukazan
MPEUIOT METOAOJIOTHjE 32 OLIEHY M CMambeHhe PU3MKA PAIU0 ONpeMe, Kao W MPEIIoT U3MEeHa y
peryJIaTHBH 32 PaIuo ONPEMY.
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6. POPMUPAILE CTATUCTUYKE BA3E IIOAATAKA
OCHOBHHUX KAPAKTEPUCTHUKA TP2KHUIITA UKT-a

Y 0BOM MOTJIaBJbY /AT j€ MperJie]] U aHaJu3a CTATUCTHUYKUX TOJ[aTaka Koju Cy OJ 3Hauaja 3a
IpeaMeT HCTpaXHBama IucepTalnuje. AHAIM3UPAaHU Mojanmy aodujeHu cy ox Perymatophe
areHIlMje 3a eJIeKTPOHCKE KOMYHHUKalMje | momTaHncke yciayre Pemybnuke CpbOuje u
peryiJaTopHUX areHuuja apxkaBa y peruony. Ilpuxazanu cy u ananusupanu nojamu RAITEX
0a3e mojaraka KOju Cy OJ MHTepeca 3a CIPOBOhEHmE HMCTpakMBamka, Ka0 M HAIMOHANHE 0a3e
nogaraka o Hebe30emnum mpomsBoauma (HEITPO). V oBom mornaBpa aHadu3WpaHd Cy H
oAl o1 MHTEpeca 1o0ujeHn o1 PemyOmrukor 3aBojia 3a CTaTUCTUKY.

6.1 OcCHOBHe KapaKTepHUCTHKe TPXKUILITA TeJIeKOMYHUKanuja y Penyoavunu
Cpouju

VY Peny6muiu CpOuju HajBehu y/ieo y yKyImHUM MPUXOIMMa Ha TPXKUIITY €IeKTPOHCKHUX
KOMYHHUKAIFja OCTBApEH je O] MpyXama yciyra mMoOuiHe TenedoHHje, NOK Hajuemhu maj
npuxoja 3adenexeH koa yciayre ¢uxcHe tenedonuje. Ilpuxoam y o06sacTé €IeKTPOHCKHX
KOMYHHUKAIMja Cy y CTaHOM TOpacTy, JOK yciyre MoOwIHE TeiaedOHHU]e YHHE BHIIE O]
IMOJIOBUHC YKYIIHUX MIpUXO0Oa.

VY 3akony 0 enekTpoHCKHM KomyHuKaiujama (,,Ci. I'macauk PC*, 6p. 44/10, 60/2013 —
omtyka YC um 62/2014) nedpunucana je obaBe3a PerymaTopHe areHuuje 3a €JIEKTPOHCKE
KOMYHHKaIje 1 nomTaHcke ycnyre (y nassem Tekcty: PATEJI) na Bpmm mocioBe aHainze
TPJKUIITA, KA0 U J1a IPUKYIJba U aHAJTM3UPA CTATUCTUYKE MTOJIATKE KOJH Cy O/ HHTEepeca 3a MoJbe
enexkTpoHckuX komyHukanuja PATEJI Takohe mma oOaBe3dy Ja M3BElITaj O CTamby TPXKHUINTA
EJICKTPOHCKUX KOMYHHKaIMja, KOju (opMupa HAKOH CTATUCTHYKE oOpajie mojaraka, OCTaBU
jenanmyT rogunimke Haponnoj ckymmtunu. Takohe, 30upHH monany 00jaBibyjy c€ U 'y OKBUPY
TOJMINbEe TyONMMKaIMje Koja Ha TperjieJaH HayuH OCJIWKaBa OO0JacT eJIEKTPOHCKHUX
KoMmyHuKanuja y Pemy6muiu Cpouju.

PATEJI ocTBapyje 3HauajHy capamby ca perylaTopHuM tenuma y EBponn, a moce6HoO ca
areHnujama y cycennum 3emsbama. PATEJI je mornucao mMemopanayme o capalmu y obiacTtu
CJIEKTPOHCKUX KOMYHHMKallMja ca peryJaTOpHUM TeiauMma u3 Xpsarcke, byrapcke, I'puke,
Anbanuje, lpue I'ope, bocue u Xeprerosune, Typcke u I[losscke. Capaama ca HaBeICHUM
peryjaaToOpHHUM TelluMa mpeaBula penoBHy pa3MeHy nH(opMalidja y Be3u ca pa3BojeM MOJUTHUKE
U cTpaTeruje y oonactu enekTpoHckux komynukanuja. Takohe PATEJI ocTBapyje capanmy u ca
OCTaJIMM YYECHUIIMMA Ha TPXKUILTY EJIEKTPOHCKUX KOMYHMKAIMja U MOUWITAHCKUX yCiyra, Tj. ca
oreparopuma, MpoBajaAepuMa, JUCTPHOyTEeprMa, MPOW3BOJHUM OpraHu3aldjama, HaydYHUM U
00pa30BHUM MHCTHUTYIMjaMa U KOPUCHUYKUM yrpyxemuma (PATEJ, 2015: 16).

C 003upoM ga ce paj Ha JOKTOPCKO] TUCEPTAIUjU OJBHjaJI0 Y BPEMEHCKOM MEPUOAY 110
jyHa 2016. rogune KopuimheHH Cy aKkTyeJIHH MOJany w3 Tor mnepuoxaa. [Iperymen Tpkumira
TenekomyHukanyja y Pemyonmumm Cp6uju koju je o6jaBuo PATEJI, ogHocu ce Ha mepuon
3aKkJby4HO ca 2014. TOAMHOM 3aTO MITO Y NEPUOy UCTPaXHBamba HUCY OMIIM 00jaBJbeHH 30UPHU
noxgaru 3a 2015. ronuny.
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6.2 Ynorpe6a MHPOpPMaAILlMOHO-KOMYHUKALIMOHUX TEXHOJIOrUja y Peny6imnu
Cpouju

Yrnorpeba wuHOOPMAITMOHO-KOMYHUKAITMOHUX TEXHOJOTHja 3acTYIJbeHAa j€ Yy CBUM
chepama IpymITBEHOT KMBOTA TOjeAMHAIIA, aJTd U IIEJIOKYITHOT IpymTBa. Penyomuyuku 3aBon 3a
cratuctuky Penybnuke CpOuje cBake TOIWHE CHOPOBOJIM HCTPAKUBAKHE O YHOTpeOHU
WH(POMAIMOHO-KOMYHUKAIIMOHUX TEXHOJIOTHja OJf CTpaHe TojeauHara, aomahmHCTaBa u
npenyseha. VIcTpaxmBame ce CIPOBOAM MO METOXONOTMjH EBpocrara'’ ma Tepuropujn
Peny6nuke CpOuje, anu mpuKa3aHu pe3yaTaTd HE YKIJbYdyjy MojaTke Koju ce oaHoce Ha All
KocoBo u Metoxujy.

HajHoBHju, TpeHYTHO IOCTYNHH mojamy, oaHoce ce Ha 2015. roguHy kama je
uctpaxxuBameM Ouno obyxBaheHo 2400 momahmucraBa, 2400 mojenmnana u 1361 mpemyseha.
AHKeTa KOjoM Cy MPHUKYIUBCHH MOJIaly 3a JoMahnHCTBa cripoBesieHa je Ha ABO(a3HOM Y30pPKY,
CTpaTU(UKOBAHOM TIO KPUTEPHUjyMy ypOaHOCTH. Y30paK je alolupaH Ha MOJAPY4]jy LIEHTpaHE
Cpbuje, AIl Bojsogune u beorpama, mpomopruuonaniHo Opojy momahwHCTaBa. Y CKIamy ca
MeroaosorujoM EBpocrara, ankeroM cy oOyxBaheHa moMahWHCTBA ca HajMambe JETHUM WIAHOM
n3mely 16 u 74 ronuHe KUBOTA, KA0 W TOjEAMHIIM UCTE cTapocHe noou (Pemybmuyku 3aBox 3a
cratuctuky, 2015). AHanu3a OBUX IMOJaTaka oOJlaKillaBa H3BOhemE HAydyHOT oOOjallmerma Y
OKBUPY JOKTOPCKE TUCEPTALIH]E.

99.3%
TB 99.0 %
98.2%
90.3%
MobunHu tenedoH 90.6 %
86.9 %
i 2015. rog.
NanTon ®2014. roa.
M 2013. roga.

Cnuxa 6.1 Ypehaju 3acmynmwenu y domahurncmay
U3zBop: (PemyOnuuku 3aBoJ 3a cTaTUCTUKY, 2015:12)

[Tpema nmogaruma u3 (PenmyOnmyku 3aBoa 3a cratuctuky, 2015) Ha ciauiy 6.1 npuka3zanu
Cy pe3yiTaTd HMCTpaKMBama KOjH Ce OJHOCE Ha MUTame O BPCTH ypehaja koju je HajBuIie
3acTymibeHn y goMahuHcTBy. McTpaxkuBame mokasyje na 99,3% momahuncraBa mocenyje TB,
nok  MmoOminHu Tenedpon moceayje 90,3% npomahuncraBa. Jlanrtom mocenyje  39,0%
nomahuHcTaBa, mTo y oxHocy Ha 2013. roauny mnpezacraBiba mnoBehame on uak 7,4%.
3acTymbeHOCT padyHapa y nomahuHcTtBuMma y PenmyOmuiu Cpouju je y mpoceky 64,4%, Tj. y
yp6anom noapyyjy je 71,1% , nox je y pypainnom noapy4jy 53,9%.

" Epocrar (enr. Eurostat) je cratucTiuky ypen EBporcke 3ajejiHuue KOju MPHKYIba U 00jaBibyje CTATHCTHUKE
NOJIaTKE W3 JIp)KaBa 4WiaHWIa, apxaBa n3saH EY u melynaponuux opranuzanuja na 6u mHGOpMHCAO HHCTUTYLH]Y
EBpomncke yauje u omoryhno npaheme yanHKa IIOIATHKE €BPOIICKE 3ajeHHUIIE.
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VY Penyomunu Cpouju 63,8% nomahuncraBa nocenyje MHTEpHET MpUKIbYYaK, IPHU YEMY
je HajBeha 3actymspenoct MHTepHeT mpukibydaka y beorpamy m uszHocu 71,6%, a HajMama
3acTyIJbeHOCT y neHtpannoj Cpouju 57,2%. Hajeehm mpouenar nomahmucraBa, dak 80,1%,
npucryna MuTepHery momohy mepcoHanHOr padyHapa, 10K 67,9% nomahuHcTaBa mpucTyma
kopucrehu moOminHu TenmedonHa, a 55,8% nomahwHCcTaBa y Ty CBpXY ymoTpeOJpaBa JIAITOIL.
Pazynratu ucrtpaxkuBama y Toky 2015. roamne mokasyjy na ce Opoj AomahumHCTaBa Koju
npuctynajy MuarepHery nmomohy mobumHor tenedona mosehao 3a 6,9% y omHocy Ha 2014.
roquny (Pemybnudku 3aBoj 3a craructuky, 2015). 3abenexen je man Opoja nomahnHcTaBa Koja
npuctymnajy MtepHery npeko mepcoHanmHor pauyHapa. Ha cmunm 6.2 mpukasaHu cy pe3ysTatu
HCTpakMBama Mo MUTamy BpcTe ypehaja momohy kojux ce mpucryna MHTepHeTy.

MepcoHanHu payyHap(PC) 80.1 %

|

MobunHu TenedpoH (smartphone) 67.9%

I

NanTton (Tabnet) 55.8 %
TB ca cneumodumyHum UHTepHeT ypehajem 8.1%

Mrpauke KoH3one (play station) 2.5%

Cruxa 6.2 Ypehaju nomohy xojux ce npucmyna Unmepnemy
W3Bop: (PemyGnnuku 3aBox 3a craTucTHKY, 2015:16)

Kao mocneauna ynorpede mupokonojacHe KOHEKIHUje MOCIEIBUX TOAMHA JIONUIO je 10
cMamema Kopuiihema MoaeMcke KoHeknuje. 56,0% nomahuncraBa y Pemyomumu Cpouju nma
mpokonojacHy (broadband) VatepHeT xoHekiujy (Pemybnuuku 3aBox 3a cratuctuky, 2015).
Ha Cnunum 6.3 npukazanu cy pe3yiaTaTi UCTPaKUBamba.

51.3%
DSL (ADSL) 54.6 %
50.6 %
Kabnosckun UHTepHeT
MobwunHu TenedoH, Tabnet (nytem
3G mpexe) .
17.1% i 2015. roa.
20.4% M 2014. rog,
MobunHu TenedoH (nytem GPRS-a)
M 2013. roga.

Cauxa 6.3 Tun Humepnem Konexyuje
W3zBop: (PemyOmiaku 3aBoJ 3a CTaTHCTUKY, 2015:17)
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Beoma 3anuMIbHBH TIOanM TOOMjEHU CY Y BE3W ca MUTakUMa KOja Cy €€ OJHOCHIIA Ha
tun kopuithewa WHTepHera. AHanu3a HMCNUTaHUKA ToKazana je Aa 4ak 97,4% Wurepher
nonynanuje u3melhy 16 u 24 ronrHa CTapOCTH MMa HAJIOT HA IPYIITBEHUM Mpexkama (Facebook,
Twiter) (Penybnuuku 3aBoj 3a ctratucTKy, 2015). Ha Cnnmn 6.4 nat je mpukas ogHoca ydenrha
pa3TMYUTUX TUTIOBA Kopulthewa MlHTepHEeTa y IpUBaTHE CBpXE.

I
Yuewhe y apywrsernm mpexama (Facebook, Twitter)
75.6%

Tparkere MHOOpMaLmja o pobu n ycnyrama 67.7 %

Cnatbe / npumarbe e-mail-a 66. %

YuTarbe on-line HoBMHa 1 Yaconuca 62.3%

TenedoHupare npeko NHTepHeTa, BUAEO Pa3roBopum 52.7%

MocTaB/bakbe Ha cajToBe U Aesbere NpuBaTHOT

cagprKaja npeko MHTepHeTa ca gpyrum ocobama

Mpopaja pobe nau ycayra nytem MHTepHeTa (HNp.
aykuuja)

Kopuwherbe ycnyra Koje ce ogHoce Ha NyToBarba U
cMeLTaj

38.1%

32.1%

30.4 %
MHTepHeT 6aHKkapcTeo [l 12.9 %

b 8.5%

Yuewhe y on-line ge6atama ﬁ 6.0%

Yyewhe y npodecroHanHum mperkama (Kpenparbe
npoduna, cnakte nopyka)

Cruxa 6.4 Tunosu kopuwhersa Unmepuema y npusamue cepxe
W3Bop: (PemyGnnuku 3aBox 3a craTUCTHKY, 2015:26)

VY OKBUPY UCTpakuBama PermyOinyKkor 3aBojia 3a CTATUCTUKY U3BPILICHO j& UCTIUTUBAEC
ynotpebe mMoOumHuX TenedoHa. Pesynararu uctpaxkuBama mokasyjy aa 91,4 craHoBHINTBa
KOpUCTH MOOWIHHU TenedoH. Y omHocy Ha pesynrare u3 2014. roamHe Opoj KOpUCHHKA
MobunmHux Tenedona nmosehao ce 3a 50 000 (Pemybnuuku 3aBon 3a crarmctuky, 2015). Ha
Cinuiu 6.5 puka3aHu Cy pe3yiaTaTd HCTPaXUBamba Mo MUTamky yrnoTpede MoOWIHOT TenedoHa y
OJIHOCY Ha TI0JI ¥ CTAPOCT UCITMUTAHHKA.

74.6 %

55-74 rop. 717 %

98.0 %
95.7 %

0,
16-24 rog, 98.2% M KeHe
99.0%

Cauxa 6.5 Ynompeba mobunnoz meneghona npema nony u cmapocmu
W3zBop: (PemyOmiaky 3aBOJ 3a CTaTHCTUKY, 2015:22)

25-54 ropa.
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UctpaxkuBame je Takohe mokazano ga je MoowiHu TenedoH ypehaj Koju ce y OJTHOCY Ha
npyre MoomitHe ypehaje HajBumie kopuctu 3a npuctyn MHTepHETY BaH kyhe mim nocna (Cnuka
6.6).

|
Mobunny Tenedor nyrem Wik |

45.5%
MobunHu TenedoH (smartphone) 36.5%

MobunHu TenedoH nytem GPRS-a unm 3G
MpeKe

Nanton nnn tabnet nytem WiFi E 13.9%

23.6%

MpeHocusy pauyHap (nanton unv Tabnet) |l 10.0 %

NanTton unu Tabnet nytem USB mogena nam i 3.1%
SIM KapTuLe ekt

Octanu ypehaju 0.0%

Cnuxa 6.6 Ynompeba moounnux ypehaja sa npucmyn Hnmepnemy éan Kyhe uiu nocia
U3zBop: (PemyOnuuku 3aBoJ 3a CTaTUCTUKY, 2015:27)

VY OKBHpY HCTpaXHBamba HCIHTAHUIMMA je MOCTaBJbEHO MUTAkE Ja JH Cy TOKOM
nocienmpux 12 MecenM HaullIM Ha HEKM OJ IpobiiemMa Koju cy y Be3u ca Oe3bemHourhy
npuinrkoM ynorpede Murtepuera. 33,6 % kopucHuka MHTepHETa OArOBOPHIIO je Ja je UMalio
npobiemMa ca BUpycuMa WU IpYTUM BpcTama 3apasa KojH JJOBOJE A0 T'yOuTKa HH(popMaIja uin
BpeMeHa (PenyOnuuku 3aBoxa 3a craructuky, 2015). Ha Cnumm 6.7 mpukazanu cy pe3ynTatu
OBOT HCTPAXKNBambA.

e e e e | =
rybutka nHbopmaumja unm BpemeHa o
3noynoTtpeba NMUYHUX NodaTaKa NocaaTUX NPeKo

NHTepHeTa u/unu Kpluere NpuBaTHOCTM (HNp. i 6.4 %
3noynotpeba cimka)

Mpuctyn geue web-cajtoBMMa ca HenpumepeHUm
cagpKajem nan ctyname y KOHTAKT ca Heno3HaTUm i 1.1%

nmumma
HoBuaHu rybuTtak Kao nocneamua NpuMarba NaxHUX i 0.9%
. (o]
nopyka
HoBuaHu rybutak 36or kopuwhera KpeguTHUX Uam 0.1%
. 0

NAATHUX KapTULa 3a NaxkHa nnahaka

Cnuxa 6.7 Youenu npobaemu y eesu ca 6e36eonouhy npunuxom ynompebe Unmepnema y

npueaniHe cepxe
W3zBop: (PemyOmiaky 3aBOJ 3a CTaTHCTUKY, 2015:32)
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6.3 llpersies u anasinza RAPEX usBemraja

Cucrem 3a Op3y pasmeny wuHbpopmanuja — RAPEX omoryhaBa Komwucuju EV u
Ip’kaBama 4ijaHUIaMa Op3y M epuKacHy pa3MeHy WHQopMaliuja O OMAacCHUM IMPOU3BOAMMA HA
Tpxumty EY T1j. mpomsBomMa Koju TPEACTaBbajy MOTCHIMjATHH PHU3UK 1O 3ApaBJbe M
6e30eaHoCT Jbyau. OBO j€ OMINTH M XOPU3OHTAIHHM CHCTEM PAaHOT yIo30paBama W mnpahema.
RAPEX cucrem npumemyje ce Ha CBE MPOM3BOJEC HAMEH-EHE MOTpOIIAunMa WIM 3a Koje je
BEpOBATHO Ja he uX KOPUCTUTH MOTPOIIAYH, a KOjU KaJa ce KOPUCTE MOl HOPMATHUM YCIOBUMA
WIM PeaTHO MPEABUAMBHM YCIOBHMA TMPEACTaBIbajy W3 OWJIO KOT Pa3jiora, HEMOCpedaH WM
030MJbaH PHU3UK 10 37IpaBibe U O6e30emHocT morpomava (Commission Decision of 16 December
2009, 2010).

[Tpumenom RAPEX cucrema Komwucuja EY u apxase unanune EY octBapyjy Beoma
Op3y u edukacHy pasmeHy uHOpMalMja O ONACHUM IPOU3BOAMMA Ha TpxumTy EVY T1j.
nHpopMalje O MPOW3BOAMMA KOJU TPEIACTaBJba]y IOTEHIUJAIHW PHU3HK IO 37paB/be WU
6e36ennoct Jbynu. RAPEX cuctem nedunucan je y okBupy wiana 12. {upextuse 2001/95/EC o
ommrToj 6e30eaHOoCTH Mpou3Boaa. Ypenoom 765/2008/EZ EBponckor mapiamenta u CaBeTa oJ1
9. jyna 2008. ronrHe KOjOM ce MPOMHUCY]y 3aXTEBH 3a aKpeIUTAIl]y U TPKHUIIHU HA/130p y BE3U
ca TproBameM Tmpom3BoguMa, RAPEX cuctem mnpommpeH je W Ha TOCMaTpame pHU3HKa
MPOM3BOJIa KOjU CYy HAMEHECHH HCKJbYYHBO 3a mnpodecuoHanny ymnorpedy (Regulation (EC)
No765/2008, 2008).

C 003upoM 51a ce UCTpakKMBame Y OKBHPY paja Ha JOKTOPCKO] AUCEPTALUjU OJBHjaNIO Y
BPEMEHCKOM TiepuoAy 1o jyHa 2016. roaune xopuntheHu cy Moaanu AOCTYITHU Y TOM MEPHOTY.
Ananmmzupanu RAPEX wu3BeniTaj ogHocH ce Ha nepuo]l 3akibydHo ca 2014. roguHom ¢ 063upom
Ja y Iepuoly UCTpaKuBamba HUCY 00jaBsbeHn 30upHu nojamu 3a 2015. romuny. RAPEX mpexa
o0aBelTaBama TPEHYTHO 00yxBaTa YKymHoO 31 npxaBy.

6.3.1 IIpersies yKynmHor 6poja o6aBeliTeEHa O IPOM3BOAMMA KOjU MPEACTAB/bajy PU3MK IO
3/paB/be U 6€36eJHOCT MOTpoIIaAya

VY 2014. ron. ykyman 0poj RAPEX o6aBemTema 0 omacHUM MPOM3BOAMMA KOjU CY
npujaBbeHu o7 wianuma EY 6wmo je 2435. Maxko je y Toky 2011. ronune 3a0eieXeHO CMambeHhe
Opoja obaBemTema 0 onacHUM npousBoauma 3a 20%, 6poj RAPEX notudukanuja y nocneame
TpH TOJMHE HACTaBHO je mpeTxoaHu TpeH ] pacta (European Commision, 2015b).

Kao u nmperxomuux roguHa oneha, TEKCTHIHU U MOJIHH NTPou3Bou (23%), kKao U urpayke
(28%), moHoBo cy Hajuemhe KaTeropuje omacHuUX Ipous3Boja.. IloBpene, XeMUjCKU PU3UIHI U
PU3UK O] JaBJbelma Cy Hajuemrhe 3a0ene)XeHW TUIIOBH PH3UKA KOJU TOTHYY OJf OMACHHUX
npousBosa. bpoj RAPEX o0aBemtema y Be3u ca MpoU3BOAMMAa KHHECKOT TOPEKIIa je U Jajbe
BUCOK (64%) u moBehad je 3a yak 10% y omuocy Ha 2011. ronuny (54%) (European Commision,
2015b).

Ha Cnunm 6.8 npukasas je 6poj RAPEX o6aBemtema y nepuoay ox 2003. roa. 1o 2014.
roa. bpoj RAPEX o6aBemrema je y cramHoM mopacty (ca uszyzerkoM 2011. rogune) 1j. 6poj
OTacHUX MPOM3BOJIa U OpOj TIOKYIIaja BUXOBOT YBO3a Ha TpxkuiTe EY KoHCTaHTHO pacre.
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—4— ObaBeLTera 0 NPOM3BOAMMA KOjU NPeACTaB/bajy 036U/baH PU3MK

== CBa obaselwTera

Cnuxa 6.8 Yxynan 6poj RAPEX obasewmersa (yrmyuyjyhu u npouzsooe Hamersene 3a

npoghecuonantny ynompe6y) y nepuoody oo 2003. 200. 0o 2014. 200.
WzBop: (European Commision, 2015b: 9)

VYkymnan Opoj obGaBemTema 0 MPOU3BOAMMA KOJU TIPENICTABIha]y PU3UK TO 3paB/bE U
0e30eaHOCT ToTpoIIaya, a Koja cy 3abenexeHa TokoM 2014. ronunae y 3eMsbama pUnagHUuIiaMa
RAPEX cucrema npukasas je Ha Crnunu 6.9. O ykynHo 2435 obaBemrema, 2067 obaBemrema
je u3maro y ckiaay ca wianoMm 12. JlupektuBe o omitoj 6e30eTHOCTH MPOU3BOIa U YWiIAHOM 22.
VYpenbe 765/2008/EC u 3axTeBajy NMPEBEHTUBHE WM PECTPUKTHBHE MEpe Hal MPOM3BOIUMA
KOjU TpeJCTaBIbajy 030MJbaH PU3MK MO 37paBJbe M 0€30€qHOCT moTpolraya. Y OBOM Cly4ajy
Mepe Tpeay3uMajy HalMOHATHE BJIAcTH (OpraHM TPXKUIIHOT Hamzopa). Tokom 2014. romune
ykynHo 113 RAPEX o6aBemrema m3gato je y cmuciay wiada 11. JlupexktuBe 0 OmMIITOj
0e30eaHOCTH TIpor3BoaAa M WwiaHa 23. Ypenode 765/2008/EC u HeonmxoHa je MpUMEHa Mepa Koje
Mpeay3uMajy Ip>KaBHU OpraHW y BE3W ca MPOU3BOAMMA YHjH C€ PU3UK KIacHUPHUKYje Kao pU3HK
Mawu o1 030usbHOT (European Commision, 2015b).

161 W ObaBeluTera 0
nocTojakby 036U/bHOT
pusmMKa

113

W ObaBelwwTera 0
NoCTOjarby pU3MKa Koju je
MakbU 04, 036U/bHOT

® NHpopmaTmBHa
obaBeluTeHa

2067

Cnuka 6.9 Yxynan 6poj RAPEX obasewmerba y 00HOCY HA NPOYereHU HUBO PUSUKA ONACHOZ

npousgooda y 2014. coounu
W3zBop: (European Commision, 2015b: 9)
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6.3.2 lIpernep ykynHor 6poja RAPEX o6aBemema no 3eMm/bama 4wiaHugama EY
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H bpoj cnpoBefeHNX mepa Ha OCHOBY 06aBeLLTeHA O OMACHMM NMPOMU3BOAMMA

Cnuka 6.10 Ilpeeneo ykynnoe opoja akmusnocmu (6poj obagewmerba u 6poj cnpoedeHux mepa)

semama unanuya RAPEX cucmema y 2014. 200unu
U3Bop: (European Commision, 2015c¢: 1)

Tokom 2014. rogune HajBehu Opoj oOaBemITeHa O ONMACHUM IPOU3BOAMMA 3a0€NIekeH je
y Mabapckoj (12%, 291 obasemreme), Hemaukoj (11%, 273 obasemrewne), lmanuju (11%, 272
obasemTema), Ppaniryckoj (7%, 163 obasemrema) u Kunpy (6%, 151 obasememe) (European
Commision, 2015¢). Ha Caunu 6.10 npukasan je ykynan 6poj RAPEX ob6asemirema kao u 6poj
CIIPOBEJICHUX aKIlfja Tj. Mépa Ha OCHOBY O0aBEIITEHa O OMACHUM MPOU3BOJMMA, IITO Y 30UpPY
MpeACTaBba YKyNaH Opoj aKTHBHOCTH cBake o1 npkaBa wianuia RAPEX cucrema.

6.3.3 IIpersaen ykynHor 6poja RAPEX o6aBeniTera o BpCTU NPOU3BOAA

Bpcre nmpousBosa 3a koje je 3abenexen Hajsehu 6poj RAPEX o6Gapemrema Tokom 2014,
roguHe cy: urpadke (650 obaBemrema, 28%), oxeha, TekcTwiHM U MOIHU TpousBoau (530
obaBemrema, 23%), eNeKTpUYHU anapatu u omnpema (217 obaBemrema, 9%), MOTOpHA BO3MIIA
(194 oGaBemtema, 8%) u ompema 3a aeny (81 obaBemreme, 3%) (European Commision,
2015Db).

[Ipernen Opoja RAPEX o0aBemrema y 3aBUCHOCTH OJI BPCTE€ HIACHTH(PHUKOBAHOT
OITaCHOT MPOM3BO/Ia MprKa3aH je Ha Crurm 6.11.
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Cnuka 6.11 Ilpeeneo RAPEX obasewumersa y 3a8ucHocmu 00 8pcne u0eHmuuKo8anoe onacHoe

npousgooda 3a 2014. coouny
W3Bop: (European Commision, 2015b: 13)

6.3.4 llopexsio HOTUPHUKOBAHUX IPOU3BO/Ja KOjU IPEACTAB/bajy 030M/baH PUIHK

Hajsehu Opoj mpomsBoma koju cy peructpoBann y RAPEX cucremy kao omacHu
npou3Boau mnotude u3 Kune (64%), ykmpyayjyhu m Xonr Konr, 3atum u3 3emama EY
ykpyuyjyhu u 3emspe EEA (14%), nok 3a 7% omacHUX NpOU3BOJA HHje PETUCTPOBAHO
nopekino(European Commision, 2015b). Ha Ciutu 6.12 rpadguuku cy npuKazaHud CTaTUCTUYKH
MOJIAIM Y BE3H Ca MOPEKJIOM HOTU(MKOBAHHUX MPOU3BOA KOJU MPEICTaBIbajy 030MIbaH PU3UK.

12% 3% B KuHa, yK/byuyjyhu XoHr KoHr
B EU-28 i EEA gprkaBe
HenosHaTto nopekno npounssoaa

14%

H OcTane gprkase

B TypcKa

Crnuxa 6.12 I1peaned nomuguxosanux npoussooa Koju npedcmaessajy 03ouman pusux 3a 2014.

200. NO 3eMsbl nopekuia
W3zBop: (European Commision, 2015b: 18)

Takohe, m Hamia 3emJba Ce HallIa Ha JIUCTH 3€Majba KOj€ TPENCTaBibajy MOPEKIIO
MpOM3BOJa KOJU Cy HOTH(UKOBAHM Kao OMacHW mpousBoau. Y mepuony 2014. romune
PETUCTPOBAH j€ j€ je/laH omacaH Mpou3Bo I pousBeneH y Penyonunu CpOuju.
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6.3.5 bpoj RAPEX o6aBenTema KJ1acupUKOBaAH MO TUILY PU3UKA

Pusuim xoju Mory aa HacTaHy yHnoTpeOOM OMAacHUX IMPOM3BOJA, a KOjU Cy Hajuemihe
uneatudukoBann y okBupy RAPEX cucrema cy: moBpezne (707 obaBemrema, 26%), XeMHUjCKU
pusunm (674 obGaBectemwa, 25%), pu3uk oa AaBbema (313 obaBemremwma, 12%), pusuk of
cTpyjHOr ynapa (295 obasemremwa, 11%) u pusuk ox rymema (258 obasemtema, 9%) (European
Commision, 2015b). Ha Cnunu 6.13 rpaduiky cy mpukKa3aHu CTaTUCTHUYKHU MOJAIM y BE3U ca
YYMHKOM pa3nmuuuTux TumnoBa pusuka y RAPEX o6Gapemremuma. [lopen HaBeaeHMX THIOBa
pHU3MKa BEOMa YECTO Ce I0jaBJbyjy U PU3UK O] ONMEKOTHHA, TTOCEKOTHHA, 1aBJbeHa, OImTeheme
ciyxa, uTa. C 003UpOM J1a 32 HEKH MPOHM3BOJ MOXKE J1a C€ YTBPAM BUILE KaTEropHja pU3HKa,
peasiHu Opoj 3a0enexeHnx pusmuka je 3uaTHo Behu ox 6poja RAPEX obaBemitema.

M Pu3unk on HacTaHKa nospeae
26%

B XeMujcKu pu3nK
9%

[ Pu3uK oA AaB/betba

11% M Pu3unk og cTpyjHOr yaapa

25% M P13uK o4 rylwemra

12%

[ OcTane Kateropuje p13smnkKa

Cnuka 6.13 Ilpeeneo RAPEX obasewmersa 3a 2014. 200. knacughuxosan no muny pusuxa
W3zBop: (European Commision, 2015b: 20)

6.3.6 AHasin3a RAPEX usBeiuraja

Nako ce Penybnmuka CpOuja jomr yBek He Hamasu y RAPEX cucremy Op3or
obaBemTaBamba O OMACHUM Mpou3BoauMa, aHaanm3oM RAPEX wm3pemraja 3a 2014. romuny u
MmocMaTpameM CTamka y JAp)KaBama Koje Cy HaM CIMYHE [0 BEIWYHMHH TEpUTOpHje, Opojy
CTaHOBHHKA, EKOHOMCKHM acIlleKTUMa, MOTY J1a C€ U3BEly KOPUCHU 3aKJbYUIH U J1a C€ IPEABUIN
CTame y HaIllo] 3eMJbHU TI0 TUTAaKkY YBO3a OMIACHUX MTPOU3BO/IA.

Anamuszom 6poja RAPEX o6aBemrema mo 3emMibaMa WiaHUIIAMa yodyaBamo Ja Cy Ha
BoZichuM mo3uiiMjama Hama cyceaHe 3emsbe Mahapcka, byrapcka, Rymunanja. OBo 3Hauu na je y
OBHUM 3eMJbama 3abernexeH Hajaehu Opoj cTaBibarba Ha TPXKUINTE WM TOKYIIaja YBO3a OMACHHUX
npou3Bosa. Ha OCHOBY HaBeICHHWX UHWICHHIIA MOXE Ja CE 3aKJby4d Jla M 3a TPXKUIITE
Peny6mnke Cp6uje mocToju BepoBaTHOha yBO3a OMMACHHUX MPOU3BO/IA.

Ynorpeba pagno ompeme Koja HHUje MPOU3BEACHA y CKJIaAy Ca OCHOBHHUM 3aXTEBHUMa
nedunucanum JupektuBom o PuTT ompemMu Moxe na mHUIMpa HacTaHaK PU3MYHUX jorahaja,
Tj. norahaja omacHUX IO 37paBibe U 0e30emHOCT Jbynau U okoiuHe. Mako y okBupy RAPEX
m3Bemraja PuTT ompema HHje eKCIUIMIMTHO HaBeAeHa, jeman aeo PuTT ompeme moxke Outh
CBPCTaH 101 KOMyHHUKAIIIOHOM OITPEMOM.

3aHUMJBMB j€ W TIOJ[aTaK J1a TOpe] BEJIMKOT Opoja OMacHUX MPOM3BOJA KOJU CTHXKY U3
Kune, 3nauajan O6poj omacHUX mpousBoja aonasu u3 byrapcke, Hemauke, Typcke, Utanumje Tj.
13 3eMasba ca kojuma PenyOmmka CpOuja ocTBapyje 3HaUajHE TPrOBHHCKE OTHOCE.
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6.4 Ilpersien v aHa/M3a NMoJaTaKa 0 He6e30eJHUM IPOU3BOJUMA Y
Peny6muu Cpouju

[TocnoBe WHCHEKIMjCKOT Haa30pa Haj crpoBohemeM oapenada 3akoHa O EJICKTPOHCKUM
komyHukamnujama (,,Cimyx6enn rmacauk RC*, Op. 44/10) kao W Haj mpomucuMa Kojuma ce
ypehyje obmacT eneKTpOHCKMX KOMYHHKAIlMja BPIIM CaMO HAJJIC)KHO MHHHUCTApPCTBO TMPEKO
WHCIIEKTOpAa y CKJIaJy Ca 3aKOHOM, a CarjlaCHO 3aKOHY KOJHM c€ ypehyjy TeXHHUKH 3aXTEBU 3a
MMPOU3BOJC U OLICHHUBAKLC yCArJIAlICHOCTH.

Ypenbom koja neduHUIE HAYMH YCIIOCTaB/bakha M paja cucreMa Op3e pa3sMeHe
unpopmanuja, a kojy je monena Bmama PC, ypehen je cuctem mehycoOHe capanme uzmel)y
opraHa TpXHIIHOT Haja3opa. Paxg oBor cucrema noapsxkasa codpreep HEITPO koju xopuctu ucty
nporenypy kao u RAPEX cucrem. Llwsb OBOr HalMOHANIHOT cHcTeMa Op3e pa3MeHe
nH(popManrja je 1a ce CTBOPH 00jeAMHEH, CHCTEMCKH MPUCTYI CBUX HAJICKHUX HAIIMOHATHUX
opraHa TPXXUITHOT HaA30pa y TPHUKYIUbakby W TpociehuBamy uHOpMaIMja 0 OMacHUM
npou3BoauMa. [Tomohy oBakBor cuctema obaBemiTaBama 0 HeOe30eJHUM MPOU3BOIUMA Pa3BUja
Ce pernoHajgHa, OJTHOCHO MelyHapoaHa capajama y Toj oomactu. DyHIIMOHKCAje OBOT CHCTEMa
NpeJCTaB/ba CUCTEMATCKy npunpemy 3a Oyayhy ycnemny unterpanujy y EY RAPEX cucrem
KOJU j€ YCHOCTaBJbeH J[MpeKTUBOM O OomiToj 0e30eaHOCTH Tpou3Boja U yHarpehen Ypenoom
765/2008/EZ.

MUHHCTapCTBO YHYTpAllllbe M CIOJbAIbE TPrOBHHE M TEJIEKOMYHHUKAIMja MpPECTaBba
KOHTaKTHY TauykKy y cucreMy Op3e pa3meHe uHPOpMaldja O OMAacCHUM MPOU3BOJAMMA Y
PenyOnumum CpOuju. HaanmexxkHO MHHHCTapCTBO MMa 3alaTak Ja NPUKYIUba, O00jenumyje U
npocielyje uHpOpManuje 0 OomacHUM MPOU3BOAKMMA, KA0 M Jla BOJIM U PEIOBHO aXypupa
[EHTPAJIHU PETHCTap ONMACHHUX IMPOW3BOJA W IPEay3eTUX Mepa/moctynaka. KoHTakTHa Tavka
MMa 3a/1aTaK Ja o0aBelTaBa JaBHOCT O OMACHHM TMPOW3BOJMMA KOJH TPEJCTaBJba]y 030MJbaH
pHU3HK, Kao U Aa u3BemTaBa Biany o GyHkimonucamy cucrema Op3e pasmeHe uHbopmalmja o
OMaCHUM MPOM3BOJMMA Y KOj€M YYECTBYjY CBH HAJICKHU OpPraHH TPKHUITHOT HAA30pa,
yKJbyuyjyhu YnpaBy naprna koja o0aBsba IAPUHCKU HA/I30D.

Opranu TpXKUIITHOT HAJ30pa M YTpaBa [apuHa UMajy o0aBe3y /1a 00aBecTe KOHTAKTHY TauKy
KaJla OTKPH]y ONaCHHU IMPOU3BOJ] HA TP>KUIITY U JIa MOCTYIE y CKJIaay ca CBOjUM OBjIamhemuMa.
KonrtakTHa Tauka nMa 06aBe3y Ja peloBHO MpaTu cBe JoCTynHe Mel)yHapoaHe 0ase moxaTtaka o
OMacCHUM NPOM3BOJMMA KOjU Cy y HPOMETy. Y CilydajeBUMa ako MOCTOjU CyMmba J1a OM HEKH
pou3BOJ M3 0a3e mojaraka Morao Aa Oyne Ha CPICKOM TP)KUIITY, KOHTaKTHA Tauka Mopa O
TOME J1a 00aBECTH CBE OpraHe TPXKHIIHOT HaJ30pa y IMJbY XUTHE MPOBEpE Ja JIU CE ONACHU
npou3Boj Hajazu Ha Teputopuju PC mnm Ha Taukama ymacka. OCHOBHHM IWJb Y OBaKBUM
CUTyalyjama je Jla Ce€ CIpeYr CTaBJhalkbe€ Ha TPIKHUINTE OMAacHOT MPOM3BOJAA Tj. /la CE TaKaB
MIPOM3BO/I IOBYYE Ca TPXKUIITA U OMO3BE OJ1 MOTpoIllaya U JPYTUX KOPUCHHUKA.
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6.4.1 IlIperaep HEIIPO 6a3e nogaTtaka

[Momanu o peructpoBanuM Hebe30eTHUM TIpou3BoANMa Ha TepuTopuju PC noctymHu cy Ha
WutepHer crpanuuu http://www.nepro.gov.rs. Ha oBoj MHTepHET cTpaHUIM pPEIOBHO ce
axypupajy momanu o HeOe30emHuM mpousBoanma. OOaBemTeme 0 HEOE30€THOM IPOU3BOIY

Callp’Ku TMOJIaTKE O HA3WBY W THUIy TNPOM3BOJA, HAa3WBY IMPOW3BONhada, OMUC OMACHOCTH W
MOTyhHOCTH yrposkaBama 3/IpaBJba, THITy PU3HMKaA U O Mpeay3eTuM Mmepama. Y Tabenama 6.1, 6.2
n 6.3 mpuKazaHW Cy CTaTUCTUYKHA TMOJAId O HeOe30eqHUM MPOM3BOAMMA HA TEPUTOPHJU
Peny6nuke CpOuje xoju ce ogHoce Ha ctambe TokoM 2014. roz. u 2015. rox.

Ta6ena 6.1 bpoj o6aBemTem-a 0 Hefe30eHUM MPOU3BOIMMA 110 KATErOPUjU NMPOU3BOAA

Bpcra nponsBoaa Bpoj obasemtemna - 2014. rox. Bpoj obasemtema - 2015. rox.
Enextpuunu ypehaju 4 -

Urpauxe 1 -

MortopHa Bo3mIIa 4 14

OneBr, TEKCTUIIHHU u wmomHHu | 1 -

APTHKIIN

[IpousBoau u onpema 3a ney 1 11

Ocrano 5

Tabena 6.2 bpoj o0aBemTema 0 He0e30eAHUM NMPOU3BOAMMA MO THILY PU3MKA

Tun pusuka Bpoj obasemtemna - 2014. rox. Bpoj obasemtema - 2015. rox.

Pusuxk oz enexkrpuyHor yaapa

Pusuxk ox rymema

Pusnk on xemukanmja

Pusuk ox onmexkoTnHA

Pusuk ox noepega

N NN ||
—

Pusuk ox noxapa

Pusuk op ekcmiosuje -

W | = |

Pusuk o1 mocekoTHHE

Ta6ena 6.3 bpoj o0aBemTema 0 Hefe30eAHUM MPOU3BOIMMA 110 APKABH MOpeEKJIa

Tun pusuka Bpoj obasemtema - 2014. rox. Bpoj obasemtemna - 2015. rox.
Jaman 1 1
AnbGanuja 1 -
Banrnamem 1 -
Kuna 6 7
Hemauka 4 14
Peny6nuka CpbOuja - 4
Cjenumene Amepuuke Jp:kaBe 1 1
CrnoBeHuja 1 -
®DpaHiycka 1 -
nanwuja 1 -

6.4.2 /luckycuja v aHa/IM3a N0AaTaKa o HeGe36eaHUM npousBoanmMa y PC

Ha OCHOBY aHAJIM3C NOCTYIIHUX IIOAaTaKa O He6e36€I[HI/IM IMpon3BOoAMMa Ha HAITMOHAJTHOM
TPXHUIITY MOXE Oa CC IOCTAaBH IMUTAKC Ja JKW H3JI0KCHU CTATUCTUYKHK ITogalu onrmsapajy
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peanHoM cTamy Ha TpxkumtTy? Jla nu je Moryhe o4eKuWBaTH Ja aKo je y 3emMjbama Kao IITO Cy
Mahapcka u byrapcka HotudukoBano oko 300 obaBemTema 0 HeOe30€THUM MPOU3BOIMMA HA
rouimeM HUBoy, v Pemyomumu Cpouju taj 6poj 6yae mamu ox 20? [a mu tpxumre PC Huje
YIPOKEHO TIOCTOjarbeM HeO0e30eTHUX TPOM3BOJIa WM j€ TPXKUIIHU HAA30p HEIO0BOJHHO
epukacan? Jla A UMaMO JOBOJBHO CTPYYHHX KamamuTeTa 3a MPaBWIHO U e(UKACHO
CIpoBOhee TPXKUIIHOT HAA30pa U Ha KOM HHMBOY j€ KOJ Hac pa3BHjeHa CBECT O IOCTOjamby
pu3uKa 07 HeOe30eHUX MPOU3BOa U BAXKHOCTH e€(UKACHOT BpIICHa TPXKUIIHOT Ha30pa’?

Pusuim koju Mory J1a HacTaHy Ipu yHnoTpeOu HeOe30eaHNX Mpou3BoJa y KaTerOPHjH Paio
orpeMe y BehuHH citydajeBa He CTBapajy TpeHYTHeE Hocieauiie ¥ BehiHa mHUX HUje OYMIIICIHA,
OIUIIJbMBA, JIAaKO YyouwsbMBa. [1a umak, y 0Boj KaTeropuju onacHu MpOU3BOIHU MOCTOj€ U FbBUXOBUM
ornacHocTMMa (Kao WLITO je HIp. Hexo3BoJbeHa jaunHa EM 3pauema) H3JI0KEHE Cy BeoMa
OCeTJbMBE KaTeropuje KOPHUCHUKAa Kao ILITO Cy Jena M TpydaHune. Takohe, pusuk on
HEJI03BOJHEHOT HUBOA MHTEP(PEPEHIIN]e MOXKE JIa YIPO3H Paj BUTATHUX OpraHa jeHOT JIPYIITBa
Kao MITO Cy TMOJUIMja, XUTHE cly>k0e obOapemraBama, uta. Ha Tpxumry Penybmuke CpOuje
Hanaze ce oapehenm monmenu moOmiaHUX TenedonHa, Bluetooth ciaymanuma m apyre paawo
oIpeMe 3a Koje ce y 3BaHUYHOM peructpy PerynaropHe areHiuje 3a el1eKTpOHCKE KOHYHHKAIIH]je
U TIOIITaHCKe yciIyre He Mory Hahu momaum o usnatoj IloTBpau o ycariameHOCTH Koja
IpEeJCTaB/ba JOKYMEHT HEONXOJaH 3a YBO3 pajJuo ONpeMe Ha Hamie TpxumTe. Takobe, Ha
Tpxkumry Penyonuke CpOuje mocroje paauo ypehaju 3a Koje He MOXKe J1a ce YTBPAU HU 3eMJba
MOpEKJIa, HU Ha3WB Mpou3Bolaua, HUTH MMajy KOPHUCHUYKO YIYTCTBO HA CPIICKOM jE3WKY Tj.
mponucaHy JOKyMeHTamnujy. Jlakie, Ha OCHOBY HaBEIEHOr HHje Moryhe ca curyphHoimhy
TBPJUTH Ja HUje ped 0 HeOe30eTHUM MPOU3BOINMA.

VY Peny6mmim CpOuju 01aBHO MOCTOJU Pa3BHjE€H CUCTEM MHCIIEKITU]CKUX CITy:kOu. MehyTum,
y Hajehem Opojy ciy4ajeBa W Jajbe C€ MPHUMEHYje CTapu MPUCTYN M HAYWH pajia KOju je
3aCHOBaH Ha MHCHEKIHU]CKO] KOHTPOJIM poOe Tpe HEHOT H3HOoIIeHma Ha TpxuimTe. Opranu
TPXKUITHOT Haa3opa Ou Tpebamo ma ce ocrmocode 3a MpaBUIHO U €(PUKACHO TPUMEHUBAKE
OpojHHUX acrmekaTra TPaHCIOHOBAHOT 3aKOHOJABCTBA M TNMPHUMEHE HOBU MPHUCTYI Tje ce poda
Ha/ArNIea Kaja je Beh IulacupaHa Ha TPXKHILITE, a INITO je y CKIaay ca 3aKOHOM O OIIIITO)]
6e30eaHOCTH TPOM3BO/IA KOJHU j€ jellaH O INIABHUX y OKBUPY HOBOT npuctyna EVY.

Benuku npo6ieM NpuiIMKoM BpIIeHha TPKUIITHOT HAa/l30pa pajino OlpeMe jecTe CIpoBOheme
Mepe TP>KUIIHOT HAJA30pa Y KOME Ce BpIIe MPOBEpe KapaKTEPUCTUKA Paio onpeMe Tj. GU3nUKe
1 J1abopaTopHjCcKe TPOBEpe Ha OCHOBY ajeKBaTHUX Yy3opaka. [Ipobimem moctoju 3aTro mTO
nmabopaTopujcKka HMCIUTHBama HUje Moryhe o0aBUTH Ha TEpUTOpUjH Hamie 3eMibe. HMako
TPOIIKOBE HCIUTHBAaKA YCArjameHOCTH, Ka0 M Jpyre TPOIIKOBE KOjU HACTaHY Y IOCTYIKY
npeay3uMama Mepa TPXKHUIITHOT HaJI30pa CHOCH MpPaBHU CYOJEKT, y CIIy4ajy ako c€ YTBpPIHW J1a
NPOM3BOJI HHUjE ycarjaileH ca MPONHMCAaHUM 3aXTE€BUMa, aHTaKOBame CTpaHe JabopaTtopuje
3Ha4YajHO yTUYe Ha CMamelhy ePUKACHOCTH BpIICHa HaJa30pa oBe BpcTe onpeme. Y PemnyOnuun
CpOuju HEOXOIHO je Aa ce paau Ha moBehamwy CBECTH O MOCTOjamy HEOe30eTHUX MPOU3BOA U
pHU3UIMMA KOjU IIOCTOje MPHIUKOM YIOTpede OBHX MpOH3BOAa, MOOOJbIIamy 00pazoBama
TPKHUITHUX HMHCIIEKTOpPa KaKO Yy OCTaluM O0O0JacTMMa Tako W MO NHUTamy KOHTPOJE pPaauo
ompeme. Takohe, HeomxomHO je ga ce oOe30eme (QuHAHCHjCKA cpejacTaBa 3a (QopMupame
nabopaTopuja y IiuJby mo0o0JbIaka KBAIUTETA U €(PUKACHOCTH TPXKUITHOT HA30pa.
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7. AHAJIN3A PU3UKA TP YIIOTPEBU MOBWUJIHOT TEJIE®@OHA

[Tpu mpaBuiHOj yrmoTpeOu M y3 MpUMEHY aJeKBAaTHHUX 3AIUTUTHUX MEpa, paguo ormpema
HE CME€ J]a Yrpo3H >KHBOTE M 3/IpaBJbe KOPHCHUKA W APYIHX CTpaHa. YMorpeda pa3IuauTHX
BpPCTa PaJMo ONpEeME JOBOAM A0 PA3IMYUTHX THUIIOBA OMACHOCTH M PU3HKA 10 PYKOBAOIE Tj.
oco0e Koje HemocpeaHo paje Ha HUMa y IWJbY OOaBJhamkba aKTHBHOCTH 3a KOj€ j€ ompemMa
MPOjEKTOBaHA U 10 0CO0E KOj€ yUECTBY]Y Y HHCTAIUPAKY, MOJeIIaBamky, YHIINEHY, MOMPaBIH U
MIPEHOCY MPOU3BOJA.

ExcruiosnBan Hampenak TEXHOJOTHje MOOWJIHMX KOMYHHKaIlMja JOBEO j€ JO MAacCOBHOT
Kopunihema MOOWITHOT TesneoHa O]l CTpaHe IMUPOKUX CJI0jeéBa CTAHOBHUINTBA, YKJbYUyjyhu u
Hajmiial)y nomynanujy. CTaTHCTUUKH MOJAIM aHAIM3UPAHU y IPETXOAHOM IOTJIaBJbY MOKa3Yjy
na Opoj nomahuHcTaBa Koju npHcTymnajy MHTepHeTy momMohy MoOmIHOT TenedoHa CTaTHO pacTe
U J1a ce IOocie MEePCOHAIHOT padyyHapa MOOWIHU TenedoH Hajuemrhe yrmoTpebsbaBa 3a MPUCTYII
WNHurepHery.

[upa jaBHOCT HMjE y MOTIYHOCTH YIIO3HATA ca PU3UIMMAa KOjU MOCTOje MPH YIoTpedu
MOOMIIHOT TenedoHa, MOrOTOBO Kajia Cy y MUTalky PU3NYHE KaTeropHje KOPHCHUKA Kao MITO CY:
7eua, TpyIHUIlE, cpuyaHH OOJECHMLM ca TIejcMejKepumMa, HUTH. Y OKBHUPY OBOI IIOTJIaBjba
aHAIM3UPaHU Cy PU3HUIM KOJU TOCTOje TPH YMOTpeOu MOOMIHOT TenedoHa KOjU je y3eT Kao
TunuyaH npeactaBHUK PuTT ompeme u MCTOBpEeMEHO MpeACTaB/ba BPCTY PaJHo ONpeMe Koja je
y HajMacOBHH]O] YHIOTpEOH.

VY Meromonoruju cMamema pusnka aepunucanoj y crangapay EN ISO 12100, tpehn
KOpak KOju ce IMpHUMEmYje TP CMambekhy pU3UKa, Ha CTPaHHW Mpou3Bohaua, jecte hopMHpame
yOyTcTBa 3a Kopumniheme ypehaja y kome he KOpUCHUK OUTH 00aBEIITEH O MPEOCTAIUM
pU3HIIMMa, Ka0 M O 3aIITUTHUM Mepama Koje Ou Tpebarno ma mpumeHHu. Jla Ju je KOPHUCHUYKO
YIYTCTBO JOBOJbHA OMOMEHA KOPUCHHIIMMA O TIpeocTaiuM pusunuma? Jla iu He mpuapKaBame
yI030pema U3 KOPHUCHUYKOT YITYTCTBa MOJKE J1a MHHMILIMpa HAacTaHak jgorahaja BUCOKOT pHU3HKa?
Jla 1u je mupa jaBHOCT yIro3HaTa O MOCTojamby pusuka npu ynotpedbu PuTT onpeme on crpane
PU3UYHUX KaTeropuja KOPUCHHKA Kao INTO Cy: Jela, TPYIAHHIE, CpuaHH OOJIECHUIM ca
nejcMejkepuma, uTi.?

VY cTpydHOj TUTEpATypH, KaJa je ped O pU3HIMMa KOJU MTOCTOje TIPU YIIOTPeOrn MOOMITHIX
TeneoHa, HAjBUILE Cy AaHAIM3UPAHH 3/PABCTBEHU PHU3UIM (Ca aKIEHTOM Ha YTHULAJy
€JICKTPOMArHeTHOT 3pavemka), Kao M PU3HUIM KOJU HACTa]y IIPH OTKa3y WM KBapy ypehaja. Mama
nMakmka mocBeheHa je eKoJIomKNM pu3uiuMa. Haxanocrt, HajMame 1mojaTaka mocToju o MTETHUM
yTUIIajuMa MOOWITHUX TenehoHa Kaja ce mpoOaeMu Kopuihema 0Be BPCTE OIpeMe IocMaTpajy
ca €THYKOT W COIMjaTHOT acleKTa, Kao 1 Kajaa ce roBopu o 3aBucHoctu oa MKT-a.

Kako omeHa pu3nka TeXHHYKHX CHCTEMa MPEBa3MiIa3u OKBHPE TEXHHUYKE aHAJHM3E CHCTEMA,
pH3HKE KOJU TIOCTOj€ TPH YIOTPEOW paguo ompeMe MOTPeOHO je mocMarpaTd Kpo3 MPH3MY
MHOTHX JIPYTHX HAayYHHX JUCIHIUIMHA. ¥ TOM KOHTEKCTY, JaT je Mperiie] pU3uKa KOju MoCToje
npu ynorpeOu panuo ompeme y3uMmajyhu y o03up 3apaBCTBEHE, EKOJOUIKE, EKOHOMCKE,
colujamHe u apyre hakrope.
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7.1 PU3ULy eJIEKTPOMArHeTHOT 3payemha MOOUJIHOT TesiepoHa

MoOwian TenedoHH NMPU CBOM paay CTBapajy €JIEKTPOMAarHeTHO MmoJbe. Y oapehenum
YCIIOBHMA ,YTHUIIAj EJIEKTPOMArHeTHOT M0Jba Ha 3/IPaBJbe JbYAM MOXKE N1a OyJae BeoMa IITETaH.
Kon GSM, UMTS, LTE cranmapna 3a MOOWIHE KOMYHHKAIMje KOPUCTE c€ (PPEKBEHIIH]CKU
OTICe3U y OKBUPY KOJUX CHare mpenajHuka MoOmiaHuX Tenedona Hucy Behe om 2W kom GSM
6a3nux cranuna, 1j. 0.25W kox UMTS u LTE 6a3nux cranuua.

ba3ne cranuie cy nmpuMonpenajHu CUCTEMH YHjU MPENAJHULA CHajajy y TPyIy ca MajoM
CHaroM M KOjU €MUTY]y jedaH BpJIO y3aK CHON pamuodpekBeHTHHX Taynaca. CHara 3padyema (a
CaMHM THM M e(eKTHBHA W3padyeHa CHara) yBeK je orpaHu4eHa Ha ONTHUMAaJHY, Y 3aBUCHOCTHU O]l
onrepehema u ycioBa npomnaranuje. M3 6e30e1HOCHUX pasiiora, pu Mepemy 3padema 0a3HuX
CTaHHUIAa YBEK CE€ y3UMa M T3B. MaKCUMaJIHO omnrTepeheme mpu KoMe He CMejy J1a ce MpeKopaye
pedepeHTHE TpaHUYHE BPEIHOCTH HU Y J€JHOj TAYKU Y OKOJIMHU Oa3HE CTaHUIIE.

basHe cranmue mocraBibajy ce Ha TadyHO oapeheHom mehycoOHOM pacrojamy aa Ou
o6e30enuiie mTo 00JbY MOKPUBEHOCT CUTHANA Ha TO BeheM moapyyjy. AHTeHe 6a3HUX CTaHHIA
Ka0 U aHTeHe MOOWIHUX Telle(hOHAa eMUTY]y €JeKTpOMarHeTHe Tajace, IpH YeMy jeé eMUTOBaHa
eHepruja 3padyema 0a3HUX CTaHWIAa Beha o1 eHepTHje 3pademha MOOMITHUX Tenedona. Mehyrum,
¢ 003upoM Ja mHTeH3uTeT eMuToBaHUX EM Tanaca omaja ca KBaJpaToM pacTojama Of W3BODa,
cMaTpa ce Ja je IITETHW YTHUIA] 3padyema O0a3HUMX CTaHUIA MakbH y OJHOCY Ha MOOWIIHE
tenedone. Pacrojame n3mel)y kopucHrKa 1 MOOUITHOT TenedoHa (OJIMCKa 30HA) j€ 3HATHO Mamkhe
y OJHOCY Ha pacTojame u3Mmely KopucHHKa u 0a3He CTaHWIle (Hajieka 30HA), Ma j€ HHTCH3UTET
10Jba Ha HIIp. TJIaBH KOPUCHUKA MOOMIHOT TenedoHa 3HaTHO Behu oJ1 OHOT KOju cTBapa 0Oa3Ha
CTaHHIIA.

Kana je Hexm oOjekaT W3JIOXKEH J[€JCTBY EJIEKTPOMArHETHOr I0Jba, TaJa C€ KOJIMYMHA
EHepruje Koja ce Ha mbeMy arncopOyje W pacrnojesia TYCTHUHE €Hepruje MOTY IMpeICTaBUTH Kao
¢dyHKIIM]a jadyrHEe eIeKTPUYHOT 110Jba U MarHeTHE MHIYKIIMjEe Y caMoM 00jekTy. ,,Pe3yntupajyha
pacrioziena eHepruje Moxke OMTH omHcaHa mojMoM creuuduyna arncopruuja — SAR (Specific
Absorption Rate), xoja ce nedunuIIe ka0 Op3uHA MPOMEHE KOJIMYHHUKA MpUpaITaja eHepruje
ancop6osane 1o jenuauIM Mace (Kpcruh u cap., 2004: 56).

MHora wucTpakuBamba 0aBe ce MpoLEHOM cpenme BpenHocth SAR 3a memo Tteno u
onpehuBameM mpocTtopHe pacmojnene SAR 3a pasnmuuure Mozene KMBOTHIbA, 1A U 32 MOJEI
yoBeka. MHore paHmje mpoleHe Oa3upajy ce€ Ha MPOCTUM CPEPUYHUM U EIUIICOUIHUM
MOJIeTIIMa, ajli y HOBUJUM HCTPaKMBambUMa KOPHCTE C€ HyMEpUUKEe CHUMYyJalije aHATOMCKU
KOPEKTHHJUX MOJeNIa OJpaciior 4YoBeKa. Pe3ynTaTu crpoBeeHUX MCTpakhBaja MOKa3yjy Ja je
»SAR (pexBeHIMjCKM 3aBHCHA BEIMYMHA M J1a UMa MaKCHUMalHy BPEIHOCT Ha PE30HAHTHO]
¢pekBeHnnju Koja je 3a 4voBeka pena BenmunHe 100MHz* (Kperuh wu cap., 2004: 57).
MaxkcuMmainHa 103BoJbeHa BpeaHocT 3a SAR je 2W/kg.

Konmnunna amncopOoBaHe eHepruje y JbYACKOM OpPraHuM3My THpeAcTaB/ba (DYHKIH]Y
(dbpexBeHIIMje, T0JI0XkKaja OpraHu3Ma y OJJTHOCY Ha TpaBall 1ojba, UT/. J{ejcTBa eleKTpoMarHeTHOT
3pauema Ha JbYACKH OpraHu3aM Cy pa3jIMuuTa ¢ 003UpPOM Ha CIIOKEHY CTPYKTYPY JbYICKOT
opranusMa. [la unak, moryhe je pasnukoBaTu 1Be BpcTe ehekara eJIeKTPOMarHeTHOT 3payemha —
TePMUYKE W HETEPMHUYKE. YTHIQ] TEPMHUKHX e(deKaTa OICEeKHO je TMpoydaBaH TOKOM
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pPa3IMUUTUX HCTPaKWBama Tj. JIETaJbHO Cy paheHe aHanmze ¢Gu3noiomKux edekara, edexara
MPOMEHE TMOHAaIamka, HUTA. Y BE3M ca I[OCTOjarbeM HETEPMHUKUX edekara TocToje
KOHTPAJIUKTOPHA MHUIILJBEHA, TAKO J1a C€ OUCKY]j€ IaJbl HCTPAXKUBAUKH PaJl y OBOj 00JIaCTH.

Crnmcak craHzap/aa v mpomnuca Kojuma je ypelheHa 3amTura o] eJIeKTPOMarHeTHOT 3paueha y
Penry6smumin CpOwuje nar je y okBupy Ilpusora 4.

7.1.1 BuoJioliKu e(peKTH eJIeKTPOMAarHeTHOT 3payverha

HcnutruBame OHONOMIKUX e(dekaTa eJNeKTPOMarHeTHOr 3payema je MIaJa HaydHa
IUCLUIUIMHA KOja ce y MOoCJeNhe BpeMe MHTEH3UBHO pa3Buja. IlocToju Benuku Opoj pagosa y
KOojuMa cy 00jaBJb€HH pe3yIaTaTH TEOPUJCKUX U EKCIEPUMEHTATHUX HCTPaXHBamka O yTULAjY
eNIEKTPOMAarHEeTHOT 110Jba Ha TKUBA, OpraHe 1 CHCTEMeE KUBOTHA U JbyIU. BeoMa je 3aHUMIBHBO
71a ICTpaXXMBama Koja Cy J0 caja CIPOBe/IeHa JJjajla KOHTPAIUKTOPHE pe3yTaTe.

MHoru on CHpOBEIEHHX eKCIepuMeHara Koju cy paleHH ca LuJbeM HCIUTHBABbA
OunosomKkux edekara eJIeKTPOMAarHeTHOT 3padyekha HUCY ypal)eHHn Ha JbyauMa Beh UCKJbYUYHBO Ha
KHUBOTHbaMa. Y BehuHM uCTpaknBama aHAIM3UPAHH Cy €(DEKTH eeKTPOMArHETHOT 3paducmha y
Tpajamy O HEKOJIMKO MUHYTA JI0 HEKOJIMKO CaTH, IOK CE CaMO HEKOJIHMKO UCTPaKHBamba OaBHIIO
edeKTUMa TYroTpajHOT U3J1arama KUBOTHbA YTHUIIA]Y €IEKTPOMarHeTHOT 3pavyekha.

Jenna o MHOTrOOpOjHUX CTy/IHja KOjO] j€ IPPUMAapHHU ITUJb OWO J1a c€ YTBPJIU J1a JIM TIOCTOJH
meTeTaH eekar eJIEeKTPOMArHeTHOT 3padewma u3BpiieHa je 1997. rommne. McTpaxuBame je
CIPOBEACHO HAa TPYNU T€HETCKU M3MEHEHUX MHILIEBAa KOJU Cy HM3JIaraHu 3paderhy MOOMIHHUX
tenepona u mpaheHo je Ja I y TOM ciy4ajy MOCTOjU MOryhHOcT mojaBe yBehama paka
TUMQHOT cUcTeMa. Y TOKY HCTpakMBamba MOCMAaTpaHe Cy JBE TPYyIe MHIIEBA y MEPHOIY O]
ocaMmHaecT Meceru. [IpBa rpyna MuIeBa u3liaraHa je eJIeKTPOMAarHeTHOM 3pavyey MOOWITHOT
TenegoHa aBa MmyTa OHEBHO y mepuoxy oxa 30 MuHyTa, OK je Jpyra rpyna MHIIEBa
npeJcTaBbajia KOHTPOJIHY Tpymy. [Ipema pesynratriMa oBOI MHTEPECAHTHOT UCTPaXKUBamba Yak
53% 3paueHUX MHUIIEBA HMMaJ0 j€ I0jaBy TyMoOpa, JTOK j€ Y OKBHPY KOHTPOJIHE TpyIe
3abenexeHa BpeaHocT o 22%. JlomaTHo, KO 3padyeHUX MUIeBa 3a0eexeH je U OpKu pa3Boj
TymMopa. HemocpenHo HakOH OBOT MCTpa)KMBama Koje je nano y3nemupyjyhe momarke Motorola
je cmpoBela HOBO MCTPaXXUBAKkE Ca IMJBEM J1a OMOBpPrHEe oBe pe3ynartare. OBO HCTPaKUBAE
3aCHUBAJIO C€ HAa MpUMEHH cuctema on 15 ypehaja ca mo 40 mumeBa y cBakoM ypehajy. CBaku
MUII OO je mocTaBibeH U [lepruiekc nes'*. Mumesu Cy OWIM MOAEJbEHH Yy TPYIe MpeMa HUBOY
SAR-a y oncery 0.25W/Kg no 4.0 W/Kg. I'pynia ox 120 mureBa Koju cy CKIOH paKy TUMGHOT
cucteMa W 120 guBEMX MHIIeBa OWIM Cy W3JaraHd CBakKOM OJf YETUPU HHUBOA
€JIEKTPOMAarHeTHOT 3pavea y BPEMEHCKOM IepuoAy onx 1 car JHeBHO, 5 NaHa y HENesbH, Y
Tpajamy o 24 mecena. HakoH mto cy ynopeheHu pe3ynratu MUIleBa Koju ¢y OWiI 3pavyeHu ca
KOHTPOJIHMM Tpyrnama J00HjeHH pe3yITaTH MOKa3all Cy Ja HUje 3a0esIe)KeH MopacT TyMopa KO/

MHUIIIEBA KOjU Cy OMJIM M3JI0KEHU €JIEKTPOMAarHeTHOM 3padery MoOminHux Tenedona (Kperuh n
cap., 2004; Lin, 2002).

' TTeprtexc 1eBY Cy LIMMHAPHYHO MOCTABIBEHE OKO JMIION AHTEHE, 4 HAIPABJHEHE Cy CA LHIBEM [a MUIICBH HE
MOTY J1a IPOMEHE OpjeHTAIN]y y OJHOCY Ha T0JbE.
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Y HoOBHWje BpeMme, y JUTEpaTypu IIOCTOje PE3YJITaTH MHOTOOPOJHHUX eIMHISMHOJIOIIKIX
WCIIUTHBaMka Koja ¢y ypalheHa Ha JpyIuMa KOju Ccy 300T MPUPOJIE TTOCA U3JIOKEHU PAa3IMIUTHM
TUTIOBHMA 3paucrha y’KU BPEMEHCKHU TIEpUOJ y TOKY CBAaKoOr JaHa. BehnHa oBHX MCTIHTHBamba
pahena je ca muibeM Ja ce MOKaKe WM ONMOBPIHE TBPAHA J1a BHCOK CTETCH H3JI0KEHOCTH
CIIEKTPOMOTHETHOM 3pauemhy H3a3WBa IM0jaBy KaHIepa. Hakamoct, pe3yiaTratd OBHX
UCTpaKUBamba OUITM Cy WM JBOCMHCIICHU WM KOHTPAJAUKTOPHH. Takohe, pasmarpaHe cy camo
HeKke 0J1 (PPEKBEHIINja U Ca OTPAHUYCHUM WHTEH3UTETUMA M0JbA.

7.1.2 TepMU4YKU ePeKTH eJIeKTPOMArHeTHOT 3payerha - Pu3no/iomku epeKTH

Tepmudkn epexkTH eIeKTPOMarHeTHOT 3padema Tj. 3arpeBame TKHUBA OHMOJIOIIKUX
opraHu3zamMa HEJIBOCMHCIICHO Cy JIOKa3aHW y OKBHPY BeNHMKOT Opoja crtymuja. Ilpum Tome, y
BeMHU UCTpakMBama Y3€TO je Y 003Up MOCTOjarbe TEPMOPETYIAIOHOT MEXaHU3Ma Y OKBHPY
CBaKoOT OpraHu3Ma Tj. MOrYhHOCT OpraHu3Ma Jia peryiuiie TeMiepaTypy CBOr Tea.

VY jenHOM OJ CHpPOBENCHHMX HCTPaKWBama T'pyla OJpaciuX JbyAH OWIa je H3JI0KEeHA
eJIEKTPOMAarHeTHOM 3pauelhy Y BPEMEHCKOM HHTEpBaly oa 45 MHHYyTa HAaKoH dera Ou ce
IOpEeKUJIAI0 3paderma Ja Ou ce y BpeMeHckoM mnepuony of 30 MHHYTa ycrocTaBuia
TeMIepaTypHa paBHOTEX a. TOKOM eKCIepHMMEHTa JbYAU Cy OWJI0 HM3JI0KEHH KOHTUHYATHOM
3pauery Ha (pexBenuuju 450 MHz, ka0 M KOHTHHYaJJHOM M HMITYJICHOM 3pademy Ha
¢dbpexBenuju 2450 MHz. Takohe, aHanu3upanu Cy Ciay4dajeBH ca TPHU pa3IMuUTE TEMIIepaType
cpemune Tj. 24°C, 28°C u 31°C. M3abpana je MakCMMaJHa BPEIHOCT JIOKAJHE T'yCTHHE CHare
TaKo J1a ce 100uje ucTa JoKaIHa MakcuMaiiHa BpenHocT SAR-a Ha 06e gpexBeHnuje. Pesynraru
HCTpaXMBama MOKa3aju Cy Ja 3padycrma U3a3uBajy TepMHUUKE e(eKTe Koju Ccy Beoma Onaru mo
WHTEH3UTETY IITO MPAKTUYHO 3HAYU J1a OBH TEPMUYKU €PEKTH Y3pPOKY]y HOPMAIHY PEaKIIHjy
TeNa Ja ce 0cja000M BHUIIKA TOIJIOTE (IPBEHCTBEHO 3HOjemeM). Hu Koa jenHor mcrnuTaHuKa
HUje I01UIOo 110 ojaBe yBehama yHyTpamme Ttemnepatype opranusma (Kperuh u cap., 2004).

Hajsehu Opoj wucTpaxuBama y OBOj OOJIaCTH J[0Ka3ao je Ja je IpeKopaucmwe
€JIEKTPOMArHETHOT 3pauema KO JbyIU M3a3uBa MOBehame TOIMJIOTE y TEIy KOja jeTHOCTaBHO
mucunupa. Kon umcnuraHuka HHCY YOu€HE HHKAaKBE HEJIAroJHOCTH HHUTH NPOMEHE HAKOH
u3JIarama eJIeKTPOMarHeTHOM 3payucky.

7.1.3 TepMuuYKU epeKTH eJIEKTPOMarHeTHOT 3pauema - BuxeBuopaiHu epeKkT

[Ipernenom nocTymHe auTEepaType U3 OBE 00JACTH YOUCH j€ JeIMHCTBEH CTaB HayYHUKA
0 TNHTaky OUXEBHOPATHUX edeKaTa eIeKTPOMAarHeTHOT 3padyema Tj. Ja H3JI0KEHOCT
CJIEKTPOMArHeTHOM 3payelby MOXe Ja JOBeAe J0 TpPOMEHAa Yy TMOHallalky JbYIH U
71a00paTOPUjCKUX JKUBOTHIA. TOKOM pa3iIMYUTUX HCTPAaXHMBaWka KOJ MCIUTAaHUKA je
peructpoBaH ocehaj TOIUIMHE and M MHOTO 3HAuYajHHje MPOMEHE IOHAllamka, Kao IITO je
arpecuBHOCT. Takole, perucTpoBaHa je ¥ MpoMeHa MTOHaIIakba JIA00PATOPH]CKUX KUBOTHHHA KOJI
KOJHX C€ jaBWja Yy3HEMHPEHOCT, Kao W IMPOMEHA Yy COIMjaIHOM TOHAIIamy. Y HEKUM
UCTpaXUBAKkbUMa JIENIABAIO CE€ M Ja JKUBOTHEC IOOCTHY M Tako W30€THY YTHUIA]
€JICKTPOMArHeTHOT 3padyema. Mehytum, 3a0einekeHn cy U Cly4ajeBU Kaja Cy C€ >KHBOTHILE Y
CUTyalMjaMa KaJia UM je XJIQJHO TpyAuse 1a Oyay y OKBUPY JI€jCTBa €IEKTPOMArHETHOT 10Jba.
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Ha ocHOBy pesynrata 10 cajna CIPOBEICHHX HCTpaXKMBamkba MOXE Ja Ce YO4H Ja
TepMUYKE TIPOMEHE IMpare CBE MPOMEHE y TOHAIlIalky Koje Cy HacTaje 300r amcopOoBaHe
€JICKTPOMAarHeTHe eHepruje y onpeheHoM orcery ppekBeHnnja. Y UCTpaXMBambUMa y KOjUMa je
pEeruCTpOoBaHa MPOMEHA IOHANIamha JKUBOTHEA 33 BpeME JOK Cy Omiie HW3JI0XKEHE aKyTHOM
€JIEKTPOMArHETHOM 3paderhy, HCTOBPEMEHO j€ 3a0eNIeKEHO U 3arpeBame TKUBA, O1aru TEPMUIKH
CTpec, Kao U MPOMEHa MOHaIIakba Koja Cy TEPMOPETYIIAMOHOT KapaKkTepa.

7.1.4 HeTepMu4KHU epeKTH eJleKTPOMarHeTHOr 3payera

MacoBHa ynorpeba MOOMITHUX TenedoHa Kao U ApYrux OexuvyHux ypehaja ycimoBuna je
na ce cBe Beha maxkma mocBehyje aHanm3aMa J1a Jid MOCTOje PU3UIM MPU YIOTPpeOru OBE BPCTE
oIIpeMe U KOjer Cy HHMBOA. JemaH ol TOCTYIMHHX pe3ylTaTa je UCTPaKMBame MHTEpHALMOHAITHE
arexnuje 3a ucnutuBame paka (IARC) koju m0Ka3yjy 1a eleKTpOMarHeTHO 3pauee MOXKE J1a
MMa KaHIIEpOreHo AejcTBO. MelyyTuM, OCTOjH jOIIl JOCTa HAYyYHUX MCTPAXHBamka KOja J0Ka3yjy
CYHIpOTHO. MHOIITBO KOHTPAJAUKOTPHUX MHUIIJBEHHa YKa3yjy A2 je MOTPeOHO joII MHOTO BpeMeHa
na OM ce ca BeIMKOM BEpOBaTHONOM TBPAMIJIO MOCTOjamke MTeTHUX edexata EM 3pauema.

TokoMm ucrpaxkuBama (Ilornasse 9) y okBHpY IOKTOpCKE aucepTanuje neGUHHUCAHO je
HEKOJIMKO JECeTHHA pHU3MKAa KOjU TOCTOje IMpH YHoTpeOu MOOWIHOT TeiedoHa U KOjU Cy
MOCIeANIIa ¥ TEPMUYKUX U HeTepMuukux edekara EM 3padema. 3aHUMIBHB je TIOJIaTaK Ja HEKU
O] pU3HWKa, KOJU Cy TOCIeauIla HETepMUUYKHX edekara, Mory naa Oyay PpHU3UIKA BHCOKOT
MpUOpUTETa aKo ypehaj KOpUCTe OCEeTIbUBE KaTeroprje KOPUCHUKA (HIIp. AeIa, TPYAHHUIIC, UT/I.).

7.1.5 YTH1Laj eleKTpOMarHeTHOr 3payermha Ha 3/jpaBJbe Jele

[IpermoTaBka /1a €IEKTPOMArHETHO 3pavyeHhe BUIIECTPYKO BHIIE IPOAUPE KPO3 IIIaBy JETeTa
HEro Kpo3 IJaBy OJpacior YoBeKa JOKa3aHa jé Yy MHOTUM HCTPaKHUBABHMa y KOjEMa Cy
nmocMaTpaHu TepMUYKU edektu ynotpede mobmmHux Tenedona (Kumar et al.,, 2010). Hakon
OBaKBHX pe3yJiTaTa UCTPaXMBamka y HEKUM 3eMJbaMa POAMTEIbUMA j€ MPEMOpPYdYeHO Jaa ACUU
orpanude kopuirheme MoOMITHUX Tenedona Ha cBera 10 MuHyTa pasroBopa AHEBHO. Pasznosu 3a
MOCTOjarb€ OBAaKBUX IPENOpyKa Haja3ze ce y OpojHMM HMCIHTHBAKMMAa KOja yKa3yjy Ha demhy
10jaBY JIEyKEMHje KOl IeTIe U3JI0KEHE eJICKTPOMAarHETHOM I10JbY.

Beoma nHTEpecaHTHa YMbEHUIIA j€ Aa je MOOWIHH TenedoH jequHu eneKTpudHu ypehaj Ha
KOME He TI0CTOj! YaK HU MPEBEHTUBHO YIIO30pEH:-E J1a ce APKH Jajbe O]l IoMaIlaja Jaere.

Ha Cnumm 7.1 jacHO ce BUIM Ja je CTENEeH IMpoJupama eJICKTPOMAarHeTHOT 3padeka TyIuio
Behy Ha MO3Ty METOTOIUIITELET IETeTa HEr0 Ha MO3TY OJipaciie ocobe.

Ceercka 3apaBctBeHa Opranmsanuja (WHO — World Health Organization) o0jaBuna je
mojaTaKk Ja je 3pademe MOOWIHHMX TeiedoHa jedaH O] TOTEHIUjaTHUX Yy3pOYHUKA paka.
Mobwiau Tenedon je cBpctan y kinacy “2B” mo knacudukamuju IARC (International Agency
for Research on Cancer) y Kojy cnaaajy mopen ocTaiux u: ojoBo, uHcekturua DDT, uznysuu
racoBu, O€H3MH, TU3€J] TOPUBO U JIp.
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TEN-YEAR QLD FVLE YEAR QLD

Cauxa 7.1 Ymuyaj enexmpomacnemnoe spaverna moounnoz menegona (na gppexsenyuju 900

MHz) na mo3ak odpacie ocobe, decemoz20duuiibe2 demema u Nemo200ulre2 demema
M3Bop: (Bhat et al., 2013: 1423)

[TojenuHny, jaBHO MIbEHE, Ma W ApXKABHE MHCTUTYTHj€ Y MHOTMM pa3BUjEHUM 3eMJbaMa
CBETa CBE BHUIIE IOCTAajy CBECHU IITETHOT YTHIlAja €IEKTPOMArHETHOI 3pauerha, a MOCeOHO
3pauema MOOMIHUX TenedoHa y ciaydajeBUMa Kajga cy kopucHuuu aena (Bhat et al., 2013). V
HEKHM 3eMJbaMa Mpeay3eTe Cy U KOHKPETHE Mepe 3a CMambeHhe HETaTUBHUX yTUIaja. EBO HeKnx
npumepa:

- Hekonuko mHcTHUTynMja Ha TajBaHy TPEMIOKWIO je Aa ce 3a0paHu Kopuimheme
MoOumHUX TenedoHa y mkonama. OBa 3a0paHa OJTHOCH ce Ha CBY eIy y3pacrta Jo 15
TOJUHA.

- Brnaga y ®paniyckoj mpumnpemajy 3akoH KOJUM OW ce 3a0paHujIo peKiIaMHUpame
MOOWITHHX TenedoHa aenu 10 12 roauHa U BUX0Ba Mpojaja Aeu 10 7 TOAWHA.

- Y CjenumenuM AMmepuukuM Jlp>kaBama y TOKY je TTOTIUCHBamakhE NETUIH]E KOja ce
ynyhyje Konrpecy na ce nmpeny3my epukacHe Mepe KOHTPOJIEC U 3aIITUTE MOIYJIAIH]e
O]l €NIEKTPOMArHETHOT 3payeHa.

- Benuxka bpurtanuja je mel)y npsuma yBena 3abpany kopuinhema MOOMITHUX TenedoHa
y IIKOJCKMM ayToOycuma. KacHuje je ciaumuyHuUM mpomucuMma yBeJeHa 3abpaHa
kopuihema oBuX ypehaja y CBUM CpelCTBUMA JaBHOT TIpeBo3a. JlaHac y ckopo cBUM
3emjpamMa EBponcke yHHje, TOCTOje CIMYHM TNPONUCH O 3abpaHu Kopuinhema
MOOWIHNX TenedoHa y oapeheHUM jaBHUM TpocTOpuMa YKJbydyjyhu u cpencrta
JaBHOT TIpeBO3a.

Jlakne, moceObHy OomacHOCT MOOWIHH TeledOoHH MpeCcTaBibajy 3a Aemy HajMiaher y3pacrta.
PesyntaT MHOTHX UCTpakMBama yKa3yjy JAa Jena He Ou cMena J1a KopucTte MOOMIIHU TenedoH.
Paznor oBoMme je ImTO TaHKEe KOCTH JI00ame, KOXXKa M TOTKOXXKHO TKHUBO HE IMPEACTaBIbajy
NPaKTUYHO HUKAKBY MPEMPEKY 32 MPOIUPAE eNCKTPOMArHETHOT 3padekha.

Haxarnoct, HUje caMo eJIeKTPOMArHeTHO 3padueHhe JeIMHU PU3HUK KO MOCTOjH MPH YIOTPeOH
MoOUTHUX TenedoHa, TOroToBO KOJ Hajmiahe karteropuje KopucHuka. llocmatpano ca
HEKOJIMKO Pa3iIMYUTHX acrekara (3ApaBCTBEHOT, €THYKOT, COLMjaITHOT) KOpUITheme MOOMITHOT
TenedoHa KOJ IeTIe j€ MOTIYHO HETOTPEOHO, a M TIOTCHIIN]aJTHO PU3UYHO.
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7.2 ETUYKM aclleKT ynorpede MOOUJIHOT TesiepoHA

Kama ce anamm3upa eTwuku acmekT ymoTpebe MoOmiaHOr TenedoHa O CTpaHE Jere
OCHOBHO THUTame je Ko oapelhyje Aa nu je HeKW mocTynak mMopanaH uiu Huje? ['ne ce Hamasm
TpaHMIla ¥ Ha KOJU Ha4yuH MOXke aa ce nedunume u ompemau? JlepuHucame oBe TpaHHUIle
MPEJCTaBJba BEIMKU HM3a30B. TO je MHUTame JHYHE OMJIYKEe, BIACTHTOT JIOKWBJhaja CUTYAIH]e,
notpeba, MHTEpeca W MOTHBA, MHTAKE BIACTUTOT MOPATHOT HHTETPUTETA, alll U IHTAHkE
KyJITypHOT Haciieha, odekuBama M MpHUTHUCAKa KOju jaosiaze u3 okpyxkema (bammh um Bunyka,
2014).

VY aHanmu3M eTUYKHUX AuiiemMa ynorpede MoOuIHOr TenedoHa Ol CTpaHe Jelle MPBEHCTBEHO
ce muciau Ha ynorpeOy MutepHera. Mako je mocienmux Jecerak roauHa MHTepHET M0KUBEO
U3Y3€THY €KCIaH3Hjy M MOCTa0 JOMHMHAHTaH MEAMjH 32 KOMYHUKAIU]y U JaJbe MOCTOjU BEOMa
Mayii Opoj 3aKOHA KOjH peryiuily npaBuia ¢yHKIHOHHCama MHTepHeTa. HTEpHET je mocTao
MeTa pa3HUM BlaJaMa U MHCTUTYIHjaMa KoOje Kelie Ja ra peryjuily U KOHTPOJMILY, Kao U
MojeIMHITMMA KOjH JKeJie 1a HapymaBajy Tyhy npuBatHocT. C 003UpOM Ha HEMOCTOjamhe CTPOTO
neHUCAHUX MPaBHJIa JaCHO j€ Ja CBaKO KO KOopucTH MHTepHET MoXke fa Oy/ie MeTa HEeKOME KO
y3 moMoh ojpe)eHOr TEeXHWYKOT 3Hama MOXeE Ja yrpo3u Tyhy mpuBatHocT ([parwun u cap.,
2013; Basi¢ & Popovic, 2015).

C o03upoM Ha HaBeJICHE YHMIbLEHUIIC, HA VHTepHEeTy je cBe yemha mojaBa yrpoxaBama
MPUBATHOCTH, THUpPATEpHj€ HWHTEJIEKTyalHE CBOJUHE, Kao M TII0jaBa IIHpPEHa HETAYHUX
uHpopmanuja. MelyTum, Hanmpegak TEXHOJOTHje HUj€ M3MEHHO OCHOBHA €THYKA MHTama Tj.
BPEIHOCTH O KOjUMa TOBOPU €THKA Cy BAaHBPEMEHCKE M Ha bUX HEMa YTHIIA] pa3Boj HOBUX
TEXHOJIOTHja.

HoBe TexHosoruje yBoje HOBE OOJIMKE HEETHUKOI IOHAIIama. JedaH of y3poka IojaBe
OBAaKBOI' ITOHAIIAkA JECTE JeJHOCTABHOCT ca KOjOM JIMYHE HH(pOpMaIlHje MOTY Jia ce IPUKYIIba]jy
u nene nyreM Mureprera. IlpukipyunBame moOumHor tenedona Ha MHTepHeT mpencraBiba
pu3uK na he HEKO Ja MPUCTYNH JUYHUM IOJAIMMa KOPHUCHHKA U THME YIPO3U HETOBY
IIPUBATHOCT.

Ha ocHOBy pe3ynrara WuCTpakuBama IOKPajUHCKOT OMOYJCMaHa TIOJ] Ha3MBOM
»IIpeBeHIMja ekcroaranuje aeue y jyrouctouHoj EBpomu — Exkcrutoaramuja geue Ha
HNHuTtepueTy* nonasm ce 70 3akjbydyka Jia Cy €THYKH KOJIEKCH KOMITaHHja Kao MTO Ccy TenekoM
Cpb6uja u VIP CpbOuja He3amoBoJbaBajyhu M3 MEpCHEKTHBE ACUYMJUX TpaBa jep CaaApKE CaMo
mType oapeade o MpaBHOj 3alITUTU Yy a3y yclocTaBJbamba MPETIUIATHUYKOT OJHOCA U Y TOKY
IETOBOT Tpajama, Kao W oapende o 3amTutu nojataka (parun u cap., 2013). Usyzerak
npencrasiba komnanuja Texnenop Cp6uja koja nonpuHocu online 6e30eanocTn. OBa KOMIaHHUja
je 2010. roguHe moTtnmcaiga cropasyMm ca MUHHCTapCTBOM YHYTpalllbuxX nocioBa PemyOnmke
CpOuje o crparemkoj capalmd ca HUJbEM J1a ce yBeAy (QuiaTepu 3a OJIOKUpame IMPHCTYIa
WIECTATHUM CajTOBHMA Ca eIEMEHTUMA CEKCYAIHOT 3JI0CTaBJbamba Jele. 1TelleHOPOBU KOPUCHUIIH
KOJH TIOKYIIIa]y Ja TMPUCTYIIE CajTy OBOT THIIA ca MOOMJIHOT TejedoHa WM padyHapa npocielhyjy
ce Ha ctpany ,,Cron* (Telenor Foundation, 2012).
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7.3 CouMja/iIHU aceKT ynoTpe6e MOOU/IHOT TesiedpoHa

7.3.1 EkciuioaTanuja gene nyreM HHGOpMaLOHO-KOMYHUKAIMOHUX TEXHOJIOTHja

Excruioatanuja nmenie myreM  MH(GOpMaMOHO-KOMYHHKAMoHUX TexHojoruja (MKT)
Mpe/ICTaB/ba BEIMKHU APYIITBEeHU mpodiem. la Ou ce moehame moryhHOCTH 3a OCTBapuBame
JeUnjux TpaBa y ckiany ca KonenmujoM o mpaBuma aerera YH HEonmxonHO je Aa ce yHampeau
CHCTEM 3aIlITUTE JIeIe OJT CBUX BHJIOBA 3JI0CTaBJbamkha, 3aHEMApUBakha U HACUJba HAJl FhUMA.

Excrnoarammja gene myrem HWKT-a yemhe ce Ha3uBa BHPTYENHO WM EIEKTPOHCKO
Hacwibe. ENEKTPOHCKO HAaCcCKUIJbe MOXKeE Jla Ce OIHMIIE Kao MOCTynak y kome ce momohy MHTepHeTa,
KOjU MOXe Jla Oy/ie TOCTyIaH MPeKo padyHapa, MOOMIHHUX TeneoHa WIN APYTHX €IEKTPOHCKUX
cpeacTaBa KOMyHHKAIIHje, BPIIU Clambe WM 00jaBJbUBAIE CaapiKaja KOju Cy y3HeMmHpanajyhw,
yBpeasbuBr u HacuiHu (bamuh u Buayka, 2014; Basi¢ & Popovié, 2015).

[Touetkom 2013. romuHe peanu3oBaH je mpojekar ,llpeBeHnMja ekcrioaranuje aeue y
jyrouctounoj EBpomm — Ekcmoaramuja ageme Ha MHTEpHETY® 01 CcTpaHe HHCTHUTYIIH]E
[Tokpajurckor omOyacmana, y3 noapmky mehyHapoaune opranmsanuje ,,Cracumo neny. L{usb
OBOT TIpojeKTa 0o je aa ce moeha kamanuTeT Kao U MOryhHOCT 3a OCTBapUBaWkE JICUUJUX MTpaBa
y ckiany ca KonBeHnmjom o mpaBuMa jierera VH'" raxo o 6 ce YHaIpeIuo CUCTEM 3allITUTE
Jie1ie OJ CBUX BHJIOBA 3JI0CTaBJbalba, 3aHEMapUBamka U HaCUJba HaJl BbUMA, a MOCeOHO Jiere Koja
Cy AoXuBena Hacuibe wiu 3noctaBibambe nyreM WKT, ogHocHo WuTepHera, mnm cy Owmna
U3JI0KEHa PHU3HMKY Ja MOCTaHy XpTBe ekciuioaranuje oBuM nyrem (bammh u Buayka, 2014;
Hparun u cap., 2013).

Jla 6u ce cHpoBeno EJIeKTPOHCKO HACHJbe HEONMXOAHO je Ja ce ymnoTpedsbaBa HEKO
€JIEKTPOHCKO CPEJCTBO (HIIP. MOOMIIHHU TenedoH ca nmpucTynom MHTepHeTy). Y 0BaKBOM OOJIHMKY
HacWJba BeOMa YecTO ce JemaBa Ja ocobe Koje NMpUMe HEKy MOPYKY HECBECHO IOCTaHy
Cay4ecHUIM y HaCHJbY y OJHOCY Ha Tpehe nmme. OBO ce nemaBa Kajga HIIp. MPUMAol] OPYyKe
HECBECHO TPOCIIEN MOPYKY HEaJeKBATHOT cajpikaja. EIeKTpoHCKe KOMYHHKaIUje 00e30eaue
Cy NMPHUBHUIHY aHOHUMHOCT KOPHCHHUKA, IITO y CIIy4ajy BpIICHa EJICKTPOHCKOT HAacHba ,,Ha
HacUJIHUKE Jenyje oxpaOpyjyhe, Ha >XpTBe aemojapuinyhe, a cama mpupoaa OBE BpPCTE
KOMYHUKaIFja AONPUHOCH TOME Ja HACHIHHWIUMA, OJHOCHO >KPTBaMa II0CTajeé MHOTO BHIIIC
JbYJIU HETO LITO C€ TO Ha MpBH noryen yuHu (Aparun u cap., 2013: 4).

Ca nmpobnemom ekcrmoatarnuje myrem MKT cycpehy ce He camo nmema u Miajd, HETO U
HUXOBU POJUTEIbH, HACTABHUIIM U IPYTH CTPYUH-AIM KOJU pajie ca JIeI[OM, alld U LEeJIO JIPYIITBO,
YKJbY4yjyhu U Ip’kKaBHE OpraHe u Meauje.

7.3.2 lepuHHnCame CTpAaTEeIKOT OKBHPA 3a noBehame HMBoA MHPOpPMaLUOHe 6e36eJHOCTU U
3alITUTe Aere oJ ekcnosiaranyje nyrem UKT-a

Pesynratun wucTpaxkuBama y OKBUPY IIpojekTa ,llpeBeHImja excruioaramuje aeue y
jyrouctouynoj EBporn — Excrutoaranuja aemne Ha HTepHETY  moKa3ainy Ccy Ja Ha HallHOHATHOM,

" Kousenmmja o mpasuma jetera ycBojena je 20. HoBemMGpa 1989. romume pesomymmjom 44/25 reHepanHe
ckynmtrae YH, kojy je Pemybnmka CpOuja kao mpauu cienbeHuk u cykiecop COPJ, ogrocno CPJ u CIIT,
patudukonana 18. nememopa 1990. romune.

Ananuza puzuxa npu ynompeou moounnoe meiegona | 118



P(lf)’()’()]- u npumena .1/6171()()(),7()<’L(/€ 34 NPOYECHY U CMARberbe PU3uKa npu I\'(,)])L[LL[]LY()II))’p(l()LI() onpeme

an ¥ Ha Mel)yHapoJHOM HHMBOY, HE IMOCTOJU HHU jellaH TOKYMEHT Tj. NPaBHU aKT y KOME je
neduHmrcaH mojam excrionaranuje nene nyreM MKT kao moceban 00MK 3510CcTaBibamba, HACKHIba
u/nim 310ynotpede nene. Pe3ynraTti oBOr HCTpakuBama MMOKA3aly Cy Ja MPHIMKOM pellaBamba
npobnema excrionaramuje neue myrem MKT HaamexxHU U3BPIIHKA OpraHU MPBEHCTBEHO TEXKE Ka
KaXHhaBamky MOYMHUJIAIA KPUBUYHOT Jejla U Cy30ujamby OBE I0jaBe€ HaKOH IITO ce oHa Beh
JOTOAMIA, HEro Ka MpPeBEHIUjH EeJIEKTPOHCKOT Hacuiba ITO je Moryhe nma ce ocTBapu
enykamujom sene u oapaciux o npasuiaHoMm kopumhewy MKT u oarosapajyhoj nmpeBeHTHBHO]
3amtuTH (Aparus u cap., 2013).

VY HanMoOHAIHOM 3aKOHOAABCTBY Aeduuucana je Crparerwja pasoja HH(POPMAIMOHOT
apymTBa y Penyonumu Cpouju no 2020. ronune y ko0joj cy oapehenu criepehu mpuoputeTu:
yHarnpel)eme NpaBHOT M WHCTUTYLIMOHOT OKBUpa 3a HMH(pOpMaIMoHy O0e30eaHOCT, 3aITuTa
KpuTuuHe WHPPACTPYKType, OopOa MPOTHB BHUCOKOTEXHOJIOIIKOT KpPHUMHHAJA, HAyYHO-
HUCTPaXUBAYKU M Pa3BOjHH paa y obmactu mHpopmanmone 6e36emnoctu. Mehytum, y okBUpYy
nomenyte CtpaTervje nena HHUCY pa3MaTrpaHa Kao MOoceOHa Tpyma Tj. pamHBa Kareropuja,
MOTOTOBO aKO ce rmocMmarpa u3 yria ekcroatanuje nerne nmyrem UKT (dparun u cap., 2013;
Crpareruja pazBoja uapopmarmonor apymrsa y Penyonumu Cpouju no 2020. rogune, 2010 ).

Ca nmpyre ctpane, Bnage Penyonuke Cpouje o0jaBmiia je Hanpionanuu miaH akiuje 3a Jeiy
3a mepuon 10 2015. ronune. Y 0BOM JTOKYMEHTY AehUHHUCAHA j& OTIITA MOJUTHKA 3eMJbE IpeMa
aeun 3a nepuox no 2015. roguHe W mpHKa3aH je IUIaH MPHOPUTETHUX Mepa, aKTMBHOCTU U
nporpama koje Ou Tpebano ga ce mpeay3My y IHJbY CTBapama IITO MOBOJHHUJUX YCIIOBA 3a
KHUBOT JIelle, IbUXOBO OJIpacTakeé W YKJbYUMBAWKE Yy JAPYIITBO. JemaH o neduHHCAHUX
MIPUOPUTETA TPEJCTaBJba U 3aITUTA JIEIe O/ 37I0CTaBbamka, 3aHeMapuBamka, HCKopHUIlhaBama 1
Hacusba. MelyTum, y OKBUPY OBOI' IOKYMEHTA €KCIUTMIUTHO C€ HE CIIOMHIbE EKCIUIOaTalluje
nene myreM MKT kao HOBM B Hacuiba KOjU j€ TOKOM IOCJEAEC ICIEHU]e y CKCIIaH3UjU
(parun u cap., 2013).

VY Peny6mumu Cp6uju, nonera je u HamumonanHa cTpareruja 3a IMPEeBEHIM]Y W 3aIITUTY
nene on Hacuiba (3a epuoxa o 2008. rox, mo 2015., Toa ¥ aKIMOHU TUTaH 3a CIPOBOhEHE OBE
cTparervje) koja mpeaBuha pa3Boj 0e30emIHOT OKpyKema y KomMe he OUTH OCTBapeHO MpaBo
CBaKor jaerera ja Oyne 3amThheHo O] CBUX OOJIMKAa HACWUJba M YCIIOCTaBJHEH j€ HAI[MOHAIHU
CUCTeM TIPEBEHIIMje€ ¥ 3aIlTUTE Jele OJl CBUX OOJMKa 3JI0CTaBJbamba, 3aHEMApUBamba U
uckopuithasama ([parun u cap., 2013).

C 003upom Ha HaBejeHE NPoOIeMe B Mamak Mpomuca Koju ypelyjy oBy 3Ha4dajHy o0yact
HEOIXOJHO je Jia ce JIOHeCcy Ipomucu u3 obiactu uHpopmarmoHe 6e30eTHOCTH Kojuma he
JIOJAaTHO Ja ce ypenae craHaapaud uHopmanuoHe O0e30enHOCTH, MOApydYja HHGPOpMAalHUOHE
6e30eHOCTH, Ka0 U HAJUICKHOCTH U 33JallM TI0jeAMHUX WHCTUTYLIM]jA Y OBOj OOJIACTH.

HaBenene uumeHuile ykasyjy Ja NpU aHaJIM3U PU3MKAa KOjU IIOCTOje IPH YIOTpeOH
MoOmIHOr TenedoHa HHKaKo He Ou Tpebaso 3aHEMAapUTH TOCTOjakbe pPU3MKAa O] I0jaBe
eJIEKTPOHCKOT Hacuiba. [Ipu TOMe, pU3UK OJ E€NEKTPOHCKOT HAaCHJba je CTAaJHO NMpHUCYTaH, 0e3
003upa Ja M ce IocMaTpajy Jela Uil HeKa Apyra KaTeropuja KOpuCcHUKa.
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7.4 YnoTpe6a Moou/IHOT TesiedoHA ca acnneKTa nojase 3aBucHOCTH o, UKT-a

Hayuyno je nmokazano ma ymorpeba HMHGOPMAIMOHO-KOMYHHKAIIMOHUX TEXHOJIOTH]ja
n3azuBa 3aBUCHOCT. (Ca yOp3aHUM TEXHOJIOIIKMM pa3BojeM H JIAKOM JIOCTYIHOIIhy
eNeKTPOHCKUX ypehaja (ykibydyjyhu u moOunHe Tenedone) 6poj uaeHTH(HUKOBAHUX CITydajeBa
T3B. TEXHOJIOIIKUX 3aBHCHHKA je CBEe Behu. AllapMaHTaH IMojaTak je /a je Mehy TeXHOIOUIKIUM
3aBHCHUIIMMA IIOCTOjU 3Ha4ajaH Opoj aene HajMialher y3pacra.

HenaBuo je y New Your Post-y 00jaBJbéHO Ja Ha OCHOBY H3BEIITaja AMEpUYKE
Axanemuje Ilegmjatapa u3 2013. ronune, aemna y3pacra oa 8 mo 10 roguna mpoBone 8 caru
THEBHO KopucTtehu pasHe qururaiHe Meauje, TOK THHEjepu mpoBojae 11 catu qHEBHO HCTpen
eKpaHa. JeZHO o/ Tpoje Jere KOPUCTH TabsieTe WIM NaMeTHE TenedoHe Mpe HEero MITO Hayde J1a
rogope. Y mnpupyuHuky o “UHrepHer 3aBucHoctu” on ap Kimberly Young nume na 18%
MiIagux, yspacra usmehy 19 m 25 rommHa y AMepuud HaTh O]l TEXHOJOMIKE 3aBHCHOCTU
(Kardaras, 2016).

Behuna nayunuka koja ce 0aBW MpoydaBameM TEXHOJIOIIKE 3aBUCHOCTH CMaTpa Jia Cy
MOOWIIHU TenedOoHH, TabJIeTH, KOMIjyTepcKe UTPpHIle, UTA. jelaH BUJ T3B. , JUTHTATHE Apore’.
Behuna poawrtesba MHTUHYHTHBHO pa3yMe HETaTHBAH YTHUIA] HOBHX TEXHOJOTHja Ha [y,
MOTOTOBO y CUTYyalldjaMa Kaja BUae Oec W arpecujy Jele y MOMEHTY KaJa UM ce OJIy3Me HIIp.
MOOMIHK TenedoH, WIM Kaja yode Ja je Jenu JOCagHo, Ja II0CTajy amaTH4Ha,
HE3aWHTEepPecOBaHA W HEBOJbHA Kada cy 0e3 moOumHor TtenedoHa. CTOTHHE KIMHUYKUX
HUCTpaXMBama JI0KA3alo je Ja eKpaH MOOWIHOT TenedoHa, Tabiera Wiau padyHapa moBehaBa
JIETPECHjy, HEPBO3Y, arpecujy U MOXe Jia JOBEAE J0 MOojaBe MCUXOTHYHOCTH KOja Ce jaBJba Kajia
oco0a 1o/1 BEJIMKUM yTHIIAjeM TEXHOJIOTH]a U3TYOH JOUp ca peasHomny.

HenaBHa ucTpaknBama W CKEHHpama MO3Ta MoKa3ajla Cy Ja TEXHOJOIIKA 3aBUCHOCT
yTH4e Ha (POHTATHU KOPTEKC MO3ra, Koju u3Mel)y octasor KOHTpoJuiie U3BpIIHE (DYHKIH]E,
VKJbY4yjyhH ¥ KOHTpOJy MMITYJICHBHOT IOHAIlama, Ha UCTH HAYWMH KaKO TO Pajd M KOKauWH.
VYTuila) HOBUX TEXHOJIOTHja CMaTpa C€ XHWIEp H3a3uBadeM KOjU I0jadyaBa HHBO JIONAMHHA,
XOpMOHa 4YHjH je moBehaH HUBO Ipecy/aH 3a cTBapame 3aBucHocTy (Kardaras, 2016).

[Ipema peunma mp Nicolas Kardaras-a, koju je oaroBopuu aupektop The Dunes East
Hampton u jenan on Boaehux crpydmaka 3a pexaOwinTanujy, Kao M OUBIIM KIMHUYKH
npodeccop Ha Stony Brook Medicin: , jemHoM Kaga ocoba MOCTaHE 3aBUCHUK O] TUTHTATHHUX
HafpaBa OHAa MOpa Ja WJAE Ha JEeTOKCHUKAILM]y Tpe HEero IITO ce 3alo4yHe OWiIo Koja Tepamuja,
Kako OM KacHHUje Ta Tepanuja umana ouso kakas edekar. Jlerokcukanuja mojapasymeBa MoTIyHO
OJICYCTBO NaMETHUX MOOMJIHUX ypehaja, Tabnera, ma 4ak u TeneBusopa. [Iponucana konuyuHa
BpEMEHa y JETOKCUKAIUjU je 6 Hemesba, MTO je YOOM4ajeHO BpeMe MOTPeOHO Ja c€ OMOpaBH
xunep-nooyhenu nepsuu cucteM “ (Kardaras, 2016).

[Tocne HaBeneHHWX YWILEHUIIA TIOCTaBJba C€ MHUTAKE Ja JIM MOCTOJH MOTYhHOCT na ce
CIIpeuH Jia ACTE MOCTaHe TEXHOJIOIIKY 3aBUCHUK.

3HayajHy yJIOTY y 3allITUTH eI OJ] PU3UKA TEXHOJIOIIKE 3aBUCHOCTH MMa]y POAHUTEIHH.
Kao npBo, HEonmxoaHO je 1a poauTesbu MMajy CBET O MOCTOjakby OBE BPCTE PU3HMKA M H-EHUM
nocneauiiama. Takohe, pomutessn Ou Tpebano ga Oyay CBecHH Ja je 3a 3IpaBJbe JIele
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HEOIXO/IHA COIMjajTHa MHTEPAKIM]ja, IPYKEHE, Pa3B0Oj KPEaTUBHOCTH, UTPa, KA0 M BE3aHOCT 3a
CcTBapaH, mpuponaH cBeT. [lenu je moTpeOHa mojapIIkKa W pasyMeBame Kaga ce ocehajy
ycaMJbeHO, OTyheHO WM Kaja uM je aocaaHo. Ponguressn 6u Tpebano na MOMOTHY JICIH /1a Ce
MOBEXY Ca pealHUM CBETOM, CTBAPHHUM HCKYCTBHMA U PEaTHUM JbYCKUM OAHOcuMa. Jlete koje
MMa KBAJIUTETHE OJIHOCE YHYTAap MOpPOAMIIE MMa Mame IaHce Aa he ma omnyra y T3B.
SHaarutanan ceet™. lp Nicolas Kardaras cmarpa ma nmeuna mo 12 romuna He Om Tpebano na
ynotpe0JbaBajy MOOMITHE TeseoHe, TabieTe Uitk KOMITjyTepe.

C napyre crtpaHe, JONPUHOC Y 3aIITHTH JElleé MOTY Ja Jajy W mpousBohaum ypehaja,
WNHuTepueT npoBajaepu, MeAju, CTPYImaAIld KOju ce 0aBe aerom, uta. MehytuMm, ¢ o03upom na
PHU3UIM KOjH IOCTOje Kao MOCJeIuIla TEXHOJOIIKE 3aBUCHOCTH HUCY MOKPHBEHU HU jeIHUM
CTaHIapIOM, ojipeeHe MpOMEHe y OKBHPY PEryjiaThBe MOrjie O 1ajy MO3UTUBHE edekre. Y
[Tornasspuma 9 u 10 Ouhe pasmarpana mMoryhHOCT UMIUIEMEHTaldje onapeheHuX u3MeHa y
pEryJIaTuBH 3a paJro OnpeMy, Koje Ou mompuHene moehamy 3amTuTe 3ApaBiba U 0€30€IHOCTH
KOPHCHUKA ca TOCEOHUM aKIICHTOM Ha 3aITUTH JIeTIe.

7.5 Pu3uny oTKkasa/KBapa MOOGUJIHOT TesiepOHaA

ITojaBa 6unO KOje BpCTE OTKa3a WM KBapa JOBOAM 0 MpoOjeMa y MpaBUIIHOM pany
MoOuiHOr Tenedona. [lojaBa HeMpaBUIHOCTH MpHU Kopuiihemy MOOHIHOT TelaedoHa MOXKE y
HEKUM CIly4yajeBMMa Ja yrpo3u 37paBjbe M 0e30eHOCT KOPUCHHMKA, a IITO HCTOBPEMEHO
IpeJCTaBJba M BeoMa JIOUI MapKeTHHT 3a rpou3Bohaua ypehaja.

[IpousBoama mameTHux Tenedona modena je 2006. rox. 3a jgecer roauHa HUXOBE
MPOM3BOJK-E TMOY37aHOCT OBHX Yypehaja ce 3HauajHo moOoJbiana. Beoma wHTEpecaHTHO
HUCTpaXMBAKkE O CTOMHM OTKa3a MaMeTHUX TeledoHa crmpoBena je kommanuja Square Trade w3
CAJl. UctpaxuBame je Tpajasio 12 Mmecenn u oOyxBaTwio Bumie oa 50 Xwmibaga MOOWMITHHX
ypebaja paznuuntux npousBohaua. Ha Cnunm 7.2 npukaszaHu Cy pe3yJaTaTH OBOT HCTpaKUBaba
komnanuje Square Trade koju ce OJHOCE HA CTONMY OTKa3a Pa3IMYUTHX THUIOBA MaMETHUX
ypebaja y mepuony on 12 mecenu. Pesynratu ananmmse mokasyjy Aa HameTHH TeiaeoHU
3ay3UMajy JIpyro MeCTO ca CTONoM oTkaza oX 3.9%, T1j. ypehaju kao mro cy JanTon-oBH,
HOTEOOOK payyHapu, OCHOBHH MOOWIHHM TeneoHm cy ypehaju koju cy mame TMOy3JdaHH y
onHocy Ha mametHe tenedone (Square Trade, 2010; Vijayalakshmi, 2014).
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Cruxa 7.2 Cmona omkasa pasmuyumux munosa namemuux ypehaja y nepuody oo 12 meceyu

W3Bop: (Square Trade, 2010: 4)

AKO ce ympocTH aHaiu3a OTKa3za KoJ MoOwIHuMX TenedoHa moryhe je nmeduwHHMCaTH nBE
OCHOBHE BpcTe oTkaza. OTKa3M MOry jJa ce jaBe yclie[] He3roJie WM yciea OTKa3a/KBapa
xapaBepa uinu codrBepa MoOmnHOr Tenedona. [Ipema momanmma xommnanuje Square Trade
Hajuenthe aBe HE3roje Koje AOBOJIE 0 KBapa/oTka3za MOOUITHOT TenedoHa jecy Maja U KBalllCHhe
mobumnHor Tenedona (Square Trade, 2010; Vijayalakshmi, 2014). Beoma nHTEpecaHTHU MOAANN
npukazanu cy Ha Crnunu 7.3 T/e je MpeacTaBbeH OIHOC CTOME OTKa3a yCiel KBapa M CTOIe
OTKa3a ycieq He3roje Koj MOOMIHUX TenedoHa pa3IMuUTHUX Mpou3Bohaua. PesynraTu ananumze
MOKa3aJy Cy Jla je CToma OTKa3a yclea KBapa copTBepa WiIM XapABEpa Mama Y OJTHOCY Ha CTOMY
OTKa3a/KBapa yclie]l He3rojie Koja HacTaje mpu ynoTpeOru MOOMIIHOT TenedoHa.
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Cruxa 7.3 Oonoc cmone omxasa yciied Keapa u cmone 0mka3sa ycied Hez2o0e K00 MOOUTHUX
meneghona paznuyumux npouzsohava

W3Bop: (Square Trade, 2010: 7)
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VY cayuajeBrMa Kaja jeé CMameHa CTOIlla M0jaBe OTKa3a y cucTeMy IMoBehaHa je Mmoy3aaHoCT
cuctema. Mehytum, mocroju 3HavajHa paznuka u3Mely crome oTkaza XxapaBepa U CTOIE OTKa3a
codTBepa, mTo je ¥ mpukazano Ha Cnunu 7.4 moMohy KpUBHX MOY31aHOCTH.

A Crona oTka3a xap/asepa A Cromna oTkasa codTepa

\____

- -

> >
TTpoussoama Xapasepa, Crapeme, HWnrerpanuja
P a PABCPA, (- radumHO cTame PeIbe, pau)

MOYETHH TECTOBH xabame XapaBepa codeepa,

CrabumHo crame 3actapeBame codprBepa

Cnuxa 7.4 Kpuse noyzoanocmu cogpmeepa u xapogepa mexHuuxkoe cucmema
U3zBop: (Vijayalakshmi, 2014:14)

AKo ce mocMmarpa KpHBa MO3/1aHOCTH Xap/Bepa TEXHUYKOT CUCTEMa €BHJICHTHO je J1a je
HAaKOH NPOU3BOJe oapeheHe KoMmroHeHeTe Opoj oTKa3a Benukd. BpemeHoMm ce Opoj oTkaza
CMamyje 3aTo IUTO Cy KOMIIOHEHEeTe KOJ KOjHX jeé MOLUIO J0 OTKa3a HACHTHU(PHKOBAHE WU
3aMeHheHE HOBMM KOMIIOHEHTaMma WIM je CTa0miIM30BaH BHHXOB paa. OxapeheHn BpemeHCKH
MIEPUOJI CUCTEM C€ HaJla3M y CTAOMIIHOM CTaky y KOME MMa MUHUMasaH Opoj oTkaza. BpemenowM,
TOKOM ymHoTpeOe, KOMIIOHEHTE CHCTeMa Ce Tpolle, crape W moBehaBa ce croma HHXOBOT
OTKa3a/KBapa.

Ha ocHOBy kpuBe mO3maHOCTH CO(TBEpa TEXHHUYKOT CHCTEMa BHIM C€ Ja je CToma
oTKaza/rperniaka Hajeeha y MOMEHTY WHTErpaiuje codpTBepa U TOKOM MOYETHUX TecToBa. HakoH
WHHUIIMjAJTHOT TECTHpamka coYTBEpa YOUCHE I'PEIIKe Cy YKIOHkEHE, a TTOCTYIaK Mo0oJbIIamka paaa
CHCTeMa CTAJTHO CE IMOHaBJha Y3 MPETIOCTABKY JIa C€ HH Y jeIHOM HOBOM ITUKJIYCY HE TI0jaBIbY]y
HOBE Tpemike. Y jeJHOM MOMEHTY pajia CHCTeMa CTENeH OTKa3a J0Jja3u Ha HajHIKU HUBO. 3a
pa3nuKy O]l XapABEpPCKOT Jella cucreMa, copTBEp HE MOXKE Ja C€ HCTPOIIU ald BPEMEHOM
MoCTaje 3acTapeo U 6eckopucTaH 300T Jojacka HOBOT codTBEpa.

VY nuTepaTypu IOCTOje MHOTOOpOjHE aHalu3e y3poKa M IOCHEeAMLa OTKa3a KoJ
MoOMIHUX TenedoHa. Y BehuHM cTyamja AOKa3aHO je Ja BHCOK CTENEH pU3MKa MMa KBap Ha
Kyhumry MoounHor TenedoHa, Kao U PU3HK IPU CAMOCTAIHOM Tamiewy Tenedona. CamocTanHo
rameme TeaegoHa Moxe, y oapeheHom cmuciy, na Oyae BeoMa PHU3UYHO 3aTO IITO MOXKE Ja
JoBene 0 IyOWTKa MmojaTaka u/Wim 10 KBapa ONepaTHBHOT cucTeMa MoouiHor Tenedona. Ko
nmaMeTHHX TenedoHa moceOHa nmaxkma Ou Tpedano ma Oyne mocsehena mpaBuiIHOM U 6€30€THOM
npucTymmy Memopuju Tenedona. Pesymaratm aHanmse TMOKaszand Cy J1a c€ TPEHIKe/OTKasu y
xapaBepy MOOUITHOT TenedoHa AeliaBajy MHOTO denihe Hero y codpTBepy.
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7.6 lllTeTaH yrunaj MOGMIHUX Tesie¢pOHA HA )KUBOTHY CPEUHY

7.6.1 OniuTe KapaKTepUCTHKeE eJIEKTPUYHOT U eJIEKTPOHCKOT OTnaja

[TopacT npou3BoAmE ENEKTPUYHE U EIEKTPOHCKE OMpeMe JOBOIM 10 YOp3aHOT MmopacTa
KonuuuHe ornana. Otnaa oj eleKTpUYHE U eNeKTpoHcke ompeMe (y HactaBky: EE ortnanm)
aKyMyJIupa ce CKOpo TpH IyTa Oprke oa oOuuHOor KomyHanHor otrnanga. Ctona pacra EE ornana
kpehe ce og 5% no 10% (MunusojeBuh u cap., 2013). ITopact xonuuune EE ornaga nmocrao je
cBeTcku mpoOnem. [Iponemyje ce ma wak 90% EE ortmanma 3aBpmiaBa Ha JemOHHjaMa WU
nocTpojemrma 3a nacunepaiyjy. Caapikaj onacuux Marepuja y EE onpemu npencraBiba riiaBHA
npobiieM TokoM ¢asa ynpasibama u perukiaxe EE ormana.

Naxo je Haj3acTyIUbEHHUjE CaKyIJbamE OTIAJHE pauyyHapcKe ONMpeMe HUKAKO HE CME Jia ce
CTaBH y APYTH IUIAH CaKyIJbale€ M TPETMaH cTapux MoOwiHuX Tenedona. [Ipema momammma
Tenenopa, jemHor ox Tpu MoOmiaHa omeparopa y PenyOmunum CpOuju, BehmHa kopucHUKa
MoOWIHE TenedoHHUje Kylyje HOBE amapaTe Ha cBake nBe roaunHe. CrnenupuyHOCT OTmaaa oj
MOOWIHHNX TeleoHa MOTHYEe 300T HUXOBE M3Y3E€THE CIOKEHOCTH, Ka0 M Op3WHE KOJOM OBH
ypebaju 3actapeBajy 1 OMBajy 3aMeH-eHU HOBUM ypehajuma.

VY Peny6mumu Cpbuju crenen peuukiaxe EE ompeme m3nocu camo 6%, mTo je u3y3eTHO
Masio y nopehemy ca 3emsbama y peruony (Xpsarcka 12%, Cnosennja 20%, Uranuja 28%), a
MOTOTOBO y Topehemy ca JananoM rae ce octBapyje 86% penuknaxe EE onpeme (Munenkosuh,
2015). Y Peny6mumu CpOuju penmkianpajy ce jeqnocraBauje komnoneHnTe EE ypebhaja, kao mro
Cy IUIaCTHKa, METAJl U CTaKJO, a OCTajy KOMIIOHEHTE KOje y ceOHM cajapike MpUMece OIMacHUX
Marepuja, unjy GuHAIHY Ipepaay o0aBiba Malld OPOj KOMIaHHja y CBETY.

EE orman mpumanma xareropuju omacHOT OTIAAa W CaapKH BEIUKH OpOj TJIEMEHUTUX U
TEIIKNX MeTajla, paJHoaKTHBHE MaTepujaie, IIACTUKY, CTakIO U YATaB HU3 JIPYTUX MaTepHjaia
KOjU MOTYy Ja ce pernukiupajy. Takole, oBa BpcTa oTmazna cagpu BEIHKH OpOj OTPOBHHX H
IITETHUX CYNCTAHUMU (OJIOBO, KAaJMHjyM, JKUBA, XEKCOBAJCHTHU XPOM, IUIACTHKA YKJby4yjyhu
PVC, 6pomupanu mHXHOHTOpU Tpejama, O6apujyMm, Oepunujym, ¢ochop u ap.) Koje MOry jaa
IpoApYy y BOAY M TJIO IITO JOBOAU A0 KOHTaMHUHAIMj€ XKMBOTHE CpEeIWHE M KOHTAMUHAIIH]je
XpaHe y JIaHIly Tpou3Bo/me. Takole, oBa BpcTa oTmaia npeacTaBba M3BOP BPEAHUX MaTepujana
Kao IITO Cy 371aTO, IJIaTHHA, CpeOpo, Ka0 ¥ MHOTH JAPYT'H METAIN ¥ METATIOHIH.

7.6.2 Pery/s1laTOpHU OKBHP yIIpaB/bakha OTHAL0M

Beoma cy 3HauajHM pHU3UIM KOjU TOTUYY OJf HOBUX EKOJIOIIKUX CTaHJapaa. PerymatopHu
okBup ympasisama EE otrmamom 3acHuBa ce Ha baszenckoj KOHBGHI_II/IjI/I16 u WEEE [lupektusu
2012/19/EU T1j. dupextuBu o EE otmany. CBpxa oBe AMpEeKTHBE jecTe mpeBeHIrja HacTaHka EE
OTMaza Kao W TMPOMOIIMja TOHOBHE yHOTpede, peruKIake M OCTAIMX OO0JMKa OOHaBJhama
OBAKBOT OTIAaja Kako OW ce pelyKoBajia KOJMYMHA OBOT OTHaja W moOosblnane mepdopmance
xuBoTHe cpeaune (Directive 2012/19/EU, 2012). Mobunnu tenedonu mnpumanajy tpehoj

'® Basencka koHBeHIHja je MeljyHapOIHH MyITHIATEpATHH yTOBOP caumibeH y Basemy, Mapra 1989. rox., kojum ce
peryiuiry HopMe NOCTYIamka, OJHOCHO KPUTEPHjyMU 3a YIpaBbatbe OTIIJ0M Ha HAYMH ycarjalleH ca 3aXTeBHMa
3allITUTE U yHanpehema >KUBOTHE CPEeJMHE U MOCTYIIHN KOJ NMPEKOrPaHUYHOT KpeTama ONACHUX M JPYTuX OTNaja.
Pemry6mmka CpOwuja je mormucana bazencky kouserunjy 1989. rox., a patuduxosana je u mocrana uian 2000. rog.
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kareropuju EE otnaga nedpunucanor WEEE dupextuBom 2012/19/EU. Ilpema unany 7. oBe
JTUPEKTHUBE CTOMa OOHOBE, KOjy Mpou3Bohaum Mopajy Ja ocTBape Ha WHIAWBUIYATHO] WA
KOJIEKTHBHO] 0a3u HajkacHuje no 14.08.2018. roaune, 3a oBy kKareropujy otnana uznocu 70%.
[Iponrcana croma penukiIaXe M MOHOBHE yrnoTpedbe moOumHux Tenedona uzHocu 50% on
npoceyHe TexuHe ypehaja mocnaror Ha TperMan (Directive 2012/19/EU, 2012).

VYmupkoc mepama koje mporucyje WEEE mupextua 2012/19/EU Benmuku neo EE ormama
WIaK 3aBpllaBa y KOMYHAJHHM TOKOBMMa OTHaga. Yak HWako je moceOHO NPHUKYIJBEH U
MOJBPTHYT MpoliecuMa peuukiaxe, EE oTman u gasbe caapxu omacHe MaTepHje MOMyT KHBE,
KagMmujyma, oioBa, PVC, a koju mpenctaBibajy pU3UK 10 OKOJHMHY U 3JpaBibe JbYAHU. 300T
HaBEJICHUX pa3jiora HEONXo/Ha je MpuMeHa JJupeKkTuBe 0 orpaHuYeuMa 3a yrnoTpedy OmacHuX
matepuja caapxxkanux y EE onpemu 1j. RoHS /lupextuse 2011/65/EU .

7.6.3 PenukJ/iaka MOOGUJIHUX TesiepOHA

MoOwian TenmedoHH TPEACTaB/bajy CKYIN JparolieHHuX W PETKUX MeTaja y MalluM
KonnmurHama. Bucoke nephopmance MoOMIHUX TennedoHa TUPEKTHO Cy MOBE3aHe ca calipikajeM
JparoleHux MeTaia y caMuM ypehajuma.

bamame MoOwHOT TeneoHa HCTOBPEMEHO TMpEACTaB/ba M Oamame BpPEAHUX MeTaia
(mamaaujyma u 3mata). Otnaa ox MOOWITHHUX TeledoHa CBaKako 3araljyje ®KUBOTHY CPEIHMHY jep
ce BpeMeHoM oclio0alajy TOKCHYHE MaTepuje MOIMyT JIMTHjyMa U KaJMujyMa. 3HavajaH 1ojaTaKk
je ma gak 90% mace mMaTepujaia MOOMIHOT TeleoHa MOXKe Jja ce OOHOBU M TIOHOBO YIOTPEOH.
barepuje moOmnHux TenedoHa y mpoceky mnpencraBibajy 30% mace uenor ypehaja u 3HagajHO
MOTY Jla HAIlIKOJIE€ >XMBOTHO] CpeIuHH. MHTEpecaHTHO je da je 3a peruKiIaxy oOarepuje
MobuiHor Tenedona notpedHo 90% Mame eHeprije Hero 3a BbEeHY MPOU3BOAY.

Ocrtanu n
marepujanu

f

g Ni Zn
MnacTtuka Cu Yenuk // \\
Sb Pd Be Pt

Cruxa 7.5 Mamepujannu cacmag mobuninoe meneghoua
WzBop: (bamuh u Buayka, 2015: 50)

Al M

ki

Ha Cnuum 7.5. Hamasu ce mpuka3 MaTepHjaIHOT cacTaBa MOOHWIHOT TenedoHa. Tunudax
MobunHu TenedoH, 6e3 Oarepuje u nmparehux momaraka, cagpxku 43% tumactuke, 14% crakna,
13% ©Gakpa, 7% yenuka, 5% amymunujyma, 3% marnesujyma u 0.35% cpebpa. Hukan, kanaj u
0JIOBO 3ajeIHO YnHe MpuOInxKHO 1% Mace MoOuIHOT TenedoHa, TOK je caapikaj 37aTa Mamby 01
0.04% (bamh um Bumyka, 2015). [TocmaTpameM MaTepHjaTHOT cacTaBa MOOWJIHOT TeiedoHa
OYMTJICTHO j€ 3allTO je HEOMXOJHa MPETXOIHA JIEMOHTaKa KOMIIOHEHATa U FHHXOBA CEJICKIIH]ja
Ha caMOM TOYETKY MOCTYIKa penukinake. Kako ce Benuku Opoj Merana y MOOMITHOM TenehoHy
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Hala3d y M3y3€THO MaJUM KOJIMYMHAMa HEONXOJHE Cy 3HayajHE KOJIWYMHE YHaIpen
CEJIEKTOBAHOT OTIaja /1a OM ce U3BPLINO MOCTYMAaK PELUKIIaXKE.

[Mpema moganmma Tenenopa, npouewmeno je aa he mo 2020. rogune 3.2 Munujapae crapux
TenedoHa Na 3aBpIIM Ha oTmamy. AKO ce y3Me y o03up mojarak na ce perukiaaxom 1000
MoOmtHuX Tenedona ymreau 16Kg Oakpa, 342g cpebpa, 34g 3mata w 15g mamanujyma,
OYMTIJIC/IHA J€ BAXKHOCT MOCTYIIKa pennkiaxe oBe Bpcre EE onpewme.

7.6.4 Moryhe mepe 3a1uTHTE )KUBOTHE CpeilUHE

KoHImenT exoyomKky OApKUBOT pa3Boja IMOJAPa3syMEBa CMameHe MOTPOIIKHE EIeKTPUYHE
eHepruje, CMambemhe eMUCH]je yribeH-Tuokcuaa u peunkinaxy EE ornana. Konnuuna otnaga xoju
HacTaje HarOMUJIaBalkEeM CTapUX MOOMITHUX TenedoHa cTBapa ce y ajJapMaHTHUM KOJIMYHHaMa.
OBa mojaBa MMa HU3 HETATUBHUX IOCIEIUIA Ha OYYyBamkE€ >KUBOTHE CpPEIMHE U OCTBAPEHE
KOHIIENTa €KOJIOLIKH OJIP>)KUBOT pa3Boja.

Kopucuunin EE onpeme nmajy Beoma HU3aK HUBO e€KoJomKe cBecTu. Y Penyomumm CpOuju
j€ HeomxoJHO Ja ce obe30enu 0osba MHMOPMUCAHOCT KOPUCHUKA O BAXXKHOCTH, Ka0 W HAYMHY
OCTBapHBamka KOHIIENTA EKOJIOIIKH OJIPKUBOT pa3Boja.

Kako je m pame HajpacnpoCTpameHH]E CaKylJbalkbe pPadyHApCKOT OTHaja Ha TOJbY
MH(POPMAITMOHO-KOMYHHUKAITMOHUX TEXHOJIOTHja JOHETa Cy MHOTOOpPOJHA pelieHka 3a YIITeay
CJIEKTPUYHE E€HEPIruje U OCTBApEHE€ MaKCHUMallHE eHepreTcke epukacHOCTH. VHTEH3UBHHO ce
npomosuine u ynorpeda Open source Linux omepaTuBHOr cucTeMa KOju oMoryhaBa pajn Ha
CTapuM payyHapuMa Tj. Ha padyyHapuMa KOjU BHIIE HE MOTYy Ja ce Kopucre ca Microsoft
Windows codrBepckum pememnma (Viduka i Basi¢, 2015).

VY cxiany ca 3axteBuma WEEE Jlupextuse 2012/18/EU u RoHS upextuse 2011/65/EU
HeomxoHo je na npousBohaun EE onpeme, a camum TUM 1 npoun3Bohaun MOOUIHHX TenedoHa,
JeTaJbHO UCTpaxke MoryhHocTH cMamema TokcuyHocTH EE oTmana, kao u mporeca 3a BUXOBY
npou3Boy. [IponsBohau onmpeme uma 00aBe3y Ja Kpajier KOPUCHHKA OOaBellTaBa Ha KOjU
HAUMH CE€ CaKyIlJba OTIAJHA ONpeMa M KOju je 3Hauaj peuukiaxe. Takohe, mpousBohau EE
ompeMme Tpebamo OM Ha TPOJAJHMM MECTHMa BHJIHO J1a MCTaKHE OOaBEIITCHE 3a Kpajmber
KOPHUCHHUKA O MECTY U HAUUHY NpeAaje OTIaJHE ONpEME.

MoOwiHH omepaTopu Takohe MOTy Ja Aajy JTONPHHOC Y )KMBOTHE CpeIuHEe Tako MmTo he ma
opranusyjy epukacHy Mpexy cakyrbarba MOOUITHUX TenedoHa. JlomaTHo, MOOMIIHU OrepaTopu
MOTY 1a HHGOPMHUIITY KOPUCHUKE O BAXHOCTH PEIUKIAKE MyTeM pa3HUX Opolrypa, a TOCTOjU
MOTYhHOCT W Ja WX MOTHUBHMINY Ja UM JOHeCy crape TeiedoHe y 3aMeHy 3a ojpeheHe
NOTOJHOCTH  TNpH  KynoBMHM  HoBux  ypehaja  (bammh w  Bunyka,  2015).
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8. AHAJIN3A OCHOBHUX KAPAKTEPUCTHKA KOPUII'REIHA
MOBWJIHOT TEJIE®@OHA KO AELIE

Y OBOM MOTIIIaBJbY MPUKA3aHU CYy PE3YNITATU CHPOBEACHOT YIUTHHKA KOJHUM C€ HCTPAKHBAO
npobiiem Kopuiihema MOOWIHHMX TeneoHa KON Jene. AHanmm3a J00HjeHHX IojJaTaka
cnpoBezicHa je mpuMeHoM SPSS nporpamckor nakera.

8.1 YBoagHa pa3smaTpama

Jenna on neguHMcaHMX MOMONHMX XWIIOTe3a Tiacu: ,llocMarpaHo ca 3IpaBCTEBHOT,
€THYKOT ¥ COIMjaTHOT acleKTa ynorpeda MoomiHoOr TenedoHa o1 CTpaHe Jele je MOTEHIN)aTHO
pusuuHa“. Bonehu ce oBOM NMOMONHOM XMITOT€30M M YHEEHHUIIOM Ja HE MOCTOj€ 3BAaHMYHH
nmojany o 0pojy KOpUCHHUKA MOOMITHHX TeleOoHa CTapOCTH UCmoa 16 ToauHa MmoKyIiana caM Jia
MOKa)KeM KOJMKUA Opoj nerne Hajmiaher y3pacta KOpUCTH MOOWIJIHU Tene(OH, KOIMKO YECTO
ynoTpe0JbaBajy MOOWIIHM TeJIeOH U J1a I UCTOBPEMEHO KOpHucTe U MHTepHeT, anu 1 1a Jim cy
poauTesbu MHOOPMUCAHU O TOTCHITMjATHUM PHU3UIIMMAa KOjU MOCTOje TIPHU YIOTpeOr OBE BPCTE
panuo omnpeme.

3a moTpebe mobujarma KeJbEHHX Pe3yJTaTa U3BPIIEHO j€ eKCIUIOPATUBHO HCTPAXKUBAME.
OBa BpcTa UCTpaKHMBamba OOMYHO ce ymoTpeOJsbaBa y MOUYETHUM MpOydaBambUMa HEKE 00J1acTh
KOja caipXW BeoMa MHOro HemosHaTor. Ojmioydmia caM ce 3a NPUMEHY EKCIUIOPATHBHOT
UCTPAXMBama 3aTO INTO Cy IJIAHOBM M HAIPTH OBAaKBOI TUIA HMCTPaKUBama HepOpMaliHH,
TMIIKH, TPUJIATOJJBUBU U OCETJBHMBH 32 OTKPHBamke HEOYEKMBAHOT M M3HeHalyjyher, mTo je y
MOTITYHOCTH OJTOBApAJIO CTalkby MOT MCTPAXHBAUKOT Mpoleca. EKCIUIOpaTHBHO HCTPaXKHBaHbe
peaan30BaHo je MOMONy eJIeKTPOHCKOI YIMUTHHKA KOjH je mocTaBjbeH Ha onapeheny MHTepHer
aapecy. YIUTHHK je OHMO TOAEJ/HEH Ha COIMjaTHUM Mpexama, kao W Ha MHTepHeT dopymuma
KOJH Cy HaMEHCHU poAWTEe/bMMa jere Hajmiuaher y3pacta. Y IUJbY 3allITHTE Ja CE CIpede
padyHapcKu poOOTH Ja CaMOCTATHO TMOMYHhaBajy YMUTHHK M TUME YTHYY Ha BAJUIHOCT
noOujeHux rmojaTaka, ymnorpedsbeHa je capcha. AHanu3upaHu MOAANM MPUKYIUHEHU CYy TOKOM
Maja u jyHa 2016. ronune. L{uspHa rpyna ynutHuKa OUIM Cy poIuTebU Jene y3pacTta oa 7 o 14
roauHa. Y3opak je Opojao 176 ncnuranuka, mTo ¢ 003UPOM Ha MEPUOJ MPHUKYIIJbakba MoaTaka
JOJAaTHO W€ Y NMPUJIOT YMEEHHUIM Ja je y MHUTalky BEOMa OCETJbHMBA T€Ma O KOjO] pOIUTEIbH
Hajuenthe n30erasajy Aa mpuyajy MITO 3HAYAJHO OTEXKaBa MPUKYIJbamkhe M aHAIN3Y IoJaTaKka U3
oBe obnactu. Caapykaj YnutHuka Hanasu ce y [Ipumory 4.

8.2 leCcKpUnTUBHA CTATUCTUKA

[Tomamm koju cy A00MjeHM HAaKOH CIPOBEACHOr YMHUTHUKAa oOpahenu cy mnomohy
copTBepckor makeTra 3a CTaTUCTUYKY oOpany momataka SPSS (Statistical Package for the
Social Sciences) V.19 na Windows 8.1.

VY30pak je 6pojao 176 ucniuranuka, ox tora 20 (11.4%) ucnuranuka Mynikor moia u 156
(88.6%) ncnuranuka >xeHckor noja. Hajsehu Opoj ucnuranuka (39.9%) je crapoctu usmehy 30
n 40 romuHa, moToMm ciene ucnuTaHuIM crapoctn usmehy 40 m 50 romumna (21.0%), 8%
ucniutannka uma ucnona 30 roauHa, 1ok cBera 1.1% ucnuranuka je crapoct S0 ¥ BUIIE rOAMHA.
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CrapocT ucnuTaHuKa Tj. poJIuTeba Jiete y3pacta on 7 10 14 ronuna npukaszana je y Tabenu 8.1.
VY Tabenu 8.2 mpuka3zaHu Cy Pe3yJITaTH KOJH C€ OJTHOCE Ha HUBO 00pa3oBama MCIIUTAHMKA, JIOK
je y Tabemu 8.3 u Tabenu 8.4 mpukazaHa pacrioziesia Jere MCIUTaHWKa IO CTapOCTH U IOy,

PECTIIEKTUBHO.

Ta6ena 8.1 CtapocT HCIMTAHUKA - POANTE/bA

CrapocTt poautesba BT TIponieHaT HCcIUTAHOT Y30pKa
[rommHa] [%]
<30 14 8
30 - 40 roguua 123 69.9
40 - 50 ronuHa 37 21.0
> 50 roguna 2 1.1
VYKymHO 176 100

Tabesna 8.2 Hupo o0pazoBama HCIUTAHUKA - POANTEHA

Hugo ob6pazoBama poanuteba

IIponieHaT HCOUTAHOT Y30pKa

[cTenen cTpyuHe crpeme] Dpexaenue [%]
<V 37 21.0
VI 25 14.2
VII 38 21.6
VII-1 39 22.2
VII -2 21 11.9
VIII 16 9.1
VKyIHO 176 100

Tabesa 8.3 Pacnionena nene HCNUTAHUKA M0 CTAPOCTH

V3pacT gerera IIponieHaT ucnuTaHor y3opka
I[)FOI[I/IHa] DpeKBEHIIE p [%] y30p
7 69 394
8 29 16.6
9 14 8.0
10 18 10.3
11 12 6.9
12 16 9.1
13 6 34
14 11 6.3
YkynHO 175 100

Tabena 8.4 Pacnonena gene ncnuTaHUKA MO MOJTY

IIponieHaT HCOUTAHOT Y30pKa

ITon nerera DpeKBEHIIE [%]
Myuku 88 50.0
Kencku 88 50.0
YKymHO 176 100

VY Tabenu 8.5 mpuka3zaHu Cy pe3yJTaTH MUTamka O MOCEI0Bamy MOOWIHOT TenedoHa.
Kao mTo je n ouexknBaHo, BEJIMKHU MPOIICHAT HCIUTaHUKa-poauTeba (96,6%) mocemnyje MOOMITHA

TenedoH.
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Tabesa 8.5 IlocenoBame MOOGUITHOT TesledoHA - poaAUTEHH

[TocenoBame MoOHITHOT TeneOH ®DpekBeHIe LLfemircey: HC[I;:]T ator ysopa
Ha 170 96.6
He 6 3.4
VYKymHO 176 100

Ha mnurame ,Jla nu cre mpe mnpBe ymorpedbe MoOMIHOT TeneoHAa MPOYUTAIH
0e30eaHOCHE MH(MOpMaIMje AaTe y KOPUCHUIKOM YIYTCTBY? MCIUTAHUIIA Cy A OJITOBOPE
Koju cy mpukazanu y Tabemnu 8.6. Re3ynraTu moka3yjy aa BUIllE O] TOJIOBHHE UCITUTAHUKA KOJU
noceayjy MoomitHu TenedoH (62,5%) Hukana HUCY MpoYrTaIn HHGOpPMaIlFje Koje ce 0OJTHOCe Ha
0e30eany ynorpeOy ypehaja, a koje cy gare y KOpUCHUIKOM YITYyTCTBY.

Tadena 8.6 [loznaBamwe 6e30eqHOCHUX HHPOPMALMjA Y KOPUCHUYKOM YIIYTCTBY

Ja v cTe mpounTany 6e30eHOCHe
. [IpornieHat ucnuTaHoOT y30pKa
uHpOpMaIHje Y KOPHCHUYKOM dpekBeHIie %]
YIyTCTBY? ?
Ja 66 37.5
He 10 62.5
YKkymHO 176 100

8.3 CraTucTHYKa aHA/IM3a AO00UjeHUX NoJaTaKa

[Togamm koju ce ogHOCE Ha YYECTaHOCT TMOCeI0Bamkba MOOWIHUX TenedoHa KOJI Jele
npukazanu cy y Tabemu 8.7, a rpaduuku npuka3 pesynrara gat je Ha Crnunu 8.1. Camo jenan
WCIIUTAaHHUK HUJE JJa0 OJIFOBOP HA OBO MHUTame (YKymaH Opoj UCITMTaHUKa y Taberama MOXKe J1a ce
pasnuKyje y ciiydajeBUMa Kaja je HeKH OJ1 UCTIMTAHWKA HUJE JJa0 OJTOBOD Ha IMHUTAME).

Tabesa 8.7 YuectanocT noceioBama MoOOUJIHOT TejieoHA 01 CTPaHe Jewe

[TocenoBame MOOHITHOT e ITporieHaT HCTUTAHOT Y30pKa
TenedoHa [%]
Ha 92 52.6
He 83 47.4
YKymHO 175 100
0.58%

M [eua Koja noceayjy
MOBUNHN TenedpoH

B [leuia Koja He noceayjy
MobunHu TenedpoH

= Pe3ynTtatu Koju HegocTajy

Cauxa 8.1 Yuecmanocm nocedosarna moounnoe menegpona 00 cmpate oeye
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[Togamu xoju ce ogHOCE Ha YYECTaHOCT ynoTpede MoOMIHOT TenedoHa o1 CTpaHe Jiele
npukazanu cy y Tabenu 8.8, mok je rpaduuku npuka3 1oOMjeHHX pe3yiTaTa MpeacTaB/beH Ha
Cmuun 8.2. 34,5% wcnuTaHWKa 4ydja Jiella KOpUCcTe MOOWUIHU TeledOoH OATOBOPHIIA je Ja je
nerety tenedon moctyman 24h, ok je 65,5% wucnuTaHWKA W3jaBUJIO /A j€ JETETY MOOWIIHH
TenedoH IOCTyNaH caMo y MOCEOHUM MpUIMKaMa Kao MITO Cy €KCKyp3Huja, 0/J1a3aK Ha TPEHUHT,
HTI.

Tabena 8.8 Yuectanoct ynorpede MmoOuaHor TesedoHa o1 cTpaHe jaele

VYdecranoct ynorpedbe MOOWIHOT o [poreHaT HCIUTAaHOT Y30pKa
TenedoHa [%]
Cranno (24h) 57 34.5
Y nmoceOHNM MpUIHKaMa 108 65.5
(exckyp3uja, ojJIa3aK Ha TPESHUHT,
ATH.)
YkymHO 165 100

6.16%

B [eua Kojoj je mobunxun tenedpoH
poctynaH 24h

B [leua Kojoj je MobunHn TenedoH
[0CTynaH y nocebHUM nNpuankama

Pesyntatu Koju HepocTajy

Cruxa 8.2 Yuecmanocm ynompebe moounnoe meiegpona 00 cmpaue oeye

Ha ocHoOBY pesynrara ymuTHUKa MPOIEHEHA je JOCTYMHOCT WHTepHeTa nenu myTem
MobumHor Tenedona. O yKymHOT Opoja UCIUTAaHUKA KOjU CY OATOBOPWIIM Ha OBO muUTame (172
WCIIUTAaHWKA), BUX 52,9% TBpau 1a je HBUXOBO] NIeuu MocTynaH MHTepHeT myTeM MOOMIIHOT
tenedoHa, 45,9% wucnuTaHWKa je W3jaBWIO J1a HUXOBO] Jelu HUje moctymaH MHTepHeT, M0k
wux 1,2% HUje OWIO CUTYpPHO Ja 3HA OJATOBOP HAa OBO MHUTame. Pe3ynratu cy mpukKazaHu y
Tabenu 8.9, a rpadmuxu npuka3z pesynrara gat Ha Ciouu 8.3.

Ta6esa 8.9 [Ipouemena noctynHocT UHTEpHETA AeU NMPEKO MOOHITHOT TelehoHA

HoctynHocT MHTEpHETa IPEKO T [IponieHaT HCIUTAaHOT y30pKa
Mo6uITHOT TenedoHa [%]
Ja 91 52.9
He 79 45.9
He 3nam 2 1.2
YkymnHO 172 100
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1.2% . 2-3%

H [leua Kojoj je gocTynaH MIHTepHeT npeko
mobunHor TenedoHa

B [leua Kojoj H1je aoctynaH UHTepHeT
npeko mobunHor TenedpoHa

M PoauTesbi HUCY 3HaM OArOBOP Ha 0BO

W Pe3yntatu Koju HepocTajy

Cauxa 8.3 Ilpoyerwena oocmynnocm Mumeprnema oeyu npexo mobunnoe meneghona

Ha nurame na nm gere moceayje HAJIOT Ha HEKO] OJ1 JPYIITBEHHUX MpPEka, Kao MTO Cy
Facebook, Twitter, Instagram (0e3 o03upa na iau nocenyje moowinu tenedon wiu ve) 31,3%
poauTesha j€ OATOBOPWIIO TOTBPIHO, JOK je 68,8% poauTesba Najgo HETaTHBAaH OJTOBOP.
Pesynratu koju ce omgHOce Ha OBO muTame Aatu cy y Tabemu 8.10, a rpaduyku mpukas

pesynrata nart je Ha Crnunu 8.4.

Ta6ena 8.10 IlocenoBama MPUBATHOT HAJIOTA HA IPYIITBEHUM Mpe:KaMa 0] CTPaHe Jiene

Ja nu nere mocenyje IpuBaTHN

[IpouieHaT UCIUTAaHOT y30pKa

HAJIOT Ha APYIITBEHUM MpEKama Opexeerie [%]
Ha 55 31.25
He 121 68.75
YKymHO 176 100

B [leua Koja MMajy NpMBaTHU HANOF Ha
HEKOj APYLITBEHOj MPEKN

B [eua Koja Hemajy NpMBaTHM Ha/or Ha
HEKOj OPYLUTBEHO] MPEXMU

Cnuka 8.4 Ilocedosare npusamnoz Han02a Ha OPYUWMEEHUM MpeNcAMa 00 CmpaHe oeye

AHanmu3oMm noOujeHux pesynrara Moryhe je HM3BeCTH M HEKe JoJaTHE 3aKJbydKe.
VYkpiitameM nojataka Koju cy npukazanu y TabGenama 8.7, 8.8 u 8.9 (Tabena 8.11) nobuja ce
3aHUMJBbMB ToAaTtak. OHU POAMTEIHH KOJH JIEIM J03BOJIC Ja KOPUCTE MOOWMIIHU TeleOoH yBEK
JI03BOJIE Aa nena umajy u npuctyn Mateprery (91 ox 92 ucnurana poauTesba), 10K caMO HEIITO
BHUIIIE O] MIOJIOBUHE KHUX JTO3BOJIM JETETY Jla Kperpa MPUBATHHU HAJIOT HA JPYIITBEHUM MpeKaMma.
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Tabesa 8.11 IloBe3anocT Opoja neue koja moceayjy MoOuanu TejedoHn ca OpojeM aeue Kojoj je
poctynan HTepHeT nmpeko MoOMJIHOr TenedoHa U OpojeM Jene KoOja MMajy NMPUMBATHH HAJIOT HA
APYIUTBEHUM MpexKama

Opexsenrie / [IporeaTn
R T Hoctynnoct MHTEpHETA [TocenoBame mpuBaTHOT
MPEKO MOOMITHOT HaJIora Ha JAPYIITBCHUM
TenedoHa
TenedoHa Mpexama
Ja 92 /52.6% 91/52.9% 55/31.3%
He 83/47.4% 79 /45.9% 121/ 68.7 %
He 3nam - 2/1.2% -
VYKymHO 175 / 100% 172/ 100% 176 / 100%

Ha nuTame aa nu Ccy yno3HaTu ca pu3MLUMa KOjU MOTY Jia C€ jaBe y CllyuajeBUMa Kaja
Jieria KOpUCTe MOOMITHHM TeneOH poIuTesbU Cy y BehMHHU ciydajeBa OJrOBOPHIIM MO3UTHBHO.
Pesynratu oaroBopa Ha OBO MNUTame NpuKazaHu cy y Tabemmu 8.12, a rpaduuku mnpukas
pesynrara Hanaszu ce Ha Courm 8.5.

Tab6esa 8.12 MudpopmucaHocT poauTe/bl 0 NMOCTOjalkby PU3MKA KOjU TOCTOje NMPH yHoTpedH
MOOMITHMX TesiedoHa

Jla i cy poIMTEIbH YITO3HATH Ca
. . [IponieHat ucnuTaHoT y30pKa
PHU3UIEMA KOjH TIOCTOj€ MPH YyIOTPeOn OpekBeHIe (%]
MOOWITHHX TeleoHa
Jla 123 69.9
He 53 30.1
YKymHO 176 100

H PoauTesbyu KOju Cy yNnosHaTu ca
NocTojakbem pu3nKa Npu ynotpebm
MObUAHUX TenedoHa o cTpaHe Jeue

B Poautesbu Koju HUCY yNo3HaTH ca
NocTojakbem pU3KKa Npu ynotpebu
MObBUNHUX TenedoHa of CTpaHe aeue

Cnuka 8.5 Unghopmucanocm pooumenu 0 nocmojarsy pusuxa Koju nocmoje npu ynompeou
MOOUNHUX meneghona

CBuM poauTesbuMa KOjHu Cy TIO3UTHBHO OJTOBOPHIIN Ha MPETXOIHO MUTAHKE MOCTABIHEHO
je muTame y KOMe Ce 3aXTeBallo J1a HaBeqy HEKe OJ] MOTEHIMjaHUX pU3HKa 3a KOje CMaTpajy aa
MOry na ce jaBe npu Kopuinhemy MOOWIHHMX TenedoHa Kox nene. IIpukymibeHn oaroBopu
IPYIUCAHM Cy Yy KAaTErOpHje U pe3yJTaTy OBOT MUTama Npuka3anu cy y Tabenu 8.13.
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Tabesa 8.13 IloTeHuujaJHu PU3MIU NPH YNOTpeOH MOOWJIHOr TeidedoHa o1 cTpaHe jaele — MO
MHILBEBY POANTEHA

IIpouenar ucnuranor
[MoteHnujaman pU3KAIA DpeKBeHLIEe y30pKa

[%]
EM 3paueme 45 33.8
31paBcTBEHH Pa3nosu (T1aBo00Iba, MPOdIeMH 36 271
ca BHJIOM, TYMOD, IIPOOJIEMH Ca CITYXOM) '
[MpucTyn HenpuUMepeHUM caJipKajMa 10 7.5
Be3bennoct (mepodmnmja, nopHorpaduja, 24 1.0
OTMHIIC)
Bpmmauko Hacusbe 4 3.0
3aBUCHOCT 3 2.3
[Tpobnemu ca MaxxkHOM, KOHIICHTPAIIH]OM, 3 6.0
TOBOPOM
Ocrasio (cTpyjHu yaap, kpaha, BENHKH pavayH) 3 2.3
YkynHo 133 100.0

Ha nurame na mu Ou OMII0 KOPUCHO J1a TOpea KOPUCHUYKOT YIYTCTBA U Ha HEKH APYTH
HauyuH Oyny wHOOpPMHUCAHW O TOTCHIMjaTHUM pPHU3UIMMa KOjU IOCTOje TPH HEMPABUIIHO]
ynotpebu TtenedoHa Bumie onx nBe TpehuHe pomuTespa je mamo mo3utuBaH oaroBop (Tabena
8.14). 3a HajedukacHHjM HayMH WH(OpPMHUCama O TMOTEHIMjaTHUM pU3UIIMMa HajBehu Opoj
poauTesba cMmaTpa WHPOpPMHUCAkE MyTeM MeAuja, Kao M Yy OKBHUPY IIKOJICKOT 0Opa3oBHOT
nporpama (Tabena 8.15, Cnuxka 8.6).

Ta6ena 8.14 HeonxoaHocT 101aTHOT HHPOPMHCAKHA 0 MOTEHIUjAJHUM PU3HIIIMA

. IIponieHaT ncnuTaHor
JlonatHO MHpOPMUCAHKHE O MOTCHIIN] aTHAM
—— DpekBeHIe y30pKa
P [%]
Ja 123 69.9
He 53 30.1
YKymnHO 176 100

Tabesa 8.15 HajepuxacHuju Hauun uHopMucama 0 NOTEHUHjaTHUM PUHLIHMMA — 10 MUIL/bEHY
poauTe/ba

IIpouenar ncnuranor
Hauun nonatHor nadopMucama o
. DpeKBeHILIEe y30pKa

MOTEHIIH]aJTHUM PH3HIIMa %]
Wudopmucame nyrem Meanja 95 54.6
HWudopmucame nytem Opomrypa 18 10.3
HNudopmucame myTeM MICaHOT 00aBeNITeHha 16 9.2
HNudopmucame y MIKOICKOM 00pa30BHOM 45 5.9
nporpamy
YkynHo 174 100
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1.2%

B NHdopmucare nytem meauja

B NHpopmucarbe nytem 6poluypa

B NHdopmucarbe nyTem nucaHor
obaBelwTera

B ViHdopmucatbe Yy OKBMPY LKOCKOT
obpasoBHOr nporpama

W MNopaum Koju HepocTajy

Cnuka 8.6 Hajeghuxacnuju nauun unghopmucarba 0 nNOmeHyujarHum pusuyuma — no MUuL/berby
pooumesna

8.3.1 OapehuBame cTaTUCTUYKHU 3HA4YajHe pa3/iMKe usMehy AePprHUCAHUX IPOMEH/BUBUX

8.3.1.1 IloeezaHocm y3pacma demema u nocedosara Mo6uUIHO2 mesieoHa

Ananu3om mnojaraka npukasanux y Tabemnu 8.16 yTBpheHO je Aa mocToju CTaTUCTUYKH
3HauajHa pasnuka (Ha HuBOy 3HaudajHoctu 0.001) y ykymHOM Opojy Jdeme Koja TOCenyjy
MOOWIIHU TeNe()OH Y 3aBUCHOCTH O]l BUXOBOT y3pacTa. [lema y3pacrta 7 U 8 roguHa 3HauajHO
pehe noceayjy MoowmiiHe TenedoHe y OJHOCY Ha CTapHjy Jelry.

Tatena 8.16 Paziuke y nocegoBamy MOOUJIHOT TejieoHA Yy 3aBHCHOCTH 0/ IOAMHA MCIUTAHUKA —
anaym3za 1

e [MocemoBame MOOMITHOT TenedoHa
A HE 12 df Sig.
7 ronuHa 12 57
8 roguHa 9 19
9 ronuHa 11 3
10 roguHa 16 2
11 rommna 10 > 86.258 7 0.000
12 ronguna 16 0
13 roguna 6 0
14 ronuna 11 0

AKO aHaM3y MOHOBUMO Tako IITO heMO MCHHUTAHUKE MOJICIUTH y JIBE TPYIIE Tj. HA JeLy
y3pacta 7-8 roauHa u 1ery y3pacta 9-14 ronuna nobujamo momatke mpukazane y Tabenu 8.16.
Kao u y mperxomnom ciyd4ajy yTBpheHO je Ja MOCTOjU CTAaTHCTHYKM 3HauyajHa pasziuka (Ha
HuBoy 3HauajHoctu 0.001) y ykymHOM Opojy Jmeme Koja mocenyjy MOOWIHH TelnedoH Y
3aBUCHOCTH OJ HUXOBOr Yy3pacra. JlogatHo, yTBpheHO je na MoOWIHHM TenedoH CKOpO
TPOCTPYKO Mam€ Mocenyjy Jena y3pacta 7-8 roauHa Hero Jena y3pacta 9-14 roguna. Jlobujenu
mojaIy yka3yjy Ja Herze y Tpehem pa3peny OCHOBHE IIKOJIE pOAUTEsbH Y Behoj Mepu MOYHbY
JIeNY J1a I03BOJbaBajy yrnmoTpedy MOOMIIHUX TenedoHa.
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Ta6ena 8.17 Paznuke y nocenoBamy MOOUIHOT TesieoHA Y 3aBHCHOCTH OJI TOAUHA HCITUTAHNKA —
aHajusa 2

e —— [TocenoBame MOOHITHOT TenedoHa
’ AA HE 2 df Sig.
7-8 roauHa 26 76
9-14 ronuna 65 7 71.014 1 0.000

8.3.1.2 I[logezanocm y3pacma demema u yuecmaHocmu kopuuwhera Mo6us1Hoz2 meaeoHa

AHanu3oM nojaTtaka npukazanux y Tabemu 8.18 yTBpheHO je a mocToju CTaTUCTUYKU
3HavajHa pa3iuka (Ha HuBoy 3HavajHoctH 0.001) m3mely y3pacTa UCIIUTaHWKA U YYECTAaHOCTH
kopunthema MooOuaHOT TenedoHa. Jlema y3pacra 7 u 8 roguwHa yriaBHOM KOPHUCTE MOOWIIHU
TenedoH y MOCeOHUM IpHIIMKaMa, a 3Ha4ajHO MamH Opoj BHUX TO paad CTATHO. Y MEPUOAY O]
JIeBETE JI0 YeTpHAEeCTE TOAMHE HEMa CTATUCTUYKHU 3HAUajHE pa3iiMKe.

Axo0 aHanM3y MOHOBHMO, Ka0 M Y MPETXOIHOM CIIy4ajy, Tako MTO heMo ucnuraHuKe
NOJICTIUTH Y JBE TPYIE Tj. HA Jely y3pacTta 7-8 roguna u jaeny y3pacrta 9-14 roauHa godujamo
nonarke npukazane y Tabenu 8.19. YTBpheHo je na mocToju CTaTUCTUYKY 3HaYajHA pa3iivka (Ha
nuBoy 3Hayajuoctu 0.001) u3mely y3pacra ucnuTaHuka ¥ y4eCTaHOCTH KOpHIIhema MOOUIHOT
tenedona. Jlema y3pacta 7-8 roguHa yriiaBHOM KOpUCT€ MOOWJIHH TelnedoH y MOCEOHHM
npuiiMkama, a 3Ha4dajHo pehe ra ymorpebsbaBajy cramHo. Kon meme y3pacrta 9-14 rogmna oba
HAYMHA CY MOJIjeTHAKO 3aCTYIJhCHA.

Tabena 8.18 Paziuke y yuecranoctu xkopumhema MoOMiIHOT TesiepoHA Y 3aBHCHOCTH O/ TOAMHA
HCNIMTAHNKA — aHaJmu3a 1

YdectaHoct kopuiiliemka MOOWIHOT TenedoHa
Y3pact ucnuTaHuKa Cranio Y noceOHUM 2 df Sig.
MIpUIINKaMa

7 ToIHA 10 51

8 roguHa 3 24

9 roauHa 4 9

10 roguHa 8 10

11 roguna 6 6 50.117 7 0.000
12 ronguna 10 6

13 ronguna 5 1

14 ronuna 11 0

Tatena 8.19 Paznuke y yuecranoctu xkopumhema MoOMiIHOT TesieoHA Y 3aBHCHOCTH O/ TOAMHA
HCIUTAHUKA — aHAJIM3A 2

Yuectanoct kopumhema MOOMIHOT TenedoHa
V3pacT ucrnutaHuKa Cranto Y noceOHIM 2 df Sig.
IpHINKaMa
7-8 ronuHa 18 75
9-14 romma 39 0 22.470 1 0.000
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8.3.1.3 IlosezaHocm y3pacma demema u docmynHocmu UHmepHema npeko Mo6U/IHO2
meseghoHa

Amnanu3om mnojaraka npukazanux y Tabenu 8.20 yTBpheHO je Aa mocToju CTaTUCTUYKH
3Ha4ajHa pa3iuka (Ha HuBOY 3HaudajHocTH 0.05) m3mely y3pacra MCHUTAHWKA M JAOCTYMHOCTH
NuTepnera npeko moOwiHOT TenedoHa. Jlena y3pacta 7 u 8§ romuHa 3Ha4ajHO pehe Kopucre
HuTepHer mpeko MoOUITHOT TenedoHa y OJHOCY Ha CTapHjy JAeiy.

Tadena 8.20 Paznuxe y nocrynunoctu UHTEpHETa y 3aBHCHOCTH O TOAMHA HCIIMTAHMKA —
aHaiau3a 1

JoctymrocT MHTEpHETa PEKO MOOWITHOT TenedoHa

Y3pacT ucuTaHuKa A HE He snam 2 daf Sig.
7 roguHa 29 36 1

8 roanHa 10 18 0

9 roguHa 10 4 0

10 roguna 9 9 0

11 romuna 7 5 0 36.163 7 0.002
12 rogunaa 12 4 0

13 ronguna 3 2 1

14 ronuna 11 0 0

AKO aHanu3y MOHOBUMO TaKO MTO heMO MCUTAHUKE TOJSIUTH Y ABE TPYyIE Tj. HA ACIY
y3pacta 7-8 roauHa u aery y3pacta 9-14 ronuna nobujamo momarke mpukazane y Tabemm 8.21.
VYTBpheHo je Ja MocToju CTaTUCTUYKM 3HavyajHa pasnuka (Ha HuBoy 3HauyajHocT 0.05) u3mehy
y3pacTa UCIUTaHHWKA U JOCTYNMHOCTH MHTepHeTa nmpeko MOOUIHOT TesnedoHa. AHATH30M MOXKe
J1a ce 3aKJby4H Ja j€ y3pOK ToMe Opoj ,,He 3HaM"* 0ATOBOpa KOjUX je Omuito 3HadajHo Mame. CKopo
je moajeaHak 6poj poauTesba Jere y3pacrta 7-8 ToIMHA KOjU CBOjOj ACIH J03BOJbaBajy yIoTpeoy
HNHTepHeTa m OHMX KOjU CBOjOj ACIM HE J03BOJhaBajy ynoTpeOy MHTepHeTa mpeko MOOHIIHOT
tenedona. [logauu y Be3u ca yzpactoMm neue 9-14 roguna ykasyjy Aa je CKOpo IBOCTPYKO Behu
Opoj poauTesba KOjU J03BOJbABAjy ymoTpeOy MHTepHEeTa mpeko MOOWIHOT TenedoHa Y OJHOCY
Ha OHE KOjU HE JI03B0JhaBA]jy.

Tadena 8.21 Paznuke y nocrynunoctu UHTEpHETA y 3aBHCHOCTH O TOAMHA HCIIMTAHMKA —

aHajausa 2

Joctynnoct MHTepHeTa
¥Y3pact ncnuraHuka A HE Ho aant " T Sie
7-8 ronuHa 44 34 1
9-14 roguna 47 24 ) 7.560 1 0.023

8.3.1.4 IlogezaHocm y3pacma demema u nocedogara NPpu8AMHO2 HA/102d HA OPYUWIMEEHUM

mpeicama

AHanmu3oM nojaTtaka npukazanux y Tabemu 8.22 yTBphEHO je &1a MOCTOjU CTaTUCTUYKU

3Ha4ajHa pa3nuka (Ha HuBoy 3HavajHoctu 0.001) m3melyy y3pacra ucnuTaHHWKa M MOCEIOBambA
MPUBATHOT HAJIOTa Ha APYIITBEHUM Mpexkama. Jlena y3pacra 7-8 rogmHa 3HauajHo pehe umajy
MPUBATHHU HAJOT HA JIPYIITBEHUM Mpekama y OJHOCY Ha CTapujy Jelly.
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Tabesa 8.22 Paziuke y nocegoBamy NPHUBATHOT HAJIOra HA IPYIITBEHUM Mpe:KaMa y 3aBHCHOCTH
0/1 FOIMHA NCMUTAHUKA — aHaau3a 1

Vapact nemurasika HEOCCI[OBaH,e anBa;{HFi)r HaJiora Ha np))émTBeHHM Mgf}lcaMa S

7 ToIMHA 3 66

8 roguna 4 25

9 roguHa 4 10

10 ronuHa 7 11 85.026 7 0.000
11 ronguna 8 4

12 roguna 3 3

13 roguna 5 1

14 roguna 11 0

AKO aHajM3y NMOHOBMMO, KaO M Y NPETXOJHOM CIIy4ajy, Tako MTO heMo MCIHTaHUKE
MOJICJIUTH Y JIBE TPyIIe Tj. Ha Aeny y3pacra 7-8 roguHa u aeny yspacra 9-14 roguna nobujamo
nojarke npukazane y Tabenu 8.23. YTBpheHo je 1a moCcToju CTAaTUCTUYKY 3HAaYajHA pas3iivka (Ha
HuBoy 3Hayajuoctn 0.001) um3mely y3pacta geune M mocemoBama NPHUBATHOI Hajora Ha
JIPYIITBEHUM Mpexama. Y MPEeTXOTHOM JIelly CTaTUCTHYKE aHajau3e yrBpheHo je maa oko 30%
Jlelle UMa HaJIOT Ha APYIITBEHUM Mpexama, JOK HaMm mojanu y Tabemu 6.23 ykasyjy Aa je on
TOra camMo 4eTBPTHHA y3pacTa 7-8 roJlInHa, a OCTAaTaK Cy Jeua y3pacra 9-14 ronuna.

TaGesa 8.23 Pasjiuke y noceoBamy NPUBATHOI HAJIOTa HA APYLITBEHHUM MpeskaMa y 3aBHCHOCTH
0/1 FOIMHA HCIUTAHUKA — AaHAJIH3A 2

HOCCI[OBaHJC MOPUBATHOI HAJIOTAa HAa APYIITBCHUM MpEKaMa

VY3pact ncnuraHuka

Ha HE %2 df Sig.
7-8 ronuHa 12 91
9-14 roxuHa 43 29 45.441 1 0.000
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9. PE3YJITATHU UCTPA’KHNBAIbHA
INPOLEHE PUSUKA MOBUJIHOT TEJIE®@OHA

VY oBOM morIaB/by aUcCEpTallMja c€ pa3BHja KpO3 MPUKA3 pe3yliTaTa UCTPaKHMBama Koja Cy
crpoBe/ieHa KopuimihemeM neduHucaHuX Metona. JlerasbHo cy mpukazanu pesynrati FMEA
aHaJM3e y KOHTEKTCTY IpPOIICHE pU3MKa KOjU TOCTOje MpH Kopuinhemy MoOMIHHX TenedoHa,
kao u pesynratd FTA ananuse y KOHTEKCTY aHaJIM3€ y3poKa OTKa3a WM y3pOKa HEIpPaBUIHOT
pana MmoOwiIHOT TenedoHa. Y 0BOM MOrJaBiby o0pasioeHa je ynorpeda cBake o] IPUMEHEHUX
METOAa Ca HaBeIEeHHUM NpPEJHOCTHMMa M Henocramuma. Ha kpajy moriaBjba JEeTajbHO CY
oOjammbeHn 100HjeHH pe3yaTaTH ca CMEPHHUIIAMa 3a BUXOBO Jajbe KOpUIThewmhe U MPUMEHY NpU
Pa3Bojy OMIITE METO0JIOTH]E 3a OLICHY M CMabEeHhe PU3UKA PAIUO0 OIpEME.

9.1 YBoaHa pasmMaTpama

Ca nuspem no0Mjama OMIITE CIUKE O PU3HMIKMMAa KOjU TMOCTOje MpH yIMOTpeOu paauo
ompeMe, y OKBUPY OBOT IOTJIaB/ba U3BPIIICHA j€ OlICHAa pU3WKa OTKa3a, Kao W OMacHUX norahaja,
KOJH MOT'y J1Ja HACTaHy TOKOM yrnoTpeOe MoOmIIHOT TenedoHa, MpuMeHOM cliefiehe 1Be MeTo/Ie:

1. FMEA wmerone - FMEA metona y HajBehoj Mepu 3acHUBA ce Ha UCKYCTBY, 3HABY,
Kao u uaejama tuMa koju crpoBoau FMEA ananu3zy. Takolhe, o1 Benukor 3Hadaja cy
W CBH YJIa3HU Togamu koje o0e3belyjy wianoBu Tuma TokoM cripoBohema FMEA
Mmetojie. [IporeHa pr3rka NOTeHIIMjaTHIX 0TKa3a U OMacHUX Joraljaja u3BpIIeHa je y
3aBHCHOCTH O]l BPEAHOCTH TpHU (hakTopa: 030MILHOCTH TMOCIEIUIE OTKa3a/OmacHOT
norabaja, BepoBaTHOhe IojaBe oTKa3a/omnacHor norahaja u BepoBaTHOhe OTKpHBama
oTKa3za/onacHor jJoralaja mpe HEro IITO ce UCIOJbe Hherose nocieauie. Ha ocHoBy
nmoJlaTaka o MPOU3BOY, K0 U Ha OCHOBY BEIIMKOT 3Haa CBUX WIAHOBA ()OPMUPAHOT
THMa, CBAKH MOTEHIMjaTHU OTKa3/omacHu norahaj u merope MmocieInile BpeTHOBaH!
Cy y3 momMoh cBa TpH HaBeJeHa IapaMmerpa. 3a morpede OBOT HCTPaKHBamba
dbopmupane cy MoaudHUKOBaHE CKaje 3a OICHHBaWkEe HaBelAeHa TpH (akTopa
MpolleHe pHU3WKa OTKa3a Tj. omacHuX naorahaja mpu ymorpedbu paawo ompeme, a
MPUKa3aHe Cy y HaCTaBKY TOTJIaBJba.

2. FTA wmerone — Kako ce oBa meroma ynmorpebspaBa 3a onpehuBame y3poka IojaBe
BpiiHOr Jorahaja, y OKBHpPY JucepTranMje ynoTrpeOjbeHa je 3a aHalau3y
MOTEHIMjaJTHUX Y3pOKa I0jaBe OTKa3a W/WiM HempaBwiHOr pana ypehaja. Lusb
aHanu3e OMO je Ja ce OTKpHjy cIabocTH KOje TMOCToje Mpu paxy paauo ypehaja
(MmoOumHOT TenmedoHa) M Aa ce a00ujy mHpOpMalHje Aa JIM je TOTpeOHO na ce
cripoBeny onpeleHe KOpeKTHBHE Mepe.

Peszynmamu ucmpascusaroa npoyene pusuxa moouinoz menegona | 138



P(lf)’()’()']- u npumena ,1/8171()()(),7()<’L(/8 34 NPOYECHY U CMARberbe PU3uKa npu I\'()])Llulhelby p(l()L[() onpeme

9.2 IlpouneHa pu3MKa OTKa3a /onacHUX Aorabhaja npu ynorpeou paauo onpeme
npuMmeHoMm FMEA meTtoje

I[Ipumena FMEA wMeronge He moapa3ymeBa ymnoTrpedy BeoMa KOMIUIMKOBAHUX
cTaTucTUIKUX nogaTtaka. OcHoBHH pe3yntar FMEA anammse npeactaiba Bpearoct RPN 6poja
Tj. TIPOIICEHCHA BUCHHA Tj. KPUTHYHOCT puU3MKa. Panrupame nedpuHHCAaHUX pU3HKa 00aBjba Ce€
nomohy m3pauynator RPN 0Opoja Ha ocHOBY uera ce ojpelyyjy MpHOPUTETH 3a CIIPOBOhCHE
aJleKBaTHUX Mepa y LUJbY CHIDKaBamba pU3HKa.

Y mwpy ananuze oTkaza paxuo ompeme FMEA wmerona ymorpebsbaBa ce Kako Ha
XapABep Tako M Ha COPTBEp TEXHUYKOI cHcTeMa Tj. MoOwiHor tenedona. Kama y cucremy
MOCTOjU CMameHa CTOMa OTKa3a Taja je moBehaHa moy3gaHocT cuctema. Mehytum, mocroju
BEJIMKa pa3inka uzmely crome otkasa xapasepa U CTOIE 0TKa3a coTBepa, IITO je U 00jalIkbeHO
y Ilornasspy 7. u rpaduuku npukazano Ha Couru 7.4.

[Toctynak wuaeHTugukoBama oOJIMKAa OTKa3a CcoO(TBEpPCKOr Jiena cucTeMa M
edekara/mocneauna TUX OTKa3za Ha (YHKIHMOHHCAHE LEIOKYITHOT CHCTEMa IO3HAT jeé Kao
SWEMEA wmetrona (Software FMEA). CodTBep ykibydyje CBE IpOrpaMe KOjU Ce€ U3BPIIABAjY Y
[IWJbY TPABWIHOT (PYHKIIMOHUCAA CHCTEMa, ajld M TMporpaMcke HMHTepdejce ca XapaBEPOM.
CodtBep moxe ma Oyae yrpahen kao (yHKIIMOHAJIHA KOMIIOHEHTa Yy ypehajuma kKao mTo Cy
MoOwtHH Tenedonu, mukpomnporecopu, uta. SWFMEA ananuza ynorpe0JbaBa ce ca ITUJbeM
UICHTH(UKOBama MOTCHIMjaIHUX OOJMMKa OTKa3a Kao W oAroBapajyhux y3poka u mocienuia
UICHTH(PUKOBAHUX OTKA3a.

IIpumena HWFMEA (Hardware FMEA) ananu3e 3a XapJIBEpPCKH I€0 CHUCTEMA Yy
BehuHu crydajeBa je MHoro jemHocraBHHja Hero npumMeHa SWFMEA. Kox mexanwukux,
EJIIEKTPUYHUX U EIEKTPOHCKUX KOMIIOHEHETH CHCTeMa J0 OTKasza/kBapa Hajuemrhe mornasu 300r
HIIp. Tpeontepehema, omTehema TOKOM CTapekha KOMIIOHEHTE, HEMpeaBUl)eHOT MITETHOT
yrunaja, uta. FMEA anamm3a koja ce mpuMemyje Ha XapABEPCKH JI€0 CHUCTEMa HHUjEe YBEK
JEIHOCTaBHA aJld OJIaKIIaBajyha OKOJHOCT je IITO YBEK MOTy Ja ce of mpowusBohaya HabaBe
MOJAI O KOMIIOHEHaTaMa CHCTeMa, pe3yJITaTH TeCTOBAa U UCIIUTHBAMKA, aJld U Ja ce 0be30ere u
uHpopMaIrje 0 UCKyCTBUMA KOPUCHUKA MIPU yIIOTPeOU orpeme.

[Topen ananuze otka3za, FMEA meTona mpuMemeHa je U 3a aHaau3y onacHuX jaorahaja
KOjU TIOCTOj€ MpH YIOTPeOH paauo omnpeme, a KOju Mory Ja Oyny BeoMa pU3UYHU MO 3/1paBibe U
06e30eIHOCT KOpPHCHMKA, Ja Yrpo3e >KUBOTHY CpeIuHy, Kao W Ja Yrpo3e MpaBHIHO
(yHKIIMOHHCAkE PaIuo-KOMYHUKAITMOHOT caoOpahaja, uT.

Ca mussem eduxacHor crnpoBohera FMEA metone gopmupan je THM KOju Ce€ cacTojao
ox 10 wianoBa. Tpu unana FMEA TtuMa pazie Ha nociioBUMa OLEHUBaKka yCcarialeHOCTH pajino
orpeme, | WwiaH TMMa paay Ha MOCIOBUMA PAJMO TUIAHUPAka, | WiaH TUMa paJu Ha MOCIOBUMA
aHalM3e TPXKUINTA TelekomMyHukanuja y PC, 2 umaHa ThUMa Cy CEpBUCEpPH DPaaUO OIMpeMe
(MpBEHCTBEHO MOOMITHHX TenedoHa), TOK CY OCTAIM YWIAHOBH THMA MH)KEHEPU EIEKTPOTEXHUKE
ca BEJIMKUM HCKYCTBOM Yy 0OJIaCTH TEXHMUYKHUX HayKa, [IOTOTOBO y O0JACTH TeIeKOMYHHUKaIH]a.
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[Toctymak FMEA ananu3se BpinieH je y mocieama apa kBaptana 2015. roa. u y mpBoM KBapTairy
2016. ron.

He ymamyjyhu BpemHocT u 3Ha4yaj qoOMjeHUX pe3yiTaTa, €BUIECHTHO je Ja OM TadyHOCT
pesyiTaTta cupoBelneHe aHanu3e Omia Beha y ciydajy kaga Ou (opMupaHU THM MMao BUIIE
YJIaHOBA.

[Ipumenom crangapna SRPS EN 60812:2011, Texnuke ananu3ze noy3aaHoCTH CUCTEMaA —
[Moctynuu 3a aHanM3y HauyMHa HacTajama M edekaTa orkasa, crnpoBeaeHn FMEA mocrymak
cacTojao ce 0J1 HU3a Kopaka Koju cy o0jalllmheHH Y HACTaBKy OBOT MOTjaBJka. HakoH objamimemna
CBaKoOT 01 KOpaka aHalIM3e JaTu Cy U Pe3yJITaTH NPAaKTUYHOT UCTPaKUBama Tj. PE3YyITaTH KOjU
Ce OJTHOCE Ha MPOIEHY pU3UKa KOJH MOCTOje P KOpUITherhy MOOMITHOT TeneoHa KO Jele.

9.2.1 PyHKUMOHAJIHA aHA/IU3a PaAuo oNpeMe - NPpeucnuTUBambe/AedpuHrcame NPOU3BOAA

OyHKIIMOHATAaHA aHAJIM3a MPEICTaBba MPBH KOPAK Y METOOJIOTH)HU 32 MPOLIEHY pU3HKa
panuo onpeme. [IpaBuiIHO U3BpIIABak-€ OBOT KOpaKa je O BEJIMKOT 3Hauaja 3a 100ujamke TaUHUX
pesyarara npoueHe puznka. OyHKIMOHAIHA aHAIKM3a [TOIpa3yMeBa NMPUKYIJbake HU3a MolaTaka
Kao MITO Cy:

- HWudopmanmje BezaHe 3a omuc pajauo ompeme (TeXHHUYKa cnenudukanuja, OIOK-mema
pammo ompeme, ONrC MOTSHIINjaTHUX KOPUCHUKA, YITYTCTBA 32 Kopuliheme);

- HWudopmanmje BezaHe 3a MPUMEHJPUBE MPOIMKCE, PEJICBAaHTHE CTaHAApe, MPEIopyKe U
Jpyra JOKyMEHTa ca nmoganuma o 6e30eJHOCTH Koja ce OJTHOCE Ha Paiio OMPEMY;

- HWudopmanmje BezaHe 3a HUCKycTBO y Kopuithewy (uMH(poOpMammje o He3rojaama,
WHIMJCHTAMA WM HEHCIPAaBHOCTHMA, MOJAIM O INTETHOCTH MO 3]paBJbe, MCKYCTBO
KOPHCHUKA Ca CIIMYHOM BPCTOM PaJHO OMPEMe);

- I'panune kopumhema (HpeKBEHIIN]CKH OIICET paja, MaKCUMaHa U3padyeHa cHara, BpcTa
aHTEeHe, KJlaca eMHUCH]e, BpCTe MPUKIbyYaKa, BpCTa Hallajama, UT1.);

- Pasnuuuté Momycu pama ompemMe U Ipolenypa 3a HMHTEPBEHLHMjE Yy CIIydajy
HEHCIIPaBHOCTH OTPEME;

- Tun ynotpebe paauo onpeme;

- Tun xopucHHKA Paguo OMPEME;

- IIpocTtopHa u KIMMaTCKa OrpaHUYeha IpU yIoTpeOu paaro orpeme;

- BpemeHncka orpanndema paawo onpeMe (TpaHUIle BeKa Tpajamka ONpeMe WM HEKHX
HBHEHUX KOMIIOHCHTH, NTPETIOPYYSHH HHTEPBAIA CEPBUCUPAHA, UT/L. ).

Pe3ysimamu ucmpasicugarsa: PyHKYUOHA/IHA AHAIU3A MOGU/IHOZ2 mesehoHa

OcHoBHU 1IMJb (hopMupanor Tuma 6mo je aa mu3Bpmn FMEA ananusy moOuimHoOr TenedoHa
KOjH KOpPUCTU AHAPOU OTIEPaTHBHU CHCTEM, TPEHYTHO HAjIIONyIapHHjH ONIEPATHBHU CHCTEM.

AHIpou] onepaTuBHU CUCTEM 3acHOBaH je Ha Linux Karnel omepaTuBHOM cucTeMyY KOju je
pasBujeH ox crpaHe Google-a. Ymorpeba AHIpOWa ONEPATHBHOT CHCTEMa y BEIHMKO] MEpPH
3aCTYIUbCHA je KoI ypehaja koju MMajy €KpaH OCETJ/bMB Ha JOIWP Kao IITO Cy MOOWIIHU
tenedonu u tabdnet ypehaju. [Ipema cratuctnukum nmogarnuma u3 2012. rox, 2013. rox u 2014.
ron., mponaja ypehaja ca AHapouj omepaTUBHHMM CHCTEMOM 3HAYajHO je Beha on mpomaje
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ypehaja ca oneparuBHum cuctremuma Windows, i0S u Mac (Vijayalakshimi, 2014). Anapouns
OTIEPaTUBHU CHCTEM IPUBYKAO j€ MHOTE Mpou3Bohade ompeme, Kako 300T HHCKE IICHE, ajlu U
300r JIaKOT W HWHTYUTHBHOT Kopumihema. OBaj ONEpaTHBHH CHCTEM YIOTpeOJbaBa ce y
CTOTHHamMa MHJIMOHAa MoOMiIHHX ypehaja y mpeko 190 npxkaBa. Anapousa o6e30ehyje modpy
mw1atgopmy 3a Kpeupame pa3HOBPCHUX allIMKallrja, Kao U BUJIEO Urapa.

HoBuja renepamnuja MoOmIHNX TenedoHa T3B. MaMETHU TeledOHU CaAp)Ke MHOTO BHIIIE
HalpeaHUX pauyHapCKUX MOTYNHOCTH HEro mTo je AepuHHUCaHO OCHOBHOM (yHITHjOM ypehaja.
[Tametrnu TtenedoHM KOju ymoTpeOsbaBajy AHIPOHI ONEPATUBHH CHUCTEM 00aBe3HO MMajy U
eKpaH OCETJbUB Ha JOJHp, wWel MpeTpakuBay, Jurutanny kamepy, GPS naBuranmnonu ypehaj,
opranmu3atop/muianep, media player, poroamapat uta. Y 3aBUCHOCTH O]l PA3IMUUTHX 3aXTEBA Y
BE3U ca IIeHOM, nepdopMaHcamMa U TMOy3JnaHolrhy MOOWIHOT TeiedoHa, MOCTOje pa3IHuuUTH
TUTIOBH XapjaBepa u codTBepa. TOKOM OBOT MCTpakMBamka OCHOBHU ITWJb OMO je /1a ce M3BPIIH
OIIITA aHaJM3a Pa3IMYUTHX OOJMKA M TIOCIEIUIA 0TKa3a, KaKko 3a XapABep Tako U 3a COPTBEP
MOOWIHOT ypehaja.

FMEA wmerona usBpuieHa je 3a nametHu tenedon Samsung Galaxy S4, monen GT-19505
KOJ KOPHCTH ONEpaTHBHU cHCcTeM AHapoun Bep3uja 4.2.2, a uymja je ommra OJOK IIeMa
npukaszana Ha Ciuiu 9.1.

@
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Encoder

- H H Video Amp
Togg:t;-so?{:f " Touch Screen
Bluetooth
Digital Baseband

LCD ControllerH Display ‘
USB
CODEC

4%9 ‘ A C
Djp Vibrator <——' [ \ono Headset 4@

with Microphone

Stereo
Headphone

Stereo Audio

RF Switch

Analog Baseband

Stereo
Speakers

‘ POWER MANAGEMENT

USB Power BATTERY MANAGEMENT

AC/DC adapter

Cnuxa 9.1 Onwma 610K wiema namemnoz meieghona

HaxoHn mTo cy cBM WIaHOBH THMa YIO3HATH Ca OMIITOM OJIOK IIEMOM MPEAMETHOT pajino
ypebhaja OmJI0 je HEONMXOJHO Ja Ce MPUKYIH IITO je Moryhe BuIle moparaka O MPOU3BOAY.
Pesynratu QpyHKimoHanHe ananuze moounaHor Tenedona Samsung Galaxy S4, monen GT-19505
npukazanu cy y Tabenu I1.5 y [Ipunory 5.
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[Topen momaraka npukazanux y [Ipuiory 6. Koju Cy TUPEKTHO BE3aHU 3a MPEJAMETHH PaJIHo
ypehaj, FMEA tuMm je TokoMm aHanmn3e OMOo yrmo3HaT U ca HU30M JIPYruX IMojaTaka KOju CBAKaKO
JTOTIPUHOCE TIPABUIHOM (hopMUpamy CIHUKE O MOTCHIMjaTHUM MpoOjJeMHUMa MpU KOpUIINEeHwhY
MOOWIHOT TenedoHa W MPaBUIHOM OJTydnBamy TOokoMm cipoBohema FMEA wmertome. YV ToMm
cmuciy, FMEA tum xopuctno je u cnenehe nonaTke:

- MOJAaTKe O PHU3UKY O €JIEKTPOMArHeTHOr 3pauerma MOOWIHMX TenedoHa y3majyhu y
003up OWOJOIIKE, TEPMHYKE W HETepMHUKE e(EeKTe KOju Cy HaBEACHH Y OKBHPY
Ilornasma 7.1;

- MOJAaTKe O €THMYKOM acHeKkTy ynorpede MOOWIHMX TenedoHa O KOjUMa je MHCAHO Yy
okBupy Ilornasma 7.2;

- TIOJAaTKEe O COIMjaTHOM acleKTy ymoTrpede MOOWIHHMX TeledoHa KOju Cy HaBEIEHHU Y
okBupy Ilornasipa 7.3;

- ToJaTKe o ymoTpeOu MOOWIHHMX TejedoHa ca acmekTa HacTaHka 3aBucHoctu oj MKT-a
KOju cy HaBezieHU y okBupy [lormnasiba 7.4;

- TOJAaTKe O PU3MKY OTKa3a/KBapa MOOWIIHUX TeledoHa KOju cy AaTtu y okBupy llormassba
7.5, y3umajyhu y 003up 3Hame 1 UCKYCTBO cBuX wiaHoBa FMEA Tuma;

- TOJAaTKe O IMTETHOM YTHIA]y MOOWIHHX Telle(OoHa Ha KUBOTHY CPEIUHY KOjU CY JIaTH Y
okBupy [lornasspa 7.6;

- MOJaTKe O OCHOBHMM KapaKTepHCTHKaMa TPXKUINTA TEJIeKOMYyHHUKauuja y PemyOmnuim
CpOuju xoju cy npukaszanu y [lornasipy 6;

- TojaTtke o HeOe30eqHMM MPOM3BOJMMA Ha TPXKUINTY EBporcke YHHjE W TPXKHUIITY
Penry6nke Cp6uje koju cy npukaszanu y [lornasmwy 6.3 u [lornasmy 6.4;

- pesynrare aHKeTe Koja je CIpoBeleHa y OKBHUPY AUCEPTalHje, a KOJOM je aHAM3UPAHO
Kopuniheme MoOMITHUX TenedoHa KO Jerne y3pacrta 1m0 14 roawmHa — AUCKyCHja U
pe3yJITaTh aHKeTe Mpuka3anu cy y [lormasspy 8.

9.2.2 UaeHTHUPUKALMja NOTEHIHja/THUX ONIACHOCTH

Y 3aBHCHOCTM OJ BpCT€ pajuo omIpeMe NocToju Hu3 Moryhmx omacHoctu. Heke on
UACHTU(UKOBAHUX OIMACHOCTH MOTY OWTH MEXaHWYKEe, CJICKTPUYHE WM TepMalHE MPUPOJIE.
Takobhe, npu ynoTpedbu HeKe paauo orpeMe MOTY Jia ce I0jaBe OMacHOCTH O] MIPEBEIUKE OyKe,
BUOpaIja WK eNeKTPOMarHeTHOT 3pauema. [lpu ynorpeOu paano ompeme 4ecTo J0jda3H 10
MojaBe MITETHE MHTEepPEpeHIInje KOja 3HAYaJHO MOXKE J1a YrPO3H paj PaJuo-HABUTAIMOHOT U
pano-KOMYHUKAIIMOHOT cepBuca. Hu3 omacHocTH MoOXe Ja ce HICHTU(DUKYje U TpH
HETIPAaBUJIHO] YIMOTpeOUu paauo ompeme (HOp. HEA03BOJbEH OOpaBak y OJM3WHH BEIIMKUX
AHTEHCKHX IIOCTpOjema, ymoTpeda MOOWIHOr TenedoHa TOKOM BOXHE, HTH.). Takohe,
HEONXOJITHO j€ TIOMEHYTYTH U II0jaBy €JIEKTPOHCKOT HacHJba, Kao CBe dYemhy omacHOCT Koja
HacTaje Mmpu Kopumhewmy HHPOPMAIMOHO-KOMYHUKAIIMOHUX TEXHOJOTHja JOCTYIHUX IyTeM
panuo omnpeme.

Jla 6u ce waeHTH(UKOBAJIE OMACHOCTH HEOMXOJHO j€ Ja ce WACHTH(UKYje HAuWH paja
ompeMe | 3aJ1alu Koje Tpeba 1a obaBe JMIla y UHTEpaKIHju ca orpeMoM. Takohe, HEONTXOIHO je
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Ja Ce aHaIM3Mpa Kako HOpPMaJiaH, TaKO W HENpaBWIAH paj ompeMe, Kao W Pa3yMHO
MpeIBHIJbUBA TIOrpemHa yrmorpeba ompeme. Beoma je BaKHO Ja ce MPHUKYIH INTO BHIIEC
mojaTaka O OTKa3uMa/omacHUM Jorahajuma, Kao IITO Cy: JUCTa OOJMKa OTKa3a/omacHUX
norahaja, y3pom W TOCIEOuIle OTKa3za/onmacHux nohahaja, HaYWH NETEKIMje OTKa3a/OnacHOr
norahaja, MOCTYIIM 3a KOMIICH3AIM]y OTKa3a, KiIacuQuKalija KPUTUYHOCTH W BepoBaTHOha
JIeIIaBamba.

Pe3yimamu ucmpaxcugara: Hdenmudhukayuja muna nomeHyujaiHuUX onacHocmu npu
ynompeéu Mo6u/1Ho2 meaedoHa

3a wupeHTHdUKanMjy oOJMKa OTKa3a HajOoJbe pe3ylraTte y MpakcH Jaje NpUMeHa
brainstorming MeToJie KOja je W YyNnoTpeOsbeHa TOKOM HCTpaxuBama. Y Tabenu 9.1., HakoH
npuMeHe brainstorming MeToie Yy TOCTYNKY WACHTH(HKAIHMje ONMAacHOCTH, HAaBEACHU H
pesyaTatu 10 kojux cy pouutu wianoBu FMEA tuma (Basi¢ & Popovi¢, 2015).

Tabena 9.1 HUgentnduxkanuja moTeHUUjaTHUX OMACHOCTH NPH HENPABHIHOj ynmoTpedum paauo
ompeme (MOOHITHOT TeneoHA)

Bp. | Tun onmacHocTH OmnacHocT (Pesyrmamu ucmpasxcuearsa)

1 MexaHunuke - MexaHudko oinreheme ypehaja u lerose g07aTHE onpeMe
- CHUTHHM JenoBH ypehaja u JogaTtHe onpeme

2 Enextpuune - omrecheHu KaOJIOBH 3a Hallajamke

- omreheHn yrukauu

- HempuyBpIIheHe eNeKTPUYHE YTHYHHIIE

- OINACHOCT OJ AUPEKTHOT JOAUpPA Ca IeTOBUMA CICKTPUYHE
WHCTAJIAIUje U OIPEME 110l HATOHOM

- OMACHOCT O] MHAMPEKTHOT HAIlOHA JOIUpPa

3 Tepmanne - um3narame ypehaja ekcTpeMHUM TeMIiepaTrypama
- OMacHOCT O[] TOIJIOTHOT JIejCTBA KOj€ pa3Bujajy eneKTpuiHa
ornpema M HHCTajaluje (mperpeBame, noxap, eKCIIo3uja, uT.)

4 Byka - H3JIarame yIInjy BeoMa BHCOKUM 3BYLIMMA
5 3pademe - €JEKTPOMArHeTHO 3paucHmhe
6 Cacras - HEIPaBWJIHO ojyIarame ypehaja u leroBe J01aTHE OIpeMe
yIoTpeOJbeHUX - Kxopumheme HeCTaHAApIN30BaHE T0IaTHE OlpeMe — OMIIONOMIKa
MaTepHja LITETHOCT Tj. IT0jaBa MH(EKILINja, n31arambe MUKpPOOPraHU3MIMa
U aJepreHTHMa
7 OmnacHocTu U3a3BaHe - ymnorpeba MoOuHor TenedoHa Ha OTBOPEHOM TOKOM
CPEIMHOM Y KO0jOj ce rpMJbaBHHE — OMACHOCT yCJIe] yAapa TpoMa H MOCIeanLa
KOPHCTH MOOMITHI aTMOC(EPCKOT MPAKIHECHA
TenedoH - u3narame ypehaja BUCOKOM MPUTHCKY
- ynotpeba ypehaja y 001acTu ca BUCOKMM KOHLIEHTPAIIH]jOM
HpanInHe

- ynotpeba ypehaja y aBuony
- ynotpeba ypehaja TOKOM BOXKE-E ayTOMOOHIIA
- u3narame ypehaja rycTom Aumy H McriapemuMa

8 OnacHOCTH H3a3BaHe - CIICKTPOHCKO HACHIBE
ynorpedbom UKT - omreheme WK ryouTak mojgaTaka
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9.2.3 Upentudukanmja cy6jekaTa KOju Cy U3JI0’)KEHH ONAaCHOCTUMA

VY Tabenu 9.2 nepunucanu cy Moryhu KOPHCHUIM ONpeMe Tj. KOPHUCHUIM MOOMIHUX
Tenedona.

Tatena 9.2 UnenTudukanuja cydjekara Koju cy H3J10KeHH ONACHOCTHMA

Bbp | Tun kopucHuka Kareropuja kopucHuka

1 Bpiio pambrBU KOPUCHULIN Heta

2 RamuBu KopucHUIN Tpynuuue, OonecHUIM ca yrpal)eHuM 1ejcMejKepoM

3 OcTanu KOpUCHUIH KopucHunu xoju He npunangajy THIry KopucHuka 1. u 2.

Pe3yamamu ucmpasxcugarwa: Hdenmugukayuja kamezopuje KOpUCHUKa

Pesynratu uctpaxuBamwa natu y IlormaBipy 7. mpukasyjy Ja je NMpU yrnoTpeOHM MOOWMITHUX
TenedoHa yBeK MpUCYTaH HU3 pU3uKa. bpoj pu3nka Tj. pU3MUHUX CUTYyalja, Kao 1 BepoBaTHOha
BbUXOBE T0jaBe JEIMMHUYHO Cy 3aBHCHU M OJl TMIIa KOPUCHHMKA ompeme. 3ajaTak Koju je Jat
FMEA tumy Ouo je ma ce oApeau MpolleHa pu3MKa MOOWIHOT TenedoHa y CiIydajy Kajga cy
KOPUCHUIIH JIe11a.

Ha ocHOBY 3BaHMYHMX CTaTHCTHYKHX IOJaTaka o OpOjy KOpUCHHMKA MOOMIHHUX TenedoHa
usnoxkenux y Ilormnapipy 8. He MOXKe Ja ce U3BeJe 3aKJbydak o Opojy Jere kKoja ynorpebbaBajy
oBaj ypehaj. CBu cratucTuuku mogauu Oasupajy ce Ha Y30pKy IMomynaunuje crapuje on 16
roJIMHa, a OYMTJIEAHO je Ja je Opoj aeme Koja ymoTpeOJsbaBajy MOOWIHH TelaehOH H3Y3ETHO
Benuku. [lomarak o Opojy nere koja Kopucte MoOuiIHE TenedoHe, MOIaTak O BPeMEHY ¥ HAUMHY
BUXOBOT KOpHUIINEeHmha, Ka0 ¥ MO3HABAKHE POAUTE/hAa O TIOTCHIIMjATHUM PH3UIIMMA KOJU TOCTOje
npu ynotpebu moOunHuxX TtenedoHa mpukazanu cy y IlormaBmpy 8, y OKBUPY pe3ynrara
CIIPOBEJICHE aHKETE.

Takohe, Ha OCHOBY pe3yJiTaTa MCTpaKMBamka MPUKA3aHUX y moanoriaBbuMa 6.2, 6.3, 6.4 u
6.5 jacHo je ma mpoOiieM Kopuiihema MOOWIHOr TeneoHa Oa cTpaHe Jnene He Tpeda
IocMaTpaTH caMoO ca 3/paBCTBEHOr acriekra. HaBenenu mpoOieM je M3y3eTHO KOMIUIEKCAaH M
Tpebasio 6 mocMaTpaTy Kako COLMjaTHU TaKo M €TUYKHU acleKT ynorpede MoOMIHOT TenedoHa
O]l CTpaHe JieLe.

V3umajyhu y o03up HaBeneHe uumeHHle, ocHoBHM b FMEA Tmma Oumo je nma ce
METOOJIOTH]ja 3a MPOLEHY PU3HMKa PaJHo OlpeMe MPUMEHHU Yy MOCTYIKY MpPOIEHE PU3UKa KOjH
MOCTOje TpU Kopuirhemy MOOMITHHX TeledoHa Of cCTpaHe pU3UYHE TPyIe KOPUCHUKA Tj. JICIIe.

OBakBa aHanm3a Tpebano Ou 1a mokaxe Ja ynorpeda Hausrien 6e30enHor ypehaja kao mro je
MOOWIIHHU TeneoH MOXKe J1a y3poKyje rorahaje Koju uMajy BUCOK HUBO pU3MKa 3a Koje Ou Omito
MOKEJHHO J1a Ce M3PaIy KOHIIENT 0e30€THOCTH 3a aJIeKBaTHY MPUMEHY.
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9.2.4 Onuc KaKo ONMAaCHOCT yTUYe Ha Cy0jeKaT + moBpeja,/mrera

Kana cy cBuM 4jmaHOBHM THMa yIO3HAaTH Ca CBUM JeTajbuMa IPOU3BOAA MOXKE Jia ce
3amoyHe cienehn Kopak y MOCTYNKY mpoleHe pusuka. OnapehuBame crucka OMacHOCTH Koje
MOTY J1a yTH4Yy Ha cy0jekaT u JAehrHUCakhE TTOBPEIa/IITeTa KOje MPU TOME HACTajy CIIPOBEIACHO
je Ha brainstorming cactanky. [Ipu Tome, WiaHOBH THMa, MIACHTU(PUKOBAIU Cy BEIHKUA OpOj

MOTEHIINjaJTHUX OMACHOCTH OJ] KOjUX Cy HEKe onucaHe u npukazane y Tabenu 9.3.

Tabena 9.3 Onuc KaKo OMACHOCT YTHYE HA cy0jeKaT + moBpeaa/mrera

Bp. | Tunnyan cuenapuo nospehuBama / HacTaHKa MTETe / 0TKa3a [ToBpena/llITeTa

1. | Kopucuuk ymnorpe0baBa omrehieHne kabiioBe 3a Hamajame, omrehiene | EnexTpuunu ymap, moxap
yTHKa4e WK HeyuBpIIHieHe eJIeKTPHUYHE YTUIHHUIIC.

2. | Kopucuuk poampyje Kkabil 3a Hamajalbe MOKPUM pyKamMa wWiH | EJekTpuuHu yaap
UCKJbYUYje MyHad MOBJIAueHEM Kada.

3. | Kopucnuk ynorpebipaBa ypehaj mok ce myHu wnm poxupyje ypehaj | Emexrpuunu yzap,
MOKpHUM pyKama. MoryhHOCT yJapa rpoma

NPEKO eJICKTPUYHE
HWHCTAJIAIuje

4. | KopucHuk ynorpedspaBa ypehaj Ha OTBOPEHOM TOKOM I'PMJbaBHHE. Enextpuunu ynap,
HeucnpaBHOCT ypehaja

5. | KopucHuk ymnoTtpebsbaBa OarepHjy, Hymad, IomaTHy omnpemy koja | CkpahuBame paJHOT BEKa
HUje 0JJ00peHa o] CTpaHe Mpou3Bohaya. ypehaja, moxap,

eKcIio3uja barepuje

6. | Kopuchuk nocrassba Oatepujy wian ypehaj Haly ypehaj 3a rpejame, [IperpeBame ypehaja,
Kao IIITO je MUKpOTalacHa nmehHuIa, IImopeT Wik paaujaTop. omreheme ypehaja,

EKCIUIO3Hja

7. | KopucHuk u3naxe ypehaj BACOKOM MPUTHCKY. WHTepHu Kparak cmoj,

nperpeBame

8. | Kopucuuk u3naxe ypehaj eKCTpeMHUM TeMIIepaTypama. CmamuBame KarnamnureTa

MyBeha U BeKa Tpajarmba
ypehaja u 6arepuje

9. | Kopucuuk ynorpebspaBa nnu ckinaguiTu ypehaj y odmactu ca Ksap ypebhaja
BHCOKOM KOHIICHTPAITH]OM IPAITHHE WK YECTUIIA Y Ba3yXy.

10. | KopucHuk rpuse wiu cuca ypehaj winu 6arepujy. Owmrreheme ypehaja,

OTIACHOCT OJI TyIICHa
MaJluM JIeJI0OBHMa,
noBpeJa

11. | KopucHuk craBiba ypelaj Wi UCIIOPYYCHH AOJaTHH IPUOOP Y OUH, I'ymeme,

VI WK yCTa. 030MJbHE MTOBpEJIC BUIA
WU CiTyXa

12. | Kopuchuk ymnorpe0dsbaBa ypehaj y OJIM3MHU APYTUX €ICKTPOHCKUX Moryhe cMmeTe y paay
ypehaja. camor ypehaja kao u
Hanomena: Kopumheme LTE Bese 3a mpeHoc mojgaraka MoOXe Aa | IPYTUX €IEKTPOHCKHX
M3a30Be CMETH-E KO ApPYrux ypehaja, kao mro cy ayawo ompema U | ypebhaja, uHTepdepeHuyja
TenedoHu.

13. | KopucHuk ymnorpebibaBa ypehaj y kpyry MameMm on 15cm ox | OMeTaH pan nejcMejkepa,
nejcMejKepa Wi 'y OJM3HHH CITLTHOT arapara. OMETaH paJ| CIyIIHOT
Hanowmena 1: Jla 6u ce ymamuine moryhe cMmeTme Ha I€jCMEjKepy | amapaTa
ypehaj Ou Tpebano da ce KOPUCTH CaMO Ha CTpaHU Tela Koja je
CYIIPOTHA OJ] CTPaHE ca TejCMEjKEPOM
Hanomena 2: Pammo-¢pexBeHnmja Kojy emutyje ypehaj moxe na
CTBapa CMETHE W3BECHUM CIYIIHUM amnapatuma. [Ipe kopumihema
ypehaja, kopucHUK Ou Tpedaio ga ce 00paTH MPOU3BONayy CIYIIHOT
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armapaTta 1a Ou ce yTBpAWIO Aa i he Ha CIYIIHM amapaT Ja yTHdy
panuo-ppeKkBeHIHje Koje eMHUTYyje MOOMITHH ypehaj.

14. | KopucHuk ynorpebspaBa ypehaj y aBuoHy. OMeTame eIeKTPOHCKUX
Hamomena: IlorpebHO je uckibyuntH ypehaj TOKOM IMojeTama M | HaBHUTAMOHHX
cierama aBMoHa. HakoH moinetama, ypehaj je Moryhie KOpPUCTHTH Yy | HHCTpyMEHaTa aBHOHa,
PEXUMY JIETEHa, aKO TO JO3BOJIU OCOOJBE Y ABUOHY. nHTEepdepeHnyja

15. | Kopucnauk ynotpebsbaBa ypehaj TOKOM BOKE-E ayTOMOOUIIOM. OmeTame eTeKTPOHCKIX
Hanomena: Ymanom 28. 3akoHa o Oe30emHocTu caoOpahaja Ha | ypehaja ayromoOuia,
nyreBuMa (,,Cin. [macaux PC“, 6p. 41/2009, 53/2010, 101/2011) | caobpahajuu yaec, cMpT
3a0pameHa je yrmorpeda MOOWIHOT TeleOHa TOKOM BOXKEGE YKOJIHMKO
HE MOCTOjU ompeMa Koja oMoryhasa TenedoHupame 0e3 aHraKoBamba
pYKy.

16. | KopucHuk ymnorpedsbaBa ypeljaj TOKOM KpeTama Ha jaBHUM IToBpena, cMpT
MOBpLIMHAMa (HIIP. pelia3ax yIuiie)

17. | Kopucuuk usnaxe ypehaj ryctom 1uMy WM HCTIapeHMa. Omrehena cnospammBbOCT

ypehaja, kBap ypehaja

18. | Kopuchuk ymnorpedbaBa ypehaj y MOTEHIIU]jaIHO €KCILIO3HBHUM Ekcmno3uja, moxap
OKpYKEHhHIMA.

Hamomena 1: ¥V moTeHuujano eKCIUIO3MBHUM OKpY)XEHHMa He Ou
Tpebajo yKiIamaTH 0aTeprjy HEro caMo UCK/bYUUTH ypehaj.
Hamomena 2: VYpehaj He Oum TpeOano KOPUCTHTH Ha MeCTHMa 3a
JIOJIMBAabE TOPHBA, y OJM3MHU rOpUBa WIN XEMUKAIIH]a.

Hanowmena 3: He Ou TpeGano Hocutu ypehaj, kao HU HEeroBe JeiIoBe
WIN TPUKIbYYKE 33j€/THO ca 3alaJbUBUM TEYHOCTHMA, FACOBUMA WIIH
SKCIUIO3UBHUM MaTepHjainMa.

Hanowmena 4: Ypehaj 6u Tpebano ma Oyzae UCIPOjeKTOBaH Tako Ja
3aJJ0BOJhaBa OCHOBHE 3axTeBe J[MpEeKTHBE 3a OmpeMy U 3allTHTHE
CHUCTEME 3a YIoTpeOy y IOTEHIHUjalHO EKCIUIO3MBHO] aTMochepu
(ATEX upextusa 2014/34/EU)

19. | Kopucnuk kBacu ypehaj unu ykipydyje ypehaj kaga je ypehaj mokap. | Ksap ypehaja

20. | Kopucauk omnaxe ypehaj Ha moBpmmHama Koje HUCY paBHE U ca | Omreheme, kBap ypehaja
KOjUX MOjke fohu 10 najaa ypehaja.

21. | Kopuchuk cknanumtd ypehaj Ha BeoMa TOIDIMM WM Beoma xyaaHuM | HewcnpaBHOCT expaHa,
MecTHMa. omrtehema ypehaja,
Hamomena 1: Ilpemopyuyje ce nma ce ypehaj KopucTu Ha | eKCIuio3uja OaTepuje
temmeparypama ox 5°C mo 35°C
Hanomena 2: Ilpenopyuyje ce nma ce Oarepuja CKIAIWIITH Ha
Temneparypama o 0°c go 45°C

22. | Kopucuuk apxu ypehaj Ha MeTaaHMM MpeaMeTHMa, Kao ImrTo cy | I'pebame ypebhaja, kBap
HOBUYMhY, KIbYYEBU U OTPJIHIIE.

23. | Kopucuuk uyBa ypeljaj y OIM3HMHM MAarHETHOT I10Jba. Kgap ypehaja,
Hamomena 1: MarHetHa mosjba MOTYy Ja OINTETE KapTUIE ca | Mpakmeme OaTepuje
MarHeTHUM Tpakama, YKJbY4dyjyhu KpeluTHe KapTulle, KapTuie 3a
TenedoHe, 0aHKOBHE KILMKHIIE M aBHOHCKE TIPOITYyCHHUIIE.

Hanowmena 2: Ypehaj 6u Tpebano ma Oyzme UCIPOjeKTOBAaH Tako Ja
3amoBoJbaBa ocHoBHe 3axTeBe EMII Jupextuse 2014/30/EY.

24. | Kopucuuk npxxu ypehaj HermocpeiHO HaKOH IperpeBama ypehaja. OneKoTHHE Ha KOXHU

25. | Kopucuuk ynorpebsbaBa ypehaj kaaa je CKUHYT 331 MOKIOAL] Hcnaname barepuje,
ypehaja. omreheme U KBap

26. | KopucHuk ynorpebspaBa O uin cBeTII0 KaMmepe 01m3y ounjy Jbynu | [IpuBpemenu ryourak
wnn KyhHux JjpyOumarna. BUJa, omtTehemne ounjy

27. | KopuCHHEK je Iy:Kd BPEMEHCKH MEPHOJ U3JI0KEH TperepaBoM cBeTiay | HecBectuuia, rpucimhe
ca ekpaHa ypehaja. ouHux Muiiuha,

JIE30PjCHTUCAHOCT
28. | KopucHuk HempecTaHO TMOHAaBJba AKTUBHOCTM Kao IuTo cy | HemaromHocT y pykama,

Pesynmamu ucmpasicusaroa npoyene pusuxa moounnoz menegona | 146




Paszeoj u npumena memooonozuje 3a nNpoyeHy u cmarbere pusuxka npu kopuuihersy paouo onpeme

NMPUTHCKAKkE TacTepa, NpTame 3HAKOBa TIPCTHMa HAa EKpaHy
OCET/LUBOM Ha JOJUP WIN UIPAhe Urapa.

BparTy, paMeHnMa

29. | KopucHuk mpu ynotpedu ciymanuia ypehaja ymu usnaxe jakum Owrreheme ciyxa,
3ByLIUMA. onBpahame maxme o
Hamomena: V cyBuM OKpyXemHMa MOXe Jia Johe 0 CTBapama | Tekyhe aKTHBHOCTH
CTaTHYKOT EJISKTPULIUTETa Yy clymandinaMa. HeomxomHo je nga | KopucHHKa, Hecpeha
KOPUCHUIIM M30eraBajy ynoTpeOy CIyIlaluiia y CyBUM OKpYKEeHUMa
WIA Ja JOJUPHY METaTHH TpeaMeT Ja OW WCIpa3sHWIN CTATHYKU
CJICKTPHUIIMTET IIPe MIOBE3UBaba CyIIaiuia ca ypehajem.

30. | Kopucuuk HOCcH ypehaj y 3aileM JIeTy WIH OKO CTpYyKa. IToBpena, omreheme

ypebaja (npu nagy
KOPHUCHUKA)

31. | Homewe u ymoTrpeba ypehaja TokoM OaBibewa croptoM u Yy | Omreheme ypehaja,
EKCTPEMHO OIIACHUM CHUTYyalrjama. MOBpea, CMPT

32. | KopucHuk 60ju nin cTaBjba HaJeHUILE HA ypehaj. Hewucnpasan pazg ypebhaja,
Hanowmena 1: boja u HanenmHuIle MOTy Jia TIpernpede MOKPETHE JeNIoBe | cBpad, eKIeM HITH
u oneMoryhe ucnpasan paj ypehaja. OTHILIAE KOXKE
Hamomena 2: Ako je KOPHCHHK allepruyaH Ha 0oje WM MeTajHe
nenoBe ypehaja Mory ce mojaBuTH MpoMeHe Ha KOXKH.

33. | Kopucuuk ynorpebsbaBa ypehaj ca HanmyKJInM MM CIIOMJbEHUM [ToBpena pyky u Juia
CKPaHOM.

34. | Kopucuuk ucmymita ypehaj wiu ra yaapa. Omrreheme ypehaja, kBap

35. | Kopuchuk npetepano nmynu 6atepujy ypehaja. CkpahuBame pagHoTr Beka

Oarepuje

36. | KopucHHK MOKpHBA MOAPYYje aHTEHE pyKama WU IPYTHM IIpobnemu y

peaMeTUMa. yCIIOCTaBJhambhy Be3e,
MpaxXmkemke Oarepuje,
noBehan crenen EM
3pavucmha

37. | Kopucuuk ykiama 6aTepujy kaza je ypehaj yKibydeH. HewucnpasrocT ypehaja

38. | KopucHuk ynorpe0baBa XeMUKaIH]e WM aeTapueHT npu uninhesy | Koposuja crospaiimocTu
ypebhaja. ypehaja

39. | KopucHuk Hema pe3epBHY KONHjy BaXHUX mojaraka u3 ypehaja y | ['yOurak momartaka
ciayJajeBrMa Kaja aolje 1o ryouTka mid kpahe teaedona.

40. | Kopucuuk omiaxke/0amia ypehaj koju Huje BpaheH Ha (abpuuku | 3noymnoTpeda TUUHUX
NOZCIICHE TapaMeTpe y3 YKIamarbhe JINYHUX [T0JaTaKa. moaTaka

41. | KopucHuk He 3akipy4aBa ypehaj mmdpom uiu PIN komom 3noynoTpeba THIHUX

nojiaTaka

42. | KopucHuk mpey3uMa Hemo3HaTe amiukaigje, nocehyje Hemoysmane | Omreherme uiu ryouTtax
web nokanuje, He Opuile CyMJbHBE IOpYKE WIH e-TIOpyKe OJ | rmojaTaka,

HETMO3HATHX MOLIMJBA0I[A, HE MEHa JIO3UHKY PEJIOBHO, HE JICAaKTHBHUPA | CBU OOJIHUIH
OexunuHe QyHKIHje Kaja HICY Y YIOTpeOH, He mokpehie aHTUBHUPYCHU | eeKTPOHCKOT HaCHIba
nporpaM Tpe TOKpeTama Npey3eTUX aIjivKandja W JaTOTeKa, He
MOIU(HKYje OepaTUBHU cucTeM ypehaja.
43. | KopucHuk Hocu uinu ynorpebsbaBa ypehaj Ha pactojamy mameMm on | [loBehan cremen

1,5cm ox Tena.

Hamomena 1: HeomxoiHo je ga KOPHCHHUK IPOBEpH Ja Ju ypehaj
WUCIyWaBa 3axTeBe Yy norieay HanmoHanmHux SAR  (Specific
Absorption Rate) rpaHn4HuX BpeaHOCTH of1 2W/kg.

Hanomena 2: Kako je MoOmiHM ypeljaj HCTOBPEMEHO U MPEAajHUK H
NpUjeMHHUK, TMOTpeOHO je na Oyle NpOojeKTOBaH Ja He Npenasu
IpaHUYHE BPEIHOCTH H3JIOKEHOCTH TajllacuMa (eJIeKTPOMAarHeTHUM
mojbMMa Ha onpeheHo] pamno-QpeKBEHIHUjH) KOje Mpernopydyjy
MeljyHaponHe cmepHuile. CMEpHHIIE 3a H3JI0KEHOCT 3a MOOHIIHE
ypehaje KopucTe jequHHIy Mepe - CTeleH crenuduyuHe arncopOryje,

€JIEKTPOMArHeTHOT
3payuema
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SAR. I'panndHa BperHOCT Ha3HaueHa 3a MoouiHe ypehaje je 2W/Kg.
TecroBu 3a onpehuBame SAR BpeqHOCTH CIIPOBOAE ce 3a CTaHAApAHE
panHe monoxkaje ca ypehajem koju emuTyje Ha cBojoj HajBehoj
aTeCTHpPaHO) CHAa3M W TO y CBHM WCIHTUBAHUM (PPEKBEHTHUM
orncesuma. Jla Om wmcryHmo cMmepHmie o m3naraiby RF 3pademy
TOKOM HOIIEHa Ha Tely, ypehaj Ou Tpebano na Oyne mocraBibeH Ha
pacrojamy of Tela Koje Huje Mambe of 1,5¢cm.

44, | KopucHuk ojiaxe ypehaj U mEeroBy J0AaTHY CIEKTPOHCKY ompeMy | YrposkaBame >KMBOTHE
Wiy 6aTepHjy 3ajeHO ca OCTATUM KyhHHM OTIaZoM. OKOJIMHE U 3[IpaBJba JbYIH
Hanomena: J[la Ou ce crpeunsio yrpokaBarbe *XKHBOTHE CpEIWHE U
3npaBiba JbYOW TOTpeOHO je 1ma ypehaj, Oarepwja W momaTHa
€JIEKTPOHCKA ompeMa Oyay OIBOjEHH OJ OCTAJIOT OTIaja U na Oymy
pEUMKIMpaHXd Yy LWJby IPOMOBHCama I[OHOBHE  YHOTpebe
MaTepHUjaTHUX pecypca.

Pe3yamamu ucmpajicugarsa:

Hakon aHanu3e NMOTEHIMjaIHUX OMACHUX CUTyalldja Koja je W3BpLICHA brainstorming
MeToAoM (hopMupaHa je jucrta Moryhux cleHapuja Tj. CHTyaluja y KOjUMa MOXKe Ja jaohe 1o
1ojaBe TMOBpeJie KOPUCHHUKA WM OTKaza ypehaja koja je mpukazana y TaGemu 9.3. Hakon
dhopmupama oBakse jrcte, FMEA TuM je Ha Ipyrom cacTaHKy OUTY4HBao O (hOpMHUpamy JIUCTE
OTKa3a Tj. PU3MYHUX CHUTYyallMja KOje Cy KapaKTEPUCTHUYHE 3a JICIy Ka0 KOPUCHUKE MOOMITHHX
tenedoHa Tj. KOJ KOjux moctoju Beha BepoBaTHoha ma he ce mecuTu HEro kKaja je KOPUCHUK
onpacina ocoba. Y Tabenu 9.7 nar je npuka3 aeuHrcaHe IHCTEe 0TKa3a/onacHux aorahaja.

®opmupana je nmcra Hajuemhux oOimMka oTka3a MmoOwiHOr Ttenedona. Ilpu Tome,
aHaJTM3UpPaHo je meT Hajuemhux oOJMKa OTKa3za XapABepa M NeT Hajuemhux oOiMKa OTKaza
codTBepa. YCTaHOBJLEHO j€ N1a Cy Hajuenthu oOJUIM OTKa3a XapJBepa: KBap/OTKa3 TacTaType,
Oarepuje, kyhumira, ekpaHa M jeIUHHIIC 3a Hamajame. Hajuemmha ojactymama 01 MpaBUITHOT
dbyHKIMOHKCama coTBEpa Cy: MojaBa kana ce ypehaj O6Jokupa mwim ce caM UCKJbydyje, TojaBa
HECTaOMITHOT W3JIa3a MpU KOpUIINeHY pa3InIUTUX arluIMKalldja Wiu CUTyallHje Kajaa ce ao0uja
MOTpEeNIaH M3J1a3 3a JaTh ylia3 ¥ Kaja He TIOCTOjU HUKAKaB M3Ja3 3a JIaTH yia3. 3a CBaKH O0JINK
OTKa3a JeQHUHUCAHHU Cy Y3pOLM HAaCTaHKa OTKa3a M IOCIEeNUIe OTKa3a y CMHCIY yTUIaja Ha
KOMIIOHEHTY, I ¥ Ha I1€0 CHCTEM. 3a CBaKM O] Ae(pUHUCAHMX OTKa3a JaT je Mpeior Mepa y
by €TMMUHHCAba HACTAaHKa OTKa3a.

Kako je y muTamy omniurta OIeHa pHU3HKa KOjU MOTY Ja HacTaHy NPHIMKOM yIoTpede
MOOWIHHX TeseoHa Ko Jele, Mopea aHanu3e 00JuKa 0TKa3a MOOMITHOT TenedoHa, 0J1 BETUKE
BKHOCTH j€ Jia C€ aHAIIM3UPA]y U OOJIUIIH MMOBPEE/ITETE 1O 3/IpaBibe U 0€30€THOCT KOPHUCHUKA
1j. neue. C tuM y Be3u, FMEA Tum pa3MoTpuo je 1 HU3 MoBpejia Koje Cy KapaKTepUCTUIHE TTPH
ynoTpedn MoOmiIHUX TenedoHa kox Hajmimahe momynarnuje. Y TOM CMHCIY, aHAIM3UPAHU CY
PHU3UIIM O] M0jaBe TylIema, omrehema BUa U Cllyxa, M0jaBe Pa3IMYUTHX PEaKlMja Ha KOXKHU
KOPHUCHUKA, PH3UK OJf I0jaBe€ OJCTyMama OJi HOPMAJIHOI TCHUXUYKOI CTamba KOPUCHHKA,
oaBpahame Naxkme 0] TeKyhe akTHBHOCTH, PU3HK OJ MT0jaBe 030MJbHUX 00JecTH (Kao LITO je paK
MO3ra) M PHU3HMK O]l yrpoxkaBama 0e30eqHoCTH KopucHHKa. [lopen HaBeneHOr, IOJaTHO je
PasMOTPEHO M YrpoKaBame >KUBOTHE CPEJUHE Kao OMIITH OOJMK IMOBpPEAE Tj. IITETEe KOjU
MTOCTOj| MPHU yHoTpeOu MoOMITHUX Tenedona 6e3 003upa Ha CTapOCHY 100 KOPUCHHKA.
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9.2.5 OnemuBame HUBOA IITeTe /030U/bHOCTHU NOocjeAuLe / cTeneHa NoBpeae

OnpehuBame 030MILHOCTH TOCIENUIE 0TKa3a ypehaja wiu pu3udHor aoralhaja u3Bpiimasa
ce moMohy cKaje 3a OllelkUBamke Ha K0joj ce BpenHoctu kpehy ox 1 go 10. ¥V crangapay SRPS
EN 60812:2011 nmato je moryhe pemieme 3a BpeaHOBame OBOT mapamerpa. O6aseza FMEA tuma
j€ Ja HampaBH CKaJly 3a OLIEHY OBOT ITapaMeTpa M MPHUJIaroiu je MpeaMETy U MpodeMy KOju ce
nocMarpa.

OCHOBHO TpaBWJIO KOj€ Cy TIOIITOBAJM CBU WIAHOBM THMa jecTe Ja je MOTPeOHO
nedUHUCATH CKally Ha K0joj he cBaka oreHa jacHO M mTo je Moryhe mpenusHuje OUTH OnMcaHa.
OCHOBHH Pa3JIOr TOME j€ J1a MPELN3HO HalpaB/beHa CKaJjla OJIaKIIaBa 110cao MPOLEeHe U OMaxe
TUMY Jla TIOCTUTHe KoHceH3yc. Ckaia 3a olemHuBame 030MJbHOCTU MOCIeauIa Tj. 030UIbHOCTH
pusnka aeuHHCAHA je TPEKO MOBpEAe/IITETe MO 3ApaBhe U 0e30€THOCT KOPHCHHUKA WIIH
omrehema ypehaja u nara je y Tabenu 9.4 (Bymanosuh, 2014).

Tabena 9.4 Ckana 3a ogpehuBame HuBoa mTere/omrehema, 030UMbHOCTH NOCIEIULE, CTENIEHA
nospeje

Huso O30uIbHOCT

T | P O36mbHOCT TIOBpee / mrere / omrehema

[lojaBa moBpene/mtere/omTehema Moke Aa JOBEAE OO BaHPEIHE CUTyallHje:
HOTIIYHOT OMeTama pPaano-KOMYHHKAIMOHOT caoOpahaja, mpecTaHka paja
ypebaja, dQaramHor ucxoma MO JKUBOT KOpUCHMKA ypehaja, Benmko
HE33/10BOJHCTBO KOPHCHUKA

10 -9 | Beoma BuCOK

ITojaBa moBpeae/mrere/omrehema MoXe Aa TOBEAE M0 BEIUKOT HETATHBHOT
yTHIIaja Ha 37paBJjbe U 0€30eTHOCT KOPUCHHKA, Kao M NpaBHjIaH paj ypehaja.
ITojaBa BHCOKOI HHBOA pH3MKA MOXE Ja JOBEAC 10 O30MJbHUX MOBpEa

8-7 | Bucok .
KOpHCHUKa, omtehema ypehaja, omrehema paano-KOMyHUKAIMOHOT CUCTEMA,
a MOCIIeNIIe MOTY Jia c€ HaJOKHaJe camo JENMMUYHO U Y3 BEJIMKE Harope.
He3an0B0/bCTBO KOPUCHUKA.

7-6 | Cpenmu [TojaBa moBpene/mrere/omrehema MoXe a T0BeAe 0 INPEKH/a paia/oTKasa

ypehaja n/vnm Mame oBpene KopucHuka. He3atoBoJbCTBO KOPUCHHKA.

ITojaBa moBpene/mrere/omreherba MOXE Jaa JOBEAE M0 3HAYAJHOr Maja
5 Maiu neppopmancu ypehaja w/wim na yrpo3u 3apaBibe M 0€30€IHOCT MITO Ou
JTOBEJIO JI0 [T0jaBe HE3aI0BOJHCTBA KOPUCHUKA ypehaja.

IlojaBa moBpene/mTere/omrehera MoXke JAa JOBeAe OO0 Mamer majaa
nepdopmancu ypehaja umnm 0 Malor yTHIAja Ha 37ApaBibe/0e30eqHOCT
kopucHuka. [lojaBa oicTymama MOXE Ja Ce KOPUTYje U Jla C€ Ha Ta] HaYuH
n30erHe He3a10BOJHCTBO KOPUCHUKA M YCIIOCTaBH IpaBHIJIAaH pas ypehaja.

4 Beoma mamu

[lojaBa moBpexne/murere/omrehema MOXe Aa y3poKyje Mald yTUId] Ha paj
ypebaja u Ha 31paBibe/0e30e1HOCT KOPUCHUKA, anu ypehaj/KOpUCHUK MOXe Ja
je mpeBaszule 6e3 ryouTka nepdopmacu, OTHOCHO 0e3 3HAYajHOI' yrpoXKaBarba
3npaBsba/0e30eHOCTH.

3 Hesuaran

[TojaBa moBpexne/mrere/omrehema He Mopa Ja MMa OYWIVICAAH YTHUIA] HA
3apaBibe M 0e30eJHOCT KOPUCHHMKA, Kao W Ha paj ypebhaja, mako mocroje
He3HaTHH mopeMehaju mnepdpopmaHcu ypehaja ¥ HE3HATHH YTHIAjH Ha
31paBsbe/0e30eJHOCT KOPUCHUKA.

2 3anemapspuB

[lojaBa moBpene/mrere/omTehema MMa HenmpuMeTaH YTHIA] Ha 37paBJbe U
1 Hemocrojehn | 6e30enHocT KOpuCHKKa, Kao U Ha pan ypehaja. Kopucauk He mpumehyje na je
JIOIITO JI0 OWJIO KaKBOT OJICTYIAmbA.
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Y 0BOM KOpaKy Ha OCHOBY 3Hama, CTPYYHOCTH M MCKycTBa cBHX uinaHoBa FMEA tuma
M3BpIICHA j€ TpOIleHA TEXWHE IOCIASANIE OTKa3a Tj. MpOIeHa KOJUKO HICHTHU(PUKOBAHA
nocieAuila MMa yTHIQ] U yrpokaBa paj cUcHUTeMa u/wiu KopucHuka. Ilpukazana ckama 3a
OIICHhMBAbEC TEXKUHE TIOCIEIUIle OTKasza/omacHor norahaja mpumarohena je Bpctu FMEA
aHaJM3e Koja ce CIPOBOJIU, KA0 U MPOOJIeMYy KOjH ce TTIocMaTpa.

Pusunm HuBoa 9 u 10 cy pusunm uuja je 030mIbHOCT HajBeha u ycien Kojux 1ojasu 110
BEJIMKHMX HEMOBPATHUX MOCJIEANILA (HIP. CMPT yCIea eIeKTPUIHOT yaapa Win moxkapa). Pusumm
HUBOA 6, 7 1 8 Cy pU3UIIM BEeIUKE 030MJBPHOCTH yCIIe] KOJUX JI0J1a3u J0 3HAYajHUX HETaTHBHUX
mocjenuIa Koje MOry Ja Ce OTKJIOHE Y JY)KeM BPEMEHCKOM IEepPHOAY MyTeM IOCCOHUX
WHTEPBCHIIM]a U y3 YJIOKEH 3Ha4yajaH HaIop, a MOCIAeAUIle MOTY OUTH W HEMOBPATHE Y CIy4ajy
Kaga ce onpeleHe MHTEpBEHIMje HE NMPUMEHE (HIpP. PU3UK O] EICKTPOMArHeTHOT 3pavcka,
PH3UK O]l 1aBJbEHa CHTHUM JICTIOBUM, pU3UK 011 omTehema ciyxa u Buaa, utn). Pu3unm HuBoa 4
U 5, Tj. pU3MILHU Mase 030MJbHOCTH M3a3UBajy HETaTUBHE MOCIEANLE KOje MOTY J1a C€ OTKJIOHE y
onpeheHOM BpEMEHCKOM IMEpUoIy y3 ymoTpeOy moceOHOr yIyTCTBa/KOHCyATauje (HIp.
ryouTak rnojartaka, MpUTalKja Ha KOKM KOpUCHHKA, UTH). HajMamy 030MIbHOCT pHU3MKa UMajy
pusuiy HUBOA 1, 2 U 3 KOjU M3a3MBajy HEraTUBHE MOCIEIHIIE KOjeé OONYHO MOTY MOTIIYHO Jia Cce
YKJIOHE Y KPaTKOM BPEMEHCKOM Tepro1y 0€3 oceOHOT YIyTCTBa.

Pe3yamamu ucmpasicugarsa:

Ha ocnoBy ckane y Tabenu 9.4 umaHoBM THMa Cy HpPOIECHUIM O30MJBHOCT CBHUX
neuHucaHUX OTKa3a/omacHux nporahaja. Resynratu onene mpukazanu cy y Tabemu 9.7. YV
cllyyajeBUMa KaJia Cy ce 4JIaHOBM THMa JBOYMHJIHM M3Mel)y 1Be olieHe y3era je JIolIfja OIeHa,
mro je u npaswio FMEA metone.

9.2.6 Onem-uBame BepoBaTHohe HacTaHKa ITeTe / mocjaeaune / noBpeae

Hajeduxacuuju HaumH 3a U3payyHaBame BepoBaTHONE HACTAHKA MITETE, MOCIEINIA HITH
HACTaHKa MOBpeJe mpu paxy oapeheHor ypehaja je kama mocToje CTBApPHH MOAANM KAao IITO CY
JHEBHUK OTKa3a WM MOJAIM O COCOOHOCTH M CTaOMIIHOCTHU mpoleca paaa ypehaja. Kako mpu
cpoBohemy TpolleHe pU3HKa MPH YIMOTPeOn MOOWIHUX TelaedoHa KO Jele HHUCY MOCTOjalu
peayHM MoJaly O HacTajamby OMII0 KaKBUX OJICTYNama, YWIAHOBU TUMa Cy IPOIIEHY CIIPOBETIH Ha
OCHOBY TO3HaBamka y3pOKa OJCTYNama Tj. y3poKa HacTajama noBpena/mrera. OBO MPaKTHYHO
3HAYM JIa M y CUTYIIMjaMa KaJia He IMOCTOoje MOAal O paJHUJUM OJICTyIamuMa Ipu paay ypehaja
Moryhe je M3BPIIMTH TMPOIICHY BepoBaTHOhe MojaBe OACTymama ako Cy HACHTH(PUKOBAHU CBU
Y3pOIH.

VY Tabenu 9.5 nmpukasana je ckajia 3a oapehuBame BepoBaTHOhe MojaBe 3a CBaKy BPCTY
OJICTylama Tj. ojase mrere/mocneaune/mospeae (Bymanosuh, 2014).

Peszynmamu ucmpascusaroa npoyene pusuxa moouinoe menegona | 150



Paszeoj u npumena memooonozuje 3a nNpoyeHy u cmarbere pusuxka npu kopuuihersy paouo onpeme

Tabena 9.5 Ckana 3a onpehuBame BepoBaTHOhe MojaB/bUBaa 0TKA3a, MITeTe/olITehewba, moBpeae

Onena | BepoBaTHoha mnojaBe oxctynama - Onmc Moryha ydecTaHOCT OJCTyHama

10 EI((?TpeMHO BHCOKA! Bume on jez[He mmojaBse JIHEBHO, OJTHOCHO
[TojaBa oacTymama je TOTOBO Hen30eKHa npeko 3 nojase y 10 ciydajeBa

9 Onacuo Bucoka: [TogjenHaka BepoBaTHONA Ja Jenna mojaBa cBaka 3 1o 4 maHa, OJHOCHO 3
he nohm o oacTynama, Kao u 1a Hehe nojase y 10 ciydajeBa

g Beoma Bucoka: Jemna mojaBa HenmesbHO WM 5 mojaBa y 100
UecTo moHaBJbamkhe HCTUX OJICTYIIAMKA cirydajeBa

7 Bucoka: Jenna mojaBa meceyno wm 1 mojaBa y 100
Opxcrynama ce 4ecTo M0jaBibyjy ciIydajeBa

6 YMepeHo BHUCOKa: Jenna mojaBa cBaka 3 Mecena uiu 3 mojase y
YMepeHa yuecTaHOCT 0jaBJbHBama ojactynama | 1000 ciyyajeBa

5 Ymepena: Jemna mojaBa cBakuMx 6 MecelM 10 TOAUHY
[ToBpeMeHa oacTymnama naHa win 5 nojaBa y 10000 cinydajeBa

4 Manna: Jenna mojaBa romumme wim 6 mojaBa y
[Ipopehena mojasa oxcrymnama 100000 cyuajeBa

3 Beoma marna: Jenna mojasa y 3 roguse wiu 6 mojaBa y 10
PenmatuBHO Manmm Opoj oacTynama MUJIMOHA Clly4yajeBa

’ Hesnaraa: Oncrynama ce 1ojaBibyjy BeoMa Jemna mojaBa cBakuX 3 10 5 roaudHa WM 2
PETKO U Ca BEJIUKUM pa3zManuma nojare y 1 Muinjapau cirydajena

1 3aHemapJsbuBa: Jemna mojaBa y BuUIIIE 07 S5 TOUHA WU Makhe
IlojaBa oacTynama HUje BEpOBaTHA ox 2 nojase y 1 Munujapau cirydajeBa

WzBop: (Bynanosuh, 2014:83)

9.2.7 OuemuBamke MOryhHOCTH OTKpPHBaWa OTKa3a / onacHUX Aorabaja

Jla ©6u ce mporeHWIO Aa Jiu je Moryhe OTKpHTH MOjaBy OTKa3a/MOCIEIUIIe/IITETe Tj.
mojaBy OWJIO KOje BpCTE OJICTyNama IMpH MpaBUIHOM W 0Oe30emHoM paxy ypehaja, mpBo je
notpeOHO 1a ce UAeHTU(UKY]y cBe Mepe nmoMohy Kojux je mMoryhe OTKpUTH MOTEHIUjaIHy
mojaBy oTkaza/mocnenuine/mrere. Hajmpe je moTpeOHO Ja ce cauuMHU JIMCTa Mepa 3a CBaKH
uaeHTU(UKOBAH OTKa3 W/wiau omacaH norahaj. Hakon tora, Moryhe je M3BPIIUTH OIICHHUBAHE
MOTYhHOCTH OTKpHBama I0jaBe OTKa3a U ONacHuX jaorahaja Ha OCHOBY JeHHUCAHE CKaJe.

[TomTo je mpuMeHa OBe METOAOJIOTHjE 3a MPOLEHY pU3MKa MpeABHl)eHa 3a CBY paano
ompeMy, BeoMa je TemKo Aa ce Aedunuine ckana on 1 g0 10 3a BepoBaTHOhY OTKpHBama OTKa3a
unu omacHUX norahaja koja Ou Owmia mpumenspuBa 3a cBe ypehaje. Iloctymak onemuBama
MOTYhHOCTH OTKpHBama OTKa3a W/WIM OMAacHWX jaorahaja y BEIWKO] MEpPH 3aBUCH O]l BPCTE
camor ypehaja, ka0 u o pecypca oco0e WM OpraHu3alyje Koja CIpOBOJIU MPOIECHY pU3HKA.
300r HaBEOEHMX YMILCHHMIIA M3paja JECETOCTENEHE CKaje 3a OTKPUBAMmE OTKa3a / OMacHUX
norahaja, y cMucity neuHHcama OMIITET MOJIea, BEOMa TEIIKO je U3BOAJbHBA.

300r HaBeICHWX OTpaHUYCHA, Kao M 300T YHIEHHUIE Ja TPH IPOIEHH pH3HKA
HajBAXHU]Y yJOTy UMajy MapaMeTpu BepoBaTHOhE IMojaBJbUBamkba pU3MKA M TEKUHE MOCITIEIUIIE,
IpUMElBEHA j€ TPOCTEIEHA CKaja 3a Ole’hUBambe MOI'YNHOCTH OTKpHBama IOjaBe OTKasa U
omacHux gorahaja nara y Tabemu 9.6. OcHOBHM IIMJb OB MOJIM(UKOBAHE CKaje je OJaKIIaHa
npumena FMEA metone y npouecy nporene pusuka paauo onpeme (Bynmanosuh, 2014).
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Tabena 9.6 Ckana 3a ouemuBame MOryhHOCTH OTKPUBaa OACTyNaba

Ommc

Edexar orkaza/onacHor goralaja jako TEIIKO MOKe Jia c€ OTKpHje.

Bpcra u y3pok mojaBe oTkaza/omacHor porahaja ce Temko oTkpuBajy. [lojaBa
oTka3za/omacHor jorahaja Hehe OWTH OTKpHMBEHAa Ha BpeME INTO IUPEKTHO
yrpo’kaBa npaBuiial pan ypehaja u 6e30eZHOCT KOPUCHHUKA.

HenocepiHu W3BPHIKOIKM BpIlie MPOLECHY KOHTPOIY MEPEHEM HYMEPHUYKUX
BENIMYKMHA, WU CE BPIIM ayTOMATCKa KOHTPOJIA JEJ0Ba y3 CBETJIOCHA WU
3By4YHa yI030peha U3BPIIHOIMMA. Bpiiie ce Mepema MPIIMKOM TO/IelIaBamba 1
KOHTpOJia TPBOTr KoMaaa (pagd OTKpHBAaWma MOTCHIMjATHUX OJCTyMama
MPOY3POKOBAHMX TOJCIIABAbMMa). Y OBOM CIydYajy IMojaBa OTKa3a/OmacHUX
norahaja hie BepoBato fa Oy/ie OTKPHBEHA IIPE HETO IITO YrPO3H IpaBUIaH paj
ypehaja u 0e30€JHOCT KOPUCHHKA.

BepoBaTtnoha
OneHa | OTKpHUBama
OJICTYyIama
3 Mana
2 Cpenma
1 Bucoka

OTkpHBame y30Ka HACTaHKAa OTKa3a/OlacHe CUTyaldje 00aBjba CE BPIICHEM
ayToMaTcKe MPOIIECHE KOHTpOJIe Koja he ma cripeun HacTaHaK HeycarjalieHOT
nema. Y OBOM cCiy4ajy IIOCTOjU BejlMKa BepoBaTHoha nga he 1ojaBa
oTkaza/omacHor jorahaja ma Oyne OTKpHBEHa Mpe HEro IITO Yrpo3W NpaBUIIaH
paxn ypehaja u 6e30eJHOCT KOPUCHHKA.

9.2.8 lIpopauyyH BpeaHoctu RPN

[Ipopauyn Bpemnoctu RPN dakropa, Koju yjeqHO MpeacTaBiba M MPHOPUTET PHU3UKA,
CIIPOBOJIM C€ JEIHOCTABHUM MHOXEHEM OIleHa 3a 030MJbHOCT, BepoBaTHOhy mojaBjbHBama U
MOTYhHOCT JAETEKIHje TOCIeTUIe/TPEIIKEe/TTIOBPEIE Tj. MHOKEHEM CBE TPH OIleHEe OMIIO KOje
BpcTe AepUHUCAHOT OACTyIama. Pesynratu mpopauyna RPN ¢dakrTopa npukaszanu cy y Tabenu
9.7 (Basi¢ & Popovi¢, 2016).

Ha ocnoBy nobujernx RPN Bpemanoctu ompelyyjy ce mpuopureTd 3a peliaBame Tj.
dbopmupa ce JMcTa MPEenopyIeHUX Mepa 3a CHIDKaBamkhe pU3HKa HAjBHUIET HUBOA. 3a Pa3JIMKy OJ1

knacuune FMEA taGene, y Ttabenmu Tabemu 9.7 HHCY pa3MarTpaHe aKTUBHOCTH HAaKOH

u3pauyHaBarba RPN Opoja. [lepunucame panra pusmka (mocienma kojona y TabGemu 9.7)

OIMCAHO je Y HACTaBKY IOTJIaBJba.
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Ta6ena 9.7 Anaaunza moousHor tejedona npumenom FMEA metone

[TpousBoa: MoOwiHu TenedoH

| Jlarym mouetka anammse: 10.01.2016. rox.

FMEA npowusBona
Kareropuja Obmux oticaza / Moryhe nocneauie xfcpilzz&e s
bp. PH] nospezne / Y N Moryhu y3ponu oTka3za/moBpeze (0] b RPN | &£
aHaJm3e rTere * OTKa3a/moBpee nojane z 3
OTKa3a/moBpeze A e
Max ypehaja 6 36
WNudunrtpanuja Bone 5 30
Ksap na Hemoryhuocrt za ce Ilorpemno  kopumhewme ox  CTpaHe Tecr, ‘
TacTaTypu U3BPLIN JXEJbCHA paiba KOpHCHHUKA (HIp. KOPUCHHUK Tpuse ypehaj, | 5 KOHTpoIa ypehaja 30
HaMepHO yaapa ypehaj)
I'pemika mpu mpou3BOIHU 2 12
Vpehaj je ncimyter — Heonrosapajyhu tumn 6arepuje ' ‘ 5 30
HEM2 HAIAjaEA Hempasunna ynotpeba Oatepuje u ypehaja 6 36
0J] CTpaHe KOPUCHUKA
[IpekomepHO nymeme OaTepuje 7 Teer 28
KBap 6atepuje HeomxoaHo yecto KopucHUK dYecTo TpeKkpuBa MOIpydYje . OHTi) ona ypehaja
nymembe darepuje aHTeHE pyKamMa WId HEKUM JApyruM | 6 24
1. | Xapasep IIPEIMETOM
Excrnosuja Gatepuje Uznarame Oatepuje ypehaja u3y3eTHO ) 14
BHUCOKUM TeMIIepaTypaMa WiIn IPUTUCKY
Jlour kBaJHMTET MaTepHjajia o1 Kora je 6 12
kyhurire HarpaBJbEHO
YHUIITEH CHOJbalIbH ['pemixa mpu npou3BoOaHI 3 6
usriaeq ypebhaja IMan ypebhaja, mojasa pa3sHux omrehema
kyhwuira (orpeboTune, yiayospema, 8 Tecr, 16
Kgap kyhumira IYKOTHHE, UTI.) KOHTpoIa ypehaja
OtexaHo kopumheme Jlonre ucnpojekToBaH ypehaj - eproHoMcKu 4 3
ypebaja (baxTopu
Jloma oTIOpHOCT Jlom KBaJIMTET MaTepyjaa Ox Kora je 3 18
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ypehaja Ha pu3HUKH

kyhurire HarpaBIbEHO

KOHTaKT I"pernika npu NpOM3BOAH 2 2 12
Expan He pearyje Ha ggggﬁ:;i;ﬂ MaTCpHjala i rpeiKa fpu 4 24
i:;m]i e_;zjf:;g Ha e Hemnpasuina ynorpe6a o ctpane
pIie KOPHCHHKA (HIp. HHPHUITpaIHja BOJE, 6 36
Kgap expana ¢dyHIMje . Tecr, 1 1
JeTUbCH-E HAJICTTHUIA Ha ypeha)) .
Pas0ujen expaH - He KoHTpoa ypehaja
Hemnpasunna ynorpe6a ox ctpane
MOTY Jla CE€ U3BpLIE KoprcHnKa — na ypehaja 6 42
KeJbeHe (yHImje p A YPEHY
Vpehaj ce HempaBTHO Fpeu;xa TP MTPOHM3BOJIEHH jEIUHHUIIC 32 4 ) 48
Kpap jenunuue | /HeJOBOJHHO HamMaja Hafajame Tecr, !
3a Harajame EJEKTPUIHOM Henpasnina ynotpeba oj cTpane 6 KOHTpoJa ypehaja X 26
CHEprHjoM KOPUCHHUKA
YnotpebJbeH je 4 ’
He moryhHocT HeaJIeKBaTaH/HEKBAIUTETaH cOPTBEP Tecr 48
bnokupan ypehaj | uzBpmanama xkebeHHX KOHTi)OJ'Ia ypehaja 1
bynxunja Manu kanamureT MeMopuje ypehaja 5 1 |30
Bumie ucroBpemenux panmu Ha ypehajy 6 1 |36
q b Cnaba Gatepuja 8 1 |48 1
Vpehaj ce cam ¢ MOTyAHOCT [TpoGuiem ca copTBepomM 6 Tecr, 2 |72 2
HeKmByyje U3BPIIABAM-A HKETHEHUX KoHTposa ypehaja
Codraep $ynxmja I'pemika npu npuctymy Mmemopuju ypehaja | 5 1 30 1
Hecrabunan Heonrosapajyha / Cnab onepaTHBHH CHCTEM 5 Tecr 1 120
u3naszy HenpenBul)eHa n3na3Ha <om ’ ona ypehaja 1
arMKanyjaMa uHdopmanuja Cnab xBanmTeT copTBEpa 5 TPOTa Ypehdy 2 40
[IpoGnem ca xapBepom
H;Tl\;a Igllzzasa 3 KBap ypehaja (kBap TacTatype, JAUCILIIE]a, UT.) ’ Eg;T’ ona ypehaja L]# !
ATy [Mpobnem ca copTBepOoM 6 TPoa Ypehaia 15 gy 2
[Torpeman u3na3 | [orpemna uznasHa YHyTpaimy npobiaeM ca XapaABepoOM 6 Tecr, 1 36 1
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CacTaB MacKM M3a3MBa PEAKIMje Ha KOXKHU

ypehaja, Hag3op
Jerera

3a JIaT! yna3 ;IgiopMaunja 3a J1aTh Tpobiiem y codraepy KOHTpoJa ypehaja 60
He nocroju n3naszna YHyTpanmu npodiieM ca XapBepoM 42
MHpopMaIKja 38 naTH 7 [Ipobnem y codptBepy 70
ynas
Tpenyran ryGuras KopucHuk rpuse ypehaj umm rpuse 1/1/1@11/1 Kompona
9 CTaBJhba HEKH JICO pacTaBJbeHOT ypehaja y ypehaja, 90
Bazayxa
['ymeme cuTHUM ycTta TpaBHIHA
ACTIOBIMA [ormynu ryoutax 10 Kopuchuxk ryra neo ypehaja unu aeo ggggj?a 60
Bazyxa -CMpT HCTIOPYYEHOT JoJaTHOT npubopa ypehaja. edg—
[TpuBpemenu ryourak 3 KopucHuk ynotpe6spaBa OnuIl UM CBETIIO 128
BUJIA KaMmepe OJu3y Ounjy
3 KopucHuEK je 1yKu BpeMEHCKHU TIEPHOJT Kontpoia
= I'puewe ounux mumuha | 7 H3JI0KEH TPENEepaBoOM CBETILY ca €KpaHa ypebhaja, 112
CE; Omrrehewme Buna ypehaja - TpaBHHa
S Kopuchuk crasspa feo ypehaja umm yHOTp.e6a
= TpajHo omreherse JoJaHor pudopa ypehaja y oun — pusuuka ypebaja, 54
e o 9 MOBpeIa OKa Ha/A30p AeTeTa
X vy KopucHuk yuectano ynorpeOspaBa 0suig 144
L% WM CBETIIO Kamepe OJIN3y Ouujy
\: KopucHuk crasspa feo ypehaja umm Konrtpona
g 8 JIOJIaTHOT TpUOopa y yim — hu3nuka ypehaja, 64
§ Omreherse cryxa TpajHo omreheme HOBpeJia yBa npaBuHA
& ciayxa ynorpeba
o 3 KopHgHHK npu ynorp§6n CITyIIanuia ypebaja 128
ypebaja yim u3naxe jakum 3ByliIMa A —
KopucHuk 6oju 1 cTaBiba HaJISTHULE HA Kontpomna 64
ypebaj ypehaja u
. JI0JITaTHE OTpeMe,
Peakmyja Ha
- CBpa0, exueM, oturame | 4 Kopucuuk ynorpe0spaBa HeageKBaTHE MpaBUIHA
3alITUTHE Macke 3a ypehaj — xemujcku yrnotpeba 72
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Kopuchuk je 1 BPEMEHCKH MEPHUO, KoHntpoia
Hecgectuna, p J& Ay Bp PHOA P
. 4 H3II0KEH TPENEPaBOM CBETILy €KpaHa 9 ypebaja, 72
JIe30PjEHTUCAHOCT .
ypebaja MpaBUIIHA
Onctyname o
ynorpeba
HOPMAJTHOT ehaja
MICUXWYKOT lef aHJH I;eHa
cTama Hecanuna, rmaBobospa | 4 VYrunaj mrernor EM 3pavema 10 p 80
ynorpeba
ypebaja,
HaJ30p JeTera
Tospesa 10 HPaBHJ%Ha 120
motpeda
Opnpspahame KopucHuk npu u3Bpmasamy onpehene y el;g -
naxme o1 Tekyhe AKTUBHOCTU UCTOBPEMEHO ynorpebsbaBau | 6 ypehaja,
CMpT 10 OorpaHnvcHa 120
aKTUBHOCTH MOOWIHY TenedoH (HITp. Tpelia3ak yiuiie)
ynorpeba, Ha130p
JeTeTa
KoHntpoia
ypebaja,
TpaBHJIHA
[osehanu yTuiaj mreTHOT yrnoTpeba
Pak mo3ra CwMmpt 10 | eleKTPOMAarHeTHOT 3paverha MOrOTOBO Y 6 ypehaja, 180
ciy4ajy aete Hajmuaher y3pacrta orpaHHYCHA
ynorpeba
ypehaja, Hag3op
JeTeTa
Omreheme nim ryouTaxk 9 KopucHuK mmpey3nma Hero3HaTe 3 144
rmojiaTaka aruMkanuje, nocehyje Heroysaane web
CTpaHHIE, HE OpHIIe CYMIbUBE MTOPYKE WIIH KonTpomna
e-mail mopyke oj1 HeMmo3HATUX ypehaja,
VYrpoxaBame MoIIMJbalana, He MeHa JIO3UHKY, He TpaBHIHA
0e30eHOCTH Enextponcko nacuime JieakTHBUpa OexruHe QYHKIIUje KaJla HACY yrnoTpeba
(BpLIBAYKO HACUIBE, 10 8 240

nexoQuimja, uT.)

y ynotpeOu, He mokpehe aHTHBHUPYCHH
MpOTrpaMm Ipe MOKpeTamba Npey3eTux
aruTMKanyja, He MoauduKyje onepaTuBHA
CHCTEM

ypehaja, Hag3op
Jerera
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Vinupexran ' 7 He Bpmu ce ykiiamame e1eKTPOHCKOT 8 Kontpomna 1 56
XKusotHa . AKyMyJanuja oTrajaa u oTmaja ojjiarama
4. | cpenuHa yranaj ra HETrOB IITETaH YTUIIA] He Bpmu ce npaBuiHo oTnana, 2
*% iigiii;m Ha )XUBOTHY CPCIIUHY 7 pas/Bajame/peluKiIaKa eJeKTPOHCKOT 7 HHOpMUCAHOCT | 2 98
oTmajga KOPHCHHKA

*Y oBom noctynky FMEA anamm3e pa3maTpaHd cy caMO OCHOBHHM OOJHIIM OTKa3a/IITETe M I0jaBa MOBpPEAE MpH ymoTpeOn MOOWIHMX TenedoHa Kaja Cy KOPHUCHHIM Jera. YTIpaBo
300r crieruduaHe KaTteropuje kopucHuka BehnHa norahaja mma Behy BepoBaTtHOhy ma he ce mecuTy Hero na Cy y MHTamy CTapHjH KOPHUCHHIHN 300T APyrauynjux HaBHKA W HAYHHA
ynotpebe ypehaja.

**Y 0BOM IpHMeEpy pa3MaTpaH je caMO MHIAMPEKTaH YTHIA] yrmoTpebe MOOMIHUX TeredoHa Ha 3ApaBbe KOPHCHUKA MPEKO HETAaTHBHOT yTHIaja HA )KMBOTHY CPEAMHY. Y3€T je y
003up camo mpolbiieM HealeKBaTHE peHuKiIaxke MOOMIHUX TenedoHa Tj. pa3MaTaHe Cy caMO TOCIIEANIIe HEIPABIITHOT KopHiThema MOOMITHOT TeseoHa Off CTpaHe KopucHuKa. Huje
y3eT y 0031p YTHIAj Ha )KUBOTHY CPEIMHY y MOCTYIIKY IPOHU3BOIE, TAKOBamkha, TPAHCIIOPTA, Kopuinherma, CKIaJuIITeHha ypehaja Beh caMo HepaBHITHO OIarame CTapuX MOOMITHIX
Tenedona.
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9.2.9 Panrupame pM3ukKa

Hakon mTo je 3a cBaku TMOTEHIMjaTHU OTKa3/OmacHy cuTyanujy u3padyHara RPN
BpeanocT (Tabena 9.7), oncrynama ce Mory nopehatu mo npuopurety pemasama. Yiora FMEA
THMa y OBOM KOpaKy MpoIeaype j€ 1a ToHece OUTYKY 3a KOje€ pU3HUKE je TOTPEOHO JOHETH MEpe
3a BUXOBO cMamemhe. HeonmxoaHo je aa ce aedunumie rpanndna Bpeqnoct RPN-a u3Han koje ce
CBaKHM PU3HMK CMaTpa HEMPUXBATJHMBUM M Yy KOjeM ciy4ajy ce neduHuiny oaroapajyhe mepe 3a
HErOBO CMabEHE.

VY HacTaBKy IorJIaBJba IpUKa3aH je Tmpeajor Mozena momohy kora je moryhe ma ce ce
noobujene BpeaHoctr RPN Opoja rpynuiny y oapelere kareropuje 1j. 1a ce GopMHUpajy paHTOBH
pusuka. Kako cy olieHe TexHHe MocieInlle U BepoBaTHohe T0jaBJbuBama y3uMaie BPeIHOCT OJ1
1 no 10, a oueHa MoryhHOCTM JAETEKIMje TOjaBe OTKa3a WM ONACHE CHUTYyaluje y3umaia
Bpennocty on 1 mo 3, moryhe Bpemnoctu RPN 6poja xpehy ce y omcery on 1 go 300. ¥V
Tabemnama 9.8, 9.9 u 9.10 mpukaszane cy ce BpenHoctu RPN OpojeBa koje Mory na ce q1o0Hjy
npuMmeHoM oe moaudukoBaHe FMEA metone. CBaka o/ mpuKazaHUX Tabesna oAroBapa jeIHo]
O]l TpU OIIEHE 3a BEpOBAaTHONY OTKpHBama I0jaBe OTKa3a WM omacHor norahaja (Bymanosuh,
2014).

Tatena 9.8 Moryhu RPN GpojeBu y ciryuajy kaaa je 3a BepoBaTHohy oTKpuBama mojase orkasa /
onacHor aoralaja ouena 1

IMponsBox X S - OmueHe 3a 030MJPHOCT IOCIIEHIE OTKa3a / omacHor jgorahaja
D=1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

o 1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
S 8 2 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
£ S 3 3 6 9 12 | 15 | 18 | 21 | 24 | 27 | 30
g \E o 4 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40
R s R 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
8 g g 6 6 12 18 24 30 36 42 48 54 60
% o M7 7 14 21 28 35 42 49 56 63 70
8 8 8 8 16 24 32 40 48 56 64 72 80
o g 9 9 18 27 36 45 54 63 72 81 90

10 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Tabena 9.9 Moryhu RPN OpojeBu y ciyuajy kaja je 3a BepoBaTHOhy oTkpuBama mnojase orkasa /
onacHor jgoralaja ouena 2

IIpoussox X S - Onene 3a 030MIBHOCT MOCIIEAMIE 0TKA3a / omacHor forahaja
D=2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

o, 1 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
g 3 2 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40
E § 3 6 12 18 24 30 36 42 48 54 60
€8 o 4 8 16 24 32 40 48 56 64 72 80
s 8 5 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
] g g 6 12 24 36 48 60 72 84 96 108 120
% °© N7 14 28 42 56 70 84 98 112 126 140
8 & 8 16 32 48 64 80 96 112 128 144 160
CID = 9 18 36 54 72 90 108 126 144 162 180

10 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200
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Tabena 9.10 Moryhu RPN 0OpojeBu y ciryuajy kana je 3a BeposaTtHohy oTKkpuBama nojase orkasa /
onacHor jgoralaja ouena 3

[Mpoussox x S - Onene 3a 030MIBHOCT MOCIIEANIE 0TKA3a / OmacHor forahaja

D=3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

. 1 3 6 9 12 15 18 21 24 27 30

<5 2 6 12 18 24 30 36 42 48 54 60

E § 3 9 18 27 36 45 54 63 72 81 90
é 5 o 4 12 24 36 48 60 72 84 96 108 120
O E 5 15 30 45 60 75 90 105 120 135 150
] g g 6 18 36 54 72 90 108 126 144 162 180
% S N7 21 42 63 84 105 126 147 168 189 210
8 & 8 24 48 72 96 120 144 168 192 216 240
CID 2 9 27 54 81 108 135 162 189 216 243 270
10 30 60 90 120 150 180 210 240 270 300

Axo ce u3Bpmu ananu3a nooujernx RPN BpemHocTu y cBe Tpu Tabene moryhe je ma ce
youu ga ce ogpehene RPN Bpennoctu mojaBibyjy camo jegHom (1, 25, 75, 98, 128, 147, 192,
200, 243 u 300). Takohe, BeoMma je 3aHUMIBMBO Ja ce BehwHa BpEAHOCTH Y MHTEpBaLy o 1 10
300 He MoOxe MOOUTH Kao MPOW3BOJ BPEIHOCTH aHAIM3MPaHA TPH IapaMeTpa, JOK ce HEKe
BpeaHoctr RPN OpojeBa nmojaBsbyjy u mo Hekonuko myra (Bymanosuh, 2014).

Ha Cnumu 9.2 mpukazana je pacronzena cBux RPN BpeaHoctu naedpuHHCAaHUX Yy
nperxoaHe Tpu Tabene. Anamm3zom Cnmke 9.2 moryhe je youutu ga je pacrnoxena RPN
BpeIHOCTH rymha Ha MOYETKY cKaie Tj. y noapy4jy Mamux RPN Bpemnoctn (Bymanosuh,
2014).

VY cknany ca teopujckum npumepom pacnogene RPN Bpennoctu npukazanum Ha Cranm
9.2 moryhe je renepucaru u pacnogeny RPN Bpeanoctu nodujenux tokom cnpoBeraeHe FMEA
aHanuze moomiHor tenedona. OBaj pacniopen RPN Bpeanoctu npukasan je Ha Ciuuu 9.3 u y
MOTIIYHOCTH j€ Yy carjlacHOCTH ca pacrnopenom Ha Ciunu 9.2 unme je u noTBpheHa TBpama 1a je
pacnionena RPN BpenHocTu ryntha Ha moueTky ckajie Tj. y noapyyjy mamux RPN BpeqHocTH.

14

12

[uny
o

(o]

bpoj noHas/warba

o MRS AR O e gl

RPN BpeaHocTn 300
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Cauxa 9.2 Pacnopeo ceux RPN epedonocmu

bpoj noHasmwakrba

RPN BpeaHocTH 300

Cnuka 9.3 Pacnopeo ceux RPN epeonocmu dobujenux y cnposeoenoj FMEA ananusu

VY cneneheM kopaky HEOTXOJHO je Ja ce yHyTap orcera BpeaHocTu cBux RPN Opojesa
HampaBe TpaHULE Tj. Ja C€ WU3BpUIM paHTHpame puszuka. PaHrupame pusuka Moxe OuUTH
npomeHsbuBO Tj. FMEA TuM dopmupa ckamy 3a paHTHpame pU3UKa Yy CKIaAy ca IHUJbeBUMA
UCTPaXKUBamka, MOT'yhHOCTHMA U PACIIOIOKUBUM PECYPCHMA.

Kaxo ce 1iema metogoioruja 3a orieHy pu3HMKa pajuo onpeme 0a3upa Ha METOJOJIOTH]H 3a
OLIEHY pH3WKa MallliHa, TPOIIEYpa 3a MPOICHY H CMakEeHhe PU3NKA paio onpeMe uspanuhe ce
MOIU(UKOBAKHEM MPOLIEype 32 MPOLIEHY U CMAmbeHhe PU3UKA MallliHa. AKO CEe U3BPIIM aHAIN3a
nporenype npukazane Ha Crounu 3.4 moryhe je uneHTH()UKOBATH YETHPH OCHOBHA Cly4aja Tj.
Clly4yaj Kaja je yIBp)eHU HUBO pU3MKA MPUXBATIFUB U KaJla c€ HE NPUMEHY]y HUKaKBE JJOJaTHE
Mepe U TpH cilydaja Kaja ce IpUMEYjy pa3inuuTe MEpe CMameha PU3HKa (CMambemhe pU3NKa
MIPUMEHOM CBOJCTBEHO 0€30€THHMX MPOJEKTHUX MEpPa, CMAmHECHE PU3HKA MPUMEHOM 3aIITHTHUX
eleMEHATa U CMamCHke PH3UKa IMyTeM YIyTCTBa 3a Kopuinheme). Kako mpuMeHa cBakor on
HaBeJICHa YETUPH CITydaja 3aBUCH O] HUBOA MPOIICHEHOT PU3KMKA, OCHOBHA HJIEja j€ /1a CE OBaKaB
Ha4YWH paHTUpama pU3MKa rnpeHece ynyrap uarepsaia RPN BpenHocTu koju ce kpehe y omcery
on 1 mo 300. logaTtHo, BaKHO je 1a ce y3me y 003up u ryctuHa pacnojaene RPN Bpegnoctu koja
je, kao mTo je nmokazano Ha Crumu 9.2 u Ciuiu 9.3, Bumectpyko Beha y npBoj mososuau RPN
uHTepBaia. 300T HaBeIECHUX pa3Jiora MpBa MOJOBUHA HHTEPBAJIA MOJEJbEHA j€ Ha 3 MOoJIoTCcera u
M3BPIIEHO j€ pPaHTUpamke pU3uKa Ha ciefehy HaunH:

- Panr 1 umajy npornemeHu pu3UIy Koju ce Hajase y uHTepBairy: 1 < RPN < 50

- Panr 2 umajy nporemeHn pu3nIM Koju ce Hanaze y uatepBainy: 50 < RPN < 100

- Panr 3 umajy nporemenn pu3nLm Koju ce Hanasze y uarepsany: 100 < RPN < 150
- Panr 4 umajy nponemeHun pyu3nLM Koju ce Hanasze y untepsaiy: 150 < RPN < 300

Ha ocHoBy nperiena BpeaHocTH npuka3anux y Tabenama 9.8, 9.9 u 9.10 mory na ce u3ByKy
cnenehu nmomanm (Bynanosuh, 2014):
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- Tloctoju 172 moryhuocTtu na ce nobuje pusmk panra 1, mro npeacraBiba 57,3% on
yKymHOT Opoja cBux Moryhux pusmka (moJhba KOja O3HayaBajy pu3WKe paHra |
o3HaueHa cy 6enom 60jom y TabGenama 9.8, 9.9 u 9.10). YV npumepy npoiieHe puzmka
MoOuiHor TenedoHa nodujero je 29 pusuka panra 1 (TaGemna 9.7);

- Tocroju 72 moryhHocTH na ce Ao0Mje pU3MK paHra 2, mTo npenctaBiba 24% on
yKynHOr Opoja cBUX Moryhux pusmka (mojpa Koja O3Ha4yaBajy pH3UKE paHra 2
O3HayeHa cy xxyrom 0ojom y Tabenama 9.8, 9.9 u 9.10). Y npumepy npoiieHe pusuka
MobumHor Tenedona nobujeno je 13 pusuka panra 2 (Tabema 9.7);

- Tloctoju 34 moryhHocTu nma ce mobuje pusmk panra 3, mrTo mnpenacraBiba 11.4% on
YKymHOT Opoja cBuUX Moryhux pusmka (moJhba KOja O3HayaBajy pU3MKE paHra 3
O3HaueHa cy HapaHpactoM 6ojom y Tabemama 9.9 u 9.10). V mpumepy mporeHe
pu3rka MoousHor TenedoHa 1odujeHo je 7 pusuka panra 3 (Tabena 9.7);

- Tloctojum 22 moryhHocTu ma ce noOuje pusmk panra 4, mTo npeactaBiba 7.3% on
yKynmHOr Opoja cBUX Moryhux pusmka (mojba Koja O3Ha4yaBajy pH3UKe panra 4
O3HauyeHa cy 1pBeHoM 0ojom y Tabemama 9.9 u 9.10). YV npumepy nporeHe pusuka
MobumHor TenedoHa nodujeHo je 2 pusuka panra 4 (Tabena 9.7).

Ha Cnumm 9.4 mpukasana je pacronena RPN BpenHocTH Ha OCHOBY uYeTHpH JepUHHUCAHE
Kareropuje pusmuka. [maBom 60jomM 03HaUeHEe Cy TeopeTcke BpeaHocTu pacmoxaene RPN-a koje
MOTy J1a ce M00Hjy NMPUMEHOM IMpPEUIOKEHE METOAOJOTHje 3a MPOIECHY M CMamelkhe pU3NKa
panuo ompeme. LlpBenHom 60jom o3HaueHe cy BpenHocTd RPN-a nobujeHe mpu mpopayyHy
MpoLeHe pu3rKa MOOWIIHOT TenedoHa y ciaydajy Kajaa cy kopucHunu aeua. Cnuka 9.4 nokasyje
1a ¢y Jo0ujeHe BpeIHOCTH (KOje Cy O3HaueHEe IPBEHOM 00jOM) Yy CarlaCHOCTH Ca TEOPETCKOM
pacniogenom RPN BpennocTy (koja je o3HaueHa TIaBoM 00joMm).

200
172
150
100
72
50 34
13 . 22 ,
0 —
Panr1 PaHr 2 Panr 3 Panr4

H Pagumo onpema - onwre

H MobunHu TenedoH y caydyajeBMma Kaga Cy KOpUCHMUM aeua

Cauxa 9.4 Pacnooena RPN epednocmu no kamezopujama pusuxa 3a paouo onpemy

[Ipu dopmupamy ommTe MpoLEAype 3a OLEHY U CMambEHmhe pPU3MKa paJuo OIpeme
HEOIXOJIHO je Ja ce Ne(UHUIIY KOPEKTUBHE MEpe y CKJIaay ca MPOLEHEHUM PaHTOM PHU3HKA.
Haunn cmamema M enMMUHHCAKa HICHTH(PUKOBAHMX OO0JMKa OTka3za Owhe omucanu y
[Tornasspy 10.
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9.2.10 Juckycuja pe3ysararta gooujeHux FMEA aHanu3oMm Mo6usiHor tesaedoHa

Y FMEA ananu3u Koja je CIpoBe/eHa, a YMju Cy pe3yiaTatu npukasanu y Tabemu 9.7,
pa3MaTpaHu Cy camo ,,[JIaBHH * 0TKa3u y cuctemy. JloOujenu pe3yiratu ykasyjy Ja Kajaa je ped
0 oTKaszuma xapjBepa Hajeehy Bpennoct RPN uma kBap Ha kyhumty moOunmHor Tenedona. Ako
1Ie0 CHCTEeM IocMmaTpamo u3 yria codrsepa, HajBehy Bpemnoct RPN mma o6nmk oTkaza kana
JI0JIa3M JI0 CaMOCTaHOT Tamema ypehaja. OBakaB o0IMK OTKa3a y3poKyje TYOMTaK ImojaTaka
/WM KBap omepaTuBHOr cucTemMa MoOmiaHor Tenedona. Kox mametHux Ttenedona moceOHa
naxma Ou Tpebanmo na Oyne mocBeheHa mpaBWIIHOM M 0€30€IHOM MPUCTYIY MEMOpPUjU
teneona. Pesynaratm ananmse mOKa3adu Cy Ja ce TPElIKe/OTKa3H y XapABepy MOOUIHOT
TenedoHa nemaBajy MHOTO 4demthe Hero y codtBepy. AKO ce ymopene Jo0ujeHr pe3yaTaTH ca
pe3ynraTuma aHaiau3e IPYTux ayTopa eBHIEHTHO je na BpeaHoctd RPN Hucy uaeHTHYHE 9ak u
Kajga ce pagu o uctuM obimumMma otkasza (Vijayalakshmi, 2014; Marques, 2010). MehyTtum,
penocien mo Kome cy OoONMIM OTKa3a paHTHpaHHW je BeoMma CIMYaH, IITO 3HA4YM Jla ce KBap
kyhumra moOumHOT TenedoHa, Ka0 M CaMOCTAHO Tameme ypehaja Tpetwpajy Kao pu3uiu
BHUCOKOT ITPHOPUTETA.

Kana je peu o 3amTutu 3apaBiba 1 6€30€HOCTH JEIE, Y CIIPOBEACHO] aHAJIM3H MOKa3aHO €
1a 3a cliieHapuje nospehuBama kaga ypehaj kopucte nema mocroju Beha BepoBatHoha ga he ce
norogut. CaMHM THUM je W HUBO TUX pu3uka Behu. To Ha mpakTHYHOM NpHUMEpy 3HAYW Ja je
BepoBaTHOha na he feTe ga craBu cuTHE JenoBe ypehaja y ycTa BumecTpyko Beha Hero na he To
J1a ypaau oJipaciii KOPUCHUK.

[Ipema u3BpIICHO] aHANIKM3HU, caMa yIToTpeda MoOUITHOT TenedoHa oj cTpaHe Jere cMarTpa ce
BHCOKO PH3UYHOM jep TaHKE KOCTH JIeuHdje TJlaBe, KOKa U MOTKOXXHO TKHUBO HE MPEICTaBIbajy
rOTOBO HUKAKBY IPENPEKY 3a MPOJUPAHE IITETHOT eEKTPOMArHETHOT 3pauckha.

Jeman o1 BUCOKHMX PU3HKA j€ W PU3HK O] M3J1arama YIIujy jakuM 3BYyIIMMa MPEKO CIyIIaaulia
MoOwmiHOT Tenedona. OBa cuTyalja y HEKMM CIydajeBUMa MOXe J1a YCIOBU oJBpahama Mmaxme
ol Tekyhe akTMBHOCTM KOpHCHHMKa (HIIp. Mpeja3ak YJIWIE) U Jla JOBEAS JO HAacTaHKa BEIUKE
Hecpehe.

Takohe, mocToju BenMKa OMACHOCT OJ TyIIema CUTHUM JAenoBuMa. BepoBatHoha na he
BeOMa MaJia Jielia CTaBUTH ypehaj y ycra uim HeKu off ’beTOBHX CUTHHX JIeJIOBA j& BEOMa BEJIHKA.

Benmuku O6poj miahux kopucHuka Ha mMoOuiHe ypehaje cTaBiba yKpacHEe HaJCHHUIIEC HIIH
CTaBJba yKpacHe Macke. YKpacHE HaJeMHHUIE U MAacKe MOTY y HEKUM CllyyajeBUMa Jla M3a30BY
UPUTAIN]y KOKE KOPUCHHUKA, JOK MacKe Koje HUCY o/loOpeHe of] cTpaHe mpomu3Bohaya Mory na
M3a30By clabuju Tpujem/mpenajy curHana npu uyemy ypehaj ayromarcku moBehaBa cHary
eMHUTOBama YnMe he ce n moBehaBa cHara ITETHOT €JIEKTPOMArHeTHOT 3pavyeha.

Kako je y nanamme BpeMe jeHa O BeOMa aKTyelHUX TeMa 3allThuTa Jene Ha MHTepHeTy o
TOME OM 1 OBJIe TpeOao BOAUTH paduyHa ¢ 003UPOM J1a MOOHITHU Tene(OHU MPeICTaBIbajy Malle
pauyHape u y Behunu cimydajeBa omoryhasajy npuctyn UnTtepHery. CBaky paamy Koja JOBOAM
710 yrpokaBama 0e30eTHOCTH eTeTa Tpebasio Ou cMaTpaTH PU3UKOM HAjBUIIIET HUBOA.
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9.3 AHa/IM3a NOTEHIMja/IHUX Y3POKa OTKa3a paauo onpeme npumeHom FTA
MeToAe

9.3.1 Onwte HanoMmeHe o0 npuMeHu FTA MeToAe 3a aHa/IM3y CUTYPHOCTH Pajuo onpemMe

Kao mro je merasmHO ofjammeno y Ilormaspy 5.1.2 ananmsa crabna otkasza t1j. FTA
METOJIa TPEJCTaB/ba jeAHY OJf OCHOBHUX METOJa 3a aHAIM3y CUTYPHOCTH CHCTeMa. Y TOM
cmuciny, FTA meroma moxke na ce ynmoTpeOM 3a aHAIU3y CHUTYPHOCTH Paguo ompeme Tj. 3a
onpehuBame y3poka (MM KOMOWHAIM]y Y3pOKa) OTKa3a paauo ypehaja wiu 3a omapehuBame
y3pOKa HEMPaBUITHOT paja paauo ypehaja.

FTA Merona je BpeMEHCKM BeOMa 3aXT€BHAa METO/JA aHAlU3e OTKa3a M 3a HEHO
cpoBoheme Ccy HeonmxoiHe BemuKe 0ase mojaraka, Kao ¥ BEJIMKO UCKYCTBO U 3Hama JbYAHU KOjU
W3BPIIIABajy aHATU3Y.

Ananu3om crabiia OTKa3a OTKpWBajy ce cinabocTu mpu pany paxuo ypehaja (umm
cucrtema) u 100ujajy ce uHopmaimje 1a v je moTpeOHO J1a ce CIpoBeAy oapeleHe KOPEKTUBHE
Mepe. Pesynrar ananmm3e npencraBjba H JAeDUHUCAEKE TPUOPUTETA Y  pellaBamby
UACHTU(UKOBAHUX TIpoOJieMa, a CBE ca IUJbEM OCTBapema 3aXTEBaHE IOY3/aHOCTH PATUO
ypehaja uam 1enoKyImHor cucTema.

3a pasmuky onx FMEA wmerome koja je wHAykThBHa, FTA wMeroma moapa3ymena
NeAyKTUBAaH Ha4YMH JIOTMYKOT pasmunubama. FTA Meroma mompazymeBa Kpeupame crabia
OTKa3a KojH je 3ampaBo rpaduykd MOJEN NMpuka3a onHoca m3Mmehy crnenmubuynux morahaja m
Kako oBH Joralhaju Mory Ja u3a30By I0jaBy BpIITHOT gorahaja Koju je y cllydajy paiuo ornpemMe
OTKa3 WJIM HempaBuiiaH pan ypehaja. Tokom popmupama crabna oTkaza Moryhe je nmpeacTaBuTu
u norahaje umja je BepoBaTHOha MojaBe BeoMa Masia M Jorahaje Koju Cy MoOcleAuiia Tperke
YOBEKa.

9.3.2 lIipumeHa FTA MeTo/e 3a aHA/IM3y MOGHUJIHOT TeJiepoHaA

FTA metonma MoXxe Ja ce MpUMEHH 3a ojipehrBame y3poKa MojaBe BPIIHOT forahaja Koju
y CiIy4ajy paauo onpeMe MpeacTaB/ba OTKa3 WJIM HempaBwiaH paa ypehaja. Meromonoruja
cupoBohema FTA ananuze moOuiHor Tenedona moapazymena cieache kopake:

- Jlepunucame paaro onpemMe U yTBphuBame rpaHuiia pajaa ypehaja;
- OppehuBame BpuiHoT n0Tahaja;

- Cucremarcko NMpUKYIJbamke MMoAaTaka o paauo ypehajy;

- Koncrpyucame crabna oTkasa;

- YcBajame cTabna oTKa3a;

- KBamuratuBHa W/viy KBaHTUTATUBHA OllEHA cTa0JIa OTKA3a;

- edunncame mpernopyka 1 aTepHATHBA 32 TOHOIICHE OJITYKA.

IIpe gopmupama crabna oTkaza gedunucan je paguo ypehaj (MoOwnHu TenedoH) u
U3BpIIeHa je (yHKIMOHATaHa aHanu3a ypehaja. Hakon nerasbHe aHanmm3e mpeaMeTHor ypehaja
npuctymna ce oapehuBamy BpimHOr norahaja Tj. morahaja kome ce Tpaxku y3pok momohy FTA
aHanu3e. Y cClydajy aHainu3e MOOuiIHOr TenedoHa BpmiHU jgorahaj mpeacTaBiba OTKa3 paja
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ypehaja wim mero HenpaBmiad paa. CHCTEMCKUM MPUKYIJbakbeM IoAaTaka O paauo ypehajy
BpIIHU Joralaj ce palmrdamyje Ha CBOje HEMOCPEIHE Y3pOKe KOjU MPEICTaBibajy Aorahaje HUKer
HuBoa. [locTymak ce moHaBiba CBE JIOK ce€ HE WACHTU(MUKY]Yy TpUMapHHU y3poru/morahaju. 3a
cBaku norahaj moTpeOHO je Ja ce YTBPIMW Jia JIM TMPEACTaB/ba CTamkhe OTKa3a KOMIIOHEHTE WU
oTka3za mesnor cucrema. CBu gorahaju u oaromapajyhu y3pouu IMOBe3aHH Cy OJroBapajyhum
JIOTHYKKM Kanujama mro obe30elyje sornuky nosesanoct usmely cBux aedpunucanux norahaja.
Beoma uecrto npu cnpoBohery FTA ananuze mobunHor tenedoHa HHUCY MO3HATE BepoBaTHOhE
nojazHux fgorabhaja tako ma ce mo (opMmupamy crabia OTKa3a BpIIM KBAIWTATHBHA aHAJIN3a
KOjoM je Moryhe oJipeIuTH HajMamu CKyI gorahaja Koju A0BOJE A0 BpIITHOT Aorahaja.

Ha Cnumnm 9.5 mpukasana je Tornyka Be3a BpIIHOT jgorabaja 1j. oTkaza pajia MOOHITHOT
Tene)oHa W HETOBHX HEMOCpPEIHUX Y3poka. Besa msmel)y BpmHor norahaja u neduHHcaHuX
ommtux aorahaja mpencraBbeHa je WMJIM mormukom kamujoM. OMIITOM aHAJIM30M BPIIHOT
norahaja yCTaBJbEHO j€ J1a ’beTOBHU Y30IIH, Y Cly4ajy MOOUITHOT TenedoHa, Mory aa Oyay: OTKa3
paga Hamajama, OTKAa3 KOMIIOHGHTE€ KOPHUCHHUYKOT HWHTepdejca, OTKa3 yHYTpallbHhX
KOMITOHEHTH/CKJIONIOBA MIIH OTKa3 MPaBHITHOT (YHKIIMOHUCAma coPTBEpa.

0

Orkas paga
MOOHUJTHOT
TeneoHa
1 2 3 4
Otkas pana OTka3 KOMMOHeHTe Ksap yHyTpaLusbmnx OTkas npasunHor
Hana'grbpé KOPUCHUYKOT KOMMOHEHTN / dyHKUMOHNCaHa
I nHTEepdejca cknonosa codTBepa

Cruxa 9.5 Beza spunoe 0oeahaja u nenocpeonux onwmux ooeahaja y FTA ananusu moouinoe
menegona

Jlasba mporenypa GopMupama ctadia OTKasza mojapasyMeBa palldiambUBambe CBAKOT O]
HaBeJIeHa YeTHpHU ommiTa jaorahaja Ha cBOje HEMOCPeIHE Y3pOKe KOjU MpecTaBibajy aorahaje
HHNXKET HUBOA.
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9.3.2.1 FTA aHaau3a omka3da Hanajara Mo6u/1Ho2 mesaeoHa

I'maBHU y3pomm OTKasza paja Hamajama Koa MoOumHOTr TenedoHa MOTy Ja Oymy OTKas
pana 6arepuje wiu otkas paga AC/DC konBepropa.

barepuja moOunHoOr TenedoHa cactoju ce ox henwja ¥ WHTEpHE EIEKTPOHHKE Koja je
yrpahena y cam mMoOuinHHM TeneoH M Koja omMoryhaBa HCIpaBHO NMyHEHE M paj Oarepwuje.
OcHoBHE y3poIM KBapa Oarepujcke hemuje Mory na Oyay HeaJeKBaTHU YCIIOBU MYHCHa,
rpelika mpu MPOU3BOMKBM hemrje MM UCTeKao YKMBOTHH BEK. Y CIllydajy OTKa3a eJICKTPOHHUKE
Oarepuje T1j. kBapa Ha DC/DC koHBepTOpYy, OaTepuja BUIIIE HE MOXE Ja T00HMja Halajame U Ja ce
WCIPABHO BPIIHU HCHO MYHCHE.

Kanma je peu o ucnparmpauy mooOwmrtHor tenedona 1j. o AC/DC kxoHBepTOpy HEroBa
€JICKTPOHMKA j€ BeoMa OCETJ/bMBa Ha mpeHamnoH. Takohe, Ha xoHektopy AC/DC koHBepTopa
MOKe J1a oh)e 70 1MojaBe OKCHUIAIN]e METATHHUX JIEJIOBA.

Ha Caum 9.6 mpukazano je ctabiio 0TKasza paja Harajamka MOOWIHOT TeledoHa.

1

Orka3 paga
Hanajamba

A

1" 12

Otka3 paga Orxka3 paga AC/

Garepuje DC xonBepTopa
111 112 121 122 123

M Coemriloe Ksap DC/DC KBgap enexrponckor Kgap Ha konekTopy
h cxiona AC/DC KBgap Ha xabiry nmymava (mpema
henuje KOHBEpTOpa
KOHBEPTOpa TenedoHy)
o1 o1 1221

omreheme

MexaHHYKO
omrehemne

1112

Jlomm
YCIOBH
MyHbeHbha

Hcrexao
JKMBOTHHU
BeK 0at.

Cnuka 9.6 Cmabno omkaza pada Hanajarea MoounHo2 meniegh)ona
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Ha Cnuuu 9.7 npukasan je aujarpaM oTkasza ycies eIeKTPOMEXaHUUKOr omTehema Koju
y clly4ajy paja MOOWIHOT TefeoHa MOXKE Jla C€ JOTOAM Y BHIIEC PAa3IMUUTUX CHUTYyaIlHja, Ta je
W3 TOT pazJjiora MpeJCTaBJbeH Ha OJ[BOjEHO] CIIHIIH.

o1

1"

EnekrpomexaHuuko
owrehere

MexaHun4ko

owrTehenwe KpaTKor cnoja,

Cruxa 9.7 Jlujacpam enekmpomexanuuxoe owmehersa

9.3.2.2 FTA aHaau3a omka3a KoMnoHeHama KOpucHuU4ko2 uHmepdgejca

VY wuHTepakiju KOpUCHHMKAa W MoOwiHOT ypehaja Moxe ma mohe 10 mojaBe oOTKasza
tactatype, LCD ekpaHa, oTKa3a ayauo KOMIIOHEHaTa WJIM OTKa3a CHOJhAllFbHX KOHTPOJIHUX
TacTepa (Ha mpenmoj u 0ouHO] cTpanu ypehaja). Kako cBu smart tenedoHu mocenyjy ekpaH
OCETJbUB Ha JOJUP, 0TKAa3 OBE BPCTE €KpaHa ayTOMATCKH MOApa3yMeBa U OTKa3 TacTarype.

VY3pomu oTkaza ekpaHa MOOWJIHOT TeiedoHa MOTY Ja Oyay MexaHWdKe mpupoje (Hmp.
nylame eKpaHa ycnea najga ypehaja) uimm moxe aa nohe 10 kBapa ycieq npoaupama TEHHOCTH.
Takohe, no kBapa mpu pagy ekpaHa Moxe pga naohe 30or rpemke Tj. KBapa mparehux
EJIEKTPOHCKUX KOMITIOHEHTH. Y CIlyyajy eKpaHa OCETJbUBOT Ha JIOIUP, KBAp €KpaHa ayTOMAaTCKU
mojpa3ymMeBa U KBap Tacratype MobumHor ypehjaja. YV CympoTHOM, y3poIu KBapa TacTaype
Mory n1a Oyay MeXaHW4Ke IPUPOJIE WIH YCIIea IPOUpPamka TEUHOCTH.

Ha ropmeMm u 1omeM Jeny npeamne cTpane MOOMITHOT TeJeoHa CMEIITEHH CY 3BYYHHK U
mukpo¢on. Takole, Ha 3aa1m0j cTpaHu ypehaja Hana3u ce 3ByYHUK KOjU C€ KOPHCTH 3a 3BOHO
tenedoHa wiH 3a ynorpedy handsfree pynkuuje. Konekrop 3a handsfree cinymanuiie cMEIITeH
je y ropmeM neny ypehaja. OTkas y pany ayauo KOMIIOHEHTE TOIpa3yMeBa OTKa3 MPEAmber WIH
3a/IlbET 3ByYHHKA, MUKPO(QOHA WIN handsfree KOHEKTOPA.

Ha camom ypehajy mocToju 1ieHTpalHU KOHTPOJHHU TacTep Kao W OOYHU TacTepu KOjU
CITyXe 3a 3aKJbydaBame ypehaja u momenaBame jaurHe 3ByKa. L[eHTpasiHu KOHTPOJHU TacTep je
Hajonrepehennju 300r Beoma dYecte ynorpebe. IberoB orkaz moke ma Oyme mociemuiia
MEXaHUYKHX omTehema, Kao ¥ MPOoJrpamka TSYHOCTH WU TIpaIlIiHE.

Ha Cnumu 9.8 npukaszano je ctabio OTKa3a KOMIIOHEHTH KOPHUCHHYKOT HHTepdejca
MOOWIHOT TenedoHa.
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2

OTKa3 KOMIIOHEHTE
KOPHUCHHYKOT HHTEpdejca

24

21 22
Otkas paga Otkas papa
Tacratype * ekpaHa *

23

OTKa3 KOHTPOSTHMX
Ccrorballkbnx
TacTtepa

KOMMNO

Otkas paga ayano
HeHTe

Mexanu4ko
omreheme

Tpoamparme
TEYHOCTH

Mexanu4ko
omreheme

* Y cnyvajy ekpaHa 0ceTrbuBOr Ha AOAMP OTKa3 paja ekpaHa rnoapasymesa v oTkas Tactatype

TIpoaupame

TE€YHOCTH

Ksap
nparehux
eI1. KOMIL.

Mexanuako
omreheme

TIpoaupame
TEYHOCTH

241

242

243

244

OTkas 3agrer
3BYYHMKa

TIponupame

OTka3 npeawer
3BYYHUKa

OTka3 MUKpohoHa

OTkas KoHeKkTopa
3a crywanuue

npamuHe

o1

o1

Cnuxa 9.8 Cmabno omkasa KoOMnoHeHmu KOpUCHUYKo2 unmepghejca moburno2 menregona

o1

o1
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9.3.2.3 FTA aHa/u3a yHympawrux KOMNOHeHmu Mo6u/iHo2 mesaeoHa

Jlo oTka3a pajga MOOWIHOT TenedOoHa WM M0jaBe HEroBOT HEMPABIIIHOT paja MOXE Ja
nohe ycnmen KBapa YHYTpAIIlbUX KOMIIOHEHTH. Y3pPOK OBakBHX MpoOjemMa MpPBEHCTBEHO
MIPEJICTaB/bajy OTKa3W paja CJICKTPOHHKE W EJICKTPOHCKUX CKJIONOBAa, OTKAa3 paja HEKe O]l
noctojehux RF jenunuie wim otkas SIM kapturie.

Ha Cnumm 9.9 mpukasaHo je crabio OTKa3a YHYTpalllbUX KOMIIOHEHTH MOOMIIHOT
tenedoHa. Pa3BujameM naeHTH(GUKOBAHUX OMIITHX JoTrahaja qoas3u ce 10 3aKJbydKa Ja y3pouu
paja eIeKTPOHUKE M eJIEKTPOHCKHUX CKJIONIOBAa MOTY 1a Oyay OTKa3 paja mpolecopa, 0TKa3 pania
IWTHTATHUX WM AHAJIOTHUX HMHTETPUCAHMX KOJA, KAa0 M OTKa3 paja MeMmopuje (MHTEepHE
MeMopHje Wi MmemMopujcke kaptuile). C apyre cTpase, y3pouu oTkasza paga PO jenunuie mMory
na Oyny oTka3 aHTeHe Wiu oTka3 camor PO monyna. CBaku ol HaBeAeHUX forahaja Ha Tpehem
HUBOY pa3BHjeHOr cTalia OoTKa3za MoXe Ja Oyze MocleAnla eIeKTPOMEXaHWYKor omrehema
oarosapajyhe KOMIOHEHTe.

3

Ortka3 yHyTpalibhe
KOMIIOHEHTE

31 32 33
Ortkas paga
ENEKTPOHWKE U
€NEeKTPOHCKUX
cknonosa

Otka3 PO jeanHuue Otka3s SIM kapTuue

311

312

313

314

321

322

Ortkas paga
npouecopa

Otkas paga
AUrUTanHUX
MHTErpucaHux kona

Otkas paga
aHanorHnx
MHTErpucaHux kona

Ortkas paga
memopuje
(MHTEpHa memopuja,
MeM. KapTuua)

Otkas aHTeHe PP
jeavnHuue

Otka3s PO moagyna

ELbhilikdb

Cruka 9.9 Cmabno omkaza yHympaurbux KOMNOHeHmu MoOuiHo2 menegh)ona

9.3.2.4 FTA aHaau3za omka3a npasu/iHo2 fyHKYUuoHUCara cogmeepa Mo6u1Ho2 mesedioHa

[Tpu pagy moOumHOT TenedoHa mo1a3u 10 BEIUKOT Opoja MamuX COTBEPCKHUX TperiaKa
KOje HE YyTUYy Ha OCHOBHY (yHKIH]y ypehaja. MehyTum, y HEKUM CiydajeBUMa, HEUCIIpaBaH
pana codTBepa MoOKe Jja yCIOBH M0jaBy HeUCIpaBHOT pajna MoounHor tenedona. Ha Croumu 9.10
MpUKa3aHo je cTabio oTkaza copTBepa MOOKITHOT TenedoHa.
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[TocToju Hekonmko ommTux gorahaja Koju ycCIOBJbaBajy IOjaBy HEHCIPABHOT paja
coptBepa. Hajuemhe nomasm g0 mojaBe nma ce ypehaj cam wuckibydyje (peceTryje) IITo
oHemoryhapa u3BpIlIaBame kebeHux GyHkuuja. Hajsnayajauju y3ponu oBor gorahaja Mory aa
Oyny cnmaba Oarepuja ypehaja, rpemka mpu TPUCTYITY MEMOpHjU TeiledoHa WM HEKa O
corBepckux rpemaka. Moryhe je na gohe u 1o mojase ga ce ypehaj 6iokupa mro Takohe uma
3a mocneanily HeMoryhHOCT M3BpIaBama keJbeHUX (pyHIMja. Y3pok oBoM nporahajy mMoxe na
Oyze ManM KamauuTeT MeMopHje, yrnorpeba HeageKBaTHOI co(TBepa, H3BPIIABAIKEC BHILIE
HCTOBpPEMEHUX pajmH Ha ypehajy, uta. IlojaBa HecTaOWIIHOT M37a3a y alulMKalyjama MoXKe Jia
Oyne mocieauiia ciaabor onepaTUBHOI CHMCTeMa WM HeanekBaTHor codreepa. IlojaBa ma He
MOCTOJM M37a3 3a JaTH yia3 y TMOTHYHOCTH oHemoryhaBa pan ypehaja m Moxe na Oyne
rmocienuiia kKako mpobiaema ca copTBEpoM, Tako W mpobiieMa ca XapJaBepoM (KBap TacTaType,
exkpana, utn). [Ipu pany tenedona moxe ga nmohe 10 mojase na 3a Aary ynasHy GyHKOHjy aohe
710 TI0jaBe TMOTPEeITHe U31a3He HHPOpMaIIHje WK J0 MOTIYHOT OJCYyCTBa M3Jia3HE WH(opMaIje.
VY o00a cinyyaja y3pouu HacTaHKa oBUX jgorahaja Mory na Oyay mpoOieMu ca copTBEpOM, alu U
npoliiemu ca xapaBepom ypehaja.

4

Heucnpasau pan
codrepa

41 42 43 44 45

Ypehaj ce cam
UCKIbyYyje

BrokvpaH ypehaj

Hecrabunax usnas
y annukauvjama

Hema u3nasa 3a
Jatv yna3

Morpewan n3na3s
3a patv ynas

451

452

MorpeluHa nsnasHa

He noctoju

Cnaba
Garepuja
ypebaja

T'pemka y
TIPHCTYTTY
MEMOPHjH

u3nasHa
nHopmauyja 3a
Aatun ynas

> &

Cnuka 9.10 Cmabno omkasa cogpmeepa mobunnoz meneghona

vHopMauuja 3a

Codraep.
Tpemika Aatu ynas

9.3.3 Iuckycuja pe3yJsrarta gooujeHux FTA meToagoM MoGUJIHOT TesiedpoHA

VY okBupy mnoriasiba 9.3.2 usBpmieHa je camo kBanutatuBHa FTA anammsza mpeko
rpadguyke HWHTEpIIpeTanyje ogHoca u3Mely crnenuduyHuX gorahaja Koju MOTy Ja H3a30BY
110jaBy BPIIHOT Aoralaja Koju je y ciIy4ajy paauo onpeMe O0TKa3 WK HelpaBWiIaH paja ypehaja.

JIeMyKTUBHUM HAYWHOM JIOTHYKOT pPa3MHUILbaka HM3BPIICHA je CaMO KBaJIHTaTHBHA
aHanu3a U JeUHUCAHM CYy IPHOPUTETH y PellaBamky WACHTH(UKOBAHUX MpodIeMa.
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KanuratuBun HaumH npumeHe FTA merone mpuMmemeH je M3 paszjora MmTO Y OBOM
MOMEHTY HUCTpakKMBamka HUCY OWJIM JOCTYITHH IOAIld O BEpOBAaTHONM TOa3HUX gorahaja, Tako
Ja je HejocTaTtak OBMX HMH(poOpManHja oHeMOryhno crnpoBolheme KBaHTHTATHBHE aHanu3e. [la
WIaK, mpuMeHoM kBanuTaTuBHe FT A Metoze Tj. peanu3amujom meHe rpaduuke HHTEpIpeTaImje
omoryheHo je mpaheme y3poka HHXKeT HUBOA KOjU IPOY3POKYjy OTKa3 Ha BUIIIEM HUBOY Tako Jia
je moryhe onpenuTt HajMamu ckyn gorahaja koju goBoje o BpuHor gorahaja. Ha oBaj Haunu
kBanutatuBHa FTA ananu3a nana je Bamupanujy pesyiarara nooujeHux npumenom FMEA
METOZEC Tj. MOKa3aHO je Ja Cy OCHOBHM Jorahaju Koju Cy TNpeACTaB/beHH Yy Tpaduykoj
uatepnpetanju  FTA wMeTome KopecmoaeHTHH ca WACHTH(GUKOBAHUM OOJHMIIMMAa OTKa3a
nobujenum npumenom FMEA wmetone, a koju cy HaBenenu y Tabenu 9.7.

Pesynrtatu FTA ananuze omoryhunum cy cariiefjaBambe KPUTHYHHX OTKa3a CHCTEMA.
Ksanuratusna FTA ananu3a moOuiaHOT TenedoHa mokasaja je 0JICYCTBO PeayHIaHCe C 003UpOM
Jla TOKOM CIIpOBOheHa aHaIM3e HHU jeAHOM HUje ynoTpeOsbena ,, M mormuka xamuja. Onmrom
aHAIM30M MOOWIHOT TeledoHa YCTAaHOBJHEHO je Ja CHUCTEM HMa peAHy JIOTHKY, a OIIITH
3aKJbydaK je ga Ooum gerasbHUjoM FTA anamm3om Omo MACHTH(UKOBAO U Jajbe Maiau Opoj
¢byHKIIMja U cBera HEKOJHMKO peAyHIAaHCH. 300T HaBeIECHHX YHI-CHUIIA CMAaTpaMm Ja y OBOM
TPEHYTKY HucTpaxuBama FTA Merone HHMje HEONXOJHA 3a MpPEACTaBJbamkbe OBOI CHCTEMa H
uaeHTUUKAIN]y 00JIMKa 0TKa3a, Ia e 3aTO M CTaJI0 Ha OBOM HUBOY cripoBenieHe FTA ananmse.

[lnan 3a Oynyha umcTpakuBama CBakako NpeAcTaB/ba (OpPMHUpAE peJeBaHTHE Oase
nojaTaka koja Ou omoryhuiia nerassHO cripoBoheme kBantutatuBae FTA ananuze.

9.4 luckycuja J00UjeHuX pe3yJTaTa

Bogaehu pauyna o nepuHuCaHMM 3axTeBUMa aHAIM3MpPAHE Cy HaBEACHE JBE METOJE 3a
MpoLieHy pu3uka koje cy nmare y crapmapay ISO 31010:2009. HakoH wu3BpIIeHUX aHamU3a
noOujeHu pe3yiTatu ykaszyjy na camo FMEA ananuza moxe na ce ynoTpeOspaBa y cBUM ¢azama
’KMBOTHOT ITUKJIyca MPOU3BOJIA, OJI MOYETHE crenruKalyje mporu3Bo/a, ra cBe 10 yIpaBibamba
U opkaBama. OBa MeTOJ]a yCMEpEeHa je Ha MPEBEHIN]Y O/CTyIamka, nodosblame 0e30e1H0CTH
u noBehame 3a/10BOJbCTBA KOPUCHUKA. Y TOM CMHUCITY, TEPMUH ,,0TKa3" KOJU C€ HaJla3u y Ha3UBY
METOIC MOXKE IMUpe Jla ce MocMaTpa Tj. Kao OWJI0 KOja BpCTa OACTYIama. Y TOM CMHCIY,
IpUMEHa OBE MeTojAe oMoryhaBa jeJHOCTaBHY aHAJIM3y Kako OTKa3a pajuo OIpeMe, Tako U
aHaJIM3y pU3MKa TpU YNOTpeOM paguo OmpeMe IOCMaTpaHO ca 3PaBCTBEHOr, ETHYKOT,
COLIMJaJTHOT, €KOJIOIIKOT U MHOTHX JIPYTHX acreKkara.

C npyre ctpane, npumeHoM FTA meToze 3a MpoleHy pu3uKa paanuo onpeme, 3a pas3iiuKy
on FMEA wmerone, Huje Moryhe mmpe cariefaBame mnoctojehux mpoOiema W HamylTame
CTpPOTHX ,,TEXHUYKUX"* OKBHpa aHaiu3e cucremMa. OBOM MeTo10M Moryhe je W3BpIIMTH aHAINU3Y
oTka3a ypehaja u uaeHTHPUKOBATH MpoOIEMe ca IUJBEM OCTBAPEHA 3aXTEBaHE MOY3TAHOCTH
panuo ypehaja T1j. menmokymHor cuctema. MehyTtum, aHanmM3a yTunaja paguo ompeMe Ha
6e30eHOCT KOPUCHHKA, TIOCMATPaHO ca Pa3IMYUTHX acliekaTa HUje W3BOAJbHBA IPUMEHOM OBE
METO/IE.
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10.ITPEAJIOT METOAOJIOTHUJE 3A OLLEHY U CMAIHEIHE
PU3UKA IIPU KOPUII'REY PAIUO OITPEME

VY 0BOM MOTJIaBJbY M3JIOKEH j& MPEAIOr METOOJIOTHjE 3a OLECHY U CMAamhCHhe PH3HKA PAIIHO
ompeme. [lopen mpezsiora OMIITe METOAOJIOTH]E 3a OLCHY M CMambCHE PU3HMKA PaTUo OMpeMe,
APYTH JIC0 TOTJIaBba MPEICTaBIba MPEIIOr KOMILICTHE H3MEHY PEryJIaTHBE 33 PaIHo ONpeMy ca
CMEpHHUIIaMa 3a HM3pajy HOBE IMPEKTHBE, HOBUX CTaHIapJa M IMPOIKCA, ca CMEpPHHUIIAMa 3a
PENpPOjEeKTOBAKE PAAMO OMpeMe M 3a pealu3anujy yHampeheHOr MOCTyIKa OleHhUBamba
ycarjaameHoCTH.

10.1 UaenTuduKanuja npodemMa UCTpAKUBakha U OCHOBHE CMEepHHUILe 3a
u3pajy HOBe peryJjaTuBe 3a paJuo onpemMy

10.1.1 YBoaHa pa3MaTpama

TokoM HCTpakuBama O PU3HIIMMA KOJH TIOCTOj€ MPU YIOTPeOU paaro ompeMe YOUueHO je
Jla MOTYy J1a C€ jaBe PU3HMYHE CUTyalldje KOje Mpou3Bohau HHUje MPEABUACO U HHUjE OMOMEHYO
KOPHUCHUKA y OKBHPY KOPHUCHHYKOT ymyTcTBa. Ha mpumepy aHanmse kopumrhema MOOWIHOT
TenedoHa KOoJI JIelle YOUCHO j€ TIOCTOjalbe pU3UKa O] 10jaBe SJIEKTPOHCKOT HaCHJbha, 3aBUCHOCTH
ol yrnotpedbe MOOWIIHUX TeleoHa, pa3IMUUTUX TMCUXUYKUX U (Pu3nukux mopemehaja Koju cy
MOCIIEANIIA 3APABCTBEHOT, COIIMjaTHOT M €TUYKOT YTUIaja YIIOTpeOe MOOMITHOT TenedoHa.

VY3pok mocTojama HU3a PU3UYHUX CUTYyalMja KOje MOTY Ja C€ jaBe MpHU yIoTpeOu paano
ompeMe TOCJIeINIIA je HealleKBaTHE peryjiaThBe y 0BOj o0nacTu. OBaj 3aKJby4aK y carjacHOCTH
j€ ca YHMIbEHHUIIOM Ja jOoll YBEeK HHUje Ne(UHUCAH ONIITH CTaHIApH 3a MPOjeKTOBAKE PaIHo
OlpeMe ca aKIIEHTOM Ha OICHM U CMamelhy PH3UKa paauo ompeMe. Y CKiIaay ca TUM HHUCY
NpeUu3Ho JeQHuHNUCcCaHa OTpaHHWYeHa NpU KOpHIIhewy paauo omnpeme, HUTU Cy JaTa JoJaTHa
yIo30pemka KOPUCHHUIIMMA, Y CMHUCIY IOCeOHOTr O3HayaBama ypehaja, a y Be3H ca MOCTOjambeM
pHU3UKa BUCOKOT HUBOA.

10.1.2 Ilocneaune yTHaja HeaJeKBaTHE peryJjaTuBe Ha Ipou3sBohaua paguo onpeme

[TpousBohau pamno ompeme mma oOaBe3y jaa mnpousBene O0e30eqaH MPOU3BOA U J1a TIPEy3Me
MOTITYHY OJATOBOPHOCT 3a MPOU3BO/ Tj. J1a MPOM3BOJ OyJe MCIPOjEeKTOBAH U M3paljeH y CKIamy
ca OCHOBHHUM 3axXTeBHMa JTUPEKTHBA KOje ce 0OJHOce Ha mpou3Bo/. [IpousBohad je oarosopan 3a
OLICHK-MBAbE yCarjlallleHOCTH Yy CKIIQAY ca Mpollenypama Koje Cy HaBeleHE Yy JAMPEKTHBaMa.
JHonatHo, mpousBohau mMa o0OaBe3y 1a Mpeny3Me CBE Mepe KOje Cy HEOMXOJHE Nia Mpolec
MPOM3BOI-E Oy/Ie TaKaB Ja rapaHTyje ycarjiameHocT mpou3Boja. Takohe, o6aBe3a mpoun3Bohaua
je na moctaBu CE o3Haky Ha mpousBoj, ja (GopMHUpa TEXHHUYKY JOKYMEHTAIlM]y, Kao W Ja
caunau EC wu3jaBy o ycarmamenoctu. [IpousBohad cripoBoau aHaIM3y OMACHOCTH W MPOLCHY
pHU3UKa MPOM3BOJIAa M Ha OCHOBY pe3yjTara aHalu3e JOHOCH OUIYKY Ja JIM Ce Ha MPOU3BOJ
OJHOCH jeqHa wiu Buie aupektrBa HoBor nmpuctyna. [IpousBohay je oAroBopaH u 3a je3uK Ha
KOME ce THIIe JOKYMEHTaluja, Kao M 3a MpeBOJ [OKyMEHTalHje Ha Jpyre jesumke. Y
cllyyajeBUMa Kaja AupekTBamMa HoBOr mpucTymna HUCY NOKPUBEHHM CBH acHeKTH 0e30e1HOCTH
MPOM3BOJa WM KaTeropvje pu3uka MpuMemyje ce JlupektuBa o ommroj 0e30eqHoCTH
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npon3Boaa (2001/95/EC). Ha oBaj HaunH 00e30eheH je mpuopuTeT NMpu KOpUIihewmy TUPEKTHBA
HoBor npuctyna 3a cBe acrnekte 0e30€IHOCTH MPOM3BOJA U CBE BPCTEe pH3HKa. J[MpekTHBa O
omiToj 6e30eJHOCTH MPOU3BO/Ia YIIOTpeOhaBa ce caMo Kajia je€ HEOIXOHO.

ToxoM HCTpa)KMBAaYKOT Mpolieca aHATM3UPaHHU CY OJrOBOPHU Ha ciieficha muTama:

- la nu moctoju MoryhHOCT 12 mpou3Bohad HHje MPEABUICO CBE OKOJIHOCTH Y KOjUMa
Ou IPOM3BOJT MOTA0 J1a ce yrnoTpedspaBa’?

- Jla mm mocTtoju MOryhHOCT 1@ MpoOW3BOJa M3TyOHM CBOjy MpUMapHy (YHKIH]Y U Y
KOMOWHAIIM]H ca IPYyTruM TEXHOJIOTHjaMa Jo0Hje Ipyry HaMeHy YuMe Ou ce CTBOPHIIC
J0JJaTHE OMACHOCTHU IpU yNoTpeOu mpoussoa?

- Jla mu mocTtoju MOryhHOCT Ja KOPHCHHUYKO YITYTCTBO HH]j€ TOBOJbHA OIIOMEHA O
IIPEOCTAIUM pU3uLUMa’?

- a nmu noctoju moryhHocT na ynorpeba paguo orpeMe Koja je ycarjialieHa ca CBUM
3axTeBuMa JlupektuBe o PuTT ompemu umnak Moke Ja WHUIMPA I0jaBy PU3UYHOT
norahaja BUCOKoOT paHra?

OnxroBopu Ha NMpeTXo/Ha MUTamka cy Mel)ycoOHO MoBe3aHu U MOTY ce 00jaCHUTH Ha TIpUMeEpy
MOOMIIHOT TenedoHa. AHAIM30M HU3a 3/IpaBCTBEHUX, COIMjaTHUX, ETHYKUX aclieKkara yrnorpeoe
MOOMIIHUX TenedoHa, KOju cy npukazanu y [lornasspy 7., 10Ka3aHO je J1a MOCTOje OKOJTHOCTH Y
kojuma ypehaj Moke nma ce ymorpebspaBa, a Koje mpousBohad HMje MpeaBuaeo. YNpaBo 300T
Tora aHaJM30M ypehaja Koju je y MOTIYHOCTH YycCarjalleH ca CBHM 3axTeBUMa JUpekTuBe o
PuTT ompemu (a mro kao mpeTmocTaBKy mma Oe3z0emaH pan ypehaja) moryhe je youutn
MmocTojame ofpeheHnx pusnka. Y3polu MocTojama pu3nuKa Cy BUIIECTPYKH, HIIP.:

- Ha mMoOunmHOM TenedoHy He MOCTOjU YaK HU MPEBEHTUBHO YIO30PEHE J1a CE IPKHU
JaJjbe OJ1 JoMaliaja Jiete.

- Hwuje mpommcano HHM jemHO oOTpaHWYEHE TPH Kopuirhewy MoOuiHOT TenedoHa
(crapocHa TpaHHIA, BPEMEHCKO OTrpaHHuYCH-€ Yy Tpajamby pa3roBOpa, BPEMEHCKO
orpaHuyemne npu kopumhewy UuTepHera, uta.)

- Pa3Bojem HMHTepHeT TexHosOrHja MOOWIHU TenedOoH je U3ryOHMO CBOjy NMpUMapHY
¢ynkuujy. Mako je npumapHa ¢pyHKIMja MOOMIHOT TenedoHa KOMYHHUKAIMja IyTeM
MOOWIHE KOMYHUKAITMOHE MPEKe, Y JIaHAIIIbE BpeMe MOOMITHH TelieOH MpeacTaBiba
JTOMHUHaAHTaH ypehaj 3a mpuctyn MHTepHEeTY 1 3a Kopultheme IpYITBEHUX MPEkKa.

- Hwu jeman mocrojehu cranmapn He neuHUINE MPOJEKTOBAKHE OMPEME ca acIleKTa
3alITHTE OCETJBUBUX KaTeropuja KOPHCHHKA, 3allTUTE KOPUCHHKA OJl TIOjaBe
3aBUCHOCTH O] ynorpeOe MOOHIHOT TenedoHa, 3aITUTE OJ I0jaBe EIEKTPOHCKOT
HacWJba, 3aIITUTE OJ II0jaBe pasHUX ICHUXMYKHX TmopeMehaja Kao mocieauie
MHTEpaKIje COIMjaIHUX, eTHUKUX M 3PaBCTBEHHUX acleKkara yrnoTpede MOOMITHHX
TenedoHa, UTI.

- Ommre mpaBmiIo je na OM CBaKO YIMyTCTBO 3a ymoTpedy ypehaja tpebayno nga mma
caapkaj, YyBOJ, ONHC TMpou3BoAa, HHpopManuje o 0e30eTHOCTH TMPOU3BOJA,
TPAHCIOPTY W CKIAAHMINTCHY, TOCTaB/balby W HHCTANAIM]H, TMPHUIPEMH 32
MOKpETame, pajJl, OTKPHBAKE CMETHH, 4YyBamke H OJp)KaBame, IOJclIaBambe,
packianame M ykjiamame. MelyTum, He mocToje TayHO MpOIMCaHa IpaBHia 3a
neuHuCcame caap)kaja KOpUCHHYKOT ymyrcTBa. [IpomsBohau je oaroBopan 3a
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caJip>kaj KOPHCHUYKOT YIYTCTBAa TaKO Ja MOCTOjH MOTYhHOCT aa 3HaudajaH Opoj
pU3UKa HHjE ONMCaH Y OKBUPY YITyTCTBA.

10.1.3 llocsieguna yTulaja HeajeKBaTHe peryjiaTuBe HA KOPUCHUKA pajuo onpemMe

HNako y nupektuBama HoBor mpuctyna Hucy nepuHucaHe o0aBe3e KOPUCHHKA
mojapasymeBa ce OM KOpHCHUK Tpebaynio ypehaj nma ymorpebibaBa y CKJIaIy ca HErOBOM
npeaBUl)eHOM HAMEHOM U Y CKJIaJy ca KOPUCHUYKHUM YITYTCTBOM JIaTHM OJ1 Ipou3Bolaua.

Y ckimagy ca METONOJIOTHjOM CMamema pHU3MKa Yy JaupekTuBamMa HoBor mnpucryma
ornucanoj y IlormaBmy 3. m mpukazanoj Ha Cnoumm 3.2 ¥ KOPHUCHHK HMMa OJTrOBOPHOCT 3a
CMameHhe PU3HKA KOJH je MMPE0CTa0 HAKOH IITO je MPOU3Bohay mpeay3eo CBE HEOMXOoIHE Mepe. Y
TOM CMHCIy, KOPHUCHHK MOXE Ja CMamH IMpeocTalie pU3MKe NpuMemyjyhu oarosapajyhy
opraHu3zainujy paja Koja yKJbydyje mpornucane 0e30emnne pagHe npoueaype, Haa3op, oBiamhema
W JI03BOJIE 3a paj Wi 00e30ehuBameM n KopuihembeM J0IaTHUX BUIOBA 3aIITHTE, YIIOTPEOOM
JUYHE 3alITUTHE OonpemMe, 00ydaBameM, UT/I.

ToxoM HCTpa)KMBAYKOT Mpolieca aHATM3UPaHHU Cy OJrOBOPU Ha ciieficha nuTama:

- Jla nmu mocToju MOryhHOCT Ja KOPHCHHUYKO YITYTCTBO HH]j€ TOBOJbHA OIIOMEHA O
MpeocTaaIuM pu3uuma’

- Jla 1M mocToju MpOINKCaHO MPaBWIIO 3a U3paJy KOPHUCHHYKOI ymyTcTBa (o0aBe3aH
cazipkaj, IPTEeKH, HAIIOMEHe, OMUC MOTEHIUjATHUX PU3HKA, UTH.)?

- Jla 7m TMOCTOJU HEKH NOJAaTHHU BHJ oOaBelllTaBara KOPUCHHKA O TMOTEHIIH]jaTHUM
pusuimuma?

- Jla mu je moryhe codTBepcku momecuTH oapeheHa orpaHuuema Ha ypehajy ycuen
yera OM ce cMamuia BepoBaTHoha mojase onpeheHnx puznka?

Pesynratu ynutHuKa mpukazaHor y okBupy llormaBmpa 8. moTBplyjy mpeTmocTaBkKy Ia
KOPHUCHUYKO YIYTCTBO HHj€ JIOBOJbHA OINOMEHA O IOCTOjamy pu3HKa. Takole, y OKBUDPY
CIIPOBEJCHOT MCTPAXHBamka JaTU Cy MPe;Io3u (M0 MHUIUBEHY KOPUCHHMKA) O TOJAHOM BHUAY
o0aBelTaBama Tj. YII030paBamka KOPUCHUKA.

JlogaTHO, yCTAaHOBJHEHO j€ J1a He MOCTOjU 3BAaHMYHO MPOMKCaHo U obaBe3yjyhe mpaBuiio 3a
NUCcakbe KOPUCHUYKOT YIYTCTBA INTO OTBapa MOTYhHOCT 3a cTBapame HOBOT, oOaBesyjyher
JIOKyMEHTa Tj. MpPOMHCa INTO IUPEKTHO WHHUIMpPA MPOMEHY PpEeryJaTHBE O PagHO OIPEMH.
Takohe, moTpeOHO je pa3MOTPUTH HUJE]y O MOCEOHOM O3HAYaBamy pajuo OMpeMe KOJa Koje
TOKOM KOpHIIThema MOCTOju MOTYRHOCT HAcTaHKa pU3UKa HajBUIIIET HUBOA.

Nako Teopercku mocroju MoryhHOCT coTBepckor orpaHuvaBama oapeheHnx mapamerapa
panuo ypehaja oBakaB BHJ TOJCIIaBama HHUjE JO cala OWO NMPUMEHEH y Tpakchu. ToKoM
UCTPAXUBAYKOT TPOIeca aHAJM3UpaHa je MJeja Ja y 3aBHCHOCTH OJ HIp. TOAMHA KOPHCHUKA
ypehaj Oyzae mojemneH Tako 1a ayTOMaTCKH IMOelIaBa HA3 mapaMerapa Kao IITO Cy: BPEMEHCKO
OrpaHUYEHE Pa3roBopa, mpucryna MHTepHeTy, NpUCTYN IpYIITBEHUM MpexkamMa, UTI. Tae ou ce
HAaKOH HUCTeKa NepHUHHMCAHOT Iepuoaa ypehaj ayromaTcku yracMo wWid mHpedanuo y HEKd
npeneguHUcaHn MoJl paja. Mako OM MMIUIEMEHTalllja OBAaKBOT TOJelIaBamba ogpazymMmeBaia u
U3MeHy xapaBepa ypehaja, ma caMuM TUM U NIPOMEHE MPOU3BOIHE JIMHHUjE ypehaja mTo JoHOCH
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dbuHacHjcKM TyOWTaK 3a Mpou3Bohadya ompeme, HEOMXOJTHO je Ja Ce carienajy MNpeaHOCTH
OBaKBHX OrpaHnuera. Ha oBaj HauMH cTBOpeHa je MOryhHOCT HacTaHKa HOBOT CTaHAap/a KOju
ce oaHOCHM Ha codTBEpCKa W XapJBepCcKa TMojemaBama ypehaja ca mubeM orpaHudaBamma
nmapamMeTrapa KOju YCJIOBJhaBajy I0jaBy pH3HMKa BHCOKOr paHra. Maeja o HacTaHKy OBakKBOT
CTaHJap/ia TUPEKTHO MHHIIMPA PEMPOjEKTOBABE PAIMO ONPEME U IMTPOMEHY PETyliaTUBE O PaJuo
OIIPEMHU.

Jla Ou ce peanmsoBana uaeja o GOpMHpamy MPEUIOKEHOT HOBOT CTaHAApAa U HOBOT
IpoMKca 3a u3paxy KOPpUCHUYKOT YIIYTCTBa MOTPEeOHO je AeuHICATH Ha KOjy BPCTY OIpeMe ce
OJHOCE Tj. Y KOjUM CllydajeBUMa je HbHXOBa NpuMeHa obOaBe3yjyha. TauHuje, HEONmxogHO je
M3BPIINTH KaTETOpPHU3alMjy OINpeMe y 3aBHUCHOCTH OJ HHMBOA HMJCHTHU()UKOBAHMX pHU3HMKA Ha
OCHOBY Koje he ce TOHOCHTH OJJyKa O IPUMEHH Mepa 3a cMameme pusuka. M3pamom omire
METOJOJIOTH]€ 3a OIEHY M CMamelkhe pHU3MKa paauo ompemMe Moryhe je UW3BpIIUTH
KaTeropu3alnjy onpemMe Ha OCHOBY Koje he ce TOHOCHTH OJIyKa O MPUMEHH HOBHX MPOIHCA.
[Ipemtor ommTe METOOIOTH]jE 3a TIPOIICHY U CMabEHhe pU3HKA PAJIMO ONPeMe JaT je y HaCTaBKy
MOTJIaBJba, @ y MPAKCH MOXKE OWTH pear30BaH IOHOIICEHEM OIIITEr CTaHAap/Aa 3a OICHY U
CMambeHEe PU3MKA PATUO OTIPEME.

10.1.4 Mocsieguue yTULiaja HeaJeKBaTHe peryJjiaTuBe Ha TeJIo 3a OllelbHBamhe
ycarJiallieHOCTH paAHo onpemMe

VY TlornaBspy 2. mpuKa3aHe Cy OCHOBE IIOCTYIIKAa OICHHMBamba YCArJIAIIEHOCTH KOjU Ce
CIIPOBOJM Y CKIIaay ca Moayiauma ['mobanHor nmpucTymna u Moxe Jia ce 3aCHUBa Ha MHTEPBEHLIN]U
MpBE CTpaHe Tj. Mpou3Bohaya WM Ha WHTEpBEHIHUjU Tpehe cTpaHe, a ogHOCH ce Ha (Qazy
MpojeKTOBama u/miu ¢dazy Tpou3BoAme. Tpehy CTpaHy NpencTaBsbajy KOHTPOJHA W/WIH
cepruduKaIMoOHa Tella Koje cy apxkase wianuie npujasmie Komucuju EY 3a onpehene nocmose
UCTIUTHBamka, KOHTPOJIMCama U cepTudukanuje npousBoaa. KoHTposrHa u cepTuduKanmoHa tena
Hajuemthe ydecTByjy y Ipolleaypama OIeHHBamba yCcarialleHOCTH KOje e OJHOCE Ha BHCOKO
pusuuHe npoussoje. AupextuBe HoBor npuctyna yciioBsbaBajy NOCTOjal-€ MMEHOBAHUX TeJa 3a
olewUBamke ycarnameHoctu. CBaka apxaBa uwiaHuna EY HakoH npey3umama JUPEKTHBE Y
CBOj€ HAI[MOHAJIHO 3aKOHOJABCTBO MOXKE Jla OBJIACTH TEJO 3a OLCHHBABE YCArJAlIeHOCTH
MIPOU3BOJIa Y CKIIAJTy Ca TUPEKTUBOM.

AHanu3a TpoIreaype OlCHhHUBama yCarjalleHOCTH PaJno ONpeMe W3BpIIEHA jé HAa OCHOBY
npoueaype PerynaropHe areHiyje 3a eJIeKTPOHCKE KOMYHHKAIMje U mormTancke yenyre (Crouka
4.1). Beoma wuHTEepecaHTaH TOJAaTaK NOOWjeH o7 AreHuHje je Aa je jedaH oj Hajuemhux
HE/IOCTaTaka Yy TEXHHYKO] MOKYMEHTAIlMjU TPHIMKOM OIICHHBamka YCArIalleHOCTH YIIPaBO
HETIOCTOjamke YIYTCTBa 3a ynmoTpeOy paauwo ypehaja Ha cprickom je3uky. Takohe, moctaBibeHa
YIOyTCTBA BEOMa YECTO HE CaApXKe IMOJATKE O IMOTEHIMjaJHUM PHU3UIIMMa KOjU TOCTOje TpH
ynotpebu ompeme. C mocrojameM OBaKBUX HEIOCTaTaka, TUPEKTHO je MPEKUHYT JaHall y
MOCTYIIKY CMamkemha PH3UKa 3aTO IITO Ca HEMOCTOjalkheM aJIeKBaTHOT YIIYTCTBAa 3a YHOTpeOy
KOPHCHHIIM HE MOTY JIa /1]y TOTPUHOC Y TIOCTYIKY CMambeHha PU3HKA.

AHaNM30M Mporeaype 3a OLUeHhUBambe ycarjameHocTH nprukasane Ha Cnunu 4.1 jacHo je na
j€ aKTUBHOCT KOja HOCH HajBehu pu3MK ymnpaBo Iperiie]] TEXHUYKEe JOKYMEHTAIHje U IpoBepa J1a
mu je ypehaj ycarnmamien ca 3axteBuma wiana 4. IlpaBunauka o PuTT ompemu. C oG3upom Ha
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HaBeJIeHE YMI-EHUIIE, BeOMa je MoTyhe Jia TeJo 3a olemHuBame ycarnaneHoctn u3na [lorBpay o
ycarJaieHoCTH 3a paano ypehaj Tokom umje yrmotpede Moxe aa mohe 1a mojaBe pu3nka BUCOKOT
HUBOA W Jna Oyay YIrpoXKeHHU 3/paBibe M 0e30eqHOCT KOopucHHMKA. I[Ipum HacTaHKy OBakBe
CUTYyaI¥je He JOBOJHU C€ y MHUTamkE MPaBUIaH pajl Tela 3a OICHUBAKE yCarylalmeHoCTH, Beh je
noTpeOHO N1a ce aHalu3upa TPEHYTHO Bakeha perymaruBa o paguo ompemMu KOjy AUPEKTHO
IpUMEbYje U CIIPOBOJIU TEJIO 32 OLICHUBAE YCATrJIAIeHOCTH.

C 003upom Ha uaeHTU(PHUKOBaHE MpobdIeMe, U3MEHA MOCTYIKA OICHhHUBamha YCarIallleHOCTH
paano ompeMe OJHOCH Ce Ha JoJaTHE MpOoBepe ycariameHocTu ypehaja ca 3axTeBUMa HOBOT
peryjJaTopHOr OKBUpa (MpoBepa ycarjamieHOCT ca JOJATHUM/HOBUM CTaHJapauMa H
MPOIMKCUMA, KA0 U MPOBepa MOCEOHOT O3HAYaBamka ONMPEME Y 3aBHCHOCTH O] HICHTU(UKOBAHE
KaTeropuje paauo ypehaja).

10.1.5 IIpeasior oCHOBHMX M3MEHA Yy peryJaTUBH 32 paJHo0 olpeMy

Toxom ananuze neduHMCaHOT MpoOIEMa UCTpaKUBakba UICHTU(PUKOBAH je¢ HU3 PHU3HKA
Tj. ONACHUX CHUTYyallMja KOje MOTY Jla HacTaHy MPWJIMKOM yIOTpeOe pajno orpeme, a Koje HUCY
MOKPUBEHE HU jeIHUM NOCTOjehuM cTaHaapIoMm.

OcCHOBHU 1IMJb UCTPaKHMBama OWO je Ja c€ HalpaBU OMIITAa METOJOJIOTHja 3a OICHY U
CMambEHhEe PU3MKa paano onpeMe. MehyTum, y TOKy HCTpaskuBavKor Ipolieca Koju je 00jeTuHIO
MHOIITBO MHCAOHUX U JIOTMYKUX PaJbu OTKPUBEHH CYy OJHOCH M Be3e u3Mel)y mojaBa. Pesynrar
TOTa je MpeUIoT 3Ha4ajHUX U3MEHA Y peryJaTUBH pajino onpeMe U To Ha cienchu HauuH:

- Ipemnor crannmapaa xoju AepUHMINE OMINTY METOIOJOTH]Y 32 OLEHY U CMambeHe
pusuka paguo ompeme omoryhuhe, m3mel)y ocranor, OleHy Kareropuje pajauo
oTpeMe y 3aBUCHOCTH Of HUBOA PU3UKa KOjU TIOCTOj€ MPHU HEHO] yIIOTpeOu.

- Ipemnor cranmapna koju he na nepuHMIe HU3 OrpaHUYEHA MPH YHOTPEOU paguo
ompeMe y 3aBUCHOCTH O] MPOIEHEHE KaTeroprje pusuka ypehaja (Hmp. orpaHuueHo
BpeMme mpuctyna MHTepHeTy, Ha ITHEBHOM HHBOY, y 3aBHCHOCTH OJi TOJMHA
KOPHUCHUKA).

- Ilpenmor mpomuca o M3paaud YIOyTCTBa 3a ymoTpedy paauo ompeme koju he Outu
obaBe3yjyhu 3a cBe nmpousBohaue, 6e3 003upa Ha KaTeropujy pusnka ypehaja.

- Ilpensor nomaTHOT O3HAaYaBamka ONMpPEME MPHU YHjOj YIIOTPEOU MOTY J1a Ce jaBe PU3HIIH
HajBulIer HuBoa. OIUC /J0JaTHOT O3Ha4yaBama OmNpemMe Moryhe je maTtu y OKBUPY
npejuiora HoBe JlupekTuse U 1epuHICATH TOCEOHIM MTPOITUCOM.

- Ilpenyor noHomema HOBE AUPEKTUBE O PAAMO ONMPEMHU KOja ycaryiameHocT ypehaja
ca 3axTeBMMa HOBOT CTaHAapJa yKJ/bydyje Yy OKBHpPY Beh mocrojeher 3axteBa 3a
3aIITUTY 37IpaBJba U 0€30€THOCTH KOPUCHHKA.

- Ipemmor pemnpojekToBama paauo oOmpeMe INPUMEHOM HOBOT CTaHIapiaa KOjH
neuHUIIe OrpaHUyYEHha MPH YIIOTPEOU Paaro ONpeMe Yy 3aBUCHOCTHU O MPOLCHEHE
Kareropuje pusuka ypehaja.

- Ipemmor wu3MemEHOT TIOCTYNKa OLECHHBamba yCarjalleHOCTH Y CKIagy ca
MPEUI0KEHOM HOBOM PETyJIaTHBOM Y O0JIACTH Pajiio OIpeMe.

OnmTy npuKa3 NpeiiokeHuX npoMeHa npukazaH je Ha Counm 10.1. T'maBHe n3mene y
peryiaaTHBH 3a Paguo ONPEeMY O3HA4YEHE CY IIPBEHOM 00jOM.
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N3mene y perynaTtuBu paauo onpeMe Koje MmoApa3syMeBajy yBoheme aBa HOBA CTaHIapna v
mponuca 3a U3paay KOPHCHHUYKOT YITYTCTBAa, Ka0 M yBOhEHE 3HAKa YIO30pEeHa 3a ONpEeMy
BHCOKOT' pU3HKa MOJIpa3yMeBajy U3MEHE y pajay mpousBolada, Kao U y paay Teja 3a OlCHHBAbHE
ycarnameHnoctd. Kao mro je mpukazano Ha Cnmmu 10.1, mpousBohau koju MpOW3BOAM PaIuo
OlpeMy y CKJIaly ca 3aXTeBMMa HOBE JUPEKTHUBE 00aBe3aH j€ Ja WM3BPIIM OICHY PHU3UKA U
OJlpeld KaTeropujy pHU3HMKa paguo ompeme. Y 3aBUCHOCTH O] JOOHMjeHEe KaTeropuje pu3HKa
npou3Bohau mpuMemyje cTaHzap] 3a UMIUIEMEHTalWjy oapeheHuX BpcTa orpaHuderma npu
kopumhewmy paauo onpeme. OBakaB HAYUH PEMPOjEKTOBAmA PAANO OMpeMe 3axTeBa onpeheHe
U3MeHe y XapaBepy U codTBepy ypehaja, a y muiby cMamema pu3MKa U 3allTHTE 3/ApaBjba U
0e30eqHocTn KopucHuka. [IpomsBohau je y oOaBe3u na CTaBU 3HAK YIO30peHa Ha ONMpPEMYy
BHCOKOT PU3WKa U J1a U3PaJH JETaJbHO KOPHCHUYKO YITYTCTBO HA OCHOBY MOCEOHO JIe(UHICAHOT
poTHcCa.

Hakon wumIuieMeHTaluje MpeioKeHNX MPOMEHa, TEIO0 3a OICHHBAKE yCarjaleHOCTH
Tpebasio OM Ja CIpOBOJM TOCTYNAK OICHHBaba yCarjalleHOCTH KOJU YKJbydyje W JOJaTHE
MPOBEPE ycarjameHocTu ypehaja ca 3aXxTeBUMa CTaHIap/aa 3a 3alTUTY 37paBjba U 0€30eJHOCTH
KOPHCHUKA, U TO: IPOBEPY KaTEropuje pu3rKa onpeme, poBepy ycarjameHOCTH ca CTaHaapoM
KOju AeuHuIIe orpaHuYeha MPH KOpUIIhewy paguo onpemMe, MPoBepy KOPHUCHUYKOT YITyTCTBA
y CKJIIaay ca oJroBapajyhum mpomnucoM U MpoBepy Ja JIM je olpeMa BHCOKOT pU3MKa O3HaueHa
noceOHO 1e(h)MHUCAHNM 3HAKOM YII030peHha.

Cse mpenBul)eHe MpoMeHE y peryJaTHBH pPaguo ONpeMe HMMajy MO3UTHBAaH YTHIA] Ha
KOPHUCHHUKA 3aTO INTO jé KOPUCHHK JeTajbHO HMH(OpMHCAaH O MOCTOjehuM pusuiuMma MyTeM
KOPUCHUYKOI yIyTCTBAa M IOMONYy TMOCeOHOr O3HayaBamka BHCOKOPU3UYHE OIpEME.
OnroBopHOCT 3a MpaBWIHY NpUMEHY ypehaja MMa HCKIbYYHBO KOpPHCHHK. CaMoO NpaBHIHOM
MpUMEHOM ypehaja KOpUCHUK MMa MOTYhHOCT J1a pU3HMKE KOjU TI0CTOj€ TIPH KOPUITNEHY paaro
oIpeMe CBe/ie Ha MUHUMYM.

VY HacTaBKy MOIJIaBJba JIaT€ Cy OCHOBE 3a M3paay NPEATOKEHHX CTaHIapja W IMpOIwHca.
Taynuje, U3MOXKEH je MPEeIOr METOMIONIOTH]E 3a OIEHY M CMamemhe PU3UKaA Paando OmnpeMe U
IpeuIor KIAacH(HKaIKje ONpeMe TpemMa MpOLCHEeHOM HUBOY pusuka. Jlare cy cMepHHIe 3a
PEMpPOjeKTOBAKE PAIMO OINpEME ca acliekTa yBohema CTaHIapaa KOjJUM Ce€ HMIUIEMEHTHDPA)y
onpehena orpannuema npu Kopuinhewy paawo ompeme. M3mokeH je mpemyior 3a moceOHO
03HAYaBaWkE pPATUO ONpEMEe ca BUCOKUM PHU3UKOM IO 37paBibe U 0e30€JHOCT KOPUCHUKA.
[Tpukaszane cy ocHoBe yHampeheHor mocTymka olemHBama yCarjalleHOCTH Paguo ompeMe U
JaTe Cy CMEpHHUIIE 32 MICake AETaJbHOT KOPUCHUYKOT YITYTCTBA 32 PaIHO OIPEMY.
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OCHOBHe V3MeHe y perynaTueiy 3a paguo onpemy

Hosu cTangapan

MocTojeha gupekTuea 3a
paavo onpemy

OCHOBHV 3aXTEBN 3@ PajmMo onpemy

|| 3awTunTa 3gpasrea n
| 6e306efHOCTN JbyAN U APYTnX
KOPUCHUKA

y

N EnekrtpomarHeTtcka
KomnaTnbunHoct

C HoBa gupekTuBa 3a
paguo onpemy

4 EdbukacHo kopuwiherwe PO
cnekTpa

A A

HoBu nponucu

Mpown3sohay paauno onpeme

|

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

- MNpoussoau ypefaj ycarnaiueH ca OCHOBHUM 3axTEBUMA HOBE AMPEKTUBE !

- BpLum npoueHy pusnka paauo onpemMe vy 3aBUCHOCTY Of pesynTaTta npoLeHe |

aeduHULLE KaTeropujy onpeme |

- PenpojekTyje onpemy y cknagy ca ctaHaapaoMm Koju AeduHulle orpaHuyera |
pajmo onpeMe y 3aBUCHOCTU Of, NPOLIEH-EHE KaTeropuje puauka

- N3paje kopucHuuko ynyTcBO Y cknagy ca ogrosapajyhum nponucom |

- CtaBrba nocebaH 3Hak ynosopeta Ha ypefaje ca BUCOKUM HUBOOM pu3mnka |

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

CnpoBOAU U3MEHEHN NOCTYNaK OLeHUBaa ycarnaleHocTy Koju, uaMeny
ocTarsor, nogpa3yMeBa v JoAaTHE NpoBepe ycarnaleHocTu ypehaja ca
3axTeBMMa CTaHjapAa 3a 3awTuty 3apaerba u 6e36ecHOCTM JbyAau 1 Apyrux
KOPUCHUKA, U TO:

- MNpoBepy kaTeropuje pusuka onpeve

- [poBepy ycarnaweHocTn ca CTaHaapAO0M Koju AeduHuLLE orpaHuyersa npu
kopuwhety pagmo onpeme

- MpoBepy KOpUCHWUYKOT YNyTCBa y cknaay ca oarosapajyhum nponucom

- MpoBepy nocebHor 03Ha4aBawa onpeme ca BUCOKUM CTEMEHOM pusnka

|
|
|
|
|
|
|
|
| Teno 3a oueHMBaKke YCarnalIeHOCT! Pasmo onpeme
|
|
|
|
|
|
|
|

L — — — — KopwucHuk paguo onpeme - -

- KopucHuk je getarsHo nicopmmucan o noctojehum pusuuuma nytem
yHanpefheHor KOPUCHUYKOT YNy TCTBa

- KopucHuik je jacHo nidopmucaH o ypehajuma BUCOKOr pusmnka nyTem 3Haka
yno3opeta Koju je noctaBsbeH Ha ypehajy

- KopucHuik je ogrosopaH 3a npasunHy npumeny ypehaja un Ha Taj HauvH je y
MoryhHOCTM ia MHOre pu3nke Koju NocToje npu kopuwhewy paauo onpeme
cBe/le Ha MUHUMYM

Cnuxa 10.1 Onwmu npuxa3s npeonodcenux usmena y pe2yiamusu 3a paouo onpemy
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10.2 [IpeaJsior MeTOA0JI0THje 3a OLEHY U CMakelhe PU3MKa pajuo onpeme

10.2.1 YBoaHa pa3MaTpama

VY cknagy ca METOAOJIOTH]OM CMamelha pU3nKa y nupektuBama HoBor mpucrtyna koja je
nepunucana y oksupy cragaapaa EN ISO 12100, a o6jammena y [lornaspy 3 u mprka3zaHa Ha
Cnumm 3.4, cBaku ipou3Bohay paano onpeMe uma o0aBe3y Jla y OKBHPY YIIYTCTBA 32 YIOTPeOy
JeTaJbHO HaBele cBe Oe30eaHocHe uH(popMamuje M o0aBecTH KOPHUCHUKA O MPEOCTAIUM
pu3uIMMa. Y ciaydajy Kajga KOPUCHHUIM He OU MOIITOBAJIH JaTa yImo30pema MoCcToju MoryhHoCT
HacTaHKa 030MJFHUX TIOBpela, omTehea IMOBIUHE WITH CMPTH.

[Tpunukom ynotpebe paano ompemMe NOCTOju MOTYhHOCT HacTaHKa HHM3a OTKa3a KOju Cy
mocleanIia KBapa Kako Ha xaplBepy, Tako u 'y copTepy ypehaja. Takohe, moxke na gohe u 10
mojaBe norahaja Koju Cy BeomMa pU3UYHH 3a 3ApaBJbe U 0€30€THOCT KOPUCHHKA; orahaja Koju
MOTY Jla yIrpo3€ KHBOTHY CpPEeAHMHY; Morahaja Koju MOTy Jia yrpo3e MpaBUIHO (PYHKIITMOHUCAHE
pagno-KOMYHUKAIMOHOT caoOpahaja, wta. IlojaBa Omimo Koje BpPCTE OTKa3a WM OIMACHOT
norahaja moBoau a0 TpobjieMa y MPaBWIIHOM W 0e30€HOM paay paado ompemMe, IITO
HCTOBPEMEHO y3POKYje€ BEITHMKO HE3aJ0BOJHCTBO KOPHCHHKA A CAMUM THUM U JIOII MApKETHHT 32
npousBohaua ypehaja.

Ha ocHOBY nocTynka 3a olieHy U cMambeme pusuka gator y crangapay EN ISO 12100, a
Koju je oOjammen y Ilornaspy 3 u mpukazan Ha Ciunu 3.4, #1at je npemior MeTo0I0THje 3a
OLIEHY M CMameme pHU3MKa IpU ynorpedu paguo ompeme. M3paga ose merononoruje, 1o
MUILJBEHY AyTOPa, IPEICTABIbA IPBU KOPAK Y U3MEHU PErYIaTUBE 3a Pajuo ONpeMy U Tpedaso
O0u ma Oyze MMIIEMEHTHpaHa Kpo3 HOBHU, 00aBe3yjyhu crangapa (Cnuka 10.1).

[IpemtoskeHa MeToa 3a OLIEHY M YIPaBJhbakhe PU3UKOM j€ Y CarJlACHOCTH Ca KOHIIETITOM
yIpaBJbalkba PU3HKOM KOju je mar y okBupy cranmapaa ISO 31000 (ITornassee 1). ¥V ckiany ca
[IMJhEBUMA UCTPAKHUBAKA, 3a OIICHY PU3MKa OTKa3a W OMacHUX joralhaja KOju MOTY J1a HacTaHy
MpU ynoTpeOu paauo ompeme, MpBO je OMI0 MOTpedHO Ja ce oJIpedar MeToja KojoM he ce
BPILIUTH TpoleHa pusuka. Heomxonno je Omwio na ce mzabepe mMeroaa kKoja Ou Moria ja ce
ynotpebibaBa y cBUM (hazama MpOICHE PU3HKA, Y CBUM IIPOILIECMMA, Kao M Ja ce MpPH TOMe
no6ujy KBaHTU(UKOBaHMU pe3ynrtatu npoueHe. Ilomryjyhu nedunucane 3axreBe aHamu3upaHe
Cy MeToje 3a MpolieHy pusuka nate y crangapay ISO 31010:2009, miro je u mpukazaHo y
[TornaBmy 5. Camo je FMEA merona 3amoBosbaBajia TpH MOCTaBJbEHA 3aXTeBa M 300T Tora je
n3abpana 3a Metoy nmomohy koje he ce u3BpmuUTH MpoleHa pu3nKka paano onpeme. Kao mro je
neTajbHO objammeHo y okBupy Ilormasssa 5., FMEA ananuza mose na ce ynotpe0JbaBa y CBUM
(azama >KMBOTHOT IHMKJIyca MPOW3BOAA, OJ TMOYETHE crenudukaiuje mpous3Boja, Ma CBE JI0
yIpaBJbamka M oJipkaBamba. OBa METO/Ia YCMEpEHa je Ha MPEBEHIIN]Y OJICTYIamka, MOO0JbIIame
6e30enHoCcTH U MOBehame 3a70BOJHCTBA KOPUCHUKA. Y TOM CMHUCIY, TEPMHH ,,0TKa3" KOJH C€
Haa3u y Ha3UBY METOJEC MOXKE LIUPE Ja ce MocMaTpa Tj. Kao OUII0 KOja BPCTa OJICTyNama.
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10.2.2 [IpeagmeT ¥ noApyYje npUMeHe

[Ipemioskena meronosioruja AeUHUIIE CMEpHHUIIE 3a OLEHY pHU3HMKa pajano OIpeMme,
Kiacu(ukanujy paauo ompeMe y 3aBHCHOCTH OJ HHBOA NPOLEHEHOI pU3MKa U onapehuBame
Mepa 3aluTHTe IIpH yrnoTpeOu paano ompeme. [Iprkasanu cy cBH Kopanu KOju Cy HEOIXOTHH 3a
OIIITY OLEHY PHU3MKAa PAIHo OmpeMe, JOK jeé CBAaKM OJ KOopaka IMpolexype NPHUMEHEH Ha
MOOWIHOM TeeoHy.

Merononorrja 3a OIeHy pU3MKa MPU YHOTpeOW paamo ompeme Tpebaigo Ou ma o0yxBaTu
pasmarpame cBUX (akTopa pusuka, yKJbyuyjyhu u HenpensuleHe napameTpe, U Ja 0AroOBOpU Ha
cieneha murama:

- Koju pusunm nmocroje npu ynorpedu onpeheHor Tumna paano onpeme?

- KakBe nHIMIEHTE MOKEMO J1a 0UYEKYyjeMO NP yIoTpeOH oJipeheHor Tuma paano
ornpeme?

- Kakse mepe MoxkeMo /12 pey3MeMo y IWJby CIpeyaBama HHIMIeHaTa?

- Kakse cy norennujanne nocaeaniie Moryhux uHnuaeHaTa?

- Konuka je BepoBarHoha HacTanka onacHux jorahaja?

[TocTrymak oreHe pu3KKa paauo olpeMe Morao Ou Ja ce opraHmsyje y et Kopaka:

- (DyHKUMOHAJIHA aHAJIW3a PAJUO ONPEME

- HWpentudukanuja puszruka, pu3sHIHUX CUTYyalllja ¥ pU3NIHUX orahaja
- Ilpouena pusuka

- BpennoBame pusuka

- AHanu3za Mepa 3a CMambemhe pU3nKa

[Tomryjyhu cBe Kopake mpuKazaHe Ipoleaype, cMaTpaMm Ja OBa METOoJIoTHja Tpeba na
Oy/ie UMIUIEMEHTHPaHa y HOBY TUPEKTUBY O PaJHo ONPEeMH Kpo3 yBol)eme HOBOT CcTaHaapaa. Y3
aJIeKBaTHO MpuiarohaBame oapel)eHOM TUIy paaHo ompeMe, aTa METOA0JIOTHja MoXe, u3mehy
OCTAJIOT, J1a ce MPUMEHH U y cieaehum ciaydajeBuma:

-y MOCTYNKY MpHUIpeMe TOKyMEHTaluje KojoM ce obe3bel)yje mo3Bosa o HaAIEKHHX
IpKaBHUX WIIM WHOCTPAHUX OpraHa Ja OmpeMa MOXe Jla Ce€ KOPHUCTH y CKJIaay ca
3axTeBUMa J[MPEKTHBE O PaIuo ONPEMH;

- TpW OIIEHW HHMBOA PHU3MKAa TOKOM pHU3HYHE ymoTpede ompeme (ymorpeda MOOMIHOT
TeneoHa y OMM3MHU BEIMKHX AHTEHCKUX MOCTPOjema, yrnorpeba MoOMIHOT TenedoHa
TOKOM BOXHI€, YHnorpeba MoOumHOr TenedoHa Ha OTBOPEHOM MPOCTOPY TOKOM
rpMJbaBUHE, UT/L.);

- IIpU OIICHM HHUBOA pHU3HMKa NpH yHnorpedu ypehaja ox cTpaHe PU3MYHHUX KaTeropHja
KOPHCHHUKA Kao IITO Cy Jela, TPYAHHUIIE, CpUaHu OOJIECHUIIM ca TIejCMejKepruMa, UT/I.;

- mpu U300pYy JIMYHUX 3AITUTHUAX CPEIICTABA.
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10.2.3 OaroBopHoOCTHU

3a mpuMeHy METOJ0JIOTHje 3a OIEHY pPHU3HMKA OIMUCAaHy OBOM MPOLEAYPOM ITUPEKTHO CY
OJITOBOPHH Tpou3Bohaun ompeme, a MHIUPEKTHO KOPHUCHHUIIA OMpEeMe, Ka0 U CBa JPYIITBEHO
0JITOBOpHA Tipey3eha.

Pesyntatu FMEA ananuze Mory s1a moMOTHY M Ipou3Boh)auuMa ¥ KOPUCHUILIMMA OTIpeMe Jia
00Jbe YIO3Hajy paj paauo onpeMe 1 u30erny rnojaBy oTKasa Tj. omacHuX goralhaja kajga rof je To
Moryhe.

10.2.4 Onuc npouejype 3a OLEeHy U CMakbhelbhe pU3rKa pajguo onpemMe

Ha ocHoBy panHe Bep3uje mpoleaype 3a OlleHy pu3uka npukazaHe Ha Counum 4.2 u Ha
OCHOBY CTpaTeruje 3a OLEHy M CMamelhe pHU3MKa MamuHa aepuHucaHe y crtaHmapay I[SO
12100:2010 (Cnuxka 3.4), va Coumm 10.2 mpukaszaH je mpeanor mpoleaype 3a OleHY U CMambeHhe
pHU3HKa pasiio OIIpEME.

Crpareruja 3a OlleHY U CMambCHhE pU3UKA PAU0 OMIPEME cacToju ce u3 cienehux ¢asza:

- OppehuBame rpaHuIa paaro ompemMe, IpH 4emy Tpeda y3eTu y o03up HaMepaBaHO
Kopuuheme Kao 1 MpeIBUANBO MOTPEIIHO Kopultheme onpeme;

- HpnentugukoBame OMaCHOCTH U ca BUMA MIOBE3aHUX OMACHUX CUTYallH]a;

- IIponena pusmka 3a cBaky HICHTH(PHUKOBAHY OMACHOCT M OTMIACHY CUTALIU]Y;

- BpennoBame pu3nKa 1 JOHOLICHE OJUTYKa O TIOTPEOH CMambEemha PU3UKA,;

- EnuvuHanmja omacHOCTH WM CHMKaBamkbe PU3MKa IMOBE3aHOI ca TOM omacHourhy
MyTeM 3aIUTUTHUX Mepa.

Jlakie, mociie oleHe pu3MKa ClIeid CMamkehe PU3UKa, YBEK Kajia je To HeonmxoaHo. Hekana je
noTpeOHO MOHABJHATH OBAj MPOIIEC Y IIHJbY CIMMUHHUCAKHA ONACHOCTH CBE JIOK j& TO M3BOJJBHBO
u na OM ce Ha oaroBapajyhm HauyWH CMamWIM PU3UIM MPUMEHOM 3alITHTHHX Mepa. Y
crpoBol)ermy OBOT MpoIeca HEOTXOIHO je y3eTH y 003up cnezaehe dakrope:

- beszbenHoct paano onpeMe TOKOM CBHX (Da3a HBEHOT UKITyca Tpajama;
- Cnocob6HocT paauno onpeme j1a 06aBba CBOJy QYHKIIH]Y;

- YnoTpeOJbUBOCT PagHo OMpPEME;

- IIpom3BoaHu, ONEpaTHBHH U TPOIIKOBH JEMOHTAXKE PAJUO OTPEME.

10.2.4.1 HeonxodHe uHgbopmayuje 3a nouemak cnpogohera oyeHe pusuka
Nudopmanuje koje Cy HEONXO0IHE TIPH OLICHU PU3HUKA PAJIUO OTPEME CY:

-  HMudopmamnuje BezaHe 3a OmuC paauo omnpeMe (TeXHHUYKa crenudukanuja paaro
orpeMe, OMUC MOTEHIUjATHUX KOPUCHHKA, YITYTCTBa 3a KOpUIIheme);

- Hudopmanmje Be3aHe 3a NpUMEHIBUBE MPOIUCE, PEICBAHTHE CTAaHIApC, MPEIOpPYyKe
U Apyra JOKyMEHTa ca mojanumMa o 0e30€JHOCTH Koja ce OJTHOCE Ha PaTUo0 OIPEMY;
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- HMudopmamnuje BezaHe 3a HMCKYCTBO Yy Kopumihemy (MHpOpMalHje O HE3rojaama,
WHIMICHTHMA WJIM HEUCIPAaBHOCTHMA KOHKPETHE paguo oOlpeMe, ToJand o
IITETHOCTH TI0 3/IpaBJbe, UCKYCTBO KOPHCHUKA Ca CIIMYHOM BPCTOM PAHO ONPEMe);

- PeneBaHTHU eproHOMCKH MPUHIIHIIH.

10.2.4.2 JlepuHucare paduo onpeme

AHanu3a pu3WKa MOYMELE aHAIM30M HamepaBaHe ymoTpede, kao u Moryhe 3ioymnoTpebe
pamuo ompeme. [IpenusHo aeduHKMCame paguo ompeme mHoapasymeBa onpehuBame ciemehux
(dakTopa:

- I'panune kopumihema (PpeKBEHIIMJCKH OTCET paja, MaKCMMajHa HW3padeHa cHara,
BpCTa aHTEHE, KJIaca EMUCH]je, BPCTE MPUKJbyJyaKa, BpcTa Hamajama, UT/.);

- Paznuuutu Monycu pazma ompeMe, Kao M IpolEaypa 3a MHTEPBEHLMjE Y Clydajy
HEUCIIPABHOCTH OIPEME;

- Tun ynmorpebe ompeme (MHAyCTpHjcka ymoTpeba, kyhHa ymorpeba, IepcoHaIHA
ynotpe0a, uT/.);

- Tun xopUCHHKA OIpeME;

- TIpocropHa 1 KITUMaTCKa OTpaHUYEHa MPU YIIOTPEOH OIpeme;

- BpemeHcka orpanndema onpeme (FpaHUIIC BeKa Tpajama ONMpeMe WIH HEKUX HEHUX
KOMITOHEHTH, IPETIOPYICHHU WHTEPBAIIN CEPBUCUPAha, UTIL.).

10.2.4.3 Hoenmughukoearse onacHocmu

Jla 6u ce uaeHTu(UKOBaIEe OMMAaCHOCTH HEOMXOIHO je Ja c€ MACHTU(HKY]e HAaUMH pajia paauo
ompeMe U 3ajaIy Koje Tpeda na obaBe Iuila y MHTEpakuju ca ornpemom. [Ipu nnentudukoBamy
OIAaCHOCTH MPOjEKTAaHT Mopa Jia y3Me y o03up cienehe:

- WuTepakuujy Jbyau TOKOM LIEJIOT BEKa Tpajarmba pasuo OnpeMe;

- Csa Moryha crama paauo ompeMe (HOpMaJaH paj ONpeMe M HENpaBWIaH paj
ornpeme);

- HenamepaBano mnoHamame KOPUCHHUKAa WM pasyMHO MPEIBUAJBUBO IOTpELIHA
yrnoTpeda paguo onpeme.

VY 3aBUCHOCTH O] BpPCTE pajyo OMpeMe MOCTOjU HU3 MOTyhuX OMacHOCTH, Kao W cyOjekara
KOjU Cy M3JIO)KEHU HJIEHTH()PHKOBAaHUM ONAcHOCTUMA. MneHTH(ruKoBaHE OMAaCHOCTH MOTY OHTH
MeXaHU4Ke, eJICKTPUYHEe, TepMaiHe npupoae. Takole, npu ynorpedbu HEKe paaro OmpeMe MOry
Jla ce T0jaBe OMACHOCTH O]l MpeBenuke Oyke, BUOpalMja HiIM eJIeKTpOMarHeTHOT 3pauera. [Ipu
ynotpedu paauo ompeMe 4ecTo UACHTU(HUKOBAHA OMACHOCT j€ T0jaBa MITeTHE HHTEPEPEHIIN]je
KOja 3Ha4ajHO MOXKE J]a YIPO3H paj pajlo-HABUTALMOHOT U PaTU0-KOMYHHKAIIMOHOT CEpPBHCA.
Hu3 omacHoctn Moke ce naeHTU(GUKOBATH U Mpu HernpaBuiaHoj ynoTpedu RuTT ompeme (Hmp.
HEJI03BOJbEH OOpaBaKk y OJM3MHHM BEIMKHWX AaHTEHCKHX IIOCTPOjema, ymoTpeda MOOHIHOT
TenedoHa TOKOM BOXKHE, UT/L.).
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10.2.4.4 IlIpoyeHa pu3uka

[Tocne npenTrrUKOBamba ONACHOCTH MU3BpIlIaBa ce MpoLeHa pu3nKa opehuBameM enemeHara
pHU3UKa 32 CBAaKy ONAcHy CHUTYyalujy. PU3uKk Be3aH 3a ofpeljeHy omacHy CUTalMjy 3aBUCH O]
030MJPHOCTH IIITETe M BEpPOBAaTHONE HEHOT TOjaBJbUBama. ACIIEKTH KOje OM Tpedayio y3eTH y
003Up TOKOM MPOILICHE PU3UKA CY:

- JIuna /WM CUCTEMH KOJU CY M3JI0KEHH OMaCHOCTHUMA;

- Tum, ygyecTaHOCT ¥ Tpajamke U3JI0KEHOCTH OMACHOCTH;

- OOHOC M3JI0’KEHOCTH ONACHOCTHU U BeHUX MOCTeIUIIa;

- Jbyncku dakropu;

- [IpuxiagHOCT 3aIITHTHUX MEpa;

- Moryhnocrt ocyjehema n 3a00unaxerma 3aITUTHAX MEPa;
- CmocoOHOCT o/ip)KaBama 3aIITUTHAX MEPa;

- YmyrcrBa 3a Kopuitheme.

[Ipouena pusuka uzppiiaBa ce FMEA meTonom Ha HauuH Kako je objammeno y [lornassmby 9.
Hakon wm3Bpmiene nporeHe nobuja ce BpeaHoct RPN-a Ha ocHOBY koje he ma ce cmpoBoau
BPEITHOBAKE PU3HKA U TIPUMEHE MEpE 32 CMabEHhE PU3UKA.

10.2.4.5 BpedHogarse pusuka

Hakon 3aBpliieHe mporieHe pu3nka MoTpeOHO je Ja ce ypaau BpeAHOBame pU3MKa Ja Ou ce
YTBPAWIO Ja JIM je MOTPeOHO cMameme pusnka. [loTpeOHo je ga ce yHyTap orcera BpeaHOCTH
ceux RPN OpojeBa HampaBe rpaHulie Tj. 1a C€ U3BPIIM paHTHUPamE pU3UKa. PaHTHpame pu3nKa
Moxe Outu mpoMeHsprBO Tj. FMEA tiM opmupa ckamy 3a paHrupame pU3uKa y CKIaay ca
[IUJBEBIMA UCTPAXKHUBaKka, MOTYhHOCTHMA U PACTIONIOKHBHM PECypcUMa.

Y omHOCYy Ha HHBO, PH3UIM MOTY OWTH [IedUHHCAHW Kao HEMPUXBATIPUBH W Kao
npuxBatibuBh. Kama ce yrBpam aa je oapeheHn pu3uK HENMPUXBAT/HHB HEOMXOTHO j& CMAmhCHe
pU3MKa TPUMEHOM OATOBapajyhmx 3amTUTHUX Mepa. Y ciydajy Kaja je oxapeheHu pusuk
NIPUXBATJBUB HUjE MOTPEOHA 1ajba aHaIM3a PU3UKA.

10.2.4.6 Cmarerve pusuka

OmnacHe cuTyalMje HacTajy yciea HempaBWIHE ymoTpeOe paauo ompeme, HEmpaBUITHOT
oJJarama/yHUIITaBamka paJro ONMpeMe M y clydajeBUMa Kaja paauo ompeMa I00uje M HEKy
IpYyry HaMeHy Topen WbeHe mpumapHe (QyHKIuje. Y clydajy MOOWIHOT TenedoHa MpuMapHa
dbyHKIIMja je KOMYHHUKaluja u3Mel)y KOpuUCHHKa IMyTeM jaBHE MOOMIIHE TEICKOMYHHKAIIMOHE
mpexe. Ca pa3BojeMm MHTepHEeTa MOOMIHU TeledOH MOCTA0 je TIIaBHO cpeAcTBO moMohy Kkojera
KOPUCHUIIM MPHUCTYIAjy APYIITBEHUM Mpekama Koje caMme 1o ceOu HOce BEJTMKU HU3 PH3HMKA O
6e30eHOCT KOPUCHHKA. Y TOCIEIE IBE EIEHH]je IOIUIO j€ 10 BEJIUKUX MPOMEHA 10 MUTabYy
Opoja KOpHCHHKA, CTapocHE N00M KOPUCHHKA, IIeHe ypehaja ma camMuM THM U JOCTYITHOCTH
MOOWIHHNX ypehaja, Tako Ja je AONUIO M0 BEIMKHWX MPOMEHA Yy HAYMHY YHMOTpeOe MOOMIHHMX
tenedona. [Iparehu yOp3aH TEXHOJOIIKK pa3Boj, KyJaTypa ymorpede MOOWIHHX TenedoHa y
MOTITYHOCTH j€ H3MEHEHA U TPOMEHECHE CY HABUKE KOPHCHUKA.
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CMameme pHU3MKa MOXKE Ja Ce IOCTUTHE CMamHBambEeM ONACHOCTH WIM CMambHBambeM
030MJPHOCTH IIITETE OJ1 OMTACHOCTH KOja ce pa3MaTpa W/wiM BepoBaTHOhe 1mojaBe Te mrere. Ce
3alITUTHE MEpe HaMEH-eHE 3a MOCTHU3amhEe OBOT 1IMJba Tpeba na Oyay NpUMEmEHE M0 T3B. METOIU
y Tpu Kopaka npukaszanoj Ha Cnunu 3.4.

Kao mro je mpukazano Ha Crnunu 3.4 agekBaTHOCT CMambEemha pu3MKa Tpeba J1a ce yTBpIu
mocJie MPUMEHE CBAKOT OJ] TPH KOpaka 3a CMameme PU3UKa. Y CBAKOM KOPaKy MPOjEKTaHT je
IOyXaH Ja MPOBEpU Ja JIM CE YBOJE JOJATHE OMACHOCTH Wi ToBehaBajy Ipyru pusuid
MPUWIMKOM MPUMEHE 3alITHTHUX Mepa. Y clydajy Ja ce IojaBe JOAAaTHE OMAacHOCTH OHE Ce
CTaBJbajy Ha CIUCAaK WACHTU()HUKOBAHMX OMACHOCTM M 33 HHX CE CIpPOBOJAE oarosapajyhe
3alITUTHE MEpeE.

VY mpemiory u3MeHa peryjaThBe 3a pajuo ONpeMy, M0 MUILUbEHY ayTopa, CTaHIapa y
KoMme Ou Omia neprHucaHa Mpoleaypa 3a OlleHY U CMambehe PU3HKa paaro ornpeMme Tpedaio ou
na Oyne obaBe3yjyhu 3a cBe mpousBohaue 6e3 003mpa Ha BpCTy paano ypehaja. Y 3aBUCHOCTH O]
NPOLCHEHOT HUBOA pHU3MKa Tpebano Ou mpumeHutu onrosapajyhe mepe. Kao mro je u
npukaszano Ha ciunm 10.1, mpennokeHe U3MEHe cacToje ce y JOHOIICHY U MPUMEHH CTaHIapaa
KOju AeduHUIIEe OrpaHHYeHa NMpU Kopulihemy paano OlpeMe y 3aBUCHOCTH O]l KaTeropuje
pHU3UKa OmpeMe, NMPUMEHU IpoIuca KOjH Jaje MpEeUru3HEe CMEPHUIE 33 U3paay KOPHUCHUYKOT
YIIYTCTBA ca aKLEHTOM Ha pU3UIUMa KOjU MOCTOje MPU KOpHIIhewy paguo OnpeMe U MpUMEHH
IpomKca 0 MocTaBJbamky OJroBapajyher 3Haka ymno3opema 3a ypehaje Hajeher HuBoa pusuka.
[IpemioskeHn MoJen yBOAM TNpEIM3HE KpUTEpHjyMe Ha OCHOBY KOjuX je Moryhe na ce oapenu
BpCTa M 0OMM Mepa 3a CMambEeHh-e MPEOCTaIoOr pU3nKa, Ha HauuH npukaszan y Tabemu 10.1.

Ha ocnory Tabene 10.1 moryhe je monudukoBaru nujarpam ca Ciauke 5.2 unme Ou ce
n00MOo TpeIor OMINTE MPOLEaype 3a OIEHY M CMameme pU3uKa paauo ompeme. Jujarpam
OTIIIITE MPOIIEAYPE 3a MPOILICHY M CMAkEHhe PU3HKA PaIUo omnpemMe npukaszaH je Ha Crumum 10.2.

Ananmu3zom aujarpama Ha Couru 10.2 Buau ce ga mporeaypa 3a MPOIEHY U CMambeHhe
pHU3MKa paauo ompeMe uMa ykymnHo 4 Moryha xopaka. CBH Kopalu Hpoleaype MoKiamnajy ce ca
Koparuma mporeaype aepunucane crangapaoM EN ISO 12100 u mpencraBibajy cMameme
pusuka. pyru, Tpehu m 4eTBpTH KOpak MpoIleaype MpeacTaBibajy MPUMEHY OJroBapajyhux
Mepa y by CMambemha UACHTU(PHUKOBAHOT PU3UKA U NMPHUMEHY]Yy C€ Yy CiIydajy Kaja I'paHHIe
ypehaja HEe Mory omeT na ce crenuduIEpajy W a ce 3alouyHe HOBU TOCTYIAK IMPOILCHE U
CMameha PU3UKA.
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Tabena 10.1 Kputepujym 3a oapehuBame Mepa 3a cMamelmeé PU3HKA HA OCHOBY BPEIHOCTH
MPeoCcTaIOr PH3HKA

3almTuTHe Mepe
3amrutHa Mepa 1 | 3amTuTha Mepa 2 | 3amTuTHa Mepa 3 | 3amTUTHA Mepa 4
[Tpumena IMpumena [Tpumena IIpumena
Bpexuoct RPN cTaHIapaa Koju | mpommca KOjU cTaHzAapa Koju onrosapajyher
peocTanor pusuka | AehuHHIIE naje npenusHe | AcduHmuIe 3HaKa yIo30pema
/ Panr HpoLeaypy 3a CMEpHHIIE 32 OTpaHuYerha MpU
OLICHY U uspamy KopHuIThewy paano
CMARCILE PUSHKA | (oo cprraior ompeme
pazuo onpeme
yIIyTCTBa
1 < RPN <50 v
Panr 1 X X X
50 < RPN <£100 v v
Panr 2 X X
100 < RPN <150 v v v
Panr 3 X
150 < RPN < 300 v v v v
Panr 4

[IpennoxxeHu MoJAen yBOIW MpEIHM3HE KPUTEPUjyME KOjU CIYyXKe Ja Ce OJpenud BpCTa
METO/IC W/Wu MPUMEHa HEKOT OJf ,,HOBHX' CcTaHJapaa Koju he OMTH MPUMEHEHH 33 CMamhEeHe
pusnka. Y O] paHra TMPOICHEHOT pU3HKa TPUMEHY]y ce
cTaHAapau/mponeaype kao mro je onucano y Tabemu 10.1. 3amrutHa mepa Op. 1 3ampaBo
MpeJICTaB/ba caMmy TMPOIECAYPY 3a OIEHY W CMameHkhe PH3WKa pajano ompeMe Koja Ou, 1o

3aBHCHOCTHU HOBH

MUIUBEHY ayTopa, Tpebano ma Oyme obaBesyjyha 3a cBe mpousBohaue 6e3 003upa Ha BPCTY
orpeme. 3amtuTHe Mepe 2, 3 U 4 MpUMEmYjy Ce CaMOCTaHO WM Y KOMOHWHAIUjU, a CBE Y
3aBUCHOCTH OJ PaHTa MPEOCTAIOT PU3HKA.

Takohe, mpemIoKeHH MOJEN TMOJpa3yMeBa OLEHY pHU3MKa 3a Mmoryhe

UICHTH(PUKOBAHE PU3HKE, MMOCMATPAHO KaKO Ca TEXHUYKOT, TAaKO M Ca €THYKOT, COIMjaJTHOT,

CBC

3IPAaBCTBEHOT acCTeKTa. Y OBaKBOM IMPEMJIOTY METOOJIOTHje 3a OIEHY U CMamemhe PHU3UKa
HaIMpaBJbCH j€ PEBONYIIMOHAPHH KOPaK y AePUHUCAKY CTaHIap/a 3a OLCHY U CMAmCHE PU3UKA
W3 MOJpYyYja TEXHHYKUX cucTeMa. 300T Crien(pUIHOCTA PAJNO OMpEeMe, N0 MUILBEHY ayTopa,
mporeaypa He Ou Ouia KOMIUIETHA Kaja He OM MOTJia J1a c€ MPUMEHH Ha OICHY M CMarmhCHe
pU3HMKa KOjH H3J1a3¢ M3 OKBHpa CTPOr0 TEXHHWUKE aHanmm3e paawo ypehaja. Ha oBaj Haumn
OCTBapeHa je MIMPUHA Y cariie/laBamky MpodiieMa pu3nKa pagaro ornpeMe.
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MoyveTak
v v

dPyHKUMOHaNHa aHanusa
papavo onpeme

[

WpeHTudukaumja
noTeHumjanHMx onacHoCcTu

Kako onacHocT yTude Ha [eduHucarse moryhe wtete/nospese
cybjekaTt — onuc cueHapuja

MpeHTndukaumja cybjekata
KOjW Cy M3IIOXKEHU ONacHOCTH

Mpouec cMarMBaka puanka cnpoBoau ce NocebHo 3a |
| CcBaKy MAEHTUMMKOBaHY ONacHOCT, OMacHy cutyaumjy
1 Nof CBakUM YCroBoM Kopulihera onpeme |

Kom6. |-

OgapehuBatbe H1Boa WTeTe/ S -
TeXuHe nocneguue (S) | T

OppefyBane BepoBaTHOhe HacTaHka
@ wrete/nocneauue (O)
MpoueHa MoryhHocTH Aa ce oTkpuje
nojaea wrete/otkasa/nospene (D)

Cwmatbere pusmka

[a nu ce cTBapajy

Kopak 1
Apyre onacHocTn?

a nu je yTBpheHn H1BO -
. M3M|ﬂa ﬁ MF))(EaTrbMEl? ;‘A HokymerTauuja + Ynyrcreo sa Kpaj
P P! h kopuwhere ypehaja

[a nu je pusuk Paxra 1?

| Tokom cBakor kopaka y NpoLecy CMarMBakba puamka
| M3BpLIABA Ce: MPoLeHa pU3VKa, BPeaHOBake Pramnka,

HE ! M aKo je To MPUMEHIBUBO, Nopeferbe pusvka |
Y
Kopak 2
oA Oanu je
. NOCTUTHYTO

Hu1BO pu3mnka Huje NpMXBaTIbLYB. ———> MpymeHa 3awTutHe Mepe 6p. 2 v
. P 27 laMepaBaHO CMaHeHe

[a nu je pusuk PaHra 27 pravka?

Kopak 3

fa nu je
NOCTUTHYTO
amepaBaHO CMakber-e
puaunka?

MpuMeHa 3awTuTHMX Mepa 6p. 2 1 6p.3

. it
HuBO pu3mka HUje NpUXBaTILUB., >——»
[a nv je pusuk Panra 3?

HE
<
Kopak 4
fa nu je
Puavik PaHra 4 MpumMeHa 3awTUTHUX Mepa NOCTUTHYTO
amMepaBaHO CMakbeHe

6p. 2, 6p.3 1 6p.4
pusvka?

A Ha nv rpanvue
Mory NOHOBO Aa ce
cneunduumpajy?

Cruxa 10.2 Onwma npoyedypa 3a oyeHy u CMarbere pusuKa paouo onpeme
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10.2.4.7 /ledpuHucarbe cMepHUYa 3a Kamezopusayujy paduo onpeme

Kox cBake Bpcre paguno onpeme Moryhe je naeHTHU(UKOBATH BUIE pU3UKa KOJH Beoma
4ecTo MOry jAa Oyany pasnuuurtor panra. HakoH uaeHTH(UKanMje MOTCHIMjaTHUX pPH3UKA
Moryhe je W3BPIIMNTH KaTeropusalujy paauo ompeMe, Koja Ou Oujma y CkiIamgy ca
YETBOPOCTEIIEHOM CKAJIOM paHTHpama pu3nKa. Y CKIaay ca HaBeleHUM, Moryhe je aeduHucatu
4eTUpH Kareropuje paawo ompeme. Kareropuju 1 mpumama pammo ompema Ko Koje Cy
UJIeHTU(UKOBAHN CaMO PHU3WIIM HajHWXKET paHra. Kareropuju 2 mpumaga paauo omnpemMa KoJ
Koje je uAeHTU(UKOBaH Oap jeJaH pU3MK paHTa 2 U HUjelaH pU3MK Buuler panra. Kareropuju 3
MpHIaaa pajano onpeMa KoJ Koje je uAeHTU(UKOBaH Oap jeaH pU3HK paHra 3 U HUjeJaH PU3UK
Bunter panra. Kareropuju 4 mpumazaa paauo ompeMa KoJ Koje je uaeHTudukoBaH Oap jemaH
pusuk Hajuier Hupoa. ¥ Tabemu 10.2 nedunucane cy obaBe3e mpousBohaua ¥ KOPUCHHUKA
orpeMe, HAaYMH CMambemha PHU3MKA Tj. ONMUC Mepa 3aIITUTE y 3aBUCHOCTH O] JepuHHCaHE
KaTeTropHje paanuo ornpeme.

Ta6esa 10.2 Onnc Mepa 3amTUTE Y 3aBHCHOCTH 0] KATEropHje paauo onpeme

Kareropuja

Haunn cmamema pusnka / Onuc Mepa 3aiTiTe
onpeme

HuBo mpeocranor pusuka je mpuxaTibuB. Huje moTpeObHO cMameme pu3nKa.

[Ipoussohau:
- O0aBes3aH je ma NPUMEHH CTaHAApA KOjH ACPHUHMINEC MPOLEAYPY 3a OLECHY H
CMambCHE PH3HUKA Paio OIpeMe.
- OOaBe3aH je Ia KOpPHCHHKa 00aBECTH O TMOTCHUHWjaJHUM DPHU3ULUMA Y OKBHPY
KOPHCHHYKOT yIyTCTBa Oe3 o0aBe3He MpUMEHE IPONHca KOjH Jaje Mperm3He
CMEpHHUIIE 32 U3paay KOPUCHUYKOT YITyTCTBA.

Kopuchuk:

- OOagBesan je na ynotpebipaBa ypehaj y ckiamy ca mpenBulleHOM HaMEHOM H Y
cKJaay ca 6e30eIHOCHUM HH(OpMallMjaMa JaTUM Y KOPUCHUYKOM YITyTCTBY.

- Jlepunminie opraHusandjy paja y LWby CIOpoBohema O0e30eIHUX pagHUuX
nporenypa, Hag3opa paauo orpemMe, JeuHucama opiamhema U 103B0oJa 33 paj
ca opel)eHOM BPCTOM Pagfo OIPEMOM.

- 00e30ehyje u ymorpeOibaBa 10JaTHE BHIOBE 3aITUTE Y 3aBHCHOCTH OJI BPCTE
paano onpeMe M WACHTH(PHUKOBAHUX PU3HKA.

- Kopuctu nuuHy 3alITUTHY ONpEeMy M CPEACTBA Y 3aBUCHOCTH O] BPCTE paauo
orpeMe U UACHTU(QHUKOBAHUX PH3HKA.

- Opranusyje o0yke 0 MPaBUITHO] YIIOTPEOH pagro orpeMe.

KATEI'OPUJA 1

[ocroju 6ap jenan nneHTH(HUKOBAHN PU3UK paHra 2.
HuBo npeocranor pru3uka Hije IpUXBaT/bUB. HEOmXoIHO je cMamemne pu3nKa.

IIpouseohau:
- OOaBe3aH je Ja NPUMEHM CTaHAAp] KOju NedUHMIIEC MPOLENYpy 3a OLEHy U
CMambeHE PH3HUKA Paio OIpeMe.
- O0aBe3aH je ga KOPHUCHHMKA 00aBECTH O IMOTCHIHjaIHUM PHU3HIHAMA Y OKBUDPY
KOPUCHHYKOT YIyTCTBa MOWITYjyhHM MpONUC KOjU JAaje Mpeuu3He CMEpHHLE 3a
n3pany KOPUCHUYKOT YITyTCTBA.

Kopuchuk:
- Oo0agesan je na ynorpebsbaBa ypehaj y ckiamy ca npeasuljeHOM HAMEHOM H Y
ckiany ca 6e30eaHOCHUM HH(pOpManyjamMa JaTUM Y KOPUCHUYKOM YITyTCTBY.
- Jlebpunumme opraHuzanMjy paja y ULWbY crnpoBohema 0e30eaHHMX pamHUX
nporenypa, Haa3opa paguo omnpemMe, AepuHNCAaka oBIamhema U J03B0OJA 3a Paj
ca oipel)eHOM BPCTOM PaIHo OIPEMOM.

KATEI'OPUIJA 2
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- 00e30ehyje u ymorpeOibaBa 10JaTHE BHIOBE 3aIITUTE Y 3aBHCHOCTH OJ BPCTE
paauo orpeMe U UACHTU(PUKOBAHUX PU3HKA.

- Kopuctu nuyHy 3amTHTHY ONMpeMy M CPEACTBAa Y 3aBUCHOCTH O] BPCTE Pajido
orpeMe U UACHTH(QHUKOBAHUX PH3HKA.

- Opranuszyje o0yke 0 MPaBUITHO] YIIOTPEOH pagro OrpeMe.

KATEI'OPUJA 3

[ocroju 6ap jenan nneHTH(HUKOBAHN PU3UK paHra 3.
Huso npeocrainor pu3uka Hyje NpuxBaTbUB. HEONX0OHO je cMambemne pH3HKa.

IIpouseohau:

- O0aBes3aH je ma NPUMEHH CTaHAApA KOjH ACPHUHHMINEC MPOLEAYPY 3a OLECHY H
CMambeHke PU3UKa Pasno orpeMe.

- (OOaBe3aH je Ia KOpHCHHKa 00aBECTH O MOTCHUHWjaJHUM DPHU3HULUMA Y OKBHPY
KOPMCHHYKOI YIyTcTBa momuTyjyhu opapeade mpomuca KOjU Jaje MpeIu3He
CMEpHHIIE 32 U3pasy KOPUCHUYKOT YIyTCTBA.

- OOaBe3an je [na mNpUMEHH CTaHAapA Koju JAedUHHINE OrpaHUuYCHa MpU
KopHIIhewy paguo ompeMe U y CKIaxy ca HBHM H3BPIIN PETPOjeKTOBABE PATHO
orpeme.

Kopuchuk:

- OOasesan je na ynotpebspaBa ypehaj y ckiamy ca mpenBulleHOM HaMEHOM H Y
cKJaay ca 6e30eIHOCHUM HH(OpMallMjaMa JaTUM Y KOPUCHUYKOM YITyTCTBY.

- OgroBopaH je 3a MNPUMEHY M CHOPOBOhCHE OrpaHHuCHa Koja je€ IOCTaBHO
mpou3Bohay paauo ompemMe y CKIagy ca cTaHzapaoM Koju aeduHUIIe
orpaHUueHa MPU KOPUIINEHY pajro onpeme.

- Jlepunmine opraHusandjy paja y LBy CIpoBohjema O0e30eIHUX pagHuX
mpolenypa, Haa3opa paauo omnpeme, JeHuHrcama oplamhema U 103B0ja 3a paj
ca opel)eHOM BPCTOM PagHo OIPEMOM.

- 006e30ehyje u ymorpeOibaBa [0JaTHE BHIOBE 3aITUTE Y 3aBHCHOCTH OJI BPCTE
paano onpeMe M WACHTH(PHUKOBAHUX PH3HKA.

- Kopuctu nuuHy 3alITUTHY ONpEeMy W CPEACTBA Y 3aBUCHOCTH O] BPCTE Paauo
orpeMe U UACHTH(QHKOBAHUX PU3HKA.

- Opranuszyje o0yke 0 MPaBUITHO] YIIOTPEOH pagro ompeMe.

KATEI'OPUJA 4

[locroju Oap jeman uaeHTH(UKOBaHW pU3UK paHra 4. HuBo mpeoctanor pusuka HHje
npuxBat/buB. KpuTnuaH HUBO HIEHTU(UKOBAHOT pH3HKa. HeomxogHo je cMameme
pH3HKa.

IIpouseohau:

- O0aBes3aH je &ma NpUMEHH CTaHAApA KOjU ACPUHHINE MPOLEAYPY 3a OICHY H
CMambelke PU3UKa Pasno orpeMe.

- O0aBe3aH je na KOPHUCHHMKA 00aBECTH O IMOTCHIHjaIHUM PHU3HIHMA Y OKBUPY
KOPMCHHYKOI YIyTcTBa momuTyjyhu oapeade mpomuca KOjU Jaje MpeIu3He
CMEpHHIIE 32 H3pasy KOPUCHUYKOT YIyTCTBA.

- O0ape3an je ma TPUMECHH CTaHAApA KOjU JACPHUHHUIIEC OTpaHUYCHA IPH
KopuIIhewy pajnuo ompeMe U Y CKIaay ca UM WU3BPIIU PENPOjEKTOBARKE PAJIHO
orpeMe.

- OOaBesaH je a Ha IPOMU3BOA [TOCTaBH OATOBapajyhul 3HaK yrmo3opema.

Kopuchuk:

- Oo0agesan je na ynorpebsbaBa ypehaj y ckiamy ca npeasuljeHOM HAMEHOM H Y
cKiany ca 6e30eaHOCHUM HH(pOpManyjamMa JaTUM Y KOPUCHUYKOM YITyTCTBY.

- OgroBopan je 3a TpUMEHY H cHpoBoheme orpaHuuema Koja je MOCTaBUO
pou3Bohad pazuo ompemMe Yy CKIaay ca CTaHgapaoM Koju JAcUHHMIIES
orpaHuueHa MpU KOpUIIhemhy paano onpeme.

- Ogroeopad je 3a MpaBWIHY NPUMEHY NPOHM3BOJAa BHCOKOT PHU3HKa Ha KOjUMa je
MIPOM3BOljad MOCTaBHO OJroBapajyhin 3HaK yro3opemna.

- Jlepunmine opraHusandjy pafa y LWby CIOpoBohjema O0e30eIHUX pagHuX
mpolenypa, Haa3opa paauo omnpeme, JeuHrcama opiamhema U 103B0oja 3a paj
ca ojipel)eHOM BPCTOM PajIFo OIIPEMOM.

- 00e30ehyje u ymorpeOibaBa M0JaTHE BHIOBE 3aITUTE Y 3aBHCHOCTH OJI BPCTE
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pazmuo orpeMe v WICHTH(PHUKOBAHUX PH3HKA.

- Kopuctu nuyHy 3amTHTHY ONMpeMy M CPEACTBAa Y 3aBUCHOCTH O]l BPCTE Pajido
orpeMe U UACHTU()UKOBAHUX PHU3HKA.

- Opranusyje o0yke 0 MPaBUITHO] YIIOTPEOH pagro OrpeMe.

[IpojekToBanu Mozen Aaje ,,KJbyd™ 3a oapehuBame kareropuja paauo ornpemMe Ha OCHOBY
NPOLECHEHNX pPHU3MKA KOjU MOTY Jla HacTaHy NPWIMKOM meHor kopumhema. OBaj mojaen
npeasuha aa je 3a onpemy kareropuje 1 10BoJbHO, u3Mel)y ocTanor, KOpUCHHUYKO YITyTCTBO KOje
HE Mopa J1a MoITyje oapeade mponuca 3a u3paay KOpUCHHUYKOT YIyTcTBa, Beh Moxke na Oyzae y
dbopmu koja je u mocrojana Ao caaa. C 063upom Ha obGaBe3e nmpousBohaua mpukazaHe y Tabenu
10.2 moryhe je na ce n3Bemy joIn HEKH OIIITH 3aKJbYYIlH:

- VY cnyyajy kareropuje ompeme 2, 3 u 4 HEONXOIHO je NedUHHUCAmEe CMEPHHIA 3a
MpaBUJIHY YIOTpeOy paawo ompeme. Y TOM CMHCIY, IIpou3Bohad je oOaBe3aH, Mo
NpeUIOTy ayTopa, Ja MPUMEHHU TPOIMHUC KOjH Jlaje MPEIH3HEe CMEPHUIE 3a H3paiy
KOPUCHHUYKOT yITyTCTBA.

-V cnyuajy karteropuje ompeme 3 U 4 HEONXOJHO je NedUHUCAE CMEpHHUIA 3a
penpojeKkToBambe onpeMe. Y TOM CMHCTY, Npou3Bohau je obaBes3aH, MO MPEAJIoTy
ayTopa, 1a IpUMEHH CTaHAap] KOju Ae(UHHUIIE OrpaHnYeha MPpU KOpUIIhewy paano
orpeme.

- VY cnyuajy kareropuja onpeme 4 mpousBohau je obaBe3aH, 1Mo Mpeiory ayTopa, aa
Ha ypehaj moctaBu oarosapajyhu 3HaK yrmo3opema Koju OM 3HAYHO J1a j€ Y NUTaBkY
ypehaj nmpu umjem kopunihemy MOCTOjU BepoBaTHOha HAacTaHKAa PU3HMKA HAjBUIIET
CTereHa.

10.2.4.8 /ledpuHucaree cMepHUYya 3a kamezopusayujy paduo onpeme 6e3 npemxodHe
udeHmugukayuje u npoyeHe pusuka

[IpojekToBaHM MOMEN CTaHIApa 3a OLEHY U CMAmbEHE PU3UKaA PATUO ONpeMe MOXKE Ja
caip>K¥ U CMEpHHUIIE 3a oapehBame KaTeropuje paaro onpemMe 6e3 nperxoaHor Bpmema FMEA
ananmu3e. Cakako ga ce npumeHom FMEA anammze nobujajy mOpemu3HA pe3yaTaTH O
UIeHTU()UKOBAHUM pHU3HMIIMMA alk TOMOhHE CMEpHHIE 3a oipehuBame KaTeropuje paauo
ompeMe CIIy)e Mpou3Bohady Kao JOJATHH BHJI TIPOBEpE JTOOMjEHUX pe3ysTara, Kao U Tely 3a
OIICHbMBAIbE YCArJIAllIEHOCTH 3a Op3y MpOBEpy KaTeropvje ompeme. 3a KOjy Ce 3alovyuimbe
OLICHUBAKE YCArIalleHOCTH.

AHamM30M pHU3MKa paguo OMpEeME YOUCHO je Ja PHU3WIM HajBHINET HHBOA KOJH Ce
Hajuenthe jaBibajy MpH YMOTPeOW paauo OmpeMe He MOTHYy 300T HEaJeKBATHUX TEXHHUYKHX
KapaKTepUCTHKa paauo onpeme. [Ipunrkom aHanu3e pu3nKa mpu yrnoTpeOu MOOMITHOT TenedoHa
Oll CTpaHe Jelle YOUEHO je Ja PU3WIM HajBUIIET HUBOA TOTUYY OJl OMACHOCTH MPUIUKOM
ynotrpebe MHTepHeTa, Kao U 300r HealnekBaTHe ymorpebe ypehaja ycnmen HemocrTojama OuIo
KaKBHUX NPONHUCAHUX OIrPaHUYCH:A.

C tuM y BesH, 3a motpede Op3or oapehuBama kareropuje ornpeme Moryhe je mocmarpatu
YTULAj TPU Mapamerpa: JOCTYIMHOCT, MOOMIHOCT U mpuctyn MHTepHery. CBaku o1 HaBEAECHUX
napaMeTpa MoXe Ja y3uMa BpeaHocT 1, 2 wnu 3 rie oueHa 3 npeacTaBba MaKCHUMalHy, a OLleHa
1 MmuaUMaTHy BpeaHocT napamerpa. Y Tabenu 10.3 npukasana je ckana 3a oapehuBame cTeneHa
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nocrynHoctH (1), MmoommaocT (M) 1 Mmoryhaoctu npuctyna Uuatepaery (M) ypehaja 3a xoju ce
BPIIIU TIPOIICHA.

Ta6ena 10.3 Ckaja 3a oapeljuBame cTeneHa A0CTYMHOCTH, MOOMJIHOCTH M MoryhHocTH mpucTyna
HNuTepHery paamno ypehaja

Onena | JoctymuaocT (4) Mob6wuHoCcT (M) [Ipuctyn UnTtepuery ()
VYpehaj Huje KoMepuujanrHo
1 JIOCTYNaH, UCKIJbYUYUBO VYpehaj Huje mobunan bes npuctyna MuTepuery

npodecruoHaaHa yrnorpeba

OrpaHndeH TPUCTYIT

2 OrpannueHo goctynaH ypehaj OrpannveHa MOOMIIHOCT VnTepHeTy

MoryhHocT cTaxHOT

3 Cranno noctymnas ypehaj [ToTmyna MOOMITHOCT npucTyna MHTepHeTy

Hakon onpehuBama oreHe 3a HaBe[eHa TpHW MapaMmeTrpa Moryhe je oapenuTH BpeaHOCT
napamerpa K Koju TIpeAcTaB/ba IMPOM3BOJ OIEHE 3a JOCTYMHOCT, MOOWJIHOCT W MOTYhHOCT
npuctyna HuTepHeTy pammo ypehaja. Makcumanna BpeaHocT mapameTrpa K u3Hocu 27, a
munuManaa 1. YV Tabemu 10.4 mpukazaHa je ckaia Ha OCHOBY Koje ce oapelyje kareropuja
panuo onpeMe Ha OCHOBY BpPEIHOCTH mapamerpa K 1 ucToBpeMeHO ce oapel)yjy 3alTuTHe Mepe
KOj€ je HEOIXOAHO MPUMEHUTH Y [INJbY CMAbCHha PU3UKA.

K=DxMxI (10.1)

Tabena 10.4 Ckajna 3a oapeluBame xkaTeropuje paguo omnpeMe M BPCTe HEONXOAHUX 3AINTUTHHX
Mepa 0e3 npeTxo/iHe HIeHTH(HKALK]je U MPOLIeHe PU3HKA

Onena napametpa K Kareropwuja pagmo ompeme 3alTUTHE MEpe 3a CMAabUBAKE PU3UKA
1-4 Kareropwuja 1 3amtutHa Mepa Op. 1
5-9 Kareropuja 2 3amrutHe Mepe Op. 1, 2
10-18 Kareropwuja 3 3amtutHe Mepe 0p. 1, 2, 3
19-27 Kareropuja 4 3amtutHe Mepe op. 1,2, 3,4

Ckana nata y Ta6enu 10.4 mpencraBiba mpeyior ayTopa Ha KOj HaYWH OM MOTJIa J1a ce
M3BPIIM KaTeropu3alidja paguo ONMpeMe y 3aBHCHOCTH OJf PHU3HMKA KOJU TOCTOje MPH HEHOM
Kopunihemy, a 6€3 MPEeTXOHOT AeTa/bHOT popauyHa. Criucak mapaMerapa HUje OrpaHUYCH Ha
TpH, a CKaJMpame CBAKOT O] MMapaMeTpa HUje orpaHUueHo Ha TpH creneHa. IloBehamem Opoja
napamerapa u nosehamem Ckalmpama OIleHa CBaKOT OJ1 apaMerapa Jo0miu Ou ce Mpenu3Huju
pesyararu. Y ciiydajy Jo0Hujama pa3InuuTUX pe3yiaTara Npu NPUMEHN KOMILIETHE POoIeIype 3a
MPOLIEHY U CMamkEeHhe PU3HMKA M MPH MPUMEHH MpeAsiokeHe yOp3aHe mporenype, Tpedano Ou
YBEK y3€TH JIOIIHN]Y OIICHY Tj. IPUXBATUTH Behu CcTeneH KaTeropuje paanuo onpeMe U MPUMEHHUTH
onrosapajyhe 3amTutHe Mepe.
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Ta6enau 10.5 IIpumep npopavyyHa KaTeropuje paauo onpemMe 3a yeTupHu paauo ypehaja mpumenom
ckaJa gepunucanux y Tadenama 10.3 u 10.4

Bpcra pagmno HoctynHoct | MoOuaHOCT [Mpuctyn Kareropuja | 3amturHe
omnpeme WNHtepreTy K paauo onpeme Mepe
J M U

MoGumn 3 3 3 27 4 1,2,3,4
TenedoH
Tabner 2 3 3 18 3 1,2,3
Jlam-Ton 2 2 3 12 3 1,2,3
Desktop pauynap 2 1 3 6 2 1,2
Bluetooth ) ) 1 4 1 1
CITyHIAJIHIE

AHanu3oM mapameTapa oJ UHTepeca Op30 Cy A0O0HjeHH pe3yniTaTu NpukasaHu y Tabdemu
10.5. MoOGunau TenedoH je paano ypehaj Koju je KOpUCHUIIMMA CTAJTHO JOCTYIaH, UMa MOTIYHY
MOOMIIHOCT W MoryhHocT cranHor mpuctyna MHTtepHery. 300r HaBeIEHMX KapaKTepHUCTUKA
MoOmiHU TenedoH cBpcTaBa ce y Kareropujy 4, mTo je uaeHTHYaH pe3ynTaT Koju je 100HjeH u
nerasbHOM npumeHoM FMEA anammze. C japyre crpaHe, desktop padyHap uma Takohe
MoryhHOCT cTanmHOr mpuctyna MHTepHeTy, alM orpaHHueHa MAOCTYIHOCT W He MoryhHoct
MOOWJIHOCTH CBpcTaBajy ra y Kareropujy 2.

[TpeioskeHn Metoa Op30r MpopadyHa KaTeropuje paauo onpeMe 3aXTeBa Jajby aHaJIH3y
Y yCaBpIllaBamke Yy LUJbY OMINTE MPUMEHE Ha CBY Palio OompeMy. Y JaToOM IPeasiory akieHar je
CTaBJbEH Ha ojpehuBame KaTeropuje KOMEpIIMjaTHO IOCTYIMHE paauo ompeme. [Ipommupeme
MPHUKa3aHOT MoOjiejla TpopadyyHa Ha CBY paJHo ONpeMy MOJpa3yMeBa aHAIU3Y JOJAaTHHX
napameTapa 1 Apyradvje CKaJlipame OlleHa CBaKOT O] TapamMeTpa.

10.3 CmepHuULe 3a U3paay npomnuca 3a GopMupame AeTa/bHOT YIIyTCTBA 3a
Kopuithewe paguo onpeme

OmmTe mpaBmIto je ga Ou cBako yIyTCTBO 3a ynotpeOy ypehaja Tpebaiio aa uma caapikaj,
YBOJI, OITKC MPOM3BO/1a, HHGOpMaIHje o 6e30eTHOCTH TPOor3BoAa, HHPOpMaIIUje O TPAHCTIOPTY U
CKJIAUINTEY, IMOCTaBJbalhy M WHCTAJAIMjH, TPUIPEMH 3a TOKPETame, pall, OTKPHUBAHE
CMETHH, YyBahe U OJIPIKaBabe, MOJICIIABAE, PACKIIAIIAhe U YKIIATIamke.

[Ipema nomanmuma mobujeHuM o PerymaropHe areHnuje 3a eIeKTPOHCKE KOMYHHUKAITH]e
U TIOIITAaHCKE yCIyre Koja BPIIU OICHUBAKE YCATIIAICHOCTH PAJHo OTNpeMe, YOUeHH Cy BeoMa
YECTH MPOOJIEMH Yy BE3M Ca CaApIKajeM KOPUCHUYKOT YIYTCTBA Pajio ONpeMe 3a KOjy CE€ BpIIU
OLICHUBakE ycaryiameHocTd. Ty ce MmpeBacXxoJHO MHUCIM Ha KOMEPLHUJAIHO OCTYIHY pajauo
ompemy (MobunmHe Ttenedone, Tabmer pauynape, SRD ypehaje), a He Ha pamgmo ypebhaje
HaMemkeHe 3a MpodecHoHANHY ynoTpedy. YO4eHO je Na YBO3HHUIM PAguo OmNpeMe, Y MHIbY
OLICHK-MBaha yCarJallleHOCTH, JIOCTaBJbajy KOPHUCHUYKA YIYTCTBa KOja Cy BEOMa 4YecTo
pazIUuUTOT 0OMMa cajpikaja 3a UCTH THI pauo onpeme, 0e3 o3Hake Mojena ypehaja 3a koju ce
YOyTCTBO OJHOCH, Oe3 rpaduukor mnpukasa ypehaja, 6e3 0e30emHOCHUX YIO30pema, 0e3
Jexnapanuje mpousBohaua o ycarmameHocTd ypehaja ca OMTHHUM 3axXxTe€BUMa IUPEKTHBE 3a
paauo ompemy (WJIM ca MOTPENIHUMM Mojanuma). BeoMa yecTto Cy J10CTaB/beHAa KOPUCHUYKA
yIyTCTBa KOja HHUCY Ha CPICKOM je3uKy (Beh Ha HEKOM of je3uKa 3eMalba U3 PEeruoHa) WM
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YOYyTCTBAa Ha CPIICKOM je3WKy alu y word ¢dopmary, Koja Cy Caap)ajHO, TpaMaTHYKU U
CTPYKTYPHO HEaJICKBaTHA 1 KOja MPECTaBIba]y CI000 aH MPEBOJ] OPUTHHAITHOT yITYyTCTBA.

[IpousBohau je oaroBopan 3a caApka] KOPHUCHHYKOr YIYTCTBa. Y cly4ajy Ja
npou3Bohau onpeme Huje 3 Pemyonmke CpOuje, yBO3HUK WM TUCTPUOYTEp onpeMe Tpedano ou
na obe30ene agekBaTaH MPEBOJ YIYTCTBA. TpKUITHU HAa30p O mpu cripoBohemy onpemada y
JIOMEHY CBOjUX OBJamhema Tpedaso 1a BpIIM HHTCH3UBHY MPOBEPY KOPHCHUYKHUX YITyTCTaBa 3a
KOMEpIIH]aJTHO JIOCTYIHE paauo ypehaje.

AHaM30M BEJIMKOT Opoja KOPUCHHYKHX YITYyTCTaBa KOja Cy JOCTaB/baHa y TMOCTYIKY
OIICHMBaba yCarjalieHOCTH paguo onpeMe (KOHKPETHO MOOWIIHUX TelleoHa) yodueHo je aa Cy
Yy OKBHPY Mepa IpeIoCTPOKHOCTH 3a 0e30emaH paja nmpous3Bohaun gaim HU3 HAllOMEHa KOje ce
OJTHOCE Ha:

- IlpenoctpoxxHocTH y pamy ca TeneoHOM (YAaJbeHOCT CIyIIaiHuie TeredoHa O
IJIaBe KOPUCHHKA, yIoTpeda y OJIM3WHU eJEKTPUYHHUX arapara, yrnorpeda tenedona
Ha BHCOKUM TeMepaTypama, ynorpeda JoJaTHE OlpeMe, UTH.);

- IIpemocTpokHOCTH y TOKY BOXKH-€ (IIpaBUIIHA yIOTpeda y BO3WIMMA U aBUOHY);

- Mepe npeaocTpoKHOCTH 3a yoTpedy orpeMe y OJIM3MHU MEJUIIMHCKUX ypehaja;

- Ipenocrpoxxknoctu 3a ynorpeOy ypehaja y HOTEHIIMjaTHO 3alaJbUBUM CPEIHMHAMA;

- IIpaBunHo Kopuntheme Oarepuje.

[Topen mepa mpemoCTPOXKHOCTH 3a TpaBuUiaH paj ypehaja, y OKBUPU KOPHCHHUYKUX
yIyTcTaBa OOMYHO Ce Halla3W JleTajbaH omuc Kopuithema OCHOBHUX (YHKIHUja ypehaja, kao u
JOaTHUX aIuTMKalyja, moxamu o BpenHoctd SAR-a, Jleknapanuja o ycknahenoctu ca RoHS
HupextuBoM, EC Jlexmapanuja o ycariameHOCTH M 3HaK 00aBE3HE PEUHKIaKE MPOU3BOJIA
nponucad WEEE JlupektuBom.

Y KOpUCHHYKUM YIyTCTBUMA, Y OKBHPY AAaTUX Mepa MPEIOCTPOKHOCTH, MO0 MHUILBEHY
ayTopa, Jare Cy MpeBacXOJHO CMEpHHIE 3a NpaBWIHY ynoTpeOy ypehaja O6e3 meraspHOT
HaBol)ema MOTEHIMjATHUX PU3UKA y CIydajy HE MOIITOBama aTUX HAllOMEHa, U 0e3 HaBohema
Moryhux ¢aTaJHHX UCX0Jla PU3UYHUX CUTYallHja.

VY ckimamy ca MpeasioKEHUM M3MEHaMa y peryjJaTHBU 3a PaJnuo ONpPEMY H3JIOKEHHUM Yy
[Tornasmpy 10.1, mo Munsbewy ayropa, Tpedaao Ou JOHETH MPOMKUC KOjuM Ou Onia aeduHucaHa
u3pasa KOPUCHUYKOT YIIYTCTBA, Tj. OOMM M CaJp:Ka] KOPHUCHUYKOT YMYTCTBA, Ca MPELU3HUM
OIMKCOM CBake Moryhe akTHBHOCTH ca acIlieKTa OHE BPCTE OJCTYIama Ha KOjy C€ OJHOCH CBaKU
UACHTU(DUKOBAHU PU3HK.

W3paga KOPUCHUYKOT YITyTCTBA, y CKIAIy Ca NPEAJIOKESHUM MPOIHCOM, Tpebaio Ou aa
Oyne obaBesyjyha 3a cBe nmpousBohaue paauo ornpeme. [IponsBohaun 61 y OKBHPY KOPHCHUYIKOT
yImyTcTBa, u3Mel)y ocranor, Tpebasno na HaBeny u ciezehe:

- JlerajbaH ommMC CBUX PU3MYHHMX CHUTyalldja KOjeé MOTY Ja HAacTaHy MPHIUKOM
yrnoTpede paauo ornpeme;

- Jlerajpan omuc MoOCHeAXLIE/TOBpEIe/IITETe KOja MpPEeACTaB/ba Pe3yaTaT PU3UUHOT
norabaja;
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- JlerajpaH omuc mocieania ynorpede paano onpeMe aHaIu3upaH ca acrlieKTa 3paBJba
(pM3UYKOT ¥ MEHTAJTHOT), Ca €TUYKOT M COIIMjaJTHOT aCTIeKTa;

- Jeraspan omuc mMoryhwx Mepa MpemoCTPOKHOCTH (HIp.: Kopuirheme CiIyniaauia,
n30eraBame JYTUX Pa3roBOpa, CIamke MOpyKa yMECTO pa3roBopa, Ap)Kamke MOOWITHOT
TeneoHa aalbe ON Tena, ynmorpeba MoOWIHOT TenedoHa y ciydajeBUMa Kaja je
CUTHAJ jaK, UTI.)

- CrapocHO oOrpaHHYelm€ IpH YHNOTPeOM paauo omnpeme (HOp. y KOPUCHUYKOM
VIYTCTBY 3a MOOWIHH TeleOH MOTI0 OM Ja CTOju ymo3opeme na ypehaj Huje
HaMEHEH 3a yrnoTpedy kon aere miahe o 5 roguHal)

- 3HaK ymosopema y clydajy Ja ce paad O KaTeropuju OmpeMe KOJ KOje IMOCTOjH
MOTyhHOCT HACTaHKa pH3HWKa HajBUIIEr HUBOA (Mpemor oO3HauaBama 32
BHCOKOpH3HYHY onpeMy aat je y [loamormasssy 10.5).

W3paga mpommcoM aeMHHCAHOT KOPHUCHUYKOT YIYTCTBA CBakako O JONpUHeNa
CMamelhy MOTEHIUjATHUX pu3nKa. MelyTuM, Mako je OArOBOPHOCT 3a HM3pagy KOPUCHHYKOT
yIIyTCTBa Ha PON3BOhady ornpeme, OATOBOPHOCT 32 HETOBY MPUMEHY MMa KOPHUCHUK orpeme. Y
TOM CMHCIY, HEIIXO/IHO j€ CIIPOBECTH Mepe 3a nmoBehame CBECTH O PU3HUIMMA KOjU TOCTOje MpH
yIoTpedu paauo ompeme mTo he AMPEKTHO yTHLIATH Ha CTBAapame HABUKE KOJI KOPUCHHUKA Ja
npe mpBe ymnoTpedbe paauo ypehaja netasbHO NMpouMTajy KOpHCHUYKO ymyTcTBo. [Ipakca je
Mokaszajia Ja TeK KaJga KOPUCHHUIM HMMajy CBECT O IMOTEHUHUjaJIHUM PHU3HMLKMMAa KOjU MOTY Ja
HacTaHy mpe Kopumrhema HEKOT NPOM3BOJA, TEK Taja NpuOeraBajy 4HTamy KOPUCHHYKOT
yOoyTcTBa (HOpP. KOPUCHHUIIM MHOTO demhe 4YHWTajy YIOYTCTBa 3a KOPHIINEHE JICKOBAa HETO
YIyTCTBA 32 KOpUIITheme eeKTPOHCKUX ypehaja).

Y muspy moBehama CBECTH O MOCTOjalby PU3HMKA KOJU MOCTOj€ MPU KOPHUIINEHY Paaro
ompeme, Mmopea MpousBolhava, HEONXOIHO j€ YKJbYUUTH ApkaBHE opraHe, IHTepHET mpoBajaepe,
nucTpuOyTepe MoOUITHE TeneoHuje, MeIHje, MKOJICKE YCTaHOBE, WT/I.

10.4 CMmepHuULe 32 M3paAy CTaHAap/Aa Koju AedHHMIIE OrpaHUYEHha IPU
Kopuuihewy pajguo onpeMe BUCOKOT CTelleHa pU3UKa - pellpojeKTOBamhe
onpeme

Pagno ompema ce Beoma dYecTo yHoTpeOshbaBa HEMPABUIHO WJIM HEHAMEHCKH.
MHoroOpojHH Ciy4ajeBH HeNpaBUiHE YHMOTpeOe MOOWUITHOT TenedoHa MPETNo3HATH CY TOKOM
FMEA ananmuze. Ha ocHoBy pesynrara FMEA ananuse moryhe je nedwunmcatn pazimuuura
orpaHudema NpH Kopuirthewy MOOWIHOT TenedoHa TOMONy KOJjUX C€ MOXKE H3BPIIUTH
onropapajyhe pernpojekToBame onpemMe y uiby CMambeha UACHTH(PUKOBAHUX PH3UKA.

VY ckiagy ca mpeNioKEHUM H3MEHaMa y peryjJaTUBU 3a pajuo ONpPEeMYy H3JI0KEHUM Y
[Tornaemwy 10.1, 3a onpemy kareropuje 3 u Kareropuje 4 ayrop mpeayiaxe IpuMEeHy cCTaHaap/a
KOju Jle(pUHHILIE OTpaHUYeHa IPU KOpUIIhemy paano onpeme.

Crannmapa kojuMm OM OMIJIO M3BPIIECHO PENpOjeKToBame ompeme AehuHucao 0u codrTBepcka
nmojelIaBamka M XapJABEepcke H3MeHe ypehaja ca IuJbeM orpaHWyaBama IapameTrapa Koju
yCIIOBJbABajy T1I0jaBy pHU3MKA BUCOKOT panra. lMako Ou mpuMeHa OBaKBOT CTaHIapHAa
nojpasymeBaina oapehene xapasepcke usmMene ypehaja, ma caMuM TUM M IPOMEHY MTPOU3BOIHE
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nuHuje ypehaja mTo mpencTaBiba (PUHAHCH]CKO omnTepeheme 3a mpous3Bohada ompeme,
HEOITXOHO je J1a ce carie[ia BAXXHOCT U MPEJHOCTH UMIUIEMEHTAIIN]j€ OBAKBHX OTPaHHUCHHA.

[Ipumena oBor cranaapaa Ha MOOWIHM TenedoH moapasymeBana Ou jaa je mpowusBohay
coTBEpCKH TOJNECHO Jla C€ MpU MPBOM YKJbyuuBamy ypehaja uiam pecetoBamy ypehaja
110jaBJbyj€ 3aXTEB 3a YHOC Opoja ToauHa KOpUCHUKA. bpoj rogmHa KOpHCHUKA yCIIOBJbaBa HEKE
01 KJbYYHHX Tapamerapa npu kopumhewy ypehaja. Ha oBaj HaumH moryhe je pemmTu
orpaHudema Mpu Kopuihewy ypehaja y ciydajy kaga cy KOpucHUIM nena. [Ipu KymoBuHU
ypebaja Koju je HaMeHmeH JIeTETY, pPOAUTEh UMa 00aBe3y Aa yKyla Opoj ronHa JeTeTa YuMe je
ayTOMAaTCKH ToJiecuo oapeheHu HU3 mapamerapa Tj. IOCTaBUO ojpel)eHa orpaHuyemha U CMambHO
pHU3UKE KOjU ce jaBibajy mpH ymnorpedbu ypehaja. Bpeme mpucryna MHTepHery mMoxe aa Oyne
OrpaHUYEHO BPEMEHCKM MJIHM MO KOJWYMHU NMPEHEeTUuX nojartaka. HakoH ucreka neduHHCcaHOT
orpaHudema ypehaj ce ayromarcku mpedailyje y HeKd yHampes neduHucaHu MoJ pana (Koju
MOKE J1a TToApa3yMeBa caMO XUTHE IMO3MBE, WJIM MO3UBE Ka yHampen AeUHUCAaHUM OpojeBUMaA
TenedoHa).

VY Ta6enu 10.6 gaT je mpuMep BpeMEHCKOT OrpaHuuera npuctyna MHTepHeTy, orpaHnyemha
y Tpajalkby pa3roBopa W OrpaHHYCH-A Tpajaka HEMPEKUIHO YKJbYYEHOr ekpaHa ypehaja, a y
3aBHCHOCTH O] CTApOCTH KopHucHHKa. CKalla Koja ce OJIHOCH Ha roJiuHe KOpUCHUKa popMUpaHa
j€ Ha OCHOBY CTaTHUCTHUKHX Mojataka qooujenux y Ilornasmy 8. ¥ okBupy aHanu3e pesynrara
aHKeTe yTBpheHa je CTaTUCTHYKM 3HayajHa pasiMKa MpH aHaIu3u onapeleHux mapamerapa 3a
rpyny zaeue yspacrta 10 9 roguna u y3pacta on 9 no 14 roguna. Jleua y3pacra 9-14 roguna
CKOpO TPOCTPYKO BUIIIE MTOCEAY]y MOOWIHHU TeseoH y OHOCY Ha Mial)y neiy, TBOCTpYKO BHILE
ponutespa aeue yspacra 9-14 ronmna no3BoJbaBa npucTyn MHTEpHETY y OJTHOCY Ha pOAMUTEJbE
miahe mene u mena yspacrta 9-14 rogmHa MMajy TpW TyTa BHINE Hajora Ha APYIITBEHUM
MpekaMa y olHOCYy Ha miaby gemy. YmpaBo 300T HaBeACHHMX paszjora IMpuMep OorpaHHYaBamba
pasIMUUTUX TapameTapa Mpd paay MOOWIHOr TeiedoHa JaT je y 3aBUCHOCTH TaKo
neUHUCAHUX CTAPOCHHUX KaTeropHja JIelie.

Ta6ena 10.6 [Ipumep orpannyaBamba pa3jHYNTHX IApaMeTapa NP paay MoOHIHOr TejledoHa y
3aBUCHOCTH OJf CTAPOCTH KOPUCHUKA

Bpoj ronuna Bpeme npucrtyma . .
Bpewme Tpajama pasrosopa Bpeme tpajama HEPEeKUIHO
KOpUCHHKA | VIHTEpHETYy y mepuomy .
y mepuoxy ox 24h YKJbYUIEHOT eKpaHa ypehaja
[rox.] on 24h
[MuH] [MuH]
[MuH]
5-9 30 20 10
9-14 60 40 20
14 - 18 90 60 30
OrpaHuyeme 10 NaKeTy OrpaHuyeme 10 NaKeTy
> 18 yciyra yciyra 60
WJIA HEOTPAHUICHO WJIA HEOTPAHUICHO

OrpannuaBameM BpeMeHa MpucTyna MHTepHeTy u BpeMeHy Tpajama pa3roBopa OrpaHHUYCH
jé yTHIlaj HEKoJWKo pu3udyHuX ¢aktopa. Kao mnpBo, cmameH je MITETaH YTHUIA]
eNIeKTPOMAarHeTHOr 3padema. OrpaHnuaBameM HENPEKUIHO YKJbYYEHOr eKpaHa ypebhaja
JOZIaTHO j€ CMameH PU3MK O] MojaBe mnopemehaja HOPMAIHOT MCUXUYKOT CTamka KOPUCHHKA.
[Topen Tora mro je cmameH mrerad ytunaj EM 3pauema, cMameHa je M BepoBaTHOha mojase
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HECBECTHIIC, I€30P]CHTUCAHOCTH, HECAHUIIE, TTIaB000JbE, KOje CE jaBJhajy Kao MOCIEIUIIA TyKeT
W3JIarama O4Mjy TperepaBoj CBETIOCTH ekpaHa ypehaja. Orpanundenom noctynaouthy MaTepHET
caapkaja Hajmiahoj mMomMynauju cMamkeHa je W BepoBaTHOha HACTaHKa Pa3IMUUTHX OOJIHMKA
€JIEKTPOHCKOT HAaCHUJba M JIPYTUX O0JIMKa OMACHOCTH Koje cy mocienuia yrunaja MUKT-a.

[Ipumep orpaHmvaBama pazIWYUTUX MapaMmerapa npukasaH y Tabemun 10.6 mpexacrarspa
camo cMepHHIIe 3a u3paay oarosapajyher crannapnaa. M3paga oBakBe BpcTe cTaHiap/a je Beoma
KOMIUIEKCHA M TIOJIpa3yMeBa aHaJM3y W3Y3€THO BEIIMKOT Opoja pasIuyuTHX paauo ypehaja u
aHaJIM3y pU3MKa KOjU C€ IPU TOME jaBJbajy a MOTY OMTH CMameHU NMPUMEHOM OATroBapajyhux
co(pTBEepCKHUX OrpaHUYCHHA.

YBoheme OBakBOTI CTaHIap/Aa Mojpa3ymMeBa 00aBe3Hy NMPUMEHY O] CTpaHe Mpou3Bohada 3a
BUCKOpU3HWYHE KaTeropuje ompeme (kareropuje 3 u 4). Melhyrum moTmyHy OATOBOPHOCT 3a
NpPUMEHY OrpaHuuYerma Je(UHHCAHUX CTAHJAPIAOM HMa KOPUCHHK. Y TOM CMHCIY Camo
KOPDHUCHUK MOXXE Jla CMamH IpeocTaje pu3Mke NpuMemyjyhu oarosapajyha orpaHuuema
neduHuCcaHa cTaHIapIoM!

Jlakne, y ciy4ajy Ja ce YNpKOC CBUM HOCTojehHM OmacHOCTMMa POJHUTESbU OJUIyde 3a
KYIOBUHY MOOWJIHOT Teje(oHa JeTeTy HEOMXOIHO je Aa IpUMEHe HU3 Mepa y LUJby CMambemha
MOTEeHIUjamTHNX pusnka. Kao mpBo, mMoOmwiHu TenedoH Tpebano Ou ma Oyne KyIJbeH KOI
MOOWJIHOT OIlepaTopa WM y MPOJIaBHUIM KOja je oBiamheHa 3a mpojiajy MoOuiHuX TenedoHa.
Ponutersu Ou Tpebano AeTasbHO @ MPOYMTAjy KOPUCHUYKO YITYTCTBO JAaTO OJ NMpom3Bohaua.
[Ipe Hero mTo AeTeTy Aajy TenedoH, poauTesbu Om Tpedaio Ja ca ASTETOM IOpa3roBapajy o
MpaBUIIHO] ynoTpebu modumHor Tenedona. [IpemopyusbuBo je na ce menu Hajmiaher yspacra
BPEMEHCKM OTpPaHHYU ymoTpeba MOOWIHOr TelnedoHA Kao W yKUHE W/WIK OTpaHUYd |
KOHTPOJIHILE MPUCTYN MHTEpHETY, a y CarjlaCHOCTH ca MpPEUIOKEHUM CMEpHHIIaMa CTaHaapa
KOju Je(pUHHILE OTpaHUYeHa IPU KopuIThemy paaro orpeMe BUCOKOT PU3HKA.

Kao momatHm Buj 3amTuTe Kaja je y MuTamy ynorpeba MOOMIHHMX TelnedoHa Of CTpaHe
neue Tpebano 6u pa3sMOTpUTH 00aBe3Hy HIeHTH(UKaK]y KopucHHKa Minahux ox 18 roanHa ox
cTpane MOOWIHOT omeparopa. Ha oBaj HaunmH Ou MoOuiHM omeparop O6uo y mMoryhHOCTH na
omoxupa onapehene MIHTepHET cTpaHUIlE ca HETO3BOJbEHUM CaprKajeM U MOrao Ou poauTesbuma
na o0e30enmu cTamHW YBUJ M KOHTPOJY OCTBapeHor caoOpahaja mo >keJbeHoM Opojy.
AJNTepHATUBHO peIIeHe MOTIIO O /1a TIpe/ICTaB/ba yBol)eme aleKBaTHUX JICUMjUX MaKeTa yciyra
KOoju OM CBaKako MOJIpa3yMeBalld YHAIPEI CTPOro JAepuHNCaHa OTpaHUYCHA.

10.5 CmepHuULe 3a ogpebuBame U NoCcTaB/bakhe NOCEOHOT 3HAKA YIIO30pemha
Ha paZuo onpeMy ca HajpehuM HUBOOM pU3HUKA

Ha ocHOBy mpemiora m3MeHa y peryjiaTMBU 3a pajuo OINpeMy Kareropuje 4 ayrop
IpeJUIaXke MOCTaBJbamkbe MOCEOHOT 3HAKA YIIO30peHha.

Y tpenytHO Baxkehoj perymatuBu 3a paauo ompeMmy HajBehu Opoj mupektuBa Hosor
npuctymna nponucyje CE o3nauaBame. CE 3Hak npeacraBsba A0Ka3 J1a je TPOU3BOJ ycarjamieH
ca OCHOBHUM 3axXT€BHMa JIMPEKTHUBE KOja CE€ HAa Iera NMpuMemyje W Ja j€ MpOoIIao Mpoueaypy
OIICH-MBamba yCcarjialneHOCTH KOjy npeasula TMpeKTHBa.
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Kako je ocHOBHUM 1MJb U3MEHE TPEHYTHO Bakehe perymaruse 3a paano onpemMy yrpaBo
CMameHke PU3MKA PATU0 ONpeMe, ayTop cMaTpa Ja OW JOAAaTHO O3HAYaBAHKC BHCOKOPH3UYHE
ompeMe UMaJIo TIO3UTHUBAH eekar Ha ocBerrhaBame KOPUCHUKA O TIOCTOjalby pU3HKa.

C o63upom na je mopen CE o3Hake M03BOJHEHO J1a C€ TMOCTaBJbajy APYTH 3HAIM ajld caMo
O] YCIIOBOM JIa HE YMamYyjy YHTJbUBOCT U BUIsbHBOCT CE 03Hake W &1a He cTBapajy IOJaTHY
BpPEHOCT Y O3Ha4YaBamy ycarjalieHOCTH Ca IHJbEBUMA KOJH CE€ Pa3JIUKyjy OJ OHHUX Ha KOje ce
omHocu CE o3Haka, ayTop mpenake Ja ce 3HaK YIO30pema O MOTEHIMjaTHUM pU3HIUMa TpU
ynotpebu panuo onpeme nocrasu nopes CE 3Haka.

3Hak yrmo3zopema Morao OW ga Oyne HEeKW aaekBaTaH cumOoa miau Hip. o3Haka HR kao
ckpahenuna 3a tepmMuH High Risk (BUCOK pH3WK). 3HAK YIO30pema Tpedaso Ou Mperu3Ho Ja
Oyne neduHrcaH HOBOM J[MPEKTHBOM O paaHo OMpPEMH, JOK OM aJeKBAaTHUM IPOMHCOM Omia
XapMOHHM30BaHa MPaBUJIa 3a KETOBO MOCTaBJbakbe U yIoTpeOy.

Haenenu npeyior nmpecraB/ba caMo CMEPHHMIIE 3a U3pay aJIeKBaHE peryiaTHBe, y K0joj Ou
u3mely ocranor, Ouna neduHHcaHa TpaBHUiia 32 TOCTaBJbalkbe U YMOTpeOy 3HAKA YIO30peHa.
[Iporec u3pange OBaKBUX M3MEHA Y PEryJaTHBH MOApa3yMeBa ydenrhe BETUKOr Opoj CTpydmaka
U3 OBe 00yacTh. AyTop Hpelsiake CTPOXKHje Mepe 3a IOCTaBbamkba 3HAKa YIO30pema Tj.
MIOCTaBJbahE 3HAKa yIO30peHa KaKo Ha MMaKOBamkE MPOM3BOJIAa TAKO M HAa caM MPOU3BOA (y BUAY
HaJICITHUIIE KOja ce MOoCTaBJba Ha ypehaj mim kao 3HaK yTUCHYT Ha Kyhuite ypehaja).

VY cnyuajy ycmocTaBbamka MPEAIOKEHOT HOBOT O3HadaBama paauo ypehaja HEomxomHo je
nH(POPMHCATH KOPUCHHUKE O HETOBOM 3HAYeHy, IITO je Moryhe ypaauTu MmyTeM Meauja u/uim
W3/1aBamkEM aJICKBaTHUX OpoIrypa Koje Ou Ouiie nucTpuOyrpaHe o] CTpaHe mpou3Bohaya u/vimm
auCcTprOyTepa OrpeMe U ITaMITaHe TIOpe]] KOPUCHUYKOT YITyTCTBA.

[Topen 3Haka ymo3opema, Mpeyior ayTopa je Ja ce Ha TaKoBambe MOOUITHOT TenedoHa yBene
MOCEOHO O3HAYaBamkE€ CTAPOCHOT OrpaHWYCH-a 3a KOpUCHHUKE ypehaja Tj. moctaBu cuMO0T KOjU
O 03HauaBao 1a MOOWIIHM TeledOH HHje HAMEHEH 3a yIoTpeOy KO Jele y3pacTa Mamer o1 5
TOJMHA.

10.6 CmepHULe 3a pea/iu3alMjy yHanpeheHoOr nocTtynka onembuBamba
ycarjalieHOCTH U TPXKULIHOT Ha/Z[30pa pajuo onpeMe

Hakon wummuieMeHTanuje NpeayioKeHUX MPOMEHa, TEJIO 3a OLEHUBAKE ycarialleHOCTH
Tpebasio OM Ja CHpOBOJM TIOCTYINAK OICHHBaba yCarjalleHOCTH KOJU YKJbydyje W JOJaTHE
MPOBEPE ycarjameHocTu ypehaja ca 3aXxTeBUMa CTaHap/aa 3a 3alTUTY 37paBba U 0€30eJHOCTH
KOPUCHUKA, U TO: IPOBEPY KaTEeropuje pu3rKa onpeme, poBepy ycarjameHOCTH ca CTaHaapoM
KOju AeuHuIIe orpaHnYea MpH KOpUIIhewy paguo onpemMe, MpoBepy KOPHUCHUYKOT YITyTCTBA
y CKIIaay ca oJroBapajyhum mpomnucoM U MpoBepy Ja Jid je olpeMa BHUCOKOT pU3HKa O3HaueHa
noceOHO NeUHHCAaHUM 3HAKOM yIo3opema. [IpuiankoM mpoBepe KaTeropuje paaumo orpeme
TEJO0 3a OILCHHBAKE YCarjalleHOCTH MOXE Ja yrnoTrpebsbaBa ckpaheHu mpopadyH 0e3
npetxoaHor cripoBohema FMEA ananuse.

[Topen onemuBama ycarjameHOCTH Paauo OMpeMe HEOMXOIHO j€ U Ja Ce TP KUIIHU HaI30p
M3BpIIaBa e(hUKACHO U Ha I1€JI0j TEPUTOPHUJH APIKABE Y IMJbY OpP30T OTKPUBamba HEycarialieHnX

[Ipeonoe memoodonozuje 3a oyeny u cmarere pusuxa npu kopuuthersy paouo onpeme | 195



P(lf)’()’()']- u npumena ,1/8171()()(),7()<’L(/8 34 NPOYECHY U CMARberbe PU3uKa npu I\'()])Llulhelby p(l()L[() onpeme

nponsBoaa. OCHOBHU 3aJlaTak Ha/I30pHOT OpraHa je /ia MpaTy CBE MPOMU3BOAE KOjH CY IIIaCHPAHU
Ha TPXKHUINTE W J]a KOHTPOJIMIIE Jia JIM Cy NMPOU3BOJIY YCarJIalleHHW ca OCHOBHUM 3axXTEBHMa
oarosapajyhux nupexTuBa. YTHIIajeM NPEAJIOKECHUX M3MEHA y PeryJaTHBU 3a PaHo ONpeMy
cnpoBol)eme TPXKUIMHOT Haja3opa Moryhe je na ce wm3BpmaBa ca jom BehuM crTemeHom
epukacHocT. Kako ce Ham30p TpKUIITa YyBEK MHTEH3UBHHU]E CIIPOBOIM TaMo Tie noctoju Beha
BepoBaTHOha 1a je pu3uk Behu mim rae je yemha mojaBa HEMOIITOBaWma 0oApendH, MoryhHocT
Op30r mpopadyH KaTeropuje pu3uKa pajauo OmpeMe M MPOoBepa MCHPABHOCTH 3HAKA YIO30peHa
JOTIPUHOCH €(hUKACHOM CIIPOBOhEHY TP>KUHOT HAA30pa.

VY BehuHu ciyyajeBa 3a CrpoBohem€e Haa3opa TPKHUINTA, MOpPE] HOBUX Mepa MpoBeEpe,
noBosbHa je mpoBepa wucnpaBHocTH CE o3nHawaBama, pocrynHoct EC gexiepanmje o
yCarJianieHoCT, MpoBepa MmojaTaka Koju cy MPHIOKEHH Y3 MPOU3BOJ, Kao U MpoBepa Ja JH je
W3BpIIICH NPaBUJIaH W300p MOCTYIKa 3a OlCHkhUBamke ycariameHocTH. Kama mpous3Boa uma cBe
MPONKCAaHe UCTpaBe M O3HAKE OH 3a70BoJbaBa (popmanHe kputepujyme. JlomaTHO, HaI30pHU
opran mMa MOTYhHOCT Ja JoHece OJUIyKy O HCIHTHBAmky IPOM3BOJA MpU dYemy he Outu
MPOBEPEHa yCariameHoCT MPOU3BO/a Ca OCHOBHUM 3aXTEBUMA JTUPEKTUBE.
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11.ITPOBEPA UCTPA’KUBAYKHUX XUIIOTE3A - IUCKYCHJA
PE3YJ/ITATA UCTPAXKUBAIbA

Y OKBHpY OBOT MOTJIaBJ/ha MIPOBEPEHE CY MOCTABJHLEHE XUIIOTE3E UCTPAKHUBama. VI3BpIieHa je
NpeIuKIfja pe3yiaTara HaKOH MMIUIEMEHTAIje MPEIOKEHUX MPOMEHA y PEryjJaTHBH Pajguo
ompeMe Tj. M3BPIICHA j€ aHaliM3a Ha KOJU HAYWH CE€ IPUMEHA METOJOJIOTH]e 3a OICHYy H
CMameHEe PHU3MKA pPaJHo ONpeMe, Kao W NpUMEHa TNPEJIOKCHHX HOBHX 3allITUTHHX Mepa,
onpaxasa y OyayhHoctu Ha nmoBehame 0e30emHOCTH KOprUcHHKA. Ha Kpajy moriaBiba u3BpIieHa
j€ IucKycHrja ToOHjeHUX pe3yiTaTa HCTPaKUBamba.

11.1 IIpoBepa ucTpaKkMBayKMX XUNoTe3a

VY ckimagy ca mpenMeToM W TIOCTaBJbCHHM ITMJBEBHMA, IIEJIOKYITHO HCTPaKHMBamkE OWIIO je
3aCHOBAHO HA IJIABHO] ¥ MMOCE0HO] XUIOTE3H, KA0 U Ha MeT MOMONHMUX XHIOoTe3a.

VY okBupy aucepranuje, y Ilormasmy 10., mokazaHo je da je mocyhe uspaoumu onwmy
Memo00N02Ujy 3a NPOYEeHy U cmarberbe pusuxka npu kopuwherny paouo onpeme. OBUM j€ yjeTHO
1 oTBpleHa TBpImha JeQHHUCAHA TTIABHOM UCTPAKUBAYKOM XHITOTE30M.

VY cnpoBeneHOM HMCTpaXHBamky MOKAa3aHO je Ja KOMIUIETHA MPOleAypa U METOJIO0JIOTHja 3a
MIPOIICHY M CMAambEHhe pU3UKA KOJU MOCTOje MPHU YIOTPEeOH pajuo ompeMe MOXKe Jla ce u3paau Ha
OCHOBY CTaHaapja 3a mporeHy pusuka mammnaa, EN ISO 12100. M360p oBor cranmapaa
OTIPaBJIaH j& YMHHEHUIIOM JIa j€ MPOoIleHa PU3MKA MAIllMHA BUCOKO pa3BHjeHa 00JIacT U J1a ce OBaj
CTaHJapJA CMaTpa jeJHUM OJ HajKOMIUIETHHJHX CTaHJapa 3a NpOLEHY PHU3UKAa TEXHUYKHX
npousBoja. OBaj cTaHmapja [aje OMIITYy METOAOJOTHjy Koja Ou Tpebano Ja ce MOomTyje
NPUIIMKOM IPOjeKTOBamka MaminHe. Mako je OCHOBHM LMJb OBOT' CTaHAApJAa Ja ce yHampeau
Mpolec MPOjeKTOBamka MallliHa, JO0Ka3aHO je Ja OBaj CTaHAapJ MOXE Ja ce YmoTpedw 3a
MIPOjEKTOBaME APYIHX TEXHUYKHUX MPOHU3BOJIA HA KOje ce oHOce AupeKTiBe HoBor mpucryna 1j.
3a MpojeKToBame paauo onpeme. C TUM y Be3u, MOTBpleHa je TBpAma MoceOHe XUIIOTE3E Tj. J1a
j€ npumenHom cmaumoapoa 3a NpoYeHy Pu3UKa u3 noopyyja mexwuukux cucmema moeyhe
u3paoumu Memoooi02ujy 3a NPOYEHy U CMarberbe PUUKA Npou3eo0a Koju HUCY yCcaziauleHu ca
OCHOBHUM 3axmesuma JJupexmuse 3a paouo onpemy.

AHanmM30M MojaTaka MpUKYIJbaHUX TOKOM HCTpakMBauke (pasze cTBapaHa je ruiargopma Ha
K0jO] C€ TEMEJbH IEJIOKYITHO NCTPAXXUBAKE KOj€ C€ OAHOCH Ha Pa3BOj M MPUMEHY METOJIOJIOTH]E
3a OIEHY pHU3HWKa Mpu Kopuinhewy paauo ompeme. AHAIM30M TMoJaTaka JOOHMjeHHX O
PerynaropHe areHmuje 3a eleKTpoOHCKE KOMYHUKAIMje U NomTaHcke ycayre Pemyonuke Cpouje
U PEryjJaTOpHUX areHIuja JAp)KaBa y PEruoHy, Kao M Ha OCHOBY MojaTaka JOOWjeHHX OJ
PemyOnuukor 3aBojia 3a CTaTUCTHKY, M3BEICHH Cy MHOTOOPOjJHH 3aKJBYYIM O 3aCTYIJBEHOCTH
Pa3IMYUTUX TUTIOBA PAIMO OTNpeMe, HaYMHY Kopulthema paano onpeme, Opojy KOPUCHUKA, KAo
W TmpoMeHamMa ojJpeheHnx mapaMeTrpa KOju Cy OJ 3Hauaja 3a aHAIM3y TPXKUIITA
TeJIEKOMYHUKAIIH]a.
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VY oxBupy Ilornaema 6. anaymsupanu cy nomaiiu RAPEX 6aze koju cy ox mHTEpeca 3a
crpoBol)eme UCTpaKUBamka, Ka0 M HAIMOHAHE 0a3e mojaraka o He0e30eIHUM MPOM3BOIUMA
(HETTPO). OmnmromM aHaau30M OBHX IOJaTaka MOTBpleHa je TBP/ma MpBE MOMONHE XUIOTE3e
Tj. 1a ynompeba paouo onpeme Koja Huje npouzeedeHda y CK1ady ca OCHOBHUM 3aAXMeBUMA
oepunucanum JJupexmusom o paouo onpemu moxice 0d UHUYUpA HACMAaHAK pusuyHux dozahaja,
mj. Ooeahaja onachux no 30pasme u 0OezdpeoHocm myou u okonure. Kako je y OKBUPY
JUcepTalje W3HETO MUIBEHE Ja OICHA pU3MKAa TEXHHYKHX CHCTEMa IpeBa3ujia3d OKBHPE
TEXHUYKE aHaIM3€ CHCTEMa W Ja j€ PHU3UKE KOjU TOCTOje MPH YHOTpeOW paauo ompeme
noTpeOHO IMOCMAaTpaTH Kpo3 MPH3MY MHOTHX APYrHUX HAyYHHX JUCHUIUIAHA, Y OKBUDPY
[TornaBspa 7. meTajbHO j€ JAT OMHUC pHU3MKa KOJU MOCTOje MPU YIMOTPeOU paguo orpemMe ako ce
y3My Yy OO3Wp 37IpaBCTBEHH, €KOJIOIIKH, €KOHOMCKH, colMjasiHu U apyru (akropu. Ha oBaj
Ha4yWH J0JIaTHO je MOTBpleHa TBP/Iiba MPBE MOMONHE UCTPaKUBAYKE XUTIOTE3E.

[Ipenmer ucTpaxkuBama y y:KEM CMUCIY TpEACTaBbalia je aHAIW3a W MPOIEHA PH3HKA
KOJH TOCTOj€ TIpH Kopuiihewmy MOOUITHUX TeledoHa y Ciiydajy Kajga Cy KOPUCHHIM jaera. Y
okBupy IlormaBspa 8. M3BpIIEHA je aHAIM3a pU3UKA KOJU TOCTOj€ MPU KOpUIINEHY MOOHMITHUX
TenedoHa y ciy4yajy OBE OCETJbHBE KaTeropuje KOpUCHHKA. AHAIM30M JOCTYITHUX ITOJlaTaKa U3
oBe 00JacTH HCTpakMBama IMOTBpHeHA je TBpIma YeTBpTe MOMONHE XHIOTe3e Tj. Aa je
NOCMAMpPaHo ca 30pascmeeHo2, emuukoz U COYUjaiHoZ dacnekma ynompeba MOoOUIHOZ
menegona 00 cmpame Oeye nomenyujarno puzuyna. Bogehum ce TBpamOM oBe MmomohHe
XHUIIOTE€3€ U YHMICHUIIOM Ja HE IOCTOje 3BaHWYHH MOJAAIM O Opojy KOPHUCHHKA MOOMITHHX
tenedoHa ctapocTu ucnoj 16 roguHa JOAaTHO caM MOKYIIajia Ja TOKaXeM KOJUKH Opoj nmere
Hajmiaher y3pacta KOPUCTH MOOWIHH TeledoH, KOJUKO YeCTO YHOoTpeOJbaBajy MOOWMIIHU
TenedoH, Ja I MCTOBPEMEHO KOpHcTe M VHTEpHeT W 1a M Cy poauTesbl WH()OPMHUCAHU O
MTOTEHIMjaJTHUM PHU3HIIMMa KOJU TOCTOj€ MPHU YIOTPeOU OBE BPCTE paauo omnpemMe. Y Te CBpXe
peann3oBaH je YNUTHUK IMOMONYy Kora ce HUCTpaXuBao MpobieM Kopuithema MOOMIHUX
TenegoHa Kon gerne. AHanmu3za JOOMjEHMX ToJaTaka cIpoBeneHa je mnpumeHoMm SPSS
IIPOTPaMCKOT TTaKeTa, a Pe3yJTaTh OBE aHAJIHM3€ J0JaTHO Cy PAaCBETIMIN MOCTOjambe Ipobiaema u
YUBPCTUJIIM CTaB Jla j€ HEONMXOAHO TMOBehaTH CBECT O MOCTOjalby pU3MKA U M3TPaIUTH
eduKacHU]je Mepe 3a UACHTU(DUKAITN]Y U CMAkhCHhE PU3UKA.

Tokom naseer ucTpaxuBama MpodiemMa OBe JOKTOPCKE JHCepTalije youusa caM Ja ce
IpU yIoTpedu paguo ornpeMe BeoMa YecTO jaBJbajy pU3WYHE CUTYyallMje Koje MmpousBohay HHUje
NpEeIBUICO M HHUje OMOMEHYO KOPHUCHUKA y OKBHDPY KOPHUCHHYKOT yIyTcTBa. Ha mpumepy
aHanu3e Kopuirhema MOOWIHOT TeleoHa KOJ ACIe YOUCHO j€ TOCTOjalkhe PU3HMKaA O] T0jaBe
EJIEKTPOHCKOT HACHJbA, 3aBUCHOCTH O] yIOTpede MOOWITHUX Tele(oHa, pa3THIUTHX MCHXUIKHX
n ¢usnukux nopemehaja Koju Cy mocieauIia 3ApaBCTBEHOT, COIUJAIHOT W €THYKOT YTHIlaja
ynoTtpebe MOOMIIHOT TenedoHa.

JlaJhoM aHanmM30M BeJNUKOr Opoja pU3HMYHHMX CHTyalldja KOjeé MOTY Jia C€ jaBe MpH
ynoTpeOu paauo ormpeme Jomia caM J0 3akJbydka Ja je y3pOK THX MpoOiieMa HealeKBaTHa
perynatuBa y oBoj obmactu. OBaj 3aKkJbydak y CarjaCHOCTH j€ ca YMHEHHUIIOM Ja jOII YBEK HUje
neuHUCAaH OMIUTH CTAaHJApA 3a IMPOJEKTOBAEkE PAIMO ONpEME Ca AaKIEHTOM Ha OLEHU U
CMambelhy pU3MKa paguo ompeme. Y CKJIaay ca TUM HUCY NPELU3HO Je(UHUCAHA OTPaHUYCHA
pu Kopumhewy pajuo onpeMe, HUTH Cy JaTa J0JaTHA YIO30peHha KOPHUCHHUIIUMA, Y CMUCITY
moceOHOr O3HauaBama ypehaja, a y Be3W ca IOCTOjarbeM pPH3MKAa BHCOKOT HHUBOA. Y TOKY
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UCTPAKUBAYKOT Tpoleca 00jeIUH-EHO j€ MHOIITBO MHUCAOHUX U JIOTMUKUX PaJbU U OTKPUBEHU
Cy OHOCH M Be3e m3Mel)y pasnmuuuTux mojaBa. Pesynrar Tora je mpemior 3HadajHUX U3MEHA Y
peryyatuBu paauo onpeme npukasal y [lornasmy 10.

[IpemiokeHe W3MEHE y pEryJlaTHBH Paguo OmMpeMe MoIpa3yMmMeBajy yBoheme aBa HOBa
CTaHJap/Aa W TPOIMHca 3a U3paay KOPUCHUYKOT YITYTCTBa, KA0 M yBOleHmE 3HaKa yNo3opema 3a
OIpeMy BHCOKOT pH3HKa HITO MOJpa3yMeBa U3MEHE y pajy Mpou3Bohada, Kao M y paay Tena 3a
OLICHUBAHEC YCATJIAIIICHOCTH.

Kao mro je merassHO ofjammeno y IlormaBmpy 10., mpow3Bohad Koju MPOM3BOIU PAIHO
OIIpeMy y CKJIaJly ca 3aXTE€BUMa HOBE, MPEIJI0KECHE TUPEKTHBE 00aBe3aH je J1a U3BPIIH MPOIEHY
pU3HMKa M OJPEeIH KATeTOPH]y PHU3UKaA paauo ompeme. Y 3aBHUCHOCTH O] T0OHjeHEe KaTeropuje
pu3uKa mpou3Bohau mpuMemyje cTaHaapa 3a UMIUIEMEHTAjy oapel)eHux BpcTa orpaHuyema
npu kKopuithewmy paano ompeMe. OBakaB HAa4MH PENPOJEKTOBaEka pPAgUO OINpEME 3aXTeBa
onpehene m3MeHe y xapuasepy u codTBepy ypehaja, a y Huiby cMamema pU3MKa M 3allTHTE
3npaBiba U 0e30enHOCTH KOpucHMKa. Takole, mpousBohau je y ob6aBe3u ga craBu JAehUHUCAHU
3HaK yIo30pema Ha OIpeMy BHCOKOT pu3nka. be3 003upa Ha KaTeropujy pu3uka pajnuo ornpeme
npou3Bohau je y obaBe3u Ja MPUMEHU MPOMUCAHU OOJIMK HW3pajie JeTabHOT KOPHUCHHUYKOT
VIIyTCTBa. YBOEHEM OBAaKBHX MPOMEHA y PETyJaTHBH 3a pPaJulo OMNpeMy JO0Ka3aHO je Ja ce
NPOYEHOM PU3UKA paouo onpeme nosehasa HUGo 3aumume 30pasnba u Oe30eoHoCmu KOPUCHUKA
u Opyeux jasuux unmepeca. Ha oBaj HauMH noTBpheHa je TBpAmba Apyre MoMohHe HCTPAKUBAYKE
XHIIOTE3e.

Hakon ummmieMeHTanmje mpeaioKeHux TpoMeHa mpukazanux y llormasmpy 10., temo 3a
OLICHMBAE yCarjaleHoCTH Tpebano Ou a CIpOBOJIM IMOCTYIAK OLCHUBAMmba yCarialieHOCTH
KOjU YKJby4dyje M JOJaTHE IMpoBepe ycaryiameHocTd ypehaja ca 3axTeBuMMa cTaHmapaa 3a
3alITUTY 3/paBjba U 0€30€THOCTH KOPHUCHUKA, W TO: MPOBEPY KaTeropuje pHU3UKa OIMpeme,
MIPOBEPY YCAIJIAIIEHOCTH Ca CTaHIApAOM KOju Ne(pUHHILIE OTpaHUYeHa MPU KOPUIINewY paguo
orpeme, IPoBepy KOPUCHUYKOT YIYTCTBA Y CKJIaay ca OJroBapajyhum mpomnucom u mpoBepy Aa
JIK je ompeMa BHCOKOT pHU3WKa O3HAa4YeHa MOceOHO Me(MHUCAHNM 3HAKOM YITO30pema. Y CKIaay
ca HaBEJEHUM IIPOMEHaMa, TPXKUIITHU HaA30p OM mpH crpoBohemy onpenada y JOMEHY CBOjUX
oBnamhema Tpedayio 1a BPIIM HHTEH3UBHY MPOBEPY KOPUCHUUYKHUX YITYTCTaBa 3a KOMEPIIU]aTHO
noctynHe paauo ypehaje. Ha oBaj Haumn, y okBupy Ilornassea 10., moka3aHna je u TBpamwa Tpehe
noMohHe HCTpaXHBauKe XUIIOTE3€ KOja TJIaCH Ja HPUMEHOM Memoooozuje 3a NpoyeHy pusuxa
paouo onpeme Modce oa ce noseha eguxacHocm oyerwusarba ycaziauleHoCmu, Ko U
eguracnocm y cnpoeohersy mpicuuiHo2 Hao30pa HAd 080M 8PCIMOM ONpeMe.

CBe mpoMeHe Koje ce 0JJHOCE Ha paJuo ONpeMy UMajy MO3UTUBAH YTHIIA] HA KOPUCHUKA 3aTO
IITO jé KOPHCHUK JeTajbHO MH(OPMHUCAaH O MOCTOjehuM pHU3UIMMa IyTeM KOPHUCHHYKOT
YIIYTCTBa U 1oMohy MoceOHOI O3HavyaBama BUCOKOpH3UYHE onpeme. Y okBupy llormassea 10.
MpUKa3aH je MPEeIOr CTaHaapJa KOjuM Ou OWJI0 M3BPIIECHO PENPOjEeKTOBAE PAIHO0 OIpeMe.
Nako Ou mpuMeHa OBaKBOT CTaHAapja MoapasyMmeBana ojpehene xapasepcke nsmeHe ypehaja,
Mma caMMM THM W TPOMEHY TpPOMU3BOAHE JHWHHUJEe ypehaja mTO mpenacraBba (HUHAHCH]CKO
ontepeheme 3a mpousBohadya ompeme, HEOMXOJHO je Ja Ce carjie[iajy BaXXHOCT M IPEIHOCTH
MMIUIEMEHTAIMj€ OBAKBUX OTpaHMYCH-a. YBOleHmEeM OBAaKBOI CTaHAap/Aa MOTBpleHa je TpBAmbA
neTe MoMohHe UCTpakMBaUKe XUIIOTE3E Tj. 0d ce pusuyu Koju nocmoje npu ynompeou MoOunHux
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meneghona 00 cmpamne Oeye MOy EIUMUHUCAMU UIU CMAFUMU NPUMeHoOM 002o8apajyhe
MemoOo0cUje 3a OYeHy U CMarberbe pUsUKa paouo onpeme.

11.2 lIpeauknyja pe3yjTaTa HAKOH IPUMEHe NpeaJoKeHUX Mepa

Pesynrar ucrpaxkuBama mpencraBiba NeGUHHCAKHE CMEpPHUIA 32 M3paay Tj. MPOMEHY
peryjaTuBe 3a paauo OmpeMy y Wby moBehama 3amrTure u 0e30€IHOCTH KOPHUCHUKA. Y Te
CBpX€, Y OKBUPY JIMCEpTaIlFj€ IETaJbHO Cy 00jallllheH! U 1aTh cieachu nmpeaiosu:

- Ipemnor crannmapaa xoju AeHUHMINE OMINTY METOIOJOTH]Y 32 OLEHY U CMambeHe
pHU3HKa pagauo omnpeMe Koju 0u, uzmely ocramor, oMoryhuo oieHy KaTeropuje paauo
OTpeMe Yy 3aBHCHOCTH OJ] HUBOA pU3UKA KOjH TMOCTOj€ TIPH HEHO] YIOTPeOH.

- IIpenmor cranaapna xoju he na neduHuUIe HU3 OrpaHUYCHA MPU YNOTPeOU paanuo
OTpeMe y 3aBUCHOCTH O] IPOLICHEHE KaTeropuje pu3nka ypehaja (HIp. OrpaHHYeHO
BpeMe npucryna VHTepHeTy, Ha THEBHOM HUBOY, Y 3aBUCHOCTH O]l TOAMHA CTApOCTH
KOPHCHHKA).

- Ipemnor mpomuca o u3paau ymyTcTBa 3a ymnoTpedy paauo omnpeme Koju he Outu
obaBe3yjyhu 3a cBe mpousBohaue, 6e3 003upa Ha MPOLCHEHY KAaTErOpHjy pHU3HKa
ypehaja.

- Ilpensor momaTHOT O3HAYaBamka OTMPEME MPU YH]JOj YIIOTPEOH MOTY J1a C€ jaBe PU3HIU
HajBHIIIET HUBOA.

- Ipemnor noHomema HOBE JUPEKTHBE O PAJHO OMPEMHU KOja MOXKE YCarjIalmieHOCT
ypehaja ca 3axTeBMMa HOBOI CTaHaapla Ja ykJbydd y okBupy Beh mocrojeher
3axTeBa 3a 3aIITUTY 3/paBjba U 0€30€THOCTH KOPHCHUKA.

- Ipemmor penpojekToBamba paauo ONpeMe NPUMEHOM HOBOT CTaHIapiaa KoOjH
neduHUIIe OrpaHUyYeha MPH YIIOTPEOU paro ONpeMe Yy 3aBUCHOCTHU O MPOLCHEHE
Kareropuje pusuka ypehaja.

- Ipemmor wu3MemEHOT TIOCTYNKa OlCHHBamba yCarjalleHOCTH Yy CKIagy ca
MPEUI0KEHOM HOBOM PETYJIATHBOM Y O0JIACTH PaIio OTpeMe.

Kako mpeamer uctpaxuBama, y YKEM CMHUCITY, IPEJCTaBba MPOIeHA PU3KKA TP YIIOTPeOH
MOOWIHOT TejedoHa KOoJI Jiele Y by MoBehama 3amrTure 31paBiba 1 0€30€JHOCTH, IPUMEHOM
MIPEIJIOKEHUX Mepa MOTY ce OYeKuBaTH ciiefiche mpomMene:

- IIpousBohau he moOuHU TenedoH ga MPOU3BEAE y CKIIATy Ca OCHOBHUM 3aXTeBHUMA
HoBe aupekTuse. [lomTyjyhu HOBa mpaBuia mpousBohad he U3BPIITH OIEHY PU3HKA
MOOWIHOT TejedoHa y CKIIaay ca HOBUM CTaHAAPIOM U OJPEIUTH KaTEropH]y pagno
ompeMe Kojoj mpumana mobunHu Tenedon. Cnenehm onmpende HOBOr craHmapa
MpolLewkYyje ce Ja MOOWITHYU Tese)OoH mpumnaaa Kareropuju 4.

- Hakon mro je mpoueHno aa MOOWIHH TenedOH MpPUIaga BUCOKOPU3MYHO] PasIo
ormpeMu TmpousBohay mma o0aBely Ja NPUMEHH CTaHIAp[ KOju JePHHMIIE HU3
orpaHHYema MpU ynorpebu paamo ompeme. PenpojekroBameM MoOumHOT TenedoHa
UMIUIEMEHTHpaHa Cy OrpaHWYea Kao Ha TpuUMep: Bpeme Tpuctyna MHTepHerty,
BpeMe Tpajara pasroBOpa y TOKY JEJHOT JlaHa, Kao M BpeMe Tpajara HEMPEKUIHO
VKJbYYCHOT €KpaHa MoOwmimHOr TenedoHa. HapaBHO, cBa HaBeleHa OrpaHHYCHA
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OJTHOCE C€ MCKJbYYMBO Ha CUTYaIlHje Kaja Cy KOPUCHHIIM JIela, TIOK OJATOBOPHOCT 3a
BUXOBY aKTUBAIIA]y UMa]y POIUTEIbU.

- Tlomryjyhu mpaBuna mpomuca 3a (GopMupame J1eTaJbHOT KOPUCHHYKOT YITYTCTBA,
npon3Bohau u3palyje ynmyrcTBo Koje 00aBe3HO yKIbydyje:

- Mepe mpenocTpoXHOCTH y pany ca TenedoHOM (YHAaJbeHOCT CIYIIANIUIe
TenedoHa o]l r1aBe KOPUCHMKA, ynoTpeOa y ONM3MHM eNeKTPUYHHX arapara,
ynotpeba TenedoHa Ha BUCOKMM TeMepaTypama, yrnoTpeda JojaTHE ompeme,
uTa.);

- Mepe npenocTpoKHOCTH y TOKY BOXKHI-E (MpaBUIHA yHoTpeda y BO3WINMA U
aBUOHY);

- Mepe mpenocTpoKHOCTH 3a ymoTpedy ompeme y OJM3MHU MEIMIMHCKUX
ypehaja;

- Mepe npenocTpokHOCTH 3a ynoTpeOy ypehaja y mOTEHIMjaTHO 3arabuBUM
cpeaAnHaMma;

- Hudopmanuje o mpaBuiaHOM KopHihewy 6arepuje;

-  MHWudopmamuje o mnpaswinoMm omnaray EE ompeme u wundpopmanmje o
PELUKIIaXH;

- JlerajbaH ONUC CBHX PU3MYHHX CHTYyallMja KOj€ MOTY Jia HACTaHy MPHIUKOM
ynorpebe MoOuIHOT TenedoHa;

- Jlerajsan ommc TOCIETUIIEC/TIOBpENe/IITETe KOja NpPEACTaB/ba pe3yJTar
pusn4dHOT norahaja;

- JleraspaH ommc mocienuiia ynorpede MoOWIHOT TenedoHa aHAIM3UpPaH ca
acriekra 37paBiba ((PU3MUKOT M MEHTAIHOT), Ca ETUYKOI U COLMjaJTHOT
acIIeKTa;

- Jleraspan omuc Moryhux mMepa npeaocTpoxKHOCTH;

- JlertasbaHO CTApOCHO OTpaHUYEH-E MPH YHOTPeOU paauo omnpeme (Mpeasior je
JIa y YOyTCTBY 3a MOOWIHM TelnedoH CTOju yro3opeme naa ypehaj Huje
HaMeHEH 3a yrnoTpedy koj nete miahe ox 5 roaunal);

- JleraJbHO HCTaKHYT 3HAK YIO30peHma KOjU yKa3yje Jda MOOWIHHM TenedoH
MpUIajga KaTeropruju OnpeMe KoJ Koje IMOCTOju MOTYNHOCT HacTaHKa pU3HKa
HajBHIIIET HUBOA.

[Topen mepa mpenoOCTPOKHOCTH 3a MpaBWJIAH pajJy MOOWIHOT TenedoHa, y OKBHUPY
KOPHUCHUYKOT YIyTCTBAa Tpebasio OW 1Ja ce HajasW JeTajbaH ONHUC KOopuIIhema OCHOBHHX
dbynkumja ypehaja, ka0 U JOJATHUX allIMKaIMja, mojganyd o BpeaHoctu SAR-a, [lekmapamuja o
yeknahenoctu ca RoHS JlupekruBom, EC Jlexnapanuja o ycarnameHOCTH M 3HaK 0OaBe3HE
peunknaxe npoussoaa nponrcad WEEE Jlupexktusom.

Ha camom ypehajy mpousBohau Ou Tpebano ga mocTaBW 3HAK YIO30peHa KOJjU yKazyje na
MOOWIIHHU TenedoH MpHUMaga KaTeropuju ornpemMe KoJl Koje OCTOju MOTYhHOCT HacTaHKa pU3HKa
HajBUILET HUBOA.

OuexkuBaHM pe3yNTaTH HAKOH HMPUMEHE NPEATIOKEHHX Mepa I0Apa3syMeBajy MPOU3BOILY
MOOMIIHOT Tesle()OHa ca OCTBApEHUM BehMM CTENIEHOM 3allTUTE 3/IpaBiba U 0e30€THOCTH Jelle, U
TO Ha cnenehn HauuH:
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- MoObunau tenedoH je kmacupukoBaH Kao paauo ypehaj ca BHCKOMM CTENEHOM
pu3MKa 1o 31paBibe M 0Oe30emHocT kKopucHuka. Ha ypehajy ce Hamasm 3Hak
YII030peHha;

- Y OKBUPY KOPHCHHYKOT YITYTCTBa TOCTaBJLEHO je oOapemTeme na ypehaj Huje
HamemeH 3a Jeny miahy on 5 roguna. IlpernocTaBiba ce cMameme Opoja pu3nKa
KOjU Cy KapaKTePHUCTUYHM 32 OBY KaTErOpHjy KOPHUCHHMKA Kao IITO Cy PU3HMK O]
rylielka CHTHUM JeloBMMa ypehaja, pU3MK O] Tpuema OYHMX MHIIMha win
omrehema 0unjy, pU3MK 0J1 HacTaHKa ourehema ciryxa, UT/.;

- Ilpouenom pwm3uka, kinacupukanyjoM ypehaja, mocraB/bameM 3HaKa yIo30pema U
U3paIOM JIETAJbHOT KOPUCHHYKOT YITYTCTBAa IIOJWTHYTa j€ CBECT KOPHCHHUKA O
OMAaCHOCTHMA KOj€ TI0CTOj€ MIPHUIIUKOM yIoTpede MoOuIHOT TenedoHa;

- OAroBOpPHOCT 3a aKTHBHpamE MMIUIEMEHTHPAHHX OTpPaHWYCHa KOja Ce OJHOCE Ha
pan mobwimHor TenedoHa mmajy poauTesbu. OrpaHMYaBamkEM BpPEMEHA MIPHUCTYIIa
WuTepHeTy, BpeMeHa Tpajama pa3roBopa Yy TOKY jelHOr JaHa, Kao M BpeMeHa
Tpajamka HENPEKUIHO YKJbYUEHOT eKpaHa MOOMIHOT TeneOoHa CMamkeHH Cy cienehu
PH3UIIM:

- CMameH je ImTeTaH YTULAj eNeKTPOMAarHeTHOT 3pauemha MOOWITHOT TeneoHa;

- CwMmamemeH je pU3UK O] TI0jaBe eJIEKTPOHCKOT HACHJbA;

- CwMmameH je pu3uK o]l 1nojaBe omTehema niM ryouTka mogaraka u3 MeMopHje
MOOMIIHOT TenedoHa;

- CwmameH je pu3uK 07 ojaBe oJBpahama naxkme 0] TeKyhe aKkTHBHOCTH;

- CwmameH je pU3HuK O] I0jaBe HECBECTHIIE, I€30P]CHTHUCAHOCTH, ITaB000IbE;

- CMmameH je pU3MK O] I0jaBe TPajHOT WM IpHUBpeMeHOr omTehema ounjy,
PH3HK O]l MOjaBe Tpuekha OYHOT MuIMha, pU3UK O TojaBe omrehema ciyxa,
UT/I.

Kana 6u ce ypamwia mpenukiuja pesyliTaTa MOHOBJBCHE aHKETE NMPUKa3aHE Y OKBHPY
[Tornasspa 8. peastHo OM OMITO OYEKUBATH TIOOOJBITIAHE pe3yJTaTe, M TO Ha cienchy HauwH:

- Iloehan mporenar ucnuTaHuka Koju he mpe mpBe ymorpebe MOOHUIHOT
TenedoHa J1a MPOYNTajy KOPUCHUYKO YIYTCTBO M JIa CE€ YIO3HA]y ca JaTUM
0e30egHOCHIM HHpOpMAIIHja;

- IloBehame cTemeHa cBecTH O MOCTOjakby pU3MKa MPU KOpUIIhemhy MOOUIHOT
TenedoHa Kako Ha CTPaHU pPOJUTEIba, TAKO M HA CTPAHHU JICLIE;

- JlenuMHYHO CMameme MPOIEHTa Jele Koja KOpUCTe MOOWIHM TeseoH
(cMameme ce 0UeKyje y KaTerOpHjH JIeTie MPE/IIIKOJICKOT y3pacTa v miiahe);

- Ilpouenar npeme kojoj je moOumHU TenedoH pgocrynan 24h ocrao Oum
OpUONMKHO jeHAK C TOM Pa3IUKOM IITO O JOCTYHMHOCT ofpeheHux
¢dynkuuja Tenedona Ouna orpaHuveHa;

- JlocrynHoct MHTEepHETa ¥ Iepuony on 24h orpaHuueHa je y 3aBHCHOCTH O]
y3pacta pgerera. [lo3uTuBHHM pe3yaratd O OWIM BUIUBMBH Y CBUM
KaTeropvjama oBe rpyne KopucHuKa. OrpaHu4aBame OBOT ITapaMeTpa Ha
camo 60 MUH JHEBHO 3a HIIp. y3pacT 10 14 roaumHa yrunanao Ou Ha Gnaro
cMamuBame Opoja Jiere Koja moceyjy Hajlor Ha APYIITBEHUM Mpexama.
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[lepwon m0 TOTMyHE NpHMEHE HOBE pErylaTHBE 3a paauo ONpeMy TOoApa3ymMeBa H
MOCTOjarbe TPAH3UIIMOHOT TIEPHOJIa HAKOH 4YHjer HMCTeKa OW OWiM BUIJBMBE M 3HA4YajHU]E
MPOMEHE CTATUCTHYKH aHAJTM3UPAHUX MTapamMeTapa.

11.3 Auckycuja

CarnmacHO METOJIOJIOTHjH CMamkemha PU3KKa y AUpeKTHBamMa HoBor mpucTyma npukazaHoj Ha
Cnunum 3.2, 1onpuHOC TIPU CMamkelkhy PU3HKaA OYEKyje ce M o1 mpousBohaua ypehaja, kao u of
KopucHuka ypehaja. YV okBHpy aucepranuje, AepUHHUCAHA METOIOJIOTHja NMPUMEHEHa je 3a
OIlCHYy pu3MKa MoOuiHOT TenedoHa mpu Kopummhewy jeaHe OJ OCET/bMBHX KaTeropuja
KOPHCHHKA Tj. Jierie. AKIIEHAT je CTaBJ/beH Ha aHaJN3y MOTEHIMjaJTHUX OMACHOCTH KOje MOTy Jia
HacTaHy Ipu KopHuInhewy MOOWIHOT TelnedoHa Kajla ce aHAIM3HMPAjy 3APAaBCTBEHM, €TUUYKH U
COLIMjaJIHM aCMeKT ynoTpede, a Mame Ha aHAJIW3y pU3MKa OTKa3a WM HEHUCIPAaBHOT paja
ypebaja, mTo je 610 ciiydaj y A0calaliboj TUTepaTypH.

Pesynrat uctpaxkuBama MpeacTaBiba MPeAor U3MEHa y PeryJaTUBU 3a paauo ONpeMy Yuju
j€ LIEHTPAJIHU JIe0 MOCTOjambe CTaHAapaa KojuM Oou Onna neduHrcaHa METOA0IO0THja 3a OLEHY U
CMambeHhEe PU3MKA MIPU yoTpedu paauo omnpeme. JledpuHUCameM CMEpPHHIIA 33 PEIPOjEeKTOBAE
paguo ompeme W 3a Kopumheme 3alITHTHUX CPEICTaBa OBUM HMCTPAXKHUBAEM je OCTBApEH
JTONPUHOC KaKO Ha CTPaHU KOPUCHHKA, TAaKO U HA CTPaHU NMpou3Bohada.

[Ipensuhene nmpomene y perynaTuBy paguo onpeMe UMajy MO3UTHBAH YTHUIA] HA KOPUCHUKA
3aTO MITO j€ KOPUCHHK ACTajbHO HWHGOPMHCAH O MOcTojehuM pu3HIMMa MyTeM KOPHUCHHUYKOT
VIIYTCTBa M MOMONY NOCEOHOT 03Ha4YaBamka BUCOKOpH3UYHE orpeme. OATrOBOPHOCT 3a MpaBUIIHY
npuMeHy ypehaja mMa UCKJbY4YHBO KOpUCHUK. CaMO MpaBUIIHOM MPHUMEHOM ypehaja KOpHUCHHUK
“Ma MOTYhHOCT J1a pU3HKe KOjU TTOCTOj€ MPU KOPUIThewy paiio OompeMe CBeie HA MUHHUMYM.

Melytum, ocToju HU3 pa3IMUUTUX Mepa Koje je Moryhe yrmoTpeOuTH MpUINKOM CMamkeHha
pu3HKa Mpu Kopuirhem3y MOOWITHUX TenedoHa o1 cTpaHe Aere. [IpuMemene Mepe pa3inkyjy ce
y 3aBHCHOCTH KOja WX oOco0a HW3BpIIaBa Tj. KOja WX OpraHu3alija CIOpoBOIU. Y OKBUPY
UCTpaXHBama JlepUHICAaHE Cy Mepe Koje Ou Tpebano na cnpoBoje mpousBohauu onmpeme, Tena
32 OLICHUBALE YCArIallIeHOCTH, OPraHu TPXKHUIIHOT HaJ30pa U poauTesbu. Mehyrum, y 6opou 3a
CMamelke TMOCTOjehux pu3MKa JONPUHOC MOTY Ja Jajy W JApXaBHM opranu, HHTepHer
NpoBajaepH, AUCTpuOyTepu MOOMIHE TenedoHHuje, CTpydmalu Koju ce OaBe JenoM, Kao U
MEJIU]H.

Jlp>kaBHUM OpraHu Moriu OW Ja MMajy 3HadajHy yjory y OopOu 3a 3amtuTy 0e30eIHOCTH
nere kpo3 yHarpeheme mpaBHOT okBHpa. YHarpeheme Ou Tpebano na ce OJHOCH Ha jadame
MPEBEHIIN]E W Cy30Mjamke eKCroJiaTaluje JAere NyTeM HWHOOPMAIMOHO-KOMYHHUKAITHOHUX
TEXHOJIOTH]a.

WutepHer mpoBajaepu U auctpuOyrepu MobuiHe Ttenedonuje Tpebano Ou na ysenmy
KOJIEKC TIOHAIIakha KOJU YKJbYUyje MUTamke 3amTuTe aemne. O BeuKe KOPUCTH Ou OmIto kaua ou
00e30enniii pesieBaHTHE TOIaTKE O CBUM pHU3HUIIMMA KOju moctoje npu ynorpedou MKT-a, kao u
MoJaTKe O CBUM OONHITMMA MCKOpHUIIThaBama 1 3JI0ynoTpede, Kao U mojaarke o Moryhum mMepama
3amrtute. JlogaTHO, OTBapameM JICKYpHE JUHHUjE 3a MPHjaBy ClydajeBa €KCIoJoaTaiuje Iere
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nyrem UKT-a nomatao 6u rpahanu Ovim oxpaOpeHu aa mpujaBibyjy cliydajeBe, 0K Ou ca pyre
CTpaHe Ha/JIS)KHU OpraHu MOTJIH Ja IIPey3My OAroBapajyhe 3akoHCKe Mepe.

VY okBHpY AMcepTalyje HarjlaleHo je Ja je PYIITBEHa CBECT O MOCTOjalby PU3UKA KOJU
noctoje npu kopumhewy NKT-a Ha Beoma HuckoMm HHUBOY. Ty ce HE MHUCIIM CaMO Ha POJIUTEIbE
Beh Ha cBe ocobe koje pame ca JeloM M YYECTBY]y Y TMpPOIECYy HHUXOBOT OJIpacTama,
BacMHTaBama M IIKoioBama. CTpydmalm Koju ce 0aBe Jerom Tpedano Om Ja y CKiIamy ca
MelhyHapoaHUM W JToMahuM TPONHUCHMA U CTPATEIIKUM JOKyMEHTHMa MMajy cTajiHe 00yKe O
HAYMHY 3alllTUTE JeIe OJ OMACHOCTH Koje mocTtoje ycien ymorpedbe WKT-a, o Haumny
MOCTYIIamka ca JXKPTBaMa EJIEKTPOHCKOT HACHJba, ajli U O HAUMHY MOCTYIamka ca MOYMHUOIIMMA U
ApyruM akTepuma. TeMy eIeKTpOHCKOI Hacujba Tpebano OuW yBecTH y pelaoBaH CHCTEM
oOpazoBama, ald M y BUAY O00aBEe3HOT NporpaMa eaykamnuje 3a poautesbe. Tebano Ou
pa3sMoTpuTH 3a0paHy ynoTpede MOOMIIHUX TenedoHa Y HUKUM pa3pearma OCHOBHE IITKOJIE.

Jom jeman on aktepa Koju OM MOrao Ja MMa 3HayajaH JONPHUHOC O IIUPEHY CBECTH O
MOCTOjalby pHU3MKa Koju moctoje npu kopuimhewy MKT-a jecy menmju. Haxamoct Behmna
MeIrja O INTETHOM YTHIA)y MOOWIHHMX TenedoHa oOaBelITaBa jJaBHOCT TEK HAKOH IITO CYy
MOCJIEIUIIC IITETHOT yTUIIaja ouurieaHe. Mehyrtum, Meauju Ou MOTIIH J1a Majy 3HA4YajHYy YJIOTY
y MoJu3amy APYIITBEHE CBECTH O TMOCTOjalby PHU3MKa KOjU mocrtoje mpu kopumhemy MKT-a.
Jenan ox moryhux HaunHa je oOpahuBame OBe TeMe Y OKBUPY JICUH]er U IIIKOJICKOT IIporpama.

Pa3BojeM MeTomosoruje 3a OIEHY M CMambEeHe pPU3MKA MPH YIOTPEOW pPaaU0 OmIpeMe
HaIlpaBJbEH j€ TIO3UTUBAH MMOMaK y 00pOH 3a cripedyaBame rnocrojehux pusuka. Mehytum, kana je
ped O 3aIITUTH JCle NMPUMEHa OBE METOJOJIOTHjE jecTe HEONMXOJHA alld HE W JOBOJHHA.
KommieTHo pememe 3amTuTe 3apaBba U 0€30€JHOCTH JIele MoaApa3yMeBa HHTEH3UBHO ydenrhe
Kako mpou3Bohaua orpeme, Tako M Tela 3a OICHUBAKGE YCArjalleHOCTH, OpraHa TP>KUIIHOT
Ha/a30pa, oAromapajyhux nap)kaBHUX opraHa, VHTepHeT mpoBajuepa, ITUCTpuOyTepa MOOMIIHE
TenedoHuje, CTpydmaKa Koju ce OaBe JeroM, MeIrja ¥ HapaBHO pojuTesha. Pememe mpodiema
moApa3yMeBa KOHTUHYHPAHO U e(hUKACHO 0aB/LEHE OBOM TEMOM, CTAJTHU HAA30p U MPEBCHIIH]Y.
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IV IEO

3aK/by4aK

Y OBOM HOTJIaBJbY M3JIOKEHA CY 3aKJbyYHA PAa3MHUILJbAha ayTopa ca IMOCEOHNM aKIIEHTOM Ha
OCTBAPEHOM HAay4YHOM M JPYIITBEHOM JONPHHOCY CIIPOBEICHOTI HCTpaxuBama. Ha kpajy
MIOTJIaBJba MPEACTaBIbEH je TuIaH 3a Oyayha ucrpaxkuBama y MpeaIMeTHO] 00JIaCTH.
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12. 3AK/bYYAK

Ca mocrojameM pu3mKa cycpehemMo ce y CBaKOJHEBHOM JXMBOTY. PH3WK je mocrao
yobOnuajeHa mojaBa. Mehyrum, mocToje BpcTe pu3uka Ha Koje Ou moceOHO Tpebaso oOpaTtutu
MaX’ky 3aTO ITO j€ O30M/PHOCT HHUXOBUX IIOCICAMIIA WM3Y3€THO BEJMKAa W/WIM j€ BEJHKa
BepoBaTHOha na he mohm 10 BLUXOBE MojaBe. [ TaBHY yIIOTYy MPHU TOHONICHY OJTyKa O BAXKHOCTH
onpeheHor pu3MKa M OJJIyKa O MPUMEHH OJroBapajyhmx Mepa 3a HEroBO CHIDKABAKE MMa
mporiec MeHayMeHTa pu3ukoM. (OCHOBHO Hauyelo MEHAJMEHTa pPHU3UKOM IMPEICTaBIba
npenBulame MOTEHIIMjaTHO OMACHUX Jorahaja U aHamu3a HUXOBUX IMOCIEINIA, a ca IUJbEM Ja
Cce CIIpeYr HACTaHaK TaKBUX Jorahaja, Kao U J1a ce CMamke BUXOBE MOCIEHIIC.

CaBpemeHo ApymTBo cycpehe ce ca BUCOKMM CTEIEHOM €KOHOMCKOT M TEXHOJIOIIKOT
pa3Boja. HoBe TexHosOTHje AOHENE Cy HU3 OMACHOCTH M PU3UYHHUX CHUTYyalHja Koje je BeoMa
TEIIKO carjiefaTd W JIOHETH MpaBWIHE U e(UKAcHE OJIyKe 3a HUXOBO CMameme. HaydHa
JaBHOCT youmwsa je moTpely 3a KpeupameM ojpel)eHHX IMocTymaka 3a NMPOLEHY M CMameHhe
pU3MKa TEXHHUYKUX CHCTEMA, I1a CAMUM THM U 3a TPOIEHY PU3UKA KOjU TOCTOje MPH ymoTpedu
paauo onpeme. Y3eBIIu y 003up J1a 00JacT yrpaBibamka PU3UIUMA IPU YIIOTPEOH paiio ompemMe
HUje JJOBOJHHO 3aCTYIUbCHA Y HAYYHO MCTPAKUBAYKHM KPYroBUMa W Bojchu ce YMHCHUIIOM J1a
JOII yBEK HE IOCTOjU OMINTH CTaHAAp] KOju JehUHHUINE MPUHIINIIEC 33 MPOJEKTOBAKHE PAJHO
olpeMe ca aKICHTOM Ha OICHH W CMamelkhy pHU3UKa, ayTop je TPHUCTYIHO HCTPAXKHBABKBY
MPUKa3aHOM Y OKBHPY OBE JHCEepTaLuje.

AHanmu3upajyhu mpeaMeT HCTpakuBama, ayTop j€ HU3paau JTOKTOPCKE IHUcepTallvje
NPUCTYNHO U3 yrila MEHAIMEHTa, a ca IIHJbEM Ja YKaKe Ha aKTyellHe HHXKemepcke mpolieme u
MOHYIM TPEUIOT 3a HUXOBO perraBame. [IpolneM ncTpaxuBama aHAIM3MpaH je YmoTpeOoM
Pa3NUYUTUX HAYYHUX JUCLUUIUIMHA U IPUMEHOM PAa3JIMYUTUX UCTPAKUBAYKUX METOJA Cca IIUJbEM
Jla ce U3rpaayl jeAMHCTBEHO, OIIITE NMPUMEHJbUBO, HAyYHO OMPABAAHO M APYUITBEHO KOPUCHO
peleme.

Tokom uctpakuBama GopMHpaHa je MupoKa TEopHjcka mIaTdopMa Ha K0joj ce 3aCHUBA
HEHTPAJIHO HCTpaxuBame. Jla OuM ce TEOpeTCKM pacBeTIMO NpoOJIeM HCTpaXHBamba,
aHAJM3UPAHO je KOMIICTHO TEXHHUUYKO 3aKOHOJABCTBO EBpoInCcke yHHUje, UPEKTUBE, CTaHAAP/H,
3aKOHU, MPAaBHJIHHIM, ypeade, KhUTe U MHOTM HAYYHH DPAJOBH KOjU CYy Yy AMPEKTHO] WU
WHIUPEKTHO] BE3H ca MPOOJIEeMOM UCTpakMBama. AHATU3UPaHE Cy KapaKTEPUCTUKE TPIKHUIITA
EJIEKTPOHCKUX KoMmyHHUKaruja y Penyomumum CpOuju W apkaBa y PerHMoHy IITO jeé OMOTyhmiio
JIAKIIIe pa3yMeBame MpeaMeTa HUCTPaKHBamkba M OJIAKIIAIIO W3BOhEHE HAydyHOT O0jallmbemba.
AHanu3upaHu Cy pU3HUIM KOjU MOCTOje MPHU yIoTpedu paauo onpeme. M3BeseH je 3akibydak aa
OlLleHa pHU3HMKAa TEXHUYKHX CHCTeMa MpEeBa3WiIa3d OKBHpPE TEXHHUYKE aHAIU3€ CUCTeMa M Ja Ou
pU3HKE KOjU TIOCTOj€ MPHU YHOTPeOH paano ompeme Tpedano mocMaTpaTtu Kpo3 Mpu3My MHOTHX
APYruX HAyYHUX NUCIMIUIMHA. Y TOM KOHTEKCTY, U3BpILIEHA je aHalu3a PH3MKa KOjU IOCTOje
npHU YHoTpeOH paauo ompeMe Kaga ce y3My y OO3Hp 3IpaBCTBEHH, CKOJOUIKH, €KOHOMCKH,
COIIMJOJIOIIKA M MHOTH JIpyrd ¢akTopu. YodeH je mpoOJjeM KOju TOCTOje MpHU KopHuIhemy
MoOWIHNX TenedoHa Kox aerne Hajmiaher y3pacra. IloceOHa maxkma Ouia je ycMepeHa Ha
HCTPaXUBAkE PU3MKa KOJI OBE KaTEropHje KOPUCHHUKA KOja je Y BehMHHM CTaTUCTUYKHUX aHAIM3a
NPAKTUYHO HEMpeno3HaT/hbMBa. Y TE CBpPXeE, CHPOBEIEHO j€ MCHUTHUBABE y30pKa MOMyJanuje
KOjy YMHE POAMTEIBH Jele y3pacta A0 14 roanHa y musby GopMmHpama ca3Hama o 0pojy aeue
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KOja KOpHCTe MOOWJIHU TeledOoH M HAYMHY M YCJIIOBUMA TIOJI KOjUMa Cy UM JIOCTYITHE HOBE
texHosoruje. CBU A00MjEHU pe3ynTaT yrnoTpeOsbeHu Cy 3a (hopMupame HaydHOT 00jallbeha U
3a penraBame MpodIeMa UCTPAKUBAbA.

N3 Teopwje MeHaMeHTa PU3MKOM TIO3HATO j€ Ja HaKo je TpOIleHa pHU3MKa BeoMa
cy0jekTuBaH mporiec, mpahemeM onpeheHnX MpUHINIA, CYOJEeKTUBHOCT MOXE Jla C€ CMamH Ha
HajMamU MOTYhH HHUBO. Y TOM CMHCIY, Ja OM ce e(hUKaCHO CIPOBEO IMOCTYMAK OIEHE PHU3HKa
Wb je 0o na ce neduHHUINe METOAOJIOTHja 3a CIPOBOhEHE MOCTYNKa OICHE pPU3HMKa Koja
neduHUIIe anropuTaM, ajaTe U HauMH clpoBolema mocrynka. JlogaTHo, usb je 6Mo U Ja ce
OJIpeI TPOoLIeAypa MOCTYIKA OlleHe pU3KKa Koja Ou neduHKcata cTaHAapAn30BaHN HU3 KOpakKa
Koju 00e30ehyje cnpoBolerme MOCTynka y CKJaay ca mpernopykama oaroBapajyhux 3akoHa,
IPOIKCa U Mpernopyka 1o0pe mpakce.

VY ckiagy ca qeMHHCAaHUM MPEIMETOM UCTpaKMBama TUcepTalyja je Ouia ycMepeHa Ka
JOKa3UBamy TIIaBHE U MOCEOHE UCTPaXKMBAUKE XUIOTE3e Tj. (GOPMHUpaAEy OIMIINTE METOOJIOTH]Ee
3a OIICHY M CMambCHhe pU3MKa KOja OM ce 3acHUBAaJa Ha CTaHAapay 3a OLEHY pU3HKa U3 Moapyyja
TEXHUYKUX CHCTEMA.

Tema mokTopcke amcepTanuje je akryenHa. Ha mpojexTy 3a u3pamy Hpoleaype 3a OIeHY
pHU3UKa paguo ompeMe, a KOju je MHULMpaH of crpaHe EBporicke yHmje, panna rpyna ADCO
R&TTE pamu mocinenmux map roaudHa. Pe3ynTaTv HUCTpakvBamka y OKBHUPY OBE JOKTOPCKE
JUCETaIje TPEACTaBsbajy IOMPUHOC OBOM IMPOjeKTy. JloJaTHO, CIPOBEIACHO HCTPAKUBAE
nonpuHocu Hampetrky PemyOmmke CpOwuje, kao 3eMibe Kanaumara 3a npuctyn y EVY, jep ce
MMOTIUCUBAKE BPJIO 3HAYAJHUX PETyJIaTHBA U PE3yJIaTaTH y OBOj 00JaCTH TEK OYEKY]Y.

Pe3synraruma uctpaxxuBama OCTBApEH j€ HayUHH, aJld U APYIITBEHU JAOMPHUHOC.

OCHOBHHU Hay4YHH JOIIPHUHOC AWCEPTALHja OCTBApyje jeANHCTBEHNM, OPUTHHAIHUM U HAYYIHO
OIIPaBIAaHUM IPEIIOrOM HHM3a M3MEHA y PEeTyJIaTUBH 3a Paguo omnpeMy. Y Mepuory y KOMe joIr
YBEK HE MOCTOjU OMNIUTH CTaHIAp] KOju IeUHHIIEe TPUHIUIIE 32 MPOjEeKTOBAkE OBE OIpEeMe ca
aKIICHTOM Ha OLIEHU U CMamelhy PHU3HMKa, y JIUCepTallMjUu je MpUKazaHa METOJOJOTHja Koja,
ocnamajyhm ce Ha OCHOBHE MNpPHHLMIE CTaHIapjAa 3a TMPOLEHY pU3HKa MalluHa, JAaje
OpPUTHMHAIIHO peliewne aeduHucaHor mpobdaema. Takolhe, 1enokymnHa METO 00T Hja TIOUITYje CBE
CMEpHHIIE 32 OLIEHY pU3MKa Jare y renepuukom ctangapay ISO 31000.

[Toceban Hay4yHM IONPHHOC OCTBApEH je, HE caMo pa3BojeM oapehene meromonoruje 3a
OlLlIeHYy pH3HKa, Beh W JJOKa30M Ja ce OlleHa PU3WKa PaJHo ONpeMe MOXKE M3PATUTH HAa OCHOBY
HEKOT O]] CTaH/ap/ia 3a OlleHY pU3HKa U3 00J1aCTH TEXHHYKUX CUCTEMA.

Y okBHpY [ucepTalnMje NPUMEHEH je chenuduuaH MPUCTYN pellaBamy IpeaMeTa
UCTPAXMBamka KpPo3 KOjU j€ U3BEJCH 3aKJbydyaK Ja PU3HMKE KOjH TOCTOje MPH YHoTpeOu paauo
orpeMe je MOTpeOHO MocMaTpaTh Kpo3 MPU3MY MHOTHX APYrHMX HAYYHHUX JUCIMIUIMHA, a HE
caMO ca acmeKTa TeXHMYKe aHaju3e cucrtema. 300r HaBeICHHX YHMIbEHHUIA MpEeIMETy
UCTPaXHUBamka MPUCTYITUIO CE MPUMEHOM OCHOBHHUX TPUHIIMITA MEHAIMEHTA PU3UKOM KOjHMa je
Yy KOMOWHAIIM]U Ca WHKEHEPCKUM IIPHUCTYIIOM JOOHM]EHO jJEAMHCTBEHO PEIICHE 3a MPOJEKTOBAKE
CIIO)KEHUX TEXHUYKHX cHcTeMa. HaydyHW IONPUHOC OCTBapeH je MOBE3WBAEM PA3THUYUTHX
MeTOo/a KOje MPUIIA/Iajy Pa3IuIUuTHM IrpaHama HayKe, a ca IUJbEM MpOHaTaKeHha jeTMHCTBEHOT
pelema.
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Kako je y okBupy amcepranuje MpUKa3aH je MPEIor W3MEHa Yy pEeryjlaTUBU 3a pPaauo
OlpeMy YHje IEHTPATHO MECTO 3ay3MMa METOJOJIOTHja 3a OlEHY M CMamema pPHU3UKa TpU
Kopulihewmy paauo ompemMe, JOMPUHOC j€ OCTBApEeH M CTBapameM e(duKacHHUjer crpoBohema
MOCTYIIKa OICHUBamka yCarjalieHOCTH PaJro onpeMe u eduKacHHUjer CrpoBohema TPKUIITHOT
Ha/130pa, Kao U Ae(hMHUCAkEeM CMEPHHIIA 3a MPABIIIHY YIOTpeOy paauo onpeme, 3a Kopuiiheme
oJroBapajyhux 3alITUTHUX CPECTaBa, Kao U 3a PENPOjeKTOBAE PAIUO OIIPEME.

[Toceban HayuyHU JONPUHOC OCTBapeH je mpukasoM ynorpedbe FMEA Mertone y nuiby oneHe
pU3MKa pagro ONpeMe W HAYMHYy HhEHE HMIUIEMEHTAIUje y caMy MeTojoJiorujy. laBamem
mpejyiora ajaeKkBaTHUX ckama 3a oapehuBame mapamerapa FMEA anamm3e mpukazana je
MOTYNHOCT CKaMpama M OlICHhUBakha PU3HKA KOJU ITOCTOje TIPH YITOTPeOU paguo orpeme, a Koju
u3Nlaze W3 OKBHpa TEXHHWYKE aHaiu3e cucrema. Ha Taj HauMH, JONPUHOC je OCTBAapeH
KBaTH(HUKOBamkEM MapaMeTapa KOju ce OJHOCE Ha MOBpeAy Kako (PU3UYKOT TaKO M MCHUXUYKOT
cTama KOpUCHUKA paauo ypehaja.

Hayynu nompuHOC amcepraigja ocTBapyje Tako IUTO JOCIEAHOM MPHUMEHOM IPEIOKEHE
METOOJIOTHj€ MOXKE J1a Ce€ M3BPIIM M KaTeropusaluja pajno olpeMe Ha OCHOBY Koje je Moryhe
NPUMEHUTH JepUHUCaHE Mepe Y IINJbY CMambEeha MPEOCTalIor pU3HKa.

Ha ocHOBy HaBeieHUX YHMHICHUIA, MIPUKA3aHO je Ja MPHUMEHa IpeyIoKEeHE METO0JIOTH)e
omoryhaBa nmpousBohaurnma, TeIuMa 3a OLCHHUBAKE yCATJallIEHOCTH, OPTaHuMa KOjU CIIPOBO/IS
Mepe TPXKHUIINHOT HaaA30pa, Kao M CaMHUM KOPHCHHUIIMMA OIpeMe, OTKPHBAHE, OLEHY U
yIpaBJbamke pU3UIIIMa KOJU MOTY Jla C€ jaBe MPHJIMKOM YIIOTpeOe paaro onmpeme.

PemraBamem mpoOiiemMa HCTpaXxuBama y YKEM CMHUCIY, aHAJTU3UPaHU Cy PHU3UIM KOjU
nocroje mpu Kopuinhewy MOOWIHHX TeneoHa KOJ Jele, YMME je OCTBApEeH JAPYLITBEHU
JOTIPUHOC Y 3allITUTH 3/paBiba u O6e36emuHoctu neue. C 003upoM 1a cy Aema Kao APYIITBEHO
OCeTJbMBa KaTeropuja Owia MPaKTHYHO HEBHU]JbUBA Yy JIOCAJANIHBUM HAYYHHM DPaJOBUMA IO
NUTalky aHAIW3€ INTETHOT yTUIaja MOOWJIHUX TenedoHa (OCHM paZoBa KOjU CE€ OJHOCE Ha
mreTad yruna] EM  3padema), OBUM paJoM OCTBapeH j€ IPYIITBEHH OMPHHOC KpO3
pa30TKpUBakEe M JIETaJbHY aHanu3y OBor mpobiema. [Ipemorom HOBe perynatuBe 3a paguo
OTpeMy Jiella Cy Mpeno3HaTa Kao MmoceOHO OCeT/bHBa KaTeropHja KOPUCHHKA 3a KOjy Cy JaTH
MIPEJIO3H KOJU C€ OJTHOCE Ha IMOCceOHE Mepe 3aIlTHTE.

[Toceban npymTBEHH IONPUHOC AMCEpTaIMja OCTBapyje JaBamkbeM Mpeuiora IulaHa 3a
noBehame JPyIITBEHE CBECTU O PU3HIIMMA KOJH MOCTOj€ MPH YNOTPeOH paguo ompeme, TIe ce
MIPEBACXOHO MHCIH Ha KOMEPIMjaJlHO JOCTYIHY onpeMy. PemmaBame nurama nosehama cBectu
0 HaBEJCHUM IpoOJIeMUMa HHje OUII0 MOCEOHO 3aCTYIUBEHO Y T0CAJAIbUM UCTPAXUBAbUMa C
003upoM fa je Hop. ymorpeda MOOMIHUX TeiedoHa MmocTajla MIMPOKO PACIpOCTpameHa TEK
KpajeM JIeBeIeCeTHX TOIMHA MPOIILIOT BEKa.

C oO3upoM ma ce U gajke Tpara 3a oxaroapajyhom meromosorujom koja 6u omoryhumia
OlLIEHY pHU3WKa HEeycarjalleHe paauo OmpeMe, y HapeIHOM BPEMEHCKOM Ieproay Moryhe je
OUYEKHMBATH pe3yJiTaTe paJHUX TPyIa Koje peiiaBajy oBaj mpodiem. Meroaooruja nmpukasaHa y
OKBHpY OBE JHcepTalije IpeacTaBba JOIPUHOC peliaBamy npobdiema, a Bpeme he mokaszaru na
mu he nmara pemema My KOjoj Mepu OUTH 3acTylbe€Ha y M3MEHaMa pEeryjiaTuBe 3a pajauo
OIpeMy.
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be3 o003upa Ha mporeHAT NPUMEHJBMBOCTH JAaTHX peliema y Oynyhum u3MeHama
perynatuse, IaH Oynyhux ucTpaxnBama MOXe Ja Oyie YCMEpEH y HEKOJIMKO TpaBaria:

- JleralJbHO pa3pajuTH NPEIJIOKEHY METOJOJIOTH]y KOopHIIhemeM BeIuKuxX 0aza
rmojaTaka O CBUM THIIOBHMA PaJiio OMpeMe, HACHTU(PHKOBame Beher Opoja pusmka,
u3pana JNeTaJbHUjUX CKaja 3a OIEHy pH3WKa, yBoheme BHINE KaTeropwja paauo
ompemMe, u3BpHIaBamkbe kBaHuTaTuBHe FTA anammze y komOunammju ca FMEA
aHanu3oM, uTA. OBakBO HCTpakUBam€ IMOpe] Beoma 030MJbHUX 0a3a mojaraka
3aXTEeBa aHTAXOBAIE BEIIMKOT Opoja cTpydmaka u3 o0JacTu TelekoMyHuKauuja, IT
CEKTOpa, EKOHOMU]jE, METUIINHE;

- V3pama maHa Haa30pa TPXKUIITA PATAO OMPEME Ca AaKIEHTOM Ha KOHTPOJIH
BUCOKOpH3HUHE omnpeme. OBaKBO UCTpakMBame Tpedao OM Ja yKIbY4H paj Tena 3a
OLICHUBAKE YCATJalIeHOCTH Paguo ONpeMe, OpraH TPXKHUIIHOT Haa30pa, Kao u
OCTaJMX Jp>KaBHUX OpraHa;

- MW3panma nnana moBehama CBECTH CTAaHOBHHUINTBA O PHU3MIMMa KOJU TOCTOj€ TPH
ynoTpeOu paauo onpeme. Y OBaKBO UCTPAKUBAHE€ HHTCH3UBHO O Tpedasio na Oymy
yKJbyueHH MHTepHeT npoBajuepu, AucTpuldyrepru MoOwiIHe TenedoHuje, Menuju, Kao
U CTpY4Ymalli U3 00JacTH TeleKoMyHHKaiuja, I'T cekTopa, eKOHOMU]e, IICUXOJIOTH]E;

- W3pana nuiana 3amtuTe Jene ol CBUX OOJIMKA OIMIACHOCTH KOj€ MOCTOje MPH yroTpedun
UKT-a.

VY oxBupy aMcepranyje nperuhe ce HEKOJIMKO HayyHUX JUCIMIUIMHA Y 4YHjOj Ce
Mel)ycoOHO] MHTEpaKIMjU TEXU Ka MpOHAIAXEHmYy MpolieMa KOjU y OMIITEM CMHUCITY IpUIaaa
obmactu TenekomyHukauuja. [Ipu Tome, TerekoMmyHuKauuje ce yOpajajy y MHPpPacTpyKTypHE
MpUBpEHE T'paHE W Kao TaKBe HMMajy 3HayajaH YTHIA] HAa pa3BOj €KOHOMHUjE W JPYIITBA.
VYnarama y TEIEKOMYHUKAIMOHY W WH(OpPMAIMOHY WH(PACTPYKTypy MPEACTaBibajy jeIaH O]l
IJIaBHUX MTOKpPETaya eKOHOMCKOT HalpeTKa CBaKe JpiKaBe.

Tparajyhu 3a oaroBopoM Ha THUTamke Kako mpeBa3uhu mocrtojehe mpempeke W Kako ce
MPUJIATOAUTH CTAJTHUM MTPOMEHaMa Koje MOCTOje MPHU Pa3BOjy paauo OmpeMe, ONIITH 3aKJbydaK
O0mo Ou nma y obimacTu TeleKOMyHHUKalMja Tpeda aa Oyay HCHyHmEHH CTPOTH KPUTEPHjyMHU
KBaJIUTETA yCIyra U KBAJIMTETa ONpEeMe y3 CTATHO yHampehuBame CUCTeMa 3allTUTE 31paBjba U
6e30e1HOCTH KOPUCHUKA U JPYTUX JaBHUX HHTepeca. M3pana ajekBaTHe METOIOJIOTH]E 32 OLICHY
pU3HKa MpHU yMOTpeOH paauo ompeMe Mopa Ja MpeAcTaBhba UMIIEPATHB, a 3aITUTA 3[paBiba U
6e30eHOCTH KOpPUCHHUKA MOpa J1a Oy/ie IPUOPUTET y CBAKOM CEIrMEHTY OpTraHU3alije IPYIITBA.
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I[TRUJIOT 1. MehyHapoaHU JOKYMEHTH y 00JI1aCTH yIIpaB/bakha pU3HLMMa

Ta6ena I1.1 Cnucak HajBaKHMjuUX Mel)yHAPOAHUX JOKYMeHATa y 00/1aCTH YIPAB/balba PU3ULIHMA

UzpaBau

Os3Haka 1 Ha3uB Mel)yHapoIHOT cTaHxapAa / TEXHHYKOT U3BEIITaja

ISO/IEC

ISO 31000:2009

Risk management — Principles and Guidelines

Ypasmame pusuMa — [I[puHumng u ynyrcrea

ISO/IEC Guide 73: 2009

Risk management — Vocabulary — Guidelines for use in
standards

Vnpaibawke pusuuuMma - PeuHuk — YmyTcTBa 3a NMpPUMEHY
HOpME

ISO/IEC Guide 51:2014

Safety aspects — Guidelines for their inclusion in standards

be3beanocHn acmiekTd — YIYTCTBO 332 HUXOBO YKJbYUHBAHE
y CTaHzaapze

ISO/IEC 31010:2009

Risk management — Risk assessment techniques

MeHaliMEeHT pU3KKa, TEXHUKE 3a OLIEHY PU3HKa

ISO 12100:2010

Safety of machinery — General principles for design — Risk
assessment and risk reduction

be3beanoct mMammuHa — ONIITH TPUHIMITY 32 TIPOjEKTOBAKE
— OrieHa pu3MKa U CMamkemhe pU3NKa

ISO 14971:2007

Medical devices — Application of risk management to medical
devices

Menuiuacku ypehaju — [IpuMeHa MeHaUMEHTa PHU3HMKa KOJ
MEJUIIMHCKUX ypehaja

ISO/IEC 16085:2006

Systems and software engineering -- Life cycle processes --
Risk management

Cucremu u CO(bTBCpCKI/I UHXUBCPUHT — Hpouecn JKHUBOTHOI'
qUKIIyCa — MeHaI,IMeHT PU3HUKaA

ISO/TR 14798:2009

Lifts (elevators), escalators and moving walks — Risk
assessment and reduction methodology

JludroBu, eneBaTopH, MOKpeTHE cTerneHune — IIporeHa
pHU3UKa U METOJOJIOTHja PEIyKITHje

ISO 17776:2000

Petroleum and natural gas industries — Offshore production
installation — Guidelines on tools and techniques for hazard
identification and risk assessment

Wnpyctpuja Hadte um mpupogHor raca — llpousBomne
UHCTalalldje Ha BOAU— YIYTCTBA 3a ajaTe M TEXHUKE 3a
WICHTU(HUKAIIN]Y ONTACHOCTU ¥ MPOIICHY PU3HUKA

ISO 10006:2003

Quality management systems — Guidelines for quality
management in projects

Cucremu yaTaB/bakba  KBAJIUTCTOM  — CMCpHI/II_IC 3a
YIIpaBJbalkhbEe KBAJIUTCTOM Y HpOj CKTHMa

IEC 62198:2013

Managing risk in projects — Application guidelines

VYmpasibambe pu3HKOM Yy TpojektmMa — CMmepHume 3a
ATUTIKALH] Y

IEC 60300-3-9:1995

Risk management. Guide to risk analysis of technological
systems

Vhpasibake pu3ukoM. Boanu 3a  aHanmu3zy — pu3uKa
TEXHOJIOUIKUX CUCTEMa

EN

EN 1127-1:2011

Explosive atmospheres. Explosion prevention and protection.
Basic concepts and methodology

ExcruiosuBae atmocdepe — [IpeBeHnmja u 3amrTuTta Of

IIpunosu | 211




Paszeoj u npumena memooonozuje 3a nNpoyeHy u cmarbere pusuxka npu kopuuihersy paouo onpeme

excruiosuje. OCHOBHH KOHIIETIT U METOJI0JIOTHja

EN 13463-1:2009

Non-electrical equipment for use in potentially explosive
atmospheres. Basic method and requirements

Heenextpuuna omnpema 3a ymnorpeOy Yy TOTEHIH]jalTHO
eKCIUIO3UBHUM aTMochepama. OCHOBHHM METOJ U 3aXTEBH

AS/NZS'"" | SA/SNZ HB 436:2013 Risk management guidelines - Companion to AS/NZS ISO
31000:2009
CMepHUIlE 32 yIOpaBbalkbe pPH3UKOM — YAPYXKEHO ca
cranzaprom AS/NZS ISO 31000:2009
SA/SNZ HB 203:2012 Managing environmental — Related risk
Ynpasibame pU3HIUMa )KHBOTHE CPEIUHE
AS/NZS 4810.1:2000 Medical Devices — Risk management —Application of risk
analysis
MenunuHCKa onpeMa — YTpaBibakhe PU3UKOM— ATUTHKAIN]a
3a aHAITU3y PU3HKA
HB 246:2010 Guidelines for managing risk in sport and recreation
organizations
CMepHHUIIe 3a YIIPaBJbakhe PU3UKOM Y CIIOPTY M PEKpeanyju
BSI" BS EN ISO 22301:2014 Societal security. Business continuity management systems.
Requirements
HpymTBeHa  0e30eanoct.  KOHTHHYyHTET — yhpaBibamba
MOCJIOBHUX CHCTEMa. 3aXTECBH.
BS 31100:2011 Risk management. Code of practice and guidance for the
implementation of BS 1SO 31000
Menagment pusuka. Koax nmpakce W ymyTcTBO  3a
umrmementanyjy BS ISO 31000
BS 6079-3:2000 Project management. Guide to the management of business
related project risk
YupaBmame OpojeKTUMa.  YIYTCTBO 32  MEHAlIMEHT
MOCJIOBHOBE3aHUX MPOjEKTHUX PU3UKA.
BS OHSAS 18001:2007 Occupational Health and Safety Management Systems—
Requirements
3npaBsbe u 6e30emHOCT — MEHaIMEHT CHCTEMU - 3aXTEBU
BS 18004:2008 Guide to achieving effective occupational health and safety
performance
Bomnu 3a moctuzame e(eKTUBHE 3alITUTE 3/paBlba U
6e30eaHOCTH
ON" ONR 49000:2010 Risk management for organizations and systems. Terms and

principles. Implementation of 1SO 31000

MeHaMeHT pu3uKa 3a OpraHu3aiyje u cucreme. TepMuHU U
npuHimmy. UmmnemenTanuja cranmapaa ISO 31000

ONR 49001:2010

Risk management for organization and systems. Risk
management. Implementation of ISO 31000

MeHalMeHT pHU3HKa 332 OpraHu3alyje u cucreme. MeHalIMeHT
pmsuka. UmmnemenTanuja cranmapaa ISO 31000

ONR 49002-1:2010

Risk management for organization and systems. Guidelines
for embedding the risk management in the management
system. Implementation of 1SO 31000

MeHaMeHT pu3uKa 3a opraHusaiyje u cucreme. CMepHHIIE
3a HHTETPALM]y YIpaBJbamba PU3HLIMA y CHCTEM YIPaBJbambha

17 Australian Standard / New Zealand Standard

18 British Standards Institution
1 Osterreichisches Normen
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opranuszanmje. mruremenranumja cranaapaa [ISO 31000.

ONR 49002-2:2010

Risk management for organizations and systems. Guideline
for methodologies in risk assessment. Implementation of ISO
31000

MeHaMeHT pHU3HKa 3a opranu3anyje u cucreme. CMepHHIE
3a METOJIOJIOTHjy TIpolleHe pu3uka. MwmmnemeHTanyja
crangapaa ISO 31000.

ONR 49002-3:2010

Risk management for organizations and systems. Guidelines
for emergency, crisis and business continuity management.
Implementation of 1SO 31000

MeHaMeHT pH3WKa 32 OpraHHM3alHje U CHCTEME. YIYTCTBO
3a MCHAUMCHT BaHPEJHUM CHTyalHMjama, Kpu3ama H
KOHTHHYUTETOM TIOCJIOBama. MMIeMeHTanuja craHmapia
ISO 31000.

ONR 49003:2010

Risk  management for organizations and  systems.
Requirements for the qualification of the risk manager.
Implementation of 1SO 31000

MeHaMeHT pU3MKa 3a OpraHHu3aIje U CHCTeMe. 3aXTEeBU 3a
KBaMUKauyje MeHayepa pusuka. HMmmiuemenTanyja
crangapaa ISO 31000.

ONORM? S 2300:2005

Risk, security and crisis management — Concepts

Pu3uK, CUTYpHOCTH yIIpaBJbarbe KPH30M - KOHIEIIH]a

IRM/AIR
MIC*

A Risk management Standard 2002

Hopwma 3a ynpaibame pusnnuma

2 Osterreichisches Normungsinstitut (ONORM)
*' IRM/AIRMIC - Institute of Risk Management/Association of Insurance and Risk Managemet (Institut za
upravljanje rizicima/DrusStvo za osiguranje i upravljanje rizicima)
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INTPUJIOT 2. As1aTé ¥ TeXHUKeE 3a IPOLeHy PU3UKaA

Tabena [1.2 AsiaTu u TeXHMKe 32 poueHy pu3uKa npema cranaapay ISO 31010

IIponec ynpaBibamkba pU3NKOM

AJaTh ¥ TeXHUKE Unentud. AHaim3a pu3nka EBanyanuja
pHU3HKa [Mocnequne | Bepoarnoha | HuBo pusuka pu3uka

Qg ez BII HIT HIT HIT HIT
(Brainstorming)

Wutepsjy ca moTmyHo Win
JIEIMMUYHO Ie(hPUHICAHOM BII HII HII HII HII
CTPYKTYypOM
Jendu (Delphi) BII HIT HIT HIT HIT
KonTponne nucre

(Check lists) BIT HIT HIT HIT HIT
OCH.OBHa aHaM3a OMacHOCTH BII HIT HIT HIT HII
(Primary hazard analysis)

Crynuje omacHOCTH U

OTIepadIITHOCTH

(Hazard and operabillity B BIT i i i
studies - HAZOP)
AHanuv3a OnacHOCTH U

KPUTHYIHE KOHTPOITHE TaUKe

(Hazard Analysis and Critical B BIT HII HII BII
Control Points -HACCP)

[IporeHa pusrka 1o XKUBOTHY BII BII BII BII BII
CpenvHy

Crpykrypa — ,,I1ITa ako*-

SWIET BIT BIT BIT BIT BIT
Cuenapuo aHanusa BII BII I1 IT 11
AHanu3a yTuiaja Ha

[IOCJIOBAKE II BII II II II
(Business impact analysis)
AmHanuza OCHOBHOT y3poka HIT BII BII BII BII
(Root cause analysis)
Amnanmn3za 00JIMKa 1 NOCIeanLa

otkaza (Failure Mode Effect BII BII BII BII BII
Analysis - FMEA)
Amnanu3za crabna oTkasza

(Fault Tree Analysis - FTA) i e L l i
Amnanusa crabia norahaja

(Event tree analysis — ETA) i BIT i i HIT
Amnanun3za y3poka U Mmocjeuna

(Cause and consequence II BII BII II II
analysis)

Amnanusa y3poka u edekara

(Cause-and-effect analysis) BII BIT HII HII HIT
Amnanu3za 3amrure 30Ha (Layer
protection analysis -LOPA) H BIT H H HIT
CrabJ0 oyunBama HIT BIT BIT I I
AHanuza 1noy3iaHocTu BII BII BII BII i
JbYIICKUX pecypca
Amnanusa ,,JIenTup-MaiHa‘ HII I1 BII BII II
OnprkaBamke 3aCHOBAHO HA BII BII BII BII BII
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OY31aHOCTH
AHaim3a Ha OCHOBY TajHOT

obumacka BII HIT HIT HIT HIT
(Sneak circuit analysis)

MapkoBibeBa aHaIN3a II BII HII HII HII
MownTe Kapio cumynaimja I HIT HIT HIT BIT
Ba_! ecoBa CTaTUCTHKA U HI BI HII HII BI
Bajecose mpexe

FN kpuse HII BII BII II BII
[TokazaTespu pusnka I1 BII BII II BII
Marpiia BII BIT BII BIT i
nocieania/Bepoparaoha

AHaim3a TpONIKOBU/TIPOHT I BIT 1 1 I
MynTHKpUTEPH)YMCKO

omnyunBame (MCDA) i BIT 1 BIT H

BII — Beoma npuMeHIbHUBO
HII- Huje npuMeHILUBO
I1 - [IpumeHIbHBO

Izvor: (ISO 31010, 2010: 22)
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IMPUJIOT 3. Cnucak gupektuBa HoBor u I'/to6a/iHOr mpucTyna

Tadena I1.3 Heke ox aupexktusa Hosor u I'no6ainnor npucryna

Bp. Hasuse nupexTiBe Bpoj nupektuBe CkpalieHa o3Haka
1. JlupekTHBa 3a enektpuiHe ypehaje auckor Harona | 2014/35/EU
JlupekTHBa 3a jenHOCTaBHE CyAoBe moj nputrckoMm | 2014/29/EU SPVD
2009/48/EC
3. JupexTrBa 3a 6e3eAHOCT UrpadaKa 93/68/EEC TOYS
4. JupekTHBa 3a rpal)eBHHCKE TPOU3BOJIE 89/106/BEC
93/68/EEC
5. JupexTrBa 3a enekrpomarHercky kommnaruominoct | 2014/30/EU
6. JlupekTrBa 3a MarmHe 2006/42/EC
89/686/EEC
7. JupexTrBa 3a TMYHY 3alITUTHY OIPEMY 93/68/EEC
93/95/EEC
96/58/EC
8. JlupekTrBa 3a HeayTOMaTCKE MEpPHE UHCTPYMEHTE 2014/31/EU NAWI
9. JlupekTrBa 3a MEpHE HHCTPYMEHTE 2014/32/EU
90/385/EEC
10 JlupekTuBa 3a aKTUBHA MMIUTaHTAOMITHA 93/42/EEC AIMD
" | MEOUIMHCKA CpeCTBa 93/68/EEC
2007/47/EC
11. | lupextuBa o ypehajuma Ha TacOBUTA rOpHUBa 2009/142/EC
12. | JIlupexTrBa 0 SKCILIO3MBUMA 32 MUBUIHY yrotpeOy | 2014/28/EU
93/42/EEC
98/79/EC
13. | JupexTuBa 3a onmrTa MeIUIIMHCKA CPEACTBA 2000/70/EC
2001/104/EC
2007/47/EC
JlupekTHBa 3a OlpeMy U 3aIITHTHE CUCTEME 3a
14. | ynorpeOy y HOTEHIMjaIHO EKCILIO3UBHO)] 2014/34/EU ATEX
aTMochepu
15. | IInoBuna 3a pekpearnujy 94/25/EC
2003/44/EC
16. JupexTuBa 3a mudToBe M 0€30€THOCHE KOMIIOHEHTE 2014/33/EU
mudToBa
17. | Onpema noj NPUTHCKOM 97/23/EC
18. | ,.In vitro* mujarHocTHYKa MEAMIIMHCKA ITOMAaraia 98/79/EC -
19 Panno u renexomyHuKkanuona TepmMuHaHa onpema | 1999/5/EC RTTE
" | dupextuBa o paau onpemu (od 13.06.2017.god) 2014/53/EU
20. | JlupekTHBa 3a KH4Uape 3a MpeBo3 ocoda 2000/9/EC
21 33XTCBI./I 3a eKOJIU3ajH MPOM3BOA KOjU KOPHUCTE 2009/125/EC
CHepTujy
22. | IluporexHnvKa cpeacTBa 2007/23/EC
73, OninTa mpaBuiIa 3a pa3Boj TPIKUILTA MOMITAHCKUX 97/67/EC
yciyra U no0oJblama KBaJuTeTa yCcayra
24 III/H)CKTI/IBﬂ Sa HMHTEpONEepabrITHOCT TPAaHCEBPOIICKE 96/48/EC
,-high speed* mpexe
94/62/EC
25. | Ambanaxa n amOanaxHu OTmaz 2005/50/EC PPWD
26, JupekTtBa 0 OyLH KOjy eMHTY]y anapaTH 3a 86/594/EEC NOISA
nomahuHCTBO
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JIupeKTHBa 32 MUHAMAITHE 3aXTEBE 3a 3aIITHTY

27. | 3apaBiba u 0e30€THOCTH OJ1 PU3UKA U3JIarama 2013/35/EU EMF
(hU3UYKUM areHCcuMa

8. HupexTuBa O'OTHaI[HO_]' CIIEKTPUYHO] U 2012/19/EU WEEE
EJIEKTPOHCKOj OTIPEeMH

29, [Mpumena OTACHHX CYTICTAHIH Y CIIEKTPUYHO] 2011/65/EU RoHS
EJIEKTPOHCKOj OIIPEMH

30. | JupekTuBa 3a onmty 0€30€IHOCT IPOU3BO/IA 2001/95/EC GPSD

31 JupekTtuBa 3a uaTEponepadmIHocT TpanceBporcke | 2001/16/EC )

" | KOHBEHIIMOHAIHE KEeJIE3HUIIE 2004/50/EC
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INPUJIOT 4. YOUTHUK

ITomrroBanm,

YIUTHHUK KOjU ce Hajla3W mpen Bama mpeacTtaBiba MPHIIOT HCTPAXUBABY KOj€ CE pealnsyje y
OKBHPY JOKTOPCKE JHcCepTaluje MOoJ Ha3HBOM ,,Pa3eoj u npumena memooonozuje 3a NpoyeHy
pusuka npu xopuuthersy paouo onpeme™ ca 1oceOHUM aKIICHTOM Ha OLIEHH PU3UKA MPU yIOTpeOu
MoOuHOT TenedoHa KoJ Jele.

Monum Bac na maxspMBO HpouuTaTre M IOIMYHHTE OBaj YNUTHHK jep cmarpam na he Bame
MUIBCHE OUTH U3Y3€THO APArolieHo KOJ aHallu3e MOMEHyTe MpoOiieMaTuke, a y (QyHKIHUjU
3aIlITUTE 3/paBiba U 6€30eTHOCTH JeTie.

[{uspHa rpymna cy poauTesbu Aele CTapocTH oA 7 1o 14 ronuHa.
AHKeTa je aHOHMMHa.
VYHanpena xBajia Ha capajJmbu.

Amna bamh

YIINTHHUK

OIIIITH MOJALIUA O UCITMTAHUKY

1.  Ilon ucnuranuka:

a) M b) XK
2. T'opguHe cTapOCTH MCIIUTAHUKA:

a) Mame og 30 b) 30-40 c) 40-50 d) Bumie og 50
3.  CreneH cTpy4HE CIpeME UCITUTAHUKA:

a) mame on V b) VI c) VI d) VII-1 e) VII-2 f) VII
4.  Kor y3pacra je Bame nere?

a) 7 b) 8 o) 9 o) 10 e) 11 d) 12 1) 13 x) 14
5. Kor nona je Bamre nete?

a M b) XK

IIpunosu | 218



Paszeoj u npumena memooonozuje 3a nNpoyeHy u cmarbere pusuxka npu kopuuihersy paouo onpeme

TPEHYTHO CTAILE Y BE3U CA IIPOBJIEMATHUKOM NCTRAKHNBAIbA

10.

11.

Jla mu mocenyjere MoOWIHH Tenaedon?
a) Ja b) He

Jla i cTe mipe mpBe ynotrpede MOOWITHOT TenedoHa mpouuTanu 6e30e1HoCcCHe HHpOpMaIIHje
nare y KOpUCHHYKOM YIIYTCTBY?

a) /[la b) He
Jla mu Bamre nere mocemyje Moowiau Tenedon?
a) Hla b) He
Konuku BpeMeHCKHU MepHo/] y TOKY JaHa je Bamem nerery noctymnan MoOMIHU TenedoH?
a) CTaJHO b) VY mocebHuM npuinkama (€KCKyp3uja, OJ1a3aKk Ha TPESHUHT)
Jla mu je Bamem nerery pocrynan MaTepeHeT nmpeko MoOmIHOT Tenedona?
a) Ja b) He ¢) He3nam

Jla mu Bamie gete mocemyje MpuUBaTHU HAJIOT Ha HEKOj on ApymTBeHUX Mpexa (Facebook,
Twitter, Instagram, ...)?

a) Ja b) He ¢) Hes3nam

CTABOBU UCIITMTAHUKA Y BE3U CA IIPOBJIEMATHUKOM UCTPA’KUBAIbHA

12.

13.

14.

Jla 1 cTe ymo3HaTH ca pU3UIlMMa KOJU MOTY Jla CE jaBe y cllydajeBUMa Kajia Jiela KOPUCTE
MoOWITHH Tenedon?

a) /[a b) He

AKO je OoAroBOp Ha MPETXOJHO MUTAKkE MOTBPAAH, HABEIUTE HEKE O]l MOTEHIIMjaTHHX
pU3MKa KOjU MOTY J1a Ce€ jaBe IpH yMoTpeOu MOOWIHUX TeneoHa KoHa jaene (HaBecTd
HajBHIIIC ITET OJTOBOPA).

Jla nu cmatpate na Ou OMIJIO KOPUCHO Ja TOpe] KOPUCHUYKOT YIMYTCTBAa POAMTEIbHU M HA
HEKH ApYyrd HayuH Oyny WHGOPMHCAHU O TOTCHIMjaTHUM PHU3HUIMMa KOjU IOCTOje TPH
HEeTPaBUITHO] yroTpedu TenedoHa o1 cTpaHe aere?

a) [a b) He
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15. AKo je oroBOp Ha MPETXOIHO MUTAkE TOTBPIaH, KOjU O]l HaYMHA HH(OpPMHUCamka cMaTpaTe
na 6u O6uo HajepuxkacHuju?

a)

b)

c)

d)

Nudopmucame nmyrem mennja (oaroapajyhe teneBusujcke u paauo emucuje, TB u
paauo pekiiame, Oundopau, HOBUHCKH YIaHIIH, ..HT])

WNudopmucame nmyrem oarosapajyhux Opomrypa koje Ou Ouiie 10CTyIHE Ha jaBHUM
MecTuMa ( y JOMOBHMA 3/IpaBJba, arloTeKama, ... UT1.)

Nudopmucame myrem oaroBapajyher mnucaHor o0aBemITeHa NPUIMKOM CBaKe
KYIOBHHE MOOWIHOT TeseoHa

HNudopmucame y OKBUPY HIKOJICKOT OOPa30BHOT CHCTEMa Yy OCHOBHHM U CPEIHUM
IIKOJIamMa

(HaBecTH HaYMH MH(GOPMECaka KOjU HUjE IPETXOIHO ePruHICaH)
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I[TPUJIOT 5. dyHKIMOHA/IHA aHA/JIM3a MOOUJIHOT TesledoHaA

Tabena I1.5 @ynknuonanHa aHanm3a MoOwIHOT Tenedona Samsung Galaxy S4

Tun noparaka o ypehajy

Konkperan nogatax

Bpcra onpeme

GSM WCDMA LTE BT/Wi-Fi moouiau ypehaj

Pob6na mapka

Samsung

W[ — |
o=

Monen

GT-19505
(xoMeprjanHa o3Haka Mogena: Galaxy S4)

N

[TpousBohau

Samsung Electronics

9}

Yrpalhenn moaynu

WLAN 802.11 a/b/g/n, Bluetooth, NFC u GPS

DpeKBeHIINjCKH OTiceT
pana

GSM: 900 MHz

DCS: 1800 MHz

UMTS: 900 MHz, 2100MHz

LTE: 1800 MHz, 2600 MHz

WLAN 802.11 b/g/n: 2400-2483,5 MHz
WLAN 802.11 a/n: 5150-5250 MHz;
5250-5350 MHz; 5470-5725 MHz;
Bluetooth: 2402-2483,5 MHz

NFC: 13,56 MHz;

GPS: 1575.42 MHz

Makcumanna u3paycHa
cHara

GSM 900 MHz: 33 dBm
DCS 1800 MHz: 30 dBm
UMTS 900 MHz: 24 dBm
UMTS 2100 MHz: 24 dBm
LTE1800/2600: 24 dBm
WLAN 802.11 b/g/n: mo 20 dBm e.i.r.p.
WLAN 802.11a/n:
5150-5350 MHz: no 23 dBm e.i.r.p.
5470-5725 MHz: no 30 dBm e.i.r.p.
Bluetooth: 1o 20 dBm e.i.r.p.
NFC13,56 MHz: 25 dBuA/m mepeno va 10m

Bpcra anTene

®ukcHa uHTerpansa anresa 3a GSM, UMTS u LTE
WuTerpanna anrena 3a Bluetooth (moburtak -2.60 dBi)
WuTerpanna antena 3a WLAN 802.11 b/g/n (nobutak -2.60 dBi)
WuTerpanna anrena 3a WLAN 802.11 a/n/ac:

3a 5150-5250 MHz (nobutak 1.9 dBi);

3a 5250-5350 MHz (no6utak 0.87 dBi);

3a 5500 MHz (noburak -0.07 dBi);

3a 5700 MHz (no6urak -1.87 dBi);
WuTerpanna anrena 3a GPS
AHTeHa ca uHTerpucaHoM netsboM 3a NFC

Kimaca cnare

GSM 900: GMSK Power Class 4
GSM 900: 8-PSK Power Class E2
DCS 1800: GMSK Power Class 1
DCS 1800: 8-PSK Power Class E2
UMTS 900: QPSK Power Class 3
UMTS 2100: QPSK Power Class 3
LTE 1800: QPSK Power Class 3
LTE 2600: QPSK Power Class 3

10

Bpcre npukspyuaka

USB 2.0 npuxspyyak, TB yna3

11

Bpcra Hanajama

AC/DC apanrep: Sunlin MCS-04ER
yna3z: 100-240VAIL, 50-60Hz, 0.3A
m3na3: 5 Vdc, 1.8A
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Li-Ton 6arepuja: BL-T8: 3.8VDC, 2600 mAh

12 | Hamena ypehaja VYpehaj omoryhaBa MoOHMIHE KOMyHHKanWje © 3a0aBy BHCOKOT
KBaJIUTETA.
13 | Tun ynorpebe [Tepconanna ynorpeba.
14 | Tun xopucHuKa FMEA ananuza u3BplleHa je 3a CiIy4aj Kaja Cy KOPUCHHIN MOOMIHUX
teneoHa Jnerna crapoctd a0 14 romuna. Jlema, Kao KOPHCHUIIN
MOOWIHUX TenedoHa, IPeACTaBIbajy pU3UUHY TPYIy KOPUCHHUKA.
15 | IIpocTopHa orpannuema | Ypehaj He Ou Tpebano aa ce ynmoTpebibaBa Ha YAa/beHOCTH Mam0j O
MPUIMKOM yHoTpebe 1.5cm onx Tena, TOKOM BOXHE ayTOMOOHJIOM, TOKOM IOJIeTama MU
ClIeTamba aBHOHA.
16 | Kiiumarcka orpanmuema | Ypebhaj: od 5°C do 35°C
MPWIMKOM YHOTpebe Barepuja: od 0°C do 45°C
17 | Bpemencka orpannuema | Huje moctymaH momaTak o >KMBOTHOM BeKy ypehaja M HEroBHX
KOMITOHECHTH.
18 | YmyrcTBo 3a [Mpunoxeno y3 ypehaj Ha MaTepmeM je3UKy KOPHCHUKA.
kopumheme
19 | I[Ipumemwenu crangapau | [IpowsBon je ycarmarieH ca ocHOBHMM 3axTeBuma Jlupektuse o PuTT
ompeMu TnpuMeHoM cienehux cprnckux cranmapnaa u3 obmactu PuTT
orpeme:
Bbe36ennoct* SRPS EN 60950-1:2010 + A12:2011
3npasibe™ SRPS EN 50360: 2008
SRPS EN 62479: 2011
SRPS EN 62311: 2009
EMC* SRPS EN 301 489-01 V1.9.2: 2012
SRPS EN 301 489-03 V1.4.1: 2012
SRPS EN 301 489-07 V1.3.1: 2012
SRPS EN 301 489-17 V2.2.1: 2013
SRPS EN 301 489-24 V1.5.1: 2012
Pagno* SRPS EN 301 511 V9.0.2: 2012
SRPS EN 301 908-2 V5.2.1: 2012
SRPS EN 300 328 V1.7.1: 2012
SRPS EN 300 440-1 V1.6.1: 2013
SRPS EN 300 440-2 V1.4.1: 2012
SRPS EN 302 291-1 V1.1.1: 2013
SRPS EN 302 291-2 V1.1.1: 2013
SRPS EN 301 908-1 V5.2.1: 2012
SRPS EN 301 908-13 V5.2.1: 2012
SRPS EN 301 893 V1.7.1: 2013
20 | Uadopmarmje o [punoxeHe y KOPUCHUYKOM YITYTCTBY.
IITETHOCTH
21 | SAR Makcumanaa SAR BpemHOCT 32 0Baj MOZICI M YCJIOBE MO KOjUMa je

3a0elIeKeHa:

SAR BpeaHocT 3a KopHuIIheme Mope ri1aBe: 0.285 W/kg

SAR BpeaHOCT 3a KopHLIheme ope| Tea: 0.399 W/kg

*HaBeneHnu crtamapau Cy cpricku cramapau w3 obmacta PuTT ompeme Kojuma ce AoKasyje ycarjameHOCT
MoOmmHOT Tenodona Samsung Galaxy S4 ca ocHoBHMM 3axTeBuMa I[IpaBmiiHa 0 paguo W TEIEKOMYHHKAIHOHO]
TepmuHanHo] onpemu (,,Ciry:xx0oenu riaacauk PC*, 6p. 11/12). HaBenenu cpricku cranaapau Hanase ce Ha Crucky
cprickux cranaapna uz oonactu PuTT ompewme (,,Ciyx6enn rmacauk PC*, 6p. 68/12).
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INIPUJIOT 6. Cnucak caukKa

CIUKA 1.1 MEHALIMEHT PHBHKA .....uveeeutieeureeriteenuteestteestseesteesaseeesaseesssesssseesaseeessseesseesssseessseesssseesseesseeesnseen 21
Cruka 1.2 XujepapXxujcKu mprKa3 cTaHaapaa u3 o0JacT yIpaBibamka PU3UIMa KOjU Cy OJf HHTepeca

MPU UMIDIEMEHTALNJU EY TEXHUUKOT 3aKOHOMABCTBA . .veuvervtentereenrerienuteniesteensensesstesessesssensesseensessesasensesseenee 24
Crmuka 1.3 Oxsup 3a ynpasibame pu3ukoM mpemMa cTaaaapay ISO 31000..........covvvveviieecieeieeeiee e 28
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Crmuka 2.3 IlocTymak macupama HOBOT/TIOJIOBHOT Ipon3Boaa u3 EY wmm tpehux apskaBa Ha TP:KUAIITE

TJTH CTABJBAEDE Y YIIOTPEOY ..vveereveeeerierireeatreesseeaseeessseesseeesssesasseesssseesssesssssessssessssssesssesssssessssessssssssssesssssesssses 40
Cnuka 2.4 [lujarpam MOCTYIIKA 32 OLECHUBAHE YCATTIAIICHOCTH ....veuveertenrereenrentenseetenseetensesseensensesssenseseenses 44
CIIKA 2.5 CE BHAK ...eetteiiteiiieeie ettt sttt ettt et e e s bt e shteshteeabe e bt e bt e bt e sb e e sbtesateeabe et eesbeesbeesabesabeeabeenbeenbeenas 47
Cnuka 3.1 YTHIAj cTpaTeruje oApKaBamba TEXHUUYKAX CHCTEMA HA HUBO PHBHKA .....veveeuvererreeeenrenreneenseennes 51
Crmuka 3.2 MeTomosorija cMamkemha pU3UKa Y TUPEKTUBAMa HOBOT IIPUCTYTIA. ....ccvveeeveeeiieeireeeieeeevee e 54
CITKA 3.3 EJICMEHTH PHBHIKA ... .ccuveeeeereerereeareeessreesseeessseesssesasssesssesassssessseessssessssesssesssssesssssssssseesssesssssessssees 56
Cnuka 3.4 VTepaTHBHU MOCTYTAK CMambekha PU3UKa YKIbYUyjyhr METOA y TpU KOpaka ca MOHABJbABEM..... 57
Cruka 4.1a JlujarpaM ToKa IpoIieca ONeHUBAhA YCATTAMICHOCTH PATTHO OTIPEME. .. eeeeveeeerreeereeanreeeereensneeas 71
Cnuka 4.16 JlujarpaM Toka mporieca OICHhHBakA YCATTIAICHOCTH PAIAO OTIPEME. ....veerreererernreenreereeseeeeennns 72
Crmuka 4.2. Pagna Bep3uja mporeaype 3a olieHy pu3nuKa MPOU3Bojia KOjU HE HCITYHaBaj)y OCHOBHE 3aXTCBE
TUAPCKTUBE O PHTT OIIPEMIE ....cueviiiiiieiiie et cetee ettt et e et e et e et e e s teeeseteessbeeessaeesssaeessseessseeansseensseesnssesnsses 75
Crnuxka 5.1 [Ipumep rpaguuke MPE3CHTAIN]E CTAOIIA OTKABA ...ecuveeveereerreerurernreeseeseenseesseessnessesnsessseenseesseennes 91
Crmuka 5.2 I'paduaky mprka3 METOIOJIOTH]E 3a QHATH3Y CTAOITA OTKABA ..veeervreerereerreeerereesseeessseesseessssesssees 93
Crnuka 6.1 Ypehaju 3aCTYTIIBCHU Y IOMANMHCTBY .......ceoueeruieeereereeteenteenseessresssesseeseensessseesssesnsessesssesssessseesnns 99
Cruka 6.2 Ypehaju momohy KOjux c€ TIPUCTYIA THTEPHETY ....eeevevireiiieiiieeiieerteeeieeeireesreeeeaeesereesseneenenas 100
Crrka 6.3 THIT THTEPHET KOHEKITH]C ...eevveeeerieeereesreeeereesseessseesssessssssesssesasssessssessssesssssesssessssseesssesssssessnses 100
Crnuka 6.4 TunoBu kopuiiherkha MHTEPHETA Y TIPHBATHE CBPXE ..c.vveeveereereerseenueessresssesseesseenseesseeseesnesssenns 101
Cnuka 6.5 Ynorpeda MOGHITHOT TelIe(hOHA ITPEMA TIOIY H CTAPOCTH ..evveerveervrevreseresereasreeseessessseesssessnessseans 101
Cnuka 6.6 Ynotpeba MmoOunHux ypehaja 3a npuctyn MHTepHETY BaH KYNe WIIH TOCIA. ...c..covevereeeieneennnens 102
Cnuka 6.7 Youenu npobieMu y Be3u ca 0e30eaHorhy nmpuiukoMm ynorpede MiHTepHETa y IpUBaTHE

(633100 (RSP 102
Cnuka 6.8 Yxynan 0poj RAPEX o6aBemrema (ykibyuyjyhu u mpou3Bojie HaMEeHEHe 3a IPOPEeCHOHAIHY
yrotpe0y) y mepruoay o1 2003. TOM. 1O 2014, TOM. ..c.vveeireeeiieeeieeeiteeteesteeeteeesteesbeeeereessseeeseeessseessseeenes 104
Crnuka 6.9 Yxynan 06poj RAPEX obaBerrema y o1HOCY Ha IPOLEHEHN HUBO PU3HKA OMACHOT

TPOU3BOAA Y 2014 TOMMHI ...ceeuveeeuiiiiiiieiiteeeiteeette ettt esitteetteesabeeetteesuteesabteesabeesabtesnteesbaeesaseesabeeensseesabeesnns 104
Crmuka 6.10 Ipernen ykymHoOT 6poja akTHBHOCTH (Opoj oOaBeImTema u Opoj CIIPOBEICHUX Mepa) 3eMaba
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ITPUJIOT 9. Cniucak KopumrheHux ckpaheHuna

A
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ADCO Administrative Cooperation
ADSL Asymmetric Digital Subscriber Line
AICPA American Institute of Certified Public Accountants
AIRMIC Association of Insurance and Risk Managers
ALARM The National Forum for Risk Management in the Public Sector
ASA American Standards Association
B
BSI British Standard Institution
BT Bluetooth
C
CEN European Committee for Standardization
(EBporicku KOMHTET 3a CTaHAapAU3aIH]y)
CENELEC European Committee for Electritechnical Standardizaction
(EBponicku 0100p 32 eNeKTpOTEeXHUUKY CTaHAapAN3aLH]y)
COSO Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
CSA Canadian Standards Association
D
DC Digital Cellular System
E
EC European Community
EE EnexTpuyHa 1 eneKTpoHCKa (OIpeMa Ui OTIazn)
EEC European Economic Community (EBporicka eKOHOMCKA 3ajeIHUIIA)
EFTA European Free Trade Association
(EBpornicko ynpyxeme 3a clio00IHy TPTOBHUHY)
EMC Electromagnetic compatibility (eneKTpoMarHeTcka KOMIaTHOUIHOCT)
ERM Enterprise Risk Management
ETSI European Telecommunications Standards Institute
(EBpONCKM MHCTUTYT 3a TEJIEKOMYHUKAIIMOHE CTaHIAPAE)
F
FEI Financial Executives International
FERMA Federation of European Risk Management Associations
FMEA Failure Mode and Effects Analisys
FMECA Failure Mode, Effects and Criticality Analisys
FTA Fault Tree Analisys
G
GMSK Gaussian Minimum Shift Keying
GPS Global Positioning System
GSM Global System for Mobile Communications
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HFMEA

IARC
IEC
ITA
IKT
IMA
IRM
IRMSA
ISDN
ISO

JSA

LTE

MMS

NEPRO
NFC

OHS

PC
PDCA
PFMEA
PMBOK
PSK

QPSK

RAPEX
RATF
REDCA
RIMS
RTTE
RMIA
RPN

Hardware Failure Mode and Effects Analisys

International Agency for Research on Cancer
International Electrotechnical Commission
The Institute of Unternal Auditors
NHudopMannoHo-KOMyHHKAITMOHE TEXHOJIOTH]E
Institute of Management Accountants

The Institute of Risk Management

The Institute of Risk Management South Africa
Integrated Services Digital Network
International Organization for Standardization

Japaneses Standards Association

Long-Term Evolution

Multimedia Messaging Services

O6agemTema 0 HeOe30eqHIM Tipon3BoanMa (y Peryonunm CpOujm)
Near Field Communication

Occupational Health and Safety

Personal Computer

Plan Do Check Act

Proccess Failure Mode and Effects Analisys
Project Management Body of Knowledge
Phase Shift Keying

Quadrature Phase Shift Keying

Rapid Alert System for dangerous non-food products
Risk Assessment Task Force

Radio Equipment Directive — Compliance Association
Risk & Insurance Management Society

Radio and Telecommunication Terminal Equipment
Risk Management Institution of Australia

Risk Priority Number
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S

SAR
SFMEA
SMS

SOGS-MSG

SPSS
SRD

T
TCAM

TQM

U
UMTS
UNICEF

W
WCDMA
WHO
WLAN

Specific Absorption Rate

Software Failure Mode and Effects Analisys

Short Message Service

Senior Officials Group on Standardization and Conformity Assessment
Policy Market Surveillance Group

Statistical Package for the Social Sciences

(mporpaMcKu akeT HAMEHEH 3a CTATUCTUYKY 00paay 1mojiaTaka)
Short Range Device

Telecommunications Conformity Assessment and Market Surveillance
Committee
Total Quality Management

Universal Mobile Telecommunications System
United Nations Children’s fund (boHn YjeaumeHUX HaIHja 3a JIEIy)

Wide-band Code Division Multiple Access
World Health Organization (CBeTcka 31paBCTBEHA OpTaHU3AIH]a)
Wireless Local Area Network
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[IpaBUHUK O paguo ONMPEMHU W TEICKOMYHHKAIIMOHO] TepMHUHAIHO] ompemu (,,CiyxOeHn
rmacauk RC*, 6p.11/12)
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95. Vpenba o HauMHy HMEHOBama M oOBJamhuBama Tela 3a OLCHHUBAIKE YCarjlalleHOCTH
(,,Cmyx6enu rimacank RC*, 6poj 98/09)

96. Ypenba o HauMHy cropoBohema ollelkUBamba YCArjalleHOCTH, Calp)kKajy HCIpaBe o
ycarJialmeHoCTH, Kao M OOJMKY, M3TJeAy W cajpkajy 3Haka ycarmameHoctu (,,CiyxOeHn
rinacauk PC*, 6poj 98/09)

97. Ypenba o0 HauMHy I[pH3HaBakba HWHOCTPAHUX UCIpaBa W 3HAKOBA YCArJIalIEHOCTH
(,,Cmyxx0enu rnacauk PC*, 6poj 98/09)

98. Ypenba o HauMHYy YCIIOCTaBJbaka U pajla CUCTeMa Op3e pa3MeHe WH(]opmainuja 0 OmacHUM
npou3BoaumMa (,,Ciyx6enu rimacauk PC*, 6p. 89/09)

99. Crpareruja pasBoja umHpopmanuonor apymTBa y Pemy6muuu CpOuju go 2020. romune
(,,Cyxx6enu rmacauk PC*, 6p. 51/10)

100. HamumonanHa cTpaTervja 3a MpeBEHIIN]Y M 3aIITUTY Jele 01 3JIocTaBbama (,,CryKOeH!
rimacauk PC*, 6p. 122/2008)

101. Chomcak cprnckux craHfapia ©3 OOJNacTH pajauo OIlpeMe W TEeIeKOMYHUKAIIOHE
tepmuHanne onpeme (,,Cinyx6enu riaacauk PC*, 6poj 68/12)

HNHuTepHer u3Bopu

http://www.seio.gov.rs/

http://www.ratel.rs/

http://www.iss.rs/

http://webrzs.stat.gov.rs/

http://mtt.ecov.rs/

http://www.newapproach.org/

http://europa.eu/european-union/

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2012:321:0021:0054:EN:PDF

http://ec.europa.eu/consumers/consumers_safety/safety products/rapex/alerts/repository/content/
pages/rapex/reports/index _en.htm

WWW.NEPro.gov.rs/

www.paragraf.rs/

www.kakokomuniciras.rs

www.telenor.rs

wWwWw.nypost.com/
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