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Uvod

Osnovni zadatak poslovnih banaka je da prikupljaju slobodna finansijska sredstva od
onih koji imaju viSak novcCanih sredstava i da ih plasiraju onima koji imaju manjak. Iz tog

razloga se banke nazivaju i depozitno-kreditne institucije.

Kamata, nacin otplate, vremenska dimenzija, garancije i drugi pojmovi su najvazniji
uslovi koje uklju€uje duznicko-poverilacki odnos. Jedna od najvaznijih karakteristika je ta da
su duznici u obavezi da vrate plasirana sredstva za uvec¢anu kamatu. Ono §to je takode vazno
jeste i odnos izmedu poverioca i duznika, a to je — poverenje. Re¢ poverenje se nalazi u
osnovi re¢i kredit — $to na latinskom znadi creditum, a credo, credere znadi verovati na

latinskom.

Predmet istraZivanja

Glavni predmet istrazivanja u ovom radu jeste kredit kao osnovni bankarski posao sa
akcentom na kredite privredi u Republici Srbiji kao i politiku kreditiranja politike od strane
dve banke sa najveCom aktivom u 2016. godini, a to su Banca Intesa ad Beograd i

Komercijalna banka ad Beograd.

Ciljevi istraZivanja

Nauchni cilj istrazivanja je istraziti kredit kao osnovni bankarski posao, njegove glavne
funkcije i karakteristike kredita koji su namenjeni privredi. DruStveni cilj istrazivanja je
izvlacenje zakljucaka i preporuka na osnovu istrazivanja kredita privredi, sa akcentom na dve

najznacajnije banke u Republici Srbiji.
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Hipoteze istrazivanja

Glavna hipoteza koju ¢emo dokazati/opovrgnuti u master radu je: Banke su najveci
ponudaci pozajmica privredi, ali se tokom krize suofavaju sa ogranienim izvorima i

odbojnosti odobravanju kredita zbog visokog rizika i NPL.
Sporedne hipoteze koje ¢emo dokazati/opovrgnuti u master radu je:

I.  Trend kretanja kredita privredi je u porastu u 2016. godini iz razloga razvoja malih i
srednjh preduzeca, a pristup domacim izvorima finasiranja je sve povoljniji.
Il.  Preduzeca koja imaju odlicne finansijske performanse ocekuju se da imaju jako visok
kreditni rejting i mogucnost odlaska u stecaj u naredne dve godinu jako nisku.
I1l.  Banca Intesa ad Beograd i Komercijalna banka ad Beograd vode racuna o svojim
klijentima i nude atraktivne kredite privredi i obe banke imaju veoma slicnu ponudu

kredita privredi.

Metode istrazivanja

Metode koje se koriste u radu su metoda analize, apstrakcije, indukcije i dedukcije,
metoda studije slucaja i komparativna metoda. Metodu analize koristimo kako bismo
analizirali razvoj bankarstva od srednjeg veka do danas danas. Metodom apstrakcije
donosimo sudove i zakljucke o analizi koju smo sproveli u radu koriste¢i metodu studije
slucaja 1 komparativnu metodu. Metoda indukcije 1 dedukcije se koristi kod studije slucaja.
Metodom studije slu¢aja smo postavili Z-skor analizu. Komparativna analiza banaka (Banca

Intesa i Komercijalna banka) koja predstavlja osnovni pristup u ovom radu.
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Struktura istrazivanja

e Uvodni deo rada obuhvata predmet istrazivanja, cilj istrazivanja, hipoteze istrazivanja,

metode i strukturu istrazivanja.

1.

Prva glava rada se odnosi na osnovne bankarske poslove i to: istorija i definisanje
bankarstva i osnovne i sporedne bankarske poslove kao uvod u kredit kao osnovni
bankarski posao.

Druga glava rada predstavlja teorijski deo o kreditu kao osnovnom bankarskom
poslu: definisanje, ekonomske funkcije kredita i vrste kredita.

Treca glava rada predstavlja teorijski deo kredita za finansiranje privrede i to:
kratkoroc¢ni krediti, krediti za investicione potrebe, krediti za obavljanje privredne
delatnosti, i ostale vrste kredita. U ovom delu rada se prikazuju i trendovi u
kreditnoj aktivnosti u oblasti privrede.

Cetvrta glava rada predstavlja osnovne principe i uslove odobravanja kredita sa
posebnim osvrtom na kreditnu analizu 1 sa mini studijom sluc¢aja vezanu za Z-
skor.

Peta glava rada se odnosi na procedure u postupku kreditiranja.

Sesta glava rada se odnosni na studijsko-istrazivanja dve banke: Banca Intesa ad

Beograd i Komercijalna banka ad Beograd.

e U zakljuc¢ku navodimo hipoteze koje su dokazane/opovrgnute u radu.

e U literaturi navodimo svu literaturu koris¢enju u radu.

e Na kraju, postavljamo priloge vezano za procedure u postupku kreditiranja.
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1 Bankarsko poslovanje

Uvodna glava master rada predstavlja analizu bankarskog poslovanja. Da bi se
govorilo o glavnoj temi, tj. o kreditiranju privrede i1 kreditu kao najvaznijim bankarskim
poslom, potrebno je osvrnuti se na bankarsko poslovanja. Bankarsko poslovanje, kao prva

glava rada ¢e se sastojati iz dva poglavlja:

e Istorija i definisanje bankarstva

e Osnovni i sporedni bankarski poslovi.

1.1 Istorija i definisanje bankarstva

Grupa autora navodi da banke spadaju u finansijske institucije ¢ija je glavna uloga da
formiraju novac i kapital pre nego $to se upotrebe. One imaju ulogu da reguliSu novéane
tokove u stalnom priticanju putem koncentracije i pozajmljivanja i plasiranja tako
koncetrisanih novc€anih sredstava privrednim subjektima, neprivredi i stanovniStvu (Stanisic,
et al., 2009, 7). Centralna monetarna vlast propisuje smernice i regulativu u jednoj drzavi na

osnhovu koje se obavljaju poslovi banke.

Kao i svaka druga nauka, smatra se da je i bankarstvo naukakoja se bavi
proucavanjem banaka, njihove posredni¢ke funkcije, ekonomskih funkcija, finansijski sistem,

monetarno-kreditni sistem, na¢in na koji se vrsi kreditiranje, 1 tako dalje.

Hadzi¢ navodi da je rec€ banka u upotrebi mnogo godina, ¢ak 1 pre nove ere, medutim,
ljudi su koristili druge nazive kao $to je ,,pult za promenu novca® ili ,,klupa®, i ovo nam
govori da su menjacki poslovi bili prvi razvijeni bankarski poslovi u istoriji bankarstva.
Dakle, da bi postojali menjacki poslovi, ljudi su morali neSto da menjaju, a u ovom slucaju,
banke su nastale kada i prvi novac. Razvoj prvih bankarskih poslova, kreditni i depozitni

posao, je doveo do toga da banka postane nov€ano preduzece (Hadzic, 2008, 9).

Da bismo govorili o nastanku banaka poce¢emo prvo o nastanku novca. Jo$ pre Hrista
gr¢ki gradovi su poceli da koriste novac, a pogotovo trgovei u podrucju Male Azije 1 u

Egejskom podrucju, i to negde u sedmom veku pre nove ere. Prvi novac iskovan od
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plemenitog metala se zvao moneta, a zapravo prvi novac je bio robni, a zatim je nastao
metalni i kovani, dok je papirni novac nastao mnogo kasnije. Novac je kroz istorio bio od
razli¢itih materijala i raznih stvari koje su se koristile kao sredstvo placanja, kao $to su to

Skoljke, duvan, Secer, so ili koza Zivotinja.

Prvi put se novac pominje u sedmom veku pre nove ere u zemlji Frigiji u kojoj je
knez Krez u opticaj pustio male metalne poluge koje su bile veoma identicne i iskovane u
Lidiji. Novac -creseide- na kome su bili utisnuti znaci lava i bika, po¢eo je da bude kori$¢en
u Citavoj zemlji. Najbogatiji covek toga doba bio je upravo knez Knez, a nakon njega novac

je poceo da se koristi i u drugim zemljama na ¢itavom srednjem Istoku (Hadzi¢, 2013, 3).

Prvi poslovi, koji smo mogli da nazovemo i kreditnim poslovima, su poceli da se
razvijaju u starom veku u starim gradovima Sumera, Egi¢ana, starih Grka, Vavilona i u
Asiriji. U to doba poc€eo je razvoj poljoprivrede i trgovine tako da su kreditni poslovi
uglavnom bili vezani za ove delatnosti, a pogotovo za religiozne hramove. Kada su se
pojavile prve privatne kuce, tako su se razvijali kreditni poslovi i davanje robe u zajam, jer su
privatne kuce predstavljale vrste skladiSta u kojoj su se cuvale Zitarice, hrana, dragocenosti 1
zlato. Razvoj gradova je podrazumevao i razvoj novca, a kako je novac poprimao danasnji
oblik, tako su se razvijali i kreditni poslovi. Anticka Gréka je mesto u kojem su svestenici i
gradani bili ukljuceni u razvoj bankarstva. Veliki broj gradova je imao svoj novac i tako su

zapravo 1 nastali menjacki poslovi.

Srednji vek je jako bitan za razvoj menjackih poslova upravo iz razloga §to su mnogi
vladari kovali sopstveni novac i u to vreme se razvijao kreditni posao, i tad je doslo do
organizovanja prvih banaka koje su bile moderne i koje su se smatrale prvim organizovanim
nov¢anim ustanovama. Komercijalna banka Banca di Genova je prva osnovana banka u XV
veku nove ere kao i Casa di Sant Georgio u italijanskim gradovima. Dva veka kasnije je
poceo razvoje centralnih banaka u Evrope. Prva centralna banka koja je imala pravo da
emituje novac i koja je dobila i monopol na emisiju novac je Svedska banka Riksbank, koja je
osnovana 1668. godine. Nakon osnivanja prve centralne banke u Svedskoj osnovana je i

banka Engleske Bank of England, a nakon nje i banka u Francuskoj.

Centralne banke su se iz godine u godinu razvijale, a samo bankarstvo se takode
razvijalo. Danas postoji univerzalizacija banaka, usled globalizacije i promena u

informacionim tehnologijama, a njih odlikuje povecanje bankarskih proizvoda i usluga za
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klijente (Komazec, 2006, 46). Sem toga, ovo vreme odlikuje i digitalizaja poslovanja, §to je

dovelo do toga da banke uvedu i elektronsko poslovanje, o kome ¢e biti reci i kasnije.

ZnaCajan deo finansijskog sistema predstavlja bankarski sistem. Cilj bankarskog
sistema je da vrSi mobilizaciju i koncentraciju sredstava kao i da ta sredstva alocira
privrednim subjetima. Cilj bankarskog sistema je i da snabdeva reprodukciju odredenom
koli¢inom novca, kreditima, plasiranje novca, Stednja, prikupljanje novca, platni promet i

tako dalje.

U Republici Srbiji bankarski sistem se razvio u drugoj polovini devetnaestog veka
(osnovana 1862.). PreteCom banke se smatrala Uprava fondova ¢ija je glavna funkcija bila da
izdaje dugoro¢ne hipotekarne kredite, Sto predstavlja ujedno i pretecu drzavne hipotekarne
banke. Medutim, prva centralna banka u nasoj zemlji je Privilegovana Narodna banka
Kraljevine Srbije osnovana 1883. godine. (Hadzi¢, 2009, 5).

Sto se tiée centralnog bankarstva banka, u njemu postoji jedna banka koja je centralna i
koja ima svoj polozaj u jednoj drzavi, i koja deluje kao bankar drzave, odnosno banka drugih
banaka jeste centralna banka (Barjaktarovié, 2010, 163). Pored naziva centralna banka
postoji 1 naziv emisiona banka i ona predstavlja novcano preduzece koje je pod nadzorom i
uticajem drzave. Centralna banka ima zaduZenje 1 odgovornost da stvori vrednost domace
valute, kao 1 da kontroliSe i reguliSe nov€ani opticaj, likvidnost bankarskog sistema, kao i da
reguliSe likvidnost placanja u inostranstvu 1 likvidnost same zemlje. Centralna banka jedina

ima ovlaséenja da izdaje kovani novac i nov€¢anice kao sredstvo zakonskog placanja.

Kao monetarna institucija, na banku drzava prenosti ovlas€enja i prava u smislu
vodenja kreditno-monetarne politike, regulisanaj nov¢ane mase, u smislu vodenja emisione i
devizne politike. U svakoj drzavi postoje razliciti modeli centralnih banaka, a glavna razlika
centralnih banaka u drugim drzavama je u razvoju finansijskog sistema i infrastrukture, ikako
uti¢e monetarna, kamatna, kreditna 1 devizna politika na ekonomiju zemlje. Ono $§to je slicho
centralnim bankama je obeleZje, na€in funkcionisanja i ovlaS¢enja, kao i organizacija, smatra

Hadzi¢ (Hadzi¢, 2009, 16).
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1.2 Osnovni i sporedni bankarski poslovi

U danasnje vreme banke obavljaju veliki broj poslova i funkcija u raznim privrednim
sistemima. Stvarna funkcija banke nije samo da daje kredite ili da obavlja druge aktivnosti,

vec 1 da prikuplja 1 pribavlja sredstva i1 da posreduje u nov€anom prometu (Pukic¢, 2004, 8).

Postoji nekoliko vrsta bankarskih poslova u bankarstvu, a njihova sadrzina je
uglavnom drugacija. Bankarski sistem ustvari 1 predstavljaju bankarski poslovi koji ¢ine jedu
banku. Banke su se godinama razvijale, a tako se menjala i funkcija banke, medutim, ono $to
se nije promenilo jeste uloga banke kao posrednika u novéanim poslovima. Na osnovu svega
toga, doSlo se do tri osnovne funkcije banke koje odnose na prikupljanje depozita 1
pribavljanje sredstva, Kreiranje novca i odobravanje kredita fizickim i pravnim licima, kao i
obavljanje platnog prometa. (Hadzi¢, 2013, 6). Medutim, kao $to smo rekli banke su se
godinama menjale, a na slici 1 mozemo da vidimo koje sve to usluge pruza banka, osim tri

navedene usluge u radu.

Slika 1 — Usluge koje pruza savremena banka

-

Trpovadks

tﬂnruvu

Izvor: Hadzi¢ M., (2013), Bankarstvo, Univerzitet Singidunum, Beograd, str. 6.
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Depoziti i depozitni posao spadaju u najstarije bankarske poslove i predstavljaju
pasivan bankarski posao, dok krediti predstavljaju aktivan bankarski posao. Depozit
predstavlja ulog klijenata u banku i istovremeno obaveze banke prema klijentu (Hadzic,
2013, 175). Postoje razli¢ite vrste depozita, kao $to su depoziti po videnju, oroceni i drugi
depoziti. Osnovni zadatak poslovnih banaka je da visak novc¢anih sredstava plasiraju onima
koji imaju manjak novcaih sredstava, i kojima su ta sredstva neophodna. Upravo zbog ovoga
se banke nazivaju u depozitno-kreditne institucije iz razloga $to jedan deo od prikupljenih
sredstava dolazi od depozita (Hadzi¢, 2013, 178). O kreditnim poslovima ¢emo vise u

narednim glavama rada.

Platni promet predstavlja osnovni bankarski posao koji podrazumeva sva gotovinska
1 bezgotovinska placanja u novcu izmedu pravnih i fizickih domacih lica, 1 sva gotovinska i
bezgotovinska placanja u novcu izmedu stranih i domacih lica (Dusanié¢, 2003, 2015). On

moze biti unutra$nji platni promet, i platni promet sa inostranstvom.

Sve ostale bankarske usluge spadaju u sporedne ili parabankarske bankarske poslove.
Klijenti iz godine i godinu imaju nove zahteve, pogotovo kada se poslovanje digitalizuje, a
banke morajuda odgovaraju zahtevima klijentima, kako bi razvijali dugorocne odnose, §to je
dovelo do razvoja sporednih ili parabankarskih bankarskih poslova. Ti poslovi su lizing,
frangizing, faktoring, forfeting, konstalting poslovi, poslovi sa hartijama od vrednosti, a jedan
od najznacajnijih poslova je elektronsko bankarstvo koje se iz dana u dan razvija (Hadzic,

2013, 221).
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2 Kredit kao osnovni bankarski posao

Kredit kao osnovni bankarski posao predstavlja drugu glavu rada. U okviru ove glave
postojace nekoliko poglavlja koje ¢e blize objasniti Sta je kredit, njegove osnovne funkcije i

podele kredita.

2.1 Bankarski kredit, pojam i razvoj

Veé smo spomenuli u prvoj glavi rada je je postanak i razvoj banaka vezan za razvoj
novca, tako je i1 kredit vezan za razvoj novca. Novac je osnovno sredstvo pla¢anja na osnovu
kojeg se razvio i kreditni novac. Kredit predstavlja pojam koji podrazumeva duznicko-
poverilacki odnos u kojem poverilac ustupa duzniku pravo da raspolaze novcem ili nekim

drugim predmetom pod unapred ugovorenim uslovima i na odredeni datum (Vuckovié, 1967,

38).

Komazec i njegovi saradnici navode da se kreditom razdvaja pravo raspolaganja od
prava vlasniStva. Sem toga, oni navode da je duznik duzan da u odredenom, unapred
ugovorenom roku vrati poveriocu novac ili neki drugi predmet. Ovo navodi da se kredit
razlikuje od svih drugih subvencija, dotacija, pa ¢ak i poklona, i tako dalje (Komazec, 2011,
197). Marks je navodio da kredit nije nastao u kapitalistickom sistemu, nego da je postojao i
u pretkapitalistiCkim formacijama i da se razvijaju u razvijenim zemljama, a da je potpuno
kreditni posao bio nestabilan u nerazvijen zemljama. Danas je kredit jedan od najznacajnijih

bankarskih poslova i u razvijenim i u nerazvijenim zemljama (Komazec, 2011, 197).

Kreditni poslovi su nastali jo§ u srednjem veku, medutim, taj pojam sada ima
drugacije znacenje, kao i znacenje u pretkapitalistickom i kapitalistickom periodu. Kredit je
bio robni ili naturalni u antickom vremenu, i vra¢ao se u naturi, sve dok se novcani kredit nije
razvio u feudalnom drustvu. Autor Sumpenter je konstatovao: ,,Kredit je stvarno stvorena
kupovna snaga sa ciljem da se proizvodno upotrebi, dakle on nije prosto utapanje postojece
kupovne snage preduzetnicima® (Schumptere, 1957, 198). Kredit je prema tome, ve¢ ovde

element reprodukcije kapitala.
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Osnovni zadatak poslovnih banaka je da prikupljaju slobodna finansijska sredstva od
onih koji imaju viSak novcanih sredstava i da ih plasiraju onima koji imaju manjak. Iz tog

razloga se banke nazivaju i depozitno-kreditne institucije (Hadzi¢, 2009, 268).

Kamata, nacin otplate, vremenska dimenzija, garancije i drugi pojmovi su najvazniji
uslovi koje ukljucuje duznicko-poverilacki odnos. Jedna od najvaznijih karakteristika je ta da
su duznici u obavezi da vrate plasirana sredstva za uve¢anu kamatu. Ono §to je takode vazno
jeste 1 odnos izmedu poverioca i duznika, a to je — poverenje. ReC¢ poverenje se nalazi u
osnovi re¢i kredit — $to na latinskom znadi creditum, a credo, credere znadi verovati na
latinskom (Hadzi¢, 2009, 270).

2.2 Ekonomske funkcije kredita

U ekonomskom razvoju bilo koje drzave kredit ima veliku funkciju, smatra Komazec
i njegovi autori (Komazec, 2011, 200-201). Kada se mobilisu i koncentri$u sredstva putem
kreditnog posla, onda se ta sredstva upotrebljavaju da se ubrzavaju poslovi reprodukcije tako
Sto se dovodi do razvoja proizvodnih snaga drustva. Putem kredita se koncentrisano
drustvena sredstva usmeravaju i stvaraju se do nove alokacije sredstava. Kada se pozajmljuje
odredena koli¢ina novca, duZznik je duzan, kada vra¢a novac da placa i vrednost koju
pozajmljena suma novca nosi, a to je kamata. Kamata je uglavnhom manja suma novca od
vrednosti koju je duznik pozajmio od poverioca. Za korisnika kredita to predstavlja visak
vrednosti koju on ostvaruje kroz upotrebnu vrednost u procesu reprodukcije. Mobilizacija i
koncentracija sredstva ujedno predstavlja prvu i najvazniju funkciju kredita kao osnovnog

bankarskog posla.

U narednoj tabeli prikazacemo i naredne ekonomske funkcije kredita.
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Tabela 1 — Ekonomske funkcije kredita

Racionalizacija i smanjenje troSkova prometa Omogucava razvoj nerazvijenih regiona
Omogucava privredni razvoj Veca mobilnost druStvenog kapitala
Izjednacavanje profitnih stopa Odrzavanje likvidnosti, stabilnosti i

kontinuteta reprodukcije privrede

Odvijanje proizvodenje, raspodele i potro$nje Multiplikacija depozitnog novca

kontinuirano

Stvaranje dodatnog kapitala Deluje na finansijske i robne odnose

Znacaj kod emisione politike, kreditne 1 Podrzava stabilizacione procese

selektivne politike

Raspodela troskova uz kontrolu korisnika Rast potrosnje

kredita

Izvor: lzrada autora

Sem ovih funkcija Puki¢ i njegovi saradnici navode da, u savremenim uslovima,
krediti imaju 7 osnovnih funkcija: mobilizatorska, likvidnost privrede, kontinutet
reprodukcije, kontrolna funkcija, reguliSe regionalne razlike, reguliSe traznju i ponudu, 1 vrsi

stimulaciju medunarodne razmene (Pukié, et al., 2003, 130).

Mobilizatoska funkcija podrazumeva da se vrsi plasman sredstava od onih koji imaju
viSak sredstava ka onima koji imaju manjak sredstava kako bi se izvrSila njihova
najefikasnija alokacija. Obezbedenje kontinuiteta reprodukcije podrazumeva da se
omogucava kontinuitet proizvodnje 1 likvidnost, Sto takode dovodi do regulisanja traznje i
ponude. Kada se kredit koristi u stimulisanju izvoza onda moZe biti znacajno sredstvo
konkurentnosti nacionale privrede i omogucava jednoj regiji da se razlikuje od druge i da se

polako razvija. Na kraju, kontrola privrednih subjekta predstavlja funkciju kreditne kontrole.
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2.3 Vrste kredita

Postoje razliciti kriterijumi klasifikovanja kredita. Prema obliku u kojem se daju

postoje naturalni, robno-novéani i novéani krediti.

e Naturalni kredit je vrsta kredita koja se daje i vraca u naturi koji se primenjivao u
robnovlasni¢kom periodu, kada drustvo nije ni znalo da novac postoji.

e Robno-novcani kredit predstavlja takav oblik kredita gde jedan privredni
transaktor daje kredit drugom. Specifi¢nost mu je ta $to se daje u robi, ali se vraca
u novcu, Sto sam naziv kredita i kaze. Kada se odobrava robno-novc¢ani kredit,
onda se istovremeno sa davanjem robe odobrava kredit u iznosu vrednosti prodate
roba (na kredit), Sto znaci da postoji isti odnos robe i kredita od prodavca prema
kupcu, ali i suprotno kretanje menice kupca prodavcu u istom iznosu. Ova vrsta
kredita omoguéava laksu realizaciju robe i veci porast zaposleni rada i kapaciteta.

e Novcani kredit, ili bankarski Kredit jeste osnovna vrsta razvijenog robnog prometa
1 proizvodnje. Ova vrsta kredita vuce svoje poreklo od stvarnog novca i to njegove
funkcije plateZznog sredstva. Nov€ani kredit ili kreditni novac je obecanje placanja
od strane banaka svojim komitentima, to je, dakle, potraZivanje banaka prema sebi

samima. Ovaj novac se javlja kao novc€anica ili kao depozitni novac.

Prema nameni, odnosno prema upotrebi, postoji potrosacki, proizvodacki, kredit
za obrtne namene i investicione namene. Krediti koji su namenjeni potroSaCima su
potrosacki krediti. Oni se koriste kako bi se povecala platezna mo¢ potroSaca kao 1 kako bi se
direktno uticalo na porast proizvodnje. Krediti koji su namenjeni proizvodafima jeste
proizvodacki kredit 1 oni kao 1 potroSa¢i imaju namenu da direktno uti¢u na porast
proizvodnje. Proizvodacki krediti mogu biti investicioni i krediti za obrtne namene. Krediti
za finansiranje redovnog procesa proizvodnje su ustvari krediti za obrtne namene, dok se
investicioni krediti koriste za kupovinu sredstava ili kako bi se izgradili odredeni pogoni, i

tako dalje.

Prema Kriterijumu rocnosti postoje kratkoro¢ni, srednjerofni i dugorocni
krediti. Krediti koji se odobravaju sa periodom vracanja do dve godine su kratkoro¢ni;
krediti koji se odobravaju na rok od dve do deset godina su srednjero¢ni; krediti koji se

odobravaju na rok duzi od deset godina su dugoro¢ni krediti.

Jovana Lazovic Strana 15



MASTER RAD

Prema Kkriterijumi ko je korisnik kredita, krediti mogu biti industrijski,
komunalni, zanatski, drZavni i trgovacki, a prema kriterijumu ko je poverilac, krediti
mogu biti privatni, javni, bankarski, domaci i inostrani. Prema Kkriterijumu kamacanja
mogu biti kamatni i beskamatni krediti. Prema Kriterijumu povla¢enja kredita postoje

jednokratni i sukcesivni krediti. Prema Kriterijumu obezbedenja kredita postoje li¢ni i
realni krediti.
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3 Krediti za finansiranje privrede

Krediti za finansiranje privrede predstavlja tre¢u glavu rada. U okviru ove glave

objasni¢emo koje se sve vrste kredita koriste za finansiranje privrede i glavne karakteristike,

kao i izveStaj Narodne banke Srbije o trendovima kretanja kredita za privredu u drugom

kvartalu 2016. godine.

3.1 Vrste kredita za finansiranje privrede

3.1.1 Kratkorocni krediti (krediti za obrtne namene)

Republika Srbija je od pocetka novog milenijuma u tranziciji. Privreda nase zemlje se

razvija i veliki broj firmi i preduzeca nisu u stanju da obezbede dovoljna finansijska sredstva

kako bi nabavili osnovna i obrtna sredstva. Za finansiranje pomenutih sredstava koriste se

kratkoro¢ni krediti za obrtne namene na period od minimum 6 meseci, do godinu dana. Kada

govorimo o obrtnim sredstvima potrebno je da znamo da postoje trajna i obrtna sredstva.

Naredna tabela prikazace vrste kratkoro¢nih kredita 1 njihove osnovne karakteristike.

Tabela 2 — Krakoro¢ni krediti

Vrsta kredita

Karakteristike

KREDITI ZA TRAJNA OBRTNA SREDSTVA

-Dugoroc¢ni investicioni krediti

-Sredstva se obezbeduju za poluproizvode i
gotove proizvode, nedovrSenu proizvodnju i
reprodukcioni materijal

-Preduzece koristi na pocetku veka postojanja i za
odredene investicije

kao kredite za

-Preduze¢a 1th  koriste

proizovodnju, zalihe i robni promet

KREDITI ZA KRATKOROCNE OBRTNE
POTREBE

-Namena za prevazilaZzenje teSkoca preduzeca

(povremene ili sezonske)

Izvor: Izrada autora
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3.1.2 Krediti za investicione potrebe

Jedan od najbitnijih uslova rasta privrede i razvoja ekonomije u jednoj zemlji
predstavljaju investicije. Privreda racuna na finansijsko trziSte, bankarska sredstva i
spostvena sredstva kao izvor finansiranja (Hadzi¢, 2013, 131). Nijedno preduzece ne investira
u projekat bez podrske banke, i iz tog razloga postoje investicioni krediti. Oni su namenjeni
kako bi se investiralo u poslovanje preduzeca na dugoro¢nom nivou. Investicioni krediti
imaju namenu da unaprede poslovanje ili obezbede neophodna sredstva koja su potrebna

preduzecéu da ostvari svoje ciljeve.

Za odobravanje investicionog kredita postoji odredena bankarska procedura. Zahtev
za investicioni kredit je prvo §to se podnosi banci, a nakon toga investicioni program i
odgovaraju¢a dokumentacija koja se dostavlja banci. U investicionom programu je potrebno
obrazloziti cilj i namenu investicije, nakone koje banke donosi odliku. Ono $to je jako vazno
da spomenemo kod investicionog kredita jeste da banka, pre roka vracanja i sume kredita
koju odobrava, zatrazuje potrazivanja u vidu garancije, menice, osiguranja imovine ili nekog

drugog instrumenta obezbedenja.

Ono §to je veoma zanimljivo jeste da se iz kratkoro¢nih depozita mogu odobravati
investicioni krediti, a ovaj proces se naziva proces ro¢ne transformacije. Kod ovog procesa je
veoma vazno da se vodi racuna o ravnotezi odliva i priliva sredstava kako banke ne bi otisle u

zonu nelikvidnosti.

3.1.3 Krediti za obavljanje privredne delatnosti

Dugoro¢ni krediti, ¢iji je rok vracanja i do 10 godina, predstavljaju Kkredite za
obavljanje privredne delatnosti i to na osnovu kupovine akcije banaka, depozita ili na osnovu
licnog ucesc¢a. Da bi se odobrio kredit za obavljanje privredne delatnost i odredila visina
depozita, kupovina ili uces¢e akcija banke, generalni direktor mora da donese reSenje za

odobrenje ove vrste kredita.
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3.1.4 Ostale vrste kredita

Krediti za finansiranje privrede mogu biti i:

e rambursni krediti koji se koriste u spoljnotrgovinskom poslu;

e Kkredit po osnovi akcepta, avala i garancije banke koji se koriste na osnovu jemstva;

e krediti za finansiranje izvoznih poslova;

e eskontni kredit ili meni¢ni kredit, daje meni¢no jemstvo imaocu kredita;

e hipotekarni kredit ili dugoroé¢ni kredit koji se odobrava na osnovu zaloge nepokretne
imovine (zemljista, kuce itd). Odobravaju se najces¢e do visine od 60% od trzisne
vrednosti nepokretnosi na koju banka stavlja svoju hipoteku sa pravom prvenstva
naplate odobrenog kredita i kamate;

e lombardni kredit ili kratkoro¢ni kredit, zaloga predstavljaju pokretne stvari vece
vrednosti kao §to su npr hartije od vrednosti i neke dragocenosti (60% visine zaloga),
koju je utvrdilo stru¢no lice za procenu ili komsija. Banka moze odobravati ove
kredite 1 na osnovu zaliha poljoprivrednih proizvoda (pSenice, kukuruza, Secera i dr.).

Rok vracanja ovih kredtia je do 24 meseca.

3.2 Trendovi u kreditnoj aktivnosti — sektor privrede

Ublazavanje monetarne politike 1 posledi¢ni znatan pad kamatnih stopa na dinarske
kredite, uz niske kamatne stope na medunarodnom trziStu novca, doprineli su oporavku
kreditne aktivnosti. Nakon §to je pocetkom 2016. privremeno usporio, medugodis$nji rast
domacih kredita u narednim mesecima postepeno ubrzava i u junu je, iskljucujuéi efekat
promene deviznog kursa, iznosio 3,5%. Oporavku kreditne aktivnosti u ve¢oj meri doprinosi
rast kredita stanovniStvu (7,2% medugodi$nje u junu), a od maja ponovo i rast kredita
privredi  (1,2% medugodisnje u junu) (Narodna banka Srbije, dostupno na:
http://nbs.rs/internet/latinica/90/trendovi_kab/trend izv_1l1_2016.pdf, preuzeto dana
01.11.2016.).
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Posle uobicajeno nize aktivnosti pocetkom godine, kreditiranje preduzeca je u
narednim mesecima povecano. To potvrduje i iznos novih kredita, koji je bio za ¢etvrtinu visi
nego u prvom tromesecju i za 12% visi nego u drugom tromesecju prethodne godine.
Preduzeca su i dalje najviSe koristila kredite za obrtna sredstva (54%), a zadrzano je i1
relativno visoko uceSCe investicionih kredita u novim kreditima (26%), Sto ukazuje na
zadrzavanje njihovog pojacanog znacaja u finansiranju investicija. Takode, uticaj dospeca
subvencionisanih kredita kontinuirano je slabio sve do kraja juna, kada su dospeli i poslednji
krediti iz ovog programa. Istovremeno, nastavljene su aktivnosti banaka na planu reSavanja
pitanja problemati¢nih kredita, kroz otpis i prodaju dela tih potrazivanja (Narodna banka
Srbije, dostupno na: http://nbs.rs/internet/latinica/90/trendovi_kab/trend_izv_I1_2016.pdf,
preuzeto dana 01.11.2016.).

Prilikom finansiranja kreditne aktivnosti banke su se oslanjale na domace izvore
finansiranja, pre svega na dinarske i devizne depozite privrede i stanovnistva, a u prethodnom
tromesec¢ju kreditni potencijal je poveéan i po osnovu smanjenja stopa devizne obavezne
rezerve. Rezultati sprovodenja Strategije za reSavanje problemati¢nih kredita su vidljivi —
ucesc¢e problemati¢nih kredita u ukupnim kreditima nastavilo je da se smanjuje 1 kod privrede
i kod stanovnistva. Padu tog uces¢a doprinosi naplata, restrukturiranje, otpis i prodaja dela
problemati¢nih kredita, s jedne strane, i rast novih kredita, s druge strane. ReSavanjem pitanja
problemati¢nihkredita u srednjem roku smanji¢e se 1 obaveza rezervisanja banaka po ovom
osnovu, $to ¢e povecati i potencijal za novo kreditiranje (Narodna banka Srbije, dostupno na:
http://nbs.rs/internet/latinica/90/trendovi_kab/trend izv_1l1_2016.pdf, preuzeto dana
01.11.2016.).

3.2.1 Krediti privredi

Nakon sezonski uobi¢ajeno nize aktivnosti pocetkom godine, kreditiranje preduzeca
je povecano u narednim mesecima. Istovremeno, uticaj dospe¢a subvencionisanih kredita bio
je sve slabiji, dok su aktivnosti banaka u pogledu reSavanja NPL nastavljene. Iznos
novoodobrenih kredita premasio je iznose dospeca tokom T2, §to je rezultiralo povecanjem
stanja kredita privredi, koje je u junu iznosilo 1.114,2 mlrd dinara, dok je njihovo ucesée u

ocenjenom godisnjem BDP-u iznosilo 27,6%. Posmatrano na mg. nivou, krediti privredi od
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maja ponovo beleZe rast, koji je u junu, iskljucujuci efekat promene deviznog kursa, iznosio

1,2%.

Dijagram 1 — Prirast kredita privredi, prema valutama (u mlrd RSD) u poslednje

4 godine
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Izvor: Dostupno na: Narodna banka Srbije, dostupno na:
http://nbs.rs/internet/latinica/90/trendovi_kab/trend izv_1l1_2016.pdf, preuzeto dana

01.11.2016.

Bez efekta promene deviznog kursa, krediti privredi su u T2 ostvarili rast od 1,5%, ili

16,8 mlrd dinara. Taj rast je rezultat povecanog kreditiranja privrednih drustava.

Rast potrazivanja po osnovu kredita u T2 je ostvaren pre svega u onim sektorima u
kojima se belezi rast ekonomske aktivnosti — trgovine, gradevinarstva, preradivacke industrije
1 poljoprivrede. S druge strane, potraZivanja banaka od preduzeca iz sektora energetike i

saobracaja bila su nesto niza nego krajem T1.

Tabela 3 — Dinamika otplate subvencionisanih dinarskih kredita odobrenih u

skladu sa programom Vlade u 2014.

‘ u milionima RSD ‘ u milionima EUR
2015. godina
Januar 2.910,9 25,1
Februar 4,925,4 422
Mart 6.226,2 52,9
April 7.189,0 60,6
Maj 8.468,0 71,0
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Jun 9.388,6 78,0
Jul 11.338,9 92,7
Avgust 11.338,9 92,7
Septembar 11.338,9 92,7
Oktobar 11.338,9 92,7
Novembar 11.338,9 92,7
Decembar 11.338,9 92,7
2016. godina
Januar 8.428,0 67,6
Februar 6.413,5 50,5
Mart 5.112,7 39,8
April 4.149,9 32,1
Maj 2.870,9 21,7
Jun 1.950,0 14,7
UKUPNO 136.066,8 112,5

Izvor: Dostupno na: Narodna banka Srbije, dostupno na:

http://nbs.rs/internet/latinica/90/trendovi_kab/trend izv_1l_2016.pdf, preuzeto dana
01.11.2016.

Na povoljnija kretanja u T2 ukazuje i ukupan iznos novoodobrenih kredita privredi
(220,8 mlrd dinara), koji je bio za 12% viSi nego u istom periodu prethodne godine, pri cemu
se 24% tog iznosa odnosilo na kredite koji su kod iste banke refinansirani pod povoljnijim
uslovima. TraZznja preduzea za kreditima, kao i ranije, bila je u najve¢oj meri vodena
potrebom finansiranja obrtnih sredstava, tako da su krediti za obrtna sredstva Cinili viSe od
polovine novoodobrenih kredita privredi (oko 54%). Zadrzano je 1 znatno uceSce
investicionih kredita u novoodobrenim kreditima (oko 26%), ¢ime je potvrden veci znacaj
kredita u finansiranju investicija. Zahvaljuju¢i oporavku investicionog kreditiranja, ucesce te
kategorije kredita u stanju potrazivanja od privrede nastavlja da raste i u junu je iznosilo
34,2%, ili za 2,6 p.p. viSe nego krajem 2015. I ro¢nost kreditnog portfolija je dodatno
produzena — krediti sa originalnom roc¢no$¢u duZzom od dve godine u junu su ¢inili dve

tre¢ine potrazivanja od privrede.
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Dijagram 2 — Struktura kredita privredi prema sektorskoj delatnosti, stanje

krajem perioda
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Izvor: Dostupno na: Narodna banka Srbije, dostupno na:
http://nbs.rs/internet/latinica/90/trendovi_kab/trend _izv_11_2016.pdf, preuzeto dana
01.11.2016.

Stepen dinarizacije plasmana privredi u junu je iznosio 19,1%, §to je za 0,3 p.p. nize
nego krajem 2015. Tom smanjenju je delom doprinelo i dospece dinarskih kredita odobrenih
2014. godine u okviru programa subvencionisanih kredita. lako se preduzeca i dalje pretezno
zaduzuju u stranoj valuti, zaduzivanje u dinarima vece je nego ranije — novo zaduzenje
privrede u dinarima (oko 22% u proseku u P1) viSe je za oko 7 p.p. u odnosu na isti period
prethodne godine. Ipak, evroindeksirani krediti i krediti u evrima i dalje ¢ine najveéi deo
kredita privredi (76, 8%), dok se na kredite u dolarima i Svajcarskim francima odnosi znatno

manji deo portfolija — 2,3% i 1,0%, respektivno.
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Dijagram 3 — Struktura novoodobrenih kredita u privredi
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Izvor: Dostupno na: Narodna banka Srbije, dostupno na:
http://nbs.rs/internet/latinica/90/trendovi_kab/trend izv_1l_2016.pdf, preuzeto dana
01.11.2016.

Dijagram 4 — Valutna struktura potrazivanja banaka od privrede
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Izvor: Dostupno na: Narodna banka Srbije, dostupno na:

http://nbs.rs/internet/latinica/90/trendovi_kab/trend izv_1l_2016.pdf, preuzeto dana
01.11.2016.

Jedan od faktora koji ogranic¢ava kreditnu aktivnost je relativno visok nivo NPL, koji
je u velikoj meri koncentrisan u sektoru privrede. Ipak, u¢eS¢e NPL u ukupnim kreditima

privredi u T2 je dodatno smanjeno, na 19,6% u junu, Sto je za 2,1 p.p. niZze nego krajem 2015.

Jovana Lazovic Strana 24


http://nbs.rs/internet/latinica/90/trendovi_kab/trend_izv_II_2016.pdf
http://nbs.rs/internet/latinica/90/trendovi_kab/trend_izv_II_2016.pdf

MASTER RAD

Padu tog ucesca , s jedne strane , doprinosi pojacana aktivnost banaka na reSavanju NPL —
naplata, restrukturiranje, otpis i prodaja dela NPL, a s druge strane, oporavak kreditne
aktivnosti. Iznos NPL koje su banke ustupile licima van bankarskog sektora u P1 premasio je
onaj u celoj 2015. godini. NajviSe problema u otplati kredita i dalje imaju preduzeca iz
sektora gradevinarstva (oko 35%), mada je ostvaren napredak u odnosu na sredinu 2015,
kada je vise od polovine kredita u ovoj oblasti imalo status NPL. I pored relativno visokog
uces¢a NPL u ukupnim kreditima, visoka regulatorna rezervisanja za bilansnu izlozenost,
koja 1 dalje u potpunosti pokrivaju iznos bruto NPL (114,7%), potvrduju da je domaci
bankarski sektor stabilan. Pokazatelj adekvatnosti kapitala od 21,6% predstavlja i dodatnu

potvrdu da je domacéi bankarski sektor visoko kapitalizovan.

Dijagram 5 — Doprinosi nominalnom rastu kredita banaka privredi po nameni
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Izvor: Dostupno na: Narodna banka Srbije, dostupno na:
http://nbs.rs/internet/latinica/90/trendovi_kab/trend _izv_Il1_2016.pdf, preuzeto dana
01.11.2016.

Ocekuje se da ¢e oporavak kreditne aktivnosti zapocet u 2015. nastaviti i u P2 2016.
zahvaljuju¢i ocekivanom ubrzanju domace ekonomske aktivnosti, efektima dosadasnjeg
ublazavanja monetarne politike 1 posledi¢nom padu kamatnih stopa na dinarske kredite, kao 1
dalje niskim kamatnim stopama u zoni evra. Takode, u ciklusu smanjenja stopa obavezne
devizne rezerve, koji je zapocet u septembru 2015. i trajao do februara 2016, dodatno je
uvecan kreditni potencijal banaka. PoSto su sredinom godine dospeli 1 poslednji
subvencionisani krediti odobreni tokom 2014. godine, iS¢ezao je i1 uticaj tih dospeca na stanje

potrazivanja banaka od privrede.
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Dijagram 6 — U¢e$c¢e bruto problemati¢nih kredita privrednim drustvima
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Izvor: Dostupno na: Narodna banka Srbije, dostupno na:

http://nbs.rs/internet/latinica/90/trendovi_kab/trend izv_1l_2016.pdf, preuzeto dana
01.11.2016.

3.2.2 Cena zaduZivanja privrede

Trend pada kamatnih stopa na novoodobrene dinarske kredite privredi postoji od
septembra 2013. i usledio je nakon §to je zapocet ciklus smanjenja referentne kamatne stope
u maju te godine. Sa ubrzanjem ublazavanja monetarne politike tokom 2015, ubrzan je i pad
kamatnih stopa na kredite privredi, a taj pad je nastavljen i u prva dva meseca 2016. Pored
ublaZavanja monetarne politike, padu kamatnih stopa ve¢ neko vreme doprinosi i povecana
konkurencija banaka na kreditnom trziStu. Smanjenje troSkova finansiranja kod privrede
doprinosi poboljSanju poslovnog rezultata, Sto dodatno podstice ulazak u nove investicione

projekte.

Nakon $to je u februaru dostigla svoj najnizi nivo u P1 (5,7%), prose¢na ponderisana
kamatna stopa na novoodobrene dinarske kredite privredi porasla je u martu na 6,6%, a toliko
je iznosila 1 u junu, Sto je za 0,4 p.p. viSe nego krajem 2015. Pri tome, stope na kredite za
obrtna sredstva (5,9%) 1 izvozne kredite (4,5%) u junu su bile niZe, a na investicione (7,7%) 1

ostale kredite (7,5%) vise u odnosu na kraj 2015.
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Dijagram 7 — Kretanje kamatnih stopa na dinarske kredite i depozite privredi!
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Izvor: Dostupno na: Narodna banka Srbije, dostupno na:
http://nbs.rs/internet/latinica/90/trendovi_kab/trend izv_1l1_2016.pdf, preuzeto dana
01.11.2016.

Dijagram 8 — Kretanje kamatnih stopa na devizne kredite i depozite privredi?
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Izvor: Dostupno na: Narodna banka Srbije, dostupno na:
http://nbs.rs/internet/latinica/90/trendovi_kab/trend izv_1l1_2016.pdf, preuzeto dana
01.11.2016.

! Isklju¢eni revolving krediti, prekoracenja po tekuéem racunu i dug po kreditnim karticama.
2 Iskljuceni revolving krediti, prekoraenja po tekué¢em rac¢unu i dug po kreditnim karticama
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Prosetna ponderisana kamatna stopa na evro i1 evroindeksirane kredite privredi
opadala je iz meseca u mesec, ¢emu su doprineli nastavak pada stopa na trziStu novca u zoni
evra, ali 1 smanjenje rizika ulaganja i povoljniji izgledi srpske privrede. Prose¢na cena
evroindeksiranih kredita i kredita u evrima u P1 je ukupno sniZzena za 0,7 p.p. i u junu je
iznosila 3,5%. Pad je bio najizraZeniji za evroindeksirane kredite za obrtna sredstva (za 1,0
p.p., na 3,4%), a sniZzene su i stope na investicione kredite (na 3,9%) i kredite za uvoz (na

2,4%), dok je cena ostalih kredita (3,6%) bila nepromenjena u odnosu na kraj 2015.

Dijagram 9 — Kretanje kamatnih stopa na kredite privredi
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Izvor: Dostupno na: Narodna banka Srbije, dostupno na:
http://nbs.rs/internet/latinica/90/trendovi_kab/trend izv_1l1_2016.pdf, preuzeto dana
01.11.2016.

3.2.3 Ocena ponude i traznje za kreditima

Rezultati julske ankete Narodne banke Srbije o kreditnoj aktivnosti banaka pokazuju
da su kreditni standardi, posle privremenog poostravanja pocetkom godine, ublazeni u T2. Na
to su pre svega uticali konkurencija medu bankama i nizi troskovi izvora za kredite. Ti faktori
bi, uz ubrzanje ekonomske aktivnosti, trebalo da doprinesu daljem ublazavanju standarda,
koje se ocekuje u T3. Uslovi zaduzivanja preduzeca bili su povoljnijipo osnovu nizih

kamatnih marzi, prate¢ih troskova, uz duze rokove otplate, dok su zahtevi u pogledu
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maksimalnog iznosa kredita bili strozi, a pooStreni su i standardi u pogledu zahtevanog

kolaterala, $to je u skladu s tendencijom produzenja ro¢nosti kredita.

Prema oceni banaka, traznja preduzeca i za dinarskim i za deviznim kreditima
nastavila je da raste i bila je vodena pre svega potrebom finansiranja obrtnih sredstava.
Pozitivan doprinos potice i od restrukturiranja dugova, kao i od finansiranja investicija. Isti

faktori trebalo bi da budu i pokretaci njenog daljeg rasta u narednom periodu.

Dijagram 10 — Promena traznje preduzeca za kreditima

Omsapoku Llemme tana u
KpaTeopoy [Oumapom KOATIDR JenraHi COEnHa Bemaa Mansonpiss
[t AYTORTMHE npeayleha rpeayesha DpedHA

0% i | i E

L

TA T2 T4 T2 T4 T2 T4 T2 T4 T2 T4 T2 T4 T2 TA T2 T4 T2 T4 T2 T4 T2 T4 T2 T4 T2 T4 T2 T4 T2 T4 T2
14, 15. 14. 16. 14, 16, 14. 15. 14, 15. 14. 16. 14. 15. 14. 15.

=l (icTEapEHD == =@+ OyekseaHo

40%

0%

Izvor: Dostupno na: Narodna banka Srbije, dostupno na:
http://nbs.rs/internet/latinica/90/trendovi_kab/trend _izv_1l1_2016.pdf, preuzeto dana
01.11.2016.

Ucesnice EIB-ove Ankete o kreditnoj aktivnosti u zemljama centralne i jugoisto¢ne
Evrope, koja je objavljena u julu, ocekuju ublaZzavanje kreditnih standarda privredi i rast
traznje u narednom periodu, koji bi bili u skladu s kretanjima i blizu proseka u regionu. Kao
glavni pokretaci ostvarenog i buduceg rasta traznje privrede oznacena su mala i srednja
preduzeca, a taj rast je pre svega voden potrebom finansiranja obrtnih sredstava i
refinansiranja postoje¢ih obaveza. I ova anketa ukazuje na pooStravanje kreditnih standarda
pocetkom godine, dok se u narednom periodu o¢ekuje njihovo ublazavanje. Tom ublaZzavanju
trebalo bi da doprinesu povoljniji izgledi na domacem trziStu i povoljniji pristup domacim
izvorima finansiranja. Za razliku od ranijih anketa, ograni¢avaju¢i uticaj NPL ovog puta nije
zabelezen, §to je u skladu sa ostvarenim i daljim poboljSanjima koja na segmentu NPL banke

ocekuju.
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Dijagram 11 — Uticaj faktora na promenu traznje preduzeéa za kreditima
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Izvor: Dostupno na: Narodna banka Srbije, dostupno na:
http://nbs.rs/internet/latinica/90/trendovi_kab/trend izv_1l_2016.pdf, preuzeto dana
01.11.2016.

Trend kretanja kredita privredi je u porastu u 2016. godini iz razloga razvoja malih i
srednjh preduzeca, a pristup domacim izvorima finasiranja je sve povoljniji — predstavlja
sporednu hipotezu koja je postavljena u uvodnom delu rada i koja je dokazana u ovom delu

rada.
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4 Procedure u postupku kreditiranja

Procedure u postupku kreditiranja predstavlja cetvrtu glavu rada. U okviru ove glave

rada obradi¢emo, teorijski, faze od podnosenja zahteva za kredit do monitoringa kredita.

Postupak kreditiranja podrazumeva ekonomske i pravne radnje koje ukljucuju banku
koja odobrava kredit i trazioca kredita, koji na kraju vraca kredit banci. Banke koje posluju
po ISO standardima se smatraju kao banke koje su visoko standardizovane za davanje
kredita, medutim, postupak kreditiranja se razlikuje od banke do banje, kao i od toga koja
vrsta kredita je u pitanju.

Postupak kreditiranja sastoji se od sedam faza koje obuhvataju procedure podnosenja
zahteva za kredit, preko razmatranja kreditnog zahteva i njegove obrade, nakon ¢ega se ceka
reSenja banke o zahtevu za kredit. Zaklju€ivanje ugovora prethodi koris¢enju, vrac¢anju i

monitoringu kredita. U nastavku ¢emo objasniti sve faze.

4.1 PodnoSenje zahteva za kredit

Kod podnosenja zahteva za kredit, bilo da se radi o fizickim ili pravnim licima kao
traziocima kredita, kreditina politika banke je veoma vazna. Da bi traZioci kredita dobili
kredit potrebno je da podnesu zahtev za kredit. Svaki zahtev za kredit, u zavisnosti o kojoj

vrsti kredita se radi ima odredene elemente:

e svrha (namena) kredita
e visina (iznos) kredita
e uslove koriS¢enja kredita

e instrumente obezbedenja za vracanje kredita.
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4.2 Razmatranje i obrada kreditnog zahteva

Razmatranje i obrada kreditnog zahteva predstavlja drugu fazu koja se obavlja u
samoj banci 1 to u odredenoj sluzbi u kojoj strucna lica odnosno kreditni referenti vrse
razmatranje i obradu kreditnog zahteva. U okviru ove faze se, takode, utvrduje i stepen

kreditnog rizika i analizira se uspesnost poslovanja klijenta.

Osim kreditnog zahteva, trazioci kredita dostavljaju i obrazlozenje i odredenu
dokumentaciju na osnovu koje referent vrsi analizu. Ukoliko referent smatra da dostavljane
informacije nisu dovoljne moze traziti od trazioca kredita dopunsko obrazloZenje ili

dopunsku dokumentaciju.

Kada se izvrs$i analiza, onda se sklapa kreditni referent. Kreditni referent mora da ima

odredene elemente, kao Sto su (Pukic¢, Bjelica, Risti¢, 2006, 135):

e iznos ukupnih sredstava kojima trazilac kredita raspolaze

e struktura raspolozivih sredstava trazioca kredita i njegova kreditna sposobnost
e iznos trazenog kredita

e namena trazenog kredita

e dinamika koriS¢enja kredita

e projekcija ocekivanih efekata od uloZenih sredstava 1 sl.

Zakljucak se saCunjava kada referent odradi svoj posao. ZakljuCak je vazan jer
predstavlja predlog odluke koji je vazan onima koji odobravaju zahtev za kredit (Hadzic,
2013, 189).

4.3 ReSenje o kreditnom zahtevu

Resenje o kreditnom zahtevu je naredna faza gde se na osnovu referata i pomeutog
zakljucka ono donosi. Kreditni odbor, uglavnom, predstavlja ona tela koja odobravaju zahtev
za kredit u bankama. U odredenim bankama, kreditni odbor ne odobrava zahtev, ve¢ to ¢ine
rukovodioci 1 viS§i menadzment banke koji imaju vece nadleznosti u pogledu odlucivanja.

Resenje o kreditnom zahtevu se moze, ali i ne mora, poklapati sa referatom i zaklju¢kom koji
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je doneo referent i reSenje moze imati potvrdan ili negativan odgovor. Ukoliko je odluka o
podnetom zahtevu negativna, o tome se podnosilac zahteva obavestava pismenim putem, uz
njeno obrazlozenje. Radi §to brzeg obezbedenja kreditnih sredstava, trazioc kredita se mora
Sto ekspeditivnije obavestiti o sadrzini reSenja po kreditnom zahtevu. Veoma cesto se
primenjuje sledeca praksa, a to je da se trazilac kredita telefonskim putem ili putem telefaksa

informise o odluci Kreditnog odbora po podnetom kreditnom zahtevu.

4.4 Zakljucivanje ugovora o kreditu

Na kraju, banka daje klijentu ugovor o kreditu. Ugovorom je oznaceno da bannka
mora da se obaveze da stavi na raspolaganje odredena novcana sredstava, na neko vreme, u
zavisnosti od namene, klijentu koji ta sredstava koristi, ali, banci pla¢a kamatu koja je
ugovorena. Obaveza korisnika kredita je da vrati novcana sredstava u odredeno vreme i na
nacin kojim je propisano potpisanim ugovorom. Ugovor o kreditu je uglavhom u pisanoj

formi.

4.5 Koriséenje kredita

Kada se potpiSe ugovor korisnik kredita moze da pocne da koristi nov€ana sredstva,
ali tek onda kada banka obavesti korisnika kredita da se ona mogu Koristiti. Uloga banke u
ovom procesu je da kontrolise koris¢enje kredita, kao i da kontrolise kamatu koju korisnik

kredita placa.

4.6 Vracanje kredita i monitoring

Monitoring podrazumeva nadzor banke nad time kako korisnik kredita tros$i novcana
sredstva 1 da li placa ugovorenu kamatu na vreme. Monitoring se vrsi iz razloga kako bi se
pratio kvalitet celog portfelja i pojedina¢nog zajma. Banka ima obavezu da vr$i nadzor iz
razloga §to je to vazno za odrzavanje likvidnosti banke (Cirovié, 2006, 117).
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Obaveza korisnika kredita je da, prema ugovorenim obavezama, vraca banci nov¢ana
sredstva u ratama, ili kako je to opredeljeno ugovorom. Moze da se desi i da korisnik kredita

ne vrati nov¢ana sredstva na vreme, a u tim slu¢ajevima banka analizira zasto je do toga dosla

i preduzima dalje korake.

4.7 Organizacija kreditnih poslova

Sektor banke za poslove sa privredom i sa stanovni$tvom vode racuna o kreditnim

poslovima i drugim plasmanima u banci. Poslovne banke nemaju posebne sektore za

poslovne plasmane.
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5 Metode za ocenu kreditne sposobnosti preduzeéa

Peta glava rada se odnosi na metode koje se koriste za ocenu kreditne sposobnosti
preduzeca. U okviru ove glave rada akcenat ¢emo staviti na Z-skor analizu, a metodom
studije slucaja 1 Z-skor analize utvrdi¢emo kreditnu sposobnost izabranih privrednih drustava

iz Republike Srbije iz automobilske industrije.

5.1 Principi kreditne politike i uslovi odobravanja kredita

Svaka banka se pridrzava univerzalnih i specifi¢nih principa kreditne politike.
Univerzalni principi se tie izbegavanja rizika, vodenje strogih formalnih proceudra,
sopstvene uces¢e klijenata, izradivanje finansijskih izveStaja i amortizacionih planova za

klijente, nadzor nad kori$¢enjem kredita, kao i prioritet odobrenja kredita za likvidnost.

Specifi¢ni principi se tiCu ogranicavanja odobravanja kredita, utvrdivanje maksimalne
vrednosti kredita kao i obima plasmana, ograniCenja kreditnih linija, kao i1 utvrdivanje

posebnih ogranicenja za odredene namene.

Da bi se odobrio kredit, potrebno je da se ispune opsti 1 posebni uslovi odobravanja
kredita. Opsti uslovi se odnosi na odredivanje pravne i kreditne sposobnosti korisnika kredita
1 oni koriste razne metode za njihovo utvrdivanje koje ¢emo spomenuti u daljem radu.
Posebni uslovi odobravanja kredita se odnose nanamene upotrebe novcanih sredstava,

polaganje depozita, i tako dalje.

Postoji nekoliko razli¢itih metoda za ocenu kreditne sposobnosti preduzeca, ili kako
se drugacije naziva i metode za ocenu boniteta preduzeca. Sama reC bonitet potice od latinske
reCi bonus — Sto oznaCava dobre osobine duznika. Smatra se da se u teoriji velika paznja
posvecuje ovom pojmu jer postoje razlike izmedu boniteta kod banke i kod preduzeca. Ako
govorimo o bonitetu banke tada mislimo o tome da je banka siguran duznik i da se u nju
sigurno mogu ulagati sredstva, pogotovo kada daje kredite preduzecima, Sto je 1 predmet
istrazivanja u ovom radu. Kod preduzeca kada se kaze da je kreditno sposobno onda se

smatra da je likvidno, da moze da izmiruje sve obaveze na vreme i da je sigurno da se u njega
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investira, da ima dobar imidZ na finansijskom trzi$tu, kao i da je profitabilno i da nije

zaduzeno.

Medutim, ne treba mesati pojove boniteta sa likvidnosti preduzeca, jer se moze desiti
da je preduzece nelikvidno, ali da ima pozitivnu kreditnu sposobnost, odnosno bonitet. U
praksi se Cesto prave greske kada je re¢ o ova dva pojma i o analizi preduzeca. Ne samo na
predstavlja kreditnu sposobnosti, bonitet predstavlja i to kakav je stepen nenaplativosti
potrazivanja, kakva je sigurnost plasmana u to preduzece, i tako dalje, smatraju autori

Radovanovi¢, Peji¢ i Stanisi¢ (Radovanovié, Pejic, Stanisi¢, 1991, 15).

Stejkholdere zanima bonitet preduzeca jer na osnovu njega mogu donositi zakljucke o
poslovanju preduzeca, odluke o investiranju u njega (ili druge vrste odluka), i tako dalje. Kod
utvrdivanja kreditne sposobnosti pocinje se od analiziranja celog preduzeca, kao 1 trziSta na
kome ono posluje. Nije dovoljno samo pogledati finansijske izvestaje, ve¢ je potrebno poceti
o osnovnim informacijama o preduzecu, istorijski razvoj preduzeéa, organizacionu strukturu,
sagledavanje profitnih centara i uspeSnosti svih sektora u preduzeéu kako bi se donela

celokupna ocena boniteta.

5.2 75C”

Jedna od metoda koja se moZe primeniti kod analize kreditne sposobnosti je pravilo
”5C” (five Cs of credit). Ova analiza se viSe upotrebljava kao vrste ankete gde se preduzecu

postavljaju pitanja i potrebno je da ono odgovori na $to jasniji i tacniji nacin. Ta pitanja su:

1. Dali zajmotrazilac moze na vreme da isplati dospele obaveze?
2. Dali surealna i likvidna njegova potrazivanja i zalihe?

3. Dali zajmotrazilac ostvaruje realnu stopu prinosa?
4

Do koje granice se moze smanjivati profitna stopa zajmotrazioca a da to ne dovede u
pitanje njegovu mogucnost isplate kamata, renti, glavnice kredita i sli¢no?

5. Koliko ¢e se smanjiti vrednost njegove aktive u trenutku bankrotstva u odnosu na

bilansiranu vrednost u trenutku kada kreditori po¢nu snositi gubitak po osnovu datog
kredita?

6. Dalije finansijsko stanje zajmotrazioca stabilno, nestabilno ili nesto izmedu?

Na osnovu odgovora daje se slika o kreditnoj sposobnosti preduzeca.
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5.3 Racio analiza

Jedna od vaznijih analiza jeste analiza bilansa preduzeca. Sama re¢ analiza oznacava
objasnjavanje stvari, ras¢lanjivanje stvari na manje sastavne delove, izu¢avanje ras¢lanjenih

delova i kako reaguju u povezanosti sa drugim pojavama, i tako dalje.

Racio analiza se koristi kako bi se dobila prava finansijska slika privrednog drustva i
kako bi se sagledao finansijski poloZzaj privrednih drusStava u Republici Srbiji. Racio analiza
podrazumeva da se u odnos stavljaju pozicije iz bilansa stanja ili uspeha, u odnosu na to koji
se racio broj izracunava. Na ovaj nacin dobija se jasnija slika poslovnih aktivnosti privrednih
drustava, u ovom sluc¢aju iz automobilske industrije, koja je uporediva sa drugim druStvima

iz iste delatnosti.

Odredenim metodama se stvari ras¢lanjuju na sastavne delove 1 oni se mogu izucavati
zajedno ili kao svaki deo sam za sebe, ali se uglavnom posmatra u odnosu na druge delove.
Koriste¢i analizu investitori, akcionari i drugi zainteresovani dolaze do raznih saznanja koja
se ticu njih 1 drugih ucesnika na trziStu. Sem toga, analiza je jako bitna jer daju jasnu sliku o
tome Sta se deSava u odredenom trenutku u sadasnjosti, $ta se jasno deSavalo u proslosti, a

mozZze se napraviti strategija planiranja buduc¢nosti sa velikom verovatno¢nom.

Iz tog razloga, postoje nekoliko metoda, alata i tehnika da bi se odredene pojave
izraCunale, a u danasSnje vreme najceSce se koriste razni softveri i programi koji sami, po
unapred definisanim formulama, ra¢unaju i analiziraju odredene pojave. U tom smislu,
matematika i statistika igraju veliku ulogu kod analize, a pogotovo kada se radi analiza
finansijskih izvestaja jer se koriste razne matemati¢ke formule i statistika za racunanje,

analizu i objaSnjenje kretanja odredenih pojava u odredenom vremenskom periodu.
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5.4 Kreditna analiza - Z-skor mini studija slu¢aja

Analiza koja se koristi kako bi se odredile finansijske snage komitenta i njihove
performanse, kao i kako bi se dodelio rejting korisnika kredita naziva se kredita analiza. Cilj
analize je da se utvrdi kreditni rizik i bonitet kreditnog subjekta. Na osnovu ove analize
mozemo do¢i 1 do odgovora da li ¢e klijent oti¢i u stecaj u naredne dve godine, kaoidalijeu
mogucénosti da otplati obaveze po kreditu na vreme banci (Ross, Westfield, Jordan, 1995). S
obzirom da su krediti podeljeni na kredite privredi i kredite stanovnistvu, tako se razlikuje

kreditna analiza, na kreditnu analizu preduzeca i kreditnu analizu domacinstava.

5.4.1 Finansijska sposobnost preduzeca

Preduzeéa koja imaju odlicne finansijske performanse ocekuju se da imaju jako visok
kreditni rejting i mogucnost odlaska u stecaj u naredne dve godinu jako nisku. — Da bismo
dokazali/opovrgli ovu hipotezu, u okviru studije slucaja, analiziraCemo pokazatelje
zaduzenosti, a vremenski period za analizu uzimamo 2014. godinu. Izabrali smo pet
preduzeéa iz automobilske industrije za analizu i to: Auto Cacgak, Renault Nissan, Delta

Motors, Mercedes-Benz, i Grand Motors.

Tabela 4 — Finansijska racia

Privredna drustva Racio zaduzenosti Tekuci racio likvidnosti ROE
Auto Cadak 7,71% 7,87 10,10%
Renault Nissan 92,11% 1,25 21,39%
Delta Motors 72,56% 0,65 19,69%
Mercedes-Benz 9,57% 10,45 29,40%
Grand Motors 92,31% 0,95 7,71%

Izvor: lzrada autora

Racio zaduZenosti pokazuje koliko je privredno drustvo zaduzeno tako $to u odnos
stavljamo dugoro¢ne obaveze i ukupnu imovinu (Veselinovi¢, et al., 2011, 235). Ono §to
vidimo na osnovu tabele jeste da su Auto Cadak i Mercedes-Benz dva druitva koja se
finansiraju vise iz sopstvenih izvora, dok se Renault Nissan i Grand Motors skoro 100%

finansiraju iz tudih izvora, §to znac¢i da su veoma zaduzena i da najverovatnije koriste kredite
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od banaka ili druge vrste sredstava za finasiranje. Delta Motors je takode zaduzen ali mnogo
manje od Renault Nissan-a i Grand Motors preduzeéa. Ovo moze uticati na kreditnu

sposobnost preduzeca.

Koeficijent tekuée likvidnosti (opsti racio likvidnosti) koristimo ako ho¢emo da
saznamo da li je privredno drustvo u stanju da izmiri sve obaveze na vreme, kao i da vidimo
da li ima dobru kreditnu sposobnost (Cavié, 2009, 73). Da bismo izra¢unali ovaj pokazatelj u
odnos stavljamo obrtnu imovinu i kratkoro¢ne obaveze.Na osnovu tabele mozemo primetiti
da su Delta Motors i Grand Motors dva preduzeéa koja su nelikvidna dok su ostala tri
preduzeca veoma likvidna i imaju odli¢ne performanse likvidnosti, posebno preduzece Auto
Cacak i Mercedes-Benz. Pokazatelji likvidnosti mogu uticati na kreditnu sposobnost

preduzeca.

Profitabilnost nam pokazuje koliko je privredno drustvo uspelo na profitira na kraju
godine, a jedan od pokazatelja koji se najvise koristi od racia profitabilnosti je prinos na
kapital. Na osnovu tabele vidimo da je ROE jako visok kod svih pet preduzeca, $to govori da
ako su preduzeca ulozila dinar u poslovanje na pocetku godine, na kraju godine im se vratilo

mnogo vise 1 to:

e 10,10 dinara — Auto Cacak

e 21,39 dinara— Renault Nissan
e 19,69 dinara — Delta Motors

e 29,40 dinara — Mercedes-Benz

e 7,71 dinara — Grand Motors.

Mozemo zakljuiti, na osnovu sva tri pokazatelja, da moZemo ocekivati da se kod
preduzeca koja su malo zaduZena, likvidna i veoma profitabilna kredita analiza pokazati
odlicne rezultate, dok kod pokazatelja gde postoji visoka zaduZenost i mala ili ne postoji
likvidnost, kreditna analiza moze pokazati slabije performanse. Sledi Altmanov Z-skor i

rezultati.

Kreditna analiza daje odgovor analiticarima 1 stejkholderima o tome kolika je
verovatnoca da preduzeca odu u stecaj u naredne dve godine, kao i da li je sigurno investirati
u ovo drustvo, a najvazniji odgovor je da li su ova preduzeca sigurna da banka njima da

kredit. Iz razloga Sto ¢emo izracunati da li ¢e preduzeca u naredne dve godine otiéi u stecaj,
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zato uzimamo samo 2014. godinu za analizu. Da bi se odradila analiza potrebno je koristiti

naredne racio brojeve:

e T1 = Neto obrtni fond / Poslovna imovina

e T2 =Nerasporedeni dobitak / Poslovna imovina
e T3 =EBIT/Poslovna imovina

e T4 = Kapital / Ukupne obaveze

e T5 = Poslovni prihodi / Poslovna imovina

5.4.2 Z—skor za privatna privredna drustva

Z skor za privatna privredna drustva je oblik Z skora koji je namenjen drustvima ¢ijim

se kapitalom ne trguje na berzi.

Z skor za privatna privredna drustva 7’= 0,717xT1 + 0,847xT2 + 3,107xT3 +

0,420xT4 + 0,998xT5

Racunanje zona finansijske sigurnosti:
Z'> 2,90 -“Bezbedna” zona,
1,23 < 7'< 2,90 -“Siva” zona,

Z' < 1,23 -“Problemati¢na” zona

Tabela 5 — Z skor za privatna privredna drustva

Privredna
drustva r
Auto Cadak 4,56
Renault Nissan 7,81
Delta Motors 4,31
Grand Motors 5,55
Mercedes-Benz 7,78

Izvor: lzrada autora

Sva preduzeca imaju racio brojeve koje su vece od 2,90 Sto govori da se sva

preduzeca nalaze u bezbednoj zoni investiranja. Renault Nissan ima najve¢i racio. Ovo nam
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pokazuje da je verovatnoca da preduzeca odu u ste¢aj veoma mala, ali da bismo se uverili

konvertovacemo skor u kvazi-verovatnocu stecaja po slede¢oj formuli:

U Excel-u kalkulacija se radi na slede¢i na¢in: Z’ skor implicirana verovatnoca ste¢aja
za privatna drustva = 1 - EXP(Z’) / (1 + EXP(Z’)). Verovatno¢a da privredna drustva u

naredne dve godine odu u stecaj se prikazuju u narednoj tabeli.

Tabela 6 — Verovatnoca da drustva odu u ste¢aj u naredne dve godine

Privredna .
v Verovatnoca
drustva
Auto Cacak 1,04%
Renault Nissan 0,04%
Delta Motors 1,32%
Grand Motors 0,39%
Mercedes-Benz 0,04%

Izvor: Izrada autora

Na osnovu tabele vidimo da je verovatno¢a da izabrana preduzeca odu u stecaj u
naredne dve godine veoma mala. Z-skor za privatna privredna dru$tva nam je pokazao da su
sva druStva koja smo izabrali za analizu bezbedna da se u njih investira, kao i1 da su bezbedna
od steCaja u naredne dve godine, a, ukoliko nastave sa dosadasnjim rezultatima, verovatnoca

je da u narednih nekoliko godina ova drustva nece oti¢i u stecaj.

5.4.3 Z - skor za industrijska drustva i drustva koja posluju na triistima u razvoju

Z skor za industrijska drustva i1 drustva koja posluju na trzistima u razvoju je oblik Z
skora koji je namenjen proizvodnim i neproizvodnim industrijskim druStvima, i druStvima

koja posluju u zemljama u razvoju.
Kalkulacija: 27 = 6,56 x T1 +3,26 x T2 + 6,72 x T3 + 1,05 x T4
Klasifikacija u zone:

o 7”>26-“Bezbedna” zona,
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o 1,1<Z”<2,6-"“Siva” zona,
Z” < 1,1 -“Problemati¢na” zona

Tabela 7 — Z skor za industrijska drus$tva i drustva koja posluju na trZistima u

razvoju

Privredna ’
drustva Z
Auto Cacak 10,44234

Renault Nissan 5,469069
Delta Motors 5,026854
Grand Motors 6,167476

Mercedes-Benz | 21,32044

Izvor: Izrada autora

Z skor za industrijska druStva i1 druStva koja posluju na trzistima u razvoju je pokazao
sli¢ne rezultate kao i Z-skor za privatna privredna drustva. Drustvo koje je najbezbednije za
investiranje je Mercedes-Benz, kao i druga drustva, posto se sva analizirana drustva nalaze u

bezbednoj zoni.

Tabela 8 — Verovatnoca da drustva odu u ste¢aj u naredne dve godine

Privredna .
» Verovatnoca
drustva
Auto Cacak 0,00%
Renault Nissan 0,42%
Delta Motors 0,65%
Grand Motors 0,21%
Mercedes-Benz 0,00%

Izvor: lIzrada autora

I ovaj pokazatelj nam govori da je verovatnoca da drustva odu u stecaj u naredne dve
godine jako mala. Auto Ca¢ak i Mercedes-Benz imaju odliéne pokazatelje koji su 0%, $to
govori da ova preduzeca u naredne godine 100% nece i¢i u steCaj. Obe Z-skor analize se
veoma dobro poklapaju, iako je verovanoca kod druge Z-skor analize ispala manja nego kod

prvog pokazatelja.
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5.4.4 Prilagodeni Z — skor model

Uz pomo¢ Z — skor metodologije je moguce utvrditi kreditni rejting privrednih

drustava koje posluju u Republici Srbiji na osnovu slede¢e formule:
Z>’prilagodeni =3,25+6,56 x T1+3,26 x T2 +6,72x T3+ 1,05x T4

Tabela 9 — Z-skor prilagodeni

I Kreditni rejting Proseéna vrednost £ deni

Privredna 7’ . - —
drustva rilasodeni AAA g.15
> prilagodeni AAT 7.60
Auto Cacak 13,69 A 7.30
Renault Nissan 8,72 AA- 7.00
Delta Motors 8,28 At 6,85
Grand Motors 9,42 A 6.65
Mercedes-Benz 24,57 A 640
Izvor: Izrada autora BEB 625
’ BEE 385
o o BBB- 5,65
Na slici sa desne strane vidimo [gBge+ 5.5
kreditni rejting i koje su njegove | BB 4,95
BB- 475
proseéne vrednosti na osnovu Z-skora [B+ 4,50
. .. . B 415
prilagodenog i vidimo kako su privredna 5 _;
- 375
druStva rangirana. Najveci rejting imaju | CCC+ 3.20
drust AAA koi ‘stabilnii CCC 2,50
ruStva oja su najstabilnija za == 175
investiranje, a kako se slova smanjuju i | D 0,00

idu do slova D, tako su druStva rizi¢nija i nestabilnija za investiranje. Z-skor prilagodeni je
poklopio sa pokazateljima koje smo ve¢ izraCunali. Sva izabrana preduzeca koja imaju rejting

AAA, najbolji rejting su preduzeca u koja je sigurno investirati.

Na osnovu istrazivanja zakljucili smo da sva preduzeca koja su bila veoma zaduzena,
malo likvidna ili nelikvidna, ali veoma profitabilna imaju odlicne pokazatelje kreditne
sposobnosti 1 to raCunanjem sa tri razliCite vrste Z-skor analize. Verovatnoée da sva

preduzeca odu u stecaj su veoma mala, skoro beznacajna.
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Preduzeéa koja imaju odlicne finansijske performanse ocekuju se da imaju jako visok
kreditni rejting i mogucnost odlaska u stecaj u naredne dve godinu jako nisku. — Preduzeca
koja su imala odli¢ne finansijske performanse tj. malu zaduzenost, znacajnu stopu likvidnosti
1 profitabilnosti jesu imala odli¢an kreditni rejting 1 odli¢nu kreditnu sposobnost, a moguénost

odlaska u stecaj u naredne dve godine za ova preduzeca je veoma niska.

Ovim je ova hipoteza dokazana. Ono $to je jo§ zanimljivo kod ove mini studije
slucaja jeste 1 do da su preduzeca koja su imala loSije performanse od onih koja su imala
odli¢ne, odnosno zaduzena preduzeca sa malom stopom likvidnosti, ili ¢ak nelikvidna, ali sa
odli¢nom stopom profitabilnosti takode su imala odli¢an kreditni rejting (AAA), i pokazala

da su ,,vredna“ investiranja u njih i da su sigurna za banke koje im daju kredite.
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6 Kreditiranje privrede — studijsko istrazivanje

Sesta glava rada predstavlja studijsko-istrazivacki deo rada. U okviru ovog dela rada
analiziratemo 2 najpoznatije i najatraktivnije banke u Republici Srbiji. Na osnhovu
istraZivanja i bankarskom poslovanju u 2016. godini, dve banke sa najvecom aktivom su:
Banca Intesa ad Beograd i Komercijalna banka ad Beograd (dostupno na:
http://www.nbs.rs/internet/latinica/55/55_4/kvartalni_izvestaj 1l_16.pdf, preuzeto dana
20.11.2016.).

Ono na $ta ¢emo Se prvo bazirati to su krediti privredi banaka, sto ¢emo istraziti u
prvoj podglavi ove glave. Nakon toga ¢emo se bazirati na kreditni rizik banke 1 da li postoje
sliénosti ili razlike kod kreditnog rizika. Na kraju ¢emo predstaviti glavne rezultate

istrazivanja i dokazati ili opovrgnuti hipotezu postavljenu u uvodnom delu rada.

6.1 Kreditiranje privrede

6.1.1 Banka Intesa ad Beograd

Grupacija Intesa Sanpaolo daje podrSku banci Intesi u Beogradu u ponudi Siroke
palete kreditnih proizvoda privredi Republike Srbije. Jedna od prednosti inostane mati¢ne
bankarske grupacije jeste odobravanje kapitalnih investicija u telekomunikacije, izgradnju
stambenih objekata, mrezu puteva 1 infrastrukturu u naSoj zemlji. Ova banka nudi devizne,

dinarske i indeksirane-dinarske kredite sa valutnom klauzulom.

Tabela 10 — Vrste kredita privredi i karakteristike — Banca Intesa

VRSTE KREDITA KARAKTERISTIKE

Kratkoroéni krediti -rok do 12 meseci
-krediti za obrtne namene koji sluzi za finasiranje
obrtnih sredstava i refinansiranje sopstvenih

ulaganja finansiranje izvoza

Dugoroc¢ni krediti -finansijska podrSka razvoju preduzeca,

dugro¢nim ulaganjima i investicionim projektima

Kreditna linija -kada preduzece ima potrebu za kratkoro¢nim
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kreditom, garancijama i akreditivima
-pruza efikasnu realizaciju svih proizvoda i

sigurnost u poslovanju

Kreditna linija Vlade Republike Italije za MSP i
JKP

- Realizacija projekta ,,Program razvoja
privatnog sektora kao podrske malim i
srednjim preduzec¢ima kroz system

domacih banaka”

Kreditna linija EBRD za energetsku efikasnost

-Realizacija programa ,,EU/EBRD Western

Balkans Sustainable Energy Financing Facility 11

Kfw Kreditna linija za energetsku efikasnost i

obnovljive izvore energije

-Ugovor u iznosu od 20.000.000 EUR za

kori$éenje kreditne linije od stane MSP

EIB Kreditna linija

- Tre¢iugovor po redu u iznosi od
30.000.000 EUR ¢iji su korisnici
preduzeca sa maksimalno 3.000

zaposlenih

Izvor: Izrada autora prema: http://www.bancaintesabeograd.com/kreditni-poslovi/kreditni-

poslovi.126.html, preuzeto dana 01.12.2016.

Na osnovu Ugovora koji je Banka potpisala sa Evropskim investicionim fondom

(EIF), od 08.12.2016. godine Banca Intesa u ponudu uvodi Kredite za obrtna sredstva -

COSME. Sustina novog proizvoda je da ¢e svaki pojedin¢ani plasman plasiran u okviru datog

programa biti pokriven garancijom EIF-a u visini 50% kredita.

Tabela 11 — Karakteristike COSMO kredita

Klijenti koji mogu koristiti proizvod

Klijenti rezidenti ¢ija je adresa sedista na
teritoriji na kojoj Republika Srbija ima punu
drzavnu ingerenciju i za koje se moze pribaviti
Izvestaj kreditnog biroa preko Udruzenja
banaka Srbije, a koji posluju minimum 15
meseci i imaju kreditnu sposobnost za
koriS¢enje kredita

Segment Kklijenata

Postojeéi i novi klijenti Banke, preduzetnici i
pravna lica koji pripadaju segmentu malih i

srednjih preduzeca
Period na koji se kredit odobrava 30 do 36 meseci,
Grace period 3 — 6 meseci
Max iznos pojedina¢nog kredita 150.000 EUR

Iznos depozita / ucesca

Bez obaveze ucesca
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EUR u dinarskoj protivvrednosti — Obra¢un se
Valuta u kojoj se odobrava kredit i tip kursa vr$i po zvani¢nom srednjem kursu NBS na dan
pustanja kredita u tecaj

Namena kredita Za nabavku obrtnih sredstava

Prenosom na ra¢un korisnika kredita ili na

Nacin pustanja kredita » y
p J racun Prodavca / Pruzaoca usluge

U jednakim meseCnim ratama u dinarskoj
Nacin otplate kredita protivvrednosti primenom zvani¢nog srednjeg
kursa Narodne Banke Srbije na dan otplate rate

8 blanko solo menica potpisanih i overenih od
Minimalna sredstva obezbedenja strane korisnika sa ovlas¢enjima za kori§¢enje
+ 1 za svaku dodatnu godinu otplate;

Izvor: Dostupno na: http://www.bancaintesabeograd.com/kreditni-poslovi/kreditni-

poslovi/cosme-%E2%80%93-krediti-za-trajna-obrtna-sredstva-sa-garancijom-eif.2301.html,
preuzeto dana 01.12.2016.

U poslednjoj izvestajnoj godini (2015.) deSavala su se pozitivna deSavanja koja se ti¢u
stabilne inflacije, restruktuiranja preduzeca u drZzavnom vlasniStvu, i stvaranje uslova za
stabilnost deviznog trzista. U ovoj godini su se povecale investicije 1 izvozna aktivnost, dok
je spanjenj spoljnotrgovinski robni deficit. U ovoj godini banka je stavila akcenat na
poboljSanje kvaliteta portfolija, unapredenje odnosa sa klijentima, visok kvalitet usluga i
efikasnost procesa, kao 1 na moguc¢nost uskladivanja postojecih i kreiranja novih proizvoda u

skladu sa potrebama trzista (Godisnji izvestaj 2015. Banca Intesa ad Beograd, 2015, 28).

Segment poslovanja sa privredom bio je uspeSan, uprkos padu ukupne poslovne i
kreditne aktivnosti na trziStu, Sto je uglavnom rezultat uspe$nih prodajnih kampanja,
povecanja unakrsne prodaje, ponude atraktivnih proizvoda i optimizacije procesa koji su
prilagodeni poslovnim potrebama klijenata. Uzimajuci u obzir kretanja na trzi$tu i umanjenu
kreditnu sposobnost privrede, smanjio se potencijal za rast kredita, tako da je posebna paznja
posvecena unapredenju nekreditnih proizvoda i1 usluga. Imajuci u vidu potrebe 1 zadovoljstvo
svojih klijenata, Banka je unapredila organizacionu strukturu Divizije za poslovanje sa
privredom. Osnovano je Odeljenje za medunarodne privredne subjekte ¢ime je nastavljena i
poboljSana uspesna poslovna saradnja sa velikim multinacionalnim kompanijama i stranim
investitorima. Takode, osnovano je 1 Odeljenje za CRM 1 podrSku poslovnoj mrezi privrede

kao podrska prodajnim segmentima, kao 1 Tim za transakciono bankarstvo koji pruza podrsku
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klijentima u neprodajnim aktivnostima (Godisnji izvestaj 2015. Banca Intesa ad Beograd,
2015, 29).

Dijagram 12 — TrziSno uce$¢e u kreditima privredi

16.80%

16.10%
15.80% 15.90%
. 0
. 0

2013. godina 2014. godina  T1 2015. T2 2015. T3 2015. T4 2015.

Izvor: Godisnji izvestaj 2015. Banca Intesa ad Beograd, 2015, 29.

Uprkos padu pasivnih kamatnih stopa, u segmentu depozita nije do§lo do smanjenja
volumena, $to je potvrda da klijenti ipak ispred cene stavljaju sigurnost, kvalitet saradnje i

mogucénost kori§¢enja ostalih bankarskih proizvoda i usluga svoje poslovne banke.

Dijagram 13 — Krediti privredi u milionima dinara

m2014. godina = 2015. godina

11,560
8,061

Dinarski krediti Devizni krediti

Izvor: Godisnji izvestaj 2015. Banca Intesa ad Beograd, 2015, 29.
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6.1.2 Komercijalna banka ad Beograd

Komercijalna banka nudi razli¢ite vrste kreditnih proizvoda MSP i velikim

preduzec¢ima u Republici Srbiji. Naredna tabela prikazuje spisak svih kredita koje banka nudi

I njihove osnovne karakteristike.

Tabela 12 — Krediti privredi — Komercijalna banka

VRSTE KREDITA

KARAKTERISTIKE

Kratkoro¢ni krediti

-Namena kori$¢enja za finansiranje obrtnih
sredstava, izvoza, tekuce likvidnosti, i tako dalje
-Rok otplate maximum do 12 meseci

-Odobravaju se u dinarima

Krediti za obrtna sredstva

-Namena koriS¢enja za finansiranje zaliha,
izvoza, obrtnih sredstava, potrazivanja,
refinansiranja obaveza i tako dalje
- Razliciti rokovi otplate (kratkoro¢ni do 12
meseci, kom-bel do 24 meseca i dugoro¢ni za
obrtna sredstva do 60 meseci)

-Odobravaju se i dinarima

Okvirno obnovljivi krediti — revolving krediti

-Namena za finansiranje periodi¢nih potreba za
ortnim sredstvima i finansiranje tekuce
likvidnosti
-Odobravaju se u dinarima

-Rok vra¢anja do 12 meseci

Investicioni kredit

-Namena za kupovinu masina, vozila, opreme,
kupovinu i izgradnju poslovnih procesa, i tako
dalje
-Odobravaju se u dinarima

-Rok otplate do 96 meseci

Kom-export krediti namenjeni izvoznicima

-Namena za finasiranje izvoza i uvoza
-Odobravaju se u dinarima

-Rok vracanja do 15 meseci

Progressive program

Posebna vrsta programa

Krediti iz kreditnih linija

Krediti iz:
o Kreditne linije EFSE
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e Fonda revolving kredita (EAR)
e Vlada Republike Italije

e EBRD

e EIB

e Razvoj energgetske efikasnosti

e FMO
o KFW za poljoprivredu i prehrambenu
industriju
Kreditna podrska lokalnoj samoupravi -Namena za finasiranje likvidnosti tekuceg

deficita budzeta i finansiranje infrastrukturnih
projekata (KfW kreditna linija za finansiranje
projekata iz raznih oblasti)
-Vrednosti projekata ne smeju biti veci od
2.500.000 EUR, dok iznos kredita ne sme biti
manji od 50.000 EUR, a najvise do 1.200.000

EUR u dinarskoj protivrednosti

Izvor: Izrada autora prema podacima preuzetih sa zvanicnog sajta Komercijalne
banke, dostupno na: http://www.kombank.com/kreditiranje-privrede, preuzeto dana
01.12.2016.

Sto se ti¢e godisnjeg izvestaja banke, dostupan je samo izvestaj iz 2014. godine tako

da ¢emo prikazati samo podatke iz te godine.

Poslovanje Komercijalne banke, kao i ostatka sektora, u 2014. godini je najveéim
delom obelezeno problemom nelikvidnosti odnosno nesolventnosti velikih privrednih
klijenata. Pomenuti problem je jo$§ veci fokus stavio na oCuvanje kvaliteta portfolija. Rast
NPL na trzistu najve¢im delom je posledica predugog trajanja krize, nereSavanja problema
nelikvidnih preduzeca ali i stagnacije kreditne aktivnosti sektora. Na kretanje problemati¢nih
kredita privrede najve¢i uticaj su imala preduzeca iz sektora preradivacke industrije, trgovine,
gradevinarstva 1 preduzeca u stecaju. Nivo problemati¢nih kredita sektora stanovnistva je 1
tokom 2014. godine bio na znatno niZem nivou u odnosu na privredna drustva (10,3%,
novembar 2014. godine, na nivou sektora) (Godisnji izvestaj o poslovanju, Komercijalna
banka ad Beograd, 2014, 14).
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Tokom 2014. godine, povuceno je kreditnih linija u iznosu od EUR 40 miliona:
EBRD kreditna linija za energetsku efikasnosti i upotrebu obnovljivih izvora energije, u
iznosu od EUR 10 miliona, EFSE kreditna linija za kreditiranje fizickih lica radi unapredenja
uslova stanovanja, renoviranja i prosirenja, (re)konstrukcije nekretnina za lica koja u njima
zive u iznosu od EUR 15 miliona i IFC kreditna linija za finansiranje programa iz oblasti
stambenog kreditiranja, takode EUR 15 miliona (Godisnji izvestaj o poslovanju,

Komercijalna banka ad Beograd, 2014, 14).

Dijagram 14 — Krediti privredi u 000 dinara

118,860,421
112,261,312 112,768,251

98,486,288
90,244,925

2010.godina  2011.godina  2012.godina  2013. godina  2014. godina

Izvor: Godisnji izvestaj o poslovanju, Komercijalna banka ad Beograd, 2014, 15.

U 2014. godini je ostvaren blagi rast uces¢a kratkoroc¢nih kredita. Ogroman pritisak
konkurencije na smanjenje kamatnih stopa, pad portfolija usled prevremenih otplata kredita u
prvom delu godine kao i efekat unwinding-a (u iznosu od RSD 315,8 miliona) doveli su do
znacajnog smanjenja prihoda od kamata u 2014. godini. U pogledu konkurencije primetne su
pojacane aktivnosti Sberbank Srbija a.d., Beograd, Erste bank a.d., Novi Sad i ProCredit
Bank a.d., Beograd uz stalno aktivne Banca Intesa a.d., Beograd, Raiffeisen banka a.d.,
Beograd i UniCredit bank Srbija a.d., Beograd (Godisnji izvestaj o poslovanju, Komercijalna
banka ad Beograd, 2014, 15).
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Dijagram 15 — Struktura klijenata na dan 31.12.2014.

0.20%_ ~1.30%

B Velika preduzeca

H Srednja preduzeca
3.00%

0.90% \
_

d
<

lzvor: Godisnji izvestaj o poslovanju, Komercijalna banka ad Beograd, 2014, 15.

= Mala preduzecéa

® Nerezidenti

m Javna preduzeca-lokalni nivo

m Javna preduzeca-republicki
nivo S
Ostale drzavne institucije

Banka je bila prva na trzZiStu po iznosu plasiranih kredita (plasirano RSD 7,6
milijardi). Cinjenica da su subvencionisani krediti bili dostupni isklju¢ivo u dinarima dovela
je do znacajnog rasta uceSc¢a dinarskih kredita u kreditnom portfoliju (31. decembar 2014.
godine) uceSce dinarskih kredita 22,8%, rast za 5,4 p.p. u odnosu na kraj 2013. godine)
(Godisnji izvestaj o poslovanju, Komercijalna banka ad Beograd, 2014, 15).

Dijagram 16 — Korporativni klijenti u %

m Korporativni klijenti MSP

27.3 i 263

24.6
23

72.70% 74.30% 77.00% 75.40% 73.70%

— | I I I I

2010.godina  2011.godina  2012.godina  2013.godina  2014. godina

lzvor: Godisnji izvestaj o poslovanju, Komercijalna banka ad Beograd, 2014, 15.
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6.2 Upravljanje rizikom

Kloman navodi da se rizik nalazi svuda i da pogada svaki sektor ekonomije i privrede
jedne zemlje. On se ne moze u potpunosti eliminisati, ali se moze diversifikovati. U svakoj
delatnosti smo suoceni sa rizikom, bilo da je to nuklearni rizik, valutni hedz, rizik smanjenja

cene osiguranja, smanjenje povreda i sli¢éno (Kloman, 1999, 201).

Jovanovi¢ navodi da se rizikom moze upravljati i da odredeni dogadaj moZze dovesti
do negativnih ili pozitivnih efekata. Kao $to je Kloman naveo, Jovanovi¢ takode potvrduje
misao da se rizik ne moze u potpunosti izbeéi, ali da se njime moze upravljati i da se on

moze diversifikovati (Jovanovic, 2011, 6).

Upravljanje imovinom mozemo poistovetiti sa upravljanjem rizikom sa ciljem da se
dode do ciljeva kompanija, organizacija ili institucija. Upravljanje rizikom podrazumeva da
se on identifikuje, oceni, da se njime koordiniSe i da se on nadzire kako bi se postigli

odredeni ciljevi, a izbegli nezeljeni efekti (Jovanovic, 2011, 6).

6.2.1 Banka Intesa ad Beograd

Banca Intesa identifikuje, procenjuje, prati i kontroliSe rizike kojima je izloZena u
svom poslovanju i upravlja tim rizicima u skladu sa Zakonom o bankama i podzakonskim
aktima NBS, kao 1 medunarodnim standardima i najboljom bankarskom praksom (Basel III,
IFRS, regulativa EU). U tom smislu, Upravni odbor Banca Intesa je svojim aktima uspostavio
adekvatan sistem upravljanja rizicima 1 sistem internih kontrola u Banci, koji ukljucuje 1
nadzor nad tim sistemom od strane nadleznih organa Banke — Upravnog odbora, IzvrSnog
odbora, Odbora za reviziju, Odbora za kvalitet aktive (AQC) i Odbora za upravljanje aktivom
1 pasivom (ALCO). Funkcionisanje navedenog sistema uredeno je politikama i procedurama
donetim pojedinacno za svaki materijalno znacajan tip rizika (Godisnji izvestaj 2015. Banca

Intesa ad Beograd, 2015, 41).

Kreditni rizik se prati na viSe nivoa: procenom kreditne sposobnosti klijenata pre
odobravanja kredita, pracenjem njihove urednosti u izmirivanju obaveza 1 kreditne

sposobnosti tokom trajanja kreditnog odnosa, kao i naplatom i upravljanjem potrazivanjima u
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docnji. Uprkos i dalje nepovoljnom ekonomskom ambijentu u 2015. godini, nivo kreditnih
rizika je zabelezio znacajan pad u odnosu na prethodnu godinu, kako u apsolutnom tako i u
relativnom smislu. Aktivnim sprovodenjem svoje kreditne strategije, Banka je uspela
znacajno da smanji nivo problemati¢nih kredita (NPL). Kvalitet kreditnog portfolija je
rigorozno proveravan i u procesu Posebnog dijagnostickog ispitivanja (PDI) koje je NBS, u
saradnji sa eksternim revizorima, sprovela tokom 2015. godine. Rezultati ispitivanja potvrdili
su kvalitet procesa i procedura u oblasti kreditnog rizika i pokazali da i sa konzervativnim
pretpostavkama u vrednovanju aktive 1 kapitala Banka ima kapitalnu adekvatnost znacajno
iznad zahtevanog nivoa. Banka je nastavila sa konzervativnom politikom Kklasifikacije i
rezervisanja, izvrs$ivsi znacajna rezervisanja za kreditne gubitke kako bi adekvatno pokrila
kreditni rizik problemati¢nih (NPL) klijenata (Godisnji izvestaj 2015. Banca Intesa ad
Beograd, 2015, 41).

U saradnji sa drugim kreditorima, Banca Intesa je ostala veoma aktivna u trazenju
razumnih 1 odrzivih reSenja za najveCe klijente u statusu neizmirenja obaveza kroz
restrukturiranje i planove finansijske konsolidacije. Rizik koncentracije nije se znacajno
menjao i u okviru je regulatorno dozvoljenog nivoa kao i internih limita koje je definisao
Upravni odbor. Oprezna politika rezervisanja za kreditne gubitke, uzeta sredstva obezbedenja
i visok nivo kapitala obezbeduju adekvatnu zastitu kreditora i deponenata Banke (Godisnji
izvestaj 2015. Banca Intesa ad Beograd, 2015, 41-42).

Dijagram 17 — Kvalitet kreditnog portfolija po klasama

m2014. godina = 2015. godina

86.21% 86.97%

9.02% 7 289

4.65% 5.50%
0.129% 0.25% _°
Performing Past Due Unlikely to Pay Doubtful

lzvor: Godisnji izvestaj 2015. Banca Intesa ad Beograd, 2015, 42.
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Najvece ucesce u kreditnom portfoliju Banke imaju velika i mala i srednja preduzeca,
¢ine¢i oko dve tre¢ine ukupnog portfolija kredita, dok krediti stanovnistvu i malom biznisu

¢ine oko jedne tre¢ine ukupnog portfolija kredita.

Dijagram 18 — Distribucija portfolija po segmentima

%

E Veli 5
28.96% Velika preduzeca

® Stanovni$tvo
MSP
= Mali biznis

Izvor: Godisnji izvestaj 2015. Banca Intesa ad Beograd, 2015, 42.

Distribucija kreditnog portfolija po granama delatnosti ukazuje na relativno dobru
diversifikovanost portfolija. Najveée uces¢e u kreditnom portfoliju imaju drzava i javna

preduzeca, sektor trgovine, a slede gradevinarstvo i prehrambena industrija.
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Dijagram 19 — Distribucija potrfolija po industrijama

m Javni sektor

0.88%
°0.30% ® Trgovina na veliko i malo
. LO/ ® Gradevinarstvo
P m Prehrambena industrija
0.75%

® Teska industrija

m Trajna dobra

® Usluzne delatnosti

B Poljoprivreda/Sumarstvo/Riba
rstvo

. m Ostale industrijske delatnosti
' ® Transport i skladiStenje
m Finansijske institucije
Usluge
Turizam

Nekretnine, iznajmljivanje i
poslovne aktivnosti

lzvor: Godisnji izvestaj 2015. Banca Intesa ad Beograd, 2015, 42.

Banca Intesa je tokom 2015. godine nastavila razvoj internih kreditnih rejting modela
u cilju priblizavanja standardima naprednih pristupa merenju kreditnih rizika. Razvijeni su
PD modeli (Probability of default) za sve segmente Kklijenata iz privrede, projektno
finansiranje 1 banke, dok je u toku izrada PD modela za segment stanovniStva i LGD (Loss
given default) modela. U prvoj polovini godine Banca Intesa je sprovela proces interne
procene adekvatnosti kapitala (ICAAP) i putem ICAAP izveStaja (ICAAP knjiga)
prezentovala rezultate procene regulatoru i mati¢noj Grupi. ICAAP je sproveden prema
metodologiji maticne Grupacije i interno razvijenoj proceduri (Godisnji izvestaj 2015. Banca

Intesa ad Beograd, 2015, 42).
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6.2.2 Komercijalna banka ad Beograd

Banka je prepoznala proces upravljanja rizicima kao klju¢ni element upravljanja
poslovanjem, s obzirom da izloZenost rizicima proizilazi iz svih poslovnih aktivnosti, kao
neodvojivog dela bankarskog poslovanja, kojim se upravlja kroz identifikovanje, merenje,
ublazavanje, prac¢enje i1 kontrolu 1 izveStavanje, odnosno uspostavljanjem ogranicenja rizika,
kao 1 izvestavanje u skladu sa strategijama i politikama. Banka je uspostavila sveobuhvatan 1
pouzdan sistem upravljanja rizicima koji obuhvata: strategije, politike i procedure upravljanja
rizicima, odgovarajuéu organizacionu strukturu, efektivan i efikasan sistem upravljanja svim
rizicima kojima je izloZena, adekvatan sistem unutrasnjih kontrola, odgovarajuéi

informacioni sistem i adekvatan proces interne procene adekvatnosti kapitala.

Strategijom upravljanja rizicima i Strategijom upravljanja kapitalom, Banka je
postavila slede¢e ciljeve u okviru sistema upravljanja rizicima: minimiziranje negativnih
efekata na finansijski rezultat i kapital uz postovanje definisanih okvira prihvatljivog nivoa
rizika, odrzavanje potrebnog nivoa adekvatnosti kapitala, razvoj aktivnosti Banke u skladu sa
poslovnim moguénostima 1 razvojem trziSta u cilju ostvarivanja konkurentskih prednost

(Godisnji izvestaj o poslovanju, Komercijalna banka ad Beograd, 2014, 38).

U cilju zastite od izloZenosti kreditnom riziku, Banka prilikom odobravanja kredita,
naroCito vodi racuna o dva izvora naplate potrazivanja: novcanom toku, kao primarnom
izvoru otplate i instrumentima obezbedenja (kolateralima), kao sekundarnim izvorima otplate
plasmana. Vrste obezbedenja potraZivanja zavise od procene kreditnog rizika duznika,
utvrduju se u svakom konkretnom sluc¢aju pojedinacno, a njihovo pribavljanje se vrsi po

zaklju€enju ugovora 1 pre realizacije plasmana.

Banka je unutra$njim aktima regulisala vrednovanje instrumenata kreditne zastite i
upravljanje tim instrumentima. Prilikom procene vrednosti kolaterala, Banka angaZuje
ovlaS¢ene procenitelje, kako bi potencijalni rizik od nerealne procene svela na najmanju
moguéu meru, a predmet zaloge mora da bude osiguran kod osiguravajuceg drustva

prihvatljivog za Banku i polise osiguranja vinkulirane u korist Banke.
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U cilju zastite od promene trziSnih vrednosti kolaterala procenjena vrednost se
koriguje za definisani procenat u zavisnosti od vrste kolaterala i lokacije, koji se najmanje
jednom godisnje preispituju i revidiraju. Banka posebnu paznju posveéuje monitoringu
kolaterala i preduzima aktivnosti na obezbedenju novih procena vrednosti, ali i dodatnih
kolaterala, pre svega, kod Klijenata koji imaju odredenih problema u poslovanju, ali i
klijenata kod kojih je pokrivenost kolateralima smanjena zbog pada vrednosti pribavljenih

kolaterala (Godisnji izvestaj o poslovanju, Komercijalna banka ad Beograd, 2014, 38).

6.3 Rezultati istrazivanja.

Komercijalna banka i Banca Intesa zauzimaju zajedno vise od 25% bankarskog trzista
u Republici Srbiji. Obe banke imaju najvecu bilansnu sumu u tekucoj godini i obe banke su
poslovale dobro u tekucoj godini. Svaka od banaka imaju svoju strategiju, drugacije pristupe
klijentima, drugaciji odnos prema privredi i stanovniStvu, drugaciju ponudu kredita, kao i
razliCite metodologije utvrdivanja kreditne sposobnosti klijenata. Ono §to je zajedicko ovim
bankama jeste to da je kriza uticala na njihovo poslovanje. Posledica krize je porast NLP
kredita iz razloga Sto je veliki broj srpskih preduzeca za vreme krize otiSao u stecaj. Za obe
banke je karakteristicna kredita linija, pogotovo od strane medunarodnih finansijskih
institucija. Komercijalna banka i Banca Intesa su dva rivala, medutim, svaka od njih se bori

na ovom trZisu na svoj nacin.

Komercijalna banka nudi 8 vrsta kredita za privredu: kratkoro¢ni krediti, krediti za
obrtna sredstva, revolving krediti, investicioni krediti, Kom-export krediti, progressive
program, krediti iz kreditnih linija i krediti za lokalnu samoupravu. Banca Intesa takode nudi
8 vrsta kredita za privredu: kratkoro¢ni krediti, dugoro¢ni krediti, kreditne linije, kreditna
linija Vlade Republike Italije, kreditna linija EBRD, Kfw kreditna linija, EIB kreditna linija i
COSME. Osim §to nude veoma sli¢ne vrste kredita, banke nude i razli¢ite vrste kredita jedna
od druge. Komercijalna banka nudi Kom-export kredit namenjen izvoznicima, Investicioni
kredit, Progressive program i Kredit namenjen lokalnoj samoupravi. Banca Intesa ad Beograd

nudi COSMO vrstu kredita za razliku od Komercijalne banke.
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Na zvani¢nom sajtu Banca Intesa-e mogu se naci detaljne informacije od upitnika
koji se daje klijentu (primer upitnika — prilog 2 u Prilozima) do zahteva Kreditnom birou za
izdavanje izvestaja. Upitnik od podnosiocu kreditnog zahteva koji se sastoji od 29 pitanja koji
klijenti moraju da popune. Pitanja se odnose na osnovne podatke o klijentu, o njegovom
radnom mestu, o preduzecu u kojem radi. Zahtev za kredit (primer zahteva — prilog 1) je
sledecée Sto klijenti popunjavaju vezano za kredit koji Zele. Sledeée Sto se sainjava je biznis
plan koji takode sadrzi neke najosnovnije informacije o klijentu i o preduzecu u kojem radi,
kao i1 o okruzenju. Klijent saCinjava saglasnost za Kreditni biro koji se Salje birou da bi se

izdao izvestaj. U prilogu se nalazi primer zahteva.

Za Komercijalnu banku informacije o kreditnom postupku ne postoje na zvani¢noj

veb stranici banke.

Komecijalna banka ima cilj da u narednom periodu bude vodec¢a srpska banka uz
regionalno prisustvo i univerzalna banka sa podjednakim fokusom na privredu i stanovni$tvo.
Dodatno, u ovim vremenima, namece se i znac¢ajna uloga banke u ublazavanju efekata krize
na svoje klijente, 1 podrska, u okviru svojih moguénosti i ne naustrb svojih akcionara, u svim
merama u cilju oporavka srpske privrede. Strateski ciljeve banke su: stabilan i odrziv razvoj
poslovanja, upravljanje svim rizicima prisutnim u poslovanju Banke, odrziva profitabilnost
uz stvaranje uslova za njen rast u postkriznom periodu. Banca Intesa tezi da u¢vrsti lidersku
poziciju na bankarskom trzistu Srbije, pruzaju¢i odrziva reSenja i aktivnu podrsku procesu
oporavka domace ekonomije. Za svoj strateSki cilj, banka je opredelila jacanje trZiSne
pozicije kroz selektivni rast proizvoda namenjenih klijentima vise platezne sposobnosti (tzv.
upper mass 1 affluent segmenti) u kategoriji poslovanja sa fizickim licima 1 malim biznisom,
dok ¢e se u segmentu poslovanja sa privredom fokusirati na izvozno orijentisana preduzeca.
Istovremeno, Banka ¢e teziti unapredenju kvaliteta kreditnog portfolija s ciljem
minimiziranja cene rizika, kao i poboljSanju IT sistema kako bi se podrzao planirani rast

poslovnih aktivnosti.

Na osnovu recenog mozemo re¢i da je hipoteza postavljena u uvodnom delu rada

dokazana:

Banca Intesa ad Beograd i Komercijalna banka ad Beograd vode racuna o svojim
klijentima i nude atraktivne kredite privredi i obe banke imaju veoma slicnu ponudu kredita

privredi.
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Zaklju¢ak

Kredit predstavlja pojam koji podrazumeva duznicko-poverilacki odnos u kojem
poverilac ustupa duzniku pravo da raspolaze novcem ili nekim drugim predmetom pod
unapred ugovorenim uslovima i na odredeni datum. Duznik je duzan da u odredenom,
unapred ugovorenom roku vrati poveriocu novac ili neki drugi predmet. Ovo navodi da se
kredit razlikuje od svih drugih subvencija, poklona, dotacija i tako dalje Danas je kredit jedan

od najznacajnijih bankarskih poslova i u razvijenim i u nerazvijenim zemljama.

Najvaznije ekonomske funkcije kredita se odnose na racionalizaciju i smanjenje
troSkova prometa, razvoju nerazvijenih regiona, privredni razvoj, odrzavanje stabilnosti,
livkidnosti, ujedno i kontinuiteta reprodukcije privrede, odvijanje potrosnje, proizvodnje i
raspodele kontiurano, rast potrosnje, raspodelu troskova, i tako dalje. Znacaj kredita je velik
jer uti¢e na vecu mobilnost drustvenog kapitala, kao i stvaranje dodatnog kapitala, deluje na

finansijske i robne odnose, a uz to, podrzava stabilizacione procese.

Republika Srbija je od pocetka novog milenijuma u tranziciji. Privreda nase zemlje se
razvija i veliki broj firmi i preduzeca nisu u stanju da obezbede dovoljna finansijska sredstva
kako bi nabavili osnovna i obrtna sredstva, a banke u nasoj zemlji upravo nude veliku ponudu
kredita privredi, kao Sto su: kratkoro¢ni i dugorocni krediti, investicioni krediti, kreditne

linije, i tako dalje.

U nasoj zemlji, u zadnje dve godine, prilikom finansiranja kreditne aktivnosti banke
su se oslanjale na domace izvore finansiranja, pre svega na dinarske i devizne depozite
privrede i stanovniStva, a u prethodnom tromesecju kreditni potencijal je povecan i po osnovu
smanjenja stopa devizne obavezne rezerve. Rezultati sprovodenja Strategije za reSavanje
problemati¢nih kredita su vidljivi — uce$¢e problemati¢nih kredita u ukupnim kreditima
nastavilo je da se smanjuje i kod privrede i kod stanovnistva. Jedan od faktora koji
ogranic¢ava kreditnu aktivnost je relativno visok nivo NPL, koji je u velikoj meri koncentrisan
u sektoru privrede. Ocekuje se da ¢e oporavak kreditne aktivnosti zapocet u 2015. i u 2016.
zahvaljuju¢i ocekivanom ubrzanju domace ekonomske aktivnosti, efektima dosadasnjeg
ublazavanja monetarne politike i posledicnom padu kamatnih stopa na dinarske kredite, kao i

dalje niskim kamatnim stopama u zoni evra.
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Ovim dolazimo i do dokazivanje prve sporedne hipoteze u radu: Trend kretanja
kredita privredi je u porastu u 2016. godini iz razloga razvoja malih i srednjh preduzeca, a

pristup domacim izvorima finasiranja je sve povoljniji.

Kada klijent zatrazi kredit u banci, kreditni referent ¢e analizirati sve dostupne
informacije kako bi odredio da li klijent ispunjava sve kriterijume u cilju donosenja pozitivne
ili negativne odluke o kreditu. Proces ispitivanja kreditne sposobnosti klijenta rezultira
rasporedivanjem u jednu od rizi¢nih kategorija koje su oznacene odobravanjem i odbijanjem
kreditnog zahteva. Jedna od najpoznatijih klasifikacija je napravljena od strane Standard&
Poor’s. 1 na osnovu toga smo i odradili, u sklopu mini studije slucaja, putem Z-skor analize
kreditnu sposobnost 5 preduzeca iz automobilske industrije kao jednu od najprofitabilnijih
industrije 1 to ne samo kod nas nego svuda u svetu. Analizom kreditne sposobnosti smo dosli
do dokazivanje druge sporedne hipoteze u radu: Preduzeca koja imaju odlicne finansijske
performanse ocekuju se da imaju jako visok kreditni rejting i mogucnost odlaska u stecaj u

naredne dve godinu jako nisku.

Da bismo dokazali tre¢u sporednu hipotezu u radu analizirali smo banke — Banca
Intesa ad Beograd i Komercijalna banka ad Beograd kako bismo istraZili koje vrste kredita
privredi nude ove banke, kao 1 da li postoje sli¢nosti ili razlike. Na osnovu istrazivanja dosli
smo do zakljucka da obe banke nude veoma sli¢ne kredite privredi, ali da postoje 1 odredene
razlike. Obe banke imaju odeljenje koje upravlja rizicima, a jedan od najzacajnijih rizika je
upravljanje kreditinim rizikom §to oba banke veoma dobro kontroliSu i1 upravljaju rizicima,
Sto se moze videti u studijsko-istrazivackom delu rada. Treca sporedna hipoteza koja je
dokazana u radu je: Banca Intesa ad Beograd i Komercijalna banka ad Beograd vode racuna
o svojim klijentima i nude atraktivne kredite privredi i obe banke imaju veoma slicnu ponudu

kredita privredi.

Na kraju radu mozemo dokazati i glavnu hipotezu: Banke su najve¢i ponudaci
pozajmica privredi, ali se tokom Kkrize suofavaju sa ogranifenim izvorima i odbojnosti

odobravanju kredita zbog visokog rizika i NPL.
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Prilozi

Prilog 1 — Primer zahteva za kredit — Banca Intesa ad Beograd

Podnosilac zahteva:

Naziv preduzeca:

Adresa:

Molimo da nam se odobri kredit pod sledecim uslovima:

Iznos: Valuta:

Boénost: Tmin. maks.

Zahtev se odnosina izdavanje pisma o namerama {izjave): DA NE

Walutnu klavzulu prihv atare: DA NE

Vrsta kredita: Naéin vraanja:
Eratkorocéni: Umeseénimratama:

Dugoroéni: 1T aritetirmna:
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Fevolving:
Olcvirmi:

Za pokrice po akreditivuili garanciji:

Namena kredita:

U celosti o dospecu:

Ponudeni instrument obezbedenja:

Garantni depozit: Izmos: WValuta:
Garantni depozit: Iznos: Waluta:
Hipoteka: Opis: Lolkacija:
Povriina (m*): Procenjena vradnost:
Procanitalj: Diatum procenea:
Ruina zaloga: Opis stvari:
I.a]uga na Vista hartija: Izdavalae:
hal"ﬂ!am;l od Sarija: MNominalna vradnost:
vrednosti:
Eoligina: Trziina vrednost:
Bank. garancija: Imos: Banka:
Garancija fonda: Imos: Fond:
Saduinici: Maziv i sadista:

Maziv i sedifta:

Maziv i sedists:

Maziv i sediits:

UIME PODNOSIOCA ZAHTEVA:

(Mlesto 1 datum)

podnosioca zahteva)

Izvor: Banca Intesa

(Pecatipotpis lica ovlascenog za zastupanje
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Napomena:

Prilog 2 — Upitnik o podnosiocu zahteva

Svi dodatni podaci i objasnjenja mogu se uneti u poglavlje 30. "Napomene". Ukoliko takvi podaci
doprinose boljem razumevanju finansijskog polozaja i potreba podnosioca zahteva, snazno
preporucujemo da se navedu u ovom upitniku, s obzirom da je izvesno da ¢e takvi podaci biti prosledeni

svim nadleznim nivoima odluc¢ivanja (pre nego usmene informacije).

Osnovni podaci:

Naziv (registrovan kod nadleznog

organa):
postanski broj:
mesto:
Sediste:
ulica:
kucni broj:

Maticni broj:

Poreski identifikac. broj:

Razvrstavanje po velicini:

Najvisi

rukovodilac:

ime i prezime:

polozaj:

broj telefona:

broj telefaksa:

e-mail adresa:

Lice nadlezno
za kontakt sa

Bankom:

ime i prezime:

polozaj:

broj telefona:

broj telefaksa:

e-mail adresa:

Vlasnici

Naziv, odnosno ime i prezime

Sediste: Procenat

zemlja mesto ulica i broj* viasnistva
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* Unosi se samo za pravna lica.

Rukovodstvo
Ime i prezime Polozaj Godina Skolska Radno Broj Broj godina
rodenja sprema iskustvo godina u na
(godina) pravnom sadasnjem
licu polozaju

* Unose se podaci za sve najviSe rukovodioce.

Revizija finansijskih izveStaja*

Naziv revizora:

Godine za koje je izvrsena

(najvise poslednje tri):

* Za lica koja imaju zakonsku obavezu da vrse reviziju svojih finansijskih izvestaja ovi podaci se obavezno unose.
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Revizija konsolidovanih finansijskih izveStaja za celu grupu®

Naziv revizora:

Godine za koje je izvrSena

(najvise poslednje tri):

* Za lica koja imaju zakonsku obavezu da vrse konsolidaciju i reviziju svojih finansijskih izvestaja ovi podaci se

obavezno unose.
Kratak istorijat

Datum osnivanja

Datum pocetka rada

Promene u delatnosti:

napustene: datum:
novouvedene: datum:
prosirene: datum:

Polozaj na trzistu (narocito
najveci usponi u proslosti i kada

Jje zadobijen trenutni polozaj):

Vazne promene viasnicke
strukture (ko su prethodni
viasnici i kada je doslo do

promene):

Delatnost

Osnovne delatnosti:

Dopunske delatnosti:

Jovana Lazovié

Strana 69




MASTER RAD

Proizvodi i usluge ¢ijom se prodajom ostvaruje najveci deo prihoda

Opis

Kolicina proizvedena u

prethodnom periodu

Kolicina prodana

u prethodnom periodu

Koli¢ina naplacena

u prethodnom periodu

Period na koji se odnose podaci:

Dobijeni certifikati kvaliteta:

Trzista na kojima su plasirani proizvodi i usluge

Proizvod / usluga Zemlja Region Mesto Trzisno ucesée
Najveci kupci
Naziv ili opis Sediste Ucesce u ukupnoj Trenutno Mogucnost naplate
(na pr. fizicka lica, STR realizaciji potraZivanje
prehrambenih proizvoda i sl.) rok iznos
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Najveci dobavljaci

Naziv ili opis

(na pr. fizicka lica, STR prehrambenih

proizvoda i sl.)

Sediste

Ucesée u ukupnim

nabavkama

Trenutni dug

Dugorocni aranzmani sa dobavljacima od

kljucnog znacaja:

Prihodi

1z prodaje na

domacem trzistu:

1z izvoza:

1z drugih izvora:

iznos

zemlja

iznos

opis posla

Iznos
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Najznacajniji konkurenti

Naziv ili opis Procenat Ocekivani Delatnost ili proizvodi u kojima su
trzisnog procenat konkurencija
ucesca u trzisnog
prethodne dve| uceséa u
godine narednom
periodu
Poslovni prostor
Lokacija Namena Povrsina Povrsina Viasnistvo ili Povrsina
pokrivenog nepokrivenog zakup upisana u
prostora prostora zem. Knjige
Lokacija Opis prostora, njegove opremljenosti i Knjigovodstvena Procenjena vrednost
komunalnih prikljucaka vrednost (ako je u (ako je u viasnistvu)
viasnistvu)
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Najznacajnija oprema

Opis Namena Stepen
amortizacije
Opis Ocena zastarelosti sa Viasnistvo Knjigovodstvena Procenjena
tehnoloSkog aspekta ili zakup vrednost (ako jeu | vrednost (ako
viasnistvu) jeu
viasnistvu)
Najznacajnija industrijska svojina
Opis prava Davalac prava Rok Knjigovodstvena
koriséenja vrednost

Ocekivani rast proizvodnje do kraja tekucée i u narednoj godini
Procenat rasta proizvodnje i obima
usluga:
Opis najvaznijih kretanja na trzistu koje
klijent pokriva:

trenutno stanje:

aktuelni trendovi:

ocekivani trendovi:
Opis najvaznijih kretanja na trzistu
sirovina i energenata:
Nedavne i ocekivane promene propisa,
poreske politike i drugih
administrativnih elemenata:
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Ocekivani porast potraznje na

sadasnjim trzistima:

Planirana nova trzista (opis, potraznja,

konkurencija):

Planirani novi proizvodi i usluge:

Ocekivani certifikati kvaliteta:

Preduslovi za realizaciju planiranog obima delatnosti

Neophodne dozvole, saglasnosti i odobrenja nadleznih

organa:

Neophodne odluke, saglasnosti i sl. vlasnika i dr. lica:

Dugorocni poslovni aranzmani sa dobavijacima i kupcima:

Potrebni ljudski resursi:

Negativan uticaj na zivotnu sredinu:

znacaj:

nacin resavanja:

troskovi:

Eventualni problemi u nabavkama:

Eventualni problemi u plasmanu proizvoda i usluga:

Eventaulni problemi u naplati potrazZivanja:

Eventualni problemi sa dobijanjem dozvola:

Ocdekivani finansijski rezultati do kraja tekuée i u narednoj godini

Procenat rasta prihoda po jedinici proizvoda i usluga (za

najznacajnije proizvode i usluge):

Procenat rasta rashoda po jedinici proizvoda i usluga (za

najznacajnije proizvode i usluge):

Procenat rasta ukupnih poslovnih prihoda:

Procenat rasta ukupnih poslovnih rashoda:

Procenat rasta finansijskih prihoda:

Procenat rasta finansijskih rashoda:

Ocekivani vanredni prihodi (opis): iznos:

Ocekivani vanredni rashodi (opis): iznos:
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Planirani obim kratkoroc¢nih finansijskih potreba

Visina pozajmljenih sredstava za finansiranje tekuce

proizvodnje:

Visina pozajmljenih sredstava za odrzavanje tekuce

likvidnosti:

Prosecan broj dana plac¢anja dobavljacima:

Prosecan broj dana naplate od kupaca:

Visina garancija:

carinskih:

tenderskih:

avansnih:

za dobro izvrsenje posla:

za placanje novéanih obaveza:

ostalih:

Visina akreditiva za uvoz robe i opreme:

Planirana ulaganja u poslovni prostor

Lokacija Namena Vrsta ulaganja* Povrsina Povrsina upisana
u zem. Knjige

Lokacija Opis prostora, Procenjena Procenjena Ucesce Planirani Planirani

njegove oprem- vrednost vrednost pozajmljenih izvor pocetak i

ljenosti i komu- prostora ulaganja sredstava u sredstava zavrsSetak

nalnih priklj. ulaganju projekta

* Na pr. kupovina, zakup, rekonstrukcija, prosirenje i si.
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Planirana veca ulaganja u opremu

Opis Namena Vrsta ulaganja* Procenjena Procenjena
vrednost opreme vrednost
ulaganja
Opis Ucesce pozajmljenih sredstava u Planirani izvor Planirani pocetak i
ulaganju sredstava zavrSetak projekta
*  Na pr. kupovina, zakup, rekonstrukcija, proSirenje i sl.
Planirana veca ulaganja industrijsku i intelektualnu svojinu
Opis prava* Namena Davalac Rok Nabavna Ocekivani
prava koriséenja vrednost pozitivni efekti
prava

* Na pr. patent, licenca, know-how i sl.
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Osnovni organizacioni delovi

Sediste

Osnovna delatnost

Ovlaséenja u pravnom prometu

Broj zaposlenih

Zaposleni

Prosecan broj stalno zaposlenih u toku poslednjih 12 meseci:

Prosecan broj sezonski zaposlenih u toku poslednjih 12 meseci:

Prosecno vreme angazovanja sezonskih radnika:

Kvalifikaciona struktura zaposlenih:

Banke sa kojima saraduje

Naziv banke Sediste Promet na Promet na Prosecno stanje na|Prosecno stanje na
dinarskom racunu*| deviznom racunu™® |dinarskom racunu*®| deviznom racunu*
Naziv banke Obaveze prema banci
osnov odobrena |preostali iznos datum nacin pokrivenost | dosadasnja
visina duga dospeca vracanja** | kolateralom | urednostu
izmir. obav.
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* U toku poslednjih 12 meseci.
** Na pr. u mesecnim ratama, u celini o roku dospeca i sl.

Povezana lica

Naziv, odnosno ime i

prezime

Osnov povezivanja

Procenat

viasnistva

Znacaj uticaja na
poslovnu politiku i

odlucivanje

Oblasti u kojima vrsi

uticaj

* Uticaj na poslovnu politiku i pojedinacne odluke (na pr. statusne promene, operativne odluke, stratesko

partnerstvo i sl.).

Dokumentacija u prilogu (zaokruziti odgovor)

Osnivacki akt Da Ne
Statut Da Ne
Izvod iz registra nadleznog organa Da Ne
OP obrazac Da Ne
Izvod iz registra organa nadleznog za poslove statistike Da Ne
Resenje o utvrdivanju poreskog identifikacionog broja Da Ne
Bilans stanja za prethodne dve godine Da Ne
Bilans uspeha za prethodne dve godine Da Ne
Bilans tokova gotovine za prethodne dve godine Da Ne
Izvestaj revizora (za lica kod kojih postoji zakonska obaveza) Da Ne
Zakljucni list na poslednji dan tromesecja koje prethodi podnosenju zahteva za kredit Da Ne
Konsolidovani finansijski izvestaji za clanove Sirih poslovnih grupa Da Ne
Kartoni deponovanih potpisa tekucih racuna (za banke kod kojih ima otvorene racune) Da Ne
Potvrde banaka kod kojih ima otvorene racune o:

ostvarenom prometu i prosecnom stanju na dinarskim i deviznim racunima Da Ne

zaduzenosti (po partijama) Da Ne

Napomene

[Uneti napomene i objasnjenja koje se odnose na bilo koje od prethodnih pitanja, a narocito ako doprinose boljem

shvatanju finansijskog poloZaja i potreba podnosioca zahteva.]
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Izjava:

Potpisivanjem ovog upitnika tvrdim, kao ovlaS¢eni zastupnik podnosioca zahteva, da su svi
navedeni podaci tacni 1 potpuni i da Banca Intesa ad, Beograd nece dovesti u zabludu po

pitanjima na koje se odnose.

u ime podnosioca zahteva:

(Mesto i datum) (Pecat i potpis lica ovlaséenog za
zastupanje podnosioca zahteva)
Izvor: Banca Intesa ad Beograd

Prilog 3 — Saglasnost za Kreditni biro

Podnosilac zahteva (pravno lice/preduzetnik):

Naziv i adresa:

Mati¢ni broj:
PIB:

Ime i prezime i JIMBG
lica ovla$éenog za zastupanje:

Kontakt osoba, telefon i fax:
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ZAHTEV

Obra¢amo vam se zahtevom za: (zaokruziti odgovarajuci broj)

Odobravanje kredita
Eskontovanje menica
Izdavanje biznis platnh kartica
Izdavanje dinarske garancije
Izdavanje devizne garancije
Otvaranje akreditiva
Avaliranje menica

NookrownE

Saglasnost:

Ja, kao lice ovlaséeno za zastupanje, dajem saglasnost Banca Intesa ad Beograd da pribavi iz
Kreditnog biroa za pravno lice/preduzetnika Izvestaj sa podacima o ugovornim i zakonskim
obavezama, kao i 0 urednosti pravnog lica/preduzetnika u izmirivanju tih obaveza, za svrhu

donosenja odluke po ovom zahtevu.

Neopozivo ovlas¢ujemo Banca Intesa ad Beograd da izvrsi naplatu troSkova nastalih po
osnovu pribavljanja navedenog Izvestaja iz Kreditnog biroa za pravno lice/preduzetnika, kao
i za eventualno pribavljene Izvestaje za pravna lica i preduzetnike, koja se po ovom zahtevu
pojavljuju u svojstvu saduznika za koje je prethodno obezbedena saglasnost za pribavljanje
Izvestaja iz Kreditnog biroa, a u skladu sa vazeCom »Odlukom o visini naknada i nacinu
njihove naplate za usluge Kreditnog biroa®, zaduzivanjem naSeg tekuceg racuna broj: 160-

koji se vodi kod Banca Intesa ad Beograd.

(Mesto i datum) (Pecat i potpis lica ovlas¢enog za
zastupanje podnosioca zahteva)

Izvor: Banca Intesa ad Beograd
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Prilog 4 — Zahtev Kreditnom birou za izdavanje izvestaja

4
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Izvor: Banca Intesa ad Beograd
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