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Odatle je moguce zakljuciti da je za proizvodnju n vrsta proizvoda neophodno angazovati n razlicitih faktora. Ako je
proizvodnja dva proizvoda - radno-intenzivnog X1; i kapitalno-intenzivhog X2; - funkcija dva faktora, rada i kapitala,
PX1 = f(L), PX2 = f(K) onda se analogijom logi¢kog rasudivanja moze zaklju€iti da je proizvodnja n vrsta proizvoda
funkcija n razli¢itih faktora: PX1,...,PXn = f(F1,...,Fn). Teorija komparativnih prednosti nastala je kao rezultat
disproporcije broja egzistiraju¢ih privreda i broja posmatranih faktora. Nemoguce je bilo svrstati veliki broj postojecih
zemalja tako da svaka ostvaruje apsolutne prednosti po osnovu proizvodnje zasnovane na eksploataciji samo jednog ili
dva osnovna faktora. Egzistencija velikog broja zemalja, koje zapravo ni u €¢emu nemaju aposlutnih prednosti, a opet
aktivno u€estvuju u medunarodnoj razmeni, afirmisala je koncept komparativnih prednosti. Novije teorije predstavljaju,
u stvari, priblizavanje ranijih koncepata medunarodne trgovine idealnom modelu "nxnxn" - n zemalja, n proizvoda i n
faktora. Uskladivanjem broja zemalja i proizvoda u medunarodnoj razmeni sa brojem faktora koji opredeljuju proizvodnu
specijalizaciju, nestaje potreba za fikcijom zvanom "komparativne prednosti”, a oslobada se prostor za reafirmaciju
koncepta apsolutnih prednosti. Na osnovu iznesenih pretpostavki koncipiran je danas jedan od najSire prihvacenih
makro koncepata strukturne konkurentnosti. 4.1.4.2. Strukturna konkurentnost Porterova teorija u sebi sadrzi znacajne
elemente koncepta ,strukturne konkurentnosti“. Osnove ovog koncepta, Cesnajs (F. Chesnais, op. cit, p. 91.) je
definisao na sledec¢i nacin: ,Mikro i makro- dimenzija konkurentnosti su komplementarne, $to znac¢i da makro-
ekonomska dimenzija mora ukljuCivati faktore koji opredeljuju nacin formiranja privredne strukuture jedne zemlje i
u¢eSc¢e u medunarodnoj podeli rada. To znaci sledece: * da se medunarodna konkurentnost nacionalnih privreda gradi
na osnovu konkurentnosti preduzec¢a koja posluju unutar, i izvoze van granica date zemlje; i da predstavlja izraz volje
preduzeéa da se takmice i dinamicki razvijaju njihovu sposobnost da investiraju i inoviraju, kao rezultat sopstvenih
istrazivanja i uspesSne primene uvezene tehnologije; ali i * da je nacionalna konkurentnost nesto viSe od prostog izraza
kolektivne ili proseCne konkurentnosti njenih preduzeca, jer postoji mnogo na¢ina na koje obelezja i moguc¢nosti
domace privrede, posmatrane kao entitet sa sopstvenim karakteristikama, zauzvrat uti€u na konkurentnost preduzecéa“.
Rec¢ je o slozenom pojmu koji naglaSava ulogu brojnih ekonomskih i institucionalnih €inilaca u formiranju strukturne
konkurentnosti nacije. Ovi €inioci za preduze¢a predstavljaju eksterne ekonomije ili neekonomije, odnosno faktore koji
mogu stimulisati ili zaustaviti progresivne procese i uticati na promenu njihove konkurentske pozicije. Cesnajs smatra
da su od svih aspekata ekonomske strukutre, relevantnih za objaSnjenje konkurentnosti, najviSe istraZeni: veli€ina
domaceg trzista, struktura domace proizvodnje po sektorima i granama proizvodnje, obim distribucije i snaga izvoznika
na trziStu. Ostale, manje istrazene faktore €ine: karakteristike i obim porudzbina kupca i efikasnost netrziSnih odnosa
(integracije, kvazi- integracije i dr. organizacioni oblici). Brojni i kompleksni institucionalni i politi€ki faktori uti€u na
strukturnu konkurentnost, a medu njima, autor posebno istice: konflikt interesa u okviru raspodele dohotka, stabilnost
cena, fleksibilnost i prilagodljivost svih u€esnika na trzistu i uravnotezenu ekonomsku strukturu u smislu optimalne
proporicije izmedu malih, srednjih i velikih preduzec¢a (Ibid, pp. 91-92.). Novi pristup potencira znacaj strukturnih
promena. Nije bitno ostvariti porast u€eS¢a na svetskom trzistu, koliko je vazno povecati izvoz na trziSte razvijenih
zemalja ili ostvariti specijalizaciju u granama i segmentima koji predstavljaju viSu fazu industrijske prerade, zahtevaju
viSi nivo tehnologije i apsorbuju stru¢nu radnu snagu. Samo na ovaj nacin privreda uvec¢ava opSsti nivo produktivnosti i
ostvaruje konstantan rast Zivotnog standarda stanovnistva. Tradicionalno shvatanje o dominantnoj ulozi cenovnih
faktora konkurentnosti (cene, troSkovi, devizni kurs) jo$ uvek se koristi pri tumacenju trgovine proizvodima nize faze
prerade i standardizovane robe. Medutim, kako zemlja ekonomski napreduje i osvaja nove, kompleksnije oblasti
proizvodnje, necenovni faktori dobijaju znacajniju ulogu pri odredivanju njene medunarodne konkurentnosti. Kvalitet,

asortiman i dizajn proizvoda, razvoj marketinSke aktivnosti, nacin i rokovi isporuke, oblici naplate, nacin pregovora,
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faktori, zna¢ajno doprinose rastu produktivnosti nacionalne privrede i poboljSanju njene takmicarske pozicije. Prema
tome, konkurentnost jedne privrede ne zavisi od stope njenog rasta, ve¢ od nivoa dostignutog razvoja, kao znatno
kompleksnijeg pojma u ekonomskoj terminologiji. Kontrola nad geniri¢kim tehnologijama (ipovi, telekomunikacije,
tehnologije novih materijala, biotehnologija, genetka, dizajn ...) koje neposredno utiCu na ekonomski rast i razvoj,
postala je glavni instrument strategije konkurentosti. Ove tehnologije sa dejstvom Sirokog spektra, doprinose pojavi
potpuno novih privrednih oblasti, te gaSenju prevazidenih grana i unapredivanju onih postojecih grana koje imaju
izvesnu perspektivu u okviru savremenog koncepta ravoja. Na mikro nivou, strukturna konkurentnost preduzeca
proizilazi iz kvaltieta upravljanja, dok se na makro nivou stukturna konkurentnosti zemlje zasniva na snazi i efikasnosti
proizvodne strukture nacionalne privrede, njene tehnicke infrastrukture i ostalih faktora koji €ine okurzenje u kojem
preduzeéa funkcioniSu. Strukturna konokurentnost nacije zasniva se na Cetiri osnovna faktora (D. Ernst, D. O’Conor,

1989, p. 22.): 1. globalnoj efikasnosti nacionalne privrede, 2. fleksibilnosti strukutre njene industrije, 3.

stopi i na¢inu upotrebe kapitalnih investicijai 4. tehnickoj infrastrukturi 122

i ostalim faktorima koji ¢ine okruzenje, odnosno ekonomski, socijalni i institucionalni okvir, kao i faktorima koji mogu u
znacajnoj meri podstaci produktivnost i konkurentnost domacih preduzec¢a. Strukturna konkurentnosti jedne zemlje
zavisi od: obima trzista i stanja u kojem se nalazi; strukture odnosa unutar privrede; snage ponudaca i kupaca i njihove
medusobne povezanosti; kao i raznih oblika povezivanja, integracija i ostalih formi saradnje preduzeca. Interakcijska
povezanost ekonomskih subjekata na makro nivou dovodi do kontiniranih promena i povratnog uticaja na ekonomsku
strkturu i postojeée organizacione oblike, kao i na tehnoloSku strukturu i infrastrukturu zemlje, $to doprinosi promeni
okruzenja u kojem kompanije posluju. 4.1.4.3. Definisanje veli€¢ine zemlje Veli¢ina zemlje bitno uti¢e na ponasanje
nacionalne privrede. Ona predstavlja osnovni €inilac samodovoljnosti ekonomije. Velike zemlje raspolazu prirodnim
resursima, radnim potencijalom, dovoljno velikim domacim trziStem i nisu opterecene zavisno$¢u od okruZenja, mada i
kod njih ona dinami¢no raste. Analogno ovome, male nacije ostaju hendikepirane imperativom da se po svaku cenu
uklju¢e u ekonomske odnose sa svetom. Medutim, i pored toga, male privrede imaju svoje prednosti u pojedinim
sektorima privredivanja. Veli€¢ina zemlje ne predstavlja jedinstveno utvrdenu kategoriju. Lloyd tim povodom istice:
"PoSto postoji veci broj mogucih kriterija (za utvrdivanje veliine zemlje - primedba autora), nijedan nije opSte
prihva¢en. Razni autori se suoCavaju sa razli€itim aspektima 'veli¢ine'. Osnovni razlog za postojanje raznolikosti
kriterija proistiCe iz kompleksnosti ideja koje se ticu veliine zemlje i njenih ekonomskih konsekvenci. Ono §to je bitno,
to je da mera veli€ine zemlje bude odredena na osnovu jednog kvantitativnog kriterijuma (P.J. Lloyd, 1968, p. 1.).
Ekonomski analiti¢ari afirmiSu pojam ,relativno dovoljne veli€ine zemlje*, pod kojim, u teoretskom smislu,
podrazumevaju onu veli¢inu zemlje koja pruza tehniCke i ekonomske uslove za savremenu proizvodnju, bez izrazene
zavisnosti od drugih nacionalnih privreda (P. Jovanovi¢ Gavrilovi¢, 1977, s. 10.). Kako se ovde radi o nemerljivom
kriterijumu veli€ine zemlje, u praksi se mogu koristiti neki drugi kriterijumu, poput: broja stanovnika (Kuznetz, Chenery,
Keesing, Marcy, Michaely, Engberg-Pedersen), povrsine zemlje (najées¢ée pomocéni kriterijum, Pearson), povrSine
produktivnog zemljista (Mac Gregor), veliCine trzista (Lloyd), godi$njeg iznosa BDP (Lloyd, Kadar, Vayrynen, Walsh),
u¢eSca u svetskoj trgovini (Marcy) i dr. Ima autora (Khalaf, Leduc, Weiller) koji kriterijume svrstavaju u tri kategorije:
geografske (prirodni resursi i zemljiSna povrsina), demografske (populacija) i ekonomske (veli¢ina trzista). Engberg-
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Pedersen napominje da je za istrazivanje efekta veli¢ine zemlje na njeno funkcionisanje neophodno $to viSe koristiti
kriterijum raspolozivosti resursa, a apstrakovati ostale (P. Engberg-Pedersen, 1978.). Jo$ jedno glediste zasluZuje da
bude pomenuto, mada je izazvalo brojne polemike nakon objavljivanja 1963. godine. Re€ je o teoiji “optimalne veli€ine
zemlje”, koja je nastala u vreme dominacije kolonijalizma, sa namerom da ukaze na probleme nerazvijenih zemalja
(Vakil- Brahmananda, 1963, p 138.): “Ukoliko bi postepeno povecéanje povrsine i stanovnistva, uz pretpostavku o
konstantnoj prose€noj gustini naseljenosti, vodilo povecanju prosecne produktivnosti po radniku na dugi rok, onda se
moze zakljuCiti da je veli€ina date zemlje manja od optimalne. Ako postepeni porast povrsine i stanovniStva, uz
nepromenjenu gustinu naseljenosti, dovodi do dugoro€nog smanjenja produktivnosti po radniku, onda je veli¢ina zemlje
veca od optimuma.” Izvestan broj autora ukazuje na opravdanu logi¢nost ovog stava, ali istovremeno izrazava sumnju
u svrsishodnost utvrdivanja nekakve optimalne veli€ine zemlje, kao i u spregu izmedu veli€ine zemlje i opadaju¢eg
trenda produktivnosti (P. Jovanovi¢ Gavrilovi¢, 1977, ss. 9-10). Bez aspiracija za daljom polemi¢kom raspravom, nije
na odmet ukazati na iskustva Hong Konga i Singapura u toku poslednjih dvadesetak godina proslog veka. Ekspanzija
industrijalizacije na Dalekom istoku dovela je do preoptere¢enosti teritorijalno ograni¢ene infrastrukture u ovim
gradovima-drzavama, kao znacajnim reeksporterima i glavnim tranzitnim lukama u regionu. Suzenost prostora
neophodnog za lokacijsku disperziju naraslih proizvodnih kapaciteta i magacinskih i stovarisnih povrSina, kao i
neadekvatna opremljenost luka i nedovoljan kapacitet aerodroma i suvozemne saobracajne mreze, zna¢ajno su
redukovali tradicionalno visoku produktivnost lokalne radne snage. Neophodnost revitalizacije infrastrukturne i
komunikacione mreze u ovim gradovima iziskivalo je investicona ulaganja i dodatno opterecivalo konkurentnost
njihovog izvoza, po osnovu povecavanja troSkova poslovanja, produzavanja vremena isporuka i opadanja kvaliteta robe
usled zastoja i propusta u sektoru usluga skladiStenja, tovarenja, transporta i sl. Primer azijskih mini drzava pokazuje
da teritorijalna ograniCenost u ekstremnim slu€ajevima zaista moze znac¢ajno uticati na produktivnost i konkurentnost
privrede. Teorija o optimalnoj veli¢ini zemlje ogolila je sustinu kolonijalizma, posto su imperijalne sile smatrale da je
razvoj proizvodnih snaga u njima ograni¢en veli¢inom teritorije, €ime su opravdavale svoju agresivnu politku prema
nerazvijenim regionima Sirom sveta. Medutim, teorija je i nakon raspada klasi¢nog kolonijalizma imala nemerljiv
doprinos razvoju ideja neokolonijalizma i globalizma, kao svojevrsnog oblika neotehnoloS§ke dominacije krupnog
kapitala. Ona je nesunjivo inspirisala nastanak najpoznatijeg ekonomskog dela globalista “Granice rasta”, u kojem su
autori Kraljevskog instituta za spoljne poslove u Londonu zakljucili da ekspanzija svetske populacije znacajno
ugroZzava Sanse za opstanak Covecanstva, posto rast produktivnosti u proizvodnji hrane nece biti dovoljan da se
podmire potrebe za hranom, koje se uvecavaju geometrijskom progresijom. Ovo je bio jedan od klju€nih argumenata za
tezu o neophodnosti prenoSenja dela suvereniteta zemalja na nadnacionalni nivo. Medutim, problem ekonomski
optimalne veli€ine zemlje ne treba reSavati agresivnom politikom prema drugim nacijama i neselektivhim
ograni¢avanjem suvereniteta drzava, ve¢ afirmisanjem novih modela saradnje i razvoja kooperantskih odnosa medu
partnerima, koji bi se zasnivali na ostvarivanju uzajamnih interesa. Zato cilj globalizma ne sme biti u imperativhom
ograni¢avanju suvereniteta drzava, ve¢ u dobrovoljnom prenoSenju samo onog dela njihovog suvereniteta koji se
odnosi na reSavanje globalnih problema, a koji se, inae, ne bi mogli efikasno tretirati na nacionalnom nivou. Imajuci u
vidu odredivanje veli¢ine Srbije u kontekstu sagledavanja njene medunarodne konkurentske pozicije, ¢ini se
najprihvatljivijom primena dvojnog kriterijuma: 1. broj stanovnika i u¢e$c¢e spoljnotrgovinske razmene u ostvarenom
BDP i 2. veli€ina teritorija i raspolozivost resursa. Ova dva kriterijuma direktno ukazuju na zavisnost zemlje od
okruzenja. Prvi kriterijum daje sliku veli€ine i zna€aja lokalnog trziSta, kao potencijalne traZnje za proizvodima

domaceg porekla, dok drugi omoguéava uvid u raznovrsnost i opskrbljenost domaceg trzista raspolozivih inputa. Sa 7,2
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miliona stanovnika i teritorijom od 88,5 hiljda km2 (od ¢ega gotovo 11 hiljada km2 otpada na pokrajinu Kosovo i
Metohija, koja je pod administrativhom upravom UN), Srbija nesumnjivo spada u male zemlje u globalnim okvirima,
ucestvujuci sa 0,1% u svetskoj populaciji i obuhvatajuci priblizno isto toliki deo svetske teritorije (StatstiCki godiSnjak
Srbije, 2014.). Kada se ovome pridodaju podaci o prose¢nom u¢eS¢u ukupne spoljnotrgovinske razmene u BDP za
poslednjih dvadeset godina (1995- 2014), od 65,4%, od ¢ega je udeo izvoza iznosio 25,1%, a udeo uvoza 40,3%, moze
se zakljutiti da je apsorpciona mo¢ domaceg trzisSta bila daleko veca od potencijalnih izvoznih moguc¢nosti srpske
privrede, naroCito nakon administrativnog izmestanja juzne autonomne pokrajine iz ekonomskog sistema drzave, ¢ime
je ona osiromasena za znacajna rudna i prirodna bogatstva, koja su mogla biti iskoriS¢ena u procesu industrijske
prerade za inostrano trziSte. Ovo predstavlja glavni razlog $to je proces privatizacije u Srbiji rezultirao nastajanjem
veceg broja kompanija koje su bile viSe oslonjene na domace trziste, nego na svetsko. 4.1.4.4. Konkurentnost male
zemlje Pomenuti problemi ukazuju da je definisanje konkurentske pozicije male zemlje kompleksnije nego kada je re¢ o
relativno velikoj zemlji. Tim povodom, Vivien Vol§ (V. Walsh, 1987, p. 91.) piSe: “Konkurentnost malih nacionalnih
ekonomija ne zavisi samo od ponasanja preduzeéa u njoj, ve¢ i od drugih raznovrsnih faktora (uklju€ujuci i neke
nemerljive), koji zadiru u etnos i kulturu nacije, kao i njenu industrijsku i institucionalnu infrastrukturu i koji obezbeduju,

vise ili manje, stimulativno okruzenje za inovacije, preduzetni$tvo, marketing i izvoz. Optere¢ene brojnim ograni¢enjima

(endogenim i egzogenim), male zemlje nisu tako slobodne u izboru grana i sektora 108

industrije u kojima ¢e se specijalizovati na medunarodnom trzistu”.

Medutim, kada treba predloziti konkretnu strategiju specijalizacije male zemlje, medu ekonomistima nema jedinstva.
Tako se u literaturi javio veliki broj predloga strategije razvoja malih zemalja, od kojih su najpoznatije: strategija
iznalazenja niSa na trziStu (niche strategy), strategija podsticanja transnacionalnih kompanija lociranih u maloj zemlji,
strategija privlaCenja investicija inostranih transnacionalnih kompanija, strategija kooperacije sa ostalim zemljama i
strategija specijalizacije. Strategija ,niSa“ na trziStu Strategija specijalizacije Strategije integracije kompanija iz malih
zemalja u svetsku privredu Strategija posedovanja sopstvenih TNK Strategija Strategija medunarodne privlacenja
kooperacije investicija inostranih TNK Grafikon IV-1. Strategije integracije preduzeéa iz malih zemalja u globalnu
privredu lzvor: Izrada autora (a) Strategija iznalazenja "niSa" na trzistu: Ova strategija polazi od pretpostavke da male
zemlje treba da se specijalizuju za onu vrstu proizvodnje za koju ne postoji interes velikih zemalja. Mala zemlja mora
traziti slobodne prostore (niSe) na trzistu, koje velike svetske kompanije i mala preduzeca iz velikih zemalja nemaju
interes da popune, ili nisu dovoljno fleksibilna da to ucine. Primer takvog meduprostora mogao bi se na¢i u domenu
specijalizovane primene bazi¢nih tehnologija. U ovom segmetu su prepreke ulasku novih proizvodaca najmanije, a
ekonomija obima nema veliki zna¢aj. Osnovni problem s kojim se mala zemlja suo€ava jeste pitanje sticanja i
ovladavanja bazi¢nom tehnologijom. Ukoliko je neophodno, nju je mogucée steci uvozom ili licencnim aranzmanom sa
inostranim preduzecima. Proces ovladavanja i osavremenjavanja nove tehnologije najéeSce je pitanje organizacije untar
samog drZzavnog aparata. Drzava je ta koja podsti€e Skolovanje kadrova, njihovo permanentno obu¢avanje uz rad,
trening, posete medunarodnim skupovima, razmenu struénjaka, ili vodi politiku stimulisanja inovativnhog angazovanja.
Glavni nedostatak isklju€ivog oslanjanja na strategiju "niSa" jeste €injenica da mala zemlja u tom slu€aju postaje manje
vazan deo globalne privrede, ¢ime je ugroZena stabilnost njenog prisustva na medunarodnom trzistu, a Sto zahteva
izrazenu sposobnost prilagodavanja eksternim promenama. (b) Strategija posedovanja sopstvenih transnacionalnih
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kompanija: Postoji prili€no rasprostranjeno uverenje da su problemi male zemlje, u sustini, problemi malih preduzeca.
Takode je dokazano da male zemlje sa zna€ajnim brojem sopstvenih transnacionalnih kompanija imaju viSe uspeha u
prevazilazenju problema oskudice resursa ili infiltracije na svetsko trziSte, nego $to je to slu¢aj sa malim i srednjim
preduze¢ima. Ova strategija polazi od pretpostavke da velika preduze¢a u malim zemljama mogu znatno uvecati
ukupnu nacionalnu konkurentnost. Male, inovativne firme mogu, takode, imati vaznu ulogu, ali uslovi za njihov
opstanak moraju biti izuzetno povoljni. Velika kompanija ima stabilnost poslovanja i raspolaze ve¢im moguénostima za
ekspanziju istrazivaCko-razvojne aktivnosti. Kriti¢ari pomenute strategije primecuju da je velika kompanija, ipak, deo
male zemlje. Resursi koje transnacionalna kompanija obezbeduje zapravo su resursi te zemlje. Prema tome, kompanija
ne moze angazovati viSe resursa nego $to njena mati¢na zemlja poseduje. Bez obzira koji se stav usvoji, sigurno je da
male zemlje koje se opredele za strategiju podsticanja sopstvenih transnacionalnih preduze¢a moraju dobro odmeriti
sve pozitivne i negativne strane svog izbora. Najvece srpske kompanije, koje su ispoljavale pretenzije da osnuju filijale
u inostranstvu, oduvek su bile koncentrisane u okviru tercijarnog sektora (trgovina, telekomunikacije, investicioni radovi
u inostranstvu, finansijske usluge)29. Specificnost ovog sektora se ogleda u teznji preduzecéa da se lociraju $to blize
korisnicima svojih usluga. Kada je o industriji re€, specijalizacija na bazi osnivanja sopstvenih kompanija u
inostranstvu, karakteristiCna je za preduzeca Cija delatnost prestaje da uziva koristi od komparativnih prednosti u
mati€noj zemlji, pa bivaju prinudena da presele poslove u zemlju koja omoguc¢ava uslove za materijalizaciju
komparativnih prednosti date delatnosti. U drugom slu€aju, seljenje kapitala iz male zemlje u veliku, moze biti
prouzrokovano pogorsanjem uslova plasmana proizvoda, usled visokih uvoznih barijera u velikoj zemlji, ili potrebom da
se priblize trzidtu faktora ili trZiStu svojih finalnih proizvoda. Preduzeca koja se na medunarodnom trziStu pojavljuju kao
izvoznici resursno-intenzivnih i radno-intenzivnih proizvoda, zbog visokih tro§kova transporta primarnih proizvoda, ili
visoke ponude radne snage, obi¢no teze da budu locirana na izvoristu faktora koji intenzivno koriste u procesu
proizvodnje. Za razliku od njih, preduzecéa koja proizvode robu Siroke potroSnje, teze da se lociraju blize prodajnim
trziStima. (c) Strategija privlaCenja investicija inostranih transnacionalnih preduzeca: Ova strategija se najceSc¢e
predlaze zemljama koje ne raspolazu dovoljnim nau¢no-istrazivackim kapacitetima. Savremena teorija konkurentnosti
polazi od istrazivackog rada, kao opredeljuju¢eg faktora specijalizacije u segmentu industrijske proizvodnje. Male, i pri
tom jo$ nedovoljno razvijene zemlje, ne raspolazu materijalnim i stru€nim potencijalom za razvijanje novih proizvoda i
tehnologija, kao dominantnih komponenti medunarodne konkurentnosti. Jedno od reSenja prestavlja uvoz tehnologije i
znanja, kroz privlacenje direktnih investicija transnacionalnih preduzeca iz inostranstva (E. Amold, 1986.). Praksa,
medutim, ¢esto opovrgava pozitivha oekivanja ove strategije. Ne mali broj analiza ukazuje na ¢injenicu da inostrane
transnacionalne kompanije samo neznatan deo nau¢no-istrazivackog rada poveravaju zemlji domacinu. Vecinu
novokreiranih radnih mesta ¢ine poslovi montiranja, koji zahtevaju minimalnu kvalifikacionu osposobljenost radne
snage. Najveci deo tehnoloski-intenzivnih operacija i aktivnosti obavlja se u okviru "roditeljske" kompanije u mati¢noj
zemlji (R. O’Brien, 1985.). S druge strane, male nerazvijene zemlje u medusobnom takmi¢enju u atraktivnosti
priviatenja SDI joS viSe gube pregovaracku poziciju prema transnacionalnim kompanijama. Posto male zemlje treba da
insistiraju na uslovljavanju transnacionalnih kompanija da prakti¢no pomazu domaci razvoj naucnih i tehnoloskih
kapaciteta i grana visoke tehnologije, onda medusobno konkurisanje radi isticanja atraktivnosti za privliatenje inostranih
investicija ne predstavlja najbolju strategiju. Imajuéi sve navedeno u vidu, mnogi autori koji se bave ovom oblasc¢u
istrazivanja, iskazuju zabrinutost za visinu socijalnih i ekonomskih troS8kova koje male zemlje pla¢aju, oslanjajuci se na
transnacionalne kompanije, kao glavni izvor tehnoloSkog know-how-a. Zato se predlazu alternativna reSenja, poput

zajednickih ulaganja ili ugovora o tehnoloSkoj saradnji (J. Baranson, 1978.). (d) Strategija medunarodne kooperacije:
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Jedan maniji broj ekonomista zastupa tezu po kojoj strategija kooperacije predstavlja optimalno reSenje za male zemlje
da angazuju resurse u razvojno- 29 Svojevremeno, trgovinska kompanija GENEX ubrajana je medu tridesetak najvecih
evropskih TNK, brojne fijlijale po svetu imale su najvece domace banke, a zna€ajna ulaganja u inostranstvu u oblasti
gradevinarstva, nauke i sl. ostvarivala je i BK grupacija. Danas kompanija ,Telekom* poseduje deo kapitala sektora
telekomunikacija u zemljama u okruzenju. 132 istrazivacke svrhe. Kroz kooperativni pristup nau¢noj i razvojno-
istrazivackoj delatnosti inkorporacijom veceg broja zemalja, aplikativno istrazivanje i tehnoloska infrastruktura, koji su
neophodni za prevodenje znanja u komercijalno primenjive inovacije, mogu biti celovitije razvijani. Uklju€ivanje male
zemlje u neki od brojnih kooperativnih projekata visokih tehnolgija (ESPIRIT) ili razvojno- istrazivacke organizacije
(European Space Agency, RACE, CERN), nesumljivo bi imalo pozitivhog efekta na njene razvojne performanse.
Medutim, neki autori naglasavaju znacaj kooperacije po modelu medusobne saradnje malih zemalja, istiCuc¢i bojazan da
bi u partnerskim odnosima sa velikim privredama mogle do¢i u neravnopravan polozaj (B. Dalum and J. Fagerberg,
1985.). Zato se, kao reSenje za male zemlje, postavlja imperativ da kooperacioni ugovori budu pazljivo planirani i da
uklju€e, pored razvojno-istrazivackih, i marketinSke i proizvodne aktivnosti, u cilju obezbedivanja doprinosa i koristi
svakog partnera u razvoju naucnih i tehnoloSkih kapaciteta, kao i eksploatacije ostvarenih rezultata. Kako svetskim
trziStem proizvoda visoke tehnologije dominira oligopolska struktura, trend uklju€ivanja malih zemalja u medunarodne
projekte i organizacije imace velikog znac¢aja u buduéem formiranju njihovih konkurentskih prednosti. (e) Strategija
specijalizacije: Strategija specijalizacije predstavlja neku vrstu sinteze strategije kooperacije i strategije identifikacije
,nisa“ na trzistu. Ona podrazumeva specijalizaciju u izvesnim razvojno-istrazivackim oblastima, u cilju najracionalnijeg
iskoriS¢enja raspolozivih resursa. Svaka zemlja mora sama identifikovati oblasti razvojno-istraZivacke aktivnosti u koje
¢e usmeriti resurse. Na kreatorima strukturnih promena u Srbiji je da predloze jedan opsti princip za identifikaciju
oblasti u okviru kojih je moguce realizovati relativno obimne razvojne i istrazivatke programe. Te oblasti moraju
zadovoljiti najmanje sledece kriterijume: ¢ da istrazivacko-razvojne aktivnosti doprinesu ostvarivanju socijalnih i
ekonomskih ciljeva, « da obezbede osnov za formiranje pravaca dalje penetracije razlicitih oblasti, + da obezbede
stabilne uslove razvoja i istrazivanja u smislu troSkova, raspolozivih ljudskih potencijala, tipova aktivnosti i oblasti
nauke i tehnologije kojima je mala zemlja ovladala i * da doprinose jacanju relativne pozicije zemlje na medunarodnom
trziStu. Prema ovom konceptu, za Srbiju je bolje da odbaci ideju takmienja sa ekonomskim "gigantima" u sektorima
visokih tehnologija i da se koncentriSe na unapredivanje tehnoloSke osnove i konkurentnosti srednje tehnolo$ki-
intenzivnih sektora i proizvodnog dizajna, u kojima male zemlje tradiconalno imaju uspeha (R. Stankiewicz, 1982.). S
jedne strane, trzista relativno jednostavnih proizvoda, koji se baziraju na tradicionalnoj tehnologiji, sve su viSe
saturirana ponudom iz ZUR i novoindustrijalizovanih zemalja. S druge strane, trzistima kompleksnih proizvoda, za &iju
se produkciju koristi najsavremenija tehnologija, u sve vec¢oj meri dominiraju industrijske supersile. To znaci da je sve
manje prostora na svetskom trzistu u koji bi se infiltrirale male, industrijski orijentisane zemlje. Stoga, njima kao jedino
reSenje preostaje tehnolosSka ekspanzija u onim segmentima koji zadovoljavaju gore pobrojane kriterijume. Bez obzira

na sve navedeno, savremeni koncept razvoja i jaCanja konkurentske pozicije srpske industrije

mora predstavljati sintezu viSe razli€itih strategija. Konkretno opredeljenje za primenu 108

odgovarajucéeg seta strategija zavisi od niza faktora multidisciplinarne prirode,

ili u krajnjoj meri od osobenosti domace privrede i preduzeca koja je Cine. 4.1.5. Globalisti¢ki koncept konkurentnosti

https://app.ithenticate.com/en_us/report/23347250/similarity 156/446



6/29/2016 Similarity Report
Jedan od najuticajnijih sociologa i ekonomista SAD, Robert Rajk, autor je revolucionarnog rada iz domena
medunarodne konkurentnosti pod nazivom: "Delo nacija: Priprema za kapitalizam XXI veka (R.B. Reich, 1991.).
Centralna teza u radu je dokaz nepostojanja nacionalnih ekonomija. S njihovim odumiranjem nestaje i potreba za
izu¢avanjem nacionalne konkurentnosti. Nacionalne ekonomije predstavljale su realnost u pedesetim godinama XX
veka, dok su danas one proSlost. Savremene korporacije su deo “globalne mreze”. Proizvodi se dizajniraju u jednoj
zemlji, proizvode u drugoj, u pogonima koje finansira tre¢a, i prodaju u ¢etvrtoj zemlji. Globalizacija ekonomije pogada
ljude na razli¢ite naCine. Proizvodni radnici iz industrijski razvijenih zemalja izloZeni 133 su konkurenciji radnika iz
zemalja sa niskim nadnicama, visokim stopama nezaposlenosti i nedovoljno principijelnoj zakonskoj regulativi. Druga
grupa radnika, iz domena usluznih delatnosti kao $to su domari, bolni¢arke, prodavci brze hrane i dr., nije direktno
suocCena sa inostranom konkurencijom, ali biva prepustena izazovu procesa opste automatizacije (kase, samousluzne
benzinske pumpe i sl.). Izlozena konkurenciji “automata” i ova grupa pogorSava svoj materijalni polozaj. Pomenute dve
grupe Cine 55% radne snage SAD. Rajk dokazuje da ¢e prihodi ovih kategorija radnika konstatno opadati. Nasuprot
njima, treCa grupa radnika, koja €ini oko 20% radne snage u SAD, ima daleko povoljniju poziciju. Rajk ovu grupu naziva
“simboli¢kim analiti¢arima”. Njihovo zanimanje se ne moze lako objasniti: “Simboli¢ki analiti¢ari definiSu probleme i
oblikuju zakljuCke za sebe. Njihove karijere nisu konvencionalne, a sami sebe vide viSe kao deo neke mreze nego kao
nekoga ko se uspinje hijerarhijskim lestvicama. Oni imaju titule kao $to je 'projektant finansijskih sistema' i provode
mnogo vremena u telefonskom komuniciranju” (W.R. Mead, 1992, s. 77.). Re€ je o dobro plaéenim stru¢njacima, koji
nece iskusiti sudbinu proizvodnih radnika ili pruzalaca usluga, veé Ce, zahvaljuju¢i zaokretu ka globalnoj ekonomiji,
prosperirati. U savremenim uslovima, kada nacionalna ekonomija gubi tlo pod nogama, Rajk ne vidi izlaz u
tradicionalnim ekonomsko-politikim i ekonomsko-nacionalistiCkim argumentima u prilog protekcionizma, dotacija i sl.
Najbolji oblik nacionalne ekonomske politike predstavlja investiranje u ljude. “Kao na potencijalne pobednike, drzava bi,
umesto na odredene specifi¢ne industrijske grane, treblo da se koncentriSe na 'proizvodnju’ gradana koji su dovoljno
obrazovani da u€estvuju u svetskoj ekonomiji kao simboli¢ki analiti€ari” (Ibid, s 78.). lako Rajk smatra da drzava stalno
mora stimulisati odredene vrste ulaganja, kao i razvoj i odrzavanje infrastrukture, on njenu glavnu ulogu pripisuje
obezbedivanju intelektualnog potencijala gradana, kao preduslova nacionalnog prosperiteta. Konkurentnost jedne
zemlje nije odredena vredno$¢u njenog izvoza, niti veliCinom ostvarenog BDP, jer se procesom globalizacije gubi
smisao pripisivanja nacionalnih atributa ovim kategorijama. Uspeh zemlje odreduje podatak koliko je simboli¢kih
analitiCara podarila viSenacionalnim korporacijama, odnosno, koja kvalifikaciona struktura njenih radnika nalazi
zaposlenje u okviru transnacionalih kompanija. Mada se moZe tretirati pomalo futuristickim konceptom, Rajkovo
tumacenje predstavlja jos jedan doprinos objasnjavanju medunarodne konkurentnosti kroz prizmu procesa globalizacije
i internacionalizacije svetske proizvodnje. Bez obzira da li se prihvata ceo koncept ili ne, samo isticanje neophodnosti
podsticanja razvoja tehnologije, nauke i ljudskog kapitala dovoljno ukazuje na njegovu aktuelnost, posebno za slu¢aj
malih nacionalnih privreda sa izrazenom ponudom stru¢ne radne snage. U aktuelnim okolnostima, globalna
konkurentnost jo§ uvek ne negira postojanje nacionalnih privreda. Polazeci od Cinjenice da se svet sve viSe integriSe
na ekonomskoj osnovi, pre svega kao rezultat razvoja informacionih tehnologija, korporacijske strategije se sve vise
baziraju na ovladavanju tehnologijama koje su postale kljuéna detarminanta konkuretnosti. Razvoj tehnologije je
razultat procesa globalizacije i obrnuto, proces globalizacije nije moguce ostvariti bez tehnoloSkog napretka.
Interakcijom tehnologije i globalizma, dolazi do pojave tehnoglobalizma u svetskim razmerama, koji definiSe konture
globalne konkurentosti. OligopolistiCka konkurencija u kojoj dominiraju interesi velikih kompanija i tehnoloSke promene

koje €ine sustinu ekonomskog razvoja i konkurentnosti, €ine bazu na kojoj je sazdana globalna konkurentnost.
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Transnacionalne kompanije, Ciji interesi prevazilaze nacionalne okvire, nosioci su globalne konkurentnosti, dok je
drzava nosilac nacionalne konkurentnosti. Kompanija koja inovira, uvodi nova tehnoloSka reSenja i unapreduje znanja,
predstavlja dominantnog u€esnika na globanom trzistu. Medutim, svaka kompanija, ma koliko bila globalno
orijentisana, funkcioniSe u karakteristitnom nacionanom okruzenju. Ova nacionalna okruzenja medusobno se
konfrontiraju i ni jedan u€esnik nije neosetljiv na njihove uticaje, bilo da poti€u iz internog ili eksternog okruzenja.
Ovako shvacena, drzava postaje faktor globalne konkurentnosti iz senke, jer je ona ta koja gradi osnovu nacionalne
konkurentnosti i do te mere se meSa u stvarenje konkurentske prednosti da se moze govoriti o svojevrsnom vidu
tehnoloskog neomerkantilizma. 4.1.6. Odrziva konkurentnost 4.1.6.1.Cirkularna ekonomija Od industrijske revolucije,
svetska privreda se razvijala linearnim modelom rasta i potrodnje. Povecéanje traznje za resursima i konkurencije medu
proizvodacima, doveli su do velikog pritiska na zivotnu sredinu i potrebe za prelaskom na cirkularnu ekonomiju.
Cirkularna ekonomija se odnosi na upravljanje industrijom kroz iskori§¢avanje obnovljivih izvora energije, te
smanjivanje i eliminaciju upotrebe hemikalija i stvaranja otpada. Doprinos cirkularne ekonomije globalnoj konkurentnosti
je viSestruk: dovodi do o€uvanja ekoloSke ravnoteze, povecava efikasnost proizvodnje i dodatu vrednost proizvoda,
pospesuje privredni rast, podsti¢e nova zaposljavanja i smanjuje koli€inu otpada, gotovo do nivoa njegove potpune
eliminacije. Evropska unija ve¢ godinama iskazuje jasno opredeljenje za cirkularnu ekonomiju. Uz pobolj$anje
efikasnosti, odnosno smanjenje utro§aka resursa i fosilne energije u proizvodnji, zemlje Unije su se odlucile na
promenu celokupnog operativnog sistema industrijske proizvodnje i njegovo prilagodavanje novoj paradigmi, koja se
zasniva na nekoliko jednostavnih nacela cirkularne ekonomije: « Dizajn otpada: Otpad ne postoji ako su materijali od
kojih se sastoji neki proizvod namenjeni razgradnji ili ponovnoj upotrebi, bilo u tehni¢kom ili bioloSkom smislu.
Izgradnja otpornosti uz raznolikost: Raznolikost i prilagodljivost odlike su koje treba promovisati. « Podsticanje
iskoriS¢avanja obnovljivih izvore energije: Svi sistemi trebalo bi da teze koriS¢enju obnovljivih i odrzivih izvora energije.
* Ljudska aktivnost podupire: ekosisteme i izgradnju prirodnog kapitala, ljudsko zdravlje i srecu, zdravo i povezano
drustvo i kulturu. * Resursi se koriste u cilju ostvarivanja vrednosti, kako finansijske, tako i nefinansijske. ¢
Razmi$ljanje o ,sistemima®“ Klju¢no je razumeti kako delovi uti€¢u jedni na druge unutar celine i kako celina utiCe na
delove. Elementi se posmatraju u kontekstu zivotne okoline i celokupnog drustva. « Razmisljanje u slojevima: Kod
biorazgradivih materijala vrednost je u nacinu na koji se njihovi delovi mogu razgraditi ili ponovo upotrebiti. Vazan

segment cirkularne ekonomije je upravljanje

otpadom, koje ima znacajnu ulogu u otvaranju novih radnih mesta i kreiranju ekolodki | 95

prihvatljivih  tehnologija.

Da bi se ova privredna aktivnost razvila, neophodno je organizovati celovit sistem upravljanja otpadom, $to

podrazumeva: razvrstavanje

otpada, sanaciju odlagalisSta i izgradnju centara za upravljanje otpadom. Osim smanjenja | 95

odlaganja otpada na odlagalistima, krajnji cilj

ovih mera je da se u zemljama EU osigura
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minimalno 50% odvojeno prikupljenog papira, stakla, plastike i metala do 2020. godine. 95

Preduslov za ostvarenje tog cilja je dase gradanima omogu¢i razdvajanje otpada, Sto

je u iskljucivoj nadleznosti jedinica lokalne samouprave. Postavljanjem odgovaraju¢eg broja kanti i kontejnera, kao i
organizovanjem “zelenih ostrva” i izgradnjom “reciklaznih dvori§ta”, svi gradani treba da ostvare pristup nekom obliku

primarne selekcije otapada. Evropska

EU da postigne 100

upotrebljenog

priblizno jednu Cetvrtinu.

evra 100

evropsku

U procesu pristupanja EU, Hrvatska je analizirala uStede u privredi koju bi sektor reciklaze mogao ostvariti uz doslednu
primenu okvira Evropske komisije. U analizi je utvrdeno da u Hrvatskoj ima mnogo neiskori§éenih sirovina, dok u
sklopu meSanog komunalnog otpada Hrvati bacaju ogromne koli€ine papira, kartona, kuhinjskog otpada, plastike,
stakla, tekstila, metala, drveta i sl. Procene ukazuju da bi se njihovim recikliranjem u desetogodisnjem periodu moglo
ustedeti oko milijardu evra. 4.1.6.2. Uticaj mera ekoloSke za$tite na strukturu komparativnih prednosti U vreme kada

ekonomska aktivnost u svetu nije bila dovoljno razvijena, vazduh i voda su bili tretirani kao besplatni resursi, na koje

je malo ko obra¢ao paznju kao na faktore proizvodnje. 69

Medutim, savremeni tokovi industrijalizacije doveli su u

pitanje ekoloski opstanak planete, a naroc€ito pojedinih njenih delova koji su izlozeni 69

permanentnom delovanju Stetnih  fabri€kih nus-proizvoda.

Ekolosko okruzenje sve vise je izlozeno negativnim efektima brojnih hemijskih i bioloskih zagadiva¢a, pa samim tim i
obnovljivi resursi, poput vode i vazduha, postaju sve deficitarniji. Kako prema ekonomskoj zakonitosti svaki deficitarni

resurs postaje roba, tako i €ista voda i vazduh viSe nikada nece moci besplatno da se koriste.
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69

ili zemlje, opravdava interes za analizom uticaja troSkova zagadivanja Zivotne sredine na teoriju medunarodne trgovine.

Da bi se ovakva analiza sprovela u delo, neophodno je da se, uz primenu jednostavhog modela linearnog

programiranja, problem permanentnog zagadivanja prirodnog okruzenja inkorporira u H-O-S teoremu komparativnih

prednosti. Analiza

se sastoji iz tri dela. U prvom delu se ukazuje da

akumulacija kapitala utice na proSirenje ekonomske aktivnosti, koja zauzvrat, postaje limitirana strogim standardima

237

ekoloske prevencije i da uvodenje zastitinih ograni¢enja ne dozvoljava da jedan ili oba faktora proizvodnije (rad i kapital)

ostvare punu zaposlenost. U drugom delu se uticaj zagadenosti prikazuje kroz cene u senci i dokazuje da u uslovima

nepotpune zaposlenosti faktora, teoreme Rybczynski i Stolper-Samuelson gube zanac&aj. U treCem delu, zaklju€uje se

da sa eliminacijom osnovnih zagadivaca u svakom od sekotra dolazi do promene spoljnotrgovinske strukture (N.

Minabe, 1991.). Polazna pretpostavka je da preduzetnici teze da maksimiziraju ukupan prihod u proizvodnji dva

proizvoda, X1 i X2, po datim cenama PX1 i PX2, u zavisnosti od homogenih funkcija dve grane industrije i relativne

raspolozivosti faktora (rada i kapitala), uz ograni€enje da proizvodnja bilo kojeg proizvoda ne moze biti negativna

veli¢ina. Treci faktor proizvodnje predstavljaju Cista voda ili vazduh, €&ija je raspolozivost ograni¢ena ekoloSkim

standardima. Pretpostavlja se da se i ovaj treci faktor, takode, koristi kao input za proizvodnju X1 i X2. Prema modelu

linearnog programiranja, maksimizacija prihoda (Z) predstavljena je jedna¢inom: Z =

PX1X1+PX2X2

uz sledeca ograni¢enja zagadenosti faktora: a LX

1X1 +alX 2X2 <LaKX 1X1

+ a MX

2X2=sMX1,X2

+aKX 2X2

sKaMX

1X

291

148

148

= 0 U prikazanim jednacinama, aij predstavlja broj jedinica faktora ,i“ neophodnog za proizvodnju jedinice proizvoda ,j*,

dok su K, L i M, faktori proizvodnje - kapital, rad i Cista voda ili vazduh. SledeCom dualnom jednacdinom izraZzava se
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teZznja preduzetnika da minimiziraju troSkove proizvodnje: Z = wL + rK + pmM u zavisnosti od: [aLX1 akKX1 laLX 2 | a
KX 2w, r, pm 2 0 aaMMXX 12 “J * ”ll pm ” [w] r | | > [ PX1 ] l PX 2 ” | gde su: w, r, pm, prihodi od upotrebe
faktora, rada, kapitala i vode/vazduha. Kada je nivo privredne aktivnosti dovoljno nizak, ograni€enja zagadenosti u
jednacinama gube na znacaju. U narednom grafikonu, prikazana je proizvodnja radno-intenzivnog proizvoda X1 i
kapitalno-intenzivnog proizvoda X2 u jednoj zemlji. Linija GH predstavlja jednacinu profita, gde je Z0 reSenje linearnog
programskog problema. Linije AE i BD predstavljaju ograni¢enja resursa, kapitala i rada, respektivnho. Uz pretpostavku

daje: alLX

1/a LX 2 f a MX 1/a MX 2 f a KX1/ a KX 2 235

, izlomljena kriva ABS predstavlja originalnu Hecksher-Ohlin-ovu krivu proizvodnih moguénosti ili ,granicu efikasnosti®.
Grafikon IV-2. Analiza proizvodnje dva proizvoda uz prisustvo dva faktora, rada i kapitala Izvor: N. Minabe, 1991.
Akumulacija kapitala dovodi do pomeranja linije AE u polozaj A'E’, oznaCajvajuci porast raspolozivosti ovog resursa.
Kriva proizvodnih moguénosti je sada A’'S’B. Akumulacija kapitala je dovela do nadproporcionalnog rasta proizvodnje
kapitalno-intenzivnog proizvoda X2, jerje: X2/ X2=CS '/ OC . AA'/ OA = K/ K S druge strane, proizvodnja radno-
intenzivnog proizvoda X1 je opala, zbog ograni¢enja o konstantnim odnosima cena proizvoda. U ekonomskoj teoriji je
ova zakonomernost definisana u okviru Rybczynski teoreme. Kada stepen industrijalizacije postane dovoljno visok,
standardi za$tite okruzenja pojavljuju se kao bitan faktor u jednacini ograni¢enja. Ovo ograni¢enje je predstavljeno
linijom TU (grafikon IV-2). Nova kriva proizvodnih moguénosti je ASUB. Tacka ravnoteZne proizvodnje pomera se iz S’
u S (ili U). Teorema Rybczynski moze, ali i ne mora vaziti u novim okolnostima. Neé¢e vaziti onda kada standardi
zastite okruzenja postanu tako ostri da linija ograni¢enja iz pozicije TU prede u novu poziciju T“U*. U okviru dualnog
problema minimizacije troSkova faktora, posebnu paznju privlia¢i odgovor na pitanje vazi li u novim uslovima
Samuelsono-ova teorija izjednaCavanja cena faktora, kao i Stolper- Samuelson-ov efekat uticaja promena robnih cena
na cene faktora. Tre¢i autor jedne od najznacajnijih teorija spoljne trgovine, ameri¢ki profesor Paul Samuelson, dopunio
je Hecksher-a i Ohlin-a tezom da medunarodna robna razmena ne vr8i samo egalizaciju cena razli€itih proizvoda, veé i
cena razlicitih faktora proizvodnje. U odredenim situacijama, kada ravnotezne cene faktora (w,r, pm) nisu jedinstveno
determinisane datim cenama na konkurentnom robnom trZi§tu, Samuelson-ova tvrdnja gubi na zna¢aju. Naime, ni
preduzetnici, a ni radnici obi¢no nisu voljni, ako veé nisu primorani, da plate troSkove zagadenja okruzenja, jer bi to
vodilo do snizavanja prihoda po osnovu ulaganja rada i kapitala. Stolper-Samuelson-ov efekat podrazumeva da rast
cene radno-intenzivnog proizvoda dovodi do viSe nego proporcionalnog rasta prinosa od rada i opadanja prinosa od
kapitala. Ovaj efekat se ne ispoljava u slu¢aju kada zemlja nastavlja da proizvodi oba proizvoda (X1 i X2), jer rast cene
proizvoda X1 nema uticaj na prinose odgovaraju¢e-intenzivnog faktora (u ovom slu¢aju rada) kada se proizvodna tacka
nalazi u S. S driuge strane, rast cene X2 neée uticati na prinose korenspodentno-intenzivnog faktora (kapital) kada se
proizvodna tacka nalazi u U. Grafikon IV-3. Analiza proizvodnje dva proizvoda uz ograni¢enja standarda ekoloske
zastite Izvor: N. Minabe, 1991. Na osnovu svega izloZenog, moguce je analizirati medusobnu trgovinu dve zemlje u
uslovima kada dode do aktiviranja zagadivaca i kada se preduzmu mere za eliminisanje njihovog negativnog dejstva
(grafikon 1V-3). Osnovno pitanje je da li u opisanoj situaciji dolazi do promene u strukturi komparativnih prednosti
posmatranih zemalja? Tradicionalna Hecksher-Ohlin-ova kriva proizvodnih mogu¢nosti, ABS, opisuje slu€aj pre
aktiviranja zagadiva€a. Tacke S i T predstavljaju proizvodnju i potroS$nju u slu€aju kada su robne cene odredene
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nagibom PQ. U originalnom Hecksher-Ohlin-ovom modelu, data zemlja izvozi proizvod X2 u zamenu za uvoz proizvoda
X1. Kada dode do aktiviranja odredenog zagadivaca i preduzimanja mera za eliminisanje njegovog negativnog dejstva,
kriva proizvodnih moguénosti se pomera u poloZzaj A'S’'B’. Strutktura trgovine se promenila, jer posmatrana zemlja sada
izvozi proizvod X1, a uvozi proizvod X2. Grafikon 1V-4. |[zmena u strukturi medunarodne trgovine izazvana aktiviranjem
zagadivaca lzvor: N. Minabe,1991. Prema tome, kada domaci proizvodaci jednom budu bili primorani da stanovnistvu
isplacuju nadoknadu za Stete koje prouzrokuju zagadivanjem zivotne sredine u odredenom regionu, treba oCekivati da

¢e istovremeno doéi i do znacajnih promena u strukturi komparativnih prednosti srpske privrede. U kojoj

bi se meri odrzala konkurentska prednost Srbije u izvozu proizvoda nastalih pod 69

dejstvom tzv. prijavih tehnologija, predmet je dalie matematicke razrade, ali je sigurno da bi

doslo do bithe promene u visini i strukturi njihovih troSkova.

4.1.7. Determinante sistemske konkurentnosti u industriji Integracija industrijskog sektora domace privrede u globalne
proizvodne procese i trgovinske tokove najvecim delom zavisi od stepena njegove razvijenosti i konkurentnosti koju
ispoljava na lokalnom trzistu. Sistematski pristup podsticanja konkurentnosti pokriva politicke i ekonomske
determinante uspesnog industrijskog razvoja. Re€ je o pristupu u okviru kojeg drzava i ostali privredni subjekti zajedno
aktivno u€estvuju u kreiranju uslova neophodnih za razvoj konkurentnosti. Ovaj koncept pravi jasnu distinkciju izmedu
Cetiri nivoa delovanja: mikro nivoa korporacija i interkorporativnih mreza meduzavisnosti, mezo nivoa specifi¢nih
politika i institucija, makro nivoa generic¢kih uslova privredivanja i meta nivoa sporo promeniljivih varijabli, kao §to su
sociokulturne strukture, bazi¢ni ekonomski poredak i orijentacija, te kapacitet u¢esnika druStvenog Zivota da donose

efikasne stratetesSke programe. Grafikon 1V-5. Determinante sistemske konkurentnosti I1zvor:

T. Altenburg, W. Hillebrand and J.Meyer-Stamer, Building Systemic Competitiveness, 221

Reports and

Working Papers 3/1998, German Development Institute, p. 1. Klju€ni zahtevi uspesSnog industrijskog razvoja su: * Na
meta nivou: a) da veci deo drustva prihvati razvojno orijentisane kulturne vrednosti, b) da se postigne nacionalni
konsenzus o neophodnosti industrijskog razvoja i njene konkurentne integracije na globalno trziste i c) da drustvo bude
sposobno da zajedniCki formuli$e vizije, kreira strategije i sprovodi odgovarajuce politike. « Na makro nivou: da se
formira stabilno i predvidivo makroekonomsko okruzenje, u skladu sa potrebama politike podrzavanja realnog deviznog
kursa i spoljnotrgovinske politike, koja stimuliSe razvoj domacée industrije. « Na mezo nivou: da se formuliu specifi¢ne
politike i izgrade institucije koje ¢e imati za cilj da kreiraju konkurentske prednosti. Specifi¢nost politika se ogleda u
njihovoj ciljnoj funkciji oblikovanja industrijskih grana i poslovnog okruZenja (tehnolo$ki instituti, trenazni centri,
finansiranje izvoza i sl.) na osnovu lokalnih i regionalnih inicijativa za podsticanje konkurentnosti. Mnoge od institucija
koje deluju na mezo nivou pripadaju nevladinom sektoru, u vidu poslovnih udruzenja, neprofitnih organizacija ili
preduzecéa. « Na mikro nivou: da se kompanije osposobe za konkurentsku utakmicu kroz proces kontiniranog
unapredivanja njihovog poslovanja i da se ostvari njihova mrezna povezanost sa ciljiem maksimizacije pozitivnih
eksternih efekata. Koncept sistemske konkurentnosti predstavlja teorijski napredak u odnosu na konzervativna
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razmisljanja, koja favorizuju ulogu plana ili trziSta u procesu razvoja. Ekonomska istorija poznaje primere uspes$nih
industrijalizacija koje su ostvarene uz asistenciju ¢vrste drzavne administracije, kao i onih koje su najve¢im delom bile
rezultat slobodnog delovanja trziSnih zakona. Medutim, tajna uspe$nih razvojnih strategija je u iznalaZzenju
odgovarajuce ravnoteze izmedu administrativno i trZziSno rukovodenog koncepta i njihovom doziranju u skladu sa
razvojnom fazom u kojoj se drustvo nalazi. Srbija, poput vec€ine zemalja u tranziciji, ne startuje od nule, ve¢ ima
delimi¢no izgradenu industrijsku strukturu, u kojoj dominiraju mala i srednja preduzeca, uglavnom proizvodaci netrajnih
potro$nih dobara i srednje i velike kompanije u obalasti procesne industrije, poput prerade nafte, ili proizvodnje matala,
dubriva, cementa i sl. Stoga, razvojno orijentisana industrijska politika u prvoj fazi ima za cilj da izvrSi restrukturiranje
uvozno-supstitutivhog sektora i stimuliSe i podrzi preduzec¢a da, u saradnji sa Vladom i ostalim druStvenim akterima,
reafrimiSu koncept konkurentskih prednosti baziran na savremenim iskustvima globalne povezanosti. Proces
razgradnje uvozno-supstitutivnog sektora i redefinisanja konkurentskih prednosti ne moze se obaviti isklju€ivo pod
uticajem ,nevidljive ruke trziSta“ koja, po pravilu, tezi o€uvanju postoje¢e proizvodne strukture. Da bi se efekti procesa
reindustrijalizacije, u pocetnoj razvojnoj fazi, pozitivno odrazili na konkurentnost domace privrede, slobodno delovanje
trziSnih zakona mora, bar delimi¢no, biti korigovano sa razli¢itih nivoa vlasti.30 4.2. SAVREMENI KONCEPTI
UTVRBIVANJA KONKURENTSKIH PREDNOSTI ZEMALJA 4.2.1. Izgradnja konkurentnog okruzenja prema konceptu
Instituta za razvoj menadZzmenta 4.2.1.1. Elementi konkurentnog okruzenja Zemlje upravljaju svojim okruZzenjem u
Cetiri osnovne dimenzije koje predstavljaju milje za uspostavljanje konkurentnih uslova funkcionisanja njihovih privreda.
Te Cetiri fundamentalne dimenzije ogledaju se kroz slede¢e odnose (IMD, 2006.): « atraktivnost vs. agresivnost, *
lokalizam vs. globalizam, ¢ sredstva vs. proces i * individualni rizik vs. socijalna kohezija. Ove Cetiri dimenzije
najceSce zavise od tradicije, istorijskog nasleda, ili sistema vrednosti, i duboko su ukorenjene u ,modus operandi®
svake zemlje, tako da, u vecini slu€ajeva, nisu precizno definisane i diferencirane. Medutim, moguce ih je integrisati u
jednu globalnu sistemsku teoriju, koja je u stanju da opiSe odnose izmedu osa ovog ¢etvorodimenzionalnog
koordinatnog sistema. Jedinstvena teorija nema za cilj da kvantifikuje konkurentnost odredene privrede, ve¢ da ukaze
na ,profil konkurentnosti“ koji karakteriSe datu privredu i da anticipira njeno ponasanje u buduénosti. 30 Pod vrsenjem
vlasti se, prema definiciji Svetske banke, podrazumeva ,upravljanje nacionalnim enkonomskim i drustvenim resursima

u cilju postizanja odgovarajucih razvojnih ciljeva®

(World Bank, Governance and Development, Washington, D.C, 1992, p. 234

1.). 141 Grafikon 1V-6. Cetiri fundamentalne dimenzije konkurentnosti lzvor:

IMD, World Competitiveness Yearbook 2006, Institute for Management and Development, | 267

2006. a) Atraktivnost vs. agresivnost Zemlje na razliite nacine ureduju svoje poslovne odnose sa svetskom
zajednicom. Tradicionalno, konkurentnost se povezuje sa agresivho$¢u zemlje po pitanju plasmana izvoznih proizvoda
i SDI na svetsko trziSte. Ovakvu strategiju penetracije globalnog trziSta svojevremeno su primenjivali: Nemacka, Japan
i Republika Koreja. U poslednje vreme, pojavile su se zemlje koje upravljaju konkurentno$c¢u kroz podizanje nivoa
atraktivnosti svojih privreda. Republika Irska i Singapur su godinama podsticali atraktivnost svojih privreda za prilv SDI,
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na bazi ponude Siroke lepeze raznih olak$ica za investitore. Agresivna strategija doprinosi generisanju novostvorene
vrednosti u zemlji, ali ne dovodi obavezno i do otvaranja novih radnih mesta. Za razliku od toga, strategija podsticanja
atraktivnosti dovodi do novog zapoS$ljavanja u zemlji destinacije SDI, ali, s druge strane, umanjuje nivo dohotka
srazmerno visini odobrenih olaksica. Cak i najbogatije zemlje ne mogu ignosrisati zna¢aj podsticanja atraktivnosti
svojih privreda za priliv kapitala, ba$ zbog uticaja na zaposlenost. Narocito danas, u kriznim uslovima poslovanja,
zemlje treba da naizmeni¢no kombinuju obe strategije, da bi njihove privrede postale i ostale konkurentne na globalnom
trziStu. U dosadasnjoj praksi, svaka zemlja je pokuSavala da se usredsredi na jedan od ovih pristupa podsticanja
konkurentnosti. Tako, Irska nije previSe agresivna na medunarodnom trzistu, dok Republika Koreja nije dovoljno
atraktivna za inostrane investitore. Velika Britanija je u pro$losti bila agresivna, da bi danas postala atraktivna za
inostrani kapital. Svajcarska je i$la obrnutim smerom, tako da je od atraktivne destinacije za priliv novca iz celog
sveta, postala agresivni izvoznik prepoznatljive palete proizvoda Sirom planete. Sjedinjene Americke Drzave su, Cini
se, danas jedina zemlja koja je sposobna da u isto vreme bude i dovoljno gresivna u izvozu i dovoljno atraktivha za
strane investitore. b.) Lokalizam vs. globalizam Privredni sistem svake zemlje, u biti, ne predstavlja homogenu celinu.
U vecini sluCajeva, on se sastoji od dva tipa koegzistiraju¢ih ekonomija — one koja se oslanja na bliska trziSta i one
koja je globalno orijentisana. Lokalno orijentisana privreda uklju€uje tradicionalne aktivnosti: zanatstvo, socijalne i li¢ne
usluge (lekari, ucitelji), administrativne aktivnosti (vlada, sudstvo) i, na posletku, aktivnosti koje podrzavaju potro$nju
(post-prodajni servisi, izrada po porudzbini). Ovakva privreda je locirana i generiSe novostvorenu vrednost u blizini
krajnjeg korisnika. Ona je najéeSce zasticena od strane drzave, to je €ini neefikasnom i skupom. Globalno orijentisanu
ekonomiju sacinjavaju kompanije koje operiSu na medunarodnom trziStu. Proizvodnja u okviru takvih ekonomija ne
mora nuzno biti organizovana u blizini krajnjeg korisnika, zato $to preduzec¢a ostvaruju korist na osnovu iskoriS¢avanja
komparativnih prednosti trziSta Sirom sveta, naroCito kada je re€ o operacionalizacionim troSkovima. UopSteno
gledajuéi, rec je o konkurentnim privredama, sa relativno niskim cenama proizvoda i usluga. Proporcija u doprinosu ove

dve vrste ekonomija nacionalnom prosperitetu,

varira od zemlje do zemlje, u zavisnosti od njene veli€ine i 269

stepena razvijenosti. Istrazivanja ukazuju da se u Zapadnoj Evropi u proseku oko 2/3 BDP generiSe u okviru lokalno-
orijentisanih ekonomija, a 1/3 u okviru globalno-orijentisanih privreda, te da su privrede manjih zemalja znatno vise
zavisne od svetskog trzista, dok se velike zemlje, poput SAD, jo$ uvek snazno oslanjaju na domacu traznju, mada im
trend globalizacije postaje sve zanimljiviji, pre svega zbog ostvarene tehnoloSke dominacije, kao glavne determinante
globalnih promena. U toku poslednjih trideset godina, globalizam je ojacao do te mere, da je poceo ugrozavati lokalo-
orijentisane ekonomije, namecuci im praksu snizavanja ili ukidanja trgovinskih barijera, sklapanja sporazuma o
slobodnoj trgovini, podsticanja regionalnih integracija, sprovodenja procesa privatizacije i deregulacije itd. Bitan efekat
procesa globalizacije je u sniZavanju cena, marzi i zarada. Zemlje sa visokim Zivotnim standardom i

operacionalizacionim tro§kovima, poput Nemacke i Svajcarske, tek sada prolaze kroz surov proces prilagodavanja.

Neke druge zemlje, kao $to su  Velika Britanija, Cile, ili  Singapur, blagovremeno su 313
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pristupile globalizaciji svojih privreda i takvu praksu ne napustaju ni danas. c.) Resursi vs. proces U upravljanju svojim
ekonomskim okruzenjem zemlje se mogu oslanjati na resurse, ili na proizvodne procese. Neke drZzave su bogate
osnovnim faktorima proizvodnje — zemlja, stanovni$tvo i prirodni resursi — ali ne spadaju u red konkurentnih privreda
(Brazil, Indija i Rusija). Druge, pak, zemlje - poput Japana, Singapura i Svajcarske — siroma$ne su resursima, pa su
primorane da ekonomski razvoj baziraju na transformacionim procesima. Generalno posmatrajuéi, ova druga grupa
privreda je znatno konkurentnija od prve. Ekonomisti ponekad koriste izraz ,zamena prirodinh resursa“, da bi ukazali na
pravilo po kojem zemlje sa visokim prirodnim potencijalima nuzno razvijaju ose¢aj samodovoljnosti. Ovo je kljuéni
Cinilac znacaja i uloge ekonomske novostvorene vrednosti u konktekstu politike konkurentnosti. Naime, nasledeni
resursi nisu obavezno i jedini prirodni resursi kojim neka zemlja raspolaze. Infrastruktura, industrijska postrojenja,
edukacija i vestina, takode, spadaju u resurse koji se generacijama akumuliraju. Oni mogu, isto tako, izazvati ose¢aj
samodovoljnosti kod ,zrelih“ nacija koje su sklone da pobrkaju pojmove bogatstva i konkurentnosti. d.) Individualni rizik
vs. socijalna kohezija Cetvrta dimenzija koja uéestvuje u oblikovanju konkurentskog okruZenja jedne zemlje, ogleda se
u razlici izmedu sistema koji podsti¢e preduzimanje pojedinacnog rizika i onog koji Stiti socijalnu koheziju. Takozvani,
anglo-saksonski privredni model karakteriSu: poslovni rizik, deregulacija, privatizacija i individulana odgovornost, uz
minimalnu ulogu socijalne pomo¢i. Za razliku od toga, kontinentalni evropski model privrede vi§e se oslanja na:
postizanje op&te saglasnosti unutar druStvene zajednice, uravnotezen pristup odgovornosti i visokobudZetni sistem
socijalne zastite. Godinama je postojao takmicarski duh izmedu ova dva privredna modela i ¢ini se da je anglo-
saksonski najzad preovladao. Zakonodavstvo EU je sve do pojave globalne krize viSe bilo okrenuto deregulaciji i

privatizaciji,

nego Sto je to bio slu€aj u proslosti. 182

Pojava Nove radniCke partije u Britaniji i otvaranje bivSih socijalistiCkih zemalja prema privatnom kapitalu, samo su
neki od pokazatelja ovog trenda. Ipak, Sirenje globalne krize iz SAD na evropski kontinent, uticalo je na kreatore
ekonomske politike Sirom Evrope i sveta da kritiCki pristupe analizi odredenih elemenata neoklasi¢ne teorije privrednog
rasta i reSenje za brojne novonastale probleme potraze u sinergetskom delovanju javnog i civilnog sektora. 4.2.1.2.
Mapa konkurentnosti svetske privrede U praksi se kombinju efekti razli¢itih dimenzija u cilju formiranja konkurentske
strukture privrede. Najc¢eSc¢i primeri politika koje se uporedo vode su globalizam i podsticanje individualnog rizika i
lokalizam i o€uvanje socijalne kohezije. Na razvoj globalne ekonomije u velikoj meri utice pristup koji favorizuje
preduzimanje individulanog rizika i li€ne odgovornosti, odnosno, anglo-saksonski model organizacije privrede. Velika
Britanija i SAD su bili pioniri internacionalizacije poslovanja i danas se svrstavaju medu vodece privrede na svetskom
trzistu. Stoga, ne ¢udi Sto njihov pristup konkurentnosti, zasnovan na deregulaciji, privatizaciji i preduzetnistvu,
znacajno uti¢e na oblikovanje globalnog modela privredivanja. Medutim, ovakva politika izaziva otpore kada se primeni
na ekonomije koje su godinama funkcionisale u zastiéenom i adminstrativno-kontrolisanom okruzenju. Socijalizacija
rizika i odgovornosti se najéeS¢e povezuje sa menadzmentom lokalno orijentisanih ekonomija, u kojima se, po pravilu,
ne obra¢a dovoljno paznje na posledice takve politike po konkurentnost privrede, jer ona nije ni izlozena inostranoj
konkurenciji. Ovakav pristup se primenjuje u okviru kontinentalnog evropskog modela privredivanja. PolitiCka revolucija
iz 19. veka i socijalne promene u 20. veku uticale su na vlade evropskih kontinentalih zemalja da po€nu posvecivati
posebnu paznju socijalnoj koheziji. Holandija je definisala inovativnu soluciju za prevazilazenje ovog razvojnog
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konflikta, tako Sto se opredelila za diferenciran sistem upravljanja u dve paralelne, ali povezane, ekonomije. S jedne
strane, globalno-orijentisani segment privrede se vodi po anglo-saksonskom modelu - §to podrazumeva potpunu
privatizaciju i deregulaciju - kako bi bio spreman da odgovori zahtevima konkurentnosti na medunarodnom trzistu. S
druge strane, u lokalno-orijentisanoj ekonomiji primenjene su neke inovativhe mere, poput skracéenog radnog vremena,
da bi se obezbedila socijalna kohezija na unutraSnjem planu. Danas, ¢ak i neke od pionirskih zemalja anglo-
saksonskog modela, poput Velike Britanije i Novog Zelanda, koje su medu prvima inicirale €vrst i transperentan pristup
konkurentnosti, pokuSavaju da razviju ,tre¢i nacin®, u cilju ublazavanja socijalnih posledica tako drasti€cne ekonomske
politike. Privreda Srbije je ophrvana brojnim problemima, a najve¢i medu njima su, nedostatak investicija i visoka
nezaposlenost. Stoga se Cini da je za Srbiju optimalna strategija da se u po€etku podstakne atraktivnost privrede za
plasman ,greenfield” i ,brownfield” investicija (jer je proces privatizacije gotovo okon¢an) i to kako na bazi uvoza
kapitala, tako i po osnovu aktiviranja pasivnog kapitala iz domacih izvora. Pritom, izbor u koju granu ¢e se kapital
ulagati, treba da bude u osnovi slobodan, dok drzava zadrzava moguc¢nost da indirektno utiCe na odluku investitora
kroz sistem mera i olakSica kojim ¢e se sredstva usmeravati u strateSke grane privrede poput: elektronske i
raCunarske industrije, auto industrije, avio i svemirske industrije, genetskog inZzenjeringa, biotehnologije, usluga
zasnovanih na znanju, proizvodnji hrane i sl. Normalno je da u veéini navedenih privrednih oblasti Srbija ne moze biti
lider, niti moze zaokruziti ceo tehnolo$ki proces, medutim, ona moZe i mora da postane deo svetskog lanca
proizvodnje u ovim oblastima, kroz podsticanje viSih oblika saradnje s vodec¢im svetskim kompanijama. Put do toga
vodi preko iznalazenja optimalnog odnosa izmedu lokalno i globalno orijentisanih ekonomskih celina. I1zvozno-
orijentisani sektor privrede treba da bude potpuno privatizovan i $to je moguce viSe relaksiran od direkthog drzavnog
uticaja i komplikovanih administrativnih procedura. U okviru ovog dela privrede treba da dominira privatna inicijativa, uz
visok nivo li€nog rizika i odgovornosti, ali i licne koristi po dobro obavljenom poslu. S druge strane, lokalno-orijentisan

segment privrede moze delom biti i u drzavnom vlastniStvu,

ali se, svakako, mora voditi rauna o socijalnom aspektu, bar kada je 87

re€ o zdravstvu, obrazovaniju, kulturi i dr. delatnostima od opSteg drustvenog znacaja. Ukoliko u pojedinim regionima
zemlje ne postoji odgovaraju¢a ponuda zdravstvenih, obrazovnih, zanatskih i dr. usluga, odgovornost nije na privathom
sektoru, ve¢ krivica pada na celu zajednicu koja nije bila u stanju da na zadovoljavajuéi nacin isplanira potrebe za ovim
delatnostima na lokalnom nivou. Nakon raspada Jugoslavije, koja je respolagala relativno Sirokom sirovinskom i
energetskom bazom, Srbija je danas prinudena da se fokusira na domacinsko kori§¢enje preostalih raspolozivih
resursa, uz sve vece uvazavanje procesnog pristupa u koncipiranju razvojne politike. Osnova nove politike je u
libaralizaciji uvoza faktora koji bi se, na osnovu novokreiranih komparativnih prednosti, preradivali u konkurentne
proizvode za svetsko trziSte. Kroz podsticanje visSih oblika saradnje sa razvijenim zemljama (licencing, franshizing,
leasing, factoring, medunarodna poslovno-tehni¢ka i proizvodna kooperacija i sl.), domac¢im preduzec¢ima bi se
obezbedio pristup nedostaju¢im faktorima proizvodnje (sirovine, kapital, znanje) i pruzila moguénost da ovladaju
savremenim procesima njihovog angazovanja. Na konkurentsku poziciju jedne zemlje utiu brojni €inioci, medu kojima
se posebno izdvajaju: (a) kulturoloski, (b) tehnoloski i (c) administrativni. a. Uticaj kulture na konkurentnost Jedan od
najvaznijih faktora konkurentnog okruzenja jeste nacionalno usvojen sistem vrednosti. Nemacki sociolog i filozof, Maks
Veber, je joS pocetkom 20. veka, bavedi se istrazivanjima odnosa izmedu kulture jedne nacije i njenog ekonomskog
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razvoja, doSao do zakljuCka da nacije ne konkuriSu jedna drugoj samo robom i uslugama, vec¢ i kvalitetom obrazovanja
i usvojenim sistemom vrednosti. Sa razvojem jedne nacije, evoluira i sistem vrednosti te druStvene zajednice. Tokom
modernog doba, sistem vrednosti je evoluirao kroz Cetiri faze (IMD, 2006.): « naporan rad: stanovniStvo je u potpunosti
posveceno korporativnim cilievima zemlje i spremno je na duzi rad od uobi¢ajenih 8 ¢asova dnevno (primer: Republika
Koreja), * bogatstvo: mada stanovni$tvo jo§ uvek naporno radi, ono posvecuje vise paznje povecanju svog dohotka od
rada (primer: Singapur), * u¢esée u druStvenom Zivotu: stanovni$tvo je manje zainteresovano za naporan rad, a znatno
viSe je uklju€eno u proces preoblikovanja drustvene zajednice (primer: SAD i Evropa krajem 1960- tih godina) i « li¢ni
uspeh: stanovnistvo je mnogo viSe zainteresovano da razvija sopstveni privatni zivot, nego da unapreduje drustvenu
zajednicu (primer: SAD i Evropa u toku prve dekade 21. veka). Ovaj proces prirodne evolucije sistema nacionalnih
vrednosti, od kolektivne ka individualnoj, prema teoreti¢arima globalizma, ne moze imati reverzibilan tok, mada je njime
moguce upravljati na izvestan nacin. Primera radi, Japan se u ovom trenutku nalazi u fazi tranzicije od kolektivnog ka
individualnom sistemu vrednosti, $to pretpostavlja preduzimanje dubinskih reformi politickog, socijalnog i ekonomskog
sistema. Zanimljivo je porediti danasnji sistem vrednosti u isto€noj Aziji, sa onim koji je vladao u SAD i Evropi tokom
19. veka. Aktuelni sistem vrednosti u zemljama istoCne Azije zasnovan je na Konfu€ijanskim principima, koji
podrazumevaju: naporan rad, lojalnost, disciplinu, Stednju i obrazovanje. Sli€ne principe sadrzi i protestantska etika
rada, koja je dominirala Evropom i SAD u XIX veku i koja proisti¢e joS iz perioda Velike industrijske revolucije. Grafikon
IV-7. Tri modela ponaSanja druStvene zajednice Izvor: IMD, World Competitiveness Yearbook 2006. Grafikonom V-7
prikazana su tri razli€ita modela organizacije druStvene zajednice: 1. Juzno-evropski model karakteriSu: nedovoljno
razvijena infrastruktura, regulacija poslovnih aktivnosti, socijalna zastita, postojanje paralelnih ekonomija i niski
troSkovi rada. Ovaj model favorizuje inovativnost. 2. Severno-evropski model odlikuju: snazan naglasak na stabilnosti,
socijalni konsenzus i visok nivo regulative. On favorizuje dugoro¢ne razvojne perspektive. 3. Anglo-saksonski model
se zasniva na deregulaciji, privatizaciji, radnoj fleksibilnosti i izrazenoj naklonosti ka prihvatanju rizika. Ovaj model se
zasniva na preduzetniStvu. Tokom poslednje dekade u svetu je u€injen veliki pomak od severno-evropskog ka anglo-
saksonskom modelu drustva. Ipak, najveéi izazov za kreatore razvojnih strategija Sirom sveta predstavlja ostvarivanje
ravnoteze izmedu hiper-konkurntnog globalnog poslovnog okruzenja, bliskog anglo-saksonskom modelu i lokalno
orijentisanog okruzenja sa viS§im nivoom socijalne odgovornosti, bliskog severno-evropskom modelu drustvene
organizacije. Srbija se danas nalazi na prelazu iz juzno-evropskog u anglo-saksonski model organizovanog drustva. 1z
okruzenja u kojem su doskora dominirali (ili joS uvek dominiraju), nerazvijena infrasturkutra, centralno-planska
regulativa, visok nivo socijalne zastite i paralelni ekonomski sistemi (trziSna i ,dogovorna“ ekonomija, regularno i ,sivo*
trziSte, dvojne proizvodne linije — za izvoz i za domace potrebe, viSestruki kursevi itd.), Srbija je, precutno prihvatajuci
model VaSingtonskog konsenzusa, duboko za$la u proces privatizacije i deregulacije, uz svesrdnu podrsku konceptu
preuzimanja li€nog rizika kada su u pitanju poslovne odluke i o€uvanje radnih mesta. Srbija je preskocila fazu koju
odlikuju: stabilnost makroekonomskog sistema, pravedna raspodela dohotka, politika podsticanja i usmeravanja
privrednog razvoja i socijalna kohezija. Imajuéi to u vidu, postaje jasnije zaSto se danas sve viSe govori 0 nepostojanju
odgovaraju¢eg nacionalnog sistema vrednosti. Narod u Srbiji, prakti¢no nikada nije bio u prilici da usvoji sistem
vrednosti, koji se zasniva na napornom radu i druStvenom pozicioniranju u zavisnosti od rezultata rada, $to u uslovima
sve izrazenije konkurencije na svetskom trzistu moze predstavljati nanadoknadiv hendikep. b. Uticaj tehnologije Tokom
poslednje dve dekade, neotehnoloSka ravolucija - oli€ena u razvoju kompjutera, telekomunikacija i interneta — vrsi
presudan uticaj na konkurentnost nacija. Danas se infrastruktura viSe ne razmatra na tradicionalan nacin, koji je u obzir

uzimao samo puteve, Zeleznicu, lu€ka postrojenja i aerodrome. TehnoloSka infrastruktura postala je kljuéni faktor
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globalne konkurentnosti. Raspolaganje jeftinim i efikasnim telekomunikacionim sistemom, internet vezama i mobilnom
telefonijom, samo su neki od novih tehnoloSkih prioriteta zemalja koje Zele da se ravnopravno takmi¢e na svetskom
trzistu. Pojedine zemlje, poput Juzne Afrike, Meksika, ili Poljske, preskacu odredene tehnolosSke faze, razvijajuéi npr.
mobilnu telefoniju, uprkos €injenici da ni u domenu fiksne telefonije nisu iscrpele sve potencijale. Tehnologija, takode,

utiCe i na sistem obrazovanja.

Zemlje, kao S§to su SAD, Velika Britanija i 299

Francuska, postavile su pred sebe cilj povezivanja celokupnog $kolskog sistema preko interneta. Svedska i Finska su
daleko odmakle u razvoju obrazovanja na distancu, jer raspolazu naprednim sistemom telekomunikacija i mrezne
povezanosti. Medutim, jedan od glavnih faktora nedovoljne iskori§¢enosti tehnoloSke infrastrukture u mnogim
zemljama, jeste nedostatak stru¢nih kadrova. Stoga je prioritet svih medunarodno konkurentnih zemalja da iznedre
strunjake sposobne da novu tehnoloSku infrastrukturu stave u funkciju i postanu lideri globalnog razvoja. Irska je
znacgajno investirala na ovom planu, obezbedujué¢i mladu i kvalitetnu radnu snagu, koja raspolaze visokim znanjima u

oblasti IT, za potrebe lokalnih i inostranih preduzetnika.

To je samo jedan od razloga zasto je 76

ova zemlja u odredenom periodu bila toliko atraktivna za investitore iz celog sveta. Novi tenolo$ki zahtevi preduzeca
podstakli su pojedine zemlje da daju prioritet razvoju tehnologije. Osnivanje istrazivackih centara i podsticanje saradnje
izmedu univrziteta i privrede, postalo je zna€ajan faktor konkurentnosti na planu priviaCenja SDI. Internet omogucava
kompanijama da razvijaju e-trgovinu, e-nabavke, aukcije i e-trziSta van granica svoje zemlje. Sve ovo predstavlja
snazan podstrek za vlasti Sirom sveta da ulazu u razvoj napredne tehnoloSke infrastrukture u svojim zemljama. Srbija
se, nazalost, ne moze pohvaliti naprednom infrastrukturom, bilo da se radi o tradicionalnom, ili tehnoloSkom aspektu
posmatranja. U pogledu infrastrukture, Srbija je u protekloj godini iskazala izvesne komparativne prednosti po pitanju
broja telefonskih priklju¢aka, rasprostranjenosti internet veza i broja raCunara. U gotovo svim ostalim segmentima
infrastrukture Srbija zaostaje za svetskim prosekom. Pored potrebe da se izvr§e zna€ajna ulaganja u tradicionalnu i
tehnoloSku infrastrukturu, Srbija mora da nastavi i sa Skolovanjem mladih visokostruénih kadrova, boreci se da
predupredi njihov prekomerni odliv u inostranstvo. Empirija pokazuje da su mnoge zemlje koristile moguénost slanja
svoje dece na Skolovanje i usavrSavanje u inostranstvo, ali da su razvojne uspehe postigle samo one drZzave koje su
nalazile nagine da zainteresuju mlade stru€njake da se vrate u zemlju i svoja novoste¢ena znanja stave u funkciju
nacionalnog prosperiteta. c. Nova uloga drzave Pored uticaja na globalnu konkurentnost, tehnoloSka revolucija
postavlja i odredene izazove pred neke od bazi¢nih funkcija drzave. Kako drZzava da oporezuje ljude koji sti¢u novac
preko interneta? U EU su razmatrali moguénost uvodenja poreza na ,neopipljive” transakcije preko interneta. Pojedine
drzave SAD jednostavno prihavataju da dohodak sluzi za nabavku izvesnog broja proizvoda preko interneta i
oporezivanje vrSe po kupovini istih. Problem predstavlja i nagin na koji drzava moze da kontroliSe operacije provajdera
na mrezi, koji mogu delovati u bilo kojoj zemlji, bez legalne registracije u toj drzavi. Ra¢unovodstveno evidentiranje
~heopipljive imovine* — brend, potroS§aci, know-how, ljudski kapital itd. — predstavlja, takode, zna€ajan problem, jer
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tekuéa raCunovodstvena praksa ne odrazava stvarnu vrednost preduzeca. Berza akcija je pokuSala da kompenzuje ove
nedostatke. Primera radi, u 1978. godini knjigovodstvena vrednost najvecih javih kompanija u SAD iznosila je 95%
njihove trziSne kapitalizacije, dok je dvadeset godina kasnije ovaj odnos pao na 28%. Problem ,neopipljive” aktive je u
tome Sto ona Cesto nije u vlastniStvu preduzeéa. S druge strane, konkurentnost je danas evoluirala sa ,opipljivih“ na
Lheopipljive* proizvode, odnosno, sa tona robe na bajte informacija. Time je ona Sirom otvorila vrata ekonomije znanja,
§to iziskuje i primenu novih ra¢unovodstvenih standarda. OCuvanje privatnosti, takode, predstavlja bitan problem za
vecinu vlada Sirom sveta. Osnovno pitanje je Sta u transparentnom svetu ne treba da bude transparentno? Koju vrstu
informacija treba tajiti, ili je bar ne treba §iriti? Kako se ovo pitanje odrazava na borbu protiv terorizma u svetu? Ova
fundametalna pitanja, koja ¢ine sustinu funkcionisanja preduzeca, vlada i pojedinaca, postala su izvor nesuglasica
izmedu drzava, a naro€ito izmedu SAD i Evrope. Tehnologija, istovremeno, predstavlja i veliki rizik za nacije, naro€ito
kada je u pitanju sposobnost hakera da razbiju najbolje obezbedene sisteme, poput sistema odbrane zemlje. Razbijanje
tehnoloske infrastrukture zemlje ima isti efekat kao naruSavanje njene bezbednosti tradicionalnim vojnim atakom. |
terorizam se sve viSe zasniva na visokim tehnologijama. Pretnje, iznude, ili avionska obruSavanja, predstavljaju
aktivnosti u kojima se koristi najnovija tehnologija, a koje predstavljaju realnost i za preduzeca i za drzavnu
administraciju. Uloga i odgovornost drzave u novom svetu razvijene konkurencije nije ni ve¢a ni manja od dosadasnje.
Ona je, jednostavno, drugacija. Drzava nastavlja da oblikuje konkurentno okruzenje na razli¢ite nacine - kroz
oporezivanje, edukaciju ili zdravstvo, a dodatni segment njene odgovornosti lezi u zahtevu da se ovo okruZenje razvija
na bezbedonosan nacin, $to doprinosi redefinisanju tradicionalnog sistema odgovornosti. Na primer, drzava je €esto
izbegavala da se direktno bavi izgradnjom infrastrukture. Privatizacija u oblasti telekomunikacija, energetike i
transporta predstavlja najbolji pokazatelj tog trenda. Medutim, u o€ima javnosti, drzava ostaje glavni garant integriteta
infrastrukture zemlje, ¢ak i kada prenese operativhu odgovornost na privatni sektor. Konkurentnost predstavlja
dinami¢an koncept. Posto se na globalnom nivou gotovo svi sa svima takmi€e, to nagoni privredne subjekte u zemlji
da neprestano preispituju svoju ulogu i odgovornost u procesu unapredivanja konkurentnosti nacije. Verovatno da u tom
procesu najtezi korak predstavlja prevazilazenje klasi€nog ekonomskog pristupa, koji se tradicionalno bavi izvozom,
LOpipljivim® proizvodima i bazi€¢nom infrastrukturom, jer savremeni koncept konkurentnosti favorizuje ulogu obrazovanja,
znanja, ,neopipljivih“ proizvoda i tehnoloSke infrastrukture. DZon Majnard Kejnz je, svojevremeno, naglasio znacaj
prekida sa proSlo$¢u, kada je tvrdio da realnu poteSkocu ne €ini razvoj novih ideja, ve¢ prevazilazenje starih. Teorija
konkurentnosti pokuSava da se izbori sa oba ova problema, da razvija nove ideje odstupajuci od starih prevazidenih
kliSea. 4.2.2. Indeks globalne konkurentnosti Svetskog ekonomskog foruma 4.2.2.1. Globalna kriza i konkurentnost U
2009. godini globalna ekonomija se suo€ila sa najve¢om krizom u poslednjih nekoliko generacija. Svetska proizvodnja
u toj godini se smanijila za rekordnih 2,5%, jer se finansijska kriza prenela u realnu ekonomiju, izazivajuéi veliki pad
potrosnje, rastuéu nezaposlenost i ponovno podizanje protekcionistiCkih barijera Sirom sveta. Mada se u pocetku Cinilo
da bi zemlje u razvoju mogle biti izopStene od delovanja negativnih efekata krize, mnoge od ovih zemalja danas se
suceljavaju sa opadaju¢om traznjom za svojim izvoznim proizvodima, padom cena primarnih proizvoda i zna¢ajnom
redukcijom priliva inostranog kapitala i doznaka. Nedostatak likvidnih sredstava na globalnom nivou otezava
kompanijama i vladama pomenutih zemalja pristup medunarodnom finansijkom trzistu. U takvim uslovima, kreatori
ekonomske politike suoCavaju se sa novim izazovima regulisanja privrednog ambijenta. Vlade Sirom sveta zauzimaju
aktivan stav u odnosu na krizu i pojavu recesije. Na samom startu se krenulo sa pruzanjem pomoci bankama ne bi li
se izvukle iz krize, ili sa njihovom nacionalizacijom do mere koja omoguc¢ava da se spreci kolaps finansijskog sistema.

Ove hitne mere pracene su obimnim finansijskim paketima za stimulisanje privrede i anticikli€¢nom politikom koja ima
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za cilj da podrzi privredu i olakSa njen oporavak. TeSka ekonomska situacija istakla je potrebu o€uvanja dugoro¢ne
konkurentske ostrice, uprkos zahtevu za postizanjem kratkoro€nih urgentnih ciljeva. Konkurentne ekonomije su one
koje iskazuju rast faktorske produktivnosti i na njemu grade svoj aktuelni i buduéi prosperitet. Ekonomsko okruzenje
usmereno ka podsticanju konkurentnosti moze pomoc¢i nacionalnoj privredi da prebrodi opadaju¢u fazu poslovnog
ciklusa i omogué¢i funkcionisanje mehanizama koji ¢e podstaci snazne ekonomske performanse u budu¢em periodu. U

poslednje tri dekade, Svetski ekonomski forum je u svojim godiSnjim izvesStajima o konkurentnosti istrazivao

veliki broj faktora koji  utiCu da nacionalne privrede ostvare odrziv ekonomski rast i 60

dugorocéni prosperitet.

Tokom svih ovih godina, cilj izvestaja bio je da se postave odredeni parametri na osnovu kojih bi preduzetnici i kreatori
ekonomske politike mogli da identifikuju prepreke koje im stoje na putu unapredenja konkurentnosti i formuliSu
strategije za njihovo prevazilazenje. Danas, kada se svetska privreda nalazi u okruzenju punom izazova, izvestaj o
konkurentnosti za 2013-2014. godinu predstavlja svojevrsnu kriticku opomenu, koja treba da ukaze na znacaj

sagledavanja posledica aktuelnih politi€kih odluka na buduéi prosperitet nacionalnih ekonomija.

Od 2005. godine, Svetski ekonomski forum zasniva analizu konkurentnosti na 44

Indeksu globalne konkurentnosti (Global Competitiveness Index — GCI), kao sveobuhvatnom

indeksu koji  pokriva mikroekonomske i makroekonomske temelje

konkurentosti nacija. Ovaj indeks se definiSe kao set

institucija, politika i faktora, koji determiniSu nivo produktivnosti zemlje. Nivo 60

produktivnosti, zauzvrat, opredeljuje odrziv  nivo prosperiteta koji moze dosti¢i jedna

zemlja. Drugim re¢ima, konkurentnije ekonomije su u stanju da generiSu visi nivo dohotka za svoje stanovnistvo. Nivo
produktivnosti, takode, odreduje i visinu prinosa na jedinicu investicionih ulaganja u svakoj zemlji. Zbog &injenice da je
stopa prinosa na investicije glavni pokreta¢ privrednog rasta, proizilazi da su konkurentnije one ekonomije koje

ostvaruju

brzi rast na srednji i dugi rok. Koncept 11

konkurentosti sadrzi statiCke i dinami¢ke komponente. Mada produktivnost u potpunosti odreduje sposobnost zemlje
da odrzi nivo svog dohotka (statiCka konkurentnost), ona, takode, predstavlja i jednu od glavnih determinanti prinosa na

investicije, kao klju€nog faktora u objaSnjavanju potenciljala rasta svake privrede (dinamic¢ka konkurentnost).
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Odrednice konkurentnosti su brojne i kompleksne. Ekonomisti su 44

vekovima poku$avali da utvrde determinante bogatstva naroda. Njihovi poku$aji se mogu rangirati, od merkantilista koji
su se fokusirali na tezaurisanje blaga, preko Adama Smita i njegove specijalizacije i podele rada, do neoklasi¢nih
ekonomista koji naglasavaju uticaj investicija u fizi¢ki kapital i infrastrukturu i u poslednje vreme, onih ekonomista koji

analiziraju ulogu ostalih mehanizama za uve¢avanje bogatstva, kao $to su: edukacija i trening, tehnoloski progres

(bez obzira da li je domaceg ili uvoznog porekla), 265

makroekonomska stabilnost, upravljanje privredom, vladavina zakona, trensparentnost i funkcionalnost institucija,
sofisticiranost kompanija, uslovi formiranja traznje, veli€ina trziSta i sl. Svaka od ovih pretpostavki oslanja se na Cvrste
teorijske osnove. Sustina je u tome da navedeni faktori konkurentnosti ne smeju biti medusobno isklju€ivi, odnosno, da
se viSe hipoteza o znac¢ajnosti istovremeno moze dokazati kao istinito. Brojne ekonometrijske studije pokazale su, kod
vecine navedenih hipoteti€kih pretpostavki, visok nivo simultane prihvatljivosti. Na taj nacin se delimi€éno moze
objastniti zasto, uprkos ekonomskoj krizi, GCI 2013-14. nije iskazao dramati€ne promene u rangiranju zemalja po
osnovu konkurentnosti, naro€ito kada je re€ o onim privredama koje su kontinuirano podsticale klju¢ne determinante
rasta produktivnosti. 4.2.2.2. Definisanje indeksa globalne konkurentnosti Indeks globalne konkurentnosti pokriva vrio
Siroko podrugje indikatora, ukazujuci na ponderisane proseke mnostva razli¢itih komponenti, od kojih svaka odrazava
jedan aspekt kompleksnog koncepta konkurentnosti. Sve ove komponente grupisane su u dvanaest stubova

konkurentnosti.

Prvi stub: Institucije Institucionalno okruzenje je determinisano zakonskim i 44

administrativnim okvirom unutar kojeg pojedinci, kompanije i

vlada medusobno saraduju, u cilju generisanja dohotka i ekonomskog bogatstva. Stabilnost institucionalnog okruzenja
dobila je na znaCaju posebno u periodu globalne krize, kada drzavni organi ostvaruju sve direktniji uticaj na ekonomije

mnogih zemalja. Kvalitet institucija je snazno povezan sa konkurentnoSc¢u i privrednim rastom. On utie

na investicione odluke i organizaciju proizvodnje i ima centralnu ulogu u odredivanju 44

nadina na

koji se unutar drustva raspodeljuju korist i troSkovi nastali sprovodenjem odredenih razvojnih strategija i politika. Tako,
primera radi, vlasnici zemljiSta, akcija ili intelektualne svojine, nisu voljni da investiraju u poboljSanje i odrzavanje svoje
imovine, sve dok njihova vilasni¢ka prava nisu adekvatno zasti¢ena. Uloga institucija se prostire i van zakonodavnog

okvira. Stav vlade prema trziStu i slobodi poslovanja, kao i efiksnost njenog delovanja su, takode, veoma bitni.
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IzraZzena birokratija, preterana regulativa, korupcija, nepostenje pri sklapanju drzavnih ugovora, a posebno javnih
nabavki, nedostatak transparentnosti i poverenja, te dominacija politike nad sudstvom, mogu uzrokovati znacajne
poslovne troSkove i usporiti proces ekonomskog razvoja. Odgovaraju¢i menadzment javnih finansija, takode,
predstavlja bitan faktor poverenja u nacionalno poslovno okruZenje. Posebno je vazno ostvariti komplementarnost
izmedu kvaliteta menadZzmenta javnih finansija i mera makroekonomske stabilnosti, o kojima ¢ée biti re€i u okviru tre¢eg
stuba konkurentnosti. lako se ekonomska literatura mahom fokusira na javne institucije, privatne institucije, isto tako,
predstaljaju vazan element procesa kreiranja nacionlanog bogatstva. Aktuelna finansijska kriza je, nakon brojnih
poslovnih skandala, rasvetlila znagaj i ulogu raCunovodstvenih i izvestajnih standarda i transparentnosti, kao preventive
od prevara i lo§eg rukovodenja, jer oni obezbeduju kvalitet upravljanja i podsti€u poverenje kod investitora i potroSaca.
Poslovanje se razvija na osnovama dobre poslovne prakse, samo ukoliko menadzeri postuju stroge moralne norme u
odnosima s vladom, ostalim kompanijama i javno$¢u. Transparentnost privatnog sektora je nuzna za obavljanje
poslovne aktivnosti, a ostvaruje se kroz primenu odgovaraju¢ih standarda, kao i raCunovodstvenu i revizorsku praksu,
koji obezbeduju blagovremen pristup informacijama. Drugi stub: Infrastruktura Ekstenzivna i efikasna infrastruktura
predstavlja jedan od glavnih pokretaca konkurentnosti. Infrastruktura je bitha za obezbedivanje efikasnog
funkcionisanja ekonomije i predstavlja vazan Cinilac odredivanja lokacije na kojoj ¢e se odvijati privredna aktivnost, kao
i vrste aktivnosti ili sektora koje treba razvijati u okviru odredene privrede. Razvijena infrastruktura umanjuje negativan
uticaj teritorijalne udaljenosti izmedu pojedinih regiona, doprinosecéi integraciji nacionalnog trziSta i njegovom
povezivanju sa trziStima drugih zemalja ili regiona, uz relativno niske troSkove. Kvalitet i obim infrastrukturne mreze
znacajno utiCu na ekonomski rast i na razliCite nacine spre€avaju Sirenje neravnoteza u raspodeli dohotka i razvoj

siromastva. S

tim u vezi, razvijena transportna i komunikaciona infrastrukturna mreza predstavljaju 44

preduslov za

povezivanje ekonomski zaostalih regiona sa naprednim privrednim aktivnostima i bazi¢nim usluznim delatnostima.
Efikasan oblik transporta robe, ljudi i usluga — kao $to su kvalitetni autoputevi, Zeleznica, luke i vazdusni prevoz —
omogucava preduzetnicima da bezbedno i blagovremeno prevezu robu i usluge na trziSte, a radnoj snazi da nesmetano
flukturira ka onim poslovima gde je najpotrebnija. Privrede zavise i od kontinuiranog i redovnog snabdevanja
elektricnom energijom, $to omoguc¢ava nesmetano poslovanje kompanija i fabrika. Stabilna i ekstenzivna
telekomunikaciona mreza doprinosi obimu i slobodi protoka informacija, $to pove¢ava ukupnu ekonomsku efikasnost,
jer osigurava komunikaciju izmedu preduzeca i omoguc¢ava da se poslovne odluke donose na osnovu relevantnih
dostupnih informacija. Ovo je jedna od onih oblasti, kod koje kriza moze izazvati pozitivhe efekte na dugi rok, jer razvoj
infrastrukture predstavlja klju¢nu stavku vec¢ine nacionalnih programa za podsticanje privrednog rasta u uslovima
recesije. TreCi stub: Makroekonomska stabilnost Stabilno makroekonomsko okruzenje je od izuzetne vaznosti za
odvijanje poslovnih aktivnosti, pa samim tim, i za ukupnu konkurentnost na nacionalnom nivou. Mada
makroekonomska stabilnost ne moze sama po sebi dovesti do rasta produktivnosti privrede, primeéeno je da
poremecen makroekonomski sistem u jednoj zemlji izaziva zna€ajnu Stetu po njenu ekonomiju. Nijedna vlada ne moze
efikasno da sluzi svojoj drzavi, ukoliko je u obavezi da pla¢a visoke kamate na zaduzenja iz ranijeg perioda.
Ograni¢avanje fiskalnog deficita danas, omogucava svakoj vladi da reaguje na poslovne cikluse u nekom budu¢em
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periodu. Ni kompanije ne mogu efikasno obavljati svoju aktivnost, ako inflacija izade iz okvira koji omoguc¢ava

planiranje poslovanja na duzi rok. Ukratko, celokupna ekonomija

ne moze rasti na odrziv nacin, ukoliko nije obezbedeno stabilno makroekonomsko 44

okruzenje. Vazno je napomenuti, da se ovaj stub odnosi samo na makroekonomsku

stabilnost, tako da

ne uzima direktno u obzir nacin na koji vlada upravlja javnim finansijama. Ova kvalitativha dimenzija pokrivena je
analizom javnih institucija, kako je napred objasnjeno. Cetvrti stub: Zdravstvena zastita i primamo obrazovanje
Zdravstveno stanje ukupne radne snage u jednoj zemlji je od vitalne vaznosti za postizanje visokog nivoa
konkurentnosti i produktivnosti. Radnici sa zdravstvenim problemima ne mogu u potpunosti iskoristiti svoje potencijale,
§to se, nesumnjivo, reflektuje na proizvodnost njihovog rada. Siromasan zdravstveni sistem doprinosi povec¢anju
troSkova poslovanja, jer je bolestan radnik ¢esto odsutan s posla, a i kada je prisutan na radnom mestu, manje
efikasno obavlja svoju aktivnost. Stoga, investicije u obezbedivanje zdravstvenih usluga ostvaruju veoma znacajnu
ulogu, kako sa Cisto ekonomskog, tako i sa etiCkog stanovista. Pored zdravstva, ovaj stub obuhvata i kvantitet i
kvalitet osnovnog obrazovanja populacije, koji je sve bitniji za funkcionisanje savremene privrede. Bazi¢no obrazovanje
podsti¢e efikasnost svakog pojedinog radnika. Radnici sa niskim nivoom formalnog obrazovanja obi¢no mogu obavljati
samo najjednostavnije manuelne operacije i teSko se adaptiraju na uvodenje savremenih proizvodnih procesa i
naprednih tehnic¢kih dostignu¢a. Nedostaci u bazi€hom obrazovnom sistemu mogu, prema tome, postati ozbiljna
prepreka razvoju poslovne aktivnosti, jer oteZavaju specijalizaciju kompanija u proizvodnji sloZenih proizvoda i
proizovda koji generiSu visok nivo novododate vrednosti. Na dugi rok i naroCito u vreme krize, vazno je izbegavati
znacajnije redukcije pri alokaciji resursa u ove kritiCne oblasti, uprkos tome §to ¢e budzZeti mnogih zemalja morati da
budu smanjeni, da bi se sprecilo dalje produbljivanje javnog duga izazvano podsticajnim ulaganjima iz prethodnog
perioda. Peti stub: ViSi nivoi obrazovanja i trening uz posao Kvalitet visokog obrazovanja i kurseva obuke i treninga
radnika uz posao, predstavlja bitan faktor uspesnosti funkcionisanja svih onih ekonomija koje Zele da napreduju na
vrednosnoj lestvici, tako $to ¢e napustiti specijalizaciju na nivou jednostavnih proizvodnih procesa i proizvoda. U

uslovima danasnje globalizovane privrede, od pojedinih ekonomija se zahteva da neguju dobro edukovanu radnu snagu,

koja je u stanju da se brzo adaptira na promene 244

u okruzenju. U okviru ovog stuba, poseban znacaj imaju stopa uklju€enosti u programe sekundarnog i tercijarnog
obrazovanja, kao i njihov kvalitet po oceni poslovnog sveta. Pored redovnog sistema obrazovanja, za konkurentnost
jedne zemlje bitni su jos i intenzitet i raSirenost procesa treninga radnika. Njihov znacaj odgleda se u velikom uticaju
koji kontinuirana obuka uz posao ima na proces nadgradnje sposobnosti radne snage da se prilagodi promenama
izazvanim razvojem privrede, a $to je Sesto bilo zanemarivano u pro$losti. Sesti stub: Efikasnost robnog trzista Zemlje
koje imaju efikasno robno trziste bolje su osposobljene su za produkciju odgovaraju¢e kombinacije proizvoda i usluga
pod datim uslovima ponude i traznje, kao i za efektivniju trgovinu tim proizvodima i uslugama. Postojanje zdrave
trziSne konkurencije - domace i inostrane - predstavlja bitan preduslov za podsticanje efikasnosti funkcionisanja trzista,
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pa samim tim, i za povecanje poslovne produktivnosti, jer obezbeduje da napreduju ona preduzeca koja proizvode u
skladu sa potrebama efikasnog trzista. OkruZenje koje najviSe pogoduje robnoj razmeni je ono koje deluje u pravcu
ograni¢avanja direktnog uticaja drzave na poslovnu aktivnost. Na konkurentnost negativno utiCu nepotrebni i visoki
porezi, kao i restriktivna i diskriminatorna pravila vezana za priliv stranih direktnih investicija (kada ograni¢avaju
vlasniCka prava nerezidenata), ili spoljnu trgovinu. Usporavanje privrednog rasta, praéeno smanjenjem
spoljnotrgovinske razmene i rastom nezapolenosti, poveéava pritisak na vladu u pravcu uvodenja mera za$tite domacih
kompanija i radnih mesta. Medutim, ograni¢avanje slobodnog protoka robe, ne samo da utiCe na dalje usporavanje
ekonomske aktivnosti, vec i redukuje privredni rast na dugi rok. Efikasnost delovanja trziSta zavisi i od uslova

formiranja traznje, kao $to su orijentacija i sofisticiranost potroSaca. 1z kulturoloSkih razloga, potrosaci u

nekim zemljama mogu biti  zahtevniji, nego u drugim. Ovarazlika moze 44

uticati na formiranje konkurentskih prednosti, jer podsti¢e proizvodace da budu inventivniji i vise vode racuna o
potroSacima, $to obezbeduje odgovarajucu disciplinu, koja je neophodna da bi trziSte efikasno funkcionisalo. Sedmi
stub: Efikasnost trzista rada Efikasno i fleksibilno trziSte rada omogucava radnicima da se zaposle na radna mesta u
skladu sa njihovom najefikasnijom iskori§¢enoS¢u i podstice ih da uloze maksimalan trud u cilju obavljanja svoje
delatnosti. TrziSte rada mora biti dovoljno fleksibilno da omoguc¢i ubrzane migracije radne snage iz jednog sektora u
drugi, uz minimalne troSkove, kao i fluktuaciju zarada bez prevelikog izazivanja socijalnih tenzija. Efikasno
funkcionisanje trziSta rada obezbeduje Cist odnos izmedu ulaganja u radnika i njegovog zalaganja na poslu, kao i
optimalno kori§éenje raspolozivog talenta, ukljuujuéi i jednak tretman polova. Osmi stub: Sofisticiranost finansijskog
trziSta Aktuelna eknomska kriza pokazala je da ¢vrst i funkcionalan finansijski sektor ima centralnu ulogu u
sprovodenju poslovne aktivnosti u svakoj zemlji. Efikasan finansijski sektor optimizira alokaciju kapitala (domaceg i
inostranog) u pravcu njegove najsvrsishodnije iskoriS¢enosti. On usmerava resurse ka onim investicionim programima
koji obezbeduju najvece ocekivane prihode i u zacetku destimuliSe svaki poku$aj investiranja u politi¢ki orijentisane
projekte. Temeljna i valjana procena rizika predstavlja klju€ni element usmeravanja resursa u pojedine privredne
aktivnosti. Imajuéi u vidu da poslovno investiranje predstavlja osnovni faktor rasta produktivnosti, privreda zahteva
dovoljno sofisticirano finansijsko trzidte, koje je u stanju da obezbedi kapital za investiranje u privatni sektor, po
osnovu bankarskih zajmova, trgovine hartijama od vrednosti, stranih ulaganja i ostalih izvora sredstava. Ovo potvrduje

naruSavanje likvidnosti poslovnog i javnog sektora,

kako u razvijenim zemljama, tako i u zemljama u razvoju, a koje predstavlja 21

posledicu Sirenja negativnih efekata globalne ekonomske krize.

Da bi ispunio navedene funkcije, bankarski sektor mora da posluje transparentno i 44
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da uliva poverenje komintentima, dok delovanje finansijskog trziSta — kako se odnedavno pokazalo — mora biti
regulisano na nacin koji bi kontinuirano $titio interese investitora i ostalih relevantnih subjekata privredivanja. Deveti
stub: TehnoloSka spremnost U okviru devetog stuba konkurentnosti, ispituje se agilnost sa kojom jedna privreda
asimilira postojece napredne tehnologije u cilju podsticanja produktivnosti svake pojedine grane.31 U danaSnjem
globalizovanom svetu, napredne tehnologije postaju sve bitniji faktor konkurentnosti i prosperiteta na 31 Ovde treba
razlikovati nivo postojecih tehnologija koje su dostupne kompanijama u odredenoj zemlji, od sposobnosti zemlje da
inovira i izvozi znanje. Stoga je problematika tehnoloSke spremnosti zemlje razdvojena od problematike njene
inovacione sposobnosti, koja se posebno razmatra u okviru 12. stuba konkurentnosti. 152 nivou preduzeéa. U tom
pogledu, narocito se isti¢u informacione i telekomunikacione tehnologije, koje su evoluirale u “tehnologije opste
namene” savremenog doba. Pozitivni efekti ovih tehnologija ose¢aju se u svim privrednim oblastima i predstavljaju
efikasnu infrastruturu za razvoj komercijalnih transakcija. Stoga se sposobnost pristupanja informacionim i
telekomunikacionim tehnologijama (uklju€ujuéi i postojanje afirmativno orijentisanog regulatornog okruzenja) i stepen
njihove iskoriS¢enosti, mogu smatrati esencijalnim komponentama tehnoloSke spremnosti jedne zemlje. U kontekstu
podsticanja konkurentnosti, irelevantno je da li su kori§¢ene tehnologije domaceg ili inostranog porekla. Sustina je u
tome da kompanije, koje posluju unutar granica jedne zemlje, imaju pristup naprednim proizvodima i savremnim
Semama organizacije proizvodnje i poslovanja, kao i moguénost njihovog nesmetanog kori§¢enja. Glavni izvor
tehnologija iz inostranstva predstavljaju SDI. Zato posebno zabrinjava podatak da iz godine u godinu opadaju tokovi
SDI u svetu, narocito kada je re¢ o njihovom prilivu u zemlje u razvoju. Tako je ukupan nivo SDI u svetu u 2007. godini
iznosio rekordnih 1,9 biliona USD, da bi u 2008. opao za oko 15%, uz tendenciju daljeg pada u 2009.32 Ovaj trend
predstavlja posledicu nestaSice slobodnih finansijskih sredstava i sve opreznijeg pristupa investitora pri suo€avanju s

poslovnim rizicima. Deseti stub:

VeliCina trzista Velicina trziSta utiCe na produktivnost zato Sto  velika trzista 44

omogucéavaju preduzec¢ima da

eksploatiSu efekte ekonomije obima. Tradicionalno, trziSta dostupna jednom preduze¢u omedena su nacionalnim

granicama. U eri globalizacije, medunarodna trziSta postaju supstitut za nacionalna 44

trzista,

naroCito kada je re¢ o malim zemljama. Danas postoji Siroka empirijska potvrda o pozitivnom uticaju slobodne trgovine
na privredni rast. Cak i kad izvesna istrazivanja dovedu u sumnju ovu tvrdnju, preovladuje generalni stav da trgovina
pozitivno utiCe na ekonomski rast, naro€ito kod onih zemalja koje ne raspolazu dovoljno velikim domacim trziStem.
Stoga se izvoz moze tretirati kao supsititut za domacu traznju, pri odredivanju veli€ine trzista koje pokriva preduzece iz
bilo koje drzave. Danas, kada postoji veliki broj nezavisnih zemalja, izlazak iz aktuelne recesije zahteva povecanje
medunarodne robne razmene, kao podsticaja rastu traznje. Stoga, dalje snizavanje trgovinskih prepreka deluje u pravcu
povecanja traznje za robom svakog pojedinog preuzeca i ubrzava proces prevazilazenja krize.33 Jedanaesti stub:
Slozenost poslovnog sistema SloZen sistem poslovanja podstie efikasnost u proizvodniji robe i usluga. Preko uticaja
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na rast produktivnosti, on doprinosi i unapredenju nacionalne konkurentnosti. Sofisticiranost poslovanja podrazumeva
kvalitet ukupne poslovne mreze u jednoj zemlji, kao i kvalitet operacija i strategija pojedinih njenih preduzec¢a. Uticaj
poslovnog sistema je naro€ito bitan za zemlje koje su zakoragile u naprednu fazu privrednog razvoja, kada su bazi¢ni
izvori rasta produktivnosti u velikoj meri ve¢ iscrpljeni. Kvalitet poslovne mreze i pratecih grana, koji se meri uz pomo¢

indikatora kvantiteta i kvalitata lokalnih dobavljaa i obima njihove interakcije,

vazan jeiz vi8e razloga: kada su odredene kompanije i njihovi dobavljaci iz 44

razli¢itih  sektora medusobno povezani u okviru geografski

bliskih grupa (klastera), pove¢ava se efikasnost poslovanja, pruzaju ve¢e Sanse za razvoj inovacija i snizavaju
prerpeke za ulazak novih preduzeca na trziSte. Operacije i strategije koje preduzimaju pojedine kompanije (brendiranje,
marketing, u€eSc¢e u vertikalnom lancu generisanja viSka vrednosti i proizvodnja ekskluzivnih i sofisticiranih proizvoda)

zajednic¢ki doprinose razvoju slozenih i savremenih poslovnih procesa. 32

World Economic Forum, The Global Competitiveness Report 2009-2010, Geneva, 106

Switzerland, 2009, p.

6. 33 Potreba za uklju€ivanjem domacih i inostranih trzita u odredivanje veli€ine trZidta, proistice iz €injenice da su
izvozno orijentisane zemlje EU formalno samostalne, ali da imaju zajedni¢ko trziste. Dvanaesti stub: Inovacije
Poslednji stub konkurentnosti €ine inovacije. lako svaka zemlja znaCajnu dobit ostvaruje kroz poboljSanje institucija,
izgradnju infrastrukture, redukciju makroekonomske nestabilnosti, ili unapredenje ljudskog kapitala, svi ovi faktori deluju
prema zakonu opadajuéih prinosa. Isto vaZi i za efikasnost rada finansijskog i robnog trziSta. Na dugi rok, Zivotni
standard se moze popravljati isklju€ivo uz uvodenje inovacija. Inovacije su narocito zna€ajne za one ekonomije kod
kojih moguénost pristupa granicama znanja i integrisanja i adaptacije egzogenih tehnologija pokazuje tendenciju
iSCezavanja. Mada manje napredne zemlje, joS uvek, mogu da povecaju produktivnost na osnovu adaptiranja
postojecih tehnologija i inkrementalnih poboljSanja u ostalim oblastima, za zemlje koje su dosegle najvisu (inovacijama
vodenu) fazu razvoja, to viSe nije dovoljno. Kompanije u ovim zemljama moraju kreirati i razvijati proizvode i procese
koji su u stanju da odrze konkurentsku oStricu njihove privrede. To zahteva okruZenje koje odgovara potrebi razvoja
inovativne aktivnosti uz podrsku javnog i privatnog sektora. Ovo okruzenje podrazumeva: investicije u istrazivanje i
razvoj (I-R), narocito privatnog sektora; razvoj nau¢noistrazivackih institucija visokog kvaliteta; ekstenzivnu saradnju u

oblasti

istrazivanja izmedu univerziteta i privrede i zastitu intelektualne svojine. 96

Stoga je od velike vaznosti da se za vreme krize ne dozvoli pad ni drzavnih ni privatnih ulaganja u I-R aktivnosti, posto

¢e to doprineti brzem oporavku zemlje i njenom privrednom rastu u budu¢em periodu. 4.2.2.3. Pozicioniranje zemalja
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prema indeksu globalne konkurentnosti Uprkos tome $to je svih dvanaest stubova konkurentnosti odvojeno objasnjeno,
oni ne deluju nezavisno jedan od drugog. Navedeni stubovi konkurentnosti ne samo da uti€u jedan na drugi, ve¢ imaju i
tendenciju medusobnog podsticanja. Primera radi, inovativnu aktivnost (12. stub) nije moguée razviti u odsustvu
institiucija (1. stub) koje garantuju vlasniStvo nad intelektualnom svojinom, visoko obrazovane i dobro istrenirane radne
snage (5. stub), dovoljno efikasnog trzista (6-8. stub), ili ekstenzivne i delotvorne infrastrukture (2. stub). Mada indeks
globalne konkurentnosti predstavlja agregatni pokazatelj uticaja svih dvanaest stubova konkurentnosti, rezultati se
prikazuju i odvojeno, jer se na taj nacin stvara znatno bolji analitiCki okvir za sagledavanje konkretnih oblasti koje
svaka zemlja treba da unapredi, u cilju popravljanja svoje konkurentske pozicije. Svaki stub konkurentnosti razli¢ito
utiCe na pojedine zemlje. Osnovi razlog je u tome $to se svaka zemlja nalazi na odredenom nivou razvijenosti. Uporedo
s napretkom jedne zemlje na njenom razvojnom putu, zarade pocinju da iskazuju tendenciju rasta, pa je u cilju
odrzavanja visokog nivoa dohotka neophodno poboljSavati produktivnost. U skladu sa konceptom globalnog indeksa
konkurenosti, u prvoj (najnizoj) fazi razvoja nalaze se tzv. faktorski-vodene privrede (factor-driven stage), koje
konkuriSu na svetskom trziStu na osnovu raspolozivosti faktora proizvodnje — pre svega, nekvalifikovane radne snage i
prirodnih resursa. Kompanije iz ovih zemalja konkuriSu na osnovu niskih cena i specijalizovne su za prodaju osnovnih
proizvoda ili robe. Nezadovoljavaju¢a produktivnost rada u preduzec¢ima iz nedovoljno razvijenih zemalja, odrazava se
na nizak nivo zarada zaposlenih. Odrzavanje konkurentske o$trice na ovom stupnju razvoja, zasniva se na:
adekvatnom funkcionisanju javnih i privatnih institucija sistema (1. stub), razvoju infrastrukture (2. stub), stabilnosti
makroekonomskog okruzenja (3. stub) i zdravoj i pismenoj radnoj snazi (4. stub). Kako zarade pocinju da se
povecavaju uporedo s rastom privrede, zemlje ulaze u viSu razvojnu fazu, u okviru koje se ekonomski rast zasniva na
efikasnosti poslovanja (efficiency-driven stage). Da bi zemlja nastavila da se kre¢e uzlaznom putanjom u ovoj fazi
razvoja, neophodno je da se njena preduzeca fokusiraju na rast efikasnosti proizvodnih procesa i poboljSanje kvaliteta

proizvoda. U efikasno$¢u-vodenoj fazi razvoja, konkurentnost privrede

sve viSe zavisi od: sistemaviSeg i visokog obrazovanjai treninga radne snage 88

(5. stub), efikasnosti robnog trziSta (6. stub), funkcionalnosti

trzista rada (7. stub), sofisticiranosti finansijskog trzista (8. stub), 44

veli¢ine domaceg i/ili inostranog trziSta (10. stub) i sposobnosti maksimiziranja koristi od upotrebe postojece
tehnologije (9. stub). Na kraju svog razvojnog ciklusa, zemlje ulaze u inovacijama-vodenu razvojnu fazu, u okviru koje
ispoljavaju spremnost da odrze visok nivo zarada i odgovarajuci stepen Zivotnog standarda samo ukoliko osposobe
svoju privredu da na svetskom trzistu konkuriSe sa novim i ekskluzivnim proizvodima. Unutar ove razvojne faze,
kompanije konkuriSu na osnovu inovacija (12. stub) i produkcije novih i diferenciranih proizvoda, uz koris¢enje
najkompleksnijih proizvodnih procesa (11. stub). Koncept razvojnih faza integrisan je u indeks globalne konkurentnosti
pripisivanjem visih relativnih pondera uz one stubove konkurentnosti koji imaju veci relativni znacaj za zemlju u
odredenoj fazi razvoja. lako svih dvanaest stubova uti¢u, do izvesne mere, na konkurentnost svih zemalja, relativni
znacaj svakog od njih zavisi od razvojnog stadijuma u kojem se zemlja nalazi. Da bi se ukazalo na vezu izmedu
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dvanaest stubova konkurentnosti i tri faze privrednog razvoja, formirana su tri sub-indeksa konkurentnosti, od kojih
svaki ima narocit znacaj za odredenu razvojnu fazu. U okviru subindeksa bazi¢nih zahteva grupisani su oni stubovi
konkurentnosti €iji uticaj dominira u najnizem (faktorski-vodenom) razvojnom stadijumu. Subindeks unapredenja
efikasnosti uklju€uje stubove konkurentnosti koji zna€ajno uti€u na konkurentsku poziciju zemalja koje se nalaze u
srednjoj (efikasnoS¢u-vodenoj) fazi razvoja, dok subindeks inovacionih i sofistikacionih faktora sadrzi stubove
konkurentnosti koji su kriticni za takmi€arsku poziciju zemalja koje pripadaju najviSoj (inovacijama-vodenoj) fazi
razvoja. Svakom subindeksu se u okviru svake razvojne faze pripisuje specifi€an ponder. Da bi se dobio precizan
ponder, utvrdena je regresija maksimuma verovatnoée ostvarivanja BDP per capita, u odnosu na svaki subindeks
tokom proteklih godina, na osnovu ¢ega su obraunati razli€iti regresioni koeficijenti za svaku fazu razvoja. Na osnovu
ekonometrijskih procena, doSlo se do sledecih pondera prikazanih u tabeli IV-1. Tabela IV-1. Ponderi tri osnovna

subindeksa u svakoj od razvojnih faza Subindeks Razvojne faze

Faktorski-vodena (%) EfikasnoS¢u-vodena (%) Inovacijama-vodena (%) Bazi¢ni zahtevi 60 | 111

40 20 Unapredenje efikasnosti 35 50 50 Inovacioni i sofistikacioni  faktori

510 30 Izvor:

World Economic Forum, The Global Competitiveness Report 2009-2010, Geneva, 106

Switzerland, 2009, p.

8. Sve zemlje su grupisane po razvojnim fazama na bazi dva kriterijuma posmatranja. Prvi kriterijum predstavlja nivo
BDP per capita po trziStnom deviznom kursu. Ova mera je koriS¢ena da bi se aproksimirale razlike u visini zarada
izmedu zemalja, jer nisu raspolozivi direktni medunarodno uporedivi podaci o visini zarada za sve posmatrane zemlje. .
Tabela IV-2. Definisanje razvojnih faza prema kriterijumu BDP per capita Faze razvoja BDP per capita (USD) Faza 1:
Faktorski-vodene < 2.000 Tranzicija iz faze 1 u fazu 2 2.000-3.000 Faza 2: EfikasnoS¢u-vodene 3.000-9.000 Tranzicija

iz faze 2 u fazu 3 9.000-17.000 Faza 3: Inovacijama-vodene > 17.000 Izvor:

World Economic Forum, The Global Competitiveness Report 2009-2010, Geneva, 106

Switzerland, 2009, p.

11. Drugi kriterijum meri stepen do kojeg se zemlje mogu tretirati kao faktorski-vodene. Aproksimaciju ove mere &ini

udeo izvoza mineralnih dobara u ukupnom izvozu robe i usluga,

302
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zemlje, u kojima petogodiSnji prosek izvoza mineralnih proizvoda u€estvuje sa vise od 70% u ukupnom izvozu, mogu
tretirati kao faktorski-vodene. Ekonomije koje se prema predloZzenim kriterijumima mogu svrstati u ,meduprostor”
izmedu dve razvojne faze, tretiraju se kao ,privrede u tranziciji. Kod takvih zemalja ponderi se menjaju u skladu sa
njihovom postepenom tranzicijom iz jedne razvojne faze u drugu. Uvodenjem u model po 155 jedne tranzicione faze,
izmedu svake dve razvojne faze —tj. pripisivanjem vecih pondera zemljama koje jo$ nisu dostigle fazu razvoja kojoj ti
ponderi odgovaraju — indeks ,penalizuje” one privrede koje jo$ nisu spremne za ulazak u sledecu fazu razvoja. 4.3.
SRBIJA | KONCEPT GLOBALNE KONKURENTNOSTI 4.3.1. Indeks globalne konkurentnosti za Srbiju 2013-14.
4.3.1.1. Opste performanse Sa procenjenim BDP per capita u 2011. i 2012. godini od 6.081 i 4.943 USD respektivno,
Republika Srbija je svrstana medu zemlje koje se nalaze u srediSnoj fazi razvoja, u kojoj elementi efikasnosti sistema
privredivanja najve¢im delom uti¢u na njenu globalnu konkurentsku poziciju. Prema Indeksu globalne konkurentnosti za

2012-2013. godinu, Svetskog ekonomskog foruma,

Srbija je prema pokazateljima iz 2011. godine ostvarila indeks globalne konkurentnosti 120

od 3,9, Sto je svrstalo na 95. poziciju medu

144 posmatrane zemlje sveta. Medutim, u narednom istrazivanju Indeksa globalne konkurentnosti za 2013-2014.

godinu, a prema ekonomskim pokazateljima za 2012. godinu, njen rejting je opao

na 3,77 indeksnih poena, anjenrang na 101. poziciju od 148 posmatranih zemalja 120

(u poredenju sa 144 zemlje iz istrazivanja za 2012-2013. godinu, Srbija zauzima 99. poziciju). U odnosu na prethodne
godine, Srbija uglavnom nije napredovala na ovoj listi ni prema rangu ni prema skoru indeksa konkuretnosti, Sto
ukazuje da tranzicone reforme nisu bile dovoljno uspeSne po pitanju transformacije privrednog sistema i njegove
adekvatne infiltracije u globalne trzi$ne tokove. Stavi$e, prema indeksu konkuretnosti za 2013-2014. godinu, Srbija
zauzima najnizu poziciju u poslednjih sedam godina. Tebela IV-3. Republika Srbija: Indeksi globalne konkurentnosti po
godinama Indeks globalne konkurentnosti (reperna godina) Indeksi 2007-08 (2006.) 2008-09 (2007.) 2009-10 (2008.)
2010-11 (2009.) 2011-12 (2010.) 2012-13 (2011.) 2013-2014 (2012.)

Rang Skor Rang Skor Rang Skor Rang Skor Rang Skor Rang Skor Rang Skor 111
(GCI) Bazi¢ni stub: stub: 218
stub: Makroekonomska stabilnost stub: Zdravstvo

primarno obrazovanje Unapredenje efikasnosti 5. stub: ViSe i visoko
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obrazovanje i trening 6. stub: Efikasnost robnog ftrzista7. stub: Efikasnost trzista | 96

rada 8. stub: Sofisticiranost finansijskog trzista9. stub: Tehnoloska spremnost 10.

stub: Velicina trzista

Inovacije i slozenost 11. stub: SloZzenost poslovnog sistema 12. stub: Inovacije 91 78 99 92 88 31 88 82 114 111 98 57
75889578 3,84,23,42,74,66,03,63,6353,93,73,33,23,33,53,18588 108 102 86 46 78 70 115 66 89 61 65
91100703,94,13,42,74,7583,83,93,74,43,93,53,63,33,53,19397 110 107 111 46 86 76 112 85 92 78 67 94
10280 3,8 3,93,22,83,95,73,83,83,74,23,93,43,73,23,4 3,096 93 120 93 109 50 93 74 125 102 94 80 72 107
12588 3,8 4,1 3,23,44,06,03,74,03,64,13,83,43,63,03,22,99588 1218491529081 132112967170 118
13097 3,94,33,23,74,55,83,74,03,53,93,73,63,63,03,12,99595130 77 115 66 88 85 136 100 100 58 67 124
132111 3,94,13,23,83,95,73,84,03,64,03,74,13,63,03,12,8101 106 126 90 136 69 92 83 132 119 115 60 69
125137 112 3,8 4,0 3,2 3,5 3,4 5,7 3,8 4,0 3,6 3,9 3,5 3,9 3,7 3,0 3,2 2,9 Izvor: WEF, Global Competitivenes Report,
odgovarajuéa izdanja. U poredenju sa prosekom grupe zemalja koje se nalaze u istoj razvojnoj fazi, Srbija iskazuje
loSije performanse po osnovu svih pojedinih stubova konkurentnosti, osim sistema zdravstvene zastite i primarnog
obrazovanja, tehnoSke spremnosti i veli€ine trziSta. S druge strane, najveci zaostatak za ovom referentnom grupom
zemalja, Srbija ima po pitanju makroekonomske stabilnosti, sloZzenosti poslovnog sistema i kvaliteta institucija
sistema, tako da u ovim segmentima treba traZiti skrivene potencijale za podsticanje konkurentnosti i ubrzavanje rasta
domace privrede. Institucije 7 Inovacije 6 Infrastruktura 5 SloZenost poslovnog sistema 4 Makroekonomska stabilnost

3 2 Veli€ina trzista 1 Zdravstvo i primarno obrazovanje Tehnolo$ka spremnost Vise i

visoko obrazovanje i trening Razvijenost finansijskog trzista Efikasnost trzista rada 170

Efikasnost robnog trzista

Srbija EfikasnoS¢u-vodene ekonomije Grafikon 1V-8. Komparacija indeksa konkurentnosti Srbije i klastera efikasnoSc¢u-
vodenih ekonomija lIzvor: WEF, The Global Competitiveness Report 2013-2014 Prema odgovorima anketiranih
preduzetnika, kao najproblematic¢niji faktori za obavljanje poslovne aktivnosti u Srbiji u 2012. godini, isti¢u se:
korupcija, neefikasan birokratski aparat, otezan pristup finansijskim sredstvima i nestabilnost vlade. Posebno
zabrinjava Cinjenica da se, iz godine u godinu, veliki broj poslovnih ljudi poziva na korupciju, kao jedan od glavnih
ograni¢avajucih faktora Sirenja poslovne aktivnosti u Srbiji. Na visok nivo korupcije zna¢ajno utiCe i visoko u¢esc¢e
“sive ekonomije” u strukturi domace proizvodnje, koje se ve¢ godinama procenjuje na 30-40% vrednosti BDP. 0 2 4 6
Procenti 8 10 12 14 16 Korupcija Neefikasna birokratija Pristup finansijskim sredstvima Nestabilna vlast
Neodgovarajuéa infrastruktura Devizna regulativa Kriminal i krada Inflacija Poreske stope Politicka nestabilnost
Poreska regulativa Niska radna etika raden snage Nedovoljno obrazovana radna snaga Nedovoljni inovativni kapaciteti
Restriktivha radna regulativa SiromaSan sistem javnhog zdravstva 1.7 1.4 3.3 3.1 2.6 5.95.6 5.6 5.54.7 4.2 7.3 11.1
10.9 13.8 13.1 Grafikon 1V-9. Najproblematic¢niji faktori za obavljanje poslovne aktivnosti u Republici Srbiji u 2012.

godini (ponderisani procenti odgovora anketiranih preduzetnika)
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lzvor: World Economic Forum, The Global Competitiveness Report 2013-2014, Geneva, | 210

Switzerland, 2013. Posmatrano

prema ukupnom broju identifikovanih faktora konkurentnosti u okviru svih dvanaest stubova konkurentnosti, Srbija je u
periodu krize zabelezila pad broja faktora po osnovu kojih ostvaruje komparativne prednosti i rast broja faktora koji
predstavljaju komparatiavne nedostatke njene privrede. Od ukupno 105 posmatranih faktora konkurentnosti u 2006.
godini (prema istrazivanju GCI 2007-2008.), privreda Srbije je ispoljavala komparativne prednosti kod 23 (21,9%)
pojedinacna faktora i komparativne nedostatke kod 82 (78,1%) faktora, da bi u 2012. godini (GCI 2013-2014.) od 119
identifikovanih faktora ostvarila prednosti kod 15 (10,9%), a nedostatke kod 104 (89,1%) pojedinacna faktora.34
Ocigledno je da ni administracija ni privreda Srbije nisu spremno odreagovali na pojavu i Sirenje negativnih efekata
svetske krize, poput nekih drugih zemalja. lako su prvi zna€ajniji efekti krize na domacu privredu primeceni u drugoj
polovini 2008. godine, sa godinu dana zakas$njenja u odnosu na njenu pojavu u SAD, Srbija nije adekvatno regovala. To
je posledica pogrednog pristupa kreatora ekonomske politike u zemlji, koji su na krizu gledali kao na razvojnu Sansu.

Stoga je i broj podsticajnih faktora konkurentnosti u toj godini bio

viSe nego prepolovljen u odnosu na prethodnu godinu 288

(pad sa 21,8% na 10,0%), Sto je uticalo da rejting Srbije opadne za 8 pozicija (sa 85. na 93. mesto). 34 Zemlja
ispoljava konkurentske prednosti u oblasima prema kojima je rangirana medu 50 najuspesnijih . Prednosti Nedostaci
100 90 80 70 Procenti 60 50 78.1% 78.2% 90.0% 40 87.4% 87.4%86.5% 87.4% 3020 10 0
20071-.9%20081-.8%201009.-0%21021.06-%201121.6-%20123-.5%21021.36-% 2 2 1 2008 2009 2010 2011 2012 2013
2014 Grafikon 1V-10. Procentualno u€esée faktora koji predstavljaju konkurentske prednosti i konkurentske nedostatke
privrede Srbije po godinama Napomena: Zemlja ima konkurentske prednosti u oblastima u kojima joj je rejting nizi od
50. mesta. lzvor: WEF, Global Competitivenes Report, odgovarajuca izdanja. Pad konkurentnosti srpske privrede u
periodu globalne krize, prevashodno je posledica subjektivnih propusta, a pre svega zastoja u sprovodenju tranzicionih
reformskih zahvata. U ovom razdoblju, koje su obelezili pad domace i inostrane traznje, kriza budzeta, otezan pristup
finansiranju privrede, rastu¢a nezaposlenost, visok javni i spoljni dug, nelikvidnost privrede itd., do izrazaja su doSli svi
propusti u sprovodenju tranzicionih reformi iz prethodnog perioda. Ovde se, pre svega, misli na loSe sprovedene
procese privatizacije i reforme pravosuda; zastoj u razvoju infrastrukture, kako fizi€ke tako i institucionalne; pad
kvaliteta obrazovanja i odliv visokostru¢ne radne snage; otudenost bankarskog sektora; makroekonomsku i politiCku
nestabilnost; nedostatak jasne razvojne strategije i sl. Nasuprot Srbiji, ostale zemlje potencijalni kandiati za prijem u
Clanstvo u EU, ozbiljnije su pristupile pripremama za evropske integracije i u mnogo ¢emu je pretekle, kada je re€ o
ekonomskim performansama. Prema Indeksu globalne konkuretnosti za 2013-2014. godinu, najpovoljniju poziciju od
zemalja CEFTA regiona, ostvarila je Crna Gora na 67. mestu, sa indeksom 4,20, a slede je Makedonija (73., 4,14),
Hrvatska (75., 4,13), Bosna i Hercegovina (87., 4,02), Moldavija (89., 3,94), i Albanija (95., 3,85). Sve ove zemlje
danas su konkurentije od Srbije, mada nekoliko godina ranije nije bio takav slu¢aj. Primera radi, u prvim godinama

funkcionisanja multilateralnog CEFTA sporazuma, Srbija je prema Indeksu konkurentnosti za 2007-2008. bila rangirana
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jedino iza Hrvatske (koja je u meduvremenu usla kao 28. zemlja u EU) i Crne Gore. Globalna finansijska, a zatim i

sveukupna ekonomska kriza, negativno je delovala na konkurentnost svetske privrede. Medutim, prema rezultatima

izvestaja Svetskog ekonomskog foruma o globalnoj konkurentnosti  za 2013-2014. godinu, | 101

stiCe se utisak da je zna€ajan broj zemalja uspeo da pronade odgovaraju¢u kombinaciju mera ekonomske politike
pomocu kojih je relativizovan negativan uticaj svetske krize na konkurentnost njihovih ekonomija.35 Za razliku od ovih
zemalja, konkurentnost privrede Srbije je u velikom padu, Sto ukazuje da se kasni u reSavanju brojnih kompleksnih
problema koji optere¢uju poslovnu aktivnost u zemlji i destimuliSu priliv stranih investicija, kao supstituta za nisku
akumulativnost domace privrede. Srpske vlasti moraju na¢i nac¢ina da se ozbiljno i u kontinuitetu uhvate u kostac bar
sa onim problemima koji se mogu reSavati unutar zemlje i bez velikih ulaganja deficitarnog kapitala poput: sive
ekonomije i korupcije; organizacije poslova obuke, treninga i prekvalifikacije radnika; kontrole monopola; efikasnosti
investicionih ulaganja; kvaliteta korporativhog upravljanja; monitoringa javnih nabavki; politicke stabilnosti; efikasnosti

reSavanja sudskih sporova itd. 35 U poredenju sa prethodnim izveStajem, svoj poloZaj su popravile

Crna Gora, Makedonija, Hrvatska i Bosnai Hercegovina, a pokvarile Srbija, 177

Moldavija i

Albanija. 159 Eliminacijom, ili bar ublazavanjem navedenih problema, otvori¢e se perspektiva veéeg priliva kapitala iz
inostranstva, Sto bi omogucilo reSavanje i mnogo kompleksnijih problema, koji iziskuju zna¢ajna materijalna sredstva,
kao Sto su: infrastruktura, tehnologija, uslovi finansiranja poslovne aktivnosti i sl. Srbija Hrvatska Crna Gora Albanija
BIH Moldavija Makedonija 120 110 100 90 Rang 80 70 60 50 40 2007-2008 2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012
2012-2013 2013-2014 Grafikon 1V-11. Rang indeksa GCI za zemlje CEFTA, istorijski podaci Izvor: WEF, Global

Competitivenes Report, razna izdanja. 4.3.1.2. Bazi¢ni zahtevi Po pitanju bazi¢nih zahteva konkurentnosti,

Srbija je znalajno pogorsala svoju poziciju u odnosu na 318

rezultate izveStaja za 2007-2008. Istina, skor je u ovom periodu samo neznatno smanjen, sa 4,2 na 4,0, ali je zbog
Cinjenice da su ostali napredovali, rang Srbije opao sa 78. na 106. mesto u svetu. Od Cetiri bazi¢na stuba
konkurentnosti, najslabije rezultate u 2012. godini Srbija je zablelezila po osnovu makroekonomske stabilnosi (136.) i
institucija sistema (126. pozicija). a. Institucije Prema indeksu konkurentnosti, najvec¢i nedostaci u funkcionisanju
sistema institucija u Srbiji, tiCu se: neefikasnog koroprativnog upravljanja (rang 138.), neadekvatne zastite interesa
malih akcionara (144.), neefikasnosti u reSavanju poslovnih sporova (137.), optere¢cujuceg delovanja vladine regulative
(142.), nedostatka poslovne etike u okviru funkcionisanja korporativnog sistema (127.), diskriminatornih odluka
drzavnih sluzbenika (127.), prekomerne javne potrSnje (130.), nedovoljne zastite vlasini¢kih prava (130.), zavisnog

sudstva (124.) itd. Najbolje performanse u okviru institucijalnog sistema, Srbija je ostvarila po pitanju: zastite
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investitora (69.), uticaja terorizma na poslovanje (66.), regularnosti placanja i mita (78.) i usluga policijske sluzbe (81.).
Medutim, ni ovi faktori se ne mogu smatrati komparatvinim prednostima Srbije, ve¢ se tu ispoljavaju najmanji nedostaci
u odnosu na razvijeni svet. b. Infrastruktura U oblasti infrastrukture, Srbija je iskazala konkurentsku prednost jedino po
pitanju broja fiksnih telefonskih linija na 100 stanovnika (rang 37.), dok u svim ostalim segmentima razvoja
infrastrukture, Srbija zna€ajno zaostaje za razvijenim zemljama. Najveci zaostatak se javlja po pitanju kvaliteta lucke i
aviosaobraéajne infrastrukture, prema kojma Srbija zauzima 139. i 121. poziciju u svetu. Slede, kvaltet putne mreze,
kvalitet ukupne infrestrukture, broj pretplatnika mobilne telefonija na 100 stanovnika i kvalitet Zelezni€ke infrastrukture,
gde je Srbija rangirana na 119., 115., 103. i 95. mesto medu posmatranim zemljama sveta. c. Makroekonomska
stabilnost Makroekonomska stabilnost u Srbiji ocenjena je kao nezadovoljavaju¢a (136. pozicija u svetu), a kao najveci
problemi apostrofirani su nizak udeo bruto domace Stednje u BDP, visoko u¢eS¢e budzetskog deficita u BDP, inflacija
koja je u toku nekoliko godina bila medu najvisim u Evropi i zna€ajno u¢escée javhog duga u BDP. Medutim, ni po
ostalim kriterijumima makroekonomske stabilnosti njena pozicija nije mnogo bolja. Prema kriterijumu u¢eSc¢a bruto
nacionlane Stednje u BDP, Srbija je rangirana kao 93. zemlja u svetu, prema kriterijumu ukupnog javhog duga u BDP
kao 92. i prema udelu budzetskog deficita u BDP kao 90. Srbija je najbolje rangirana po pitanju kreditnog rejtinga
zemlje, gde zauzima 80. poziciju u svetu. d. Zdravstvena zastita i primarno obrazovanje Prema situaciji koja vlada u
njenom zdravstvenom sistemu, Srbija je rangirana na 69. poziciju, pre svega zbog visokog rejtinga po pitanju
prevencije od malarije, tubekuloze i HIV-a, kao i njihovog uticaja na poslovne rezultate domacih kompanija. Nesto
slabiji rezultat evidentiran je kod o€ekivanog zivotnog veka stanvoniStva, gde sa prose¢nih 74,6 godina, zauzima 59.
poziciju medu posmatranim zemljama. Prema sistemu osnovnog obrazovanja, Srbija iskazuje znatno skromnije
rezultate u poredenju sa sistemom zdravstva. Prema kvalitetu osnovnog obrazovanja, sa skorom 3,7, ona je 81., dok
prema obuhvatu stanovniStva sistemom osnovnog obrazovanja, od 93,2%), zauzima 82. mesto u svetu. Uprkos tome
§to Srbija kao glavnu komparativnu prednost isti€e mladu i edukovanu radnu snagu, Cinjenice to demantuju. Kvalitet
sistema elementarnog obrazovanja u Srbiji zna¢ajno zaostaje u poredenju sa ostalim zemljama CEFTA regiona.
Primera radi, sa skorom 5,4, najbolje rangirana je BIH na 16. mestu, a slede Crna Gora (5,0) na 27., Hrvatska (4,7) na
38., Albanija (4,3) na 53., Makedonija (3,9) na 70. i Moldavija (3,7) na 80. mestu. Medutim, prema kriterijumu

uklju€enosti dece u sistem osnovnog obrazovanja, situacija

je znatno povoljnija u odnosu na ostale zemlje CEFTA regiona. 315

Veci procenat dece Skolskog uzrasta, ukljuenih u sistem osnovnog obrazovanja, od Srbije ima samo Crna Gora
(93,7%), koja se prema ovom kriterijumu nalazi na 77. mestu u svetu, dok ostale zemlje zna¢ajno zaostaju — Albanija
sa 83% se nalazi odmah iza Srbije na 83. poziciji, a slede Bosna i Hercegovina sa 88,4% na 107., Makedonija sa
88,0% na 109., Moldavija sa 87,8% na 111. i Hrvatska sa 86,8% na 116. poziciji. 4.3.1.3. Unapredenje efikasnosti a.
Vi8i nivoi obrazovanja i trening uz posao U okviru ovog stuba, poseban zna€aj imaju stopa uklju¢enosti u programe
sekundarnog i tercijarnog obrazovanja, kao i njihov kvalitet po oceni poslovnog sveta. Sa bruto stopom uklju€enosti
odgovarajuée starosne populacije u sistem srednjeg i visokog obrazovanja od 91,5% i 50,4% respektivno, Srbija je
svrstana na 62. i 50. poziciju u svetu. Prema prvom kriterijumu (ukljuCenost u sistem srednjeg obrazovanja),
konkurentniju poziciju od Srbije zauzimaju Crna Gora i Hrvatska, dok ostale zemlje CEFTA zaostaju za njom. Prema
kriterujumu ukljucenosti u sistem visokog obrazovanja, Srbija, posle Hrvatske, iskazuje najbolje performanse u
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Regionu. Medutim, kada je o kvalitetu edukativnog sistema re¢, Srbija tu zna€ajno zaostaje za konkurencijom. Sa
skorom 3,1, Srbija je ostvarila 111. poziciju po rangu, ¢emu je viSe doprineo nezadovoljavajuéi kvalitet menadZzment
studija (114. pozicija), nego studija matematike i prirodnih nauka (55.). Prema oba ova kriterijuma, kvaltetu studija
menadZzmenta i kvalitetu studija matematike i prirodnih nauka, Srbija je od svih CEFTA ¢&lanica konkurentnija jedino od
Moldavije. Uz nizak kvalitet studija, izvestan problem predstavlja i nedovoljno koriS§¢enje Interneta u visokoSkolskim
ustanovama. Sa skorom od 3,9, Srbija po ovom kriterijumu zauzima tek 84. mesto u svetu, $to je znatno slabije od
plasmana ostalih CEFTA ¢&lanica. Pored redovnog sistema obrazovanja, za konkurentnost jedne zemlje bitni su joS i
intenzitet i rasirenost procesa treninga radnika. Njihov znacaj odgleda se u velikom uticaju koji kontinuirana obuka uz
posao ima na proces nadgradnje sposobnosti radne snage da se prilagodi promenama izazvanim razvojem privrede, a
§to je Cesto bilo zanemarivano u proslosti.Kao posledica nedovoljne paznje koja se posvecuje permanentnom
edukovanju radne snage, Srbija je po kriterijumu ulaganja kompanija u trening radnika na 140. mestu sa skorom 3,0, a
po kriterijumu raspolozivosti istrazivackih i trenaznih usluga na 121. mestu sa skorom 3,4. Imajuci u vidu globalnu
konkurentsku poziciju Srbije po oba kriterijuma, ne treba ni pominjati da su sve zemlje Regiona (izuzimajuéi Moldaviju
po pitanju raspolozivosti istrazivackih i trenaznih usluga) ostvarile zna¢ajnija dostignu¢a po ovom pitanju u odnosu na
nju. b. Efikasnost robnog trziSta Prema indeksu globalne konkurentnosti za 2013-2014. godinu, Srbija u ovom
segmentu ostvaruje izvesne komparativne prednosti po osnovu broja procedura koje treba ispoStovati da bi se zapo€eo
biznis (6 procedura, rang 47.) i procentualnog u¢esc¢a uvoza u BDP (60,7%, rang 42.). Medu prvih sto zemlja, Srbija je
svrstana joS prema uceSc¢u poreza u profitu, broju dana neophodnih za otpo€injenje biznisa (12 dana, rang 57.) i visini
carinske stope (5,2%, rang 70.). Imajuéi u vidu da ukupan udeo poreza u profitu u Srbiji iznosi 34%, ona je prema ovom
kriterjumu rangirana na 53. mesto po konkurentnosti. Uprkos tome, Srbija po pitanju ukupne poreske stope nije lider u
Regionu, StaviSe, vecu stopu od nje ima samo Albanija (38,7%). Najnizu stopu ukupnog poreskog optere¢enja u
CEFTA regionu ima Makednonija (9,4%), a slede je Crna Gora (22,3%), BIH (24,1%), Moldavija (31,2%) i Hrvatska
(32,8%). S druge strane, kao najproblematicniji faktori efikasnosti robnog trziSta evidentirani su: nizak intenzitet
konkurentnosti na lokalnom trzistu, monopolski uticaj i neefikasna antimonopolska politika, neopredeljenost potrosaca,
nedovoljno sofisticirani zahtevi kupaca, dominacija stranog vlasniStva, negativan uticaj pravila poslovanja na priliv SDI,
obuhvat i efekti oporezivanja, visoka cena sprovodenja agrarne politike, negativan uticaj necarinskih barijera na
konkuretnost uvoza i slozen postupak carinjenja uvozne robe. c. Efikasnost trziSta rada Sa aspekta funkcionisanja
trziSta rada, Srbija ostvaruje komparativne prednosti po pitanju troSkova otpremnina i fleksibilnosti politike odredivanja
zarada. Po ova dva kriterijuma, Srbija ostvaruje 23. i 35. poziciju medu posmatranim zemljama. TroSkovi otpustanja
radnika u Srbiji nizi su nego u ostalim zemljama CEFTA. Otpremnine za otpustene radnike u Srbiji u proseku iznose
7,7 nedeljnih zarada, u BIH 9,2, u Crnoj Gori 11,2, u Makednoniji 13, u Hrvatskoj 15,1, u Albaniji 20,8 i u Moldaviji 22,6.
Sa skorom 5,4, Srbija spada u red onih zemalja u kojima visina zarada ve¢im delom zavisi od sporazuma na nivou
preduzecéa, dok je uloga drzave uglavhom svedena na nivo monitoringa i administriranja u javnom sektoru. Nesto manje
uplitanje centralnog autoriteta u politiku zarada zabelezeno je u Makedoniji (skor 5,5), dok sve ostale zemlje CEFTA po
ovom kriterijumu konkurentnosti zaostaju za Srbijom, izuzev Moldavije Ciji je skor, takode, 5,4. Najvecéi nedostaci
trziSta rada u Srbiji odnose se na odliv mlade struéne radne snage, nizak nivo saradnje izmedu poslodavaca i radnika,
minimalnu ulogu profesionalnog menadzmenta i nedovoljnu vezanost promena visine zarada za dinamiku
produktivnosti. Prema rezultatima ankete sprovedene u okviru istraZivanja globalne konkuretnosti za 2013-2014.
godinu, odnos izmedu poslodavaca i radnika se pre moze opisati kao konfrontirajuci, nego kao kooperativan. U rasponu

ocena od 1(konfrontirajuci odnos) do 7 (kooperativan odnos), Srbija je ostvarila skor 3,2, 8to je svrstava na
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porazavajuc¢e 144. mesto medu 148 posmatranih zemalja. Sli€nu poziciju Srbija je ostvarila i po pitanju oslanjanja na
profesionalni menadzment (skor 3,1, rang 135.), pre svega kao posledicu misljenja anketiranih da su na rukovodeca

mesta najcesc¢e postavljani ljudi po rodackim i prijateljskim vezama, dok su meritorni i kvalifikovani stru¢ni kadrovi

nedovoljno zastupljeni. “Odliv mozgova” predstavlja najveci problem radne snage u Srbiji. Prema kapacitetu da saguva

talente da ne odu u inostranstvo, Srbija je ostvarila skor 1,8, Sto je svrstava na samo dno liste posmatranih zemalja

(146. mesto ispred Mijanmara i Venecuele), a prema kapacitetu da privuce talente iz drugih zemalja ostvarila je skor od

1,6 i nalazi se na pretposlednjem, 147. mestu, ispred Venecuele. Visoki porezi na rad predstavljaju joS jedan od faktora

sa negativnim dejstvom na konkurentnost privrede. Prema ovom kriterijumu, Srbija je 130. u svetu, ali treba

napomenuti da i mnoge razvijenije zemlje od Srbije imaju poreski sistem koji viSe opterecuje rad nego imovinu. Primera

radi, neke od slabije plasiranih zemalja po ovom kriterijumu su: Italija, Rumunija, Belgija, Gr¢ka, Portugal, Slovacka,
Slovenija, Hrvatska, Ce$ka, Madarska itd. Interesantno je da i pored odlaska mladih ljudi nezadovoljnih Zivotnim
standardom, dugoro€no posmatrano, zarade u Srbiji su rasle brze od produktivnosti rada. Prema ovom kriterijumu
Srbija zauzima 118. poziciju sa skorom 3,4, Sto ukazuje na relativno nisku koreliranost izmedu kretanja zarada i
dinamike produktivnosti, koja se, preko rasta jedini¢nih troSkova rada, negativno odrazava na konkuretnost izvoza.
Jedini¢ni troSkovi rada su rasli u periodu 2000-2012. godine, gotovo svake godine (indeks iznad 100), izuzev 2004.,
2008., 2010. i 2011. Indeksi jedini¢nih troS8kova rada najvisi su bili po€etkom tranzicionog perioda, a do izraZenijeg

rasta jediniCnih troSkova doslo je i u 2012. godini, $to je posebno uticalo na pad rejtinga Srbije u ovom izvestaju o

konkuretnosti. Sve ostale zemlje CEFTA mnogo viSe vode racuna da ne dozvole da rast zarada nadmasi rast

produktivnosti, pa su prema ovom Kkriterijumu svrstane daleko ispred Srbije. Najbolji rejting ima Albanija na 24. mestu, a

najslabiji Hrvatska na 82. d. Razvijenost finansijskog trziSta Najbolje ocenjeni segment finansijskog trzista u Srbiji je

zastita prava poverioca i duznika. Prema indeksu zastite prava u€esnika na finansijskom trzistu,

(prava nisu zasti¢ena)

134

10 (u potpunosti zasti¢ena prava), Srbija je ostvarila indeks 7, koji je doprineo njenom relativho visokom rangu na 42.

mestu u svetu. Ipak, u poredenju sa prethodnom godinom, kada je ostvarila indeks 8 i bila na 24. poziciji, ovo

predstavlja zna¢ajno pogorSanje. Srbija svoju poziciju deli sa jo§ 22 zemlje sa istim indeksom, medu kojima su i

Hrvatska i Makedonija. Od zemalja CEFTA regiona, maksimalan nivo za$tite prava u€estnika na finansijskom trzistu

ima Crna Gora, dok je indeks Albanije neSto manji i iznosi 9, Moldavije 8, a jedina manje konkurentna zemlja od Srbije

je Bosna i Hercegovina sa indeksom 5. Prema pokazatelju raspolozivosti finansijskih usluga, Srbija je ostvarila skor

3,9 i nalazi se na 99. mestu u globalnim razmerama, dok je prema ostalim kriterijumima njena pozicija jo$ loSija.

Najmanje razvijen segment finansijskog trziSta u Srbiji je trziSte akcija. Prema uslovima finansiranja akcijskim

kapitalom, Srbija je zauzela tek 136. poziciju na listi, $to je uz Albaniju €ini najmanje konkurentnom medu zemljama

CEFTA regiona. Prema kriterijumu raspolozivosti poslovnog (rizi€nog) kapitala, Srbija je rangirana na 129. mesto,

prema kriterijumu regulisanosti berze hartija od vrednosti na 121. mesto, a prema kriterijumu lakoée pristupa zajmovima

na 120. mesto. Preduzetnici koji imaju inovativne, ali rizi€ne projekte, u Srbiji teSko mogu doéi do kapitala za njihovo

finansiranje. Medutim, situacija je joS problemati¢nija u Bosni i Hercegovini i Albaniji, koje su po ovom kriterijumu

proglasene nekonkurentnijim od Srbije. Srpsko trziste hartija od vrednosti je ocenjeno kao slabo regulisano i

kontrolisano, pa je po tom kriterijumu ono manje konkuretno u odnosu na vecinu zemalja Regiona. Prema oceni
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ispitanika, nizi nivo regulisanosti i kontrole ovog trZziSta imaju samo Moldavija i Albanija. Do bankarskog zajma
kompanije u Srbiji ne mogu do¢i samo na osnovu kvalitetno uradenog biznis plana, vec¢ je za to neophodno ponuditi i
garancije u vidu zaloga. Prema mi$ljenju anketiranih biznismena, jo$ teZe se do bankarskog kapitala dolazi u Bosni i
Hercegovini i Albaniji, dok su ostale zemlje CEFTA ocenjene kao nesto liberalnije po tom pitanju od Srbije. e.
TehnoloSka spremnost U okviru ovog stuba konkurentnosti, Srbija je iskazala konkurentnost po pitanju koriS¢enja
Interneta (mereno medunarodnim Internet propusnim opsegom u kb/s po korisniku) i mobilnih komunikacija (broj
korisnika Sirokopojasnih mobilnih komunikacija na 100 stanovnika). Prema prvom kriterijumu Srbija je 29., a prema
drugom 41. najkonkurentnija zemlja od 148 posmatranih. Sa 70,5 kb/s medunarodnog Internet propusnog opsega po
korisniku, Srbija je konkurentnija od svih CEFTA ¢&lanica, osim Moldavije, koja se nalazi na 23. mestu sa propusnim
opsegom od 94 kb/s po korisniku. Istovremeno, u Srbiji ima 40,2 pretplate za kori§¢enje Sirokopojasnih mobilnih
komunikacija na 100 stanovnika i po tom kriterijumu, od CEFTA zemalja, uspesnija je samo Hrvatska sa 52,3
pretplate. Relativno zadovoljavajuée rezultate Srbija je ostvarila joS i po pitanju broja pretplata fiksne Internet mreze na
100 stanovnika i procenta individualnih korisnika Ineternet mreze. Prema prvom kriterijumu Srbija je sa 10,2 pretplate
na fiksnu Internet mrezu na 100 stanovnika plasirana na 61. mesto ispred Crne Gore i Albanije, dok je prema drugom
kriterijumu, sa 48,1% pojedinacnih Internet korisnika, na 67. mestu, od kojeg je samo Moldavija slabije plasirana.
Nazalost, prema nekim mnogo vaznijim kriterijumima, kao $to su koriSéenje tehnologija od strane kompanija (136.
mesto), raspolozivost najnovijih tehnologija (118. mesto) i tehnoloski transfer po osnovu priliva SDI (115. mesto), Srbija
iskazuje najmanju konkuretnost u okviru CEFTA regiona. To je posledica €injenice da stanovnistvo Srbije ispoljava
znatno viSe spremnosti za koriS¢enje naprednih tehnologija od privrede. Ovaj odnos se mora hitno menjati u cilju
podsticanja privrede da investira u tehnoloski progres i podize nivo ukupne faktorske produktivnosti, kao jednog od
najvaznijih pokretaca ekonomskog rasta i razvoja. f. Veli€ina trziSta Prema indeksu veli€ine domaceg trzista od 3,5,
Srbija je rangirana na 68. mesto, ispred svih ostalih zemalja CEFTA, $to je, uglavnom, u skladu sa geografskim i
demografskim realacijama u Regionu. Uz procenjeno u¢eSc¢e izvoza u BDP od 41% u 2012. godini, Srbija je po
kriterijumu izvozne orijentacije plasirana na 71. poziciju od 148 posmatranih zemalja. ViSi nivo izvozne orijentacije od
Srbije imaju Makedonija, Hrvatska i Moldavija, dok se ostale zemlje CEFTA znatno viSe oslanjaju na sopstveno trziste.
Prema nivou bruto domaceg proizvoda izrazenom po standardu pariteta kupovne moéi od 78,7 milijardi internacionalnih
dolara, Srbija je plasirana na 73. poziciju liste posmatranih zemalja. Kao i u slu¢aju veli¢ine domaceg trzista, Srbija kao
najve¢a zemlja u Regionu, je lider po ovom kriterijumu medu zemljama CEFTA. Prema indeksu veli¢ine izvoznog
trziSta od 4,3, Srbija se nalazi na 76. mestu, odmah iza Hrvatske koja ima identi€an indeks. Ove dve zemlje imaju

ubedljivo najrasprostranjenije izvozno trziSte od svih regionalnih konkurenata.

Na osnovu iznetih pokazatelja, moze se zakljuciti da veli€ina trziStani u 145

kom slu€aju ne predstavlja izrazitu komparativhu prednost srpske privrede. Medutim, ne moze se ni tvrditi da veli¢ina
trziSta predstavlja neprelaznu prepreku za postizanje odrzivog rasta po stopi koja bi unapredila ekonomske
performanse zemlje u skladu sa potrebama vezanim za pristupanje EU. 4.3.1.4. Inovacije i slozenost poslovnog
sistema a. Slozenost poslovnog sistema Ovo je segment konkurentosti u okviru kojeg Srbija belezi najlosije rezultate.
Ni u jednom od 9 kriterijuma sadrzanih u okviru ovog stuba konkuretnosti Srbija nije plasirana bolje od 116. mesta.
Najslabiji rejting (145. pozcija) ima po pitanju prirode komparativnih prednosti, koje se, prema rezultatima ankete,
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gotovo u potpunosti zasnivaju na jeftinom radu. Prema ovom kriterijumu,

Srbija je bolje plasirana jedino od Bosne i Hercegovine. 314

Porazavajuca €injenica za ceo region CEFTA je da ni vecina drugih zemalja nije monogo odmakla po pitanju izvora
komparativnih prednosti u odnosu na Srbiju. Najmanji uticaj niskih zarada na kokurentost beleze Hrvatska i Crna Gora,
Cije privrede se velikim delom oslanjaju na razvoj usluznog sektora (turizam). Po osnovu spremnosti preduzetnika da
prenose deo svojih ovlaséenja na podredene, Srbija je plasirana na 141. mesto, §to ukazuje na visok nivo koncentracije
mo¢i i odlu€ivanja u sistemu upravljanja privrednim druStvima. Prema tom kriterijumu, Srbija je ubedljivo najloSije
rangirana medu zemljama CEFTA regiona. Veoma nizak rejting Srbija ima i po pitanju spremnosti kompanija da primene
savremene instrumente marketinga (135.) i sofisticirane proizvodne procese (130.). Po oba kriterijuma Srbija je
ubedljivo najmanje konkurentna zemlja u Regionu. Prema kriterijumu razvijenosti klastera Srbija je plasirana na 129.
poziciju, sa nesto boljim skorom od Moldavije, Bosne i Hercegovine i Albanije i znatno loSijim od ostalih zemalja
Regiona. Uloga domacih kompanija u vertikalnom lancu stvaranja vrednosti okarakterisana je od strane anketiranih
privrednika kao sporedna (122. pozicija), jer su one uglavhom angaZzovane kao proizvodaci sirovina i poluproizvoda,
odnosno finalnih proizvoda nizeg nivoa slozenosti. Drugim re€ima, srpske kompanije ne u€estvu u svim nivoima lanca
generisanja novostvorene vrednosti, ve¢ samo u onim manje profitabilnim, $to je osnovni uzrok niskog nivoa
akumulativne sposobnosti domace privrede. Jo$ slabiji rejtin od Srbije imaju Bosna i Hercegovina i Albanija, dok su
preduzeca iz ostalih CEFTA zemalja specijalizovana za u¢esce u vi§im segmenima vertikalne proizvodne povezanosti
od srpskih kompanija. Najbolji plasman Srbija ima po kriterijumima brojnosti i kvaliteta lokalnih dobavljaca (po oba
kriterijuma je plasirana na 117. mesto) i kontrole medunarodne distribucije (116.). Prema kvantntitetu lokalnih
dobavljaa Srbija je bolje plasirana od Moldavije, Albanije i Crne Gore, §to je uglavnom posledica razlike u veli€ini
zemalja i brojnosti populacije. Medutim, porazna je €injenica da je po osnhovu kvaliteta mreze lokalnih dobavlja¢a, nizi
nivo konkurentosti od Srbije iskazala samo Albanija. Mada je najbolje plasirana po pitanju kontrole medunarodne
distribucije i marketinga izvoznih proizvoda, Srbija je i prema ovom kriterijumu najmanje konkurentna u Regionu. Sve
ostale zemlje CEFTA u veéoj meri u€estvuju u distribuciji i promociji svojih proizvoda u inostranstvu od Srbije, koja se,
po tom pitanju, preteZno oslanja na inostrane trgovinske lance i marketin§ke kompanije. b. Inovacije lako je jo§ daleko
od ulaska u fazu inovacijama-vodenog privrednog rasta, Srbija je ostvarila relativno zadovoljavajuéi rejting po osnovu
bar dva stuba konkurentnosti inovacijama. Prema broju primenjenih patenata na milion stanovnika (2,8), Srbija zauzima
53. poziciju medu 148 posmatranih zemalja. U okviru CEFTA regiona, Srbija ima veci broj primenjenih patenata na
milion stanovnika u odnosu na Bosnu i Hercegovinu (2), Makedoniju (0,7), Moldaviju (0,4) i Albaniju (0,2), a manji u
poredenju sa Crnom Gorom (3,2) i Hrvatskom (10,2). Prema kriterijumu kvaliteta nau€noistrazivackih institucija, Srbija,
sa skorom 3,7, zauzima 66 poziciju u svetu, po ¢emu je konkurentnija od Makedonije, Albanije i Moldavije. Medutim,
prema rezultatima ankete, kvalitet srpskih nau¢noistrazivackih institucija je u izvesnom zaostatku u poredenju sa
Hrvatskom, Crnom Gorom (obe imaju skor 4) i Bosnom i Hercegovinom (3,9). Po raspolozivosti nau¢nog i inZenjerskog

kadra, Srbija je rangirana na 85. poziciju, iza

Bosne i Hercegovine, Hrvatske i Crne Gore, aispred Makedonije, 84
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Moldavije i Albanije. Prema ostala Cetiri kriterijuma inovativne konkurentnosti, Srbija je rangirana iznad stotog mesta.
Prema misljenju ispitanika, Srbija se po pitanju saradnje izmedu univerziteta i industrije na problematici istrazivanja i
razvoja nalazi na 104. mestu u svetu. Izuzev Albanije i Moldavije, u ostalim zemljama CEFTA se, prema misljenju
anketiranih, ostvaruje visi nivo saradnje na relaciji nauka- privreda, nego u Srbiji. Neprikosnoveni lider je Bosna i
Hercegovina na 37. mestu, sa nadprose¢nim skorom koji ukazuje na relativno visok nivo ekstenzivnosti saradnje
privrednih kompanija sa fakultetima u oblasti I-R projekata. Prema nivou javnih nabavki tehnoloSki naprednih proizvoda,
Srbija je rangirana na 123. poziciju, prema visini ulaganja kompanija u I-R aktivnosti na 127. i prema kapacitetu za
inoviranje na 133. Nazalost, spremnost privatnih preduzetnika u Srbiji da investiraju u istrazivanje i razvoj manja je
nego u bilo kojoj drugoj zemlji CEFTA, izuzev Moldavije. S druge strane, domace vlasti u Srbiji, posredstvom javnih

nabavki, viSe pomazu tehnoloSki napredne industrije,

nego Sto je to slu€aj u Hrvatskoj ili Moldaviji, dok je kapacitet Srbije da 271

razvija inovativnu aktivnost, posle Moldavije, najmanji u Regionu. 4.3.2. Predlog mera za unapredenje konkurentnosti
Srbije Globalizacija je dovela do izvesnog rasta privredne konkurentnosti u svetu, pre svega kroz razvoj modernih
tehnologija, a posebno informaticke, koja je ceo svet pretvorila u “globalno selo”. Privredna ekspanzija u svetu biva

pra¢ena internacionalizacijom preduzeca i

menadzmenta, Sto iz dana u dan sve viSe ja¢a razvojnu dinamiku i dalju konkurenciju na| 124

medunarodnom  trziStu. Takvo otvoreno i jedinstveno trziSte namece visoke

kriterijume kvaliteta, produktivnosti, razvojnih sposobnosti i afiniteta preduzeca, kao i kompetentnosti menadzment
aparata. Medutim, u isto vreme, globalizacija privrednih tokova omogucila je nesmetano Sirenje krize Sirom sveta, bez
obzira gde ona nastala. Prema rezultatima analize GCI 2013-14, aktuelna eknomska kriza bitno je uticala na
konkuretnost globalne privrede u 2012. godini. U odgovoru na negativne efekte krize, mnoge zemlje su uspele da
zadrze, pa ¢ak i podstaknu konkurentnost svojih privreda, dok su neke druge samo produbile komparativne nedostatke
za naprednim ekonomijama. Nazalost, prema izveStaju Svetskog ekonomskog foruma, privreda Srbije je u 2012. godini
bitno pokvarila svoju konkurentsku poziciju u svetu, ostvarivdi komparativne prednosti kod svega 12,6% faktora
relevantnih za konkurentnost svake nacije. Kao najznacajniji nedostaci srpske privrede u posmatranoj godini,
apostrofirani su: zasnivanje komparativnih prednosti na jeftinom radu, nesposobnost da se spreci odlazak talentovanih
kadrova, kao i da se privuku talenti iz drugih zemalja, nerazvijen sistem treninga i obuke zaposlenih, neefikasna
antimonopolska politika, optere¢ujuca drzavna regulativa, nedovoljna zastita prava manjinskih akcionara, mala uloga i
nizak intenzitet konkurentnosti na domac¢em trzistu, koncentracija mo¢i i odlu€ivanja u preduze¢ima, nedovoljni
kapaciteti za razvoj inovativne aktivnosti, itd. Osnovna pravila koja drzava treba da ispoStuje da bi se poboljSala, ili bar
odrzala, konkurentska pozicija na globalnom trziS§tu su da: 1. kreira stabilno i predvidivo zakonsko okruzenje; 2. radi na

stvaranju fleksibilne i elasti¢ne strukture privrede; 3. ravnopravno investira u bazi¢nu
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i tehnolosku infrastrukturu; 4. podsti¢e privatnu Stednju i domace investicije; 5. razvija | 94

agresivan nastup na medunarodnom frzistui podstiGe priliv SDI; 6. obezbedi kvalitet,

azurnost i transparentnost

u radu drzavnih organa; 7. odrZzava stabilan odnos izmedu nivoa zarada, produktivnosti i oporezivanja; 8. oCuva
ravnhotezu u drustvu na osnovu smanjivanja dispariteta u prihodima i jatanja srednje klase; 9. ulaze u edukativni
sistem, naro€ito u sekundarno i permanentno obrazovanje; 10. ostvari ravnotezu izmedu lokalno i globalno orijentisanih
ekonomija, da bi se osigurao kontinuitet kreiranja bogatstva i zastititio sistem vrednosti koji preferira stanovnistvo. Uz
poStovanje deset navedenih pravila, Srbija bi imala velike Sanse da stekne i odrzi povoljnu takmi¢arsku poziciju na
svetskom trziStu, zasnovanu na op$tim principima globalne konkurentnosti — jacanje ekonomskih performansi,
podsticanje efikasnosti u funkcionisanju vlasti, podsticanje efikasnosti u poslovanju i razvoj infrastrukture. Kada je
unapredenje ekonomskih performansi u pitanju, kreatori ekonomske politike moraju se pridrzavati sledecih principa: a)
prosperitet zemlje odrazava njene ekonomske performanse iz pro$losti; b) konkurentnost zasnovana na trziSnim
zakonitostima unapreduje ekonomske performanse zemlje; c) sto je veé¢a konkurencija na domacem trzistu, to su
preduzeéa konkurentnija na medunarodnom trzistu; d) uspeh svake zemlje na medunarodnom trzistu predstavlja
rezultat konkurentnosti domacih preduzeca (pod uslovom da domace trzidte nije zasti¢eno trgovinskim barijerama); e)
otvorenost prema inostranstvu poboljSava ekonomske performanse zemlje; f) medunarodno investiranje utie na znatno
efikasnije alociranje resursa; g) izvozno-orijentisana konkurentnost je najéeS¢e povezana sa ekspanzivhom
orijentacijom domace ekonomije. Da bi se podstakla efikasnost u radu vlade neophodno je: a) minimizirati direktan
uticaj drzave na poslovanje, osim kada se radi o kreiranju konkurentskih uslova za funkcionisanje preduzeca; b)
obezbediti predvidive makroekonomske i socijalne uslove poslovanja, ¢ime se smanjuje izlozenost domacih preduzeca
eksternim rizicima; c) povecéati fleksibilnost u procesu adaptacije ekonomske politike promenama u medunarodnom
okruzenju; d) kreirati socijalno okruZenje koje afirmiSe korektno ponasanje, jednakost i pravdu u poslovanju, uz
istovremeni porast osecanja sigurnosti za celokupnu populaciju. Efikasnost poslovanja se podize na viSi nivo kroz: a)
podsticanje onih menadzerskih atributa koji su neophodni da bi preduzec¢e postalo konkurentno, a to su: efikasnost u
radu i sposobnost adaptacije na promene u konkurentskom okruzenju; b) pruzanje finansijskih podsticaja za aktivnosti
koje generiSu novostvorenu vrednost; c) razvoj medunarodno-integrisanog finansijskog sektora, koji pozitivno deluje na
globalnu konkurentnost zemlje; d) integraciju u medunarodne trgovinske tokove i proizvodne procese, radi odrzavanja
visokog nivoa zivotnog standarda stanovniStva; e) podsticanje preduzetnistva, koje je od krucijalnog znacaja za
ekonomsku aktivnost u njenoj pocetnoj fazi, f) edukovanje visokostru€ne radne snage; g) podsticanje produktivnosti
zasnovane na rastu novostvorene vrednosti; h) popravljanje poloZaja radne snage, kao bitnog preduslova za rast
nacionalne konkurentnosti. Ulaganje u infrasturkturu podrazumeva prihvatanje sledecih nacela: a) napredna
infrastruktura u koju je uklju€en efikasan poslovni sistem, deluje podsticajno na privrednu aktivnost; b) razvijena
infrastruktura ukljuuje informacionu tehnologiju i efikasan sistem zastite okruzenja; c) konkurentsku prednost je
moguce izgradtiti i na osnovu efikasne i inovativne primene postojece tehnologije; d) investicije u bazi€na istrazivanja i
inovativne aktivnosti koje podsti¢u znanje, vazne su za zemlje u zreloj fazi ekonomskog razvoja; €) dugoro¢no
ulaganje u oblast istrazivanja i razvoja podsti¢e konkurentnost preduzeca; f) kvalitet Zivota predstavlja zna€ajan faktor

atraktivnosti zemlje za priliv kapitala; g) odgovarajuci i pristupacni obrazovni resursi doprinose razvoju privrede koja je

https://app.ithenticate.com/en_us/report/23347250/similarity 189/446



6/29/2016 Similarity Report
zasnovana na znanju. Glava V ANALIZA KONKURENTNOSTI 1ZVOZA SRBIJE 5.1. ANALIZA KONKURENTNOSTI
1ZVOZA 5.1.1. Analiza konkurentnosti na osnovu podataka o dinamici izvoza Veliki broj autora, kao najjednostavniji
metod analize konkurentske pozicije pojedinih zemalja, koristi osnovne spoljnotrgovinske pokazatelje, kao $to su obim
i vrednost izvoza i njegova dinamika tokom vremena. Cesto se u literaturi nade zakljuéak da je jedna zemlja
konkurentnija od druge zato $to izvozi viSe, ili ostvaruje dinamicniji rast izvoza. Medutim, visoka stopa rasta izvoza ne
mora, a priori, da koincidira sa visokim nivoom konkurentnosti, kao 5to ni usporavanje izvozne ekspanzije ne mora
odmah znaciti da je doSlo do pada konkurentnosti. Zemlje na niskom stepenu razvoja, po pravilu, ostvaruju viSe stope
rasta osnovnih ekonomskih pokazatelja usled toga Sto startuju s minornim vrednostima tih istih pokazatelja u baznom
periodu. S druge strane, visok startni osnov kod razvijenijih privreda podrazumeva usporeniju ekspanziju ekonomskih
pokazatelja, merenih stopom rasta. Uvek treba imati u vidu pravilo da kvantitet ne podrazumeva istovremeno i kvalitet
posmatrane pojave. Veéi kvalitet predstavlja izvoz u kojem dominiraju industrijski proizvodi najviSe faze prerade, a
naro€ito onaj u kojem preovladuju proizvodi bazirani na visokim tehnologijama i znanju. Zato ekonomisti ¢esto, u cilju
letimi¢ne analize konkurentnosti, koriste podatke o per capita izvozu industrijskih proizvoda. Osim toga, akcenat se
stavlja i na geografsku distribuciju izvoza, jer se privreda smatra uspesnijom ako pretezni deo izvoza plasira na trziste
najrazvijenijih zemalja. Dinami¢ki posmatrano, porast izvoza na trziSte IRZ ukazuje na moguci rast konkurentnosti, dok
njegov pad podrazumeva postojanje odredenih slabosti usled kojih je izgubljena "bitka" sa konkurencijom. Ovakav
nacin analitize predstavlja “by the way” istrazivanje, koje dodatno mora biti potkrepljeno egzaktnim matematickim,
statisti¢kim i ekonometrijskim metodama. Drugim re€ima, na osnovu ovako dobijenih, grubih procena, istrazivac je
samo u situaciji da definiSe konkretne ciljeve istraZivanja i unapred formuliSe neka o€ekivanja, koja bi mogla posluZiti
kao okvirni kontrolni mehanizam u toku rada. 5.1.2. Bilansna analiza konkurentnosti Drugi, prili€no rasprostranjen
metod ispitivanja konkurentnosti zasniva se na analizi trgovinskog bilansa. Suficit trgovinskog bilansa, kao $to je
objasnjeno, ne predstavlja optimalan indikator nacionalne konkurentnosti. Cim privreda ostvari neuravnoteZen trgovinski
bilans, u smislu da izvoz premaSuje uvoz, otvara se jaz izmedu monetarnih i realnih agregata, koji inicira inflatorna
kretanja u zemlji i pogorSava cenovnu konkurentnost, $to automatski uti¢e na uravnotezenje spoljne trgovine.
Razvijena mreza medunarodnih tokova novca omoguéava u praksi egzistenciju neuravnotezenog trgovinskog bilansa u
duzem periodu od godinu dana. Medutim, $to se viSe odugovlaci period uravnoteZenja trgovinskog bilansa, to je
pritisak, kako endogenih tako i egzogenih faktora, na cenovnu konkurentnost izraZeniji. Prema tome, suficit
trgovinskog bilansa moze samo nagovesStavati da je zemlja u proteklom periodu ostvarila izvesnu prednost u plasmanu
robe i/ili usluga na svetsko trziste, ali on ¢esto predstavlja i indikator o€ekivanog pogorSanja cenovne konkurentnosti u
buduéem periodu. Cinjenica da su i najuspe$nije privrede, poput SAD, Francuske ili Italije, beleZile deficit robne
razmene u duzem razdoblju, ukazuje na ve¢ iznetu tvrdnju o neprihvatljivosti ideje da bilans robne razmene odrazava
globalnu konkurentsku poziciju zemlje na odredenom izvoznom trziStu. Medutim, kada je re¢ o pojedinim sektorima,
granama ili proizvodima, ovaj vid analize pokazuje znatno bolje rezultate. U osnovi, postoje dva modela utvrdivanja
iskazanih komparativnih prednosti pojedinih sektora privrede, koji se zasnivanju na podacima o bilansu
spoljnotrgovinske razmene: 1. relativna pokrivenost uvoza izvozom (RPU) i 2. relativni spoljnotrgovinski saldo (RSS).
Pokazatelj relativne pokrivenosti uvoza izvozom sluzi kao indikator iskazane komparativne prednosti sektora ili robne
grupe, a predstavlja odnos pokrivenosti uvoza izvozom odredenog sektora (odseka ili robne grupe) i pokrivenosti uvoza

izvozom na nivou cele privrede: RPU = xij / X i = mij M j = RPU = xij > xij mij Y mij/ii gde je:
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Xij - izvoz proizvodai iz zemlje j, mij- uvoz proizvodai iz zemlje j, Xj - ukupan izvoz | 89

zemlje j, Mj - ukupan uvoz zemlje j.

Ukoliko je pokrivenost uvoza izvozom posmatranog sektora veca od pokrivenosti ukupnog uvoza zemlje ukupnim
izvozom, pokazatelj ¢e imati vecu vrednost, ¢ime oznacava povoljan polozaj datog sektora u spoljnotrgovinskoj
razmeni. Sektori privrede sa ve¢om vrednoS¢u RPU imaju povoljniji odnos izvoza i uvoza i mogu se smatrati nosiocima
izvozne ekspanzije. Drugi vaZzan indikator iskazanih konkurentskih prednosti pojedinih sektora nacionalne privrede
prestavlja relativni spoljnotrgovinski saldo (RSS). Ovaj pokazatelj se dobija iz odnosa neto izvoza sektora i njegove

ukupne spoljnotrgovinske razmene, a definiSe se izrazom: RSS =

Xi=-MiXi+Mi gdeje, Xi- 165

izvoz sektora i, a Mi - uvoz proizvoda iz sektora i. Relativni spoljnotrgoivnski saldo predstavlja, zapravo, u¢escée neto
izvoza u ukupnoj spoljnotrgovinskoj razmeni proizvoda odredenog sektora. Sektori koji imaju pozitivhu vrednost RSS
ostvaruju neto izvoz i mogu se, prema ovom tumacenju, smatrati medunarodno konkurentnim. 5.1.3. Analiza trziSnog
u¢eSca Najfrekventniji oblik ispitivanja izvozne konkurentnosti zasniva se na analizi relativnog u¢eséa zemlje (ili
odredenog izvoznika) u saturaciji svetskog (regionalnog) trziSta. Porast znac¢aja (u€e$c¢a) na odredenom trzistu indicira
jaCanje konkurentske pozicije, dok njegov pad asocira na otupljivanje konkurentske ostrice posmatranog izvoznika.
Mnogi ekonomisti smatraju da je analiza u¢es¢a na trzistu, zapravo, jedini prihvatljiv oblik utvrdivanja konkurentske
pozicije izvoznika. Distancirajuci se od ovako kategori¢kih tvrdnji, ali i uz konstataciju da je re¢ o sigurno
najznacajnijem obliku istrazivanja u oblasti konkurentnosti, u daljem tekstu ¢e biti prikazani osnovni oblici CMS analize
(Constant Market Share Analysis). Najjednostavniji indikator trziSnog u¢eSc¢a jeste koeficijent penetracije odredenog
proizvoda i proizvodaca na inostrano trziste: Cijr = mxi.jj <1 gde je, Cijr - koeficijent izvoza proizvoda r iz zemlje i na

trziSte zemlje j, xij - ukupan izvoz toga proizvoda iz

trziste izrazen vrednsoti, m.j - toga 71

trzistu iz zemalja

izrazen u apsolutnoj vrednosti. DinamiCki posmatrano, rast koeficijenta penetracije mogao bi znaciti povecanje
konkurentnosti izvoznika, dok bi trend pada ukazivao na gubitak konkurentske prednosti. S druge strane, ako se
analiza vrSi na osnovu simultanog preseka, onda veca vrednost koeficijenta ukazuje da je dati izvoznik konkurentniji
(apsorbovao je veci deo posmatranog trzista) od partnera sa kojim se poredi. Globalni koeficijent penetracije na
svetsko trziste dobija se kada se ukupan izvoz zemlje podeli sa svetskim uvozom (izvozom). Pretvoren u procente,
ovaj pokazatelj kazuje koliki je udeo posmatrane zemlje u medunarodnoj trgovini. Koeficijent penetracije, kao
najjednostavniji sinteti€ki pokazatelj konkurentnosti, predstavljao je osnov za dalju razradu "market share" analize u
ekonomskoj literaturi. U savremenoj literaturi postoji viSe modifikacija metoda procene trziSnog u¢e$c¢a, medu kojima

su najpoznatiji: pokazatelj iskazane komparativne prednosti RCA (Reveald Comparative Advantage) Ballase i CMS-
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model (Constant Market Share Analysis) Tysyzynskog i Narvekara. Koeficijent tzv. iskazane komparativne prednosti
dobija se tako Sto se utvrdi relativni udeo izvoza pojedinih robnih sektora posmatrane zemlje u ukupnom svetskom
izvozu tih istih sektora, a zatim se taj pokazatelj dovede u odnos, sa relativnim u¢eS¢em ukupnog izvoza zemlje u
ukupnom svetskom izvozu. Ukoliko se RCA izraCunati za dve godine stave u odnos, mogu se sagledati promene
komparativnih prednosti, odnosno medunarodne konkurentnosti pojedinih sektora (B. Balassa, 1967, p. 203.).
Koeficijent u baznoj godini ima sledeci oblik: xij RCAOQ = xit xnj = zij Z j xnt a u poslednjoj godini posmatranja: xi1j
RCA1 = xi1t xn1j = zi1j Z 1j xn1t Promena komparativne prednosti u razdoblju izmedu dve posmatrane godine jednaka

je koli¢niku dva koeficijenta: z i1 RCA1 Z 1j RCAQ zij = Z j

- izvoz zemlje j 121

baznoj godini, Xit - izvoz proizvoda i svih zemalja u baznoj godini, Xni - izvoz svih proizvoda zemlje j u baznom

periodu, Xnt - izvoz svih proizvoda svih zemalja u baznom periodu, Zij -

udeo izvoza proizvoda i zemlje j u ukupnom izvozu proizvoda i 89

svih zemalja, Zj - udeo ukupnog izvoza zemlje j u ukupnom izvozu svih zemalja, 0 - bazna godina, 1 - teku¢a godina, i
- proizvod, j - zemlja, n - svi proizvodi, t - sve zemlje. 1zvozno konkurentni sektori su oni kod kojih je pokazatelj
iskazane komparativne prednosti Zij/Zj>1. Nekonkurentni su oni sektori kod kojih je Zij/Zj<1, dok su prosecno
konkurentni sektori koji ostvaruju u€esSce na svetskom trZiStu ravno u¢esc¢u ukupnog izvoza zemlje, odnosno kod kojih
je Zij/Zj=1. Na osnovu dinami¢ke analize sagledavaju se promene iskazanih komparativnih prednosti sektora privrede u
odredenom vremenskom razdoblju. PoboljSanje konkurentske pozicije ostvaruju oni sektori kod kojih je (Z1ij : Z1j) / (Zi]
: Zj) > 1. “Constant Market Share Analysis” omogucava da se sagleda u kojoj meri zemlja uspeva da zadrzi svoj udeo
u robnoj i geografskoj strukturi svetske trgovine i koji uzroci uti€u na promenu tog udela. Polazeéi od pretpostavke da
je zemlja u stanju da odrzi postignuto u¢esc¢e u svetskoj trgovini, formulisan je model hipoteti¢kog izvoza posmatrane
zemlje, koji se ostvaruje u uslovima njegove savrSene prilagodljivosti promenama u dinamici i strukturi svetske traznje.
Hipoteticki (potencijalni) izvoz se dobija kada se uporedi izvoz neke zemlje u baznom periodu, sa promenom obima i
strukture svetske traznje. Kada je ostvareni izvoz u tekucoj godini veci od hopoteti¢kog, to mozZe ukazati na eventualni
rast konkurentnosti, a ukoliko je ostvareni izvoz manji od hipoteti¢kog, postoje indicije da je u posmatranom razdoblju
doslo do pogorSanja konkurentske pozicije posmatrane zemlje. Matematicki izrazeno, hipoteticki izvoz izrazava
formula (K.W. Rothschild, 1975, p. 222.): HX =} (jXi0 * ri ) n i=1 gde simboli imaju slede¢e znacenje: ri - indeks rasta
svetskog uvoza proizvoda i u razdoblju izmedu perioda 0 i I, jX0i - izvoz proizvoda i zemlje j u periodu o, n - broj
posmatranih proizvoda. Kada se ostvarena stopa rasta ukupnog izvoza zemlje j podeli sa hipotetickom stopom rasta,
dobija se indeks izvozne konkurentnosti (K) zemlje j, $to izrazava formula:36 jX0 /> ( jXo*ri)=jX 1j XioK=i36 M.

Grgi¢, op. cit., str. 36. > K =] X10* Y (jX0*r)=1jX0/

iXi=K =Y(XX0 1* r). i 330
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Znacenje simbola je identi€¢no kao u prethodnom slu€aju, s tom razlikom $to novopridodati simboli predstavljaju: jXO -
ukupan izvoz zemlje j u baznoj godini, X1 - ukupan izvoz zemlje j u poslednjoj godini i K - indeks izvozne
konkurentnosti. 5.2. KONKURENTNOST ROBNOG IZVOZA 5.2.1. Obim i dinamika robne razmene sa svetom i stepen
otvorenosti srpske privrede Neposredno pred raspad SFRJ, Srbija je imala skoro uravnoteZenu robnu razmenu sa
svetom. U 1988. godini pokrivenost robnog uvoza izvozom u Republici Srbiji iznosila je 98,4%, da bi u 2004. opala na
jednu trecinu. U dvadesetogodiSnjem periodu, od 1988. do 2008. godine, koji obuhvata razdoblje od neposredno pre
raspada Jugoslavije do pojave svetske krize, dolarska vrednost robnog izvoza Srbije uvecana je 2,3 puta, uvoza 3,4
puta i ukupne robne razmene 2,7 puta. U istom periodu, negativan saldo robne razmene povec¢an je skoro 150 puta, sa
80 miliona USD na 11.902 miliona USD. Do eskalacije deficita robne razmene narocito je doSlo u periodu tranzicije
srpske privrede, Sto predstavlja logi€¢nu posledicu liberalizacije trgovine, rasta Zivotnog standarda i povec¢anja realnih
investicija podstaknutih prilivom inostranog kapitala kroz proces privatizacije (tabela A-6 u aneksu). Izuzev 2009. i
2012. godine, u kojima je Srbiju zadesila snazna recesesija, robni izvoz je nastavio da raste po dvocifrenoj stopi do
2013. godine, a onda je u sledecoj godini zabeleZena nova stagnacija izazvana velikim poplavama. Posmatrajuci
tempo izvoznog rasta, ceo period tranzicije moze se podeliti na dva razdoblja, do pojave krize (2000-2008.) kada je
izvoz rastao po prosec¢noj godi$njoj stopi od 26,4%, i nakon pojave krize (2009-2014.), kada je prose¢na godi$nja stopa

rasta izvoza opala na 6,8%. Ipak, robni izvoz je u 2014. dostigao 14.843

miliona USD, stoje 3 putaviSe nego u 277

1988. U istom periodu, uvoz je povecéan 4,2 puta, a ukupna robna razmena 3,6 puta. Robni izvoz po stanovniku je u
2013. godini iznosio 2.000 USD, da bi u 2014. bio neznatno povec¢an na 2.033 USD, dok je udeo Srbije u svetskom
robnom prometu iznosio 0,78 promila. Prema u¢eS¢u u svetskom izvozu, Srbija iskazuje znatno bolje performanse od
Hrvatske i svih zemalja CEFTA (Albanija 0,12; Moldavija 0,13; Makedonija 0,23; BIH 0,30 i Hrvatska 0,63 promila), ali,
istovremeno, i znagajno zaostaje u odnosu na novoprimljene &lanice EU (Ce$ka 8,58; Madarska 5,74; Slovacka 4,57;
Rumunija 3,50; Slovenija 1,81 i Bugarska 1,57 promila).37 Medutim, prema per capita robnom izvozu Srbija zaostaje za
svim novoprimljenim &lanicama EU i Makedonijom. Primera radi, Slovenija ima osam puta veci robni izvoz po
stanovniku od Srbije, Madarska pet puta, a Bugarska dva puta. 37 Podaci UNCTAD, 2014. USD 16000 14000 12000
10000 8000 6000 4000 2000011150 10807 1004 03 08 27552002 1497 8232203 7296 6 8 18000 9 4 6250
5924 Slovenija a S r B | H B ugarskRumunija rvatskaakedonija bija rnaGora banija oldavija H A | M C M Grafikon V-1.
Per capita robni izvoz odabranih zemalja u 2013. godini (USD) Izvor: Obracun na osnovu podataka UNCTAD, 2014.
Nakon ¢&itave decenije ekonomske i politicke izopstenosti Srbije iz svetske zajednice, demokratske promene iz 2000.
utrle su put za njenu postupnu reintegraciju u globalne trgovinske tokove, $to je rezultiralo pove¢anom otvoreno$c¢u
domace privrede. Koeficijent otvorenosti privrede, na osnovu pokazatelja o proizvodniji, izvozu i uvozu pojedinih grana
delatnosti, predstavlja prose¢nu vrednost zbira koli¢nika ukupne robne razmene i ukupne ponude pojedinih grana, i
obraCunava se po slede¢oj formuli: Tj = i=1 Pi + Mi > n Ei+Mi n gde su: T-koeficijent otvorenosti, E-izvoz, M-uvoz, P-
proizvodnja, n-broj grana, i-grane, j-zemlja. Visoka vrednost koeficijenta karakteriSe privrede koje su otvorene u odnosu
na okruzenje, dok nulta vrednost ukazuje na autarki¢nu privredu. Otvaranje privrede tokom poslednje dve i po decenije
moguce je uociti na narednom primeru obracuna koeficijenata za odabrane godine: 1988. (poslednju pre raspada
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Jugoslavije), 2001. (prvu nakon demokratskih promena u Srbiji), 2005. (srediSnu u procesu privatizacije), 2008.
(poslednju pre pojave globalne krize) i 2013. (poslednju za koju su bili dostupni svi podaci neophodni za obracun).
Tabela V-1. Koeficijent otvorenosti privrede Srbije, 1989.-2013. godine Godina Koeficijent otvorenosti (Tj) 1989. 0,46074
2001. 0,41245 2005. 0,77986 2008. 0,85909 2013. 0,89223 Izvor: Obra¢un na osnovu podataka RZS, Statisticki
godisnjak, odgovaraju¢a izdanja. Prema ovom pokazatelju, u 1989. godini manje od polovine ukupne ponude na trziStu
Srbije bilo je plasirano u inostranstvo. Srpski proizvodaci su pretezno bili orijentisani na domace trziste, odnosno na
razmenu robe sa proizvodacima iz ostalih jugoslovenskih republika. lako u 2001. godini Jugoslavije ve¢ odavno nije
bilo, pa su bivSe republike tretirane kao inostranstvo, otvorenost srpske privrede je dodatno opala, kao posledica
dugoro€ne eliminacije domacih preduzeéa sa svetskog trziSta usled sankcija UN, kao i zbog razaranja znac¢ajnih
industrijskih kapacitata tokom NATO agresije na SRJ. Efekti obnove i restrukturiranja domace industrije poceli su se
osecati sredinom prve decencije novog milenijuma, kada je doSlo do osetnog rasta koeficijenta otvorenosti srpske
privrede. Orijentacija ka spoljnim trziStima nastavljena je i u narednim godinama, mada su ona vec¢im delom sluzila kao
srezervoar‘ za snabdevanje Srbije deficitarnom robom, nego kao destinacija za izvoz domacih proizvoda. Posmatrano
po pojedinim industrijskim oblastima, u 1989. godini na spoljna trziSta su najviSe bili orijentisani: prerada obojenih
metala, proizvodnja rude gvozda, proizvodnja hemijskih proizvoda, proizvodnja obojenih metala, proizvodnja nafte i
gasa, brodogradnja, crna metalurgija i proizvodnja nemetala. Nasuprot tome, najveci stepen autarkije zabelezZen je u:
elektroprivredi; proizvodnji uglja; proizvodnji gradevinskog materijala; proizvodnji pi¢a; proizvodnji stoéne hrane;
proizvodnji kamena, Sljunka i peska i sektoru poljoprivrede i ribarstva (tabela A-7 u aneksu ). Proces restrukturiranja
privrede Srbije doprineo je pojavi nekih novih grana i revitalizaciji starih, tako da je u 2008. godini, poslednjoj pre pojave
globalne krize, primat najotvorenijih delatnosti pripao: reciklazi, proizvodnji osnovnih metala, proizvodnji ostalih
saobracajnih sredstava, proizvodnji drugih elektri¢nih masina i aparata, proizvodnji predmeta od koZe i obuce itd.
Robne razmene s inostranstvom nije bilo u okviru delatnosti: druge komunalne, drustvene i licne usluge; poslovanje s
nekretninama i vodoprivreda; dok je mali obim razmene primetan u okviru primarne poljoprivrede i elektroprivrede. Cini
se da upravo ova dva sektora predstavljaju neiskori§¢ene potencijale za rast izvoza, pre svega svega zbog sve veceg
znacaja hrane i energenata za razvoj regiona. Srbija bi morala da iskoristi sve raspolozive potencijale za razvoj
energetske baze, od solarne energije do bio-mase, kako bi smanjila zavisnost od uvoza gasa i te€nih goriva i postala
jedan od lidera u snabdevanju elektricnom energijom regiona Srednje i Istoéne Evrope. U 2013. godini primetna je jos
izraZenija orijentacije domace privrede ka saradnji sa okruzenjem, koliko zbog niskog nivoa lokalne traznje izazvanog
krizom, toliko i zbog izvesnog oZivljavanja industrijske proizvodnje u ovoj godini. Oblasti koje su se najviSe oslanjale
na spoljno trziste u 2013. godini su proizvodnja: elektro opreme, automobila, osnovnih metala, ostalih saobracajnih
sredstava, odece, koze i proizvoda od kozZe, duvanskih proizvoda, proizvoda od gume i plastike, namestaja,
nepomenutih masina, hemijskih proizvoda itd. 5.2.2. Pakt stabilnosti za Jugoisto¢nu Evropu Ekonomski odnosi Srbije
sa svetom nakon 2000. godine uglavnom su se odvijali pod uticajem kontinuiranih napora za uklju¢ivanjem zemlje u
EU, na Sta je poseban uticaj imao Pakt stabilnosti za Jugoisto&nu Evropu. Re€ je o originalnoj formuli EU za Balkan,
kojom je kao prvi korak predvideno stvaranje carinske unije Albanije, BIH, Srbije, UNMIK-Kosova, Crne Gore,
Makedonije, Moldavije. Hrvatske, Rumunije i Bugarske (CEFTA), a kao drugi korak njihovo kolektivno pristupanje Uniji,
ali ne u svojstvu punopravnog, veé ,novog udruZzenog ¢lanstva®“, zasnovanog na prihvatanju samo nekih elemenata
ekonomskog i politickog uredenja EU. U meduvremenu, odustalo se od kolektivnog pristupanja CEFTA regiona Uniji,
vec su pojedinacno primljene Bugarska i Rumunija 2007. godine i Hrvatska 2013. godine, tako da je grupacija svedena

na 6 zemalja i UNMIK-Kosovo, €iji je prijem u EU odlozen do daljeg. Idejnu osnovu za ekonomsko udruzivanje zemalja
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Balkana na principu ukidanja carina u medusobnoj trgovini i formiranja jedinstvenog carinskog reZzima prema tre¢im
zemljama, Cini neoklasi¢na teorija carinske unije.38 Prema ovom konceptu, presudan znacaj za ekspanziju industrije u
zemljama u razvoju pripada ekonomiji obima. Osnovu tezu neoklasiCara da porast trgovine, ostvaren njenom
liberalizacijom unutar carinske unije, doprinosi izjedna€ajvanju cena proizvoda i faktora proizvodnje, rodonacelnici
Pakta stabilnosti tumace kao moguénost da se, kroz optimalnu alokaciju investicija i ,efekat Sirenja“ unutar grupacije,
stimuli$e policentiréni razvoj na Balkanu. 38 Najveci pobornici ovog koncepta su: E. Hecksher, B. Ohlin, P.A.
Samuelson, B. Balassa, F. Kahnert, S.B. Linder i dr. 175 Medutim, neki drugi autori su pokazali da se rezultati trziSnih
integracija industrijski razvijenih zemalja ne mogu, a priori, preslikati na trziSne integracije zemalja u razvoju (G.
Murdal, 1963.). Njihove analize su ukazale na svu pogubnost zanemarivanja ekonomskih razlika unutar regiona,
negiraju¢i tezu o jednakim moguénostima ubrzanja industrijskog rasta u svim zemljama zajednic¢kog trziSta. Naime,
pod uticajem ,efekta polarizacije” unutar grupe zemalja koje se razlikuju po nivou razvijenosti, industrijska proizvodnja,
po pravilu, se koncentri§e u privredno naprednijim oblastima integrisanog regiona. Stoga, ukoliko bi se proces

ekonomskog udruzivanja

zemalja koje se nalaze na razli¢itom nivou industriiskog razvoja 126

ogranicio iskljéu¢ivo na redukciju carina u medusobnoj trgovini, doslo bi do ,efekta polarizacije®, ¢&iji je intenzitet vedi

§to su zemlje nerazvijenije i $to su privredni dispariteti unutar integrisanog prostora izrazeniji. Cak, ni

u okviru pojedinih zemalja, isklju¢ivo oslanjanje na delovanje jedinstvenog trzista nije 141

dovelo do optimalne alokacije faktora proizvodnje. U ltalijii dalje postoji podela na

bogati sever i siromasni jug,

u bivSoj SFRJ i pored fondova za finansiranje privredno zaostalih regiona, Kosovo i Metohija, Crna Gora i Makedonija
nikada nisu dostigli prosek razvijenosti federacije, a sli¢ni primeri mogu se naci i u ostalim zemljama sveta. Iz
navedenog se moze zakljuciti da od carinske unije najvecu korist izvlae industijski razvijeniji delovi integrisanog
prostora, ¢ime se jo$ viSe produbljuje jaz prema ekonomski zaostalim regionima. Ovo proizilazi iz jednostavne
Cinjenice da drzave s viSim nivoom produktivnosti u industriji ostvaruju ekstraprofit, kao posledicu prelivanja viSka
vrednosti iz zemalja u kojima je industrijski sektor manje razvijen. 5.2.3. Ispunjenost uslova za sprovodenje ubrzane
liberalizacije trgovine Optimalnu alokaciju faktora proizvodnje u razmatranim uslovima moguce je ostvariti samo na
osnovu sprege trzisnih i administrativnih mehanizama, gde bi ovi drugi sluzili za korekciju krutog delovanja trziSnih
zakonitosti, a u pravcu stimulisanja policentricnog razvoja. Ovakva strategija podrazumevala bi neSto drugaciju ulogu
Agencije za rekonstrukciju i razvoj jugoisto€ne Evrope, koja ne bi smala potpuno zapostaviti nacionalne banke, ve¢ bi,
u izvesnim segmentima, morala saradivati sa njima na zajedni¢kim projektima razvoja zaostalih delova ovog regiona.
Pogresno bi bilo zakljuciti da napred izneto predstavlja zalaganje za povratak na administrativho-planski sistem
dirigovanja privredom. Naprotiv, dalja afirmacija trziSnih zakonitosti predstavlja conditio sine qua non opstanka srpskog
drustva, ali njihovo uvodenje ne sme biti stihijsko sa Sokantnim dejstvom na domacu privredu, koja ne raspolaze
objektivnim uslovima za njihovo slobodno delovanje. Pre primene ,$0k terapije” u procesu liberalizacije srpske privrede
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trebalo je razmotriti nekoliko klju€nih pitanja: ¢ Da li bi visoko uvozno zavisna privreda, sa skromnim deviznim
rezervama, bila u stanju da oCuva stabilnost kursa domace valute bez pove¢anog zaduzivanja u inostranstvu? « Na
kojem bi se nivou formirala cena rada na slobodnom trziStu radne snage u uslovima velike priznate i latentne
nezaposlenosti? « Koliko bi pla¢ali proizvode inostranog porekla u uslovima sve izraZzenije traznje za njima? ¢ | na
posletku, da li bi u strukturi domaceg izvoza na globalno trziSte moglo rasti u¢eS¢e industrijskih proizvoda, ili bi se
Srbija postepeno pretvorila u svetsku pijacu sirovina i ostalih primarnih proizvoda? Aktuelna situacija u domacoj privredi
nedvosmisleno ukazuje na opravdanost ovih pitanja. Stepen otvorenosti privrede, meren spoljnotrgovinskim

koeficijentom, povecan

jeu 2013. godini, u odnosuna 2005 godinu,sa 70,8 na 168

92,7%.39 Istovremeno, devizne rezerve Narodne banke Srbije 39 Obraun

na osnovu podataka Republickog zavoda za statistiku. Posmatrani period je 276

zakljuéen sa 2013. godinom, kao poslednjom za koju je izvr§ena procena vrednosti BDP izrazeno u evrima. 176 (NBS)
povecane su sa 4,9 na 11,2 mird. evra, a spoljni dug sa 12,5 na 25,8 mird. evra, kao i njihov udeo u BDP, sa 23,3 na
32,7% i sa 59,3 na 75,2%, respektivno.40 Na grafikonu 1, na kojem su prikazani rezulatati linearne regresione analize
za period 2005.- 2013. godine, po modelu: Y i = B0i + B1it (gde su ,Yi“‘u¢eSca spoljnog duga, deviznih rezervi NBS i
ukupne trgovinske razmene u BDP, a ,t* vremenska komponenta), moguée je uoditi da linearni trend u¢esc¢a spoljnog
duga u BDP ima vedéi tangens ugla koji obrazuje sa X-osom (Bsd1=2,8979) od linearnog trenda krivih devizne
rezerve/BDP (Bdr1= 0,7675) i ukupna trgovina/BDP (But1=2,1217). Ovo ukazuje da je rast spoljne zaduzenosti u
posmatranom periodu bio dinami€niji od rasta ukupne trgovine i rasta deviznih rezervi NBS. U proseku se svake godine
udeo spoljnog duga u BDP uvec¢avao za 5,3% (Bsd1/Bsd0=0,0534), udeo ukupne trgovine u BDP za 3,0% (But1/
But0=0,0303) i udeo deviznih rezervi NBS u BDP za 2,7% (Bdr1/Bdr0=0,0272). Dakle, libearlizacija trgovine je doprinela
otvaranju domace privrede i izvesnom povecanju deviznih rezervi, ali je mnogo viSe uticala na porast zaduzenosti
zemlje prema inostranstvu. Rast zaduzenosti predstavlja sve vece opterecenje za budzet i privredu Republike Srbije,
koja je u 2005. godini na ime otplate duga morala da izdvoji 5% BDP, da bi u 2013. taj iznos porastao na 13,4% BDP.41
Grafikon V-2. U¢eS¢e ukupne robne razmene, deviznih rezervi i spoljnog duga u BDP, u periodu 2005-2013. godine
Izvor: Obra¢un na bazi podataka NBS. Visoka zaduzenost Srbije naruS§ava autonomiju vodenja monetarne politike, a
narocCito politike deviznog kursa, jer ograniCava moguénost intervencije na deviznom trzistu u cilju o€uvanja stabilnosti

nacionalne valute. Tako je efektivni kurs dinara u

decembru 2014. godine, u odnosu na odgovarajuéi mesec prethodne godine, depresirao 64

Za
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7,6% u nominalnom i za 6,0% u realnom iznosu, $to je samo delimi¢no popravilo cenovnu konkurentnost izvoza Srbije,
uz istovremeno poskupljenje uvozne robe i dalje zaoStravanje problema spoljne zaduzenosti.42 Rast izvoza nije
znacajnije uticao na poboljSanje uslova zivota u Srbiji u kojoj je zagarantovana minimalna zarada medu najnizim u
Evropi, uprkos tome 3$to je najniza cena jednog €asa rada u 2015. povecana za 5,2% (sa 115 na 121 dinar), tako da

najmanja neto mesec€na zarada, za prose¢nih 176 40 ObraCun na bazi podataka Odeljenja statistike

Narodne banke Srbije, http://www.nbs.rs/internet/cirilica/ 80 /index.html a0

41 NBS, Statistika, Indikatori eksterne pozicije Srbije. 42 Obracun na osnovu podataka: NBS, Statistika, Pregled
kretanja kursa dinara. 177 radnik &asova, iznosi 21.296 dinara. PreraCunato u evre,43, minimalna satnica iznosi
priblizno 1 evro, a minimalna mesecna neto zarada 176,8 evra, $to je na nivou minimalnih zarada u Bugarskoj (184,1) i
Albaniji (157,0). Poredenja radi, minimalne mese¢ne zarade u ostalim zemljama JIE znacajno su vise: u Sloveniji 790,7
evra, u Slovackoj 352,0 evra, u Ce$koj Republici 331,7 evra, u Hrvatskoj 315,6 evra, u Crmnoj Gori 288,0 evra, u
Rumuniji 217,5 evra, u Makedoniji 213,7 evra itd.44 Osim niske cene rada, jos uvek veliki problem predstavlja
nezaposlenost, koja je medu najviSim u Evropi. Administrativha stopa nezaposlenosti, prema podacima za januar 2015.
godine iznosila je 28,84%45, dok je stopa nezaposlenosti, obraCunata prema metodologiji Medunarodne organizacije
rada, u Cetvrtom kvartalu 2014. godine iznosila 16,8%, ali uz visok procenat lica koja su bila angazovana u
neformalnom sektoru (24,2%)46. Na posletku, liberalizacija spoljnotrgovinske aktivnosti nije doprinela ni znacajnijoj
promeni strukutre srpskog izvoza na dugi rok. U 2014. godini sredstva za reprodukciju u€estvovala su sa 52,4%, roba
Siroke potrosSnje sa 39,9% i oprema sa 7,7% u strukturi robnog izvoza Srbije, Sto je gotovo nepromenjeno stanje u
odnosu na 2000. godinu, u kojoj su u€¢e$éa ovih robnih grupa iznosila 56,4%, 35,8% i 7,7%, respektivno. Narogito treba
istaci da je udeo proizvoda visoke tehnologije (oprema) u ukupnom izvozu, ostao nepromenjen u poslednjih deceniju i
po. Sumirajuéi rezultate procesa liberalizacije u Srbiji, moguce je zakljuciti da se na njenom primeru u velikoj meri
potvrduju nalazi onih istrazivanja koja sugeriSu da slobodna trgovina moze uticati na privredni rast, ali da ne doprinosi
suzbijanju siromastva, jer podstiCe Sirenje nejednakosti u sferi raspodele dohotka (M.A. Trabelsi and N. Liouane,
2013.).47 5.2.4. Dekompozicija dinamike izvoza Kada se utvrdi indikativni porast ili pad konkurentnosti odredene
privrede u posmatranom periodu, CMS-model omoguc¢ava otkrivanje uzroka ovih promena. Metod analize osnovnih
uzroka promene dinamike izvoza nacionalne privrede formulisao je Tysyzynsky 1951. godine. Prva znacajnija primena
modela vezuje se za skandinanvskog ekonomistu Narvekara, a kasnije je usvojen i od vecine ostalih eminentnih
ekonomista Sirom sveta (Leamer, Stern i dr.). Promena vrednosti izvoza neke zemlje u odredenom razdoblju
predstavlja rezultantu €etiri osnovna makroekonomska efekata: promene vrednosti svetske trgovine, adekvatnosti
prilagodavanja strukturnim promenama svetske traznje, regionalne redistribucije izvoza u zemlje sa ekspanzivnim
privrednim rastom i uspesnosti izvoznika da konkuriSu na medunarodnom trziStu. Analogija postoji bez obzira da li se
vr$i dekomponovanje uticaja pojedinih €inilaca na rast ili na pad vrednosti izvoza, jer su oba divergentna kretanja
eksportne aktivnosti posledica delovanja identi¢nih faktora na strani ponude i traznje, ali sa razli€itim efektima po
izvozne rezultate. Kada se utvrdi promena konkurentske pozicije date zemlje, primenjujuci prethodnu jednaginu,
moguce je utvrditi koliki je procentualni doprinos svakog od pomenutih efekata pri povecanju ili smanjenju u¢esc¢a
zemlje na svetskom trzistu. Uticaj sva Cetiri faktora na promenu izvoza jedne zemlje prikazuje jenacina: Y X i1 - > X
0=CrXi0=-YXi0)+QrXi0o=->rXi0)+ G >rijXi0j->riXi0)+ G Y Xilj-3%3rijXi0j)
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fiinnnnjinging 154

Simboli imaju slede¢e znacenje: Xi = vrednost ukupnog izvoza proizvoda i iz posmatrane zemlje, Xij = vrednost izvoza
proizvoda i u zemlju j iz posmatrane zemlje, r = indeksi rasta svetskog 43 Prema srednjem kursu evra na dan 23.
februara 2015. godine. 44 Eurostat, database, februar 2015. 45 Bilten Nacionalne sluzbe za zaposljavanje, januar 2015.

46

Republicki zavod za statistiku, Anketa o radnoj snazi za IV kvartal 2014. 64

47 Pogldati: Mohamed Ali Trabelsi, Naoufel Liouane (2013); J.P. Cling, M. Razafindrakoto, F. Roubaud, (2005), i
F.Bourguignon (2002). izvoza u odredenom periodu, ri = indeks rasta svetskog izvoza proizvoda i u odredenom periodu,
rij = indeks rasta svetskog izvoza proizvoda i u zemlju j u odredenom periodu, 0 = bazna godina posmatranog perioda,
1 = poslednja godina posmatranog perioda. Uticaj svakog od posmatranih efekata predstavljen je pojedinim sabircima
jedinstvene jednacine: ACE = Y rX 0i = Y X 0i i i Efekat porasta ukupne svetske trgovine (Average Change Effect -
ACE) pokazuje koliko treba da iznosi vrednost ukupnog izvoza zemlje u poslednjoj godini posmatranja, ako bi zadrzala
ucese u svetskoj trgovini na nivou onog iz bazne godine. CCE = riX0i — >rX0i i i Efekat robne strukture (Commodity
Composition Effect - CCE) predstavlja razliku izmedu izvoza posmatrane zemlje na svako pojedino trziSte po pojedinim
robnim grupama na koje se primenjuje razliita stopa rasta i izvoza koji bi bio ostvaren kada ne bi bilo razlika u
stopama rasta po pojedinim proizvodnim grupama. MSE =3 >rijX0ij — >riX0i i j i Efekat regionalne strukure (Market
Structure Effect - MSE) predstavlja razliku izmedu ostvarenog izvoza posmatrane zemlje na svako pojedino trziste po
stopi rasta uvoza na tim trziStima i vrednostima izvoza koji bi se ostvario pod pretpostavkom postojanja jedinstvene
CE) dobija se kao razlika izmedu ostvarenog rasta izvoza u posmatranom periodu i hipotetickog rasta izvoza
zasnovanog na dejstvu prethodna tri efekta, i predstavlja rezidual regresione jednacine rasta izvoza koji se pripisuje
promeni cenovne i kvalitativhe konkurentnosti izvoznih proizvoda. U cilju analize konkurentnosti, globalno trziste je
segmentirano na dvadesetjednu geografsku celinu, dok je robni aspekt predstavljen sektorskom strukturom izvoza
prema SMTK (Rev. 4). Dvadeset zemalja koje prema dvadesetogodiSnjem proseku predstavljaju najznacajnija izvozna

trziSta za srpske proizvode, konstantno je u¢estvovalo sa visokim procentom u strukturi srpskog izvoza,

koji jeu 2002. godiniiznosio 86%, au 2013. godini 186

87%. Na sva ostala trzista je u 2002. godini plasirano svega 14%, a u 2013. godini 13% ukupnog robnog izvoza

Srbije.48 Republika Srbija

jeu 2002. godini ostvarila ukupan robniizvoz uiznosu od 287
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2.075 miliona USD, da bi u 2013. on dostigao 14.614 miliona. Vrednost izvoza u 2013. godini bila je za 12.539 miliona
USD veca nego u 2002. Istovremeno, svetski izvoz je poveéan sa 6.465 milijardi USD na 18.818 milijardi USD, §to
predstavlja rast za 12.353 milijardi USD. Srpski izvoz je u posmatranom periodu 48 ltalija, Nemacka, BIH, Ruska
Federacija, Rumunija, Crna Gora, Republika Makedonija, Slovenija, Hrvatska, Francuska, Bugarska, Madarska, Ceska
Republika, Austrija, SAD, Turska, Gr¢ka, Velika Britanija, Ukrajina, Kina, ostale zemlje. Crna Gora je je obuhvacena
tek nakon njenog osamostaljenja 2005. godine, sa prvim podacima za 2006. Meduitm, imaju¢i u vidu neznatan doprinos
Crne Gore globalnoj trgovini, ova primedba nema vecéeg uticaja na dobijene rezultate istrazivanja. 179 ostvario
dinamicniji rast od svetskog, jer je uve¢an 7 puta, dok je vrednost globalne trgovine bila utrostru¢ena. Na osnovu

obra¢una sprovedenog primenom prilagodene verzije baznog oblika regresione jednacine: AX =

a+BIAX1+B2AX2+B3AX3 +¢e,gde AX 140

predstavlja prirast izvoza, a slobodan koeficijent regresije, B koeficijente regresije uz nezavisno promenijlive (prirast
izvoza po osnovu rasta svetske trgovine, efekta robne strukture i efekta regionalne orijentacije), a € rezidualnu veli€inu
(efekat konkurentnosti), dobijene su slede¢e ocene regresionih koeficijenata AX = 0,419AX1 + 0,016AX2 - 0,047AX3 +
€ Tumacenje dobijenih rezulata je sledece: « efektom porasta ukupne svetske trgovine moze se objastniti 41,9% (ili 5,3
mird. USD) ukupnog povecanja izvoza Republike Srbije od 12,5 mird. USD u periodu 2002-2013. godine, * efektom
promene robne strukture izvoza u skladu sa trendovima globalne traznje, mogucée je objasniti svega 1,6% (201 milion
USD) prirasta izvoza u posmatranom periodu, ¢ dok je neadekvatna regionalna orijentacija imala negativan uticaj na

rast izvozne aktivnosti od 4,7%, Sto iznosi 589 miliona USD, ¢ najvecéi deo povecanja

izvoza u 2013. godini, u odnosu na 2002. godinu, moZe se 114

objasniti rastom konkurentnosti, koji je zasluzan za 61,2% (ili 7,7 mird. USD) prirasta izvoza u posmatranom periodu.
Tabela V-2. Uticaj konkuretnosti na prirast izvoza Srbije u 2013. godini u odnosu na 2002. Prirast izvoza Efekat porasta
ukupne svetske trgovine Efekat robne strukture Efekat regionalne orijentacije Efekat konkurentnosti U mil. USD 12539
5254 201 -589 7674 U procentima 100,0 41,9 1,6 -4,7 61,2 Izvor: Obracun na osnovu baze podataka RZS i UNCTAD.
5.2.5. Regionalna analiza konkurentnosti 5.2.5.1. Indeks konkurentnosti na osnovu regionalne strukture izvoza Radi
sticanja kompletnijeg uvida u problematiku izvozne konkurntnosti, neophodno je ne$to viSe prostora posvetiti
regionalnom aspektu analize. On treba da ukaze na kojem trziStu srpski izvoznici postizu najbolje rezultate u pogledu
konkurentnosti. U tu svrhu iskori§éen je prilagodeni indeks konkurentnosti na osnovu regionalne analize: j K = > (
iXjXi0 1* ri ) i gde simboli imaju sledeCe znacenje: jK = regionalni indeks izvozne konkurentnosti, jX1 = ukupan izvoz
zemlje j u poslednoj godini posmatranog perioda, jXi0 = izvoz zemlje ,j* u zemlju ,i“ u baznoj godini i ri = indeks rasta
uvoza zemlje i u poslednjoj godini u odnosu na baznu godinu. Analizom je obuhvaé¢eno pomenutih dvadeset najvecih

izvoznih trziSta za srpske proizvode, a period posmatranja je 2002
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-2013. godine. Imajuéi u vidu da je u periodu 264

pre pojave globalne eknomske krize Srbija ostvarivala znatno dinamiéniji rast izvoza, nego u vreme krize, posmatrani
period je podeljen u dva podperioda, od kojih prvi obuhvata razdoblje od 2002. do 2008. godine, a drugi od 2008. do
2013. Ovih dvadeset zemalja, koje konstantno apsorbuju viSe od 85% robnog izvoza Srbije, predstavljaju znacajne
svetske uvoznike proizvoda. Njihovo zbirno u¢esée u ukupnom svetskom robnom uvozu je 2002, godine iznosilo
49,4%, da bi u 2008. opalo na 47,2%, a u 2013. na 45,3%, pre svega zbog krize koja je najviSe pogodila evropske
razvijene zemlje. Medutim, u periodu izmedu 2002. i 2013. godine, ova grupa zemalja je povecala robni uvoz za 41,4%
(u prvom podperdiodu 2002-2008. uvoz je povecan za 27,9%, a u drugom 2008-2013. za 10,5%), §to je znatno manje
od rasta uvoza ostalih zemalja kaji je iznosio 66,4% (52,8% u prvom podperiodu i 54,7% u drugom), kao i od rasta
svetskog uvoza od 54,0% (33,9 u prvom i 15,0 u drugom podperiodu). Sumarno posmatrano, tempo rasta najznacajnijih
srpskih izvoznih trzista tokom celog posmatranog perioda zaostajao je za tempom rasta ostalih izvoznih trzista.
Ukupno ostvareni izvoz Republike Srbije u 2008. godini je 3,6 puta premasio hipoteticki, koji se dobija kada se izvoz po
pojedinim zemljama u baznoj 2002. godini pomnozi indeksom uvoza posmatranih zemalja u istom periodu. Relativho
posmatrano, Srpski izvoznici u 2008. godini su na racun konkurencije prisvojili najveci deo trzisSta Hrvatske (indeks
7,2), Turske (6,3), Ceske Republike (5,7), Austrije (5,4), Bugarske (4,8), Rumunije (4,6) i Francuske (4,4). Medutim,
imajuci u vidu apsolutne pokazatelje, najveci premasaj hipotetikog izvoza, koji omogucava da Srpski izvoznici zadrze
nepromenjeno uc¢esce na trzistu, ostvaren je u Nemackoj (za 826 miliona USD), BIH (za 821 milion USD) i Italiji (za 735
miliona USD). Rast konkurentnosti srpskih proizvoda u razdoblju koje je prethodilo krizi belezi se i na ostalim
najznacajnijim srpskim izvoznim trzidtima, ali je on na nivou proseka ili ispod proseka dvadeset posmatranih zemalja
(tabela A-8 u aneksu). 8,0 7,2 7,0 6,3 6,0 5,7 5,4 Indeksi 5,0 4,8 4,6 4,4 4,0 3,9 3,8 3,6 3,5 jK=3,6 3,0 3,1 3,12,92,6
2,62,02,11,91,31,00,0 Hrvatska urska AustriBjaugarsRkuamunFirjaancuSslkoavnenija V.Britanija krajina Italija
BIHRusija S A D T U M Kainkaedonija Grafikon V-3. Odnos stvarnog i hipoteti¢kog izvoza u 2008. godini po zemljama
(baza 2002. godina) Napomena: Crna Gora u ovom periodu nije imala status samostalne drzave. Izvor: Obracun na
osnovu baze podataka RZS i UNCTAD U kriznom razdoblju srpski izvoz, takode, belezi rast, ali po znatno nizoj
dinamici. Ipak, i u ovoj fazi Srbija je povecéala svoje u€eS¢e na skoro svim najznacajnijim izvoznim trzi§tima, osim

Austrije i Ukrajine, na kojima

jeu 2013. godini, u odnosu na 2008. godinu, izgubila deo trziSta u 88

vrednosti od 85 i 13 miliona USD, respektivno. Ukrajina je u posmatranom periodu smanijila uvoznu traznju za oko 10%,
§to je, pre svega, posledica politiCkih nemira u ovoj zemlji. Imajuéi u vidu da Srbija nije uvela sankcije Rusiji, to se
jednim delom negativno odrazilo i na njen izvoz u Ukarajinu. S druge strane, Austrija je zabelezila neznatno smanjenje
uvozne traznje u 2013. godini u odnosu predkrizno stanje, medutim, spska preduzeca nisu uspela da odrze tempo
izvoza nekih svojih tradicionalnih eksportnih proizvoda, poput valjanih neplatiranih proizvoda, rotacionih elekti¢nih
masina i zamrznutih malina, Sto je zna¢ajno doprinelo padu njihovog u€e$¢a na austrijskom trzistu. U 2013. godini

srpski proizvodi su u proseku bili za 40% konkurentniji na svojim tradicionalnim izvoznim trzistima, nego u 2008.
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Najveci rast konkurentnosti u ovom periodu srpski proizvodi su ostvarili na trzistu SAD i Turske, gde su uvecali svoje
ucesSce 7 i 6,4 puta, respektivno. Znatno maniji, ali joS uvek nadprosecan rast konkurentnosti zabeleZen je i na
trzistima: Italije, Rumunije, Kine, Ceske Republike i Ruske Federacije, dok je na ostalim trZistima rast konkurentnosti
bio na nivou proseka ili manji od njega. Posmatrano u apsolutnim iznosima, srpska preduzec¢a su u posmatranom
razdoblju povecéala svoje uceSce na italijanskom trzistu za 1,4 mird. USD, na nemackom trziStu za 605 miliona USD, a
na trziStima Ruske Federacije, Rumunije i SAD za 473, 431 i 422 miliona USD, respektivno. Na rast izvoza u Italiju
najvise je uticao povecan plasman FIAT-ovih automobila, pSenice, kukuruza i Se¢era, a u Nemacku plasman rotacionih
elektricnih masina, automobila, setova provodnika za avione, brodove i vozila i vo¢a. 8,0 7,0 7,0 6,4 6,0 Indeksi 5,0 4,0
3024202222211810151,41,41,31,31,21,11,11,01,01,00,9jK=1,40,0S A D Turska ltalijamunija u
Kina usija R R HrvatskBaugarska akedonFijraancuVs.kBaritanija BCIrHnaGorSaloveniUjakrajina M Grafikon V-4.0dnos
stvarnog i hipotetickog izvoza u 2013. godini po zemljama (baza 2008. godina) Izvor: Obracun na osnovu baze
podataka RZS i UNCTAD 5.2.5.2. Dominiantna uloga trziSta EU i usitnjenost ponude Srbija najve¢im delom robu izvozi
u evropske zemlje, pre svega, zbog njihove blizine i tradicionalne vezanosti za ova trzista. U 2014. godini je 94,1%
srpskog robnog izvoza bilo plasirano u evropske zemlje, a pre svega u EU, koja apsorbuje viSe od dve treCine izvoza
Srbije. Udeo ovih zemalja u izvozu Srbije povecan je, u periodu 1997.-2014. godine, sa 50% na 64,6%, pri Cemu se
najveci deo srpskog izvoza plasira u najrazvijenije zemlje evro-zone. Medutim, u€e$cée razvijenih zemalja evro-zone u
ukupnom izvozu Srbije iskazuje dugoro€ni trend pada. U periodu 1997-2012. udeo trziSta evro zone u strukturi srpskog
izvoza smanjen je sa 39,3% na 34,3%, Sto je posledica rastu¢e konkurencije i sve tezih uslova za plasman robe na
najzahtevnija trzisSta evropskih zemalja. Tek zahvaljujuci naglom padu vrednosti dolara u odnosu na evro, $to je bila
posledica ekspanzivne monetarne politike Federalnih rezervi, trziSte evro zone dobija na atraktivnosti, tako da je u
2014. godini nesto vise od 41% robnog izvoza Srbije plasirano na ovo trziste (tabela A-9 u aneksu). Imajuéi u vidu da je
ucesce trziSta zemalja ZND (Zajednica nezavisnih drzava) u strukturi srpskog robnog izvoza ostalo nepromenjeno u
periodu od 1997. do 2014. godine, povecanje orijentacije domacih izvoznika na zemlje EU odvija se na teret smanjenja
ucesca regiona CEFTA i ostalih, uglavhom vanevropskih zemlja, u strukturi srpskog izvoza. Udeo zemalja CEFTA i
grupe ,ostalih zemalja“ u regionalnoj strukturi izvoza Srbije, smanjen je u periodu 1997-2014. godine sa 28,7% na
19,0% i sa 13,0% na 7,8%, respektivno. lako se naizgled €ini da je robni izvoz Srbije regionalno visoko koncentrisan,
analiza po pojedinim nacionalnim trzi§tima ukazuje na suprotan zaklju¢ak. Naime, Srbija izvozi proizvode u preko 100
zemalja sveta, a njena najznacajnija izvozna trziSta su ve¢ godinama: Nemacka, Italija, Ruska Federacija i bivie
jugoslovenske republike BIH, Makedonija, Crna Gora (od osamostaljenja) i Slovenija. Postepeno, sa uklju€ivanjem u
medunarodne ekonomske tokove nakon ukidanja sankcija UN, Srbija je povecavala broj zemalja u koje plasira svoje
proizvode, tako da je vremenom opadao relativan znacaj prvih deset najvecih trzidta u regionalnoj strukturi njenog
izvoza. U peroidu 2001-2014. godine, u¢esSc¢e prvih deset najznacajnijih trzista u ukupnom robnom izvozu Srbije
smanjeno je sa 73,2% na 69,0%. Narocito je primetan relativan pad znacaja izvoznih trziSta Nemacke, BIH i
Makedonije, dok je udeo trzista Italije u ukupnom izvozu Srbije poveéan. S druge strane, uporedo sa normalizacijom
politi¢kih odnosa u regionu, obnovljena je ekonomska saradnja sa Slovenijom i Hrvatskom, ¢ime je uvec¢ano njihovo
ucesce u strukturi srpskog izvoza. Povecanje udela u regionalnoj strukturi izvoza Srbije ostvarila je i Ruska Federacija,
pre svega zahvaljujuéi potpisanom Sporazumu o slobodnoj trgovini, koji, medutim, jo§ uvek nije iskori§¢en u skladu sa
moguénostima koje nudi (tabela A-10 u aneksu). Kao mera regionalne koncentracije srpskog izvoza kori§c¢en je
Hirfendal-HirSmanov modifikovani koeficijent regionalne koncentracije, koji se izraCunava po sledecoj formuli: Y ( xij )2
- nGxj=
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i=1Xj1-1n1n 254

39593

gde su: Gij — koeficijent regionalne koncentracije izvoza, i = 1...n, n — broj izvoznih trzista, Xij - izvoz zemlje”j” u zemlju
"i” u odredenoj godini i Xj - vrednost ukupnog izvoza zemlje ”j” u istoj godini. Koeficijent se krece u rasponu 0 (potpuno
diverzifikovan izvoz) do 1 (potpuno koncentrisan izvoz). Obracun je vrSen na osnovu podataka RZS o izvozu u 102
zemlje sveta, sa kojima je ostvarena najintenzivnija spoljnotrgovinska razmena, dok je preosatali izvoz obuhvacen
zbirom grupom "ostale zemlje” (n=103). Tabela V-3. Dzini-HirSmanov koeficijent regionalne koncentracije robnog
izvoza "Gij”, 2001-2013. 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 0,219 0,209 0,198
0,198 0,196 0,182 0,179 0,176 0,168 0,166 0,142 0,142 0,157 Izvor: Obracun na osnovu podataka objavljenih u
Statistickm godiSnjaku, RZS (odgovaraju¢a izdanja). Niski koeficijenti regionalne koncentracije izvoza ukazuju na
izrazenu disperziju eksportne aktivnosti Srbije u periodu 2001-2013. godine, koja je vremenom sve viSe rasla. Velika
disperzija u uslovima niskog nivoa izvoza, predstavlja pouzdan pokazatelj nedostatka strategije penetracije globalnog
trziSta kroz odabir klju¢nih destinacija koje bi bile od sustinskog znac¢aja za rast volumena srpskog izvoza. Ekonomska
teorija jasno ukazuje na potrebu male zemlje da diverzifikuje izvoz, kako bi smanjila osetljivost na delovanje negativnih
efekata iz okruzenja. U slu€aju Srbije to pretpostavlja izbor nekoliko strateskih trziSta na kojma bi se izvoz
koncentrisao, ¢ak i nezavisno od njegove kratkoro€ne isplativosti. Relativho mali obim izvoza plasiran na preko 100
razli€itih destinacija u svetu rasprSuje moguénost dugoro€nog utemeljenja ¢vrstih pozicija srpskih kompanija na
najznacjajnijim svetskim trziStima. Osim toga, usitnjenost izvoza je posledica €injenice da polovina izvoznika spada u
grupu mikro preduzecéa (0-9 zaposlenih) i jo§ 25% u grupu malih preduzecéa (10-49 zaposlenih). S druge strane, udeo

srednjih (50-249 zaposlenih) i velikih preduzeca (viSe od 250 zaposlenih) u ukupnom broju izvoznih kompanija smanjen

je u2012. godini u odnosu na 2008. sa 9,3 na 168

8,1% i sa 2,9 na 2,5%, respektivho. Uprkos smanjenom broju velikih i srednjih preduzec¢a koje se bave spoljnom
trgovinom, njihov udeo u izvozu je i dalje dominantan. To stvara potrebu za organizovanim nastupom MSP na
inostranom trzistu, kao i na finansijskom trzi§tu radi dobijanja povoljnih izvoznih kredita. Upravo ovim pitanjima drzava
mora da posveti posebnu paznju u budu¢em periodu, kroz upravljanje klasterima, osnivanje razvojne banke i
dokapitalizaciju banke za medunarodnu saradnju. 5.2.5.3. Mogucnosti za poveéanje izvoza u zemlje BRIKS-a Trzista
razvijenih privreda, poput EU, spadaju u red najzahtevnijih, pa u¢e$ée u konkurentskoj utakmici za zadobijanje
poverenja potroSaca iz tih zemlja znacajno utiCe na kvalitet domacée produkcije. Medutim, to ne sme predstavljati
opravdanje da se zapostavi saradnja sa ostalim regionalnim centrima. Zemlje BRIKS-a danas predstavljaju
najdinamicnije privrede u svetu, tako da povezanost sa tim trziStem otvara moguénost za stabilan rast izvoznih prihoda
u buduénosti, $to je u skladu sa teznjom da izvoz postane vodeéi faktor odrzivog privrednog rasta i razvoja zemlje.
Tabela V-4. Robni uvoz zemalja BRIKS u 2000. i 2013. godini (mil. USD) Zemlje Uvoz 2000. Uvoz 2013. Indeks
2013/2000 Brazil 58.643 250.447 4,3 Kina 225.024 1.949.992 8,7 Indija 51.523 466.042 9,0 Rusija 44.862 342.980 7,6
JuZna Afrika 29.695 126.350 4,3 BRIKS ukupno 409.747 3.135.811 7,7 Izvor: UNCTAD,
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2014, 281

2014. Nazalost, ova grupacija zemalja, koja predstavlja gotovo polovinu svetske populacije (oko 3,1 mird. stanovnika),
ucestvovala je u robnom izvozu Srbije u 2013. godini sa oko 7,6%, §to Cini povecanje od svega 2,4 p.p. u odnosu na

2001. godinu.

Ako se ima u vidu da je zbog 170

ubrzanog razvoja zemalja BRIKS, njihov robni uvoz povecan 7,7 puta u periodu 2000.-2013. godine, onda postaje jasno
da sprski izvoznici nisu uspeli da pronadu ,nise“ i izvuku korist od rasta uvozne traznje na ovom trzi§tu. Opravdanja,
koja potenciraju udaljenost ovih trziSta i njihovu veli€inu kojoj srpski izvoznici ne mogu da se prilagode ponudenom
koli¢inom, nisu prihvatljiva. Cinjenica da se preko polovine srpskog izvoza plasira na trziste EU sa oko 400 miliona

stanovnika,

Sto je gotovo tri puta vise nego Sto 304

ima Ruska Federacija, ukazuje da se roba mozZe kontinuirano izvoziti i na najveca i najprobirljivija trziSta, ukoliko
postoje plan i iskrena Zelja da se tamo bude prisutan. S druge strane, primer Republike Koreje, Tajvana, Hong Konga i
Singapura, pokazuje da ni velika geografska udaljenost od srediSta svetskih privrednih zbivanja, nije ovim zemljama
predstavljala smetnju da postanu istinski lideri globalne trgovine industrijskim proizvodima. Od svih zemalja BRIKS,
Srbija je razvila najteSnje ekonomske odnose sa Rusijom, dok su privredni odnosi sa Kinom u velikom usponu. Naime,
vec preko deceniju i po Kina belezi zna¢ajno u¢esée u uvozu Srbije (oko 7% u 2014. godini), uz zanemarljiv izvoz
Srbije u tu zemlju. S druge strane, Kina se poslendjih godina pojavljuje kao vazan kreditor Srbije, i to preko u¢esSc¢a u
izgradnji infrastrukture, za €ije finansiranje kineske drzavne banke daju povoljne kredite (nova TE Kostolac, most Bor¢a
- Zemun, dve deonice ’Koridora 11’). Tradicionalno prijateljstvo dva naroda, relativno razvijene poslovne veze, te
slicnost jezika i kultura, faktori su koji pospeSuju ekonomsko povezivanje Srbije i Rusije. Ipak, do sada je bilo samo
nekoliko znacajnih ruskih investicija u Srbiji (NIS i Lukoil). Za srpsku privredu od velikog zna¢aja moze biti snazan rast

ruske uvozne traznje.

Izazov respektabilnog ruskog trzista posebno dolazi do izrazaja zbog povlaséenog tretmana | 131

srpskih preduzeca

zahvaljujuci sporazumu o slobodnoj trgovini izmedu dve zemlje.
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Mnogi to vide kao veliku prednost Srbije u odnosu na druge zemlje regiona i Sansu za 131

privlatenje stranog kapitala. Medutim, sprovodenje ovog sporazuma optereceno je izvesnim ograni¢enjima: * |lzvoz na
rusko trziSte komplikuje slozeni carinski rezim. Pored zone slobodne trgovine, za neobuhvacene proizvode €iji znacaj i
broj nije mali, primenjuje se rezim najpovlasc¢enije nacije, kao i preferencijalni tretman. Sa liste robe na koju se ne placa
carina Cesto su izuzeti ba$ oni proizvodi koje bi Srbija mogla da izvozi u Rusiju. Primera radi, carina se plac¢a na
akciznu robu (alkohol, cigarete), pamucne tkanine, belu tehniku, putnicke automobile i neke druge proizvode koji Cine
bitan segment srpskog izvoznog asortimana, a ujedno su i potencijalno interesantni ovom trziStu. « PoteSkoc¢u za
domace izvoznike predstavlja i procedura oko dobijanja peCata za uverenje o poreklu robe, jer bar polovina komponenti
izvezenog artikla mora biti domaceg porekla. * Problem su i visoki transportni troSkovi, jer prevoz jednog Slepera od 20
tona kosta 3.500-4.000 evra, $to znacajno opterecuje cenu izvoznog proizvoda. | pored toga, robni izvoz Srbije u Rusiju
iskazao je znagajan rast u 2013. i 2014, premasivS$i godiSnju vrednost od milijardu USD, $to &ini 7% ukupnog robnog
izvoza. Najveée uceSce u strukturi izvoza na ovo trziSte imaju: hemijski i medicinski proizvodi, voce i proizvodi od
plastike. Svesni znacaja ruskog trzista, domaci privrednici sve viSe pokusavaju da organizovano nastupe na tom
trzistu.. U Privrednoj komori Srbije je joS 2004. godine osnovana sekcija za Rusiju, koja je usvojila predlog da domac¢a
preduzecéa koordiniraju svoj nastup na rusko trziSte po granskom i prozvodnom principu. Istovremeno, ulazu se napori
za reaktiviranje gradevinske operative, koja je, ne tako davno, na ruskom trziStu zaradivala skoro milijardu dolara
godisnje. Osim toga, izgradnja Evroazijskog ekonomskog saveza, koji ukljuuje i jedinstvene carine, ucinila je da
ugovor o slobodnoj trgovini sa Rusijom dobije multilateralan karakter. 5.2.5.4.Trgovina sa zemljama CEFTA Drugo
pitanje koje proizilazi iz regionalne analize srpskog izvoza, vezano je za Multilaterini CEFTA sporazum, koji je potpisan
2006. godine. Ovaj sporazum se danas primenjuje na teritoriji koja obuhvata 242 hiljade km2 i oko 23 miliona
stanovnika, uz prosecni per capita BDP/PPS od priblizno 9,5 hiljada dolara.49 Liberalizacija trgovine unutar CEFTA
regiona, izvorno je imala za cilj da zemlje Zapadnog Balkana i Moldaviju, u §to kracem roku, osposobi da ostvare
minimum ekonomskih i institucionalnih uslova za pristupanje EU. Zemlje CEFTA regiona jo$ uvek znacajno zaostaju u
nivou razvijenosti za prosekom EU. Najrazvijenija zemlja CEFTA grupacije, do prijama u EU, bila je Hrvatska sa per
capita BDP/PPS u 2013. godini na nivou 61% proseka EU-28. Iza Hrvatske prema pokazatelju Zivotnog standarda
nalazi se Crma Gora (40%), dok ostale zemlje CEFTA, medu kojima je i Srbija, joS viSe zaostaju za prosekom EU

(tabela A-11 u aneksu). Prosperitet svake zemlje determinisan je nivoom produktivnosti njene

privrede, koji se meri vrednos$cu proizvedenih dobara i usluga po 169

zaposlenom. Produktivnost zavisi od vrednosti proizvedene robe i usluga i efikasnosti procesa proizvodnje. Visok nivo
produktivnosti omoguc¢ava visoke zarade, jaku valutu i atraktivne prinose od ulaganja kapitala, Sto sve zajedno &ini
visok standard Zivota. Konkurentnost jedne zemlje zapravo je determinisana nivoom produktivnosti njene privrede.
Produktivnost rada privreda zemalja CEFTA regiona, merena BDP/PPS po zaposlenom, znacajno je niza od nivoa
produktivnosti koje ostvaruju razvijene zemlje. Primera radi, dolarski iznos BDP/PPS po zaposlenom u privredama

Srbije i Crne Gore je u 2013. godini procenjen na 29,0% iznosa ostvarenog u SAD. Prema ovim procenama, visi nivo
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produktivnosti od Srbije i Crne Gore u posmatranoj godini beleze Hrvatska (45,1% u odnosu na SAD), Makednonija
(29,9%) i Bosna i Hercegovina (29,8%), dok Albanija i Moldavija znaajno zaostaju. 49 Stanje nakon prijema Hrvatske
u punopravno ¢lanstvo Evropske unije u julu 2013. Tabela V-5. Produktivnost rada u zemaljama CEFTA, 2013. godina
(SAD=100) Zemlje 1997-2006 Prosec¢na godiSnja stopa promena produktivnosti (%) 2007-2012 2011 2012 2013 procena
Indeksi produktivnosti rada u 2013. godini (SAD=100) Albanija 5,40 3,80 1,90 -1,60 0,70 21,6 Bosna i Hercegovina 8,60
1,60 4,40 -0,20 0,30 29,8 Hrvatska 3,40 0,70 2,40 2,00 0,10 45,1 Makedonija 3,00 -0,40 -0,30 -0,40 1,10 29,9 Moldavija
6,20 4,40 4,00 1,50 5,30 11,1 Srbija i Crna Gora 4,70 4,30 8,10 -1,00 2,70 29,0 Izvor:

The Conference Board Total Economy Database (January 2014) 312

Nizak nivo produktivnosti bitno uti¢e na konkurentsku poziciju zemalja Regiona. U poslednjem izveStaju Svetskog
ekonomskog foruma50, najbolje rangirana zemlja Regiona prema iskazanom nivou konkurentnosti u 2013. godini je
Makedonija, koja zauzima tek 63. mesto od 144 privrede koje su obuhvacene istrazivanjem. Iza nje je Crna Gora na
67. mestu, a slede je: Hrvatska (77.), Moldavija (82.), Srbija (94.) i Albanija (97.), dok Bosna i Hercegovina nije
obuhvaéena ovim istrazivanjem. Doduse, sa indeksom globalne konkurentnosti od 4,26 i 4,23, Makedonija i Crna Gora
su rangirane ispred nekih zemalja EU, poput, Slovenije, Slovacke i Gréke. No, i pored toga §to se Makedonija nalazi u
gornjoj polovini rangiranih privreda, ona je jedva dostigla prose€an nivo konkurentnosti u svetu, koji odgovara indeksu
od 4,24 (najkonkurentnija je Svajcarska sa indeksom 5,70, a najmanje konkurentna Gvineja sa indeksom 2,79). Stoga
se pred zemlje Regiona, kao osnovni zadatak, namecée potreba unapredenja konkurentnosti njihovih privreda, kroz
pruzanje pune podrike procesu podsticanja produktivnosti rada, kapitala i ostalih faktora proizvodnje. Zona slobodne
trgovine zemalja Zapadnog Balkana i Moldavije, predstavlja nacin da se ¢itav Region postupno uvede u proces
sveop$te liberalizacije ekonomskih odnosa u svetu. Globalizacija ima za cilj da podstakne povoljne efekte
produktivnosti, na taj nacin Sto proSiruje trziste za konkurentne zemlje. Ona, takode, treba da doprinese povecanju
troSkova kojima Ce biti izloZzene zemlje s niskom produktivno$¢u, tako $to redukuje moguénost za opstanak
niskoproduktivnih kompanija, kao i za zapo$ljavanje radnika niZzeg nivoa kvalifikovanosti i radne sposobnosti na dobro
placene poslove. Drugim re€ima, liberalizacija trgovine odgovara zemljama sa visokim nivoom produktivnosti, posto im
omogucava proSirenje trzidta i ostvarivanje ekstra-profita u razmeni sa manje razvijenim zemljama. Liberalizacija
trgovine unutar Zone, na osnovu nesmetanog delovanja zakona prosecne profitne stope, dovodi do prelivanja viska
vrednosti iz zemalja sa nizim nivoom produktivnosti u zemlje sa vi§im nivoom produktivnosti. Mehanizam delovanja
proseCne profitne stope predstavlja, zapravo, osnovni ispit za uspeSnost funkcionisanja Zone. Naime, suoavajuci se
sa visokim tro§kovima koji proisti€u iz nerazvijenosti, pojedine zemlje pokusavaju da na svaki na¢in ograni¢e slobodno
delovanje trzidta, ¢ime usporavaju razvoj Zone, neretko dovodeci do apsurda i pitanje njenog postojanja. Dosadasnja
iskustva ukazuju da formiranje Zone slobodne trgovine zemalja Zapadnog Balkana i Moldavije nije rezultiralo pozitivnim
izmenama u regionalnoj strukturi spoljnotrgovinske razmene Srbije. Udeo zemalja CEFTA regiona u ukupnom robnom
izvozu Srbije smanjen je sa 36,3% u 2004. godini na 28,5% u 2007. (prva godina nakon primene Multilateralnog CEFTA
2006 sporazuma) uz kontinuirani trend pada do 18,6% u 2013. Istovremeno, pad iskazuje i udeo zemalja Regiona u
robnom uvozu Srbije koji je u 2013. godini gotovo prepolovljen u poredenju sa 2005. Pad udela zemalja CEFTA u
ukupnom izvozu Srbije, predstavalja posledicu usporenijeg rasta njenog izvoza u zemlje Regiona, od rasta ukupnog
robnog izvoza. Vrednost izvezene robe u zemlje CEFTA je u 2013. bila 3,2 puta veé¢a u odnosu na 1997. godinu, dok

https://app.ithenticate.com/en_us/report/23347250/similarity 205/446



6/29/2016 Similarity Report
je, istovremeno, izvoz u zemlje ZND povecan 3,4 puta, u zemlje EU 6,2 puta i u ,ostale” zemlje 5,7 puta. Najdinamicniji

rast izvoza u CEFTA region Srbija je ostvarila u periodu 2003-2005. godine, u vreme primene bilateralnih sporazuma 50

The Global Competitiveness Report 2013-2014, World Economic Forum, 2014. 76

o liberalizaciji trgovine medu zemljama ¢lanicama. Nakon potpisivanja Multilateralnog CEFTA 2006 sporazuma, srpski
izvoz u zemlje EU najbrze raste, dok izvoz u CEFTA nastavlja trend rasta sve do pojave globalne krize u drugoj
polovini 2008. Uprkos liberalizaciji trgovine unutar Regiona, rast izvoza Srbije u zemlje CEFTA je tokom kriznog perioda
zaostajao za izvozom u ostale regione. Grafikon V-5. Indeksi rasta izvoza Srbije po regionima, 1997-2013. (1997=100)
Izvor: Obara¢un na osnovu podataka iz tabele A-8 u aneksu. Da bi se izbegao uticaj promene broja ¢lanica CEFTA na
vrednost izvoza Srbije u zemlje Zone, najbolje je posmatrati period od momenta potpisivanja Multilateralnog sporazuma
iz 2006. i momenta kada je Hrvatska prestala da bude ¢lanica CEFTA u julu 2013. Ukupan sprski izvoz u periodu 2006-
2013.

godine rastao je po prosecnoj godisnjoj stopi od 17%, koliko je 321

iznosio i rast izvoza u zemlje EU (izvoz u zemlje EZ15 bio je neSto usporeniji, 15,6%). Istovremeno, izvoz u CEFTA

rastao je

po prosec¢noj godisSnjoj stopi od 7,3%, izvoz u zemlje ZND po stopi od 252

26,8% i izvoz u ostale zemlje po stopi od 42,3%. Na osnovu navedenih podataka lako je uogiti da izmene u &lanstvu
CEFTA ne uti€u previSe na validnost teze o dugoro€nom opadajuc¢em trendu znacaja ovog trziSta za robni izvoz
Republike Srbije. Ve¢ na primeru Srbije postaje uocljivo, da se pojedine zemlje-Clanice Zone veoma razlikuju po
vezanosti za intragrupacijsku trgovinu. Cesta je praksa da pojedine zemlje ne pokazuiju isti stepen vezanosti za
grupaciju kada je re€ o izvozu i uvozu, pa stoga, pri obraCunu stepena integrisanosti Zone treba uzeti u obzir obe vrste
podataka. Stepen medusobne povezanos/i Glanica trgovinske grupacjje izraCunava se koeficijentom integrisanosti, na
1\ i

Imi — intragrupacijski izvoz i uvoz; Ext i Imt — ukupan izvoz i uvoz; n — broj integrisanih zemalja. Tabela V-6. Stepen
integrisanosti CEFTA grupacije u periodu 2005-2013. godine Clanice CEFTA 2005 2007 2009 2010 2011 2012 2013
Promena koeficijenta integrisanosti 12 34 5 6 7 8 9=8-2 Moldavija 0,0024 0,0031 0,0038 0,0040 0,0039 0,0033 0,0031
0,0007 Crna Gora 0,4377 0,4183 0,4022 0,4027 0,4402 0,4754 0,4062 -0,0315 Srbija 0,1731 0,1697 0,1800 0,1748
0,1651 0,1572 0,1175 -0,0556 Hrvatska* 0,0833 0,1062 0,1047 0,1031 0,1087 0,1167 - 0,0334 BIH 0,3023 0,4536
0,3031 0,3008 0,2845 0,2737 0,1280 -0,1743 Makedonija 0,1812 0,1870 0,2056 0,1883 0,1765 0,1636 0,1298 -0,0514
Albanija 0,0291 0,0566 0,0766 0,0940 0,0967 0,1000 0,0805 0,0514 UNMIK** - - 0,3591 0,3567 0,3417 0,2559 0,2845
-0,0746 Ki (CEFTA) 0,1727 0,1992 0,2044 0,2030 0,2022 0,1932 0,1642 -0,0085 Napomena: *Hrvatska je u julu 2013.

osnovu slede¢e formule: Ki = 1n Y mn=1 EExxti ++ [Immit m , pri Eemu je, Ki — indeks integrisanosti; Exi i

https://app.ithenticate.com/en_us/report/23347250/similarity 206/446



6/29/2016 Similarity Report
postala punopravan ¢lan EU (pokazatelj promene integrisanosti se odnosi na 2012. u odnosu na 2005. godinu).
**Podaci za UNMIK prikazuju se od 2009. godine (pokazatelj promene integrisanosti se odnosi na 2013. u odnosu na
2009. godinu). Izvor: Obra¢un na osnovu podataka iz nacionalnih statistika. Nivo integrisanosti CEFTA grupacije u
2007. godini iznosio je neSto manje od 20%, i samo za 2,6 procentnih poena bio je vi§i nego 2005. godine, u vreme
kada se otpoc€injalo sa formiranjem Zone slobodne trgovine na bazi velikog broja bilateralnih sporazuma. Jacanje

kohezionih veza unutar grupacije trajalo je sve do 2011. godine,

da bi u naredne dve godine doslo do 136

znac¢ajnog slabljenja sprega medu ¢lanicama Zone. StaviSe, integirsanost CEFTA je u 2013. bila manja nego u 2005.
Pojedinacno posmatarano, ¢lanice CEFTA pokazuju razli¢it nivo intraregionalne povezanosti. BivSe jugoslovenske
republike iskazuju znatno veci stepen integrisanosti sa Regionom od Moldavije i Albanije, kao jedine dve €lanice
CEFTA koje nisu bile deo SFRJ. Na osnovu ovih zaklju¢aka, teSko je oteti se utisku da Zona slobodne trgovine
zemalja Zapadnog Balkana i Moldavije, bilo da je regulisana bilateralnim sporazumima ili jedinstvenim multilateralnim
sporazumom, do sada, nije ispoljila rezulate shodno entuzijazmu koji je pratio njeno formiranje, te da bi sli€an nivo
integrisanosti posmatranih zemalja bio postignut i da nije doslo do njenog osnivanja. Intraregionalna saradnja na
prostoru Zapadnog Balkana joS uvek se najveé¢im delom zasniva na istorijskoj meduzavisnosti privreda bivSih
jugoslovenskih republika, Ciji kapaciteti i struktura odgovaraju potrebama jedinstvene drzave koju su €inile u proslosti.
Najvisi nivo integrisanosti sa Regionom u 2013. iskazale su Crna Gora (viSe od 40% spoljnotrgovinske razmene obavlja
unutar regiona) i UNMIK Kosovo (oko 28%), a slede ih Mekdonija, BIH i Srbija (sa oko 12%). Nesto visi nivo
integrisanosti ovih privreda sa regionom, u odnosu na Moldaviju i Albaniju, uglavnom je posledica specijalnih veza
zasnovanih na etni¢koj pripadnosti i tradicionalnoj proizvodnoj meduzavisnosti. 5.2.5.5. Komparacija trgovinskih
struktura Srbije i zemalja CEFTA Bez obzira na €injenicu da relativni obim intraregionalne razmene ukazuje na stepen
integrisanosti Clanica grupacije, naro€ito u slu¢aju zemalja koje se nalaze na niZem stupnju razvoja, o uspesSnosti
njihove povezanosti jo§ bolje govore podaci o robnoj strukturi medusobne trgovine i njenim promenama tokom
vremena. Posto se trgovinski preferencijali najve¢im delom odobravaju za industrijske proizvode, intragrupacijska
trgovina u vecini sluCajeva iskazuje najdinamicéniji rast u segmentu tzv. netradicionalnih proizvoda. Ova zakonomernost
treba da doprinese vecéoj diverzifikaciji izvoza i medusobnom povezivanju industrijskih sektora zemalja ¢lanica
grupacije. Medutim, pomenuti efekat nije bio previSe izrazen u proslosti, imaju¢i u vidu relativno ograni€¢en obim interne
trgovine u vecini integracionih grupacija u svetu. Dva moguca uzroka ne$to usporenijeg tempa rasta robne razmene
Srbije sa ostalim ¢lanicama CEFTA su: podudarnost u strukturama ekonomija posmatranih zemalja i/ili zna¢ajna uloga

necarinskih barijera u medusobnoj trgovini. U

cilju razmatranja strukturne prilagodenosti izvoza Srbije strukturi uvoza ostalih zemalja 62

CEFTA grupacije, koris¢en je
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dobija 121

> xij xik Cc = nn,i

> xij2 ¥ xik2 i=1 gde je: Cc- koeficijent podudarnosti,
Xij- udeo izvoza ili uvoza proizvoda i u ukupnom izvozu ili uvozu zemlje j, a xik-udeo 62

izvoza ili uvoza proizvoda i u ukupnom izvozu ili uvozu zemlje k. Teorijski, vrednost
koeficijenta podudarnosti kre¢e se u intervalu 0-1, pri éemu vrednost 1 oznaava podudarnost

izvoza zemlje j i uvoza zemlje k,

dok vrednost 0 ukazuje na odstustvo bilo kakvog slaganja ove dve strukture. Prema rezultatima dobijenim na osnovu
sektorskih pokazatelja, uoCava se da postoji relativno visok stepen slaganja strukture robnog izvoza Srbije sa
strukturama robnog uvoza ostalih zemalja Regiona, $to znaci da Srbija, generalno, raspolaze profilom proizvoda koji se
tradicionalno uvoze u zemljama CEFTA grupacije. U 2013. je sektorska struktura srpskog izvoza bila 80-90%
podudarna sa strukturama uvoza ostalih ¢lanica CEFTA, ¢ime su ostvareni preduslovi za obavljanje intra-sektorske
razmene. Tabela V-7. Koeficijenti podudarnosti sektorske strukture ukupnog robnog izvoza Srbije i ukupnog robnog
uvoza zemalja CEFTA, 2013. (prema SMTK) Albanija BIH Hrvatska Makedonija Moldavija Crna Gora 2013. 0,907 0,887
0,876 0,826 0,912 0,912 Izvor: Nacionalne statistike. Medutim, na osnovu analize strukture izvoza i uvoza Srbije u
trgovini sa zemljama CEFTA, prema detaljnim podacima o robnim grupama SMTK, uoCava se dominacija medugranske
trgovine. Koeficijenti podudarnosti izvoza i uvoza Srbije u trgovini sa Moldavijom i Albanijom imaju izuzetno niske
vrednosti, §to je pouzdan pokazatelj da se razmena sa ove dve zemlje gotovo u potpunosti obavlja na medugranskom
nivou. S druge strane, u 2013. godini se oko 60% trgovine sa Crnom Gorom i oko 40% trgovine sa BIH i Hrvatskom,
obavljalo na intragranskoj osnovi, kao posledica njihove visedecenijske medusobne repro-zavisnosti. Tabela V-8.
Koeficijenti podudarnosti robne strukture izvoza i uvoza Srbije u razmeni sa ostalim zemljama CEFTA grupacije,
2004.-2013. godine Albanija BIH Hrvatska Makedonija Moldavija Crna Gora 2004. 0,0419 0,2711 0,1624 0,4574 0,0000
- 2007. 0,0084 0,1377 0,1779 0,3765 0,0103 0,2044 2010. 0,1625 0,1580 0,3825 0,2657 0,0061 0,5371 2013. 0,0452
0,4028 0,3719 0,2940 0,1261 0,6163 lzvor: Obracun prema podacima RZS, Baza podataka. |1z svega iznetog, moze se
izvesti zakljuak da strukturna nepodudarnost ne predstavlja bitan ograni¢avajuci faktor u trgovini Srbije sa zemljama
Regiona, a naro€ito u robnoj razmeni sa biv§im jugoslovenskim republikama. Stoga, paznju treba vise usmeriti ka
unutrasnjim barijerama, koje mogu predstavljati zna¢ajnu ko€nicu dinami¢nijem rastu spoljne trgovine u Regionu.
5.2.5.6. Tretman necarinskih barijera u okviru CEFTA Ukoliko se ima u vidu da je multilateralnim CEFTA 2006
sporazumom jasno definisana liberalizacija u domenu carina i klasi€nih necarinskih barijera, glavnu prepreku
dinami¢nijem rastu intra-regionalne razmene Cine tehni¢ke i administrativne barijere. U medunarodno regulisane
necarinske barijere mogu se ubrojati sve tradiconalne necarinske barijere i deo tehnickih barijera trgovini, dok drugi deo
tehnickih prepreka i administrativne barijere jo$ nisu u potpunosti medunarodno regulisane. Poslednjih godina €ine se
napori da se u okviru STO i drugih medunarodnih organizacija reguliSu sve preostale necarinske barijere. Ovaj proces je
poznat kao ,olakSavanje” medunarodnih trgovinskih tokova (trade facilitation). Za razliku od viSestranog uklanjanja

necarinskih barijera u medunarodnoj razmeni na plurilateralnoj osnovi, odnosno, na bazi potpisivanja viSestrukih
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medunarodnih ugovora kojima se reguliSe obavljanje trgovine izmedu tri i viSe drzava, multilateralni CEFTA 2006
sporazum reguliSe primenu necarinskih barijera u medusobnoj trgovini drzava potpisnica, tako $to predvida: ¢ uklanjanje
i zabranu uspostavljanja novih kvantitativnih restrikcija u uvozu i izvozu drZzava potpisnica sporazuma; ¢ obavezu
obavestavanja prilikom uvodenja novih tehni¢kih propisa; * izvrSavanje liberalizacije javnih nabavki; « obezbedenje
zastite prava intelektualne svojine na nediskriminatornoj osnovi; * regulisanje dampinga u skladu sa pravilima STO;
proceduru prilikom primene zastitnih mera (safeguards) od strane drzava potpisnica sporazuma. Uprkos tome, veliki
broj neregulisanih tehnickih i administrativnih barijera predstavlja zna€ajnu prepreku ekspanziji trgovine izmedu zemalja
potpisnica CEFTA sporazuma. Samim tim, ne mogu biti ostvarena o€ekivanja ni po osnovu priliva stranih investicija u
Region, kao ni po osnovu razvoja visih oblika ekonomske saradnje izmedu preduzeé¢a zemalja potpisnica Sporazuma.
Drzave Regiona deklarativno su opredeljene za slobodnu trgovinu, ali istovremeno svaka od njih nastoji da zastiti svoju
privredu primenom necarinskih barijera. Ipak, sve one iskazuju spremnost na reciprocno uklanjanje necarinskih barijera,
na osnovu principa ustanovljenih CEFTA sporazumom i pravilima STO i EU. Na inicijativu Privredne komore Srbije i uz

podrsku Evrokomora, u Beogradu je aprila 2007. godine konstituisan Stalni forum privrednih komora CEFTA zemalja,

sa ciljem da se putem medukomorske saradnje i dijaloga, pruzi podrska privredi ovih 160

zemalja da maksimiziraju pozitivne efekte liberalizacije trgovine u regionu.

Forum je prihvatio da projekat za evidentiranje necarinskih barijera i upitnik za pravila o poreklu robe budu ustanovljeni
kao CEFTA projekti, i da se primenjuju u svim komorama regiona, uz zahtev za tehniCku podrSku od strane Saveta za
regionalnu saradnju (naslednik Pakta za stabilnost JIE). Privredna komora Srbije je uzela aktivno u¢e$ée u programu
evidentiranja necarinskih barijera sa kojima se domaci izvoznici suo€avaju na trzistu zemalja CEFTA grupacije, i u tu
svrhu je anketirala jedan broj preduzeca koja se bave spoljnotrgovinskom aktivno§¢u. Na osnovu rezultata sprovedene
ankete, uoCava se da srpski privrednici imaju primedbe na postojanje velikog broja razlicitih necarinskih barijera, koje
otezavaju promet robe u regonu. Najveci broj primedbi srpske strane odnosi se na: 1. neprimereno veliki broj zahteva
susednih zemalja za naknadnu proveru izdatih dokaza o poreklu robe iz Srbije, Cesto kad za to nema opravdanja; 2.
poku$aje osvajanja srpskog trzista jeftinim proizvodima na osnovu netaénih dokumenata o poreklu proizvoda; 3.
zabranu uvoza ili uvodenje kompenzatornih mera na pojedine proizvode iz Srbije, bez odgovarjuéeg obrazloZenja; 4.
uvodenje restriktivnih kriterijuma za turisticke pratioce (npr. Hrvatska je insistirala na obaveznosti hrvatskog
drzavljanstva); 5. nemoguc¢nost uvoznog carinjenja robe subotom i zahtev da originalna dokumenta budu u latini€cnom

pismu. 6. zahteve

da se u proizvodacke specifikacije, koje spadaju u poslovnu tajnu, tacno unese normativ 188

utroSka materijala;

7. otezanu registraciju lekova i proizvoda za zastitu bilja iz Srbije, dok se istovremeno lekovi iz ovih zemalja u Srbiji
registruju bez teSkoca; 8. zabranu uvoza nekih pakovanja vode iz Srbije, zbog navodne bakterioloSke neispravnosti,
iako rezultati superanalize to ne potvrduju; 9. izri€ite zahteve da, pored uobi¢ajenih podataka, deklaracija sadrzi punu
adresu uvoznika, pri ¢emu, nije dozvoljeno da se ovaj podatak nalazi na stikeru koji se prilepljuje na odgovarajuce
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mesto, vec iskljucivo da bude odStampan na originalnoj ambalazi; 10. obavezu da se prilikom posete Moldaviji,
obezbede tri vize (bugarske jer se tamo nalazi konzulat Moldavije, moldavske i rumunske-tranzitne); 11. nepriznavanje
licence pojedinih srpskih instituta (npr. Instituta ,Mihajlo Pupin® iz Beograda za projektovanje i izvodenje
telekomunikacionih radova u Republici Srpskoj) i onemoguéavanje nostrifikovanja licence koju je izdalo nadlezno
Ministarstvo; 12. nepriznavanje srpskih standarda za pojedine proizvode, poput brasna, i sl. Istovremeno i privrednici
ostalih CEFTA zemalja, ukazuju da problema ima i na srpskoj strani, kojoj se najviSe zamera na: 1. sporosti izdavanja
veterinarskih uverenja (naroCito o kvalitetu sveZzeg mesa) i dozvola za transport opasnih materija; 2. visokim
troSkovima pribavljanja sertifikata o kvalitetu; 3. obavezi uzorkovanja svakog kamiona, ¢ak i onda kada se radi o
standardizovanom proizvodu, kao i na dugom &ekanju radioloSke kontrole; 4. nedovoljnom broju transportnih dozvola i
znacajnoj razlici u visini transportnih dazbina izmedu domacih i inostranih prevoznika itd. Brojni sporovi koji su u
prosSlosti opterecivali medusobnu trgovinu zemalja Regiona, danas su svedeni na relativno zadovoljavajuéi nivo, pre
svega zahvaljujué¢i efiksnom delovanju Stalnog foruma privrednih komora CEFTA, uz podr§ku Saveta za regionalnu
saradnju. Preostala nereSena pitanja se najveé¢im delom odnose na deo tehni¢kih i adminstrativnih barijera, poput
ujednaCavanja standarda kvaliteta, ili medusobnog uvazavanja kompetencija nacionalnih inspekcijskih i kontrolnih
sluzbi. Na kompleksnost problema ukazuije i €injenica da ni STO jo$ uvek nije nasla odgovarajuce mere za
kontrolisanje veceg dela tehni€kih i administrativnih trgovinski prepreka. Primena necarinskih barijera u medusobnoj
trgovini ¢lanica Zone slobodne trgovine zemalja Zapadnog Balkana i Moldavije, najve¢im delom predstavlja posledicu
prilagodavanja zemalja Regiona Cinjeni€nom stanju da CEFTA ne predstavlja ,predvorje” za njihov kolektivni prijem u
EU, kako je prvobitno isticano, ve¢ za pojedina&no pristupanje, u skladu sa rezultatima koje svaka zemlja iskazuje u
pogledu razvoja, makroeknomske stabilnosti i prilagodenosti institucija sistema uslovima koji vaze u Uniji. Stoga,
nijedna od njih nije voljna da dozvoli odlivanje novostvorene vrednosti kroz slobodnu trgovinsku razmenu, koja se
zasniva na razlikama u produktivnosti, ve¢ nastoji da zastiti domace trziste uz primenu svih mera, koja ne bi ugrozile
proces pregovora o pristupanju EU. Liberalizacija trgovine unutar CEFTA grupacije ne predstavlja autonomnu odluku
zemalja €lanica, ve¢ odluku nametnutu od strane Brisela, koji je na ovaj nacin uslovio nastavak procesa Sirenja EU na
region Balkana. U tom kontekstu, sve zemlje kandidati za pristupanje EU viSe postaju zainteresovane za
prilagodavanje svojih proizvodnih procesa i trgovinskih tokova potrebama najrazvijenijih evropskih privreda, nego
zemljama u Regionu. 5.2.6. Karakteristike robne strukture izvoza Srbije 5.2.6.1. Komplementarnost strukture srpskog
izvoza i svetske traznje za uvozom Nivo koncentracije robnog izvoza, meren Herfindal-HirSmanovim indeksom
(Herfindahl- Hirschmann index), ukazuje na nisku robnu koncentraciju spoljne trgovine Srbije. U izvozu Srbije u 2013.
godini ukupno je u€estvovalo 245 robnih grupa SMTK, ostvarivSi nizak nivo robne koncentracije izvoza od 0,114,
Poredenja radi, u 2005. godini je na strani izvoza u¢estvovalo 235 robnih grupa, a koeficijent koncentracije je bio 0,105.
Nizak nivo koncentracije jo$ viSe predstavlja odliku srpskog uvoza, u kojem je u 2005. godini u€estvovalo 248 robnih
grupa, a u 2013. godini 249 robnih grupa, uz koeficijente koncentracije od 0,084 i 0,099, respektivno. Visok nivo
diverzifikovanosti spoljne trgovine posledica je procesa liberalizacije i nestrateSkog pristupa izazovima koje ona sa
sobom nosi. Da bi se ustanovilo da li struktura robnog izvoza Srbije otezava integrisanje domacih kompanija u globalne
trgovinske tokove, neophodno je primeniti obracun indeksa komplementarnosti robne strukture spskog izvoza i
strukture svetske uvozne traznje, prema slede¢em obrascu: ) Eij-Mik Se jm k = 1 - i 2 Simboli imaju sledete
znaCenje: Sejmk = indeks komplementarnosti strukture izvoza zemlje (ili grupe zemalja) j i strukture uvoza zemlje (ili

grupe zemalja) k; i = SMTK Revizija 3; j = izvoznik; k = uvoznik; Eij =
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udeo proizvoda i u ukupnom izvozu zemlje j; Mik = udeo proizvoda i u ukupnom uvozu 89

zemlje k.

Indeks komplementarnosti robnog izvoza prikazuje koliko se izvozna struktura neke zemlje (ili grupe zemalja) j slaze
sa uvoznom strukturom partnerske zemlje (ili grupe zemalja) k. Indeks se kre¢e u rasponu 0-1, pri €¢emu 0 indicira da
ne postoji slaganje strukture izvoza zemlje (ili grupe zemalja) j, sa uvoznom strukturom zemlje (ili grupe zemalja ) k,
dok 1 indicira savrSenu korespondenciju izmedu ovih struktura. U konkretnom slu€aju, utvrden je stepen slaganja
sektorske strukture robnog izvoza Srbije i sektorske strukture svetskog uvoza, kao grupe koju sacinava vise od 200
zemalja. Jedan od najvecéih nedostataka indeksa komplementranosti je $to u uslovima nejednakih partnera, dobijeni
procenti ne odrazavanu nivo slaganja posmatranih struktura. Primera radi, indeks komplementarnosti izvozne strukture
Srbije i strukture svetske uvozne traznje u 2013. godini iznosi 0,468, Sto se, za razliku od slu€aja trgovine izmedu
partnera iste veliCine, ne moze protumaciti na nacin da 46,8% medusobne razmene predstavlja rezultat slaganja
njihovih izvoznih i uvoznih struktura. Da bi se ovaj nedostatak otklonio, po istom principu je obracunat indeks
komplementarnosti za ZUT JIE (koje jo$ nisu pristupile EU) i ZND, $to omoguéava poredenje rezultata i indireknto
utvrdivanje stepena slaganja izvoznih struktura pojedinih ZUT sa strukturom svetskog uvoza (tabela A- 12 u aneksu).
Na osnovu rezultata obraCuna za pojedine godine koje korenspondiraju sa trajanjem globalne krize (2008-2013.)
prezentiranih u tabeli A-12 u aneksu, moguce je doc¢i do dva zakljucka koji su bitni za dalji tok analize: 1. stepen
slaganja sektorske strukture srpskog izvoza i sektorske stukture svetskog uvoza, tokom celog kriznog perioda,
iskazuje visok nivo stabilnosti i 2. struktura sektorskog izvoza Srbije pokazuje daleko najveci stepen slaganja sa
strukturom globalne uvozne traznje od svih posmatranih ZUT. Ovo ukazuje da sektorska struktura srpskog izvoza ne
predstavlja ograniCavajuci faktor za znacajniji prodor srpskih kompanija na svetsko robno trziste. Medutim, struktura
svetskog uvoza, usled visokog sadrzaja proizvoda nize faze prerade, nije takva kakvoj bi Srbija trebalo da tezi. Usled

nadpolovi¢nog udela

EU u ukupnom izvozu Srbije postoji pretpostavka da bi sama uvozna traznja EU u
velikoj meri mogla oblikovati strukturu izvoza srpske privrede, odnosno, da su promene
do kojih dolazi u strukturi robnog izvoza Srbije dobrim delom posledica prilagodavanja domace

privrede uvoznoj traznji  njenog najvaznijeg trgovinskog partnera.

U analizi stepena slaganja

184

u EU, treba poci od pretpostavke
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da je struktura robnog izvoza Srbije, posle punog ispoljavanje efekata globalne ekonomske

krize,

postala manje prilagodena strukturi robnog uvoza EU, nego pre krize. Stoga analizu komplementarnosti struktura
izvoza Srbije i uvoza EU treba svesti na predkrizni period. Eksterni uvoz EU15 Ce zbog visokog “kvaliteta” posluziti

kao referentna

struktura kojoj bi Srbija trebalo da tezi. Hipoteticki,
postoje Cetiri osnovna slu€aja koji mogu proizaéi iz ovog odnosa: 1.

Ako bi visok rast srpskog izvoza bio pra¢en rastom
koeficijenata komplementarnosti uz povecéanje udela robe

viSe faze prerade u izvozu, onda bio se moglo govoriti o pozeljnom, odnosno, kvalitethom

rastu izvoza.

Ako bi porast izvoza bio pracen padom koeficijenata sli¢nosti, uz istovremeni pad udela
proizvoda viSe faze finalizacije u izvozu Srbije, onda je jasno da bi u pitanju bio rast forsiran

primarnim proizvodima, odnosno nekvalitetan rast.

Ako bi rast izvoza bio prac¢en istovremenim rastom keoficijenta slicnosti i padom udela
industrijskih proizvoda u izvozu, onda je najverovatnije u pitanju snazna strutkurna promena
EU uvozne traznje komplementarna sa srpskom izvoznom ponudom, koja bi u narednim godinama,

ali ne i dugoroc¢no, doprinela rastu izvoza.
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Ako bi pad koeficijenta sliCnosti bio pra¢en rastom udela industrijskih proizvoda, opet bi u
pitanju bila promena EU uvozne traznje, odnosno njeno udaljavanje od srpske izvozne ponude,
koje bi moglo biti inicirano znatnim poboljSanjem EU uvozne traznje u smislu veéeg udela

sofisticiranijih proizvoda.

Tabela V-9. Indeks komplementarnosti strukture izvoza Srbije i eksterne uvozne traznje EU15, 1990-2009. God. 1990
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 Sejmk 0,563 0,525 0,561 0,556 0,569 0,525 0,515 0,510 0,527

0,555 0,571 lzvor: Obraun na osnovu baze podataka RZS i Eurostat Poredenje

izvozne strukture Srbije sa eksternom uvoznom traznjom EU15 pokazuje da je 2000. u
odnosu na 1990. godini doslo do znacajnog pada sliénosti datih struktura. U 2001.
godini je zabelezenrast podudarnosti, da bi ovi procesi bili  prekinuti ve¢ u sledec¢oj godini.

Uzroke pada komplementarnosti u

2002. godini

treba traziti u potrebi sprske privrede da po svaku cenu ostvari rast izvoza, Sto je 119

povecavalo udeo

primarnih proizvoda (pre svega agro-industrijskog kompleksa) u

izvoznoj strukturi, koji su u uvoznoj strukturi EU15 znatno manje zastupljeni. 157

Naredne, 2003. godine, zabelezen je rast koeficijenata podudarnosti, da bi rezultati za tri slede¢e godine pokazali
izraZzeno smanjenje sli€nosti struktura, €ak, ispod nivoa ostvarenog u 2000. godini. Uzrok ovog pada, takode, treba

traziti

u snaznom povecéanju ukupnog izvoza, koji je dobrim delom bio forsiran i proizvodima

nize faze finalizacije

odseka

67-gvozde i Celik i 68-obojeni metali, 150
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koji su u strukturi uvozne traznje EU15 bili znatno manje zastupljeni. Nakon 2006. godine belezi se blagi rast indikatora
sli¢nost, koji se preneo ¢ak i na kriznu 2009. godinu. | pored izraZzene nestabilnosti, vrednost indeksa
komplementarnosti srpske izvozne i EU15 uvozne strukture je samo blago porasla, $to ukazuje da je domaci izvoz

zadrzao nepovoljnu strukturu. Sli¢nost
srpske izvozne strukture sa uvoznom traznjom EU15 je medu najmanjim od

svih ZUT. Za razliku od Srbije, ove zemlje su belezZile rast koeficijenata podudarnosti u procesu pristupanja evropskim
integracijama pocetkom devedesetih, i danas ostvaruju znatno ve¢u podudarnost svojih izvoznih struktura sa

strukturom uvozne traznje EU15. Iskustva ovih zemalja
pokazuju put kojim bi Srbija trebalo da ide.

Medutim, u Srbiji se ponavljaju osamdesete godine proslog veka, kada visok izvoz nije bio praéen strukturnim
promenama, ve¢ se pretezno zasnivao na proizvodima nize faze prerade (hrana i proizvodi svrstani po materijalu). Za

razliku od Srbije, u strukturi tgovine IRZ i naprednih ZUT51, veoma znacajnu ulogu
imaju odseci sektora-7, koji uglavnom ¢ine tehnoloski intenzivni proizvodi,

§to je pokazatelj velike kvalitativne razlike izmedu ovih struktura. Hipoteza o eventualnom strukturnom unapredenju
domaceg izvoza bice testirana metodom komparacije u¢eS¢a ,human and physical capital“i ,high skill” intenzivnih
proizvoda u strukturi izvoza Srbije i EU, prema odsecima SMTK (u skladu sa metodologijom Kandogan, 2005.). Tabela

V-10.
Struktura izvoza Srbije po faktorskoj intenzivnosti proizvoda 1990-2009. (u % ukupnog izvoza)
1990 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Resursno intenzivni 35,8 48,0 43,9 50,4 44,6 56,8 56,6 57,9 54,4 53,5 47,2 Radno intenzivni 29,9
24,1 31,8 26,8 25,3 23,4 24,2 23,0 24,1 21,0 24,7 "Human and physical. capit." int. 33,8 22,6 21,6
20,5 28,5 19,2 18,9 18,9 21,4 24,7 26,4 Izvor: RZS.

Na osnovu rezultata obracuna prezentiranih u tabeli,
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moze se zakljuciti da je u odnosu na 1990. godinu doslo do bithog pogorsanja strukture
domaceg izvoza, sto se posebno moze videti na osnovu pada udela ,,human and physical
capital“ intenzivnih robnih odseka u ukupnom izvozu (koji kod IRZ imaju ubedljivo najvecée
ucescée), kao i na osnovu porasta udela resursnih proizvoda. Nakon 2006. godine, udeo

»human and physical capital“
grupe, koju €ine proizvodi visokog nivoa finalizacije i
koja najviSe opredeljuje sumarni kvalitet strukture izvoza, blago je

povecan, Sto je doprinelo izvesnom kvalitativnom poboljSanju strukture domaceg izvoza. Pozitivno je i to, Sto udeo
resursno intenzivnih proizvoda, takode, iskazuje blagi pad od 2006. godine, mada njihovo u¢es$ée u strukturi izvoza u

EU15 ostaje i dalje relativho visoko.

Struktura izvoza Srbije po faktorskoj intenzivnosti proizvoda pokazuje da je vecinski deo
domaceg izvoza baziran na resursno i radno intenzivnim proizvodima i
da se tu situacija prakticno nije znaajnije promenila joS od 2000.

godine. Komparirajuci dobijene indikatore sa istim pokazateljima kod IRZ i naprednih ZUT, vidljivo je da razvijene

zemlje, imaju daleko

manje ucesée resursno intenzivnih proizvoda u izvozu, kao i viSi udeo proizvoda intenzivnih
ljudskim i fizickim kapitalom (kod razvijenih i naprednijih zemalja u tranziciji, resursno-

intenzivni proizvodi
imaju, u proseku, upola manje u€esc¢e u sturkturi ukupnog izvoza. Tabela V-11.

Struktura izvoza Srbije po kvalifikovanosti radne snage 1990 2000 2001 2002 2003 2004 2005
2006 2007 2008 2009 industrijski 73,9 64,8 65,7 59,7 67,2 63,8 64,4 63,7 66,3 69,1 64,2 Radno

intenzivni
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(Low skill') 39,4 42,4 44,9 39,8 46,9 42,3 43,2 42,9 42,1 41,2 36,7 Int. kval. Radom ('High skill') 34,5 22,5 20,8 19,9
20,2 21,5 21,2 20,8 24,2 27,9 27,4

primarni 25,5 32,4 31,6 38,0 31,3 35,5 35,3 36,1 33,6 30,1 34,2 Izvor: RZS.

Nepovoljna struktura domaéeg izvoza moze se sagledatii ako ga razvrstamo na tri
kategorije: primarne proizvode, radno- intezivne industrijske proizvode i industrijske

proizvode kod kojih dominira kvalifikovani rad i uporedimo dobijene rezultate sa drugim drzavama
(na osnovu podataka iz baze UNCTAD). Stagnantnost

izvozne strukture, nakon rapidnog pogorSanja u poslednjoj dekadi dvadesetog veka,
moze se pratiti i na osnovu niskog udela industrijskih proizvoda intenzivnih kvalifikovanim
radom, koji  predstavljaju relevantan pokazatelj sumarnog kvaliteta izvoza. Udeo te  grupe proizvoda

je od 2000. godine priblizno upola manji od

odgovaraju¢eg pokazatelja za napredne ZUT ili EU. Primera 51 Prva grupa ZUT koja je primljena u punopravno
¢lanstvo EU. radi, udeo proizvoda intenzivnih kvalifikovanim radom je u Nemackoj, 2002. godine, iznosio 69,1%, u

Ceskoj Republici (2003.) 57,1%, u Sloveniji (2005) 53,4% itd. Nasuprot tome,

ucesce proizvoda intenzivnih  nisko-kvalifikovanim radom, i posebno primarnih proizvoda,

je daleko veCe nego kod posmatranih zemalja, Sto ukazuje na nepromenjenu nepovoljnu

strukturu domaceg izvoza i praktiéno odsustvo proizvoda sa visokom dodatom vrednoSu.
Od 2006. do 2009. doSlo je do izvesnih pozitivnih promena strukture izvoza u pravcu porasta

udela proizvoda sa viSim stepenom  kvalifikovanosti. Medutim, udeo industrijskih proizvoda
Cija je proizvodnja intenzivna kvalifikovanim radom, je u 2009. godini iznosio
27,4% ukupnog izvoza, $to je jo$ uvek znatno nize od udela kod npr. Nemacke, Ceske

i ostalih naprednih zemalja. S druge strane, udeo primarnih proizvoda, koji je u 2009. iznosio oko tre¢ine ukupnog
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izvoza Srbije, je i dalje daleko veéi nego kod razvijenih zemalja i naprednih ZUT.

Posmatrajuci faktorsku intenzivnost domaceg robnog izvoza, pozitivno je da posle 2006,
pai u 2009. raste udeo "human and physical capital” grupe proizvoda, koja najviSe
opredeljuje sumarni kvalitet strukture izvoza. Povoljan je i trend pada u¢eséa resursno intenzivnih
proizvoda posle 2006, posebno 2009. godine. Druga klasifikacija, sa razvrstavanjem izvoza na:
primarne, radno i ,,skill“ intenzivne industrijske proizvode, pokazuje dve suprotne tendencije; da
opada udeo industrijskih proizvoda intenzivnih nisko-kvalifikovanim radom i da raste udeo

primarnih proizvoda.

5.2.6.2. Analiza komparativnih prednosti na nivou robnih grupa Primenom formule za izraGunavanje koeficijenta
otkrivenih komparativnih prednosti na podatke o izvozu Srbije po robnim grupama SMTK, za period 2004-2013. godine,
moguce je utvrditi koje su grupe proizvoda ostvarivale povoljnu konkurentsku poziciju na svetskom trzistu u svakoj od
posmatranih godina (staticke komparativne perednosti) i da li je doslo do promene u strukturi konkurentske pozicije
pojedinih robnih grupa u posmatranom razdoblju (dinami¢ke komparativne prednosti). U 2004. godini komparativne
prednosti su ostvarene kod agrarnih i primarnih proizvoda, dok su industrijski proizvodi iskazali znatno slabije izvozne
performanse. U periodu od 2004. do 2008. godine, agrarni i primarni proizvodi su postepeno gubili komparativhe
prednosti, dok su ih industrijski proizvodi sticali. U vreme krize koje je obuhvaéeno periodom od 2008. do 2013. godine,
situacija se ponovo menja, tako da industrijski proizvodi gube komparativne prednosti, dok kod primarnih proizvoda one
rastu (detaljnija analiza predstavljena je u okviru tabele A-13 u aneksu). Tabela V-12. Komparativne prednosti izvoza
Srbije prema faktorskoj intenzivnosti, na osnovu pokazatelja otkirivenih komparativnih prednosti (RCA), u periodu 2004-
2013. godine Robne grupe SMTK prema tipu tehnologije 2004 Staticke RCA 2008 2013 RCA 2008 RCA 2004
Dinami¢ke RCA RCA 2013 RCA 2008 RCA 2013 RCA 2004 | Agrarni i primarni proizvodi 1,36 0,85 1,05 0,63 1,24 0,77
Il Industrijski proizvodi — sve tehnologije: 0,90 1,06 0,98 1,18 0,92 1,09 A. Intenzivne ljudskim kapitalom 0,37 0,54 0,55
1,46 1,02 1,49 1. Visoka tehnologija 0,24 0,25 0,27 1,04 1,08 1,13 1.1. Radno intenzivne 0,14 0,12 0,17 0,86 1,42 1,21
1.2. Kapitalno intenzivne 0,39 0,44 0,40 1,13 0,91 1,03 2. Srednja tehnologija 0,41 0,56 0,56 1,37 1,00 1,37 2.1. Radno
intenzivne 0,34 0,58 0,58 1,71 1,00 1,71 2.2. Kapitlano intenzivne 0,51 0,52 0,53 1,02 1,02 1,04 2.2.1. Resursno
intenzivne 1,03 0,81 0,80 0,79 0,99 0,78 2.2.2. Ostalo 0,12 0,25 0,25 2,08 1,00 2,08 3. Ostalo 0,53 1,09 1,13 2,06 1,04
2,13 B. Kapitalno intenzivne 0,56 0,59 0,41 1,05 0,69 0,73 C. Radno intenzivne 1,38 1,56 1,46 1,13 0,94 1,06 D.
Resursno intenzivni 2,69 2,68 2,24 1,00 0,84 0,83 1. Slabo 1,35 1,74 1,53 1,29 0,88 1,13 2. Jako 3,17 2,92 2,44 0,92
0,84 0,77 2.1. Intenzivni ljudskim kapitalom 3,67 3,15 2,08 0,86 0,66 0,57 2.2. Ostalo 2,44 2,56 2,94 1,05 1,15 1,20 E.
Ostalo 2,11 1,26 0,68 0,60 0,54 0,32 Izvor: Obrac¢un na osnovu podataka RZS i UNCTAD Kada se 2013. uporedi sa
2004. godinom, uocava se da su komaprativne prednosti u izvozu primarnih proizvoda smanjene za 23%, dok su
komparativne prednosti u izvozu industrijskih proizvoda povecane za 9%. Varijacije u nivou iskazanih komparativnih
prednosti kod poljoprivrednih i ostalih primarnih proizvoda, predstavljaju posledicu osetljivosti obima i vrednosti izvoza
ovih proizvoda u odnosu na volatilnost berzanskih cena i svetske traznje. Sa rastom svetskih berzanskih cena hrane i
ostalih primarnih proizvoda, po pravilu bi trebalo da raste i srpski eksport ovih proizvoda, poSto povecanje cena
stimuliSe proizvodace da izvoze. Ali, ukoliko se uporedi kretanje svetskih cena primarnih proizvoda sa dinami¢kim
pokazateljem komparativnih prednosti srpskog izvoza primarnih proizvoda, uoCava se sledeci paradoks: sa rastom
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svetskih cena primaranih proizvoda smanjuju se komparativne prednosti srpskog izvoza agrarnih i primarnih proizvoda.

u

prvimah moglo bi se ocekivati daje sa svetskom ekonomskom krizom pogorsana
struktura domaceg izvoza, i da je u vreme krize intenziviran izvoz robe nize faze finalizacije
sa nizim cenama na svetskom trzistu. Medutim, desilo se ne§to manje-viSe o¢ekivano za poznavaoce
kretanja berzanskih cena i traznje, a to je snazan pad cena osnovnih metala, ali i traznje za njima,

kao i pad cena hrane na svetskom trzistu, dakle proizvoda koji

tradicionalno beleze dominantno u¢esée u strukturi izvoza. Udeo crnih i obojenih metala u domacem izvozu je

drasti¢no opao, dok se
udeo hrane, istina, povecao, jer je ona vrlo malo elasti€na na promene dohotka.

Poljoprivredne sirovine Hrana Minerali i rude RCA 1,8 1,6 Lancani indeksi 1,4 1,2 1 0,8 0,6 0,4 2005 2006 2007 2008
2009 2010 2011 2012 2013 Grafikon V-6. Agrarni i primarni proizvodi: dinamika RCA i svetskih berzanskih cena
(lan¢ani indeksi) Izvor: Obraun na osnovu baza podataka RZS i UNCTAD Srpski agrani sektor je mogao postici i bolje
izvozne rezultate, da je dovoljno pripremljen za utakmicu na globalnom trZiStu. Naime, domaci izvoznici ne koriste sve
mehanizme, koji omogucéavaju brzu reakciju na promene uslova poslovanja na globalnom trzistu. Srbija nema dovoljno
zaliha odgovarajuceg kvaliteta, kojim bi promptno reagovala na rast traZzenje za poljoprivrednim proizvodima na
svetskom trzistu. Nedovoljan obim savremene proizvodnje (staklenici, plastenici, sistemi navodnjavanja), redukovan
stocni fond, nefleksibilni klani¢ni kapaciteti, neadekvatni skladiSni prostori (magacini, hladnjace), nerazvijena

spoljnotrgovinska mreza i nepovoljni uslovi fiansiranja zaliha,

samo su neki od faktora koji nepovoljno utic¢u na 166

izvoz primarnih proizvoda. Najvece staticke komparativne prednosti u okviru primarnog sektora, u 2013. godini, iskazali
su: voce, pripremljeno i proizvodi (osim sokova); kukuruz u zru; brasno, prekrupa i griz od pSenice; prekrupa i brasno
od ostalih Zitarica; uljano semenje i ostala ulja i bezalkoholna pi¢a. Od zna€ajnijih robnih grupa, najvece dinami¢ke
prednosti u periodu 2004-2013. ostvarili su: iverje, seCka i otpaci od drveta; elektri€na energija; naftni gasovi; preraden
duvan; siri urda i Zive Zivotinje. Kada je o ovom kompleksu re€, posebno treba podsticati komparativne prednosti u
izvozu elektri¢ne energije i bezalkoholih pi¢a, jer ¢e globalna zajednica u buduénosti sve vise biti suo€ena sa
nestasicom energije i vode. Kada je o industrijskim proizvodima re¢, Srbija iskazuje komparativne prednosti u izvozu
radno i resursno intezivnih prozvoda. Radno-intenzivni industrijski sektori su u svim posmatranim godinama iskazivali
statiCke izvozne komparativne prednosti. Osim stati¢kih komparativnih prednosti, ovi sektori su iskazali i rast

dinamickih komparativnih prednosti kada se 2013. godina uporedi sa 2004. Medutim, u periodu 2008-2013. i kod ovih
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sektora je evidentiran pad dinamickih komparatvinih prednosti, pre svega zbog €injenice da njihovi proizvodi najvecim
delom zavise od izvozne traznje, koja je za vreme krize zna¢ajno smanjena, narocito u zemljama EU, kao najvaznijem
izvoznom trziStu za plasman srpskih proizvoda. U okviru radno-intenzivnih proizvoda, najizrazenije komparativne
prednosti u 2013. godini iskazali su: pribor za ode¢u od tekstila; metalni kontejneri; automobilske gume; oruZje i
municija; oprema za domacinstvo od prostih metala i obu¢a. Medutim, vecina ovih proizvoda ne iskazuje i dinamicke
prednosti. Osim pribora za odec¢u i metalnih kontejnera, dinami¢ke prednosti u posmatranom desetogodi$njem periodu
iskazali su jos: til, Cipke, vez, trake i ostalo; proizvodi od plute; stoni pribor; motocikli i bicikli; satovi i €asovnici i
prikolice i poluprikolice. NajviSi nivo stati¢kih komparativnih prednosti, tokom svih posmatranih godina, iskazivao je
sektor resursno-inenzivne industrijske proizvodnje. U meri u kojoj su troSkovi upotrebljenih resursa belezili veéi udeo u
strukturi cene proizvodnje (“jako resursno-intenzivni” proizvodi), komparativne prednosti u izvozu takvih proizvoda
bivale su sve izraZenije. Medutim, dinamicki posmatrano, komparatvine prednosti ovog sektora su postajale sve

manje,

tako da je njihovnivo u 2013. godini bio za oko 180

17% niZi u odnosu na 2004. godinu. Slabljenje komparativnih prednosti u ovom periodu posebno karakteriSe
proizvodnju “jako resurno-intenzivnih” proizvoda (naro€ito kod proizvodnje intenzivne ljudskim kapitalom), dok se kod
“slabo resursno-intenzivnih proizvoda” uo€ava izvesno poboljSanje komparativnih prednosti. Od resursno-intenzivnih
proizvoda, po nivou iskazanih komparativnih prednosti u 2013. godini istiCu se: valjani neplatirani i platirani proizvodi;
proizvodi od drveta; glineni vatrostalni gradevinski materijal; bakar; aluminijum; olovo i kalaj. Svi ovi proizvodi, osim
proizvoda od drveta, zabelezili su zna¢ajno pogorsanje dinami¢kih komparativnih prednosti, pre svega, kao posledicu
pada cena i traznje za obojenim metalima i gradevinskim materijalom. NazZalost, staticke komparativhe prednosti nisu
evidentirane u industrijskim sektorima €ija proizvodnja zahteva zna€ajna ulaganja u ljudski i fiziCki kapital, a upravo je
re¢ o industrijskim granama od strateSkog interesa za globalnu ekonomiju. | pored toga, uteSno deluje podatak da je
sektor industrije €ija proizvodnja zahteva intenzivnu upotrebu ljudskog kapitala iskazao dinami¢ke komparativne
prednosti ¢ak i u periodu krize, $to moze predstavljati signal da se na ovaj sektor ozbiljno moze racunati kao na jedan
od lidera izvoza u bliskoj buduénosti. 5.3. TENDENCIJE NA SVETSKOM TRZISTU USLUGA | IZGLEDI RASTA
SRPSKOG IZVOZA 5.3.1. Globalne i regionalne tendencije u svetskoj razmeni usluga Traznja za razmenjivim
uslugama na svetskom trziStu poslednjih nekoliko decenija je u usponu. Sa razvojem znanja i tehnolo$kih inovacija
manifestovale su se strukturne promene, naro€ito u pravcu 197 dinamicnijeg rasta traznje za raznovrsnim poslovnim,
profesionalnim i tehni€kim uslugama. Zahvaljujuci razvoju novih usluga, a pre svega, ICT sektora, ve¢a tehnoloska
intenzivnost, produktivnost i konkurentnost postaju sve znacajnije karakteristike tercijarnih delatnosti, bitno
opredeljujuci veci stepen njihove razmenijivosti na svetskom trzistu. Takve promene se ne mogu ignorisati ukoliko se
zeli ostvariti zadovoljavaju¢a pozicija na globalnom trZiStu usluga, $to sve viSe respektuju i zemlje u razvoju, u
naporima da ostvare dinami&niji rast i razvoj svojih ekonomija. Zemlje &iji je odrziv i zadovoljavajuéi privredni rast u
jakoj korelaciji sa rastom izvoza, treba da posvete posebnu paznju pracenju trziSnih zahteva i blagovremenom
prilagodavanju traznji, ne samo kada je re¢ o medunarodnom trziStu robe, vec¢ i kada se radi o trziStu raznovrsnih
usluga. Za srpsku privredu je to poseban izazov, s obzirom na postavljene ciljeve razvojne strategije i ekonomske
politike za naredni period, kada glavni generator ekonomskog rasta i razvoja treba da bude veéi izvoz, kako robe, tako i
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razmenljivih usluga. Sve zemlje, u€esnice medunarodne trgovine, zainteresovane su da ostvare $to bolju poziciju na
globalnom trziStu robe i usluga. U uslovima visokog stepena liberalizacije, konkurentska utakmica medu njima postaje
sve intenzivnija. Zbog toga, koncept medunarodnog marketinga i istrazivanja trzita dobija sve veci znacaj, ne samo u

razvijenim trziSnim ekonomijama, vec¢ i u

zemljama u razvojui zemljama u tranziciji. Cilj je da se blagovremeno sagledaju | 40

promene i

tendencije na svetskom trziStu, kako bi se na vreme i adekvatno reagovalo prilagodavanjem sopstvene ponude i
ostvarili $to bolji spoljnotrgovinski rezultati. Ukupan svetski izvoz komercijalnih usluga u 2013. godini premasio je

vrednost od 4.720 milijardi USD, $to predstavlja petinu ukupnog

izvoza robe i usluga u toj godini (UNCTAD, 2014.). Mada je 90

izvoz robe gotovo Cetiri puta veéi od izvoza usluga,

treba imati na umu da se zna€ajusluga u medunarodnoj trgovini ne moze 156

posmatrati samo kroz takav red veli¢ina. Zna€aj usluga je veci nego $to zvani€na statistika prikazuje, s obzirom da
raznovrsne usluge ucestvuju kao vazni inputi u proizvodnji robe, determiniSuci njihovu vrednost, produktivnost i
konkurentnost. Tabela V-13. Izvoz usluga po razvijenosti zemalja, 2003-2013. (mlird. USD, %) 2003 2004 2005 2006
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Svet 1626,5 2192,8 2537,9 2826,0 3337,5 3888,8 3414,6 3896,3 4372,9 4473,8
4720,2 IRZ 1415,0 1641,5 1858,2 2038,6 2339,0 2777,2 2419,8 2695,4 3011,3 3003,4 3169,7 ZUR 402,7 497,0 622,5
718,1 848,1 1000,3 902,5 1110,0 1252,7 1353,1 1422,5 ZUT 44,8 54,3 57,3 69,3 90,4 111,4 92,2 91,0 109,0 117,3 128,0
Srbija 1,0 1,5 1,6 2,1 3,2 4,0 3,5 3,5 4,2 3,9 4,6 Struktura u %: Svet 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 IRZ 87,00 74,86 73,22 72,14 70,08 71,42 70,87 69,18 68,86 67,13 67,15 ZUR
24,76 22,67 24,53 25,41 25,41 25,72 26,43 28,49 28,65 30,24 30,14 ZUT 2,75 2,48 2,26 2,45 2,71 2,86 2,70 2,34 2,49
2,62 2,71 Srbija 0,06 0,07 0,06 0,07 0,10 0,10 0,10 0,09 0,10 0,09 0,10 Izvor: Obracun na osnovu podataka statistike
platnog bilansa NBS i UNCTAD, 2014. lako su se negativni efekti svetske ekonomske krize manifestovali kroz
usporavanje dinamike medunarodne trgovine, kako robe, tako i usluga, poslednjih godina oporavak je dinamicniji kada
je re€ o trgovini usluga u odnosu na trgovinu proizvoda. U 2012. godini ukupan svetski izvoz robe ostao je skoro

nepromenjen u odnosu na prethodnu godinu (stopa rasta od 0,4%), a u 2013. zabeleZen je

2%, sektor usluga ostvario globalnog izvoza 247
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2

»3% u 2012. godinii 5.5% u 2013. godini 179

(UNCTAD, 2014.).52 Rast izvoza komercijalnih usluga od posebnog je znaCaja za grupu najmanje razvijenih zemalja.
Prema podacima Svetske trgovinske organizacije, od 2000. godine izvoz komercijalnih usluga iz najmanje razvijenih
zemalja rastao je po prosecnoj godiSnoj stopi od 14%, dok je ta stopa za ostatak sveta bila 9% (WTO, 2014, p. 22.).
Uprkos €injenici da su najmanje razvijene zemlje ostvarile vrlo dinami€an rast izvoza komercijalnih usluga (13% u
2013. godini), u odnosu na ostatak sveta (6% u 52WTO, International Trade Statistics 2014., p. 22. 2013. godini),
njihov udeo u svetskom izvozu komercijalnih usluga ostao je skroman (svega 0,7% u 2013. godini). Ipak, posmatrano u
globalnim okvirima, razlike u dinamici rasta izvoza usluga sa pojedinih podrucja, doprinele su i promenama regionalnih
u¢eSc¢a u globalnom izvozu komercijalnih usluga. Tako, podaci pokazuju da se udeo pojedinih regiona u svetskom

izvozu komercijalnih usluga poslednjih godina menja. Evropski udeo izvoza komercijalnih usluga u svetskom

smanjen jesa 51,8% u 2005 godini,na 47,2% u 2013. godini, 145

pre svega, pod uticajem znaajnog pada izvoza usluga putovanja. Takode, smanjen je i udeo regiona Severne Amerike,

i to

sa 17,3% u 2005. godini, na 16,4% u 2013. godini. 251

Istovremeno sa padom uceséa Evropskog regiona i regiona Severne Amerike u svetskom izvozu komercijalnih usluga,
evidentiran je rast udela drugih regiona, a pre svega Azije, koja je dostigla 26,2% u€eS¢a u globalnom izvozu usluga u
2013. godini (dok je u 2005. godini njen udeo bio 21,7%). Rastuci udeo ovog podrucja ostvaren je, pre svega, pod
uticajem rasta prihoda od usluga putovanja (narocito u slede¢im zemljama: Makao, Kina i Tajland), a takode i pod
uticajem rasta izvoza grupe ,ostalih komercijalnih usluga® (narocito iz Indije i Kine). Zajednica nezavisnih drzava (ZND)
ostvarila je povecanje u¢e$éa u globalnom izvozu komercijalnih usluga, sa 1,6%, na 2,5% u 2013. godini. Na ovom
podrucju evidentiran je najdinamicniji prose€an godi$nji rast izvoza komercijalnih usluga od 2005. godine (po prose¢noj
stopi od 14%). Takav rast je ostvaren, pre svega, zahvaljujuéi poveéanju ruskog izvoza transportnih usluga, koje
predstavljaju najznacajniji izvozni segment usluznog sektora €itavog Regiona. Takode, regioni Centralne i Juzne
Amerike ostvarili su povec¢anje udela u globalnom izvozu komercijalnih usluga. Udeo regiona Srednjeg Istoka ostao je
stabilan (2,6% u 2005. i 2,7% u 2013. godini), dok je udeo Afrike ostao relativho skroman (svega 1,9% u 2013. godini).
Na listi deset vodecih izvoznika komercijalnih usluga u svetu, prema podacima Svetske trgovinske organizacije za
2013. godinu (WTO, 2014.), nalaze se: EU-28 (isklju€ujuéi intra-EU trgovinu), SAD, Kina, Indija, Japan, Hong Kong,
Singapur, Republika Koreja, Svajcarska i Kanada. Na pomenutih deset vodeé¢ih zemalja uéesnica u medunarodnoj

trgovini komercijalnih usluga otpada 73,4% ukupne svetske trgovine komercijalnih usluga u 2013. godini. Samo EU 28
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(bez intra EU trgovine) i SAD ostvarile su izvoz u vrednosti od 891 milijardu USD i 662 milijarde USD, respektivno, i
uCestvovale su u ukupnom svetskom izvozu komercijalnih usluga sa 25,2% i 18,7%, zauzevSi prvo i drugo mesto. Na
treéem mestu je Kina, sa ostvarenim izvozom u vrednosti od 205 milijardi USD i uéeS¢em od 5,8% u ukupnom
globalnom izvozu komercijalnih usluga. Medu 40 zemlja, rangiranih prema vrednosti izvoza, najdinamicniji rast izvoza
usluga u 2013. godini zabelezZile su sledece zemlje: Meksiko (po stopi od 21%), Tajland (19%), Makao, Kina (18%),
Katar 16%, Belorusija (16%), Ujedinjeni Arapski Emirati (15%) itd. | na listi vode¢ih uvoznika komercijalnih usluga u
svetu, na prvom i drugom mestu su zemlje EU28 (bez intra EU trgovine) i SAD, sa ostvarenim vrednostima uvoza od
668 milijardi USD i 432 milijarde USD, odnosno, sa u¢eS¢em u ukupnom uvozu komercijalnih usluga od 19,7% i 12,7%
respektivno (zajedno, ove dve zemlje u€estvuju u ukupnom svetskom uvozu komercijalnih usluga sa 32,4%). Tre¢a
pozicija, kao i na listi vodecih izvoznika, pripada Kini, sa ostvarenim uvozom u vrednosti od 329 milijardi USD i
uéeS¢em u ukupnom svetskom uvozu od 9,7%. Osim pomenute tri zemlje, medu prvih deset, svrstavaju se: Japan,
Singapur, Indija, Ruska Federacija, Republika Koreja, Kanada i Brazil. Na pomenutih prvih deset zemalja, najvecih
uvoznika, otpada 66,7% ukupnog svetskog uvoza komercijalnih usluga. Medu 40 zemalja rangiranih prema vrednosti
uvoza, najdinamicéniji rast uvoza usluga u 2013. godini zabelezZile su slede¢e zemlje: Kina (18%), Ruska Federacija
(18%), Turska (16%), Svajcarska 13%, Ujedinjeni Arapski Emirati (12%), Katar (12%) i Ukrajina (11%). 5.3.2.
Strukturne karakteristike svetske razmene usluga Trend liberalizacije medunarodne trgovine, kao i razvoj savremene
tehnologije koja je primenjiva u sektoru usluga, pogodovao je vec¢oj razmenijivosti raznovrsnih usluga i intenziviranju
konkurentske utakmice medu zemljama. Karakteristike usluznih delatnosti, koje su u prosSlosti tretirane kao manje
produktivne, a viSe radno, nego tehnolo$ki intenzivne, i koje su €esto podrazumevale neposredni kontakt izmedu
proizvodaca i korisnika, u savremenim uslovima bitno su promenjene. Zahvaljuju¢i razvoju znanja i Siroj primeni
tehnoloSkih inovacija, naroCito u oblastima raznovrsnih kompjuterskih i informatickih usluga, kao i savremenih
komunikacionih usluga, prostorna udaljenost izmedu prodavca i kupca usluga gubi na znacaju, a produktivnost i
konkurentnost dobijaju na znac€aju. Usluge postaju lakSe razmenjive, a utakmica za sticanje konkurentskih prednosti na
medunarodnom trzZiStu sve intenzivnija. Konkurentnost usluga postaje i sve znacajnija komponenta konkurentnosti
robe, buduc¢i da raznovrsne usluge ucestvuju u kreiranju vrednosti robe, kao proizvodni inputi. Sve to se manifestovalo
kroz promene u strukturi ponude i traznje usluga na svetskom trzistu, posmatrano po vrstama usluga. Podaci Svetske
trgovinske organizacije pokazuju da je udeo klasi¢nih usluga u ukupnoj svetskoj trgovini usluga opao, dok se udeo
ostalih (pre svega, poslovnih) usluga povecao. Na primer, udeo transporta u ukupnom izvozu komercijalnih usluga u
2000. godini iznosio je 23,2%, a u 2013. godini 19,5%.53 Udeo usluga putovanja istovremeno je smanjen, sa 32,0% na
25,5%, dok je udeo grupe ostalih usluga povecéan sa 44,8% na 54,9%. Tabela V-14. Svetska trgovina komercijalnih
usluga, po vrstama usluga (u mird. USD i %) Vrednost (mird. USD) 2013 2000 2005 Ucesce (%) 2011 2012 2013 Izvoz:
Sve komercijalne usluge 4645 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 Transport 905 23,2 22,6 20,5 20,2 19,5 Putovanja 1185
32,0 27,9 24,8 25,1 25,5 Ostale usluge 2550 44,8 49,3 54,5 54,5 54,9 Uvoz: Sve komercijalne usluge 4380 100,0 100,0
100,0 100,0 100,0 Transport 1165 28,6 28,6 27,4 27,3 26,6 Putovanja 1070 30,1 27,4 23,4 23,9 24,5 Ostale usluge
2085 41,2 44,0 48,0 47,5 47,6 lzvor: WTO, International Trade Statistics 2014., p. 121. Grupi ,0stalih usluga“ svojstven
je vrlo dinami¢an rast globalne trgovine, u poredenju sa drugim vrstama usluga. Njihove prosecne godiSnje stope rasta

izvoza bile su najvise u vremenskim intervalima 2000-2005. godine

(rast po prosecnoj godi$njoj stopi od 208
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13) i 2005-2010. godine

(rast po prosec¢noj godi$njoj stopi od 208

11), kada su zabelezZene viSe stope u odnosu na ukupan rast komercijalnih usluga i u odnosu na rast usluga transporta
i usluga putovanja (tabela A-14 u aneksu). U okviru grupe ostalih usluga ekspanziju su ostvarile narocito raznovrsne
poslovne i profesionalne usluge, gde su uklju¢ene kompjuterske i vezane usluge i komunikacione usluge kao tipi¢ne
vrste novih usluga, zasnovanih na znanju i tehnoloSkim inovacijama.54 Svetski izvoz kompjuterskih i informati¢kih
usluga u periodu 2005-2013. godine rastao je po prosecnoj godisnjoj stopi od 14%. U 2012. godini ostvaren je rast

njihovog izvoza

po stopi od 5%, au 2013. godini po stopi od 24

10%. U 2013. godini svetski izvoz kompjuterskih i informati€kih usluga dostigao je vrednost od 285 milijardi USD.55 53
WTO, ,Trade in Commercial Services®, International Trade Statistics 2014, WTO, 2014. 54 www.wto.org 55 NajvecCi
izvoznici kompjuterskih i informatic¢kih usluga u svetu, prema podacima za 2013. godinu su: EU-28 (sa ostvarenim
ekstra-EU izvozom u vrednosti od 62,3 milijarde USD), Indija (49,5 milijardi USD), SAD (18,2 milijarde 200 Svetski

izvoz komunikacionih usluga u periodu 2005-2013. godine

rastao je po prosec¢noj godiSnjoj stopi od 9%. 145

U 2012. godini ostvaren je rast njihovog izvoza

po stopi od 5%, au 2013. godini po stopi od 24

9%. U 2013. godini svetski izvoz komunikacionih usluga dostigao je vrednost od 120 milijardi USD.56 5.3.3. Znacaj

usluga za spoljnu trgovinu Srbije Prema podacima iz platnog bilansa, Narodne banke Srbije, Republika Srbija

jeu 2013. godini ostvarilaizvoz robe i usluga uvrednosti od 76

19.127,1 milion USD. lzvoz robe dostigao je vrednost od 14.564,5 miliona USD, a izvoz usluga 4.562,7 miliona USD.57
lako je izvoz robe bio 3,2 puta veci od izvoza usluga, razmenjive usluge su vazan segment spoljnotrgovinske razmene

Republike Srbije, koji bi jo§ zna¢ajnije mogao doprineti budu¢em dinami¢nijem izvozno-orijentisanom rastu privrede
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Srbije i ostvarivanju zapazenijih deviznih prihoda.

197

Srbije u 2013. godini iznosio je 23,85%. Udeo usluga u ukup. izvozu 24% Udeo robe u ukup. izvozu 76% Grafikon V-7.
Struktura ukupnog srpskog izvoza u 2013. godini (u %), Izvor: NBS U 2013. godini uvoz robe i usluga dostigao je
vrednost od 23.945,7 miliona USD, od ¢ega na uvoz robe otpada 19.840,9 miliona USD, a na uvoz usluga 4.104,8
miliona USD. Uvoz robe bio je 4,8 puta veéi od uvoza usluga, a udeo uvoza usluga u ukupnoj vrednosti uvoza robe i
usluga iznosi 17,1%. USD), Kina (15,4 milijarde USD), Kanada (6,9 milijardi USD), Izrael (4,3 milijarde USD u 2012.
godini), Filipini (2,8 milijardi USD), Ruska Federacija (2,6 milijardi USD), Malezija (2,0 milijardi USD) i Kostarika (2,0
milijardi USD). Najdinamicniji rast izvoza kompjuterskih i informati¢kih usluga u 2013. godini, medu deset vodecih
zemalja izvoznica, ostvarila je ZND (po stopi od 25%). WTO, op. cit,. p. 134 56 Najveci izvoznici komunikacionih
usluga u svetu, prema podacima za 2013. godinu su: EU-28 (sa ostvarenim ekstra-EU izvozom u vrednosti od 31, 9
milijardi USD), SAD (14,8 milijardi USD), Kuvaijt (3,4 milijarde USD), Kanada (2,7 milijarde USD), Kina (1,7 milijardi
USD), Hong Kong (1,8 milijardi USD u 2012. godini), Indija (2,2 milijarde USD), Ruska Federacija (1,7 milijardi USD),
Australija (1,2 milijarde USD) i Indonezija (0,8 milijardi USD). Najdinamicniji rast izvoza komunikacionih usluga u 2013.

godini, medu deset vodecih zemalja izvoznica, ostvarila je Indija (po stopi od 34%). WTO, op. cit,. p. 128-129. 57

Prema metodologiji sadrzanoj u Priruéniku za izradu platnog bilansa, peto izdanje 189

Medunarodnog monetarnog fonda 1993

(BPM 5 — Balance of Payment Manuel 5). Na osnovu podataka NBS, objavljenih u martu 2014. 201 Udeo usluga u
ukup. uvozu 17% Udeo robe u ukup. uvozu 83% Grafikon V-8. Struktura ukupnog srpskog uvoza u 2013. godini (u %)
Izvor: NBS Za razliku od bilansa robne razmene, kojem je svojstven deficit, bilansu usluga je ve¢ godinama svojstven
suficit. Za dvanaest meseci 2013. godine deficit bilansa robne razmene dostigao je 5.276,4 miliona USD, a
istovremeno je suficit bilansa usluga iznosio 457,8 miliona USD, Sto znadi da je oko 8,7% negativhog robnog salda
“pokriveno” pozitivnim saldom bilansa usluga. Doprinos sektora usluga pokricu negativhog salda robne razmene, t{j.
zapazenijem smanjivanju deficita teku¢eg rac¢una platnog bilansa, mogao bi da se realizuje dinami¢nijim rastom izvoza
usluga. Ako se posmatraju tendencije spoljnotrgovinske razmene usluga Srbije u periodu 2007-2013. godine), uoCava

se da je pad izvoza evidentiran

u 2009. u odnosu na 2008. godinu (za 13.5%) iu 2012. uodnosuna 2011. godinu | 90

(za 6%). Ovakve nepovoljne oscilacije posledica su oteZanih uslova plasmana u inostranstvu (pre svega u EU, kao
najznacajnijoj destinaciji srpskog izvoza), zbog ekonomske krize koja je imala Sire medunarodne razmere. Nakon

kriznih uticaja 2009. i 2012. godine, usledio je rast ukupnog izvoza usluga iz Srbije, pa je u 2013. godini dostignut izvoz
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koji je bio za 14,9% veci

u odnosu na prethodnu godinu i za 44 1% veéi uodnosuna 2007. godinu| 82

(tabela A-15 u aneksu). Sli¢ne tendencije uocljive su i kada se posmatra kretanje ukupnog uvoza usluga u Srbiju. Osim
pada izvoza, uvoz je, takode, smanjen u dve pomenute godine, buduci da su krizni uslovi bili evidentni i u domacoj
privredi, manifestujuéi se i kroz smanjenu traznju za raznovrsnim uslugama koje se nabavljaju iz inostranstva. Tako je

vrednost uvoza usluga u 2009.

uodnosu na 2008. godinu opalaza oko 20%,au 2012.u odnosuna 2011. 158

godinu

za 5,7%. Nakon ovih godina, usledio je oporavak traznje, pa je u 2013. u

odnosu na 2012, godinu uvoz biove¢i za8, 8%, auodnosuna 114

2007. godinu za 16,5%. Prikazana dinamika izvoza i uvoza imala je odgovaraju¢e efekte na saldo

razmene usluga sa inostranstvom. Bilans razmene usluga Srbije sa inostranstvom bio je | 212

negativan u prve dve godine

posmatranog vremenskog intervala, dok je u narednim godinama bio pozitivan. Najveci pozitivan saldo evidentiran je u

2013. godini, kada je dostigao oko 458 miliona USD i bio

260

i 38,2

puta veéi u odnosu na 2010. godinu. 333

Sektor usluga i dalje je jedan od retkih segmenata srpske privrede, koji ostvaruje veci izvoz od uvoza u razmeni sa
inostranstvom. Imajuéi u vidu Cinjenicu da izvoz treba da bude glavna pokretacka snaga dinami¢nog i stabilnog

privrednog rasta i razvoja srpske privrede u buduéem periodu, veoma je vazno da se adekvatno iskoriste sve
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moguénosti za povecanje izvoza,

ne samo robe, veci raznovrsnih usluga. Na taj nacin bi se obezbedilo i 175

postepeno ublazavanje aktuelnih ekonomskih problema vezanih za visoku nezaposlenost, budZetski deficit, javni dug,
relativno nizak nivo zivotnog standarda velikog dela stanovnistva itd. 5.3.4. Strukturne karakteristike spoljnotrgovinske

razmene usluga Srbije u 2013. godini, po vrstama usluga Prema podacima Narodne banke Srbije, u 2013. godini

ostvaren je izvoz usluga Srbije u vrednosti od 64

priblizno 4.563

miliona USD i uvoz u vrednosti od 4. 105 miliona USD, tako da je ostvaren suficit od 64

458 miliona USD.

Tabela V-15. Bilans usluga, Republika Srbija (bez Kosova i Metohije), januar — decembar 2013. (u milionima USD i %)
Vrste usluga Izvoz Uvoz Saldo Struktura Struktura izvoza uvoza Pokrivenost uvoza izvozom (u milionima USD) (u %)
(u %) Ukupno 4562,67 4104,84 457,83 100,00 100,00 111,15 Turizam 1052,88 1117,05 -64,16 23,08 27,21 94,26
Saobracéaj: Pomorski Vazdusni Drumski Zelezni¢ki Re¢ni Postanske i kurirske usluge Ostalo* 1079,37 0,00 211,74
451,89 82,95 38,34 5,57 288,87 1117,12 68,67 230,14 184,75 58,71 56,40 6,23 512,22 -37,75 -68,67 -18,39 267,13
24,24 -18,05 -0,66 -223,34 23,66 0,00 4,64 9,90 1,82 0,84 0,12 6,33 27,22 1,67 5,61 4,50 1,43 1,37 0,15 12,45 96,62
0,00 92,01 244,59 141,28 67,99 89,38 56,40 Usluge komunikacija 580,73 369,71 211,02 12,73 9,01 157,08 Investicioni
radovi 263,15 110,08 153,07 5,77 2,68 239,06 Ostalo: Osiguranje Finansijske usluge Posr. i usluge u vezi s trgov.
Operativni zakup Prava industrijske svojine Poslov. profes. i tehn. usl. Usl. za li¢. kult. pot. rekr. Usl. drzavnih
institucija Ostale usluge 1586,54 28,94 34,74 87,11 10,14 44,47 970,14 137,55 5,54 267,90 1390,90 52,92 49,77 53,76
48,31 221,24 758,24 79,36 61,57 65,72 195,65 -23,98 -15,04 33,35 -38,16 -176,77 211,90 58,19 -56,03 202,18 34,77
0,63 0,76 1,91 0,22 0,98 21,26 3,02 0,12 5,87 33,88 1,29 1,21 1,31 1,18 5,39 18,47 1,93 1,50 1,60 114,07 54,70 69,79
162,03 20,99 20,10 127,95 173,33 9,00 407,64 *Transport nafte i gasa, iznajmljivanje vozila i dr. Napomene: Podaci iz

71

Zbog prikazivanja pojedinih transakcija sa decimalom, moguéa su odstupanja u ukupnom iznosu. Prema Priru€niku za
platni bilans MMF, Sesto izdanje, racunarske i informati¢ke usluge uklju¢ene su u usluge u oblasti komunikacija. lzvor:
Obracunato na osnovu podataka devizne statistike Narodne banke Srbije, Bilans usluga, Beograd, mart, 2014.

Posmatrano po vrstama usluga, pozitivan doprinos ukupnom suficitu bilansa usluga pruzile su sledece delatnosti:
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drumski saobracaj (sa ostvarenim suficitom od 267,1 milion USD), usluge u oblasti komunikacija (211,0 miliona USD),

poslovne, profesionalne i tehni¢ke usluge (211,9 miliona USD), investicioni radovi (153,1 milion USD),

usluge za li¢ne i kulturne potrebe i rekreaciju 78

(58,2 miliona USD) itd. Ostalo Investicioni radovi Usluge komunikacija Saobra¢aj Turizam Saldo Uvoz Izvoz -200 0 200

400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 M ilioni USD Grafikon V-9.

lzvoz, uvoz i saldo po osnovnim kategorijama usluga, 64

2013.

lzvor: Grafikon izraden na osnovu podataka Narodne banke Srbije Deficit 64

je zabelezen u slede¢im oblastima: usluge transporta nafte i gasa, iznajmljivanja vozila i sl. (-223,3 miliona USD);
prava industrijske svojine (-176,8 miliona USD); pomorski saobracaj (-68,7 miliona USD); turizam (-64,2 miliona USD);
usluge drzavnih institucija (-56,0 miliona USD); operativni zakup (-38,2 miliona USD); osiguranje (-24,0 miliona USD);
vazdusni saobracaj (-18,4 miliona USD); re¢ni saobra¢aj (-18,1 milion USD) itd. Na osnovu podataka o vrednostima
izvoza i uvoza po pojedinim vrstama usluga, u 2013. godini pokazatelj pokrivenosti uvoza izvozom bio je najpovaoljniji u
oblastima drumskog saobracaja (244,6%), investicionih radova (239,1%), usluga za li€ne i kulturne potrebe i rekreaciju
(173,3%), posredovanja i usluga vezanih za trgovinu (162,0%), zatim, usluga u oblasti komunikacija (157,1%),
ZelezniCkog saobracaja (141,3%), poslovnih, profesionalnih i tehnickih usluga (127,9%), itd. Struktura srpskog izvoza
usluga u 2013. godini, bila je slede¢a: uCeSée saobracaja je 23,7%, turizma 23,1%, investicionih radova u inostranstvu

5,8%, usluga u oblasti komunikacija 12,7%.58 Na grupu ,ostalo” (osiguranje; finansijske

usluge; posredovanje i usluge u vezi sa trgovinom; operativni zakup; prava 78

industrijske svojine; poslovne, profesionalne i tehnicke

usluge; usluge za liéne i kulturne potrebe i rekreaciju; usluge drzavnih institucija i 78

ostale usluge) otpadalo je ukupno 34,8% od ukupnog izvoza usluga Srbije u

izvozna iz Lostalo® 163
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poslovne,

21,3%. Ostalo 34,8% Saobracaj 23,7% Investicioni radovi 5,8% Usluge komunikac. 12.7% Turizam 23,1% Grafikon V-
10. Udeo pojedinih vrsta usluga u ukupnom izvozu sektora usluga, Republika Srbija, 2013. Izvor: NBS, 2014. 58Prema
istrazivanju Svetske banke, merenjem otkrivenih komparativnih prednosti (RCA- revealed comparative advantage),
uoCava se da Srbija poseduje jak RCA pokazatelj u oblasti komunikacionih usluga, dok su transportne usluge na
drugom mestu, prema podacima za 2000. i 2005. godinu. World Bank Group, op.cit., p. 22. 204 Struktura uvoza usluga
Srbije u 2013. godini, bila je slede¢a: u€esce turizma je 27,2%; saobracaja 27,2%; investicionih radova 2,7% i usluga u
oblasti komunikacija 9,0%. Na devet vrsta usluga, obuhvaéenih kategorijom ,ostalo®, otpada 33,9% od ukupnog uvoza
usluga Srbije. U okviru ove grupe, najznacajniju pojedinaCnu uvoznu stavku €ine poslovne, profesionalne i tehnicke
usluge, na koje otpada 18,5% od ukupnog uvoza usluga Srbije i prava industrijske svojine sa 5,4%. Evidentno jedaiu
strukturi srpskog izvoza i u strukturi uvoza usluga zapazeno mesto pripada klasi¢nim uslugama, kao $to su saobracaj i

turizam, ali, takode i poslovnim, profesionalnim i tehni¢kim uslugama i uslugama komunikacija, koje su sve trazenije,

kako na medunarodnom, tako i na domacéem trzistu 182

usluga. Ostalo Saobracaj 33,9% 27,2% Investicioni radovi 2,7% Usluge Turizam komunikac. 27,2% 12.7% Grafikon V-
11. Udeo pojedinih vrsta usluga u ukupnom uvozu sektora usluga, Republika Srbija, 2013. Izvor: NBS, 2014. Buducée
investicije u dalji razvoj izvozno-orijentisanih usluznih delatnosti, treba da doprinesu unapredenju njihove konkurentnosti
i boljem pozicioniranju Srbije na medunarodnom trziStu usluga. 5.3.5. Konkurentnost srpskog izvoza usluga lako je u
2013. ostvarila 4,6 puta veci devizni priliv po osnovu izvoza usluznog sektora nego u 2003. godini, Srbija je neznatno
povecala u€eS¢e u svetskom izvozu usluga, sa 0,06% na 0,1%. Istovremeno, udeo Srbije u izvozu usluga zemalja u
tranziciji porastao je sa 2,23% na 3,85% u 2010. i 2011. godini, da bi u naredne dve godine opao na 3,32% i 3,59%,
respektivno. Pad traznje na globalnom trziStu u prvim godinama globalne krize znatno je manje uticao na izvoz usluga
Srbije nego na izvoz usluga ostalih zemalja u tranziciji, dok je obrnut slu¢aj bio u periodu 2011-2013. godine, kada je

izvoz usluga zemalja u tranziciji iskazao ne$to bolje performanse oporavka. Tabela V-16:

Ucescée Srbije u svetskom izvozu usluga i u 87

izvozu usluga ZUT, 2003-2013. (mird. USD, %) 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Izvoz
Srbije (mird. USD) 1,0 1,5 1,6 2,1 3,2 4,0 3,5 3,5 4,2 3,9 4,6 Procentualno u¢esc¢e Srbije: u svetskom izvozu (%) 0,06
0,07 0,06 0,07 0,10 0,10 0,10 0,09 0,10 0,09 0,10 u izvozu ZUT (%) 2,23 2,76 2,79 3,03 3,54 3,59 3,80 3,85 3,85 3,32
3,59 Izvor: Obracun na osnovu podataka statistike platnog bilansa NBS i UNCTAD, 2014. U narednom grafikonu
prikazana je logaritamska vrednost deviznog priliva od usluga iskazanog u dolarima, za Srbiju i glavne grupe zemalja
svrstanih po ekonomskoj razvijenosti. Na osnovu ocene koeficijenata regresije logaritamskog trenda , izvrSeno je
poredenje dinamike izvoza usluga Srbije i posmatranih grupacija u periodu 2003-2013. godine. Grafikon V-12. Logaritam

izvoza usluga Srbije i razli€itih grupacija zemalja svrstanih po ekonomskoj razvijenosti, 2003-2013. Izvor: Obracun na
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osnovu podataka statistike platnog bilansa NBS i UNCTAD, 2014. Koeficijent determinacije modela za sve posmatrane
grupacije kre¢e se u rasponu R2 = 0,9365- 0,9801, odakle sledi da je zavisnost izvoza usluga svake pojedine grupacije
u odnosu na vremensku dimenziju objasSnjena modelom jednostavne logaritamske regresije sa 93,6-98,0%
verovatnoce, odnosno da je kori§¢eni model reprezentativan. Znacaj parametara a i § u analizi regresionog modela nije
jednak, posto je tumacenje ocene parametra 3 bitno znacajnije od tumacenja ocene parametra a. Parametar a
predstavlja procenjenu ili o€ekivanu vrednost zavisne varijable Y, kada vrednost nezavisne varijable X tezi 0 (tacka
preseka funkcije sa Y-osom), dok parametar 8 sluzi za obracun procenjene vrednosti zavisne varijable za odredenu
procentualnu promenu nezavisno promenljive. Najve¢u ocenjenu vrednost 8 koeficijenta regresije trenda ima Srbija, $to
ukazuje da je ugao koji tangenta logaritamskog trenda izvoza usluga Srbije sklapa sa X-osom najmanje oStar, odnosno
da je nagib trend linije najstrmiji, a dinamika rasta najve¢a. Nesto usporeniji trend rasta izvoza usluga u posmatranom

periodu ostvarile su

zemlje u razvoju i zemlje u tranziciji, dok su industrijski razviene ekonomije 242

belezile najusporeniji rast izvoza usluga u posmatranom periodu. Tabela V-17. Koeficijenti regresije logaritamskog
trenda izvoza usluga, 2003-2013. a B R 2 Svet 3,2044 0,1921 0,9769 Industrijski razvijene zemlje (IRZ) 3,1234 0,1526
0,9539 Zemlje u razvoju (ZUR) 2,5566 0,2365 0,9667 Zemlje u tranziciji (ZUT) 1,6112 0,1944 0,9801 Srbija -0,0236
0,2877 0,9365 Izvor: Obracun na osnovu podataka statistike platnog bilansa NBS i UNCTAD, 2014. Kao pokazatelj
konkurentnosti izvoza usluznog sektora Srbije posluzi¢e prilagodena verzija CMS modela hipoteti¢kog izvoza, koja
omogucava komparaciju stvarnog i hipoteti¢kog deviznog priliva po osnovu izvoza usluga u periodu 2003-2013. godine.
HipotetiCki izvoz u poslednjoj godini posmatranja dobija se primenom indeksa rasta svetskog uvoza usluga na devizni
priliv Srbije od usluga u baznoj godini. Ukoliko bi ostvareni devizni priliv u teku¢oj godini bio veci od hipotetickog, to bi
moglo sugerisati da je u posmatranom periodu doslo do unapredenja konkurentnosti izvoza usluznih proizvoda srpske
privrede. Hipoteticki devizni priliv od izvoza usluga zemlje j u tekucoj godini obracunat je na osnovu formule (K.W.
Rotschild, 1975, p. 222).59 j HDP1 = (j DPi0O * si ), n > i =1 gde si predstavlja indeks rasta svetskog uvoza usluga u
tekucoj godini u odnosu na baznu, a jDPI0 izvoz usluznog proizvoda i iz zemlje j u baznoj godini. Tabela V-18.
Dekompozicija rasta deviznog priliva od izvoza usluga Srbije u 2013. u odnosu na 2003. godinu (milioni USD, %) lzvoz
Srbije DP 2003 DP 2013 HDP2013 DP 2013-HDP2013 Uticaj globalnog trenda trgovine uslug. (%) Uticaj konkurentnosti
i dr. strukturnih faktora (%) Ukupno usluge 1044,76 4562,67 2523,53 2039,14 55,31 44,69 Transport 240,54 1079,37
586,03 493,34 54,29 45,71 Turizam 170,30 1052,88 357,61 695,27 33,97 66,03 Komunikacije, kompjuterske i
informatic¢ke usluge 71,44 580,73 176,39 404,34 30,37 69,63 Investicioni radovi 289,49 1586,54 768,42 818,12 48,43
51,57 Osiguranje 15,91 28,95 30,08 -1,13 103,91 -3,91 Finansijske usluge 4,72 34,74 13,15 21,59 37,86 62,14 Autorska
prava, naknade i licence 4,77 44,47 12,77 31,70 28,71 71,29 Ostale poslovne usluge 214,69 1335,30 612,11 723,19
45,84 54,16 Li¢ne, kulturne i rekreativne usluge 24,80 137,55 57,37 80,18 41,71 58,29 Usluge drzavnih institucija 24,60
5,54 41,46 -35,92 748,37 -648,37 Izvor: Obracun na osnovu podataka iz platnog bilansa NBS i UNCTAD, 2014. Na
osnovu prikazanog analititkog modela moze se zaklju€iti da je devizni priliv Srbije od realizacije usluga na globalnom

trzistu u 2013. godini iznosio 4,56 mird. USD,
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Sto jezaoko 3, 52 mlrd. viSeu 282

poredenju sa 2003. Da je povecanje izvoza usluga Srbije u 2013. godini, u odnosu na 2003. godinu, bilo identi¢no rastu

globalne trgovine uslugama u istom periodu,

ostvareni devizni priliv Srbije po osnhovu izvoza usluga u 286

2013. bio bi identi€¢an hipotetiCkom i iznosio bi 2,52 mird. USD. Medutim, ostvareni devizni priliv Srbije od realizacije
usluga na medunarodnom trzistu u 2013. godini premasio je procenjenu hipotetiCku vrednost izvoza za 2,04 mird. USD,
tako da se 55,3% ukupnog izvoza usluga Srbije u 2013. godini moze pripisati uticaju rasta globalne trgovine uslugama,
a 44,69% delovanju ostalih nedefinisanih faktora, medu kojima znagajno mesto pripada unapredenju konkurentnosti
domaceg usluznog sektora i drugim strukturnim faktorima, a pre svega odabiru trziSta i asortimanu ponude usluznih
proizvoda. Posmatrano po pojedinim vrstama usluga, maniji devizni priliv od hipoteti€ki procenjenog u 2013. godini

zabelezen je u sektorima osiguranja i usluga drzavnih institucija. Dok se drasti¢an pad 59

K.W. Rothschild, Export Structure, Export Flexibility and Competitiveness, 196

Weltwirtschaftliches Archiv, 1975, Band 111, p. 222,

207 deviznog priliva po osnovu drzavnih insititucija u posmatranom periodu moze pripisati procesu privatizacije i
deregulacije privredne aktivnosti u Srbiji, odnosno transferu brojnih usluga iz javnog u privatni sektor, dotle se podbacaj
deviznog priliva po osnovu usluga osiguranja mora tumaciti kao posledica niskog nivoa kapitalizovanosti ovog sektora i
nedovoljno sofisticirane ponude usluga osiguranja. Domaca osiguravaju¢a drustva nisu imala odgovarajuéi kapital kojim
bi ozbiljnije konkurisala osiguravaju¢im kompanijama iz razvijenih zemalja u opsluzivanju krizom zahvaéene evropske
ekonomije. Ostali usluzni sektori ostvarili su bolje izvozne performanse u 2013. godini od procenjenih na bazi globalnog
rasta trgovine uslugama. Najveci prebacaj deviznog priliva od o€ekivanog u posmatranoj godini zabelezen je u
sektorima: autorskih prava, naknada i licenci; komunikacija, kompjuterskih i informati¢kih usluga; turizma i finansijskih
usluga. 5.3.6. Staticke i dinami¢ke komparativne prednosti sektora usluga U periodu 2003-2013. godine, devizni priliv
od izvoza usluga Srbije poveéan je za 337%, uz prose€nu godiSnju stopu od 17,5%, a najveci rast je zabelezen u
periodu do momenta u kojem je globalna finansijska kriza poCela ispoljavati negativhe efekte na domacu privredu.
Prose€an godisnji rast deviznog priliva od izvoza usluga u periodu koji prethodi krizi, 2003-2008. godine, iznosio je
31,7%, $to se moze okvalifikovati kao period dinami¢nog rasta, dok je u vreme krize, 2009-2013. godine, prose¢an
godiSnji rast opao na 3,2%, Sto predstavlja period usporenog rasta. Jedan od ¢esto kori§¢enih indikatora iskazanih
komparativnih prednosti pojedinih sektora nacionalne privrede prestavlja relativni spoljnotrgovinski saldo (RSS). Ovaj
pokazatelj se dobija iz odnosa neto izvoza sektora (grane) i njegove ukupne spoljnotrgovinske razmene, a definiSe se

izrazom (B. Balassa, 1965): RSS =
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Xi-Mi,Xi+Mi gdeje: Xi 165

- izvoz sektora i, a Mi - uvoz sektora i. U ovom slu€aju, relativni spoljnotrgoivnski saldo predstavlja, zapravo, u¢es¢e
neto izvoza u ukupnoj spoljnotrgovinskoj razmeni odredenog usluzog sektora ili grane. Sektori ili grane, koji imaju
pozitivnu vrednost RSS, ostvaruju neto izvoz i mogu se smatrati, po ovom tumacenju, medunarodno konkurentnim. U
cilju formiranja duze vremenske serije, u radu su kori§¢eni podaci po klasifikaciji BPM5, u okviru koje je mogucée
izdvaijiti ukupno 18 sektora i grana koje su se bavile usluznom delatno$¢u u periodu 2003-2013. godine. Tabela V-19.
Koeficijenti relativhog spoljnotrgovinskog salda usluznog sektora Srbije, po vrstama usluga, 2003-2013. RSS 2003
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Iskazane kompar. prednosti Neiskazane kompar. prednosti
2013-2003 Turizam 0.05 -0.02 0.08 0.10 -0.09 -0.14 -0.05 -0.09 -0.06 -0.06 -0.03 3 8 -0.08 Pomorski saobracaj -1.00
-1.00 -1.00 -1.00 -1.00 -1.00 -1.00 -1.00 -1.00 -1.00 -1.00 0 11 0.00 Vazdu$ni saobrac¢aj 0.38 0.30 0.23 0.28 -0.06 -0.07
-0.06 -0.04 -0.04 -0.04 -0.04 4 7 -0.42 Drumski saobra¢aj 0.09 0.01 0.11 0.14 0.25 0.32 0.37 0.37 0.36 0.37 0.42 11 0
0.33 Zelezni¢ki saobra¢aj 0.36 -0.03 0.05 -0.07 0.08 -0.03 -0.11 -0.04 -0.01 0.05 0.17 5 6 -0.19 Recni saobracaj 0.44
0.11 -0.01 -0.23 -0.33 -0.32 -0.30 -0.39 -0.35 -0.22 -0.19 2 9 -0.63 Postanske, kurirske

32 35 34 43 44 38 37 113

40 -0.32 -0.30 -0.28 0 11 0.04 Racdunarske, informat. i komunikac. usluge 0.50 0.49 0.34 0.25 -0.12 -0.09 -0.03 0.05
0.13 0.17 0.22 8 3 -0.28 Investicioni radovi 0.21 0.28 0.14 0.14 0.26 0.48 0.31 0.14 0.35 0.30 0.41 11 0 0.20 Osiguranje
-0.28 -0.60 -0.37 -0.14 -0.19 -0.33 -0.35 -0.33 -0.38 -0.46 -0.29 0 11 -0.02 Finansijske usluge -0.52 -0.81 -0.74 -0.60
-0.20 -0.24 -0.60 -0.12 -0.12 -0.01 -0.18 0 11 0.34 Posredovanje i usluge. u vezi sa trgovinom 0.36 0.26 0.13 0.11 0.23
0.17 0.23 0.18 0.14 0.24 0.24 11 0 -0.13 Operativni zakup -0.94 -0.97 -0.95 -0.93 -0.91 -0.74 -0.80 -0.71 -0.75 -0.65
-0.65 0 11 0.29 Autor. prava, naknade i licence -0.74 -0.74 -0.71 -0.83 -0.86 -0.75 -0.39 -0.60 -0.53 -0.66 -0.67 0 11 0.08
Poslovne, prof. i tehni¢ke usluge 0.02 -0.13 -0.19 -0.15 0.05 0.13 0.16 0.17 0.11 0.13 0.12 8 3 0.10 Usluge. za li¢ne,
kulturne potrebe i rekreac. 0.02 0.09 0.09 0.15 0.24 0.29 0.34 0.36 0.38 0.29 0.27 11 0 0.25 Usluge drzavnih institucija
-0.28 -0.26 -0.42 -0.50 -0.36 -0.33 -0.58 -0.72 -0.71 -0.84 -0.83 0 11 -0.55 Ostale usluge i neregistrovano 0.92 0.94 0.85
0.88 0.52 0.51 0.53 0.53 0.57 0.47 0.61 11 0 -0.31 Iskazane komparativne prednosti 1189876677 888
Neiskazane komparativne prednosti 7 10 9 10 11 12 12 11 11 10 10 10 * Transport nafte i gasa, iznajmljivanje vozila i
dr. Izvor: Obraun na osnovu podataka, prema klasifikaciji BPM5, iz platnog bilansa NBS i UNCTAD, 2014. U 2003.
godini je komparativne prednosti, merene koeficijentom relativnog spoljnotrgovinskog salda, iskazalo ukupno jedanaest
usluznih delatnosti i grana srpske privrede, a sedam nije ispoljilo takve komparativne prednosti. Relativno visok
procenat usluga koje su iskazivale komparativne prednosti pocetkom tranzicionog perioda moze se pripisati pocetnim
rezultatima reintegrisanja srpske privrede u medunarodne trgovinske tokove. Period dinami¢nog rasta izvoza usluga
karakteriSe smanjivanje broja usluznih grana koje su iskazivale komparativne prednosti, da bi u predkriznom periodu,
2008. godine, njihov broj bio sveden na svega Sest grana: investicione radove u inostranstvu; ostale usluge i

neregistrovano; drumski saobracaj;
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usluge za licne i kulturne potrebe i rekreaciju; posredovanjei usluge 78

u vezi s trgovinom i poslovne, profesionalne i tehni¢ke usluge. Grane koje su izgubile komparativne prednosti

u 2008. godini, uodnosuna 2003. godinu, su: recni, vazdusni i 75

zelezni¢ki saobracaj, turizam i racunarske, informati¢ke i komunikacione usluge. Re€ je o granama koje su se u
periodu povoljne konjunkture na svetskom i domaéem trzistu transformisale od neto izvoznika u neto uvoznike, posto
nisu raspolagale kapacitetima ponude koji bi mogli da isprate dinami€an rast Zivotnog standarda domaceg stanovnistva
i poveéane potrebe globalnog trziSta. Sa rastom zarada u prvim godinama tranzicije povecan je broj turistickih

putovanja iz Srbije u inostranstvo,

Sto je uticalo narast odliva deviza po ovom osnovu. 143

Istovremeno, proces reintegracije Srbije u globalne ekonomske tokove doprineo je povecanju medunarodnog protoka
putnika, sto nedovoljni kapaciteti domacéeg avio prevoznika (JAT) nisu mogli podmiriti, usled ¢ega je znacajan deo
medunarodnog vazdusnog transporta bio prepusten inostranim kompanijama, a $to je iziskivalo dodatni odliv deviza uz
istovemeno smanjenje deviznog priliva. Sli¢na situacija je i sa druga dva vida saobracaja, zelezni€kim i reCnim. Rast
privredne aktivnosti podrazumevao je povec¢an obim transporta sirovina i robe, a dotrajala Zzeleznicka i lu¢ka
infrastruktura, kao i zastarelost Zelezni¢ke opreme i reCne trgovacke flote, delovali su u pravcu smanjenja domacih
transportnih kapaciteta i ugrozavanja konkurentske pozicije u medunarodnom teretnom prevozu. Ulaskom norveskih i
austrijskih mobilnih operatera pojaana je konkurecija na domacem trziStu, Sto je doprinelo pove¢anim ulaganjima u
infrastrukturu i tehnologiju. U isto vreme je i proces pripreme Srbije za pristupanje EU, uslovio potrebu za uvodenjem
reda u sektoru raGunarskih i informatickih usluga. Svi raCunari su morali biti opremljeni legalnim softverom, §to je
predstavljalo dodatne devizne izdatke u odnosu na prethodno stanje u kojem ovaj trziSni segment nije bio pravno
regulisan na adekvatan nacin. Period usporenog rasta izvoza usluga karakteriSe povecéanje broja usluznih grana koje
ispoljavaju komparativne prednosti. Pad industrijske proizvodnje u kriznom periodu smanjio je potrebe za dodatnim
transportnim angazmanom, tako da su Zeleznice Srbije ponovo ispoljile minimalne komparativne prednosti, kada je u
pitanju robni medunarodni promet. Nakon dolaska Microsoft-a u Srbiju doslo je do znac¢ajnog razvoja ra¢unarskog i
informati¢kog sektora, koji je zajedno sa sektorom komunikacija, od 2010. konstantno iskazivao komparativne
prednosti u smislu ostvarivanja sve veéeg neto izvoza. Tokom svih jedanest posmatranih godina (2003-2013.),
komparativne prednosti su iskazivali: drumski saobraéaj, investicioni radovi u inostranstvu, posredovanje i usluge u

vezi s trgovinom,

usluge za liéne i kulturne potrebe i rekreaciju i 78
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grupa ostale i neregistrovane usluge. Posebno je bitno ista¢i da su u osam od jedanaest posmatranih godina,
komparativne prednosti iskazale i raCunarske, informati¢ke i komunikacione usluge, kao i poslovne, profesionalne i
tehnicke usluge, koje spadaju u grupu najsofisticiranijih usluznih oblasti. 209 Dinami¢ki posmatrano, kod osam usluznih

grana je zabeleZen porast komparativnih prednosti u 2013.

godini u odnosu na 2003. godinu, dok je kod 185

deset grana evidentiran njihov pad. Grane sa najmarkantnijm pozitivnim dinamic¢kim promanama komparativnih
prednosti u posmatranom razdoblju su: finansijske usluge, drumski saobracaj, operativni zakup i investicioni radovi u
inostranstvu. Istovremeno, kompartivna pozicija na globalnom trziStu usluga najviSe je pogor§ana u oblastima: re¢nog i
vazdu$nog saobracaja i usluga drzavnih institucija. Tabela V-20. Rang usluznih grana delatnosti prema strukturi izvoza
i pokazatelju komparativnih prednosti u 2003. i 2013. godini i Spirmenov ro koeficijent korelacije ranga Rang 2003.
Rang 2013. Rang promene 2013-20 03 strukture (u) RSS (v) strukture (u) RSS (v) strukture (u) RSS (v) Turizam 2919
2 11 Pomorski saobra¢aj 18 18 18 18 9 9 Vazdu$ni saobrac¢aj 8 4 8 10 11 16 Drumski saobraéaj 9 8 4 2 4 2 Zeleznigki
saobrac¢aj 10 5 11 7 13 13 Recni saobracaj 14 3 13 12 10 18 PoStanske, kurirske i ostale usluge* 514 513 14 8
Racunar, informat. i komunik. usluge 6 2 3 6 3 14 Investicioni radovi 4 7 7 3 16 5 Osiguranje 13 13 1514 12 10
Finansijske usluge 16 15 14 11 7 1 Posredovanje,usl. u vezi sa trgovinom 7 6 10 5 17 12 Operativni zakup 17 17 16 15
8 3 Autor. prava, naknade i licence 15 16 12 16 6 7 Poslovne, prof. i tehni¢ke usluge 4 10 2 8 1 6 Usl. za li¢ne i
kult.potrebe i rekr. 11 11 9 4 5 4 Usluge drzavnih institucija 12 12 17 17 15 17 Ostale usluge i neregistrovano 116 1 18
15 Spirmenov ro (rs) 0,63 0,67 0,40 lzvor: Obracun na osnovu podataka NBS. Spirmenov ro koeficijent korelacije ranga

(Spirmenov ro), kao

neparametarska analogija linearnog koeficijenta korelacije, pomaze da se utvrdi koja 144

vrsta odnosa postoji, ako ga uopste ima, izmedu podataka osnovnog skupa sa nepoznatom

raspodelom. Spirmenov ro koeficijent korelacije

ranga se oznacava simbolom rs za podatke o uzorku i simbolom ps za podatke o osnovnom skupu, i predstavlja

koeficijent proste linearne korelacije izmedu rangova.

Da bi se izracunala vrednost rs vrSi se rangiranje podataka za svaku promenljivu, x i y 116

posebno, a njihovim rangovima se dodeljuju simboli u i v. Razlika izmedu svakog para

rangova oznatava sesad=u-v,

a broj rangiranih grana n u ovom slu€aju iznosi 18. ObraCun Spirmenovog koeficijenta korelacije ranga vrsi se pomocu
formule: Obracunom korelacije ranga usluznih delatnosti po kriterijumu u¢e$¢a u ukupnom izvozu usluga i kriterijumu

relativhog spoljnotrgovinskog salda, kao pokazatelja nivoa iskazanih komparativnih prednosti,
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moze se zakljuCiti dajeu 2003.i2013. godini 334

postojala pozitivha povezanost posmatranih pojava. U 2003. godini Spirmenov koeficijent korelacije ranga iznosio je
0,63, a u 2013. godini 0,67. U oba slu¢aja utvrdena je srednja pozitivha korelaciona povezanost izmedu u¢eS¢a grane u
izvozu usluga i nivoa komparativnih prednosti koje je ispoljila u posmatranoj godini. Medutim, analizom korelacione
veze izmedu ranga pojedinih grana po kriterijumu promene udela u izvozu usluga i kriterijumu otkrivenih dinamickih
komparativnih prednosti u periodu 2003- 2013. godine, dobijena vrednost koeficijenta iznosi 0,40, Sto ukazuje na slabu
pozitivhu povezanost posmatranih pojava. Dakle, rezultati analize ukazuju na nesto veéi stepen pozitivne korelacione
povezanosti izvoza pojedinih usluznih grana i njihovih komparativnih prednosti na statiCkom, nego na dinami¢kom
nivou posmatranja. Preciznu ocenu uticaja promene komparativnih prednosti na promenu udela pojedinih grana u
ukupnom devinom prilivu po osnovu usluga u 2013. u odnosu na 2003. godinu, moguce je dobiti na osnovu proste
regresione analize. Rezultati regresione analize uticaja nezavisno promenljive X (promena vrednosti RSS) na zavisno
promenljivu Y (prmena u u¢escéa u strukturi izvoza), potvrduju nalaze korelacione analize. Dobijena linearna regresija
oblika: Y =-0,0681 + 3,8799*X , ne ukazuje na postojanje relevantnog uticaja dinamickih komparativnih prednosti
pojedinih usluznih grana na promenu njihovog udela u strukturi ukupnog deviznog priliva po osnovu izvoza usluga,
poSto ocena odseCka i ocena nagiba nisu zna€ajne na nivou od 0,05, odnosno, varijabla ,kolona 2“ (nezavisno
promenljiva) ne uti¢e na varijablu ,kolona 1 (zavisno promenljiva). Analiza 1. Prosta regresija (dinamic¢ka analiza 2003-
2013.) ObjasSnjavajuca promenljiva X = Kolona 2 Zavisna promenljiva Y = Kolona 1 Kolona 1 = -0,0681 + 3,8799 *
Kolona 2 Parametar Ocena Stand. GreSka ocene t-vrednost p-vrednost Odsecak -0,0681 1,10 -0,0619 0,9514 Nagib
3,8799 3,76161 1,0314 0,3177 Koeficijent determinacije r2 = 0,0623 ( 6,2346 %) Standardna greSka regresije s = (
4,6602 ) Komentar: Ocena odsecka NIJE

znacajna na nivou od 0,05 Ocena nagiba NIJE zna€ajna na nivou od 0, 216

05. Varijabla Kolona 2 NE uti¢e na varijablu Kolona 1 Sli€na je situacija i kada se sagledaju rezultati regresione analize
uticaja stati€kih komparativnih prednosti na strukturu izvoza usluga u 2003. i 2013. godini. Ni u 2003, ni u 2013. godini,
iskazane komparativne prednosti pojedinih usluznih grana, na nivou od 0,05, nisu imale uticaja na njihovo u¢esée u
strukturi ukupnog izvoza usluga Republike Srbije. Prema podacima za 2003. godinu dobijena je linearna regresija
oblika: Y = 8,0975 + 1,6999*X , koja ne ukazuje na postojanje relevantnog uticaja stati¢kih komparativnih prednosti
pojedinih usluznih grana na njihov udeo u strukturi ukupnog deviznog priliva po osnovu izvoza usluga, posto je ocena
odsecCka znacajna na nivou 0,05, ali ocena nagiba nije zna¢ajna na nivou od 0,05, na osnovu ¢ega se zakljucuje da
varijabla ,kolona 2“ (nezavisno promenljiva) ne uti€e na varijablu ,kolona 1“ (zavisno promenljiva). Analiza 2. Prosta
regresija (satiCka analiza 2003.) Objasnjavaju¢a promenljiva X = Kolona 2 Zavisna promenljiva Y = Kolona 1 Kolona 1
= 8,0978 + 1,6999 * Kolona 2 Parametar Ocena Stand. GreSka ocene t-vrednost p-vrednost Odsecak 8,0978 2,60230
3,1118 0,0067 Nagib 1,6999 5,08741 0,3341 0,7426 Koeficijent determinacije r2 = 0,0069 ( 0,693 %) Standardna greSka

regresije s = ( 11,006 ) Komentar: Ocena odsecka je
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znacajna na nivou 0,05 Ocena nagiba NIJE znac¢ajna na nivou 171

od 0,05. Varijabla Kolona 2 NE uti¢e na varijablu Kolona 1 Prema podacima za 2013. godinu linearna regresiona
jednacina ima oblik: Y = 5,5039 + 3,0354*X , Sto ne ukazuje na postojanje relevantnog uticaja statickih komparativnih
prednosti pojedinih usluznih grana na njihov udeo u strukturi ukupnog deviznog priliva po osnovu izvoza usluga, posto
je ocena odsecCka znagajna na nivou 0,05, ali ocena nagiba nije zna€ajna na nivou od 0,05, na osnovu ¢ega se
zakljuCuje da varijabla ,kolona 2“ (nezavisno promenljiva) ne uti¢e na varijablu ,kolona 1 (zavisno promenljiva). Analiza
3. Prosta regresija (sati¢ka analiza 2013.) ObjaSnjavaju¢a promenljiva X = Kolona 2 Zavisna promenljiva Y = Kolona 1
Kolona 1 = 5,5039 + 3,0354 * Kolona 2 Parametar Ocena Stand. GreSka ocene t-vrednost p-vrednost Odsecak 5,5039
1,67260 3,2906 0,0046 Nagib 3,0354 3,67311 0,8264 0,4207 Koeficijent determinacije r2 = 0,0409 ( 4,0936 %)

Standardna greSka regresije s = ( 7,0916 ) Komentar: Ocena odsecka je

znacajna na nivou 0,05 Ocena nagiba NIJE znaéajna na nivou 171

od 0,05. Varijabla Kolona 2 NE uti¢e na varijablu Kolona 1 Na osnovu rezultata korelacione i regresione analize dolazi
se do zaklju¢ka da se u Srbiji formirala priliéno nefleksibilna struktura izvoza usluga, u okviru koje najveée u¢ece imaju
grane koje nisu vodec¢i neto izvoznici. Integrisanost usluznog sektora Srbije na globalno trziste usluga vrseno je po
principu zadovoljenja domacih potreba, dok je izvoz uglavnom sluzio da doprinese pokrivanju odliva deviza po osnovu
uvoza usluga. Nesistematski pristup razvoju sektora usluga rezultirao je u Cinjenici da Srbija ni u jednoj usluznoj oblasti

ne spada u red znacajnijih svetskih izvoznika. S druge strane, Srbija spada medu 25 najvecih izvoznika usluga medu

71

pet usluznih oblasti: licne, kulturne i rekreativne usluge, gradevinski radovi, kompjuterske i informacione tehnologije
(kod kojih spada i u grupu najznacajnijih uvoznika medu ovim zemljama), ostale poslovne usluge i autorska prava,

naknade i licence. Tabela V-21. Usluge u kojima je Srbija jedan od 25 najznacaijijih izvoznika medu

(procentualno ucesce izvozu zemalja 71

razvoju i zemalja u tranziciji), 2010, 2012 i 2013. godine 2010 2012 2013 Investicioni radovi 0,56 0,48 0,54
Kompjuterske i informacione tehnologije 0,27 0,34 0,39 Autorska prava, naknade i licence 0,47 0,31 0,31 Ostale
poslovne usluge 0,42 0,34 0,35 Li¢ne, kulturne i rekreativne 3,05 1,73 1,46 Izvor: Obracun na osnovu podataka
UNCTAD, 2014. 5.3.7. Analiza izvoznih potencijala pojedinih vrsta usluga Jedna od glavnih pretpostavki uspesnije
izvozne orijentacije usluznog sektora Srbije u budu¢em periodu je prilagodavanje ponude zahtevima medunarodnog

trziSta. Trend rasta trgovine komercijalnim uslugama u svetu ukazuje na rastucu traznju i ponudu. Medutim, rast
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svetske trgovine uslugama pracen je i odgovaraju¢im strukturnim promenama. Empirijska istraZivanja pokazuju da u

strukturi svetske trgovine usluga rastuéi zna¢aj imaju

raznovrsne poslovne, profesionalne i tehnicke usluge, a posebno kompjuterske, 78

informacione i komunikacione usluge,

¢iji razvoj je rezultat tehnoloskih inovacija i znanja. Udeo klasi¢nih usluga, kao Sto su transport i putovanja (odnosno
saobracaj i turizam), u globalnoj trgovini ispoljio je trend pada. Shodno promenama u strukturi trgovine usluga u svetu,
unapredenje strukture izvoza usluga Srbije, sli€no kao i kada je re¢ o robnoj strukturi izvoza, treba da se zasniva na
pospeSivanju izvoza tehnolo$ki, odnosno, znanjem intenzivnijih vrsta usluga (kompjuterske i informaticke,
komunikacione, ostale poslovne, profesionalne i tehni¢ke usluge) koje su sve viSe potrebne svetskom trzistu,
obezbedujuci bolje pozicioniranje na tom trziStu, kao i vece devizne prihode. Zbog &injenice da ove vrste usluga mogu
doprineti unapredenju konkurentnosti svih segmenata privrede, one zavreduju sve vecu paznju kreatora politike
konkurentnosti Sirom sveta i postaju sve znacajniji instrumenti konkurentske utakmice na medunarodnom trzistu robe i
usluga. Zato su ove usluge zna&ajne i za razvoj srpske privrede, Cije potrebe se manifestuju kroz zapaZen oslonac, ne
samo na domacu proizvodnju, ve¢ i na uvoz, uz istovremeno nastojanje da se obezbedi odgovarajuci nivo
konkurentnosti i uspeSan plasman na inostranom trzistu. Tabela V-22. Rang pojedinih usluznih oblasti prema u€es¢u u
sturkturi izvoza usluga u 2003. i 2013. godini i prema promeni u¢e$éa u 2013. u odnosu na 2003. (%, procentni poeni)
Struktura izvoza u 2003. Struktura izvoza u 2013. Promena strukture izvoza u 2013 u odnosu na 2003. Rang usluznih
oblasti % Rang usluznih oblasti % Rang usluznih oblasti p.p. Ostale usluge i neregistrovano 18,34 Turizam 23,08
Poslovne, prof. i tehni¢ke usluge 8,34 Turizam 16,30 Poslovne, prof. i tehni¢ke usluge 21,26 Turizam 6,78 Poslovne,
prof. i tehni¢ke usluge 12,92 Racunar., informat. i komun. uslu. 12,73 Racunar., informat. i komun. uslu. 5,89
Investicioni radovi 9,00 Drumski saobra¢aj 9,90 Drumski saobracaj 4,77 PoStanske, kurirske i ostale usluge* 8,37
Postanske, kurirske i ostale usluge* 6,45 Usl. za li€ne i kult.potrebe i rekr. 0,64 Racunar., informat. i komun. uslu. 6,84
Ostale usluge i neregistrovano 5,87 Autor. prava, naknade i licence 0,51 Posredov.,usl. u vezi sa trgovinom 6,33
Investicioni radovi 5,77 Finansijske usluge 0,31 Vazdu$ni saobrac¢aj 5,47 Vazdusni saobraéaj 4,64 Operativni zakup
0,15 Drumski saobraéaj 5,13 Usl. za ligne i kult.potrebe i rekr. 3,01 Pomorski saobra¢aj 0,00 Zeleznicki saobraéaj 3,02
Posredov.,usl. u vezi sa trgovinom 1,91 Re¢ni saobraéaj -0,19 Usl. za li¢ne i kult.potrebe i rekr. 2,37 Zeleznicki
saobracaj 1,82 Vazdusni saobracaj -0,83 Usluge drzavnih institucija 2,35 Autor. prava, naknade i licence 0,97
Osiguranje -0,89 Osiguranje 1,52 Re&ni saobraéaj 0,84 Zelezni¢ki saobra¢aj -1,20 Re¢ni saobraéaj 1,03 Finansijske
usluge 0,76 PoStanske, kurirske i ostale usluge* -1,92 Autor. prava, naknade i licence 0,46 Osiguranje 0,63 Usluge
drzavnih institucija -2,23 Finansijske usluge 0,45 Operativni zakup 0,22 Investicioni radovi -3,23 Operativni zakup 0,07
Usluge drzavnih institucija 0,12 Posredov.,usl. u vezi sa trgovinom -4,42 Pomorski saobra¢aj 0,00 Pomorski saobracaj
0,00 Ostale usluge i neregistrovano -12,47 lIzvor: Obracun prema podacima NBS Ako bi se sektor usluga posmatrao
kroz prizmu podele na dve velike grupe usluga — 1. klasi¢ne i 2. nove vrste usluga zasnovane na tehnoloSkim
inovacijama i znanju - evidentno je da u strukturi srpskog izvoza usluga jo§ uvek dominiraju tradicionalne usluge, poput
saobractaja, turizma i investicionih radova u inostranstvu. Prema podacima iz Platnog bilansa NBS, zbirno u¢eSc¢e ove
tri vrste usluga u ukupnom izvozu usluga Srbije u 2003. godini iznosilo je 48,3%, a u 2013. godini 52,5%. Ovom rastu
je posebno doprineo razvoj turistitke aktivnosti, Ciji je udeo u 2013. godini, u poredenju sa 2003. godinom, povecan sa
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16,3% na 23,1%, dok je uticaj saobracaja bio neutralan (neznatan rast sa 23,0% na 23,6%), a uticaj investicionih
radova negativan (pad sa 9,0% na 5,8%). S druge strane, 213 ohrabruje injenica da neke od najsofisticiranijih vrsta
usluga ostvaruju sve znacajniju ulogu u izvozu usluga Srbije. Udeo poslovnih, profesionalnih i tehni¢kih usluga, kao i
racunarskih, informatickih i komunikacionih usluga u 2013. je udvostu¢en u odnosu na 2003. godinu, sa 12,9% i 6,8%
na 21,3% i 12,7%, respektivno. Pri definisanju strategije razvoja srpske privrede treba se oslanjati na iskustva
razvijenih zemalja, kao i na iskustva nekih zemalja u usponu i razvoju, koje su uspele da kreiraju sopstvene
komparativne prednosti u oblasti niza novih usluga, vodene rastu¢om traznjom za takvim vrstama usluga u svetu, a
koristeCi Sanse koje pruza liberalizacija trgovine medunarodnih razmera. Zahvaljujuéi primenjenim kvalitetnim
strategijama, zasnovanim na adaptiranju potrebama i zahtevima svetskog trzisSta, neke zemlje u razvoju i usponu,
poput Indije i Kine, na primer, danas se svrstavaju medu vodece zemlje izvoznice kompjuterskih i informatickih, kao i
komunikacionih usluga u svetu. Klju¢ uspeha je oslonac na savremeni ,know-how", primenu novih tehnolo$kih
dostignuca i na kreiranje takvog sistema obrazovanja koji razvija visokoobrazovane kadrove u toj oblasti. Razvoj
razli€itih oblika saradnje sa vode¢im kompanijama u tim oblastima predstavlja dobru opciju za postizanje pozeljnih
strukturnih promena i unapredenje izvoznih rezultata. Uz akcentiranje znacaja kompjuterskih i informatickih,
komunikacionih i drugih poslovnih usluga za budu¢u razvojnu i spoljnoekonomsku orijentaciju srpske privrede, ne treba
zanemariti i potrebu za investicijama u razvoj, pre svega, saobracaja, a takode i turizma, gradevinarstva i drugih vrsta
tradicionalnih usluznih delatnosti, koje mogu ostvariti poboljSanje svoje konkurentske pozicije na medunarodnom
trziStu. 5.4. FAKTORI KONKURENTNOSTI SRPSKOG IZVOZA 5.4.1. Determinante komparativnih prednosti Globalna
ekonomija najve¢im delom funkcioniSe na naelima neoklaski¢nog koncepta slobodne trgovine. Nau€no pokri¢e za
dominaciju ideje o slobodnoj trgovini predstavlja teorija komparativnih prednosti Dejvida Rikarda. Prema ovoj teoriji,
zemlje ostvaruju relativnu prednost u proizvodnji odredenog proizvoda, ¢ak i kada u apsolutnom smislu zaostaju u
proizvodnji svih proizvoda, u poredenju sa drugim zemljama. |z ovog proizilazi osnovno pitanje, zasto zemlje imaju
komparativne prednosti u proizvodnji samo odredenih proizvoda i usluga, dok se kod ostalih proizvoda i usluga one ne
iskazuju? Ovo pitanje zadire u problematiku konkurentnosti, jer da bi zemlja postala medunarodno konkurentna, ona
mora da iskazuje komparativne prednosti u proizvodnji zadovoljavaju¢eg broja raznovrsnih proizvoda i usluga. U kojim
oblastima ¢e odredena zemlja imati komparativne prednosti, velikim delom zavisi od raspolozZivosti prirodnih resursa.
Tako, Saudijska Arabija ne bi ostvarilvala komparativne prednosti u proizvodnji nafte, da njene peS€ane pustinje nisu
veoma bogate nalaziStima ovog energenta. Takode, izvori nafte u Severnom moru omogucili su Velikoj Britaniji da od
neto-uvoznika nafte postane njen neto-izvoznik. Ovde je re€ o tzv. otkrivenim komparativnim prednostima, koje
proizilaze iz bogatstva odredenim prirodnim resursima, i koje su uglavnom statiCke prirode. Stati¢nost se zasniva na
tome Sto ¢e Saudijska Arabija jo§ dugo raspolagati naftom i izvoziti je, Crna Gora ¢e trajno izlaziti na more i razvijati
turizam, a Srbija imati plodno poljoprivredno zemljiSte i proizvoditi hranu. Medutim, osim prirodnih bogatstava, veliki
znacaj u formiranju komparativnih prednosti pridaje se i kapitalu, kako fizickom, tako i ljudskom. Kapitalna ulaganja
direktno uti€u na promenu fizionomije proizvodnje i doprinose eksploataciji pozitivnih efekata ekonomije obima, rasta
produktivnosti, organizacionih promena i sl. Investicije privatnog i javnog sektora u ljudski kapital (kroz edukaciju i
trening), istrazivanje i razvoj (da bi se razvio novi proizvod ili unapredio postojeci), ili infrastrukturu, doprinose kreiranju
komparativnih prednosti i u onim oblastima u kojima je data zemlja tradicionalno iskazivala slabosti (tzv. steCene
komparativne prednosti). Oblasti u kojima jedna zemlja iskazuje komparativne prednosti podlozne su promeni tokom
vremena, delom zbog aktivnosti date zemlje, a delom i zbog povecéanja efikasnosti, ili otkrica novih resursa u

konkurentnim zemljama. Ova Cinjenica ste€enim komparativnim prednostima daje izrazito dinamicki karakter i utice na
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evolutivne procese u strukturi privrede svake zemlje, $to se u krajnjem ishodu odrazava na njen rast i razvoj. lako je
privreda Srbije oduvek bila orijentisana na sektor poljoprivrede, a kasnije i bazi¢ne industrije, danas u njenoj strukturi
dominiraju usluge, koje u€estvuju sa priblizno dve tre¢ine (ukoliko se prihvati metodologija po kojoj i gradevinarstvo
spada u usluzne delatnosti), dok je udeo primarnog i sekundarnog sektora sveden na jednu tre¢inu. Nazalost, mnoge
od ovih usluznih oblasti nemaju velikog zna€aja u medunarodnoj razmeni, delom zbog toga $to nisu medunarodno
razmenijive (npr. frizerske usluge), a delom zbog ¢€injenice da nisu dovoljno atraktivne (npr. turisticke usluge u Srbiji
nikada neée dosti¢i nivo koji one imaju u primorskim ili alpskim zemljama). Tako, udeo usluga u strukturi deviznog
priliva od izvoza Srbije u 2014. godini iznosi priblizno 25% (5.041 milion USD), a udeo preradivacke industrije 66%
(13.073 miliona USD), iako preradivacka industrija uCestvuje tek sa 16% u bruto dodatoj vrednosti.60 5.4.2. Faktori
konkurentnosti Pitanje faktora konkurentnosti ima izvesnih sli¢nosti sa problematikom komparativnih prednosti. Ukoliko
izvesne promene u privrednom ambijentu u€ine odredenu industrijsku granu u nekoj zemlji manje konkurentnom, tada bi
posmatrana zemlja mogla izgubiti komparativne prednosti u okviru date grane. Faktori koji mogu uticati na promenu
konkurentske pozicije pojedinih industrijskih grana, mogu se klasifikovati u dve grupe: cenovne i necenovne. Prva
grupa faktora uti¢e na konkuretnost neke grane ili proizvoda preko cena, a druga posredstvom necenovnih
(kvalitativnih) €inilaca. Medu najznacajnije cenovne faktore konkuretnosti ubrajaju se: 1. devizni kurs, 2. relativha stopa
inflacije i 3. jedini¢ni troSkovi rada. Devizni kurs je jedan od naj¢eS¢e pominjanih faktora konkurentnosti i obi¢no se
vezuje za tvrdnju da precenjen valutni kurs ko€i domacu industriju. Ukoliko nacionalna valuta odredene zemlje jaca u
odnosu na ostale nacionalne valute, njeni izvozni proizvodi postaju relativno skuplji na inosranom trzistu, dok
istovremeno uvozni proizvodi postaju relativno jeftiniji na domacem trzistu. U tom slu€aju, na gubitku su izvoznici i
domace uvozno-supstitutivhe kompanije, dok ekstra zaradu ostvaruju jedino uvoznici. Cene iskazuju trend rasta u svim
zemljama, ali ukoliko cene u jednoj zemlji rastu brze u odnosu na cene u drugim zemljama, tada bi, uz nepromenjen
devizni kurs, efekat na spoljnu trgovinu bio sli€an onom kao kada dolazi do jaCanja nacionalne valute. Relativha stopa
inflacije predstavlja razliku izmedu stope rasta cena u dve zemlje i ukazuje za koliko je procenata, pri nepromenjenom
kursu, izvozni proizvod zemlje sa viSom inflacijom postao relativno skuplji na trziStu zemlje sa nizom inflacijom, i
obrnuto, koliko su uvozni proizvodi iz zemlje sa nizim rastom cena postali relativno jefitniji na trziStu zemlje u kojoj su
cene iskazale dinamicniji rast. Jedini¢ni troSkovi rada se definiSu kao troSkovi rada kompanije po jedinici proizvoda.
Visi troskovi mogu uticati na rast cena ponude odredene firme, §to dovodi do istih problema koji su napred navedeni.
Naravno, kompanije mogu odlugiti da o€uvaju svoju konkurentsku poziciju tako Sto ne bi povecavale cene u skladu sa
rastom jedini¢nih troSkova rada, ali u tom slu€aju bi doSlo do suzavanja njhove profithe margine, $to bi ugrozilo
konkurentnost na dugi rok zbog smanjene moguc¢nosti za bazi¢nim investicionim ulaganjima. Za razmatranje jedini¢nih
troSkova rada od velike je vaznosti praéenje promena u produktivnosti rada. Ukoliko se poveca koli¢ina proizvoda po
radniku, onda rast troSkova rada, kroz povecanja zarada, na primer, ne¢e nuzno dovesti do rasta jedini¢nih troSkova
rada, jer je povecanje zarada bilo praceno rastom proizvodnje. Drugim re€ima, rast plata je zaraden na osnovu
povecanja proizvodnje. 60 Obracun prema podacima RZS i NBS. Necenovni faktori konkurentnosti predstavljaju kljuéni
element podsticanja izvoza, posebno kada je re€ o trziStu nesavr§ene konkurencije, Ciju osnovnu karakteristiku
predstavlja cenovna stabilnost. Pojava i rast multinacionalnih kompanija doprineli su trasformaciji jedinstvenog
globalnog trzista u mnostvo velikih oligopolskih trziSta. Cene su ¢esto manje vazan faktor konkurentnosti na
medunarodnom trziStu od necenovnih faktora, jer se pri analizi medunarodne konkurentske pozicije odredene zemlje,
uvek sagledava konkuretnost kompanija koje posluju unutar te zemlje. Prema Svedskom ekonomisti Linderu, svaka

zemlja na medunarodnom trziStu konkuri§e onim proizvodima (i uslugama) koje je prethodno razvila na domaéem
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trziStu. Dakle, struktura izvoza svake zemlje, najvecim delom, zavisi od strukture ponude u toj zemlji. Ukoliko je trziSte
u posmatranoj zemlji nedovoljno konkurentno, odnosno ukoliko se na njemu odvija utakmica izmedu malog broja velikih
i uticajnih kompanija, koje se medusobno takmi¢e na osnovu necenovnih svojstava svoje ponude, onda ta svojstva,
takode, postaju dominantna karakteristika njihovog izvoza. Zbog toga, izvozni proizvodi i usluge iz zemalja sa
monopolskim domacim trziStem, obi¢no imaju visok kvalitet pracen odgovarajuée visokom cenom. Od velikog broja
necenovnih faktora, koji uti¢u na konkurentsku poziciju izvoznika na medunarodnom trzistu, u litertaturi se najviSe
isticu: 1. dohodna elasti¢nost, 2. kvalitet ponude, 3. dizajn proizvoda, 4. marketin§ka aktivnost i 5. organizacija
isporuka i post-prodajnih servisnih usluga. Rast ekonomije, izrazen realnom stopom rasta BDP, u proseku poveéava
dohodak stanovnistva, koji ¢e se vecim delom odliti u potroSnju. Deo prirasta dohotka namenjenog potrosnji bi¢e
usmeren na nabavku proizvoda iz uvoza. Promena domace traznje za proizvodima (i uslugama) iz uvoza po jedinici
prirasta dohotka predstavlja dohodnu elesti€¢nost traznje za uvozom. Medutim, kao $to je vazno za svaku zemlju da
ukalkuliSe svoju dohodnu elesti¢nost traznje za uvozom, tako je potrebno da izvrSi analizu i dohodnog elasticiteta
drugih zemalja za njenim izvozom. Ovaj elesticitet ukazuje kako se rast drugih privreda, kroz rast dohotka njihovog
stanovniStva, odrazava na promenu izvoza posmatrane zemlje. Kvalitet proizvoda predstavlja jedan od
najkompleksnijih i najznacajnijih faktora konkurentnosti. Primera radi, Mercedes proizvodi konkurentne automobile,
uprkos relativno visokoj ceni koju postiZu na svetskom trziStu. Razlog je u kvalitetu njihovih proizvoda. Ekonomski
analiti¢ari ne mogu direktno kvantifikovati ,kvalitativnu komponentu®, pa se ¢esto sluze posrednim metodama. Jedan
od najfrekventnijih metoda Sto egzaktnije kvantifikacije kvalitativnih svojstava proizvoda jeste obracun vrednosti po toni
izvoza. Pri datoj tezini proizvoda, kvalitet ¢e uticati da njegova izvozna vrednost bude realtivho visoka u odnosu na
izvezenu koli¢inu. Sli¢an je slu€aj i sa dizajnom. UspeSan dizajn proizvoda poboljSava njegov kvalitet i doprinosi
povecanju prodaje. | kvalitet i dizajn zavise od spremnosti izvozne kompanije da investira u istrazivanje i razvoj. Svaka
kompanija koja posluje na oligopolskom trziStu mora biti svesna uloge i zna¢aja svoje marketing sluzbe. Na samom
pocetku, sluzba marketinga ima zadatak da istrazi i odabere trziSta na kojima ¢e biti ponuden novi proizvod (strategija
selekcije). Odabir izvoznog trziSta zavisi od mnostva razlicitih faktora, poput veli€ine trziSta, ponasanja potrosaca,
postojece i potencijalne konkurencije, poslovne klime, podsticajnog zakonodavstva, obi¢aja i sl. Od pravilnosti procene
trzista najvecim delom zavisi uspeh izvoznog posla. Druga bitna funkcija marektinga je da doprinese odrzavanju i
povecanju u¢esca posmatranog proizvoda na odabranom izvoznom trziSu. U tu svrhu sluze razli¢ite promotivne
aktivnosti poput, oglaSavanja, reklamiranja, u¢es¢a na sajmovima i izloZbama i sl., kao i izbor odgovarajuc¢ih kanala
prodaje. Organizacija pravovremene isporuke i formiranje post-prodajne servisne mreze predstavljaju veoma vazan
aspekt necenovne konkurentosti ponude na inostranom trzistu, iako izvoznici ¢esto neopravdano ignoriSu ove
aktivnosti. Kroz poStovanje rokova isporuka i organizaciju kvalitetne servisne podrske, proizvodaci stiCu odgovaraju¢u
reputaciju koja ostvaruje pozitivhe efekte na buduée poslovne aranzmane u inostranstvu. 5.4.2.1. Cenovni faktori
konkurentnosti srpskog izvoza Mnogi proizvodaci u Srbiji smatraju da je devizni kurs kljuéni Cinilac koji opredeljuje
njihovu konkurentsku poziciju, naro€ito u sektoru preradivacke industrije. Kurs dinara nije pratio visoku stopu inflacije
nakon decembra 2000. godine, kada je izvr§ena poslednja velika devalvacija nacionalne valute. Zvani¢ni kurs dinara je
tada devalvirao pet puta, sa 6 na 30 dinara za nemacku marku, izjednacivsi se sa ,crnim kursom* prema kojem su se u
praksi odvijale gotovo sve privredne transakcije u zemlji. Ukoliko se pretpostavi da je ovom devalvacijom kurs dinara
osvario svoju ravnoteznu vrednost, onda promene realnog efektivhog kursa ukazuju na znacajne varijacije u cenovnoj
konkuretnosti srpskog izvoza po pojedinim godinama. Realni efektivni kurs dinara je uglavnhom rastao do 2009. godine,

a isto se desilo i u 2011. Pogor3anje cenovne konkuretnosti je imalo dvostruko dejstvo na domacu preradivacku
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industriju: bitno je umanijilo njene izvozne performanse i istovremeno je izlozilo zna¢ajnoj konkurenciji uvozne robe. Sve
to se odrazilo na neuspeh privatizacije i restrukturiranja ovog sektora, $to je bitno usporilo njegov oporavak. Prema
podacima predstavljenim u grafikonu 1, moze se identifikovati visok nivo negativne podudarnosti dinamike proizvodnje
preradivaCke industrije sa promenom cenovne konkuretnosti. Obracunom Pirsonovog (Pearson) koeficijenta korelacije

po formuli: 3 (Xi—-@X ) (Yi—oY )nr=i=13 (Xi —eX )2* Y (Yi @Y )2

nn,i=ti= 1¢X=n1 = nX i ,@Y=n1 i)= 154

n1Yi, evidentiran je znaCajan nivo negativne povezanosti (r = -0,86) serija godiSnjih indeksa fizickog obima proizvodnje
preradenih industrijskih proizvoda (X) i realnog efektivog kursa dinara (Y), u periodu 2000- 2012. godine (¢X i @Y,
oznacavaju prosecne indekse obima proizvodnje i deviznog kursa) . Ovo ukazuje da je apresijacija realnog efektivnog
kursa nacionalne valute gotovo obavezno dovodila do pada industrijske produkcije i obrnuto, njegova depresijacija do
izvesnog oporavka proizvodnje ovog sektora. Grafikon V-13 .Dinamika realnog efektivnog kursa dinara i fizickog obima
industrijske proizvodnje, 2000-2012. Izvor: Obradun na osnovu podataka NBS. Znacajan uticaj kursa na industrijsku
proizvodnju posledica je njene izrazene zavisnosti od spoljnog trzista. Da bi se optimalno iskoristili kapaciteti domace
industrije, koja je ,dizajnirana“ za potrebe velike Jugoslavije sa viSe od 20 miliona stanovnika, neophodna je njena
izvozna orijentacija. Kako u strukturi domace industrije dominiraju grane niske i srednje tehnoloSke slozenosti, obim i
vrednost ukupnog industrijskog izvoza, najve¢im delom, zavise od cenovnih podsticaja. Precenjena vrednost dinara
umanjuje izvozne Sanse i ne dozvoljava Sirenje efekata ekonomije obima na celokupnu industrijsku proizvodnju, ¢ime
se dodatno ugroZava cenovna konkuretnost industrijskih proizvoda i na domaéem trzistu. Ako se tome doda i obaveza
koju je Srbija prihvatila, da liberalizuje uvoz na domace trziste, perspektiva opstanka ovog sektora se ozbiljno dovodi u
pitanje. Mnogi ekonomisti, uprkos priznanju da realna apresijacija kursa moze negativno uticati na proizvodni sektor,
jaku nacionalnu valutu povezuju sa ekonomskom snagom drzave i istiCu njen pozitivan doprinos cenovnoj stabilnosti.
U tu svrhu Cesto se ukazuje na Cinjenicu da je nakon Drugog svetskog rata kurs marke jatao u odnosu na englesku
funtu, $to Nemackoj nije smetalo da stabilizuje privredu i ostvari najve¢u ekonomsku ekspanziju u svojoj istoriji.
Medutim, da Srbija nije Nemacka podseca Cinenica da u vreme najveée precenjenosti kursa dinara, inflatorni pritisci
nisu jenjavali, tako da se Srbija svake godine redovno nalazi u grupi zemalja sa najve¢om stopom rasta cena u Evropi.
Istovremeno, ona je jedna od vodecih zemalja po stopi nezaposlenosti, dok je njen trgovinski bilans konstatno u
deficitu, $to spoljnu zaduzenost Srbije priblizava granici odrzivosti, a njenu privredu ¢&ini izrazito nestabilnom. Relativna
inflacija, merena indeksom potro$ackih cena u Srbiji i zemljama evro zone, iskazuje trend rasta u periodu 2007-2012.
godine. Rast relativne inflacije odrazio se na precenjenost dinara, jer kurs uglavnom nije adekvatno pratio razliku u
dinamici cena u Srbiji i evro zoni. Grafikon V-14. Relativna inflacija u Srbiji u periodu 2007-2012. godine Izvor: Obracun
na osnovu podataka NBS i Eurostat. Privredna nestabilnost za sobom povlaci visok nivo poslovnog rizika, sto
negativno uti¢e na troSkove, a pre svega na kamate za finansiranje izvoznih poslova. Da bi pomogla privredi, Srbija je
uvela subvencionisane kredite, koji se jednim delom odnose i na izvozne poslove. Ovi krediti se uglavhom odobravaju
sa valutnom klauzulom po fiksnoj stopi od 3,5%, ili u dinarskoj protivvrednosti po referantnoj kamatnoj stopi. Prema
podacima NBS iz marta 2013. godine, najviSu referentnu kamatnu stopu, medu zemaljama EU, imaju Madarska sa
6,65%, Rumunija sa 6,18% i Poljska sa 4,80%, dok najnizu stopu od 0,66% ima grupa uglavnom razvijenijih zemalja
na ¢elu sa Nemackom, Francuskom i Austrijom. Nasuprot njima, referentna kamatna stopa u Srbiji je u martu 2013.
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iznosila 11,75%, Sto je dvostruko viSe od najvisih stopa u EU i gotovo 18 puta viSe u odnosu na najrazvijenije evropske
zemlje. Tako, svaka kompanija koja svoj izvoz finansira subvencionisanim kreditima, na globalom trZiStu mora ostvariti
najmanje 12% vecu cenu, ne bi li joj zarada bila na pozitivnoj nuli u dinarskoj protivvrednosti. Da bi se pokrili
manipulativni troSkovi i ostvario odredeni profit, prodajna cena bi se morala uvecati bar za jos toliko, Sto je teSko
ostvarljiv cilj za srpska preduzecéa na probirljivom trziStu EU. Stoga, drzava umesto subvencionisanja zapoS$ljavanja
radnika, treba viSe racuna da posveti subvenicionsanju kamatnih stopa, ¢ime bi se obezbedili nediskriminatorni uslovi
za sva izvozno-orijentisana preduzec¢a, kako domaca, tako i inostrana. Otvaranjem razvojne banke, ili direktnim
subveniconisanjem kamatnih stopa poslovnih banaka (§to je nepovoljnija varijanta, jer otvara moguénosti za razne
vrste Spekulacija), stvorili bi se uslovi za finansiranje izvoznih projekata po kamatnim stopama koje ima konkurencija u
IRZ i eliminisale komparativne slabosti srpske privrede koje su posledica visoke cene kapitala. Profitabilnost
preradivacke industrije, merena udelom bruto poslovnog viSka u ostvarenom prometu, u 2012. godini iznosila je
skromnih 9,7%.61 Uzimajuci u obzir podatke o profitabilnosti pojedinih grana preradivacke industrije iz perioda koji je
prethodio krizi (po zavrSnim racunima 2009. godine), sve grane preradivacke industrije moguce je razvrstati u tri grupe
po nivou profitabilnosti: 1. neprofitabilne (koje su zabeleZile bruto poslovni manjak), 2. umereno profitabilne (kod kojih je
bruto poslovni visak u ostvrenom prihodu u¢estvovao sa manjim procentom od proseka preradivacke industrije) i 3.
visoko profitabilne (kod kojih je udeo bruto poslovnog viska u ostvarenom prihodu bio veci od proseka preradivacke
industrije). Posmatrajuci u¢es¢a sve tri grupe grana preradivacke industrije u izvozu sektora u 2002. i 2013. godini,
uoCava se pad znacaja visoko profitabilnih i umereno profitabilnih grana i rast znacaja neprofitabilnih grana u strukturi
izvoza. Rast izvoza neprofitabilnih grana, velikim delom, je posledica priliva SDI u kragujevacku fabriku automobila,
koja je od dolaska FIAT-a postala najveée izvozno preduzece u zemlji. 61 RZS, Statisti¢ki godisSnjak Srbije, 2014.
Visoko profiatabilne Umereno profitabilne Neprofitabilne 50 40 48,2 Procenti 30 20 37,3 37,6 34,6 27 10 0 14,5 2002
2013 Grafikon V-15. U€eS¢e grana preradivacke industrije svrstanih prema profitabilnosti u ukupnom sektorskom
izvozu u 2002. i 2013. godini Izvor: Obracun prema podacima RZS Dva klju¢na €inioca koja opredeljuju visinu
jedini€nih troSkova rada su zarade i produktivnost rada. Produktivnost privrede obracunava se na osnovu vrednostnih
pokazatelja, koji najbolje aproksimiraju koli¢inu proizvedenih proizvoda i usluga. U tabeli A-16 u aneksu, kori§¢eni su
podaci o bruto dodatoj vrednosti (BDV) privrede Srbije u hilj. dinara, obraunatoj u stalnim cenama iz 2002. godine.
Produktivnost, obradunata kao BDV u stalnim cenama po zaposlenom radniku, iskazivala je rast u periodu 2007-2013.
godine, najvecim delom zbog niske baze proizvodnje i smanjenja zaposlenosti. Proizvodnja je u godinama obnove
ratom razruSene privrede iskazivala relativno visoku dinamiku, §to je presudno uticalo na rast produktivnosti. Medutim,
globalna kriza iz 2008. godine, negativno je uticala na poslovnu aktivnost u Srbiji, tako da je na produktivnost najvise
uticalo kretanje zaposlenosti. U cilju strukturne analize produktivnosti poslovnog sektora, koriste se podaci o dodatoj
vrednosti iz zavrSnih racuna privrednih drustava. Na osnovu ovih podataka, uoCava se da su relativno najveéi nivo

produktivnosti u 2013. godini ostvarivala preduzeéa iz oblasti: snabdevanje

elektricnom energijom, gasom, parom i klimatizacija; poslovanje nekretninama i 224

informisanje i komunikacije.

Nasuprot njima, najnizu produktivnost imala su privredna drustva koja posluju u oblasti ugostiteljstva i administrativnih i
pomoc¢nih usluznih delatnosti. Produktivnost kompanija iz oblasti preradivacke industrije je u 2009. godini bila za 15%
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niza u poredenju sa produktivho$¢u ukupnog poslovnog sektora, da bi se u 2013. njihova relativha produktivnost
delimi¢no uvecala na 96,8%. Tabela V-23. Relativha produktivnost po sektorima, 2007-2013. godine (indeksi: poslovni
sektor ukupno = 100) Poslovni sektori 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Ukupno 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
100,0 100,0 B - Rudarstvo 103,8 118,3 135,9 141,0 155,7 151,1 162,4 C - Preradivacka industrija 81,5 88,6 85,2 92,9
93,2 99,0 96,8 D - Elektroprivreda 197,7 221,7 246,6 220,6 236,5 211,5 295,5 E - Vodoprivreda 77,1 74,9 79,1 77,1 79,6
74,6 72,2 F - Gradevinarstvo 124,7 107,8 105,0 101,7 105,0 88,4 93,2 G -

99 91 84 13

86,0 85,4 92,3 82,1 D — Saobracaj i skladistenje 93,3 85,3 109,5 90,3 82,1 75,3 86,0 | - Usluge smestaja i ishrane 53,0
49,0 46,0 44,2 43,9 44,5 46,2 J - Informisanje i komunikacije 214,1 234,2 218,2 224,3 220,2 214,8 199,9 L - Poslovanje
nekretninama 80,2 162,5 265,3 270,8 223,3 247,4 203,2 M - Strucne, naucne i tehnicke delatnosti 127,8 107,5 99,1
90,1 90,8 88,4 84,5 N - Administrativne i pomoc¢ne usluzne delatnosti 68,9 70,5 71,1 66,5 64,4 59,0 54,0 Izvor:
Obracun na osnovu podataka iz baze RZS, strukturne poslovne statistike Na kretanje produktivnosti mogu uticati
promene nivoa produktivnosti pojedinih sektora i promene u strukturi zaposlenosti. Doprinos pojedinih faktora promeni
ukupne produktivnosti obracunat je za period 2007-2012. godine. U preradivackoj industiji je 2012. godine bilo 79.000
radnih mesta manje u odnosu na 2007. godinu, $to predstavlja pad od 18%, dok je, istovremeno, broj radnih mesta u

usluznoj delatnosti povec¢an za 17.000, ili za 3%, €emu su najviSe doprinele tri grane

ovog sektora: trgovina na veliko i malo, profesionalne i tehni¢ke usluge i 243

administrativne usluge. Prema podacima RZS (strukturne poslovne statistike), ukupna privreda je iskazala skroman
rast produktivnosti u posmatranom periodu od 0,74% godiSnje. Glavni doprinos blago pozitivnom rastu produktivnosti
proizilazi od performansi produktivnosti svakog pojedinog sektora, dok je doprinos strukturnih promena (realokacija rada
kroz sektore) bio negativan, Sto pokazuje da realokacija radne snage od preradivacke industrije ka uslugama nije
unapredila ukupnu produktivnost privrede Srbije. Doprinos sektorskog rasta produktivnosti Doprinos strukturnih
promena 7 Procenti6543210-1-2-35,67% 1,13% -0,39% -1,01% -1,64% -0,01% Privreda ukupno Preradivacka
industrija Usluge Grafikon V-16. Doprinos strukturnih promena i sektorskog rasta produktivnosti ukupnoj promeni
produktivnosti privrede Srbije u periodu 2007-2012. (procenti) Izvor: World Bank Group (2014.), p. 13. Produktivnost u
preradivackoj industriji je u ovom periodu prose¢no godi$nje rasla po stopi od 4,76%, na $ta je pozitivho delovao rast
unutar-sektorske produktivnosti po pojedinim granama, dok je uticaj strukturnih promena, kao i u slu¢aju ukupne
privrede, imao negativnu ulogu. Seljenje radne snage unutar preradivacke industrije odvijalo se u pravcu grana sa
niskom produktivho§¢u u 2012. godini, kao $to su: proizvodnja odece; prerada drveta, osim proizvodnje namestaja;

proizvodnja pletenih proizvoda i proizvoda od slame; proizvodnja Stampanog i reprodukcionog materijala i

proizvodnja metalnih proizvoda, osim masina i opreme. Medutim, bilo je i 181
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nekih izuzetaka, koji pokazuju da se odredeni deo radne snage selio ka visoko porduktivnim granama, kao Sto su:

proizvodnja prehrambenih

proizvoda; proizvodnja osnovnih farmaceutskih proizvodai farmaceutskih preparata i 60

proizvodnja proizvoda od gume i plastike.

U usluznom sektoru je, u periodu 2007-2012. godine, zablezen pad produktivnosti po stopi od 1,65% godisnje. | u ovom
slu€aju, radna snaga se u proseku selila ka nisko produktivnim granama, $to objasnjava negativan doprinos strukturnih
promena rastu produktivnosti ovog sektora. Rast produktivnosti u preradivackoj industriji Srbije bio je na nivou proseka
regionalnih konkurenata. Uz prose¢an rast od 4,76% na godiSnjem nivou, produktivnost u preradivackoj industriji rasla
je brze nego u Ceskoj, Madarskoj, Poljskoj i Rumuniji, ali i znatno sporije nego u Bugarskoj i Slovagkoj. Ipak, dostignuti
nivo produktivnosti u Srbiji je tek na nivou 40% produktivnosti preradivatkog sektora Madarske, Ceske, Poljske i
Slovacke, dok je uporediv sa Bugarskom i Rumunijom (World Bank Group, 2014, p. 13.). Proizvodnja prehrambenih
proizvoda je najveca grana preradivacke industrije, koja uestvuje sa jednom petinom u ukupnoj zaposlenosti i
ostvarenom BDV ovog sektora. Rast produktivnosti u ovoj 221 grani je medu najviSim u regionu, $to je doprinelo da se
delimiéno smaniji gep u odnosu na konkurente iz okruzenja, koji je, medutim, i dalje znacajan. Nivo produktivnosti
proizvodnje prehrambenih proizvoda u Srbiji je na nivou 65% produktivnosti najnaprednijih proizvodac¢a u regionu, $to je
mnogo povoljnije u odnosu na zaostatak koji belezi celokupna preradivacka industrija Srbije (Ibid., p. 14.). Pozitivne
performanse prehrambene industrije rezultat su kompletno sprovedene privatizacije u ovoj grani. U periodu 2007-2012.
godine, rast troSkova rada u preradivackoj industriji bio je u proseku nizi od rasta produktivnosti, $to je rezultiralo
smanjenjem jedini¢nih troskova rada u 2012. za 20% u odnosu na 2007.godinu. Osim preradivacke industrije, i izvestan
broj ostalih sektora je uspeo da unapredi konkurentnost u posmatranom periodu. Smanjivanje broja zaposlenih bilo je
pra¢eno rastom standarda onih koji su ostali u radnom odnosu. Tako je u periodu 2002-2010. godine nivo zarada u
preradivackoj industriji povecan Cetiri puta, $to je neutralisalo uticaj produktivnosti na troSkovnu konkurentnost domace
industrije. Tokom poslednjih petnaest godina, nakon delimi¢nog ukidanja medunarodnih sankcija prema SRJ, jedini€ni
troSkovi rada su pozitivno uticali na konkurentnost srpske industrije u 2000., 2004., 2008., 2010. i 2011. godini, dok je u
ostalim godinama njihov doprinos konkurentnosti bio izrazito negativan. Tako su u 2012. godini jedini¢ni troSkovi rada
bili za oko 25% veéi u odnosu na 2001. godinu, uprkos tome $to je produktivnost rada u tom periodu dvostruko porasla.
Tabela V-24. Indeksi jedini¢nih tro§kova rada u preradivackoj industriji Srbije, u periodu 1997-2012. godine Godina
Lancani indeksi (prethodna godina=100) Bazni indeksi (2001=100) 1997. - 93,9 1998. 105,2 98,8 1999. 115,9 114,5
2000. 74,8 85,7 2001. 116,7 100,0 2002. 125,6 125,6 2003. 106,3 133,5 2004. 98,4 131,4 2005. 105,5 138,6 2006.
100,0 138,5 2007. 101,0 139,9 2008. 97,5 136,3 2009. 101,2 137,9 2010. 90,9 125,4 2011. 94,5 118,5 2012. 105,9
125,5 Izvor: Obracun na osnovu podataka statistike NBS. U danasnjem svetu, sustina konkurentnosti na dugi rok lezi
u produktivnosti koja predstavlja meru ekonomske efikasnosti - koliko se efektivno ekonomske ulazne veli€ine (inputi)
pretvaraju u izlazne veli¢ine (outpute) sistema. Srbija se priblizava momentu kada vise nece biti moguce odrzavati
produktivnost na osnovu smanjivanja zaposlenosti. Problem relativno niske produktivnosti domacih proizvodnih
kompanija, u poredenju sa preduzecima iz privredno razvijenih zemalja, morace se ubuduce reSavati nekim drugim
metodama. 5.4.2.2. Necenovni faktori konkurentnosti a. Intra-industrijska razmena Ekonomski razvoj, pored rasta
proizvodnje, podrazumeva i unapredenje strukturnih performansi privrede. Kada je spoljnotrgovinska razmena u pitanju,
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rast izvoza treba da bude pracen permanentnim poboljSavanjem strukture plasmana robe i usluga na globalno trziste.
Unapredenje strukture izvoza podrazumeva specijalizaciju zemlje u ponudi proizvoda i usluga viSe faze sloZenosti i
tehnoloSke intenzivnosti. Jedan od nacina sticanja komparativnih prednosti u oblasti robnog izvoza predstavlja
snizavanje jedini¢nih troSkova proizvodnje na osnovu kori§¢enja efekata ekonomije obima. Efekti ekonomije obima
dolaze, pre svega, do izraZaja pri masovnoj robnoj proizvodnji, koja predstavlja rezultat tehnoloSkog napretka i primene
inovacija. Osim smanjenja fiksnih troSkova po jedinici proizvoda, zna¢aj masovne produkcije ogleda se u
standardizaciji proizvoda i ujednaCavanju kvaliteta ponude na trziStu, Sto pospeSuje tokove globalne razmene. Pretezni

deo svetske trgovinske razmene odvija se izmedu zemalja

koje se nalaze na priblizno istom nivou ekonomske razvijenosti i 135

medu kojima nema znacajne diferencijacije u strukturi raspolozivih faktora proizvodnje i tehnolo$koj opremljenosti.
Trgovina izmedu ovih zemalja bazira se na razmeni proizvoda Cija produkcija zahteva koriS¢enje identi¢nih inputa, uz
nikakve ili minimalne razlike u odnosima i efikasnosti njihove eksploatacije. Razmena u kojoj se istovremeno izvoze i
uvoze proizvodi iste carinske nomenklature naziva se intra-industrijskom razmenom (M. Jovi€i¢ i saradnici, 2002.). Za
razliku od inter-industrijske razmene, koja je determinisana troSkovima i raspolozivim resursima, te se moze objasniti
klasi¢nim teorijskim konceptima u €ijoj osnovi stoji pretpostavka o konstantnim prinosima, jedinstvenoj proizvodnoj
funkciji i konkurentnoj trziSnoj strukturi, unutar- industrijska razmena se zasniva na novijim teorijama spoljne trgovine,
koje se baziraju na pretpostavci o rastu¢im prinosima, diferenciranoj proizvodniji i nesavrSenom delovanju trzista.
Intenzitet intra-industrijske razmene je u pozitivhoj korelaciji sa nivoom ekonomskog razvoja i rastom privredne
aktivnosti. Razvijene zemlje imaju veci kapacitet za diferencijaciju proizvoda, zahavljujuci kvalifikovanom radu i
ulaganjima u istrazivanje i razvoj. Visok nivo intra-industrijske razmene ukazuje da je profil trgovine uglavnom definisan
tehnologijom i faktorima traznje, a manje ponudom faktora proizvodnje i prirodnim resursima. Nasuprot tome, u
nedovoljno razvijenim zemljama, niski dohoci i tehnoloSka nekonkurentnost predstavljaju faktore ograni¢enja razvoja
intra-industrijske trgovine. Za potrebe obraduna intenzivnosti intra-industrijske razmene koriS¢en je standardni Grubel-
Lloyd indeks, koji ima sledeéi izraz: > (X j+Mj )-> Xj - Mj GL j =jj >(Xj + Mj ) j gde Xj predstavlja izvoz, a Mj uvoz

odredenog proizvoda. Indeks predstavlja udeo intra-industrijske razmene u ukupnoj trgovini i

moze imati vrednosti od 0 do 1. Indeks ima vrednost 324

0 kada ne postoji intra-industrijska razmena, a vrednost 1 kada se celokupna spoljna trgovina obavlja na osnovu intra-
industrijske razmene. PoSto neravnoteza trgovinskog bilansa moze znacajno uticati na vrednost standardnog Grubel-
Lloyd indeksa, u smislu njenog potcenjivanja, osnovni indeks se koriguje pretpostavkom uravnoteZzene razmene.
Korigovana vrednost Grubel-Lloyd indeksa dobija se po formuli: > (Xj + Mj )=> Xj -Mj GL(adj ) =jj >(Xj + Mj )= >Xj
->M;j j j gde promenjive imaju identi€¢no znacenje kao i u prethodnom slucaju. Korigovani Grubel-Lloyd indeksi obi¢no
su viSi od standardnih, tako da se na osnovu te razlike utvrduje u kojoj meri neravnoteza trgovinskog bilansa uti¢e na
rezultat dobijen po osnovu standardnog modela. Za Srbiju su izraCunati standardni i korigovani Grubel-Lloyd indeksi
ukupne spoljnotrgovinske razmene sa svetom i razmene sa dva vodeca regionalna trgovinska partnera, EU i zemljama
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CEFTA, na nivou robnih grupa SMTK, u periodu 1990-2012. godine. Zemlje EU su u 2012. godini uestvovale sa 58,1%
u strukturi spoljnotrgovinske razmene Srbije, a zemlje CEFTA sa 14,5%, s tom razlikom $to je udeo zemalja EU u
izvozu i uvozu Srbije bio identi¢an, dok su zemlje CEFTA znatno viSe uCestvovale u strukturi ukupnog izvoza Srbije
(25,2%), nego u strukturi ukupnog uvoza (8,1%). Tabela V-25. Intenzitet intra-industrijske razmene Srbije po regionima,
1990-2012. 1990 1998 2001 2004 2008 2012 Standardni Grubel-Lloyd indeks (GL) Svet 0,35 0,27 0,27 0,35 0,39 0,50
CEFTA - 0,45 0,44 0,51 0,41 0,44 EU 0,46 0,32 0,28 0,28 0,30 0,44 Korigovani Grubel-Lloyd indeks (GLadj.) Svet 0,40
0,36 0,48 0,71 0,63 0,67 CEFTA - 0,61 0,47 0,68 0,60 0,62 EU 0,53 0,46 0,48 0,59 0,50 0,59 Napomena: Za prve tri
posmatrane godine kori§¢eni su podaci obracuna objavljeni u M. Jovici¢ i saradnici (2002.), op. cit., ss. 34-35, s tom
razlikom §to je CEFTA predstavljena grupom zemalja (Bosna i Hercegovina, Hrvatska, Makedonija i Albanija) koje u to
vreme nisu bile njene €lanice. Izvor: Obracun na bazi podataka RZS Na osnovu podataka prezentiranih u tabeli 5,
uoCava se znacajna razlika u nivou standardnih i korigovanih Grubel-Lloyd indeksa, $to ukazuje da tradicionalno visok
nivo neuravnotezenosti spoljnotrgovinske razmene Srbije bitno utiCe na rezultate ovog istrazivanja, potiskujuci
intenzitet intra- industrijske trgovine, najve¢im delom u strukturi razmene sa svetom i zemljama EU. Prose¢no godiSnje
odstupanje korigovanog od standardnog Grubel-Lloyd indeksa u razmeni sa svetom iznosi 0,19, u razmeni sa EU 0,18 i
u razmeni sa regionom CEFTA 0,15 indeksnih poena. Odstupanje korigovanog od standardnog Grubel-Lloyd indeksa, u
korist ovog prvog, jo$ je izraZenije kada se podaci relativizuju. Procentualno izrazeno, prosecni korigovani indeks za
Sest posmatranih godina u trgovini sa svetom je za 53,5% vi8i u odnosu na standardni, u trgovini sa EU za 51,9%, a u
razmeni sa zemljama CEFTA svega za 33,3%. Ovo ukazuje da izrazeni deficit u trgovini Srbije sa svetom i zemljama

EU znatno viSe umanjuje zna€aj intra-industrijske razmene,

nego sto je to slucaj sa  suficitom koji se belezi u 325

trgovini sa CEFTA grupacijom. Poredenjem vrednosti standardnih Grubel-Lloyd indeksa u 1990. i 2012. godini, mozZe se
primetiti da je neSto zna€ajniji napredak u strukturi spoljnotrgovinske razmene zableZen jedino u trgovini sa svetom,
gde je intenzitet intra-industrijske razmene poveéan sa 35% na 50%. U trgovini sa zemljama EU i CEFTA, takav
pomak nije zabelezen, StaviSe, intenzitet intra-industrijske razmene je i neznatno opao. U trgovini Srbije sa ove dve
grupacije zemalja jo§ uvek dominira razmena proizvoda razli€itih robnih grupa, $to indicira na strukturu trgovine koja je
pretezno definisana ponudom faktora i raspolozivo$¢u prirodnih resursa, dok je uloga tehnologija, trziSta i preferencija
potro§aca nedovoljno iskorSéena. Nedostatak znacajnijeg napretka u oblasti profilisanja strukture spoljne trgovine
Srbije, naroCito kada je re€ o razmeni sa razvijenijim zemljama, koincidira sa kontrakcijom poslovne aktivnosti u
posmatranom periodu, a naroCito sa padom industrijske proizvodnje, koja se jo$ uvek nalazi na nivou od oko 50%
proizvodnje iz perioda kaoiji je prethodio raspadu SFRJ. Poslednje dve decenije izgubljene su u Cinjenici da tranzicione
reforme nisu doprinele ekonomskom napretku zemlje, pre svega, usled nedostatka dovoljno kvalitetnih investicija, koje
bi pomogle da se efikasno sprovede proces restrukturiranja i reindustrijalizacije privrede. b. Analiza dohodne
elasti€nosti Izvoz se gotovo redovno javlja kao konstantna ili opadajuc¢a funkcija rasta nacionalnog dohotka, dok je
uvoz najéeSce rastuéa funkcija privrednog rasta i rasta zaposlenosti. Ovo se tumaci €injenicom da rast nacionalnog
dohotka dovodi do povecanja domace traznje i preorijentacije jednog dela izvoza u domacu potrodnju. Uporedo s tim,
povecava se uvozna traznja, Cija se struktura menja pod uticajem politike supstitucije uvoza ili promene u preferenciji
potroSaca. Osnovni odnos zavisnosti izmedu izvoza, uvoza i promene nacionalnog dohotka predstavlja koeficijent
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dohodne elasti€nosti izvoza i uvoza. Dohodne elasti¢nosti izvoza i uvoza predstavljaju koli¢nik grani€¢ne i prose¢ne
sklonosti izvozu i uvozu, a grani¢ne sklonosti izvozu i uvozu ukazuju na promenu izvoza ili uvoza po jedinici promene
nacionalnog dohotka. Matematicki, dohodne elasti¢nosti izvoza i uvoza prikazane su sledeé¢im formulama, gde prvi
koli¢nik predstavlja grani€nu sklonost izvozu ili uvozu, a drugi koli¢nik inverznu vrednost prosecne sklonosti izvozu ili
uvozu: E x = AAXY *Y X Em = AAMY M * Y gde simboli imaju slede¢e znacenje: X — izvoz, M — uvoz, Y — nacionalni
dohodak, Ex — dohodna elasti¢nost izvoza i Em — dohodna elasti¢nost uvoza. Analiza dohodne elasti¢nosti je vr§ena
na osnovu podataka o vrednosti nacionalnog dohotka, izvoza i uvoza, iskazanoj u stalnim cenama iz prethodne godine,
za period 2003-2012. godine koji je, radi preciznijeg zaklju€ivanja, podeljen u tri faze (prva faza tranzicije 2003-05,
pozna tranzicija 2006-08 i period globalne krize 2009-12). U sve tri posmatrane faze zabelezena je pozitivana
elasti€nost izvoza i uvoza u zavisnosti od promene dohotka, s tim $to je u prve dve faze elasti¢nost uvoza bila
izraZenija od elasti¢nosti izvoza, dok je tek u trecoj fazi elasti¢nost izvoza nadmasila elasti¢nost uvoza. Visi nivo
dohodne elasti¢nosti izvoza od uvoza povoljno uti€e na platni bilans. U tom kontekstu, polozaj privrede postaje sve
bolji to je grani¢na sklonost izvozu veca od 1, a grani¢na sklonost uvozu manja od 1. Nasuprot tome, grani¢na
sklonost uvoza u Srbiji je u sva tri perioda bila izrazenija od grani¢ne sklonosti izvoza, uz napomenu da je tokom tre¢e
faze bila ve¢a od 1 (1,07). Prva postmatrana faza je jo$ uvek predstavljala razdoblje obnove zemlje i restrukturiranja
privrede, za $ta je bio neophodan intenzivan uvoz opreme i repromaterijala iz inostranstva. Najveéi deo nove
proizvodnje bio je plasiran u domacu potroSnju, koja je predstavljala glavni pokreta¢ ekonomskog rasta u poCetnim
godinama tranzicije. Medutim, kako je tranzicija odmicala, neto-izvoz je postajao sve vazniji generator rasta
ekonomske aktivnosti. U periodu krize, zna€ajno je opala traznja za proizvodima i uslugama iz Srbije, kako domaca
tako i inostrana. Ipak, pad domace traznje bio je nesto izrazeniji, jer je bio pracen permanentnim rastom
nezaposlenosti, tako da je u ovom razdoblju dohodna elasti¢nost izvoza bila ve¢a od elasti¢nosti uvoza. Pad
proizvodne aktivnosti u Srbiji izazvan ograni¢enjem svih oblika potroSnje (licne, investicione i opSte) doprineo je

povecanju ekonomske zavisnosti zemlje od

uvoza robe i usluga iz inostranstva, kao i 297

od mogucnosti prodaje viSkova na globalnom trziStu. Stoga je u fazi krize grani€¢na sklonost izvozu i uvozu bila nesto
izraZzenija nego u prethodnim periodima. Tabela V-26. Republika Srbije: Dohodna elasti¢nost i grani¢na sklonost izvoza i
uvoza robe i usluga, 2003-2012. 2003-05 2006-08 2009-12 Grani¢na sklonost izvozu 0,28 0,34 0,84 Grani¢na sklonost
uvozu 0,40 0,71 1,07 Dohodna elasti¢nost izvoza 0,60 1,04 2,31 Dohodna elasti¢nost uvoza 0,86 1,20 1,91 lzvozni

multiplikator 2,50 1,41 0,93 Izvor: Obra¢un na osnovu podataka iz baze RZS.

dakle, predstavlja dohotka 71

za robu i usluge inostranog porekla. Drugim re€ima, izvoz dovodi do stvaranja novog dohotka, koji stanovni$tvo trosi,
delom na domace proizvode i usluge, a delom na uvezene proizvode i usluge. Ukoliko ga troSi pretezno na nabaku
uvozne robe i koriS¢enje usluga u inostranstvu, tada dolazi do rasta grani¢ne sklonosti uvozu. U meri u kojoj se
dohodak trosi na uvoz robe i usluga, dolazi do njegovog odlivanja u inostranstvo, $to smanjuje inicijalni pozitivan uticaj
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izvoza na dohodak. Kako grani¢na sklonost potro$nji (c) predstavlja onaj deo dohotka koji se tro$i na kupovinu
domacih dobara, moguce je izraCunati multiplikativni efekat izvoza na dohodak. Multiplikator izvoza (k) pokazuje koliki
¢e inducirani dohodak nastati na osnovu autonomnog izvoza. On se dobija po formuli: k= 1 =1 1- ¢ m i predstavlja
recipro¢nu vrednost grani€¢ne sklonosti uvozu. 1zvozni multiplikator ima vecu vrednost kada je grani¢na sklonost uvozu
manja, odnosno kada je grani¢na sklonost potorsnji ve¢a. Posmatrano na osnovu pokazatelja proizvodnje i uvoza
iskazanim u stalnim cenama, multiplikativni efekat izvoza robe i usluga na dohodak srpske privrede iskazuje znacajan
pad. U prvom posmatranom periodu (2003- 05.) 1 dinar dodatnog izvoza je, do momenta potpunog iscrpljenja
multiplikativnog efekta, inicirao rast dohotka od 2,50 dinara, da bi u drugom (2006-08.) i te¢cem periodu (2009-12.)
inicirani dohodak bio smanjen na 1,41 i 0,93 dinara respektivno. Pad izvoznog multiplikatora je jasan pokazatelj
povecane sklonosti uvozu, $to je direktna posledica uruSavanja domace proizvodnje, naroCito u periodu krize. Na
osnovu dosadasnje analize dohodne elasti¢nosti, moze se zakljuciti da je Srbija visoko zavisna od uvoza robe i usluga
i da se ta zavisnost vremenom povecava. S druge strane, sve veci deo proizvodnje biva plasiran na inostrano trziste,
medutim, grani€¢na sklonost izvozu je manja od grani¢ne sklonosti uvozu, Sto ima negativne reperkusije na
makroekonomsku stabilnost zemlje, a pre svega na trgovinski bilans i nezaposlenost. Sa aspekta konkurentnosti
kvalitetom, vaznija je analiza dohodne elasti€nosti uvoza srpskih proizvoda u najznacajnijim partnerskim zemljama.
Ova analiza ukazuje u kojoj meri se jedini¢na promena dohotka u posmatranim zemljama odrazava na njihov uvoz
proizvoda iz Srbije. Imajuci u vidu da su zemlje EU nesto ranije usle u krizu od Srbije, fokus analize ¢e biti na dva
perioda: prvi, u kojem globalna privreda belezi rast (2003-2007.) i drugi, u kojem se negativni efekti krize odrazavaju na
pad ili stanganciju privredne aktivnosti u svetu (2008-2012.). U relativno prosperitetnom periodu od 2003. do 2007.
godine, svetski BDP je porastao u nominalnom iznosu za 59%, dok je izvoz srpskih proizvoda na svetsko trziste
povecan 3,2 puta. U ovom periodu je dohodna elasti¢nost svetske traznje za srpskim proizvodima bila takva da je na
jedan procenat nominalnog rasta dohotka, uvoz sprskih proizvoda nominalno rastao za 1,86 procenata. Posmatrano po
pojedinim zemljama, najznacajnijim spoljnotrgoviniskim partnerima, najvecu dohodnu elasti¢nost uvoza za srpskim
proizvodima iskazale su uglavhom razvijene zemlje EU: Nemacka, Italija, Gréka i Austrija. Nasuprot njima, u
Makedoniji je traznja za srpskim proizvodima bila neelasti€¢na u odnosu na promenu dohotka, dok je u Rusiji, Ukrajini,
BIH, Rumuniji, Bugarskoj i Hrvatskoj zableZen znatno niZi nivo elasti¢nosti nego u prethodno pomenutim zemljama.
Tabela V-27. Dohodna elasti¢nost uzvoza srpskih proizvoda u najznacajnije partnerske zemlje u periodima: 2003-2007.
i 2008-2012. 2003-2007 2008-2012 Partnerske zemlje Indeksi BDP Indeksi uvoza srpskih proizvoda Dohodna
elasti€nost Uvoza Indeksi BDP Indeksi uvoza srpskih proizvoda Dohodna elasti€¢nost uvoza Nemacka 1,36 3,20 2,60
0,99 1,16 -9,90 Ruska Fed. 3,00 3,43 1,06 1,11 1,44 3,11 Italija 1,40 3,13 2,37 0,95 1,16 -2,81 BIH 1,95 2,51 1,23 0,99
0,89 11,34 Francuska 1,44 2,54 1,97 0,98 0,89 5,30 Makedonija 1,71 1,32 0,59 1,04 1,06 1,52 Madarska 1,64 3,23 1,76
0,91 1,07 -0,61 Slovenija 1,68 4,34 1,90 0,92 1,05 -0,50 Austrija 1,45 3,33 2,25 1,01 0,81 -27,30 Gr¢ka 1,41 2,98 2,29
0,87 0,95 0,35 Ukrajina 2,85 3,33 1,08 0,93 1,02 -0,27 Rumunija 2,84 3,71 1,13 0,91 2,04 -5,38 Hrvatska 1,98 4,32 1,55
0,91 1,08 -0,77 Bugarska 1,98 4,03 1,52 1,03 1,29 7,20 V.Britanija 1,55 2,79 1,82 0,92 1,22 -1,98 Ceska Rep. 1,90 5,20
1,70 0,96 1,06 -1,31 Crna Gora - - - 1,01 0,69 -45,17 Svet 1,59 3,20 1,86 1,14 1,07 0,56 Izvor: Obracun na osnovu
podataka UNCTAD i RZS. U kriznom periodu dohodak je nominalno opao u brojnim zemljama, ali se pad traznje u tim
zemljama razli€ito manifestovao na uvoz iz Srbije. Globalna ekonomija je u perodu 2008-2012. godine ostvarila
nominalni rast proizvodnje za 14%, ali je rast srpskog izvoza na svetsko trziSte bio upola maniji, tako da se globalna
traznja za proizvodima iz Srbije pokazala prili€no neelasti€¢nom. Najbolje performanse srpski proizvodi iskazali su u
Nemackoj, Rumuniji, Italiji, Velikoj Britaniji i Ce$koj, gde se pad dohoka i traznje najmanje odrazio na uvoz srpskih

https://app.ithenticate.com/en_us/report/23347250/similarity 247/446



6/29/2016 Similarity Report
proizvoda. U vreme svetske krize, nesto izrazeniji rast dohotka zabeleZen je jedino u Rusiji, zbog rasta cena
energenata, i to se odrazilo na znacajan rast prisustva srpskih proizvoda na tom trziStu. Dve zemlje koje su zabelezZile
privrednu stagnaciju u posmatranom periodu, Austrija i Crna Gora, iskazale su visoku negativhu dohodnu elasti¢nost
traznje za srpskim proizvodima, $to ukazuje da potroSaci u tim zemljama nisu previse naklonjeni srpskim proizvodima i
lako ih se liSavaju €im osete prve nagovestaje ekonomskih problema u svojim zemljama. Pad privredne aktivnosti
najviSe se negativno odrazio na traZnju za srpskim proizvodima u BIH i Francuskoj, gde je jednoprocentni pad dohotka
izazvao nadproporcionalno smanjenje traznje za proizvodima iz Srbije. Generalno, traznja za srpskim proizvodima u
svetu iskazuje umerenu dohodnu elasti¢nost u periodima povoljne konjunkture, dok postaje krajnje neelasti¢na u
kriznim vremenima. Minorno prisustvo srpskih proizvoda na svetskom trZistu, potro§ace ¢&ini relativno indiferentnim
prema njima, 227 tako da se promena zivotnog standarda na globalom nivou ne odrazava previs$e na traznju za
proizvodima sa ovih prostora. c. Merenje konkurentnosti kvalitetom U cilju merenja konkuretnosti kvalitetom, kori§éen
je indikator jedini€ne vrednosti izvoza i uvoza, koji se definiSe kao odnos nominalnog izvoza, odnosno uvoza, po
jedinici mere. Jedini¢na vrednost predstavlja svojevrsnu aproksimaciju troS8kova kod homogenih proizvoda, pa bi stoga
trebalo da zemlje sa niZim troSkovima budu koli€inski neto izvoznici, a zemlje sa viS§im tro§kovima neto uvoznici.
Ukoliko je neka zemlja neto izvoznik u koli¢ini, uprkos tome $to njeni proizvodi imaju veée troSkove izrazene visom
jedini€nom vredno$¢u, onda postoji velika verovatno¢a da se uzrok tome nalazi u superiornom kvalitetu njenih
proizvoda. Na osnovu analize cenovnog elasticiteta izvoza moguce je odrediti na kojem se trzistu proizvodi pretezno
razmenjuju. Ukoliko se koli¢ina izvoza povec¢ava sa padom cena (i obrnuto), re€ je o dominaciji cenovne konkurentnosti
(price market), a ako izvozna koli€ina raste i u uslovima rasta cena, onda se moze govoriti 0 dominaciji necenovnih ili
kvalitativnih faktora izvoza (quality market). Prema tome, za svaku zemlju se trziSte moze segmentirati na delove na
kojima dominiraju cenovni ili necenovni faktori konkurentosti prema sledecem kriterijumu (M. Jovici¢, 2002, s. 58.): ¢
segment | (uspesSna konkurencija kvalitetom) — proizvodi kod kojih izvozne koli¢ine nadmasuju uvozne koli¢ine, uprikos
vi$oj jedini¢noj vrednosti izvoza od jedini€ne vrednosti uvoza (QX>QM, PX>PM), « segment Il (uspesna konkurencija
cenom) — proizvodi kod kojih izvozne koli€ine nadma$uju uvozne koli€ine uz niZze realtivne jedini¢ne vrednosti
(QX>QM, PX<PM), « segment Il (nedostatak cenovne konkuretnosti) - proizvodi kod kojih neto uvoz predstavlja
posledicu rasta izvoznih cena (QX<QM, PX>PM) i « segment IV (neuspeSna konkurentnost kvalitetom) — neto uvozni
proizvodi kod kojih je jedini€na cena izvoza niZza od uvozne (QX<QM, PX<PM). Za potrebe analize u ovom radu,
izvrSena je segmentacija izvoza Republike Srbije prema robnim grupama SMTK, u odabranim godinama perioda 1990-
2012. Rezultati su prikazani u narednoj tabeli, koja sadrzi: udeo svakog segmenta u ukupnom izvozu Srbije, udeo salda
svakog segmenta u polovini spoljnotrgovinske razmene industrijskim proizvodima (sektori 5-8), relativni
spoljnotrgovinski saldo (kao pokazatelj iskazanih komparativnih prednosti), trgovinski bilans po segmatnima i broj
robnih grupa (trocifrena klasifikacija SMTK) u svakom od segmenata. U 1990. godini je oko 75% robnog izvoza Srbije
ostvareno na osnovu uspesno sprovedene politike konkurentnosti, od €ega je 22% proizvoda konkurisalo kvalitetom, a
53% cenom. U narednim godinama doslo je do zna€ajnog smanjenja udela konkurentnog izvoza u strukturi ukupnog
robnog izvoza Srbije i naro€ito pada udela proizvoda koji su ispoljavali konkurentnost na trzitima na kojima dominira
kvalitativna komponenta. U 1990. je ukupno 109 robnih grupa bilo konkurentno na svetskom trziStu, da bi u 2012. taj
broj spao na svega 61 robnu grupu. Broj cenovno konkurentnih robnih grupa je u istom periodu opao sa 89 na 50, a broj
kvalitativno konkurentnih robnih grupa sa 20 na 11. Sa padom broja konkurentnih robnih grupa, opao je i njihov udeo u
ukupnom izvozu na oko 60%, od ¢ega su kvalitativho konkurentni proizvodi u€estvovali sa 12,7%, a cenovno

konkurentni sa 48%. Uporedo sa smanjenjem broja konkurentnih grana i njihovog u¢e$¢a u ukupnom izvozu, uo€ava se
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znacajno gubljenje komparativnih prednosti u segmentu kvaltitivno konkurentnih proizvoda. Istovremeno, kod ove grupe
proizvoda je primetan i pad doprinosa uravnotezenju trgovinskog bilansa, pre svega zbog €injenice da su, uglavnom,
kvalitativno opstali izvoznici u manje zna€ajnim granama, sa aspekta doprinosa spoljnotrgovinskim i proizvodnim
rezultatima zemlje (Sto se ogleda u padu udela salda segmenta 1, u polovini obima trgovine industrijskim proizvodima).

Tabela V-28.

Segmentacija grupa proizvoda (prema trocifrenoj SMTK) Godina Segment Udeo u izvozu | 135

(%) Udeo salda u O/2 sektora 5-8 RCA Bilans u mil. USD Broj robnih grupa 1990 | Il Il 1V 22,238 53,091 15,469 9,202
19,963 23,627 -24,101 -52,946 0,611 0,232 -0,397 -0,709 981,032 1161,991 -1185,271 -2601,895 20 89 68 80 1998 | ||
11V 11,097 67,270 10,661 10,972 10,139 40,853 -58,183 -67,184 0,748 0,397 -0,719 -0,741 271,431 1093,719
-1557,672 -1798,645 17 77 80 81 2001 1 11 11l IV 15,995 49,065 19,371 15,569 6,811 18,260 -65,102 -93,547 0,330 0,277
-0,662 -0,778 121,435 325,578 -1160,781 -1667,958 18 57 82 100 2004 | 11 111 1V 10,875 43,235 21,758 24,132 6,439
7,510 -67,839 -85,933 0,768 0,146 -0,696 -0,723 332,926 388,350 -3507,785 -4443,350 11 50 80 119 2008 | Il 11l IV
17,436 44,339 22,094 16,131 11,819 19,058 -104,030 -52,558 0,488 0,263 -0,695 -0,612 1255,797 2025,005 -11053,465
-5584,420 27 62 83 88 2012 | 11 11l IV 12,749 48,054 24,642 14,555 8,158 18,243 -64,892 -38,193 0,392 0,200 -0,537
-0,536 814,921 1822,253 -6481,871 -3815,037 11 50 80 119 Napomena: Za prve tri posmatrane godine (1990., 1998. i

2001.) koris¢eni su podaci iz: M. Jovicic,

Merenje komparativnih prednosti i strategija unapredenja spoljnotrgovinske razmene Srbije, | 138

Ekonomski fakultet, Beograd, februar 2002,

s. 59. Izvor: Obracun na osnovu podataka RZS. Poseban problem predstavlja ¢injenica da je industrijski sektor
znacajno izgubio na konkurentnosti tokom poslednje dve i po decenije. U 1990. godini izvoznu konkurentnost ispoljile
su 82 robne grupe koje pripadaju sektoru industrije, od ¢ega je konkurentnost kvalitetom iskazalo 13 robnih grupa, a
konkurentnost cenom 69 robnih grupa. Broj konkurentnih industrijskih proizvoda opadao je u narednim godinama, da bi
u 2004. konkurentnost kvalitetom iskazale 2 robne grupe, a konkurentnost cenom 26 robnih grupa. lako je broj
konkurentnih industrijskih robnih grupa povec¢an do 2012. godine na 45 (kvaltitativno 12 i cenovno 33), on je jo$ uvek
upola manji nego u 1990. godini. Konkurentost je naroCito opala u segmentu proizvoda visoke tehnologije, koji su, po
pravilu, orijentisani na trZiSta kvaliteta. Tako je u 2012. godini broj konkurentnih robih grupa iz sektora proizvodnje
masina i transportnih sredstava prepolovljen u odnosu na 1990. (sa 24 na 10), uz hapomenu da su samo dve robne
grupe ostvarile kvalitet koji prihvata inostrano trziSte, dok su ostale iskazivale cenovnu konkurentost, koja, inace, ne
predstavlja dominantnu karakteristiku ove vrste proizvoda. Tabela V-29. Segmentacija po sektorima SMTK Sek. 1990

1998 20012004 20 08 2012 1 11 11 1V |

nvinmivIinnmivinmiIivinmivo123456789 130
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403000328032941112624812521211667904016216171761413000333081752819
1313115112211012161019111311518185060400110604172262095116093291813 11
11031550171328907020001010921012691010121921815112108214812027298281
70013322132902914850805721018161617114401417238040600142511621103810
87013097110202315132940151817 4 1 Uk. 20 8969 80 17 77 80 81 18 57 82 100 11 50 80 119 27 62 83
88 23 65 99 73 Napomena: Za prve tri posmatrane godine (1990., 1998. i 2001.) kori§éeni su podaci iz: M. Jovici¢,

Merenje komparativnih prednosti i strategija unapredenja spoljnotrgovinske razmene Srbije, | 138

Ekonomski fakultet, Beograd, februar 2002.,

s. 59. Izvor: Obra¢un na osnovu podataka RZS. Sve ovo ukazuje na loSe sprovedenu tranziciju, koja se odlikuje
velikim propustima u procesu privatizacije i restrukturiranja industrijskih preduzeéa. Naime, mali je broj onih
preduzetnika koji su kupili industrijska postrojenja da bi ih inovirali i unapredili tehni€ku opremljenost proizvodnije, te
poboljali kvalitet proizvoda i post-prodajnih usluga. Koncept privatizacije u industriji sveo se, uglavnhom, na podsticanje
produktivnosti kroz redukciju latentne nezaposlenosti, dok su investicije u novu opremu i tehnologije (zajedno sa
objektima ukupno oko 1 mird. evra) bile nedovoljne za znacajniji iskorak domace industrije na ,quality markets®. Kao
mala zemlja, Srbija je prinudena da podrzava strategiju izvozno-orijentisanog rasta, u okviru koje problematika
komparativnih prednosti i konkurentosti ima klju¢nu ulogu. Da bi podstakla izvozne performanse domace privrede,
Srbija mora racionalno koristiti postojece komparativne prednosti, unapredivati ih i izgradivati nove. Dinami¢kim
pristupom kreiranju komparativnih prednosti, Srbija bi pospesila konkurentnost svojih proizvoda na globalnom trzistu i
posebno na onom njegovom segmentu koji je kvalitativho determinisan. Nazalost, nakon viSe od decenije primene
tranzicionih reformi, u Srbiji nije ostvaren institucionalni okvir koji bi podstakao investicije u izvozno-orijentisani sektor
domace privrede. Privatizacija u preradivackoj industriji zasniva se na otpustanju radnika, kao modelu za podsticanje
produktivnosti rada i povecanje vrednosti kompanija, dok su investicije u tehni€ku opremljenost i tehnoloSki razvoj
preduzeéa nedovoljne za zna€ajniji prodor preradenih industrijskih proizvoda na svetsko trziste. Industrijski sektor je
izgubio na konkurentosti, kako cenovnoj, tako i necenovnoj, a najveci ceh platile su grane visoke tehnologije. Kvalitet
ovih proizvoda na svetskom trziStu je konstantno u padu, tako da, osim pumpi za te€nost i brodova, €amaca i plovnih
konstrukcija, Srbija ni u jednom proizvodu visoke tehnologije ne ostvaruje konkurentnost kvalitetom. ReSenje se mora
naci u promeni razvojne filozofije i bar privremenom odustajanju od ekonomskog neoliberalnog koncepta. U cilju razvoja
privrede, neophodno je orijentisati se na politiku prosireno neutralnog statusa izvoznika na nivou svakog pojedinog
proizvoda i preduzeca. 5.4.2.3. Rast znacaja izvoza usluznog sektora lzvoz usluga Srbije je na nivou koji se o€ekuje
od zemlje na njenom stepenu razvijenosti i iskazuje zdrav i stabilan rast. Odnos izvoza usluga i BDP-a jednak je ili
veci u poredenju sa nekim uporedivim zemljama, koje se nalaze na znatno visem nivou per capita dohotka, poput
Portugala ili Poljske. Rast izvoza usluga u periodu 2007-2012. godine od 4,7% godiSnje, je na srediSnjem nivou u
odnosu na grupu uporedivih evropskih zemalja Tabela V-30. Izvoz usluga Srbije u poredenju sa odabranim zemljama
Zemlje 2007-09 Udeo izvoza usluga u 2010-12 BDP Promena Zemlje Nominalni rast izvoza usluga Per capita 2007-12
Bugarska 15,2 14,0 -1,2 Bugarska 1,5 6.866 Hrvatska 21,0 20,1 -0,9 Hrvatska -0,9 13.881 Gr¢ka 13,6 13,6 0,0 Gréka
-4,0 24.521 Madarska 13,1 16,3 3,2 Madarska 5,8 13.022 Letonija 14,4 16,2 1,8 Letonija 3,6 12.856 Litvanija 11,9 14,2
2,3 Litvanija 9,6 13,126 Poljska 6,7 7,3 0,6 Poljska 5,6 12,797 Portugal 9,8 10,8 1,0 Portugal 1,9 21.354 Ukraina 11,4
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13,0 1,6 Ukraina 7,8 3.472 Srbija 8,4 10,0 1,6 Srbija 4,7 5.409 Izvor: World Development Indicators Srbija ima, pre
svega, izrazene komparativne prednosti u oblasti komunikacionih usluga i dodatne komparativne prednosti u oblasti
transportnih usluga. Usluge komunikacija predstavljaju vazan segment ukupnog izvoza usluga Srbije jer su tehnoloski
intenzivne i prozimaju sve ostale izvozno 230 orijentisane usluZzne delatnosti, ¢inec¢i znacajne inpute koji determinisu
njihove izvozne rezultate. Ovo je znacajno jer su usluge komunikacija, zajedno sa drugim poslovnim uslugama, bitan
Cinilac podrSke inovacijama i produktivnosti u preradivackoj industriji, poljoprivredi i ostalim sektorima. Za razliku od
Srbije, usluzni sektor zemalja specijalizovanih za oblast turizma obi¢no ostvaruje manje veza sa ostalim delovima
privrede. Komunikacije Finansije Transport Tu ri z am 120 Procenti 100 80 60 20 0 40 58 22 54 51 1,9 12 22 1,4 0,69
0,939,1141454367429191,327 18507 2532 30 1,3 36 43 26 1,7 30 25 23 1,7 51 28 44 3 25 Bug Gr¢ Hrv Mad
Le t Li t Polj Por S rb Uk r Grafikon V-17. Granska kompozicija ukupnog izvoznog sadrzaja (direktnog i indirektnog) u
izvozu usluga Srbije i odabranih zemalja, prosek 2007-2010. (procenti) Izvor: Services Trade Competitors Indicators,
2014 5.4.3. Nacini za povecanje ukupne faktorske produktivnosti 5.4.3.1. Kreativha destrukcija i poboljSanje
investicione klime Posmatrajuci korporativnu strukturu domace privrede, mozZe se uociti da danas mnoga preduzeca
niske i prose¢ne produktivnosti koegzistiraju s manjim brojem visoko produktivnih kompanija, $to pruza moguc¢nost za

povecanje

ukupne produktivnosti. Ve¢a ukupna faktorska produktivnost mogla bi se posti¢i tako Sto bi | 17

se prosecna efikasnost manje produktivnih

preduzeca priblizila nivou efikasnosti kompanija sa ve¢om produktivnoSc¢u kroz: 1. poboljSanje klju¢nih aspekata
investicione klime i/ili 2. preraspodelu resursa koji se sada slabo koriste u neproduktivnim preduze¢ima ka
produktivnijim kompanijama, na osnovu efikasanog procesa ,kreativne destrukcije“, odnosno, brzeg ulaska i izlaska

preduzecéa sa trziSta. Politike povecanja ukupne faktorske produktivnosti mogle bi biti usmerene i

na (a) faktore koji ometaju trziSnu dinamiku, kao i na (b) faktore investicione klime | 17

koji smanjuju tehnicku

efikasnost. Doprinos efikasnosti alokativne politike (povecanja relativnog udela produktivnijih preduzeéa u ukupnim

rezultatima korporativnog sektora) ukupnoj

produktivnosti u Srbiji manji je od onog koji imaju zemlje koje su se podigle u 17

rezimu supstitucije uvoza (npr. Brazil i Indija), Sto govori o tome da se veliki dobici jos

uvek mogu ostvariti poboljSanjem efikasnosti preraspodele faktora proizvodnje. U izvestaju “Indeks globalne
konkurentnosti za 2014.” pominju se brojna ograni¢enja koja utiCu na investicionu klimu u Srbiji i spre€avaju rast

proseCne produktivnosti preduzeéa, poput: komplikovanih 231 uvoznih procedura; niskog kvaliteta obrazovnog sistema;
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nerazvijenog sistema permanentnog obrazovanja i usavrSavanja zaposlenih; oskudne primene racunara u procesu
proizvodnje i nedovoljnog koriSéenja Interneta u poslovne svrhe. Prioritet drzave je da utiCe na eliminisanje navedenih
ograni¢enja kroz sprovodenje sledec¢ih mera, usmerenih na unapredenje tehni¢ke efikastnosti domacih preduzeca: 1. U

svrhu podsticanja restrukturiranja preduzec¢a i povec¢anja dinami¢nosti trziSta, u Srbiji bi trebalo: (a.)

ponovno aktivirati proces privatizacije, te poboljsati korporativno upravljanje u preostalim 17

preduze¢ima u drzavnom vlasnistvu;

(b.) smanjiti drzavnu pomo¢ za sektore koji beleze negativne rezultate i racionalizovati stecajni postupak kako bi se
poboljSali uslovi za izlazak preduzeca sa trzista; (c.) unaprediti regulisanje trziSta proizvoda (kroz eliminisanje
nepotrebnih prepreka trgovackim druStvima za ulazak na trziste); (d.) liberalizovati ulazak preduzeca na trziste usluga
(narogito u oblasti maloprodaje i ulaganja u infrastrukturu) i (e.) dovrsiti trziSne reforme u sektoru poljoprivrede. 2. U cilju
unapredenja investicione klime i podsticanja rasta prose¢ne produktivnosti, drzava bi trebalo da uti¢e na: (a.)
skracivanje vremena neophodnog za dobijanje uvoznih dozvola; (b.) omoguc¢avanje pristupa MSP kapitalu za nabavku
informacionih i komunikacionih tehnologija; (c.) poveéanje kvalifikovanosti radne snage kroz poboljSanje strukovnog i
dozivotnog obrazovanja; (d.) racionalizaciju carinskog postupka i (e.) pristup nebankarskim izvorima finansijskih
sredstava koja su, prema izvesnim istrazivanjima, u pozitivnoj vezi sa rastom ukupne faktorske produktivnosti. Mada

pruza moguénost da se ostvari velika dobit,

jaCanje procesa , kreativne destrukcije“ nuzno stvara dobitnike i gubitnike tranzicije, 17

Sto predstavlja rizik politicke izvodljivosti reformi.  Sektorske i regionalne razlike mogu

naglasiti rizik zaokreta

ekonomske politike, pa treba razmisliti o odgovaraju¢im mehanizmima reSavanja tih rizika. 5.4.3.2. Produbljivanje

trgovinske integracije: SDI i

ponuda izvozne robe Iskustva sa ubrzanjem privrednog rasta sugeriSu da bi se 17

produbljivanje trgovinske integracije Srbije moglo poblize istraziti kao dodatni izvor
brzeg rastai konvergencije. Mereno urealnim (cenovno uskladenim) okvirima, trgovinska
integracija  Srbije (udeo vrednosti ukupnog izvoza i uvoza u ukupnom BDP-u) iznosi oko 90%,

sto

pokazuje da Srbija

izvozi manje od svog potencijala. Stopa rasta srpskog izvoza, iako se proteklih godina 17

znacajno povecala,
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bila je kontinuirano niza nego u ZUT CIE u vreme kada su se pripremale za ulazak u EU.

Kako bi produbila trgovinsku integraciju, Srbija bi trebalo da proSiri ponudu izvoznih | 17

proizvoda i privuCe vise

SDI. Prepreke vec¢em izvozu uglavnom su mikroekonomske prirode. Nedovrsen proces restrukturiranja korporativhog

sektora delovao je kao ograni¢avajuéi faktor na

povecanje produktivnosti u tradicionalnim izvoznim sektorima, kao i 17

na diverzifikaciju poslovne aktivnosti prema novim proizvodima i trziStima. Razli¢iti faktori uti¢u na sklonost lokalnih

preduzeéa prema izvozu, uklju€ujuci: produktivnost preduzeca;

broj dana potrebnih da se provede carinski postupak za izvoz i moguénost organizovanja 17

vlastitog

prevoza. Empirijski podaci, takode, potvrduju tezu da su preduzec¢a u stranom vlasniStvu lideri izvozne aktivnosti. Svih
petnaest najvecih izvoznika u 2014. godini je u stranom vlasnistvu, ili pod stranom upravom (Zelezara Smederevo).
Stoga se privlacenje izvozno-orijentisanih SDI moze smatrati optimalnom strategijom diverzifikacije srpskog izvoza, u
uslovima nedovoljne domace akumulacije. Da bi privukla izvozno-orijentirane SDI, Srbija treba da: (a.) olak$a pristup
zemljiStu; (b.) poboljSa trgovinsku regulativu i (c.) dodatno racionalizuje regulativu na podru¢ju SDI. Prema odgovorima
anketiranih preduzetnika, kao najproblemati¢niji faktori za obavljanje poslovne aktivnosti u Srbiji istiCu se: korupcija,
neefikasan birokratski aparat, otezan pristup finansijskim sredstvima i nestabilnost viade (WEF, 2014.). U tom
kontekstu, neophodno je preduzimanje opseznih mera radi eliminacije pomenutih prepreka i povecanja atraktivnosti
Srbije za priliv SDI. U cilju Sirenja ponude izvoznih proizvoda, Srbija treba da (a.) poboljSa usluge vezane uz trgovinu;

(b.) podigne standarde za sertifikovanje kvaliteta i (c.) smaniji

logisticke troskove. Bilo bi korisno izraditi opStu strategiju pove¢anja nivoa 17

informisanosti o stranim

trzistima. To znaci da infrastruktura merenja, standardizacije, testiranja i kvaliteta u Srbiji treba da bude uskladena sa
svetskim normativima. Buduc¢i da Srbija ima Siroku mrezu saobrac¢ajne infrastrukture, i da su javna ulaganja u puteve
poslednjih godina isrpela budzetska sredstva, dalje povecanje efikasnosti u sektoru prometa zahtevace restrukturiranje

Zeljeznica, uz
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mobilizaciju dodatnog privatnog kapitala za infrastrukturne projekte. Koriséenje 17

prednosti globalnog trziSta je

od izuzetne vaznosti za malu zemlju poput Srbije, mada je u pojedinim periodima smanjenje obima trgovinske razmene
u kontekstu svetske krize, moglo ograniciti prednosti takve strategije na kratak rok. Standardne trgovinske politike,
dopunjene merama podrSke procesu restrukturiranja preduzec¢a i dinami¢nom razvoju trzista, treba da podstaknu
izvozna preduzeca na povecanje produktivnosti i omoguce ulazak novih, produktivnijih preduzeca na trziSte. Posebno
treba naglasiti pozitivne efekte koje ostvaruje sinergija izmedu trgovinske politike, politike podsticanja inovacija i
politike privlaCenja SDI. Politika podsticanja inovativne aktivnosti uti€e na diverzifikaciju izvoza, trgovinska integracija
doprinosi apsorpciji savremenih tehnologija, dok bi se politika podsticanja priliva SDI, takode, mogla usmeriti na

privlatenje ulaganja sa visokim sadrzajem I- R aktivnosti. 5.4.3.3. Podsticanje

inovacija: Komercijalizacijai primena znanja Srbija bi mogla Siritii odrzavati rast | 17

konkurentnosti i na osnovu koriséenja postoje¢eg znanja, u cilju pove¢anja produktivnosti i inovativnih aktivnosti. Srbija

ima dugu tradiciju razvoja bazi¢nih nau¢nih aktivnosti, ali komercijalizacija znanja

jos uvek nije na zadovoljavajuéem nivou, §to pokazuje i podatak da je 169

u 2011. godini korporativni sektor prijavio samo 8 patenata Kancelariji za intelektualnu svojinu. Inace, domacée
kompanije su u periodu 2003-2009. godine, u proseku registrovale svega 10 patenata godiSnje, Sto potvrduje nizak nivo
usvajanja novih tehnologija od strane domaceg korporativhog sektora. Mali broj registrovanih patenata prate i relativno
skromna izdvajanja poslovnog sektora za istrazivanje i razvoj, koja su u 2011. godini iznosila svega 0,073% BDP (D;.
Kutla¢a, 2012, p. 15.). Da bi pospeSila razvoj inovacija i tehnologija, ekonomska politika Srbije treba doprinese
komercijalizaciji znanja. Kako bi se omogucilo privathom sektoru da svoje interno znanje pretoCi u rast produktivnosti i
inovacije, potrebno je: (a.) politku I-R aktivnosti usmeriti ka mobilizaciji privatnog sektora u ovoj oblasti; (b.) dodatno
prilagoditi rezim podsticaja za komercijalizaciju istrazivanja i eliminisati negativne predrasude u odnosu na primenjeno

istrazivanje i razvoj i (c.) podsticati osnivanje preduzeca

koja se temelje na znanju. Od posebnog je zna€aja ponuda istrazivata i struénjaka | 17

s visokim obrazovanjem. U

Srbiji je ucescée
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osoba koje diplomiraju na podru¢ju nauke i tehnologije u odnosu na stanovnistvo 17

znatno niZze nego u vecini zemalja u regionu i od proseka EU

koji iznosi 13 posto. Glavne preporuke za podruéje inovacione politike su sledece: * | 17

Povecati privatna istrazivanja i razvoj

kroz: (a.) prilagodavnje postojecih poreskih podsticaja sa podsticajima koje pruzaju vodece inovativne ekonomije, (b.)
procenjivanje u kojoj meri drzavni I-R sektor,istiskuje* privatni I-R sektor, s obzirom na ograni¢enu ponudu ljudskih
resursa i (c.) razmatranje opcija za privlac¢enje SDI sa intenzivnom I-R komponentom. ¢ Unaprediti uslove za saradnju
izmedu univerziteta i industrije, na osnovu: (a.) revidiranja kriterijuma za napredovanje u akademskoj karijeri; (b.)
pojednostavljenja zakonskih uslova za saradnju; (c.) ponovnog ocenjivanja opstih podsticaja sadrzanih u pravnom

okviru, (d.) razmatranja usvajanja odgovarajuceg sistema subvencija; i (e.) Skolovanja

tehnoloskih/inovacijskih ,,brokera“ koji bi pomogli u razvoju zajednickih projekata. 17

Omoguciti osnivanje preduze¢a utemeljenih na znanju kroz: (a.) podrsku razvoju | 17

kancelarija za transfer tehnologija; (b.) revidiranje regulatornih uskih grla za razvoj

industrija  riziénog kapitala;

(c.) podsticanje trziSno-orijentisanih aktivnosti drzavnih istrazivackih instituta i

tehnoloskih parkovai (d.) promovisanje restrukturiranja drzavnih instituta za 17

istrazivanje i razvoj kroz usvajanje sistema opadajuéeg namenskog finansiranja i
uvodenje podsticaja na nivou istrazivaCa, radi diversifikacije prihoda. e Poboljsati opStu

strukturu upravljanja

inovacionim sistemom zemlje kroz donoSenje strategije za postepeno sprovodenje sistema pracenja i ocenjivanja,

konsolidovanja i institucionalizacije odredenih programa (kao $to su programi podrske dijaspori). Kod podsticanja

inovacija i tehnoloskog prosperiteta u Srbiji trebalo bi imati na umu dva upozorenja. | 17
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Kao prvo, budu¢i da glavni izazov predstavlja komercijalizacija znanja, a ne generisanje znanja,

standardne mere politike podsticanja nauke i

tehnologija treba dopuniti

odabranim reformama ulagacke klime, kojima bi se privatni sektor podstakao na trazenje 17

znanja.

Kao drugo, buduci da inovacije po svojoj prirodi  predstavljaju postepene, a ne radikalne 17

promene, savetuje se da politike podsticanja nauke i tehnologija ne

diskriminiSu sektore koje ne karakteriSe primena visokih tehnologija, (tekstil, obuca, ili poljoprivred), a koji, takode,
treba da unaprede svoju tehnolosku opremljenost. Glava VI UPRAVLJANJE 1ZVOZOM NA NIVOU KORPORACIJE
6.1. STRATEGIJA NASTUPA NA GLOBALNOM TRZISTU 6

.1.1. Izmenjeni uslovi poslovanja na medunarodnom trzistu 6 .1. 167

1.1. Analiza trzista Proces globalizacije uticao je da izvoz postane jedna od najvaznijih determinanti uspesnog
poslovanja privrednih subjekata, pa ga zato ne treba prepustati stihiji, ve¢ neprestano osmisljavati i usmeravati kroz
sprovodenje koncepta upravljanja izvozom. Upravljanje izvozom ima za pretpostavku formulisanje izvozne strategije

preduzeéa, ¢emu prethodi granska analiza. Svrha ove analize je sticanje informacija

o konkurentskom okruzenju, odnosno o broju i snazi rivala, kaoi vlastitoj poziciji 41

na trzistu. Aktuelni

trendovi namecu potrebu razvoja novih proizvoda koji bi bili u skladu sa savremenim 41

stilom i nainom zivota. Jedna od priznatih teorija analize industrije i makrookruzenja

peduzeca jeste Porterova teorija o pet konkurentskih sila, prema

kojoj svaku industriju odlikuju specifi¢na struktura i

odredene ekonomske i tehnicke karakteristike, koje uti€u na stvaranje konkurentskih 41
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prednosti.

Kreatori razvojne i izvozne strategije srpskih preduzeca,

koji zele ostvariti i iskoristiti povoljan uticaj okruzenja na svoju kompaniju moraju | 41

definisati Sta predstavlja makrookruzenje u kojem njihova firma funkcioniSe. Konkurencija u nekoj industrijskoj grani

zavisi od

pet osnovnih sila, ¢ija kolektivna snaga detrminiSe ukupan potencijal kompanije za 41

ostvarivanje pozitivnih poslovnih rezultata u

okviru date grane. Definisanje trzi§ta temelji se na medusobnom uticaju grupa

potrosaca koji imaju slicne zahteve i strateSkih grupa konkurenata koji se takmice 41

kako bi zadovoljili te zahteve. Takve smermice definisanja trziSta omogucavaju

identifikaciju njegove strukture. Porter je tu strukturu opisao pomoc¢u pet konkurentskih sila:

konkurentnost trzista, konkurentnost supstituta,

pregovaracka mo¢ kupaca, pregovaracka mo¢ dobavljaca i rivalitet 132

izmedu postojecih konkurenata na trzistu.

1. Ulazak novih konkurenata. Sto je ulazak novih kompanija u odredenu 41

industrijsku granu jednostavniji, to je i konkurencija u toj grani izrazenija. Da bi se ograni€io rast konkurencije u
odredenoj grani, neophodno je povecati prepreke ulasku novih kompanija. Primeri barijera ulasku na trziSte odredene

grane

su: ekonomija obima koju ostvaruju neki od postojec¢ih uCesnika na trzistu, a koja | 41

im omoguéava troSkovnu prednost nad novim konkurentima; visok pocetni kapital

potreban za ulazak u industriju;
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drzavne mere ograni¢enja penetracije trzista;

diferencijacija i lojalnost potroSada postoje¢im markama proizvoda, koju novi konkurenti | 41

tesko

mogu steéi i sl. Sto je trziste zatvorenije, odnosno $to su veée prepreke ulasku novih konkurenata na trziste, to je veéa
moguénost za starosedeoce na trziStu da ostvare visok profit. Drugim re¢ima, monopolizovano trziSte nudi Sansu za
ostvarivanje monopolskog ekstraprofita. Primera radi, ukoliko jedna kompanija predstavlja snazan brend na globalnom
trziStu, dok druga raspolaze kompleksnim znanjima u oblasti tehnologija proizvodnje, moguce je da te dve kompanije
udruze svoje potencijale na osnovu ugovora o zajedni¢kim ulaganjima, i podignu lestvicu ulaska na trziSte na veoma
visok nivo. Ukoliko je re€¢ o ekspanzivnom trzistu koje ujedno zaheva i slozen tehnoloski know how, obe kompanije ¢e
do¢i do zaklju€ka da im je jednostavnije da se ujedine i iskoriste pozitivne karakteristike partnera koje im nedostaju,
nego da ih razvijaju u sopstvenoj reziji. Osim toga, ujedinjenjem se podsti¢e efekat ekonomije obima na troSkovnu
efikasnost produkcije, pa niska cena proizvoda predstavlja, jo$ jednu, dodatnu barijeru ulasku novim konkurentima na
trziSte. 2. Opasnost od supstituta. Nivo konkurentnosti supstituta zavisi od veceg broja faktora: njihove sposobnosti da
efikasno zadovolje tano odredenu potrebu potroSaca, cene, troSka koji bi kupci imali prilikom prelaska na novi

proizvod i spremnosti kupca da odredeni proizvod zameni novim. Da

bi se odbranilo od konkurencije supstituta, preduze¢e mora razvijati diferencirane | 191

proizvode i kontinuirano voditi raCuna o zadovoljenju svojih kupaca.

Samo na taj nacin je moguce obezbediti visok stepen lojalnosti potroSaca i u€initi tezim prelazak na novi proizvod. U
protivhom, ¢im nova preduzeca uo¢e da se na nekom proizvodu ostvaruje visoka marza i da ne postoje znacajnije
prepreke zaoStravanju konkurentske utakmice, ona ¢e svakako iskoristiti priliku da prisvoje deo trziSnog kolaca, a
neretko i potpuno istisnu starosedeoca sa trziSta. Nove kompanije obi¢no grade svoju trziStnu strategiju, u po€etku na
lokalnom nivou, da bi se kasnije proSirile na jedinstveno nacionalno trziste, sa Zeljom da s njega eliminSu kompletnu
konkurenciju. S druge strane, dosadasnjim liderima na trziStu ostaje moguénost dinamiziranja cele grane u smislu

podsticanja inovativnosti proizvoda, ambalze, marketinga

itd. Medutim, to je skupa bitka s vrlo neizvesnim ishodom, pogotovo ako cena 41

predstavlja  kljuéni faktor

u opredeljenju potroSaca. 3. PregovaraCka mo¢ kupaca. Pregovaratka mo¢ kupaca najve¢im delom zavisi od broja i

veli¢ine
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kupca. Sto je veéi broj jacih kupaca, veéi je njihov uticaj na proizvodade, distributere i 33

lance veleprodaje i maloprodaje. Osim toga, postojanje supstituta i jednostavnost prelaska na kori§¢enje istih, dodatno
osnazuje pregovaratku moc¢ kupaca, a ako se uz to jo$ i ujedine i kolektivno organizuju, tada im moguc¢nost za

postizanje uspeha u pregovorima jo$ viSe raste.

Dakle, najveca pregovaracka mo¢ kupaca postojate u sluéajevimakadaje re¢ o 33

velikim i jakim kupcima, niskim troSkovima prelaska na novi proizvod i njihovom
kolektivnom agazovanju. Znacenjei uticaj velikih trgovinskih lanaca sve je veci, pogotovo u

razvijenijim zemljama

sa konsolidovanim trgovinskim sektorom. Veliki trgovinski lanci kupuju manje lance i povecavaju u¢esc¢e na trzistu,

Cime poja¢avaju svoju pregovaracku mo¢ u odnosu na proizvodace.

Osim toga, kupci u mnogim kategorijama razvijajui sopstvenu marku stvarajuci 33

supstitut osnovnom brendu, sto takode podstiCe njihovu pregovaracku snagu

(Interex ima sopstveni brend “Top budget”, Maxi ima brend “Premia” itd.). Ve¢ sa tridesetak odosto trziSta maloprodaje
trgovac postaje respektabilan partner u pregovorima. U takvoj situaciji proizvoda¢ obi€no ne moze da plasira robu bez

saradnje sa dominantnim trgovcem, dok trgovac moZe da funkcioni$e praktiéno bez bilo kojeg brenda. Cak i kada

je neki brend zaista ,,must have“, trgovac ga moze nabaviti indirektno, ne uzmajuéi ga| 33

neposredno iz asortimana tog proizvodaca. Drugi primer dominacije kupca nad proizvodaCem nastaje udruzivanjem

vecéeg broja trgovackih lanaca radi jaCanja pregovaracke pozicije kod proizvodaca. 33

Medutim, bez obzira o kom je slu€aju re¢, pozicija proizvoda¢a na saturiranim trziStima postaje sve teza, bez obzira na

njegovu snagu i veli¢inu, jer cena koju mora da plati

dabi njegov proizvod bio na polici dominantnog trgovinskog lanca postaje sve 33

veca. 4. Pregovaracka mo¢ dobavljac¢a. Dobavljaci imaju zadatak da industriju opskrbljuju

sirovinama, delovima, radom, energijom, novcem i sl. Sto je veé¢a
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zavisnost industrijske kompanije od proizvodnje njegovih dobavljaca,

to je veéa pregovaraCka snaga dobavljaca. Ako postoji konkurencija medu dobavlja€ima, | 33

troskovi prelaska na usluge drugog dobavljaca predstavljaju jedan od faktora koji
odreduje njihovu pregovaracku snagu. Integracija veCeg broja dobavljacéa moze umanjiti snagu
pojedinog dobavljaca. To su samo neki od faktora koji mogu uticati na pregovarac¢ku snagu

dobavljac¢a i na koje bi trebalo obratiti posebnu paznju i unapred razviti

reSenja koja obezbeduju

pozitivan ishod poslovanja. Idealna pozicija za svakog dobavljata jeste da Sto je moguce | 33

viSe gradi monopolsku  poziciju, iako zakon u mnogim drzavama

to izri¢ito zabranjuje. Medutim, uvek postoje niSe koje izmi€u kontorli, Sto dobavljaima pruza veliku pregovaracku
shagu u odnosu na proizvodaca. 5. Rivalitet medu postoje¢im konkurentima. Suparnistvo medu konkurentima rezultira
izdvajanjem dodatnih sredstava za marketing, ili snizavanjem cena u odnosu na cene konkurencije. Intenzivnost
suparniStva zavisi od: broja konkurenata u grani, njihove veli€ine, ukupne stope rasta odredene grane, stepena

diferencijacije proizvoda i troSkova napustanja date industrijske grane.

Konkurencija moze imati pozitivne, ali i negativne efekte na trziste. Ako je posledica 52

povecanja konkurencije

na trziStu nekog proizvoda uvodenje inovacija, to ¢e imati pozitivan efekat

na sirenje grane. S druge strane, povecana konkurencija umanji¢e mogucénost 52

ostvarivanja veéeg profita ucesnicima na trzistu.

Vecna

priéa o trziSnim konkurentima moze se primeniti na lokalne i globalne konkurente. Na 52

globalnom nivou moze se navesti primer “Koka Kole” i “Pepsi Kole”. Ta dva konkurenta u globalnoj utakmici primjenjuju

sva sredstva borbe,
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od inovativnosti proizvoda, preko cenai marketinga do diversifikacije poslovne 52

delatnosti  (ulazak u druge proizvodne kategorije).

Zdrava konkurencija se smatra pozitivhom, jer doprinosi inovativnosti u proizvodnom asortimanu, uz istovremeno
ocCuvanje profitabilnosti u konkurentskim kompanijama. Stoga se moze zakljuciti da je lojalna konkurencija pozeljna,
narocito u periodu formiranja i razvoja trzista. Grafikon VI-1. Porterovih pet konkurentskih sila Izvor: M. Porter, 1990.
Jednom kad se definiSu konkurentske sile, potrebno je utvrditi koja od njih ostvaruje najveci uticaj na posmatrano

preduzece.

Svrha identifikacije trziSne strukture, i njom uzrokovanog izvora konkurentskih prednosti, | 52

je formulisanje  strategija koje ce biti

prilagodene uslovima koji vladaju u okruzenju. U tom cilju,

potrebno je pet navedenih sila razmatrati u kontekstu vlastitog preduzeéa, alii |52

u okviru

cele grane. Ova analiza treba da pomogne preduzec¢u u koncipiranju strategije koja ¢e omoguciti modifikaciju

konkurentske snage u vlastitu korist, bez pruzanja moguénosti ostalim udéesnicima u 52

grani da steknu slicne koristi i povlastice. Porterova analiza sila sugeriSe da preduzece
uspeSnom analizom okruzenja isopstvenim pozicioniranjem u odnosu na pomenute sile,

kreira pretpostavke za ostvarivanje nadprosecne dobiti.

6.1.1.2. Strategija penetracije inostranog trziSta Nakon $to kompanija, na osnovu teorije Porterovih sila, izvrsi analizu
trzista, konkurencije i svoje trziSne pozicije, sledi odabir nekog od razli€itih modaliteta osvajanja inostranog trzista.

Procesi globalizacije i internacionalizacije predstavljaju savremeni trend, koji doprinosi

vecoj samostalnosti ekonomija i nacionalnih institucija. Bitna karakteristika globalizacije | 27

je ,denacionalizacija“, odnosno smanjivanje barijerai relativizovanje medudrzavnih

granica, pracena sve izrazenijim zahtevima za medunarodnom

saradnjom. U takvim uslovima autarki€na ekonomija viSe nije mogu¢a. Preduzeca su pod neprestanom pretnjom

konkurencije na globalnom nivou i ona koja ne uspeju da se prilagode novonastaloj situaciji
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propadaju i bivaju zamenjena novim. Buducéi da je Sirenje poslovanja na inostrana 27

trzista postalo neizbeZzno, nakon Sto preduzeCe odlu€i daizade na odabrano strano
trziste, sledeCi korak je izrada strategije izlaska na spoljno trziSte koja, izmedu ostalog,

sadrzi i tri vazne odluke vezane za: 1. ciljeve

penetracije stranog trzista, 2. tajming ulaska na strano trziSte i 3. nacin

ulaska na strano trziste. Ciljevi ulaska na strano trziSte mogu biti: razvoj trzista, pristup 27

resursima, Sirenje znanja dostupnog u zemlji i uspostavljanje regionalnih ili globalnih

centara za koordinaciju razlic€itih aktivnosti i sl.

U prvom slu€aju, kompanija tezi da proSiri svoje prodajno trziste, u drugom da produbi trziSte sa kojeg se snabdeva
faktorima proizvodnje, a u tre€em da ostvari medunarodnu dominaciju po osnovu superiornog znanja, tehnologija,

organizacionih reSenja i sl. Vreme ulaska na trziste druge zemlje predstavlja jednu

jeod najvaznijih odluka za formiranje odrzivih konkurentskih prednosti. Oni koji uéine 27

prvi korak

u tom pravcu imace pocetne prednosti, ali se u isto vreme suoCavaju i sa vecim rizikom. |zbor modaliteta penetracije
stranog trziSta predstavlja, zapravo, odabir nacina premos¢avanja prepreka ulasku na strano trziSte, Eemu ce biti
posvecana posebna paznja u nastavku teksta. 6.1.2. Prepereke ulasku na trziSte 6.1.2.1. Izvoz kao dominantan oblik
spoljnotrgovinskog posla Klasi€an izvoz joS uvek predstavlja jedan od najvaznijih pokretaca razvoja globalne privrede,
kao i pojedinih nacionalnih ekonomija. 1zvoz se definiSe kao prodaja domacih proizvoda u inostranstvu, uz istovremeno
preduzimanje niza marketindkih aktivnosti koje je podsti¢u. Klasi¢na kupoprodaja se Cesto koristi kao preovladujuci
oblik spoljnotrgovinskog posla kod preduzeca koja se nalaze u ranoj fazi penetracije inostranih trzista, i predstavlja
najjednostavniji, najjeftiniji i najlaksi nacin izvoza. I1zvoz, kao oblik spoljnotrgovinskog posla, pruza brojne prednosti, ali

ima i odredene nedostatke. Klju€na prednost je u smanjenom riziku,

buduéi da nema potrebe za dodatnim investicijama u proizvodnju u inostranstvu. Takode, 27

strategija izvoza omoguéava preduze¢ima da proizvode i opskrbljuju nekoliko razlicitih

trzista iz

jednog postrojenja, korestec¢i se efektima ekonomije obima i
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smanjujuci troskove proizvodnje. Kraj proSlog i pocetak ovog veka obelezen je 27

znacajnom liberalizacijom i otvaranjem trzista,

kroz smanjenje carinskih stopa i transportnih troSkova, $to je doprinelo da klasi¢an izvoz, kao cenovno efektivna
strategija izlaska na strana trziSta, stekne primat nad ostalim oblicima spoljnotrgovinskog posla. Klasi¢an kupoprodajni
odnos predstavlja tradicionalno dominantan oblik spoljnotrgovinskog posla i u Republici Srbiji. Ova vrsta
spoljnotrgovinskog posla je u 2014. godini u€estvovala sa 85,5% u strukturi ukupnog robnog izvoza zemlje i sa 70,8%
u strukturi ukupnog uvoza.62 S druge strane, izrazena konkurencija izmedu izvoznih preduzeéa i njihovih agenata u

inostranstvu predstavlja jednu od otezavajucih okolnosti izvoznog posla. Takode,

iako su carine i transportni troskovi nizi nego 27

u pro$losti, oni jo§ uvek znacajno uti€u na troSkove penetracije inostranog trziSta. Nedostatak strategije izvoza je u
tome Sto se Cesto zasniva na ograni¢enim informacijama o stanju na spoljnim trzistima. Preduze¢e moZze biti tretirano

kao autsajder

na lokalnim trziStima, te se moze suo€iti sa neprijateljskom atmosferom i nepovoljnom | 27

traznjom za svojim proizvodima. Pravni problemi predstavljaju jo$ jedan od negativnih

aspekata izvoza,

i najvecim delom se vezuju

uz licence, obaveze, ugovore i sl. Jedna od barijera izvozu kao strategiji izlaska na strana| 27

trzista je i nedostatak inicijative. Do odsustva inicijative dolazi kadaje preduzece

previsSe fokusirano na domace trziste, kada ne postoje veze

sa inostranstvom unutar distributivnog kanala i kada nedostaje kriti€éna masa znanja ili dovoljna koli€¢ina finansijskih

sredstava.

Komercijalni i trzisni rizici, razlic¢itost kultura, rizik deviznog kursa i sl., samo su jo$ 27

neke od mogucdih barijera izvozu. Medutim, uprkos preprekama koje otezavaju klasi¢an

izvozni posao, njegova uloga

je jo$ uvek dovoljno vazna da on predstavlja jednu od najjeftinijih i najéeSée koriS¢enih strategija penetracije inostranog
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trzista. lzvoz se moze organizovati na nekoliko naina. Preduzece moze 27

samostalno izvoziti robu

koju proizvodi, ili izvoz moze prepustiti nekoj nezavisnoj kompaniji u svojoj zemlji. U | 23

prvom slucéaju radise o direknom ili neposrednom izvozu, a u drugom o indireknom ili

posrednom izvozu. Posredni izvoz

nastaje

kada proizvodac za plasman svojih proizvoda koristi  usluge drugih, nezavisnih 23

organizacija iz svoje zemlje. Kod ovogvida izvoza postoje dve mogucénosti: a)
proizvodac svoju robu prodaje domacem specijalizovanom spoljnotrgovinskom preduzec¢u, koje ce je

potom u svoje

62 RZS, SaopStenje ST15, br. 28 og 30.01.2015.

ime i za svoj raéun plasirati na inostrano trziste 23

i b) proizvodac predaje svoju robu specijalizovanom spoljnotrgovinskom

posredniku, koji ¢e tu robu izvesti uz naplatu odredene provizije. U prvom sluéaju, 23

proizvoda¢ ograni€ava izvozni€ku delatnost na pripremu robe za izvoz, a troSkove i rizike

dalje distribucije prepusta domacem spolnotrgovinskom preduze¢u. U drugom slucaju, proizvodac
se sluzi samo uslugama specijalizovanog spoljnotrgvinskog preduze¢a koje ¢e se pobrinuti za
pronalazenje kupaca u inostranstvu, obaviti sve radnje da se izvoz uredno sprovede, osigurati
naplatu za proizvoda€a i naplatiti svoju proviziju. Proizvoda¢ se mora osloniti na sposobnost

takvog spoljnotrgovinskog posrednika

od kojeg zavisi konacan finansijski rezultat celog posla. Najdelotvorniji nacin indirektnog izvoza je angazovanje lokalnih

agenata ili distributera (pojedinaca ili kompanija), koji

asistiraju proizvodnim preduze¢ima prilikom izvoza robe, a fokusirani su na jednu zemlju | 23
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ili region. Osnovna prednost

izvoza preko posrednika je u Cinjenici da agenti bolje poznaju uslove koji vladaju na stranom trziStu za koje su

specijalizovani.

Lokalni posrednici naroCito suvazni preduzeCima koja nemaju mnogo iskustva u 23

izvozu, pa je njihova uloga i sposobnost

od kljuénog znacaja za ceo posao. Neposredni izvoz nastaje

kada domaci proizvodac robu izvozi direktno kupcu u drugoj zemlji, ili u 23

sopostvenu kompaniju sa sediStem u inostrenstvu. Prenos

robe i novca obavlja se preko kompanije kupca ili proizvodata i bez posrednika. 23

Direktan izvoz zahteva dobro poznavanje stranog trzisSta, saobraCajne infrastrukture i

privredne i demografske strukture. Postoji viSe oblika direkthog izvoza.

Najjednostavniji organizacioni oblik je odeljenje

ili poslovnica. Formiranje samostalnog odeljenja omogucilo bi preduzecu dana 23

najjednostavniji na¢in samostalno koordinira poslove izvoza. Moguée je organizovati
izvoz preko vlastite trgovacke mreze u inostranstvu. Vlastita kompanija u inostranstvu moze

obavljati poslove prodaje, distribucije, prometa, alii druge poslove na inostranom trzistu.

Neposredan izvoz produzava

proces prodajei zahteva duze rokove naplate, nego da se roba prodaje posrednim 23

putem. Stoga, prilikom izbora nacinaizvoza na strano trziSte treba uzeti u obziri
zahteve stranih kupaca za kreditiranjem, kako bi posao bio uspesno okon¢an. Ovaj nacin izvoza
zahteva znatno viSe ekspertskog znanja i iskustva, vremena upravljanjai finansijskih resursa

od indirektnog izvoza, ali takav nacin izlaska

na trziSte preduzec¢u omoguéava vecu kontrolu nad distributivnim kanalima. 6.1.2.2. Prodaja licence - nacin izlaska na
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strana trziSta Pored direktnog investiranja i klasi¢nog izvoza, domace kompanije mogu sklapati ugovore vezane za
viSe oblike saradnje sa inostranstvom. Naj¢eS¢&i primeri ovih poslova su ugovori o licenci (ili franSizi kao specijalnoj
vrsti ugovora o licenci). Ugovor o licenci je sporazum kojim jedno preduzece (davalac licence) daje pravo koriS¢enja

svog proizvoda ili procesa proizvodnje u komercijalne svrhe drugom preduzecéu (korisniku licence), pri ¢emu marka

(brend) davaoca licence

moze, ali i ne mora, biti deo ugovorao 32

licenci. Na osnovu ovog aranZmana

licensor daje pravo koris¢enja nematerijalne imovine drugom subjektu na odredeno 32

vreme i uz odredenu naknadu. Nematerijalna imovina najéeSce se opisuje kao: intelektualno

vlasnistvo, patent, marka, dizajn, izum, “copyright”, procesi i sl.

Naknada koju davalac licence prima je najéeS¢e u obliku procenta od prodaje ili u

fiksnom iznosu po prodatoj jedinici. Takode, buduci daje davalac licence, 32

uglavnom, ekonomski nadmoé¢niji od korisnika, moze ga ugovorom prisiliti na kupovinu

intermedijarnih proizvoda ili komponenti

i time ostvariti dodatnu korist.

Buduci da je ugovor o licenci pisani pravni akt, pravni sistem svake zemlje trebalo 32

bi daima jasno odredene zahteve, pravilaizakone vezane uz takve ugovore, ukljuéujudi
i kazne u sluéaju nepostovanja ugovora. Medutim, zastita prava intelektualnog vlasnistva razlikuje se

od zemlje do zemlje. Zato bi

svako preduzece, u cilju zastite svog intelektualnog vlasniStva, trebalo da se dobro upozna sa

pojmovima i implikacijama zasite intelektualnog vlasnistva, zakona o patentima, zakona o 32

trziSnim markama itd. Kao i ostali nacini

penetracije inostranog trzista, i ugovor o licenci
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ima svoje prednosti i nedostatke. Jedna od najznacajnih prednosti za prodavca licence | 32

su niski

troSkovi izlaska na inostrano trziSte, posto veci deo po€etnog kapitala potrebnog za pokretanje posla investira korisnik

licence. S druge strane, kompanija koja ostvaruje

konkurentsku prednost u tehnoloSkom know- how, treba daizbegava prodaju prava na| 32

koris¢enje tog tehnoloskog znanja, jer bi time mogla ugroziti kontrolu nad tehnologijom.
Eventualni gubitak kontrole nad tehnologijom smatra se najvecim nedostatkom ugovora o

licenci. Prednost

ovog ugovora je Sto omogucava ulazak na inostrana trziSta zaobilaZenjem investicionih barijera. Jo$ jedna dobra strana
za licensora je u tome Sto smanuije rizik gubitka kapitala, $to je posebno vazno ako se ugovor sklapa sa zemljom u

kojoj vlada nestabilna politicka klima.

Jedan od najpoznatijih i najuspesnijh primera iz prakse za prodaju licence je 32

McDonald’s. Sirom sveta ova kompanija je razvila mrezu fransizera kojima diktira svoje

uslove, od kvaliteta proizvoda do lokacije i

eksterijera i entrijera restorana.

Osim Sto jednokratno naplacuje koriS¢enje imena, ovakompanija obic¢no sklapa takve | 32

ugovore u kojima ostvaruje udeo u vlasnistvu, ili u profitu. Pored toga, vrlo ¢esto imaii

kontrolore koji se bave proverom da li korisnik licence postuje vrio stroga pravila franSizera. Srbija ima konkurentske
prednosti u odredenim segmentima agro-biznisa, semenarstva, brodogradnje, proizvodnje prehrambenih proizvoda,
usluga vezanih za sport i rekreaciju, gradevinarstvo i sl. Prodajom licence u oblasti uzgajanja novih kultura
(semenarstvo), agro-inZenjeringa (pretvaranje neplodnih povrSina u poljoprivredno zemljiste), proizvodnje brendiranih
prehrambenih proizvoda (vo¢na alkoholna i bezalkoholna pi¢a, ajvar, sirevi itd.), sportskog menadzmenta (fransiza za
organizovanje svetski poznatih koSarkaskih kampova za mlade), brodogradnje (dizajn enterijera prostora za odmor
posade), izgradnje vojnih objekata (sklonista, podzemni aerodromi), hemijske industrije (OHO-lepak) itd., Srbija bi
mogla ostvariti zna¢ajne rezulatate na inostranom trziStu. 6.1.2.3. Upravljanje rizicima u izvoznom poslu UspesSna
eksportna aktivnost neke kompanije iziskuje profesionalan pristup njenog menadzmenta, $to podrazumeva
odgovarajuc¢e vreme i sredstva za otpocinjanje i realizaciju izvoznog posla. Na putu osvajanja novih trzista, kompanije
se susrecu sa sve ostrijom konkurencijom i sve restriktivnijim pravilima i regulativom koji opredaljuju kvalitet proizvoda

i ambalaze, kao i ostale bitne elemente iz ugovornog odnosa. Poslovni rizik predstavlja mogu¢nost nastupanja buduéeg
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dogadaja, koji ne zavisi od volje u€esnika u poslu,

a koji moze izazvati delimi€nu ili potpunu Stetu (gubitak) za jednu ili obe ugovorne 26

strane.

Rizik u poslovanju sa inostranstvom optere¢en je dodatnom moguc¢noScu

da nastupe vremenski i prostorno nepredvideni dogadaji, izazvani subjektivnim ili 26

objektivnim okolnostima, zbog ¢ega moze nastati Steta,

tj. zna€ajno umanjenje oekivanih spoljnotrgovinskih rezultata. Za uvoznika

postoji rizik hoce li primiti robu  prema kvalitetu i u koli€ini koju je narucio i platio, jer| 26

uvek postoji rizik da se robi na putu nesSto dogodi (havarija transportnog sredstva, unistenje

ili kvar robe...), ili da

njena trziSna cena opadne u periodu od trenutka sklapanja ugovora do prispe¢a u zemlju destinacije, $to utiCe na

gubitak dela ocekivane dobiti. S druge strane, za izvoznika

postoji rizik naplate isporucene robe ili izvrSene usluge, koji moze nastati zbog 26

nesolventnosti kupca, ratnog stanja, valutnih poremecaja, ste€aja kupca isl. Rizik sa svojim
Stetnim  posledicama moze onemoguciti uspeSno poslovanje i negativno uticati na
njegove rezultate, wusled Cega je politika osiguranja od rizika postala bitan segment poslovne

politike

svake kompanije. U osnovi, poslovni rizici mogu biti transferabilni i netransferabilni. U prvom slu€aju radi se o rizicima
kao Sto su: valutni rizici, transportni rizici, politiCki i ratni rizici itd., koje je mogu¢e ugovorom preneti na organizacije
specijalizovane za preuzimanje rizika, uz naplatu premije osiguranja prema odgovaraju¢im tarifama. U slucaju
neprenosivih i pretezno neprenosivih rizika, radi se o pretnjama kojima nije moguée odrediti verovatno¢u nastanka (rizik

kvaliteta

robe, skladisni rizik, rizik izvoza, rizik cene prodaje, rizik ispunjenja kupoprodajnog 26

ugovora
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itd.), pa samim tim, ni visinu eventualne Stete koja bi bila izazvana po tom osnovu, $to iskljuéuje moguénost
prenoSenja brige o riziku na profesionalna osiguravaju¢a drustva. U spoljnotrgovinskoj praksi je najprepoznatljivija

podela na robne i finansijske rizike. Robni rizici podrazumevaju

sve one dogadaje koji na bilo kakav na¢in uticu na odstupanje od ugovornih klauzula 26

vezanih za predmet kupoprodaje, odnosno,

na isporuku robe nezadovoljavajuc¢eg kvaliteta, kolicine i ostalih svojstava (rizik 26

plasmana robe pripremljene za izvoz, rizik nabavke sirovina ili repromaterijala, rizik

delimi€nog ili potpunog unistenja robe u

prevozu i dr.). Drugim re€ima, izvozni posao je uvek optere¢en brojnim rizicima, od kojih su najéesci: rizik naplate, rizik

kvaliteta, transportni i logisticki rizik,

pravni rizik, politicki rizik, nepredvideni rizik, kulturni i jezi€ki rizik i rizik deviznog 77

kursa.

Osim pojedinacno nabrojanih rizika u izvozu, poseban problem €ini dodatni element rizika celokupne komercijalne
transakcije, koji proizilazi iz kompleksnosti okruzenja u kojem je izvoznik prinuden da posluje i koji multiplikuje
negativne efekte pojedinacnih rizika. Proces upravljanja rizicima zapoc€inje detektovanjem vrste rizika koji optere¢uje
odredeni izvozni posao. To podrazumeva identifikaciju svih rizika sa kojima bi izvozna kompanija mogla biti suoCena i
njihovo rangiranje prema stepenu verovatnoée nastanka i ozbiljnosti posledica koje bi mogli izazvati. Sto je pretnja
veca, to se viSe paznje mora posvetiti relativizovanju negativnog dejstva izvoznog rizika. (a.) Kreditni rizik (rizik
naplate) Kreditni rizik (default risk) predstavlja rizik da neka od ugovornih strana na dan dospeéa ne bude u moguénosti

da odgovori svojim ugovorenim obavezama (izvrSi placanje, isporuéi robu, vrati dug, plati kamatu itd.),

¢ime se dovodi u pitanje kredibilitet te ugovorne strane. 263

Ova vrsta rizika naziva se jos i rizik isporuke i obi€no je tesno povezana s rizikom zamene, tj. rizikom da druga strana
u momentu saznanja za ovu nemogucnost postane primorana da s trecom stranom zaklju€uje poslovni odnos, kako bi
uravnotezila sopstvene pozicije (dugovanja i potrazivanja), ali pod aktuelnim trzi$nim uslovima, a ne pod onim pod
kojima je bila ugovorena transakcija €ije je izvrSenje dovedeno u pitanje. Instrumenti zastite od kreditnog rizika su:
pribavljanje dodatnih sredstava obezbedenja, ugovaranje avansnih placanja, osiguranje poslova kod specijalizovanih

osiguravajucih institucija itd. U mnogim slu¢ajevima, zbog velike udaljenosti i nepoznatog okruzenja, izvozniku nije
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lako da verifikuje kredibilitet i reputaciju uvoznika. Ukoliko je kredibilitet inostranog kupca nepoznat, postoji poveéan
rizik od neplacanja, kasnjenja isplate, ili obmane. Zato se izvoznicima preporu€uje da ne ulaze u izvozni aranZman pre
provere kredibiliteta kupca. U tu svrhu, najjednostavnije je angaZovati neku od brojnih komercijalnih agencija ili
preduzecéa, koja se bave proverom i dostavljanjem podataka o bonitetu inostranih kompanija. Ukoliko je inostrani kupac
sasvim nepoznat, izvoznik treba da insistira na ugovaranju sigurnog nacina pla¢anja, kao $to je neopozivi
dokumentarni akreditiv. Na ovaj nacin izvoznik sti¢e pravo da pristupi banci uvoznika u njegovoj zemlji i zatrazi pomoc¢
u sprovodenju medunarodne procedure placanja. Jo$ sigurniji nacin placanja predstavlja potvrdeni akreditiv. Primera
radi, zbog izrazene nelikvidnosti srpske privrede i niskog kreditnog rejtinga zemlje, srpski uvoznici medu inostranim
partnerima imaju tretman nesigurnih platiSa, pa su njihovi ugovori ¢esto optere¢eni zahtevom za otvaranem
konfirmiranog (potvrdenog) akreditiva, koji osim garancije placanja banke u zemlji uvoznika podrazumeva i dodatnu
garanciju banke u zemlji izvoznika. (b.) Rizik kvaliteta Ukoliko izvozna roba nije pregledana pre isporuke od strane
nezavisnog tre¢eg lica, izvozniku se moze desiti da mu celokupna isporuka bude odbijena i vra¢ena, pod
pretpostavkom kupca da je roba nezadovoljavajuceg kvaliteta. Takvu nemarnost izvoznika, uvoznik ponekad moze
zloupotrebiti da bi izvrSio pritisak na njega i naterao ga na reviziju ugovora u pravcu sniZzenja cene. Iskusni uvoznici
mogu zahtevati obavezan pregled robe, pre njene isporuke, od strane nezavisnih kompanija za vrSenje poslova
inspekcije. Medutim, ako to ne u€ine, onda bi bilo korisno sugerisati uvozniku tokom pregovarackog procesa da
kontrola robe postane obavezni deo ugovora, jer ovakav vid kontrole $titi interese obe strane. Alternativno, izvoznici se
mogu opredeliti za opciju da uvozniku posalju manji broj uzoraka svojih proizvoda, posredstvom medunarodne
kompanije za dostavu robe. Ukoliko kupac prihvati kvalitet dostavljenih uzoraka, a proizvodja¢ ima dokaz da je
ostatatak isporuke izraden po istim standardima, to bi onemogucilo uvoznika da odbije isporuku, izuzev u slucaju
nekog nepredvidenog dogadaja u toku transporta. Uvoznici ne mogu uvek biti prisutni u vreme otpreme, da bi se i
fiziCki uverili u kvalitet proizvoda. Stoga, oni ¢esto koriste usluge nezavisnih kompanija, licenciranih za obavljanje
inspekcijkih poslova. Ove inspekcije obi¢no dolaze na zahtev uvoznika, ili drzave kojoj je roba namenjena, tako da oni
treba da snose i tro8kove kontrole robe. Zato je bitno ve¢ u ugovoru naznadéiti na €iji teret padaju troSkovi inspekcije
kvaliteta izvozne robe, da se ne bi kasnije dogodilo da izvoznik bude nepravedno zaduzen za njihovo placanje. (c.)
Rizici transporta i Spedicije Pri transportu proizvoda s kontinenta na kontinent, ili €ak unutar jednog kontinenta, javljaju
se mnogi rizici, poput rizika od krade, unistenja, ili rasipanja robe. Stoga je vazno da izvoznik dobro prouci sve aspekte
ugovora o medunarodnoj Spediciji, a naroCito ugovora o prevozu robe. Re¢ je o ugovoru koji sklapaju Spediter i
transporter, pa izvoznik i uvoznik moraju dobro razumeti svoja zakonska prava vezano za Stetu koja moze nastati u
toku prevoza. Otpremnik robe je, po pravilu, strana koja pla¢a najveci deo prevoza tereta, bilo da se radi o izvozniku ili
uvozniku. Pravilima inkotermsa63 regulisano je ko na sebe preuzima obavezu otpreme robe (osim u uslovima kada je
drugacije precizirano ugovorom). (d.) Pravni i regulatorni rizik Pravni i regulatorni rizik predstavlja rizik da bi na
ugovoreni izvozni posao mogle negativno uticati naknadne zakonske i regulatorne promene, kao i pogreSna primena
postojec¢ih zakonskih i regulatornih normi u postupku zakljuéenja ugovora. Medunarodni zakoni i regulative podloZni su
Cestim izmenama i njihova primena moze znacajno odstupati od nacina na koji se sprovode nacionalni zakoni i
regulativa u zemlji izvoznika. Zato je u startu vazno da izvoznik skicira ugovor, u saradnji sa ovla§¢enom firmom za
pruzanje pravnih usluga, i na taj nacin osigura svoje interese u buducoj transakciji. Nakon toga, izvoznik treba da
sastavi listu osnovnih pravnih pitanja i prosledi ih uvozniku pre potpisivanja bilo kakvog formalnog ugovora. Za
izvoznika je od posebne vaznosti da razjasni koji ¢e se zakoni i procedure reSavanja sporova primenjivati na buduci

ugovor (tzv. jurisdikcija ugovora). Za izvoznika je najbolje ukoliko obezbedi izbor zakona i suda u formi ugovorne
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klauzule, po principu reSavanja sporova prema zakonima i pred sudovima svoje zemlje. Zakonska regulativa u svakoj
zemlji proizilazi iz njenog politickog okruzenja. 1z tog razloga se oprezno mora analizirati pravni aspekt trgovine sa
specificnim zemljama. Primera radi, pri izvozu u SAD neophodno je referisati o zdravstveno-bezbednosnim
karakteristikama proizvoda, $to mozZe imati nesagledive posledice na izvoznika, ukoliko roba ne zadovolji visoke
standarde koji se primenjuju u toj zemlji. Sledec¢i aspekt za razmatranje ti¢e se trgovine sa islamskim zemljama, poput
Saudijske Arabije, Ujedinjenih Arapskih Emirata, Irana i sl. Pre poCetka zvani€nih pregovora, izvoznici moraju
konsultovati pravni¢ke organizacije u ovim zemljama, radi osiguranja sopstvenih interesa. Razlog je u tome $to u ovim
zemljama pravni sistem nije zasnovan na rimskom/holandskom pravu, kao u vecini 63 Incoterms 2000, ICC
publication. drugih drzava, ve¢ na Serijatskom pravu, koje obi¢no predstavlja veliku nepoznanicu za ostatak sveta (D.
Veselinov, 2008.).64 Kada se u okviru eksportnog posla imenuje posrednik, kao $to je neka trgovinska kuca, agent, ili
distributer, izvoznik mora biti svestan svih reperkusija i odgovornosti koje proizilaze iz tog imenovanja. Stoga se u
ugovor mora ukljugiti lista jasno definisanih prava i obaveza u€esnika trgovinske transakcije, a sve u cilju spreCavanja
nastanka pravnog konflikta u nekoj od kasnijih faza izvr§enja posla. (e.) Politi¢ki rizik ili rizik zemlje Politicki rizik ili
rizik zemlje (country risk) predstavlja celokupan rizik s kojim se jedna strana - nerezident suocava u
spoljnotrgovinskom (ili medunarodnom) ugovoru, a moze se javiti u dva osnovna oblika, kao: ¢ rizik suverenosti, koji se
odnosi na rizik od moguéih eksproprijacija i restrikcija i * rizik transfera, koji se odnosi na rizik od sistemske
nemoguénosti da se ostvari konverzija domacée u stranu valutu i izvr$i obaveza pla¢anja. Politicka situacija u zemlji
uvozniku je od krucijalnog znacaja za uspeh trgovinskog posla. Nestabilnost na ciljnom trziStu izazvana ratovima,
civilnim sukobom, ili politi€kim nesuglasicama, mogla bi proizvesti zna€ajne gubitke za izvoznika. U takvim
situacijama, preventivno delovanje predstavlja gotovo jedini efikasan nac¢in zastite od politickog rizika. Izvoznik mora
konstantno imati uvid u politi€ku situaciju u zemlji destinacije izvoza, da bi blagovremeno bio u situaciji da prilagodi
marketinsku strategiju novonastalim uslovima i preduzme odgovaraju¢e korake radi spre¢avanja poslovnog i
investicionog gubitka. Neki od najznacajnijih politiCkih rizika odnose se na probleme otezenog transfera robe i
sredstava, ograniCavanja uvoza i uvodenja mera trgovinske blokade (M. Miljkovi¢, 2010, ss. 64-65.).65 Problem
transfernog rizika obi€no se vezuje za zemlje sa izrazenim deficitom bilansa spoljnotrgovinske razmene, koje u cilju
njegovog uravnotezenja najéesSc¢e koriste mere kontrole trgovine i transfera novca. U takvim situacijama, inostranim
preduzeéima koja posluju na njihvom trzistu otezana je moguénost iznoSenja profita i kapitala, kao i dopremanja
opreme, reprodukcinog materijala i rezervnih delova, neophodnih za nesmetano poslovanje. Rizik uvoznih ograni¢enja
javlja se kod drzava koje poku$avaju da zastite domacu industriju od posebnog nacionalnog zna€aja. Administrativho
uslovljavanje kori§¢enja domacih, umesto uvoznih proizvoda, moze znacajno da ugrozi kvalitet i kontinuitet odredene
proizvodnje, posebno u strateSkim industrijskim granama, poput produkcije motronih vozila i lekova. Rizik trzisne

blokade ispoljava se kroz spre€avanje stranih kompanija

da konkuriSu na odredenim proizvodnim, ili geografski definisanim trziStima i trziSnim 126

segmentima, kaoikroz bojkot trgovine sa konkretnim zemljama u periodima medusobno

losih i neprijateljskih  politickih odnosa.

Izvoznik mora biti svestan moguc¢nosti primene intervencionistickih mera drzave u koju plasira svoje proizvode. lako
vecina privreda sveta funkcioniSe u uslovima kapitalistickog ekonomskog uredenja, u kojem obim i vrednost robe i
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usluga na trzistu, bilo da su domaceg ili inostranog porekla, odreduje odnos ponude i traZznje, joS uvek postoji odredeni
broj zemalja u kojima vlast ostvaruje znacajnu intervencionistiCku ulogu, poput Severne Koreje, Kube, ili Vjetnama.
Osim toga, u brojnim privredama bivSeg socijalistickog bloka, liberalizacija nije privedena kraju, tako da izvoznici
moraju posebnu paznju posvetiti istrazivanju sa kojim stepenom slobode je moguce plasirati robu i usluge na njihova
trziSta. Oprez mora biti na najviSem nivou i kada se trguje sa razvijenim zemljama, koje podrzavaju relativho slobodan
pristup svom trziStu za uvoz robe i usluga. Da bi izbegle konfrontaciju sa pravilima STO ¢ije su ¢lanice, razvijene
zemlje Zapada najCesSce pribegavaju koriS¢enju nekonvencionalnih mera zastite, poput necarnskih uvoznih barijera,

koje je teSko dokazati u praksi, a koje mogu imati 64 Pogledati: D.Veselinov,

“Islamska politicka ekonomija. Poreklo, nacela i razvoj”, GodiSnjak 2008, Fakultet 195

politickih nauka, Beograd, 2008, ss. 187-217.

65ViSe o ovome pogledati: M. Miljkovi€, “Rizici u medunarodnom poslovanju i njihova zastita“, Zbornik radova sa

Naucnog skupa

sa medunarodnim uceséem Sinergija 2010, Univerzitet Sinergija, Bijeljina 175

2010, ss. 64-65. 244 nesagledive negativne posledice po izvoznika. Efikasnost ovih mera, koje se naj¢eSce pokrivaju
ekoloskim, zdravstvenim, bezbednosnim i dr. motivima, prepoznata je i u ostalim zemljama, tako da sve viSe
predstavlja glavno ograni¢enje slobode trgovine i medu manje razvijenim zemljama. Primera radi, jedna od glavnih
prepreka rastu intra-grupacijske trgovine unutar CEFTA regiona, upravo lezi u nemoguénosti medunarodnih tela CEFTA
da se izbore sa problemom necarinskih zastitnih mera, koje primenjuju sve zemlje €lanice, bez izuzetka. Istovremeno,
izvoznici moraju voditi raguna i o €injenici da su se neke, doskora visoko kredibilne, industrijski razvijene zemlje,
suocile sa ozbiljnim problemom opadanja deviznih rezervi u vreme globalne ekonomske krize. Zbog velike zaduzenosti
kod medunarodnih finansijskih institucija, stvarne ili raspolozive devizne rezerve centralnih banaka tih zemalja postale
su nedovoljna garancija za isplatu naraslog uvoza, $to za izvoznike predstavlja realan rizik da im roba i usluge nece biti
blagovremeno placéeni. (f.) Nepredvideni rizik Prirodne katastrofe, ili teroristi¢ki napadi u odredenim zemljama, mogli bi
u potpunosti razoriti izvozna trzista pojedinih kompanija. S druge strane, neo¢ekivani dogadaji i slu¢ajne nezgode mogu
dovesti do rasta transportnih troSkova, $to bi moglo izazvati velike gubitke za izvoznike. Stoga je neophodno da se
izvoznici izbore da u svaki ugovor koji potpiSu bude uklju¢ena ,force majeure” klazula (klauzula vise sile), kojom se
ugovorne strane izuzimaju od obaveze ispunjenja ugovornih obaveza u ekstremnim slu€ajevima koji se nisu mogli
predvideti, ili na koje nisu mogli da utiCu. Posebna vrsta rizika je tzv. operativni rizik, odnosno rizik od nastanka
gubitka usled: nedostataka u organizaciji institucije koja je strana u ugovoru, kao i institucija koje su tesno povezane
sa njom (npr. banke korespondenta); tehnic¢kih problema (npr. pada kompjuterskog sistema); ljudske greSke i sl.
Operativni rizik svojim na¢inom ispoljavanja povratno uti¢e i na druge rizike, a pre svega na trzisni i kreditni rizik. Od
ovakvih vrsta rizika najbolju odbaranu predstavlja unoSenje zastitnih ugovornih klauzula, osiguranje posla kod
medunarodnih ili domacih osiguravajucih drustava i ugovranje dvostruke garancije kroz izbor nacina placanja, npr.
potvrdeni akreditiv. (g.) Kulturni i jezi¢ki rizik Nesporazumi u komunikacijama i medunarodnim trgovinskim
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transakcijama, uglavnom proizilaze iz ¢injenice da uvoznik i izvoznik poti€¢u sa diferenciranih kulturnih i jezi¢kih
prostora, $to podstiCe razlike po pitanju poslovne prakse, poreskog i carinskog sistema, raunovodstvenog obra¢una,
devizne kontrole, te pravila i regulative koji definiSu poslovno okruzenje. Jedini pravi nacin da se izvoznik obezbedi od
rizika koji nastaju po ovom osnovu je da spozna i prihvati navedene razli€itosti, ¢emu posebno dorinose Ceste posete
zemljama u koje se planira izvoz i permanentno istrazivanje njihovog trzista, naravno, ukoliko se pode od pretpostavke
da vecina kompanija iz ZUR teSko sebi moze priustiti organizovanje sopstvene marketing sluzbe u inostranstvu. (h.)
Rizik promene kamatnih stopa IzloZzenost promeni kamatrnih stopa proizilazi iz €injenice da preduzetnici ¢esto koriste
kredite da bi osnazili svoje izvozne performanse, ili obavili plaéanje prema inostranstvu u slu¢aju neusaglasenosti
priliva i odliva sredstava. Kredit predstavlja glavnu opciju, pre svega, za MSP, jer ona nemaju razgranate izvore

samofinansiranja, kao ni specifi¢nosti koje poseduju velike, multinacionalne kompanije. U slu¢ajevima

kada privrednici ne zele da preuzmu rizik promene kamatnih stopa, mogu da se opredele za | 187

primenu finansijskih derivata, koji doduse ne spre¢avaju ostvarenje nezeljenog dogadaja, veé¢ deluju u pravcu
smanjenja negativnog uticaja koji bi njegovim eventualnim nastankom mogao biti prouzrokovan. i.) Rizik promene

deviznog kursa Rizik deviznog kursa

nastaje kao posledica odredenog stanjana svetskom novéanom i deviznom trzistu i 26

znaci moguénost nastanka Stete za jednog od poslovnih partnera zbog fluktuacija kursa
ugovorene valute pla¢anja. Pri izboru valute, ugovornim stranama na raspolaganju stoje tri  opcije: *

valute s potpuno

varijabilnim kursevima razmene — kurs njihove razmene

odreduje se postoje¢im odnosom ponude i traZnje za pojedinom valutom na 26

medunarodnom deviznom trzistu, ¢ valute s ograni¢eno varijabilnim kursevima — kurs moze

varirati samo u

uskim granicama koje odreduje nadlezni drzavni organ i * valute sa fiksnim kursevima — kod kojih ne postoji rizik od
promene kursa, ali je mogu¢ tzv. valutni rizik. Pojedini teoreti€ari razdvajaju valutni rizik od rizika promene deviznog
kursa, smatrajuci da ovaj prvi nastaje zbog jednokratne promene vrednosti (povecéanja ili smanjenja) jedinice odredene

valute,

nastale kao posledica odluke nadlezne drzavne vlasti, tj. kao odraz odredene 26

ekonomske politike zemlje. Valutni rizik nastaje kad se uspostavi novi  zvani¢ni kurs  valute

u odnosu na ostale valute, imoze se javiti u
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obliku devalvacije, ili jednokratnog pada vrednosti domace valute, i revalvacije, odnosno jednokratnog rasta vrednosti
domace valute. Imajuéi u vidu da je Srbija usvojila rezim varijabilnog deviznog kursa, svi srpski izvoznici dnevno se
suocCavaju sa rizikom njegove promene. Bilo da je re€ o depresijaciji ili apresijaciji kursa dinara, domacim eksporterima
je teSko da procene njegovo kretanje u budu¢em periodu, Sto doprinosi Spekulativhom ponaSanju izvesnog broja
izvoznika, koje se bazira na oCekivanim promenama kursa nacionalne valute. Ovakve transakcije potpadaju pod oblast
teorije igara, gde jedna strana obi¢no ostvaruje korist na teret druge. Stoga, domaci izvoznici treba uvek da konsultuju
struCne sluzbe svoje poslovne banke, pre nego sto izvrSe preraCunavanje cene eksportne robe u drugu valutu, da bi

stekli informacije i dobili savet o predvidenom kretanju kursa dinara. Dva osnovna instrumenta

su: i 50

po kursu i iznosu koji su definisani na dan ugovaranja terminskog posla. U ovom slucaju, klijent se

Stiti Sto unapred 50

Inace,
(klasi¢na kada

i (kvazi kada

Kod kvazi-terminske trgovine, klijent banke odmah obezbeduje odredenu koli€inu dinara na raCunu banke, da bi u
buduénosti kupio stranu valutu. Odmah pri uplati dinara utvrduje se kurs, po kojem ¢e neka firma, u odredenom
periodu, dobiti odgovorajucu koli¢inu neke druge valute. U tom slu€aju, nije potrebna neka posebna analiza klijenta, jer
on odmah uplacuje dinare (Sto je garancija za banku) koji su oro€eni najéesSc¢e po standardnoj kamati. Kod klasi¢ne
terminske trgovine, banka vrsi analizu rizika klijenta kao u slu€aju kreditnog aranZmana, poSto ne postoji garancija da
¢e on u dogovoreno vreme kupiti ili prodati devize. Pri zaklju€ivanju svake terminske kupoprodaje klijent potpisuje
ugovor kojim se preciziraju sve stavke sporazuma, kao i depozita obezbedenja, iz kojeg se banka namiruje ukoliko ne
dode do izvr8enja ugovornih obaveza. Banke u praksi najéeS¢e uzimaju depozit 10-20% od ugovorene sume, gledajudi
da on bude dovoljan za pokri¢e troSkova provizije i negativnih kursnih promena, u slu€aju da klijent ne ispuni obavezu.

Po pravilu, na ovaj depozit se pla¢a kamata, kao da je poloZen na Stednju. 2.

50

od rizika depresijacije nacionalne valute,
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stranoj valuti 50

stranoj valuti

50

6.1.3. Distinktivne prednosti strateS§kog naspram prodajnog pristupa na ino-trziStu Industrijalizacija posleratne
Jugoslavije zasnivala se na uvoznoj supstituciji, $to je doprinelo visokim stopama ekonomskog i industrijakog rasta
pocetkom druge polovine proSlog veka. Ipak, dinami¢an rast nije bio pracen rastom konkurentnosti domace industrije.
Malo je bilo podsticaja koji bi doprinosili razvoju performansi preradivacke industrije, a poslovni ambijent je guSio
razvijen birokratski aparat sa usadenim “rentseeking” ponasanjem. Nakon pojave prvih znakova duznicke krize iz
osamdesetih godina proslog veka, i dolaska na vlast reformskih snaga Ante Markovi¢a, preduzeti su pocetni koraci ka
uvodenju programa strukturnog prilagodavanja, liberalizaciji spoljne trgovine i priliva stranih investicija, deregulaciji
administrativnih procedura i promeni strukture vlasniStva nad privrednim subjektima. Ovaj pokus$aj je bio zaustavljen
raspadom zemlje tokom devedesetih godina, ali se s reformama srpske privrede nastavilo u vreme tranzicije koja je
otpocela nakon demokratskih promana iz 2000. godine. Otvaranje privrede negativno je uticalo na preduzeca koja su se
oslanjala na domace trziSte, a naroCito na male i srednje kompanije. Smanjenje uvoznih carina izlozilo je ove firme
stranoj konkurenciji evropskih i azijskih proizvodaca. Istovremeno, domaca traZnja je znacajno opala zahvaljujuci
merama kontrole emisije novca, dok su kamatne stope porasle, $to je bilo u neskladu sa potrebama industrijskog
razvoja. Sve je bilo praceno dugoro€nom precenjeno$¢u kursa dinara, $to je zaostrilo finansijske probleme
najzaduzenijih kompanija i malog broja izvoznika. Kao posledica ovoga, doslo je do pada industrijske proizvodnje i
gasenja veceg broja kompanija, ¢ime su bili pogodeni i neki tradicionalni izvozni sektori domace privrede, poput
produkcije tekstila, obucée i kapitalnih proizvoda. Mada je proces privatizacije generalno bio neuspesan, u Srbiju je,
ipak, doSao izvestan broj znacajnih inostranih kompanija (US Steel, FIAT, Tetra Pak, Yura, Philip Morris, Stada,
Gasprom, Gorenje ...), koje su postale nosioci dinami¢nog rasta izvoza u toku nekoliko poslednjih godina. S druge
strane, samo maniji broj domacih industrijskih kompanija bio je cenovno i kavalitativno konkurentan na globalnom
trzistu. Stavise, domaéa MSP nemaju zna&ajnu ulogu ni kao dobavljagi uspesnih izvoznih preduzeéa: FIAT
komponentne uglavnom doprema iz Italije, Zelezara Smederevo se sirovinama snabdeva iz uvoza ili pretapanjem
rashodovane vojne opreme, NIS distribuira energente iz ruskih izvora itd. U izvesnom broju industrijskih grana, poput
automobilske industrije, TNK obrazuju snazne vertikalne veze sa dobvljacima iz mati€ne zemlje, formirajuci
internacionalni klaster koji uposljava savremenu tehnologiju, ali istovremeno isklju€uje domace proizvodace iz lanca
stvaranja vrednosti. Na ovaj nacin je ograni¢en trasfer tehnologije od TNK ka doma¢em sektoru MSP. Slaba
povezanost izmedu velikih i malih preduzec¢a u okviru srpske industrije, u koliziji je sa proizvodnim strukturama koje
dominiraju u industrijski razvijenim privredama i nekim od novoindustrijalizovanih zemalja. U ovim zemljama velike
kompanije izgraduju diverzifikovane mreze MSP, u cilju redukcije ukupnih troSkova, kroz niske nadnice i ve¢u

fleksibilnost u prilagodavanju trziSnim promenama, uz paralelno sticanje koristi po osnovu specijalizacije. Umesto da
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konkuriSu na istom trziStu, MSP iz razvijenih zemalja poku$avaju da se specijalizuju u oblastima koje su

komplementarne proizvodnji velikog obima, nudeéi Sirok spektar inputa i specijalizovanih usluga. Prema Porteru,

postojanje guste mreze konkurenata, kooperanata i pratecih firmi predstavlja bitan preduslov za sticanje

konkurentnosti, naro€ito na trziStu proizvoda najviSe finalizacije. Strategijska i planska kooperacija medu domaéim

kompanijama doprinela bi integrisanosti vertikalnih lanaca generisanja vrednosti i nabavke u cilju ostvarenja eksternih

koristi po osnovu globalne poslovne saradnje. Srpska preduze¢a moraju prilagoditi svoj sistem upravljanja nabavkom i

prodajom, uslovima globalnog poslovanja. Osnovnih pet faza evolucije odnosa s dobavljaCima su: * upravljanje

izdacima kompanije, analiza trzista i razvoj strategije snabdevanja; * racionalizacija baze snabdevanja; * uspostavljanje

dugoro€nog partnerstva s najboljim dobavljatima; « pomoé dobavljacima u poboljSanju kvaliteta, troSkova i usluga i *

integracija kljuénih dobavljada u organizacionu celinu. 247 6.2. ORGANIZACIONA SEMA POVEZIVANJA

PRE

Sto

DUZECA UNUTAR KLASTERA 6.2.1. Politika

klastera Klaster je grupa srodnih i geografski bliskih firmi, organizacija i institucija, koje 66

prepoznaju zajednicki interes i koje se medusobno podrzavaju podsticuci kreativnu energiju

za sistematsko unapredivanje procesa u lancu proizvodnje, plasmana i inoviranja proizvoda, u cilju
sticanja i odrzavanja konkurentske prednosti.U klaster se uklju€uju svi subjekti drustva koji rade
zajedno, da bi ostvarili konkurentsku prednost: proizvodaci, trgovci, univerziteti, istrazivaci,
udruzenja i organizacije, finansijski sektor, viadine institucije i eksperti. U okviru klastera istovremeno

postoji i saradnja i konkurentski odnos,

dovodi do povecanja zajednickog poslovnog uéinka koji je u odredenoj meri vecéi od zbira 97

pojedinacnih uc€inaka svakog preduzeca. Ovaj ,sinergijski efekat® predstavlja najveéu

vrednost

proizvodnog procesa zasnovanog medusobnoj kooperaciji. Klasteri su

(regionalne) grupacije preduzec¢a u lancu stvaranja nove vrednosti sa njima bliskim 56

pruzaocima usluga koji im daju podrsku.

S tim u vezi se takode moze govoriti 0 mrezama preduzecéa koja se dopunjuju.

Uspesne klastere vecCinom ¢€ini kombinacija tri vrste preduzeéa koje se medusobno 99

dopunjuju: * preduzeéa znacajne trziSne i tehnoloSke snage, koja deluju na medunarodnoj

osnovi, * dobavljaéi ili podizvodaci,
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gde najviSe preovladuju

MSP,  veoma inovativne i dinami¢ne struéne ustanove koje se baziraju na novim znanjima 97

(istrazivacki instituti, ustanove za stru¢no usavrsavanje, specijalizovana preduzec¢a na podrucju

IKT-a i

sl.). Ekonomska i regionalna politika

podsti¢u stvaranje i razvoj klastera formiranjem i promovisanjem potrebne (Evrste i meke) 56

infrastrukture. U mnogim zemljama politika podstice formiranje klasterai organizuje

menadzment klastera za pruzanje usluga preduzec¢ima koja su

u njegovom sastavu. Politika klastera danas predstavlja vodeéi koncept (regionalnog) podsticanja privrede. Ona

predstavlja odgovor ujedinjene Evrope na &injenicu

da globalizacija otezava napredak preduzec¢a, jer sve postaje brze, vec¢e i manje 56

predvidivo. Da bi  bila uspeSna u sve kompleksnijim i turbulentnijim uslovima, preduzeca

treba da: -« se pozicioniraju na

ekspanzivnim trzistima nudeci sve novije i sve bolje proizvode, * postanu lideri kvaliteta i tehnoloSkog razvoja i ¢

proizvode i plasiraju robu na trziStu po konkurentnim cenama. 56

Inovacije, tj. kontinuirano razvijanje i

uvodenje novih procedura, proizvoda, organizacionih i upravljackih struktura, uz 99

uspesno osvajanje novih trzista, postaju najvazniji ¢inioci odrzive konkurentnosti preduzeca.

Ovo uspeva samo

izuzetno fleksibilnim kompanijama, Cije se funkcionisanje bazira na novim marketinSikim i proizvodnim znanjima,
izrazenoj spremnosti za u€enje i ste€enom kaptalu. Medutim, sve je maniji broj ovako uspesnih kompanija. Proces

globalizacije primorava preduzeca
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da se koncentriSu na svoje kljuéne sposobnosti ida nasebe preuzmu samo mali 61

deo celokupnog lanca generisanja novostvorene vrednosti, od sirovinske baze do

finalnog proizvoda.

Globalizacija dovodi do vece podele rada i ja¢a privrednu povezanost. Uspehu nekog 56

preduzeca sve viSe doprinose i druga preduzeéa, a kooperacija postaje klju¢na

determinanta  uspeha.

Prvi klasteri nisu bili ,,formirani“, nego ,,otkriveni“ u 61

regionima u kojima egzistira i medusobno saraduje vise uspeSnih preduzeca iz jedne privredene grane, ili lanca
stvaranja nove vrednosti u kojem u€estvuju jos i brojni pruzaoci usluga (inZenjeri, advokati, poslovni savetnici,

istrazivaCko-razvojni instituti, visoke Skole i ustanove za struéno obrazovanje). Klasteri mogu da nastanu

sami od sebe, buduci da se dobavljaci i podizvodaci stacioniraju ili pokre¢u poslovanje 61

upravo na

mestima gde je veéa koncentracija poslovnih partnera. Spontane odluke o razvoju kooperantskih odnosa medu
proizvodacima na odredenoj lokaciji podiZzu vrednost tog regiona i €ine ga privlatnim za nove partnere, §to uti¢e da
klaster raste. Klasteri pruzaju priliku MSP da se medunarodno profiliSu kroz izgradnju i Sirenje mreza kooperantskih
odnosa. Usitnjeni evropski regioni, kao $to su severni delovi Italije i Spanije, Danska, i Vels, predstavljaju samo neke
od primera organizacije klastera koji su doprineli pobolj$anju konkurentnosti lokalnih kompanija na medunarodnom

trzistu. Komparativne prednosti koje MSP sti¢u saradnjom unutar klastera

su: * povecéanje proizvodnje i zaposljavanja, ¢ inovativni zamah, « ja€anje stru€nosti i 199

know —how, * poboljSanje kvaliteta i produktivhosti, e+rast izvoza

i « veca iskoriS§¢enost ekonomskih potencijala. Klasteri se, dakle, zasnivaju na saradnji svih u€esnika, i bez razvoja
kooperantskih odnosa ne bi ni bilo svrhe njihovog postojanja. Postavlja se, medutim, pitanje kakve prednosti od

saradnje imaju preduzeca i u kakve se rizike pri tom upustaju?

Kooperacija predstavlja odredenu vrstu saradnje u kojoj ulesnici ostaju samostalni i| 61

stoga nisu samo partneri, nego i konkurenti.
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Cilj kooperacije je da partnerima pruzi vece poslovne Sanse, kroz aktiviranje dodatinih mogucnosti koje bi im bile

uskracene ili teSko ostvarive, ukoliko bi celokupnu delatnost obavljali u sopstvenoj reZiji.

Pri tome, gotovo sva podrucja rada preduzeéa mogu biti 61

predmet saradnje: nabavka, autsorsing, distribucija, razvoj kadrova, istraZivacki rad, proizvodni kapaciteti i sl. Postoji
nekoliko obelezja koja se, nezavisno od podrucja saradnje, podrazumevaju za sve uspeSne kooperacije: * kooperantski
odnosi moraju se zasnivati se na medusobnom poverenju, buduci da osetljivi interni podaci postaju dostupni i ostalim
partnerima u lancu proizvodnje; « kooperanti se dobrovoljno uklju€uju u projekat zadrzavajuc¢i samostalnost, ¢ime se
obezbeduje visok kvalitet inputa i autputa;  saradnja treba da bude dinami€na i otvorena, posto bi nametanje krute

strukture oteZavalo koris¢enje mogucnosti koje se otkrivaju u toku

trajanja projekta; * medu partnerima i dalje postoji trziSno takmiCenje u drugim 61

podru¢jima i ne dolazi do formiranja monopola, 3to povecava

dinamiku kooperantskih odnosa, kao dodatnog razvojnog podsticaja; * projektom upravljaju samo partneri, bez
mogucnosti da javne institucije ili preduzeca van projekta utiCu na odnose medu kooperantima i « svi u€esnici imaju
znacajnu korist od kooperacionog projekta. Ukoliko su svi uslovi ispunjeni, razvoj kooperantskih odnosa predstavlja

perspektivu za MSP da kroz saradnju sa ve¢im kompanijama

nadoknade resurse i know-how koji im nedostaje, a zauzvrat partneru stave na 61

raspolaganje

sopstvene resurse. Na taj nacin, svaki kooperant dobija priliku da iskaze svoje komparativne prednosti i kompenzira
svoje nedostatke u saradnji sa ostalim preduzeéima iz klastera. Preduzimanje zajednickih inovativnih aktivnosti
postaje sve znacajnija determinanta izvoznog posla, s obzirom na sve krace proizvodne cikluse. Preduzeca srednje
veli¢ine Cesto uspevaju da samo kroz spajanje istrazivackih potencijala, kompletiraju celokupan materijal, neophodan
za sprovodenje I-R aktivnosti koje podsti€u konkurentnost, odnosno, doprinose uvodenju novih proizvoda, procesa i
organizacionih oblika. Na Predsedni¢koj konferenciji o klasterima i inovativnosti, odrzanoj 22-23. januara 2008. u
Stokholmu, parafiran je i promovisan ,Evropski klaster memorandum”, kao zajedni¢ka inicijativa EU u savladavanju
globalnih izazova konkurentnosti. Osnovna poruka Stokholmske konferencije je u regionalnom Sirenju procesa
klasterizacije izvan granica jednog lokaliteta, zemlje, pa ¢ak i €itavog regiona. Ovakvu viziju industrijskog razvoja
Evrope u narednim godinama treba da imaju u vidu kreatori procesa klasterizacije u Srbiji, tako da blagovremeno
osmisle mehanizme podsticanja domacih peduzec¢a da participiraju u transnacionalnim klasterima, prvo, u okviru
regiona CEFTA, a kasnije i na nivou cele Evrope. U Srbiji je trenutno aktivno sedam klastera: JATO - Klaster

proizvoda¢a ambalaze i plastike, MEMOS - Klaster proizvodaca Indije i regiona Srema, AUTO KLASTER - Klaster
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proizvodaca auto delova, BIPOM-POLJOMEHANIZACIJA — Klaster proizvodaca poljomehanizacije, ENERGOBULL —
Energetski klaster, SRPSKI SOFTVER KLASTER - Klaster informaciono- komunikacione tehnologije, STEFKOM -
Klaster za gradevinu i zavrSne radove Soko Banja. |zuzev kalstera proizvodaca poljoprivrednih masina, BIPOM-
POLJOMEHANIZACIJA, nijedan drugi klaster nije iskazao interes da internacionalizuje svoju aktivnost u pravcu Sirenja
kooperantskih mreza van granica zemlje. U cilju podsticanja malih preduzeca, odnosno, olakSavanja preduzetnicima da

pokrenu vlastiti posao, treba ukazati na inicijativu formiranja posebnog ,preduzetni¢kog inkubatora”.

Mladim, skolovanim ljudima, koji tek pokre¢u posao, ovim projektom bi se obezbedio 107

prvi poslovni prostori savetodavna pomo¢,a pruzilabi im sei mogucénost

finansiranja posredstvom garancijskog

fonda. Postupak je zamisljen tako da se novoosnovanim 107

preduzeéima, kroz proces takmicenja na konkursu, obezbeduje ugovor za koriS¢enje poslovnog prostora

preduzetni¢kog inkubatora, koji bi uz subvencije mogli da koriste u periodu

od Sest meseci do tri godine. Posebna pogodnost bila bi Sto se zakup ne biplacao | 107

prva tri

meseca, dok bi u narednim mesecima naplata progresivno rasla do isteka zakupa. NaZalost, ni preduzetnicki

inkubatori, kao ni klasteri u Srbiji, nisu zaziveli u

meri u kojoj se to ocekivalo. Glavni razlogje u nedostatku kapitala i 76

preduzetni¢ke inicijative, kao i nedovoljnom broju liderskih kompanija koje bi oko sebe okupile veéi broj kooperanata i
integrisale ih u vertikalni lanac vrednosti. 6.2.2 Zna¢aj MSP za funkcionisanje klastera Jedan od klju€nih problema
privrede Srbije na prelasku u novi milenijum predstavljala je egalizacija tretmana svih u€esnika na jedinstvenom
nacionalnom trzistu, bez obzira na njihovu veli€inu, tip svojine, gransku pripadnost, lokaciju i sl. Identi¢an tretman
malih i velikih preduze¢a moguce je ostvariti jedino onda kada se prihvati stanoviSte da male kompanije nemaju
marginalan znacaj, ve¢ da bitno uti¢u na konkurentnost domace privrede na lokalnom i globalnom trzistu. U prilog
ovome idu tri bitna stava, prozasla iz prakse najrazvijenijih industrijskih zemalja. Kao prvo, najve¢i znacaj MSP za
ekonomiju jedne zemlje nalazi se u onoj oblasti u kojoj su, po pravilu, najmanje zastupljena - u industrijskoj proizvodnji.
U SAD preduzeéa sa manje od 500 zaposlenih generiSu gotovo polovinu nacionalnog dohotka zemlje i predstavljaju

okosnicu ameriCke industrije, €ija konkuretnost najvecim delom zavisi od sitnih dobavljaa. Procenjuje se da smanjenje
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internih troSkova velikih firmi za 50% doprinosi redukciji ukupnih tro§kova proizvodnje za 15%, dok bi isto procentualno
snizenje troSkova kod malih i srednjih preduze¢a moglo udvostruciti tu ustedu.66 Drugo, uspesSnost industrije na zavisi
od njene veli¢ine, ve¢ od organizacije. Prema tradicionalnom glediStu, velika preduze¢a doprinose efikasnosti
proizvodnje po cenu izvesne rigidnosti, dok mala preduzec¢a podsti¢u fleksibilnost proizvodnje po cenu nestabilnosti,
koja im je svojstvena. Medutim, privredni i tehnoloski razvoj omoguc¢ava novu vrstu organizacije koja kombinuje
pozitivne osobine i jednih i drugih. Prema novom modelu organizacije, na rezultate privredivanja viSe utiCe kvalitet
poslovnih odnosa medu preduzecima, nego njihova veli¢ina. U savremenim uslovima, preduzece ne predstavlja
osnovnu proizvodnu jedinicu, ve¢ se ona poistovecéuje sa decentralizovanom mrezom kompanija, sazdanom po
vertikalnom ili horizontalnom modelu veza. Vertikalni sistem povezanosti predstavlja spoj malih dobavljaca sa velikim
finalnim isporu€iocem na trziSte, dok horizontalni podrazumeva povezivanje veceg broja, manje-viSe, jednakih malih
kompanija. U oba slu¢aja, veze medu kompanijama omoguc¢avaju kontinuiranu primenu inovacija na osnovu osetljive
66 Podaci se redovno objavljuju u kvartalnim publikacijama ,TechEcon: Research Newsletter of Automation and
America Manufacturing®, Ann Arbor, Michigan: Industrijal Technology Institute (ITI). 250 ravnoteze izmedu
konkurentske borbe i kooperacije, odnosno, kratkoro€nog ekonomskog interesa i uzajamne ispomoci. | trece,
sposobnost drzave da izgradi jaku proizvodnu mrezu predstavlja najsavremeniji oblik konkurentske prednosti na
svetskom trzistu. Nova vrsta poslovnih odnosa se ne razvija automatski, ve¢ zahteva dobru volju menadzera, da
redefiniSu svoje odnose prema dobavljaCima, kupcima i konkurenciji. Ona, takode, iziskuje zajedni¢ku akciju vlade,
udruzenja trgovaca, sindikata i ostalih grupacija u drustvu, na formiranju institucionalne podr§ke, odnosno, nove vrste
infrastrukuture u kojoj ¢e mreza formirati svoje tokove. Zemlja koja uspe da izgradi takvu infrastrukturu ostvaruje
znacajnu konkurentsku prednost na medunarodnom trzistu u odnosu na one koje to nisu bile u moguénosti. Koncept
klastera zasniva se na organizacionom modelu ,metakorporacije” i procesu re- definisanja strukture industrijskog
preduzecéa. 6.2.3. Teorijski osnov koncepta klasterizacije 6.2.3.1. Metakorporacija U okviru IRZ, veli€ina sektora male
privrede opadala je sve do 1970. godine, kada nastaje preokret i u¢esée MSP u ukupnoj zaposlenosti pocinje
postepeno da raste u gotovo svim razvijenim privredama. Trend rasta zaposlenosti u okviru malih preduzec¢a i manjih
jedinica velikih kompanija, bio je odraz znacjajnih ekonomskih i tehnoloskih promena u razvijenom svetu. U prvoj
polovini dvadesetog veka, trziSta standardizovanih proizvoda i rigidna tehnologija za masovnu proizvodnju favorizovali
su velike, vertikalno integrisane korporacije. Rastuca traznja za specijalizovanim proizvodima, kontinuirane tehnoloske
inovacije i jefitna i fleksibilna kompjuterizovana tehnologija, kao klju¢ne karatkteristike savremenog privredivanja,
inaugurisali su decentralizovani tip proizvodnje, koji su Pior i Sabel nazvali ,fleksibilna specijalizacija“. Pod ovim
terminom autori podrazumevaju novu vrstu organizacije proizvodnje, nastalu u eri fleksibilne konkurencije na bazi
inovacija. Novi oblik organizacije preduze¢a nazvan je ,metakorporacija“. Bitno svojstvo ,metakoproracije” je da je
dizajnirana na nacin koji omoguc¢ava njeno jednostavno redizajniranje (Ch. Sabel, 1990.). Dinamika promena na
globalnom trzistu, usled koje preko no¢i kompanije gube konkurentsku prednost, postavlja pred menadzere novi izazov
— neprestanu teZnju za redukcijom troskova proizvodnje i skra¢ivanjem perioda razvoja novog proizvoda. Sto brze
kompanija osmisli, dizajnira i iznese na trziSte novi proizvod, to ¢e mnogo uspesnije primenijivati inovacije i preci iz
opadajuceg dala u onaj rastuci, prosperitetni segment medunarodnog trziSta. Preduslov za primenu ovakve
konkurentske strategije je radikalno poveéanije fleksibilnosti organizacije. Da bi ubrzale razvojni ritam, kompanije
moraju pribliZiti koncept proizvoda svojoj aktuelnoj proizvodnji procesom ,simultanog inzenjeringa®, koji smanjuje
hijerarhijske razlike medu kompanijama. Tradicionalna podela na odeljenja nau€noistrazivackog rada, inZenjeringa,

proizvodnje i prodaje, biva zamenjena proizvodno-razvojnim timovima. Stavi$e, uklanjanje granica se ne odvija samo
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medu segmentima unutar preduzeca, ve¢ i medu samim preduzecima. U sistemu organizacije masovne proizvodnje
odnosi medu kompanijama gotovo iskljuivo su se zasnivali na suprotnosti interesa. Kupci su formirali Siroku bazu
dobavljaca, €esto ih menjali u potrazi za nizom cenom i favorizovali kratkoro€ne ugovore, najées¢e ne duze od godinu
dana. Medutim, da bi se iskoristile prednosti inovacija i ubrzao proces dizajniranja i proizvodnje komponenti, veze sa
podugovara¢ima moraju se zasnivati na principu saradnje, a ne na odnosima koji proizilaze iz antagonizma. Na ovaj
nacin, korporacija postaje viSe federacija kompanija, nego pojedinacni organizacioni entitet. Veze medu kompanijama
koje se integruSu u okviru ovako koncipiranog sistema definisane su terminom ,kolaborativna proizvodnja“. Granice se
sve viSe gube i na relaciji privreda-ostale drustvene institucije. Razvojem decentralizovane, kolaborativne proizvodnje,
uvecCava se prisustvo malih, visokospecijalizovanih grupa proizvoda€a u gotovo svim industrijskim regionima. U
nemoguénosti da razvijaju sopstvenu razvojno- istrazivacku delatnost, obuku radnika i sl., male kompnije dolaze u
zavisnost od spoljnih institucija (kao Sto su univerziteti, lokalne Skole, trgovacka udruzenja, drzavne agencije i sl.),
koje u€estvuju u organizaciji pruzanja kolektivnih usluga pomenutog tipa. Federacija kompanija zasnovana na modelu
kolaborativne proizvodnje, u sadejstvu sa institucijama sistema koje doprinose njihovom zajednickom cilju, predstavlja
tzv. metakorporaciju. Metakrporacija je u znatno vecoj meri integrisana u drustvene sfere, nego $to je to u proslosti bila
klasi¢na vertikalno integrisana korporacija. U literaturi su poznata dva baziéna modela organizovanja metakorporacije —
,Kraljevstva“ i ,republike”. ,Kraljevstva“ povezuju male dobavljae sa velikim preduzec¢ima-kupcima kroz vertikalni lanac
isporuka, pod strateSkom komandom velike kompanije, dok ,republike* udruzuju male, visokospecijalizovane kompanije
u horizontalnu mrezu, kojom ne dominira nijedna od njih. Ova dva osnovna modela nisu medusobno isklju€iva, vec¢ ih je
moguce vrlo uspeSno kombinovati. U praksi, japanski sistem kooperacije predstavlja tipi€¢an primer ,kraljevstva®“,
klasi¢an model ,republike” Cini evropska industrijska oblast, dok primer proizvodne organizacije u SAD ukazuje na

postojanje hibrida pomenutih modela. 6.2.3.2. Autsorsing i insorsing Autsorsing (outsourcing)

predstavlja dugoroénu vezu izmedu dva preduzeca, kojom se jedno preduzece (spoljni 10

dobavlja¢) obavezuje da ¢e obavljati aktivnosti koje je drugo preduzece do sada samostalno
obavljalo unutar svojih korporativnih okvira (M.F. Corbet, 2004.). Autsorsing se javlja kada
preduzece izmesti odredeni posao, deo poslovnog procesa, Citav poslovni proces, ili Citavu

poslovnu funkciju, izvan korporativnih granica.

To podrazumeva odluku preduzeéa da

proizvod ili uslugu koju je tradicionalno proizvodilo u kuci, 10

pocne kupovati od spoljnih dobavljaca.

Preduzece moze da odluci da obavlja bilo koju vrstu poslovne aktivnhosti na lokaciji koja se 10

nalazi izvan drzave u kojoj je sediSte preduze¢a. U tom sluéaju, na raspolaganju su mu

dve moguénosti - aktivnost se moze obavljati u sopstvenoj
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filijali (“captive center”), ili se za njeno obavljanje moze angazovati spoljni dobavlja€. Za 10

oblik poslovanja u kojem se poslovna aktivnost obavlja u sopstvenoj filijali u inostranstvu,

koristi se izraz “ofSor sorsing” (offshore sourcing), kako bi se istakla €injenica da se aktivnost jos
uvek odvija “unutar kuce’, ali u inostranstvu. Formiranje filijala je karakteristicno za
multinacionalne kompanije koje zele da premeste, ili proSire, deo svojih operacija u druge
drzave. U slu¢aju kada se za obavljanje poslovne aktivhosti angazuje spoljni dobavljac iz
inostranstva, koristi se termin “offshore outsourcing”, ili skraceno “offshoring”. Termini kao $to su
“nearshore outsorsing”, ili “closeshore outsorsing”, se koriste kako bi se dodatno

naznadilo da je zemlja u kojoj se dobavlja¢ nalazi geografski blizu sediSta preduzeca.

Brojna medunarodna pitanja koja “offshore outsourcing” otvara, su po pravilu, manje 10

kompleksna u “nearshore” slucajevima. “Nearshore outsourcing” omogucava preduzecima
da koriste prednosti autsorsing strategije, uz izbegavanje, ili smanjenje, odredenih vrsta rizika.

Specific¢an oblik autsorsinga je

“on-site offshore outsourcing”, koji predstavlja situaciju u kojoj preduzeée angazuje 10

dobavljaéa iz strane drzave, kako bi njegovi zaposleni obavili odredeni posao u matiénoj zemlji
narucioca posla. Ovaj vid autsorsinga se obi¢no javlja u situacijama kada pruzanje usluge zahteva

fizicku prisutnost radnika, Sto moze biti slucaj kod

remonta masina, li€ne prodaje ili keteringa.

Ovaj poslovni model su prvo pocele da koriste indijske informaticke kompanije sredinom '90-| 10

ih godina proslog veka. Zbog velike prednosti u visini troSkova rada u odnosu na americke
konkurente, ove firme su natenderima, koje su raspisivale americke kompanije, uspevale da

‘preotmu” posao lokalnim  konkurentima. Tako su indijski programeri

na osnovu privremenih radnih viza, odlazili u SAD da obave

posao za koji su angazovani, nakon ¢ega bi se vraéali u svoju zemlju. Dalji razvoj 10

autsorsinga je doveo do pojave “Business Process Outsourcing” (BPO). BPO povezuje dva

mocéna poslovna alata - upravljanje
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poslovnim procesima (“business process management”)i “outsourcing”. Upravljanje 222

poslovnim procesima, kao posebna disciplina, koristi

najsavremenije tehnologije u prevazilazenju barijera

izmedu tradicionalnih “silosa” u kojima su smesStene poslovne funkcije. “Outsorucing” 10

koristi veStine i resurse specijalizovanih spoljnih dobavljaca, kako bi se obavile brojne
poslovne aktivnosti. BPO podrazumeva sagledavanje procesa koji sa€injavaju poslovanje
preduzeéa i angazovanje specijalizovanih dobavljaéa usluga za odredene aktivnosti.

Preduzeca detaljno analiziraju svoje poslovne procese u

cilju identifikovanja onih segmenata koji

mogu biti povereni spoljnim dobavlja¢éima. Vremenom, preduzec¢a autsorsuju sve veci 10

broj procesa i funkcija koje su nekada obavljala u kuéi, a koje sada mogu jeftinije i
efikasnije realizovati angazovanjem spoljnih dobavljaca. Zbog ovoga se, u poslovhom recniku,
“outsourcing” ponekad naziva i vertikalna de-integracija. Neke od najéesSc¢ih aktivnosti koje se
poveravaju spoljnim dobavlja¢éima su finansije i raCunovodstvo, centri za podrsku korisnicima,
informacione tehnologije, upravljanje ljudskim resursima itd. Termin insorsing (insourcing) ili

beksorsing (backsourcing) u literaturi ima tri razlicita znacenja. Prema prvom shvatanju, insorsing

predstavlja odluku preduzeéa da u okviru ku¢e zapo€ne sa obavljanjem

aktivnosti za koje je do tada bio angazovan spoljni dobavlja¢. 10

Ovo moze biti uradeno na dva nacina - kupovinom dobavljaca 10

(rast metodom

akvizicije), ili prosirenjem sopstvenih sposobnosti i radne snage (organski metod rasta). U | 10

ovom slu€aju insorsing dovodi do vertikalne integrisanosti kompanije. Prema drugom

shvatanju, insorsing predstavlja delegiranje operacija, poslova i funkcija, koje su obavljane u
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kuéi, na nezavisnu internu poslovnu jedinicu koja je specijalizovana za obavljanje ovih aktivnosti.

Ovakva poslovna odluka

se Cesto donosi iz razloga sto se zeli zadrzati kontrola nad odredenim kriti€nim 10

operacijama ili sposobnostima. Tre¢e znacenje ovog termina je ono koje Cesto pogresno

koriste razni mediji i politic¢ari,

pokuSavajuci

da opisu aktivnosti stranih multinacionalnih kompanija koje zapoginju ili proSiruju svoje | 10

poslovanje u odredenoj zemlji. U nekim slucajevima, strane kompanije obavljaju izvesne
operacije u inostranstvu iz logistickih razloga - da bi bile Sto blize lokalnim kupcima i na taj
nacin ostvarile ustede u troSkovima, dok se u drugim slu¢ajevima, ove operacije obavljaju zbog

lokalizovanja proizvoda, tj. njihovog prilagodavanja ukusima Iokalnih potrosSaca.

6.2.4. Modeli povezivanja MSP u okviru klastera 6.2.4.1. Azijski model organizovanja male privrede - vertikalna
integracija U poslednjoj deceniji proSlog veka je priblizno tri Cetvrtine broja radnika u industriji Japana bilo zaposleno u
okviru malih i srednjih preduzeca, dok je taj udeo u SAD iznosio jedva nesto viSe od tre¢ine (R. Howard, 1990, p. 96.).
Jo$ bitniji od uéesc¢a u reSavanju pitanja zaposlenosti, bio je zna€aj koji su male firme imale u kreiranju konkurentske
oS8trice japanske privrede. Dugo se smatralo da osnovne prednosti japanske privrde proizilaze iz kvaliteta i fleksibilnosti
proizvodnje velikih, Sirom sveta poznatih koncerna, poput Micuija, MicubiSija i ostalih. Medutim, u stvarnosti je
proizvodnja automobila, elektronske opreme i ostalih klju¢nih proizvoda japanske industrije, bila organizovana u okviru
eSalona velikih i malih preduzeéa — isporu€ilaca komponenti, po modelu piramide. Na vrhu se nalazi velika liderska
kompanija, odgovorna za finalno sklapanje i plasman proizvoda. Ona neposredno saraduje sa prvim eSalonom manjih
kompanija — isporucilaca glavnih komponenti i submontazera. Ova grupa ureduje odnose sa drugim, znatno brojnijim
eSalonom uze specijalizovanih podkooperanata, a ovi, pak, sa tre¢im a ponekad i ¢etvrtim eSalonom najuze
specijalizovanih malih preduzeca, gotovo radionica. Za razliku od klasi¢nih odnosa izmedu velikih i malih preduzeca,
japanski dobavlja¢i imaju drugoro€ne ugovore sa svojim poruciocima, koji Cesto prevazilaze period od jedne dekade.
Oni neprestano razmenjuju informacije koje se odnose kakao na visinu produkcionih troSkova, tako i na tehniku i
tehnologiju proizvodnje. Ovaj specifi¢an odnos ukljucuje i dogovor koji se postize jo§ pre otpocinjanja saradnje, o
nacinu deobe onog dela ukupnog profita koji bi eventualno nastao smanjenjem troSkova proizvodnje ili porastom
produktivnosti rada. Grafikon VI-2. Organizacija proizvodnje po vertikalnom sistemu veza lzvor: |zrada autora Vodecée
kompanije neprestano vrie pritisak na svoje dobavljace u smislu odrzavanja visokog kvaliteta proizvodnje i redukcije
troSkova. Buduci da, po pravilu, imaju viSe snabdevaca odredene komponente, liderske firme kaznjavaju neposlusne
kooperante smanjivanjem porudzbina, odnosno, prebacivanjem tezista nabavki na one dobavljaCe koji ispunjavaju

strogo definisane zahteve. Stavi$e, nadnice radnika u manjim preduzeé¢ima &esto su i do 25% niZe od nadnica
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zaposlenih u liderskim preduzecima, a uz to oni uzivaju samo mali deo socijalne sigurnosti koju imaju njihove kolege u
velikim firmama. Medutim, liderske firme, s druge strane, obezbeduju malim preduzecima izdasnu finansijsku i
logistiku podrsku, koja im omogucava da kontinuirano unapreduju tehniku i tehnologiju proizvodnje. Odgovornost za
dizajn i produkciju svih komponenti pripada prvoj grupi dobaljaca. Na primer, japanski proizvoda¢ automobila ,Nisan® se
oslanjao na samo jednog stalnog dobavljaca za svoj najpoznatiji model ,Infinity Q45“ Istovremeno, drugi veliki
proizvoda¢ automobila, americki ,Genaral Motors®, u vecini slu¢ajeva je kooperirao sa 25 dobavlja¢a za isto toliki broj
vitalnih delova. Medutim, japanski se kooperanti, za razliku od ameri¢kih, ukljuuju u zajedniCki inzenjering i analizu
novih komponenti, ¢ak, dve godine pre nego §to se novi proizvod pojavi u vidu prototipa. Korist od saradnje imaju i
male firme, jer dugoro€¢no obezbeduju svoje uc¢eSce na trziSnom segmentu koji kontroliSe liderska kompanija. Medutim,
joS vaznije je to Sto prozimanje konkurentskih i kooperantskih odnosa unutar grupacije predstavlja neprestani podsticaj
za razvoj inovacija. U automobilskoj i elektornskoj industriji liderske firme garantuju svojim dobavlja¢ima savremenu
opremu, a neretko im obezeduju i finansijska sredstva da je sami nabave. Velike kompanije, takode, obezbeduju
eksperte koji podu¢avaju male firme kako da koriste savremenu opremu i efikasnije organizuju rad. U zavisnosti od
dinamike kojom ovladavaju tehnologijom, mala preduzeca postaju prenosnik znanja nizim nivoima specijalizovanih
firmi, ¢ime liderska kompanija prenosi odgovornost od rizika inovacija kroz ceo lanac proizvodaca. U kreiranju
japanskog modela privredivanja odlu€uju¢u ulogu je imala vladina politika podsticanja male privrede kroz programe
pomoci koje je nudila sitnim proizvodacima. Prema izvesnim procenama, Vlada Japana obezbeduje dvadeset puta
vecu finansijsku pomoé malim preduzec¢ima, nego $to je to slu¢aj u SAD. Osim toga, ona je obezbedila i polovinu
sredstava godiSnjeg budzZeta za finansiranje nacionalnog sistema 185 centara za testiranje i istrazivanje u proizvodnji.
Uloga ovih centara za razvoj male privrede bila je od neprocenjivog znacaja za Japan. Uz minimalnu nadoknadu,
kompanije su mogle koristiti opremu centara koju nisu bile u stanju da seme nabave, kao i da konsultuju stru¢njake
centra u vezi svih eventualno nastalih probelma. Povrh svega, i gusta nacionalna mreza besplatnih javnih usluga, sa
ciliem Sirenja baze primene savremene tehnologije, predstavljala je joS jedan vazan izvor podr§ke maloj privredi
Japana. 6.2.4.2. Evropski model organizacije male privrede - horizontalna integracija Za razliku od poslovnog
udruzivanja na principu ,kraljevstva“, sistem proizvodnje po modelu ,republike“ podrazumeva horizontalne veze izmedu
specijalizovanih malih preduzec¢a koja zajednicki proizvode odredene komponente ili neki finalni proizvod. StrateSko
dirigovanje ne obavlja velika liderska firma, ve¢ brokerska kompanija, koja se javlja najéeSc¢e u vidu javne institucije ili
privatne organizacije — ¢lanice udruzenja. Klasi¢ni primeri ,republika“, kao oblika udruZivanja malih proizvodaca,
koncentrisani su u italijanskoj pokrajini Emilija-Romanja koja, uprkos populaciji od svega &etiri miliona stanovnika,
raspolaze sa viSe desetina hiljada malih proizvodnih kapaciteta sa po najviSe pedeset zaposlenih radnika. Ove
kompanije zapoSljavaju priblizno polovinu regionalne radne snage i obuhvataju razne industrijske oblasti, kao §to su
proizvodnja masinskih alatki, automatskih masina, motorcikala, automobila, elektronike, odece itd. Ugledni proizvodac
robota iz Modene, ,FSM* sa samo Sesnaest radnika, predstavlja centralnu firmu cele mreze manijih proizvodaca visoko
konkurentnih robota koji se koriste u industriji dizel maSina. ,FSM* obavlja poslove dizajniranja, sklapanja i testiranja
sistema, kao i celokupnog marketinga. Ostalih pet lokalnih kompanija, od kojih nijedna nema vise od dvadeset
zaposlenih, zaduzeno je za elektronsku kontrolu, masine, hidraulicne komponente, zavarivanje i kompletnu izradu.
Grafikon VI-3. Organizacija proizvodnje po horizontalnom modelu povezanosti Izvor: |zrada autora Kao i u japanskom
primeru, horizontalne mreZe povezivanja proizvodaca odrzavaju kreativnu tenziju koja se oslobada neprestanim
balansiranjem na relaciji medusobnih odnosa kooperacije konkurencije. Male kompanije medusobno saraduju, ali
istovremeno i konkuriSu jedna drugoj za pristup najuspe$nijim i najprofitabilnijim mreZama proizvoda¢a. Ove kompanije,
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najc¢eSce, istovremeno u€estvuju u vec¢em broju razli€itih mreza proizvodaca. Horizontalno povezivanje omogucava
proizvodacima da, kao i u slu€aju strukture ,kraljevstva®“, prate promene koje se deSavaju na trzistu i u oblasti
tehnoloskog razvoja. Pomoc¢ vlasti je od fundamentalnog znacaja za razvoj evropske industrijske oblasti, mada je njena
uloga nesto drugacija od one koju ima japanska drzava. MreZa proizvodaca unutar italijanske oblsti Emilia-Romanja
zapravo je rezultat inicijative regionalne uprave u saradnji sa preduzetnicima organizovanim u trgovinska udruzenja i
radnicima udruzenim u sindikalne organizacije. Lokalna vlada je potpomogla fomiranje deset centara za primenu
naucnoistrazivatkog rada, koji sluze za potrebe regionalnih mreza proizvodaCa. Samo jedan od tih centara, CITER,
izvodi procene kretanja na svetskom trzistu, vrSi istrazivanja u oblasti dizajna i obezbeduje pristup novim
tehnologijama za oko 600 malih pletionica u gradu Kapri, medunarodno priznatom centru modnih odevnih artikala od
trikotaze. Posredstvom CITER-a, male kompanije su dobile pristup savremenoj tehnici i tehnologiji, kao i globalnom
trzistu, Sto bez u€esdca u klasteru ne bi mogle ostvariti. Na ovaj nacin, i u Japanu i u Evropi, nove poslovne relacije
doprinose blizem medusobnom povezivanju, kao i povezivanju sa ostalim druStvenim institucijama. Danas, male
industrijske kompanije u Japanu drZze korak sa velikim koncernima u pogledu nabavke napredne tehnologije.
Preuzimanjem savremenih tehnologija, prvi eSalon manjih proizvodac¢a dobija sloZenije zadatake, uklju€ujudi i
odgovornost za sklapanje finalnog proizvoda, dok svoja ranija zaduzenja prenosi na proizvodace nizeg reda.
Istovremeno, dok prosec¢ne plate koje isplacuju male japanske firme zaostaju za onim koje isplacuju liderske
kompanije, radnici najboljih medu malim proizvodac¢ima ¢esto mogu imate veée zarade od svojih kolega u Tojoti,
Micubi$iju i sl. U izvesnim slu€ajevima, mala preduzeéa mogu raskinuti ugovore sa liderskom kompanijom, za koju su
tradicionalno vezana. U tim slu€ajevima, Vlada podsti€e male firme da formiraju kooperativne asocijacije po
horizontalnom modelu udruzivanja, koje bi zamenile dotadasnje vertikalne veze sa liderskom kompanijom. Na ovaj
nacin, mala preduzeéa zajednicki obavljaju izstrazivacko-razvojnu delatnost i dele informacije o svim promenama koje
nastaju u sferi tehnike i tehnologija, upravljanja, kao i onim koje se ti€u aktuelnih zbivanja na relevantnim trzistima
inputa i finalnih proizvoda. Navedeni primer ukazuje da je i u Japanu moguc¢a transformacija vertikalnog ,kraljevskog®
modela povezivanja proizvodac¢a u horzontalni ,republi€¢ki®. U 1970. godini Emilia-Romanja se nalazila na ¢etvrtom
mestu liste najsiromasnijih medu dvadesetjednom regijom lItalije, da bi sredinom devete dekade proSlog veka postala
druga najbogatija oblast, u kojoj su radni¢ke zarade za oko Cetvrtinu vece od italijanskog proseka (R. Howard, 1990. p
100.). Ipak, transformacioni procesi nisu zaobisli ni evropski kontinent. Velika preduzeéa dobijaju sve vazniju ulogu u
pojedinim industrijskim oblastima Italije, $to dokazuje da je granica izmedu ,kraljevstva“ i ,republike” premostiva u oba
smera. Ovo je narocito slu€aj sa automobilskom industrijom, gde je FIAT pod svoj uticaj prihvatio niz nezavisnih
proizvodaca sportskih automobila, poput Alfa Romea, Lancije, Ferarija, Maseratija itd. 6.2.4.3. Kombinovani model
organizacije male prvrede u SAD Druga generacija malih proizvodaca poluprovodnika u Silikonskoj dolini ima odgovoran
zadatak da otkloni promasaje svojih prethodnika, kroz afirmaciju trece verzije modela medusobnog poslovnog
povezivanja. PoSto su usmerene na realizaciju kratkoro€nih prednosti u okviru produkcije komponenti visokih
performansi i osvajanje nesaturiranih trziSnih segmenata (strategija ,nisa“ na trzistu), ove kompanije su navikle da
opstaju na oStrici inovativnih procesa, plasirajuéi novi proizvod na trziSte znatno brze od tradicionalnih proizvodaca
poluprovodnika. Njihov uspeh se zasniva na medusobnom uspostavljanju jakih horizontalnih veza, nalik ,republi¢kom®
modelu proizvodno- poslovhog povezivanja. Veéina novonastalih udruzenja sitnih proizvodaca poluprovodnika zasniva
se na principima raspodele tehnike, razmene tehnoloskih znanja, podugovaranja jeftine izrade, ili zajedni¢kog razvoja
proizvoda. Medutim, za razliku od evropskog modela poslovnog povezivanja, horizontalne proizvodne veze izmedu

malih firmi iz Silikonske doline nadograduju se vertikalnim povezivanjem sa velikom kompanijom, koja se javlja u vidu
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proizvodaca poluprovodnika prve generacije, ili konstruktora raCunskih sistema. Po prirodi stvari, velika kompanija
preuzima dominaciju nad grupacijom, ali Cesto je moguca i obrnuta situacija. Poznat je primer konstruktora mocnih
Cipova s kraja proslog veka, kompanije ,Vitek, koja je, na prelasku iz osamdesetih u devedesete godine, sa 230
zaposlenih radnika ostvarivala respektabilan prihod u vrednosti od 50 miliona dolara, od ¢ega je petina te sume €inila
dobit firme. Istovremeno, jedna druga kompanija, ,Altera“, snabdevala je svetsko trZiSte programabilnim logi¢kim
uredajima, €ijom prodajom je ostvarivala prihod od oko 60 miliona dolara i 11 miliona dolara dobiti, uz samo 300
zaposlenih radnika. Ni jedna, ni druga kompanija, nisu imale proizvodnih postrojenja za izradu Cipova, ve¢ su formirale
¢vrste kooperativne veze sa vec¢im brojem malih i velikih proizvodaca Cipova i racunskih sistema. ,Altera“ je imala
veliki udeo u imovini ,Sajpresa®, koji se procenjivao na oko 7,5 miliona dolara, uz klauzulu njegovog udvostru€enja u
narednih nekoliko godina (A.L. Saxenian, 1990.). Zauzvrat, ,Altera“ je preuzela deo ,Sajpresove” proizvodnje po
najpovoljnijim cenama i dobila zagarantovan pristup najsavremenijim tehnologijama. Korist ,Sajpresa“ bio je u dobijanju
novCane ,infuzije, prilike da uposli proizvodne kapacitete i prava na reprodukciju najsavremenijih proizvoda iz
JAlterinog“ proizvodnog asortimana. | ,Vitek® je imao sli¢ne odnose sa svojim dobalja¢ima i kupcima. Najznacajniji
ugovor ,Viteka“ je onaj sa poznatom kompanijom ,Hjulit Pakard®, koja je za njegove potrebe proizvodila Cipove u svojim
savremeno opremljenim laboratorijama. lako je ,Vitek“ mala kompanija, a ,Hjulit Pakard“ gigant, za ovu drugu se ni u
kom slugaju nije moglo reéi da je bila lider. Cak i u relaciji sa velikom firmom, mala preduzeéa iz Silikonske doline, na
osnovu svoje tehnoloske ekspertize dobijaju znatno vise manevarskog prostora nego $to, inace, pripada kooperantima
njihove veli¢ine. Primera radi, ,Hjulit Pakard” je u delu ugovora o produkciji Vitekovih €ipova u svojim postrojenjima,
morao preci preko klauzule kojom se Viteku dozvoljava prodaja Cipova, €ak i Pakardovim najveé¢im konkurentima,
poput kompanije ,San Majkrosistems®. Sli€no ovome, i mala ,Altera“ je ostvarila pravo da koristi deo ,Sajpresovih”
tehnolo$kih procesa za produkciju ostalih proizvoda iz svog asortimana. Posto i kupci i dobaljaci teze da izbegnu
zavisnost od druge kompanije i zastite sopstvenu autonomnost, veéina preduzeca iz Silikonske doline preferira da im
ni jedan komitent ne uCestvuje sa viSe od 20% u realizovanoj proizvodnji ili nabavci. Kao rezultat ovakve politike malih
preduzeéa nastao je sistem koji dopusSta kompanijama da dele troSkove i rizik inovativne delatnosti. Novi odnosi jacaju
prisustvo kompanije na trziStu, minimiziraju fiksne tro§kove, i doprinose brzem izlasku proizvoda pred potroSace. Na
ovaj nac¢in, vreme uvodenja novog proizvoda u promet skraéeno je, sa nesto vise od dve godine, na svega devet
meseci. To dokazuje da za uspeh na kapitalno-intenzivhom trzidtu poluprovodnickih proizvoda nije klju€na ni veli¢ina
preduzecéa, ni u¢eSce u vertikalnom lancu proizvodnje, ve¢ stru€nost i grupno planiranje razvojnih projekata po principu
zajedni¢kog dohodovanja i neprestanog uravnotezavanja snaga kooperacije i konkurencije. Drzavne vlasti SAD nemaju
tako direktan i izrazen uticaj na proizvodace u Silikonskoj dolini, kakav ima Vlada u Japanu ili lokalna samouprava u
Italiji. Medutim, u privredi Kalifornije postoji veliki uticaj regionalnih institucija, kao $to su: Stanford univerzitet, razna
trgovinska udruzenja, lokalne poslovne organizacije i specijalizovane kompanije za pruzanje usluga u oblasti
istrazivanja trziSta, odnosa s javnoS$cu i finansijskog konsaltinga. Ove institucije predstavljaju kohezioni element, koji
drzi na okupu mreze proizvodaca, pruzajuci im raznovrsne usluge i omoguéujuci im da se koncentriSu isklju€ivo na
proizvodnu aktivnost. Na osnovu razli€itih iskustava najrazvijenijih regija - Japana, Evrope i SAD - mogu se izvuci
odredene sli¢nosti koje bi se mogle tretirati kao nova pravila u osvajanju konkurentnosti male privrede. Kao prvo,
neophodno je forsirati direktne odnose sa kupcima, dobavlja¢ima i ostalim poslovnim partnerima. Drugo, potrebno je
unutar svake proizvodne grupacije odrzavati kreativnu tenziju izmedu odnosa konkurencije i kooperacije. TreCe, treba
fokusirati paznju na proces kontinuiranog inoviranja. | €etvrto, neophodno je kreirati socijalnu infrastrukturu koja

podstic¢e i pomaze malu privredu da postane konkurentnija na doma¢em i medunarodnom trZiStu. Najpoznatija
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preduzeéa iz Silikonske doline, kao $to su “Motorola” i “Zeroks”, na vreme su shvatila da kvalitetni odnosi sa sitnim
dobavlja¢ima i kupcima zna&ajno uti€¢u na konkurentnost kompanije na trziStu. Pomenute firme su redukovale broj
dobavljaca sa kojima su produzile ugovore, ostvarile teSnju saradnju u oblasti dizajna, i redefinisale odnose na relaciji
kupci-dobavljaci na Cisto partnerskim osnovama. Medutim, ma kako se odnosi prema dobavlja¢ima menjali, ostaci
tradicionalno suprotstavljenih interesa ostaju. Mala proizvodna preduze¢a u SAD jo$ uvek pate od izvesnih slabosti.
Ona znatno zaostaju za velikim kompanijama u implementaciji novih tehnologija koje uve¢avaju produktivnost
proizvodnje. Naime, prema zvani¢nim podacima SAD, velika preduzeéa, sa viSe od 500 zaposlenih, Sesnaest puta vise
koriste novu tehnologiju od sitnih preduzec¢a, sa manje od sto zaposlenih.67 U izvesnim slu€ajevima, velike kompanije
zloupotrebljavaju dugoro€ne veze sa dobavlja¢ima, u cilju prebacivanja troSkova i odgovornosti na manja preduzeca.
Na njih se vrsi konstantan pritisak da 67 U.S. Department of Commerce. redukuju troSkove proizvodnje i da se
prilagode ostrim zahtevima za kvalitetnim i azurnim isporukama, a pri tome im se ne nudi nikakva pomo¢. Veliki kupci
retko pomazu sitnim dobavljac¢ima da uvedu novu tehnologiju, uskracuju¢i im finansijsku i tehni¢ku pomo¢, koja je tako
uobiajena u Japanu. Jednom recju, evolucija poslovnih odnosa unutar ameri¢ke industrije viSe je vodila ka
zaoStravanju odnosa izmedu kupaca i dobavlja¢a, nego ka fundamentalnim promenama funkcionisanja sistema. Ipak,
najveci nedostatak male privrede u SAD nije u oblasti menadzmenta, veé u primeni politike podsticanja konkurentnosti.
U meri u kojoj bi mala privreda bila pravilno tretirana, tj. ukoliko joj se dozvoli sloboda poslovanja, obezbede privilegije
zdravstvenog i socijalnog osiguranja i omoguci porast minimalnih nadnica, utoliko bi se mogli o€ekivati veci efekti na
konkurentnost industrije SAD. Ponekad je drzavna legislativa usmerena na podsticanje male privrede toliko
ograni¢avajuca, a njeno sprovodenje nespretno, da se kod sitnih preduzeca javlja jedino Zelja da budu ostavljeni na
miru, pa makar i bez bilo kakve programske podrSke. Pored prili€no destimulativnih zakona za malu privredu u SAD,
administracija ne pomaze ovaj sektor ni u finansijskom, ni u logistickom pogledu. Naime, vlada ove zemlje, za razliku
od japanske, niti odobrava direktne zajmove maloj privredi, niti joj nudi izdasnu tehni¢ku pomoé¢. U odsustvu oCekivane
pomoci od strane federalnih viasti SAD, pojedine konstitutivhe drzave preduzimaju aktivnu ulogu u podsticanju male
privrede na svojim teritorijama. Ipak, pretezni deo ovih aktivhosti se usmerava na podsticanje zapoS$ljavanja, dok se
malo paznje posvecuje poboljSanju konkurentske pozicije malih preduze¢a. Prema podacima Roberta Hauarda, u toku
1988. godine Cetrdesettri drzave SAD su obezbedile 700 miliona dolara za podsticanje otvaranja novih sitnih
preduzeéa. Nasuprot tome, ukupna sredstva koja je drzava odvojila za finansiranje federalnih programa tehnoloske
modernizacije postojecih proizvodnih preduzeca, bila su gotovo 15 puta manja i iznosila su izmedu 40 i 50 miliona
dolara godisnje (Ibid., p. 103.). Jedan od osnovnih problema konkurentnosti SAD krije se u &injenici da je, u odsustvu
koherentne politike podsticanja male privrede, sitnim preduzecéima lak§e da konkuriSu na trziStu kroz odrzavanje niskih
troSkova rada, nego na osnovu visokog kvaliteta i produktivnosti proizvodnje, $to ovom sektoru obezbeduje
drugorazredni znac¢aj. Ovim je mala privreda SAD dovedena u situaciju da nije u stanju da zaposljava onoliko radnika
koliko se od nje ocekuje, kao ni da im obezbedi adekvatne nadnice i socijalno i zdravstveno osiguranje, a ¢esto ni
uslove rada dostojne njihovih kolega u velikom kompanijama. 6.2.4.4. Nemacki model organizovanja male privrede
Nemacki tretman male privrede, za razliku od ameri¢kog, podrazumeva da sitna preduzeca treba da kombinuju
najsavremeniju tehnologiju, koju im drzava ¢ini lakSe dostupnom, sa kvalifikovanim radom, u cilju postizanja
visokokvalitetne i visokoakumulativne proizvodnje. U hemijskoj industriji, na primer, gigantske korporacije - poput
“BASF-a”, “Bajera”, ili “Heksta” - samostalno izraduju samo jednu Cetvrtinu proizvoda koji nose njihov znak, dok ostatak
proizvodi oko 1600 manjih kompanija, od kojih ni jedna ne zaposljava viSe od pet stotina radnika. Za razliku od SAD i

Japana, u Nemackoj ne postoji izrazen gep u visini nadnica radnika zaposlenih u malim i srednjim preduzecima, sa

https://app.ithenticate.com/en_us/report/23347250/similarity 289/446



6/29/2016 Similarity Report
nadnicama onih koji rade u gigantskim korporacijama. Razlog je u institucionalnom faktoru kojim se oblikuje okruzenje
u okviru kojeg posluju mala i srednja preduzec¢a. Kao pozitivan primer moze se navesti nemacki Zakon o radu, koji
podrazumeva da se kolektivni dogovor o visini plata postiZe na nivou svakog sektora i garantuje visok nivo njihovog
minimalnog iznosa. Istovremeno, gotovo savrsen sistem obuke i edukacije obezbeduje pristup malih kompanija
visokostruénim i obrazovanim kadrovima. Rezultat ovakve politike je sistem koji nagoni male kompanije da podstiu
konkurentnost kroz podizanje kvaliteta proizvoda i usluga, a ne kroz limitiranje radniCkih zarada. Pomenuti primeri
mogu posluziti da se definiSe jedan novi pravac za razvoj sitnog preduzetniStva u zemljama koje se nisu na vreme
preorijentisale. Taj novi pravac se moze nazvati ‘javno-privatno preduzetni$tvo” i on podrazumeva znacajan doprinos
javnog sektora u podsticanju male privrede da se prilagodi novom konkurentskom okruzenju. 6.3. UPRAVLJANJE
POSLOVNIM SISEMOM 6.3.1. Upravljanje lancem vrednosti i izbor modela poslovanja Mnoge velike kompanije
tradicionalno preduzimaju sve - od sprovodenja istrazivacko-razvojne aktivnosti do agresivnog nastupa u procesu
komercijalizacije — ne bi li zablezile $to pozitivnije poslovne rezultate. Medutim, izvesna predvidanja ukazuju da ¢e do
2020. godine ovaj tradicionalni model poslovanja doziveti znaajne promene u veéini kompanija.68 Naime, ukoliko Zele
prosperitet, preduzeca iz faramceutske industrije ¢e u narednim godinama biti prinudena da viSe paznje posvete
unapredenju produktivnosti u oblasti istrazivanja i razvoja, redukciji troSkova, iskori§¢avanju potencijala brzo- rastuc¢ih
ekonomija i izmeni poslovnog modela, u smislu zamene ustaljenog nacina poslovanja zasnovanog na maksimizaciji
prodaje, novom praksom baziranom na upravljanju prihodima. Cak i najveée kompanije moraée da saraduju sa ostalim
organizacijama, u cilju ekonomi¢nog razvoja novih proizvoda, edukovanja potroSaca i obezbedivanja da njihovi
proizvodi i usluge stvarno nude nesto novo i razl€ito u odnosu na sve $to vec¢ postoji na trziStu. MenadZzment vodeéih
kompanija morace da ucini iskorak van mati¢nog sekotra, ne bi li pronasao odgovarajuée partnere za sprovodenje
ovako delikatnog cilja. Ove kompanije ¢e u budu¢nosti morati da se prilagode kori§¢enju nekog od dva poslovna

modela,

od kojih se jedan zasniva na federalnom, a drugi na 256

potpuno diverzifikovanom pristupu. Teku¢a ekonomska kretanja ubrzace proces implementacije novih modela, kroz
ponovno isticanje jednog od dva kauzalno povezana faktora — zahteva onih koji plac¢aju da za svoj novac dobiju
maksimalnu vrednost i potrebe da se izgradi nova poslovna mreza, koja bi omogucéila sprovodenje ovog osnovnog cilja.
Poslovni model jedne kompanije predstavlja ,scenario“ na osnovu kojeg ona ostvaruje profit, a on obuhvata: na¢in na
koji kompanija vrsi izbor trziSta, nacin na koji nudi svoje razvojne proizvode, kao i sistem poslovnih relacija
posredstvom kojeg sprovodi svoje cilijeve.69 Tradicionalni poslovni model velikih kompanija zasniva se na njihovoj
sposobnosti da identifikuju faktore koji obe¢avaju kreiranje novog proizvoda, da ih testiraju u specijalnim centrima i da
tako dobijen proizvod promoviSu kor§¢enjem ekstenzivne marketinske i prodajne kampanje. | pored toga $to u
najvecim broju slu¢ajeva kompanije uposljavaju podizvodaCe za pojedine vrste poslova, one i dalje samostalno
generidu profit (tzv. ,profit alone path®). Medutim, ve¢ 2020. godine ovakva strategija nece biti dovoljna, jer ¢e
garantovati proizvodacima gubitke svakih 10-12 godina (K. Phelps, 2007, p. 11.). Stari model poslovanja viSe nece biti
u stanju da zadovolji potrebe trziSta. Inovacije, koje remete postojecu strukturu ponude, uti¢u na raspad tradicionalnog
poslovnog modela u razli¢itim granama privredivanja, omoguc¢avajuci novim u€esnicima na trzistu da se fokusiraju na
najmanje profitabilan segment potroSaca. Kada savladaju nacin da zadovolje ovaj segment kupaca, novi u¢esnici na
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trziStu postepeno napreduju, sve do tacke kada postaju sposobni da zadovolje potrebe svih potrosaca. Ovaj se
momenat moZe oznaditi i kao tacka kolapsa starog modela poslovanja (C.M. Cristensen, 1997.). Kada dolazi do
uruSavanja celokupne industrijske arhitekture, onda se ne menja samo struktura organizacije rada (,ko Sta radi®), vec i
struktura raspodele profita na trzistu (,ko $ta dobija®, ili jo$ preciznije ,ko Sta uzima*“). Ve¢ u narednoj deceniji skoro
nijedna kompanija nec¢e biti u stanju da sama sti¢e profit, ve¢ ¢e to Ciniti kroz udruzivanje sa raznovrsnim
organizacijama poput: akademskih institucija, dobavljata visokotehnoloskih proizvoda, konsalting agenicija itd. Mnoge
velike kompanije, i u proslosti su negovale diverzifikovane poslovne odnose sa dobavljaCima i kupcima, ali vecina ovih
programa nije ostvarila uspeh, pre svega zbog toga $to su ucesnici u lancu stvaranja vrednosti bili skepti¢ni u vezi
kolaborativnih projekata. Medutim, na osnovu ovih, relativno neuspesnih pokusaja 68 Pharma 2020: Challenging
business models, Pricewaterhouse Coopers, 2010, p. 1. 69 Ibid. p. 1. sticanja zajedniCkog profita iz proSlosti, ne bi
trebalo izvlaciti pesimistiCke zaklju€ke u vezi organizacije poslovhog modela 2020. godine, jer se u tom kontekstu
istiCu bar dve kljuéne razlike: danas postoje tehnolo$ki i kulturni preduslovi koji treba da olak$aju kolaboraciju izmedu
razlicitih subjekata u procesu stvaranja zajednickog profita i princip kolaborativnog generisanja profita bi ve¢ do 2020.

godine trebalo da postane pitanje opstanka kompanija

268

Prema starom modelu poslovanja, kompanije najveéi deo vrednosti stvaraju u procesu razvoja novih proizvoda i
usluga. TeSnja saradnja sa klju¢nim igraima u sektoru omoguc¢ava proizvodaCima da povecaju prihode i usaglase
sopstveni lanac vrednosti sa lancima vrednosti dobavljaca i potroSaca. Lanci vrednosti sva tri subjekta na trzistu
veoma zavise jedan od drugog. PotroSaci generiSu vrednost u zavisnosti od politike i prakse koju primenjuju dobavljaci.
Dobavlja€i ostvaruju vrednost u zavisnosti od dinamike prihoda potro§aca i industrijske proizvodnje, dok cela grana
generiSe vrednost u zavisnosti od mogucnosti pristupa potroSacima koje opsluzuju provajderi. Ipak, odnosi medu
razli¢itim u€esnicima na trZiStu €esto postaju antagonisticki. Uvek kada se ove tri vrste aktera sucele na trzistu,
postoji potencijalna opasnost da se medu njima razvije sukob radi postizanja klju€nih ciljeva i o€uvanja sopstvenih
interesa. Ukoliko neka industrija nastoji da proSiri ponudu svog sistema vrednosti na trzistu, gep pocinje da se zatvara.
Formiranje povratne sprege, u cilju prikupljanja podataka o poslovnim rezultaima sektora, pomoci ¢e joj da dinamizira
odnose sa ostala dva uesnika na trzistu (dobavljaCima i kupcima). Istovremeno, to ¢e doprineti i izgradnji mreze,
neophodne u procesu isporu€ivanja paketa diferenciranih proizvoda i usluga od strane razli¢itih dobavljaca.
Dinamiziranje odnosa medu akterima na trziStu treba da rezultira usaglasavanjem pojedinaCnih linearnih lanaca

vrednosti i njihovim preobrazajem u jedinstveni cirkularni lanac vrednosti za ceo sektor.

Jedno od najvaznijih pitanja, koje se postavlja pred 308

kompanije, je koju vrstu organizacionog modela odabrati da bi se preduzece efikasno uklopilo u savremene trendove na
trziStu. U osnovi, na raspolaganju su dva bazi¢na modela, federalni i potpuno diverzifikovani, pri Cemu se federalni
model moze javiti u dve varijante — virtuelnoj i investicionoj. Virtuelna verzija federalnog modela podrazumeva da
kompanija vrsi outsorcing veéeg dela ili svoje celokupne aktivnosti, dok investiciona verzija pretpostavlja da kompanija
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upravlja potfoliom investicija. Ova dva modela nusu medusovno iskljuciva, jer potpuno diverzifikovane kompanije mogu
koristiti federalni model u izvesnim aspektima svog poslovanja, i vice versa. Medutim, opSte je stanoviste da ¢e
federalni model preovladati u budu¢nosti, pre svega zbog toga Sto ga je moguée implementirati u kracéem roku i uz
manje troSkove. Grafikon VI-4. Razli¢iti poslovni modeli Izvor: PrincewaterhouseCoopers, 2010. 6.3.1.1. Federalni
poslovni model U federalnom pristupu, kompanija kreira mrezu medusobno odvojenih entiteta sa zajedni¢kom pratecom
infrastrukturom. Ova mreza moze ukljuCivati univerzitete, kompanije iz razli€itih tehnoloskih oblasti, preduzeca za
analizu podataka i druge firme koje obezbeduju neophodne usluge, bez obzira iz koje zemlje potiCu. Ona, takode, moze
ukljucivati i poslovne jedinice koje se nalaze u sastavu same kompanije, $to doprinosi njihovoj trziSnoj orijentaciji.
Razli¢iti u€esnici federalnog poslovnog modela imaju zajednicki cilj, kao $to je, primera radi, upravljanje prihodima u
datoj strukutri dela ukupne populacije koju €ine njihovi klijenti. Istovremeno, ove kompanije ostvaruju zajednistvo u
procesu finansiranja, pristupanja podacima i potroSa¢ima i kor§¢enju usluga pomo¢nih sluzbi, Sto stvara
meduzavisnost, koja grupu odrzava na okupu. Rezultat njihovih zajedni¢kih napora ogleda se u ve¢em zadovoljenju
potro§aca. Medutim, problem nastaje prilikom pokusaja da se izmeri pojedinacni doprinos svakog u€esnika, unutar
federalnog poslovnog modela, ostvarenju zajedni¢kog cilja. TeSko¢e u merenju vrednosti koju generiSe svaki pojedini
ucesnik u zajednickom poduhvatu, proizilaze iz dve €injenice: 1. da svaka jedinka u zajednici, po pravilu, viSe vrednuje
sopstveni doprinos ukupnim naporima, od doprinosa svojih partnera i 2. da su pojedine poslovne funkcije toliko
medusobno uvezane, da ih je gotovo nemoguce pojedinacno sagledati. Ovo prvo, predstavlja manji deo problema, koji
se najCeSce reSava zaklju€ivanjem &vrstih ugovora, analiziranjem indikatora kljuénih performansi, uvodenjem
adekvatnih formi upravljanja i sprovodenjem odgovarajuéih postupaka finansijske revizije. Medutim, procena doprinosa
pojedinih funkcionalnih segmenata ostvarenju osnovnog cilja federacije, predstavlja mnogo veci problem. U budu¢nosti
treba oCektivati pritisak da se izvrSe nau¢ne analize doprinosa razli€itih delatnosti ostvarenju zajednic¢kog cilja
federacije, pre svega zbog Cinjenice da korisnici zdravstvenih usluga sve ¢eSée posezu za preventivnim merama
oCuvanja zdravlja. U osnovi, federalni model predstavlja kompleksniju varijantu primene aktuelnih sporazuma o
medusobnoj saradnji kompanija u oblasti razvoja i distribucije proizvoda. Da bi kompanije unapredile zajedni¢ko
poslovanje, neophodno je da definiSu set direktno merljivih komponenti u fazi realizacije proizvoda i generisanja
njegove vrednosti. Definisanje vrednosti koju stvara svaki u€esnik u federaciji je osnov za utvrdivanje njegovog uceséa
u preraspodeli zajedni¢ki ostvarenog prihoda. Ono predstavlja kombinaciju teorijske analize i monitoringa ostvarenih
rezultata i koristi za potroSace. Da bi se izbegao rizik eventualnih nesporazuma, federacija se mora zasnivati na
uzajamnom poverenju svih aktera. | u dosadasnjoj praksi je mogucée naci primere efiksnog delovanja ovakvog modela,
kao §to je to slucaj kod franSizinga, kod kojeg se posebno meri vrednost brenda i utvrduje njegov udeo u procesu
deobe ostvarenog prihoda. Federalni model obezbeduje uslove za formiranje integralnog paketa proizvoda i usluga, koji
ukpunu ponudu kompanije €ini raznovrsnijom. To otvara moguénost za kombinovanje uticaja fleksibilnosti i veliCine
kompanije na ukupnu korist koja se ostvaruje na trziStu. Svakom igracu unutar modela omoguéava se da izgradi
specificnu oblast ekspertize, na osnovu koje formuliS§e konkurentske prednosti i realizuje svoj proizvod, znanje ili
vestinu na trzistu, prepustajuci partnerima unutar federacije da obavljaju one aktivnosti u okviru kojih iskazuju bolje
performanse. Jo$ vaznija je ¢injenica da federalni poslovni model pruza veée moguénosti za inoviranje i unakrsni
transfer poslovnih performansi, ne liSavajuéi se koristi koju ostvaruje po osnovu fleksibilnosti poslovanja. Jace
kompanije unutar mreze mogu pomoci slabijim da unaprede poslovanje, jer federacija podsticajno deluje na sve svoje
Clanice kroz unapredivanje performansi celokupnog sistema. Pored toga, ne treba zanemariti ni mogu¢nost zamene bilo

kojeg ¢lana federacije, koji u duzem periodu ispoljava nezadovoljajuée rezultate i time usporava razvoj cele grupe. a.
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Virtuelni federalni poslovni model Kod virtuelne varijante federalnog modela, vecina ili sve operacije kompanije postaju
predmet autsorsinga, dok ona sama funkcioniSe kao upravljaki centar, koji koordinira ativnosti svojih partnera. U
praksi se nekoliko grana ve¢ adaptiralo izvesnim aspektima ovog modela. Najznacajnije kompanije iz oblasti
proizvodnje poluprovodnika, po pravilu, primenjuju autsorsing celokupnog procesa izrade, dok se one koncentriSu na
razvoj proizvoda. Sli€nim putem posla su i neka preduzeca iz oblasti proizvodnje medicinskih uredaja, dok je strateSki
autsorsing u oblasti dizajna i proizvodnje redefinisao produkcionu funkciju nekih visoko-tehnoloskih grana, poput aero-
kosmiCke, kompjuterske i elektronske industrije (D.Busch, 2007.). Vecina velikih faramceutskih kuca, takode, koristi
usluge spoljnih podizvodaca u cilju dopune sopstvenih resursa, ali samo neke od njih su uspele da nacine i korak dalje.
~Shire Pharmacuticals® predstalja ovaploéenje virtuelne kompanije. Kod ove kompanije predmet autsorsinga je gotovo
sve, od istrazivanja do medicinskih kontrola, upravljackih podataka, statistike i lekarskih zapisa. Sa izuzetkom
proizvoda koiji izlaze iz odeljenja geneticke terapije, svi ostali produkti ove firme dobavljaju se iz partnerskih kompanija,
po osnovu zaklju€enih ugovora o licenci, ili klasi¢noj kupoprodaji (K.Eng, D.C. Izard and T.J.Peterson, 2008.). Postoje
ozbiljni razlozi zasto kompanije treba da vrSe autsorsing I-R, proizvodne i promotivne aktivnosti, u slu€ajevima kada
treCa strana moze da obezbedi Siri spektar mogucnosti, specijalistickih umeca i pristupa trzistu. U tom slu€aju
kompanije postaju slobodne da se fokusiraju isklju¢ivo na funkciju kreiranja dodate vrednosti, gde se mogu osloniti na
razvijene poslovne odnose, ekonomiju obima i poznavanje trziSta. Drugim re¢ima, ove kompanije preusmeravaju svoje
kapacitete u pravcu projektnog menadzmenta, razvoja poslovanja, sprovodenja regulative, upravljanja intelektualnim
vlastnistvom i uspostavljanja dobrih odnosa sa liderima kljuénih grupacija korisnika i provajderima. Virtuelna varijanta
federalnog modela ima i druge prednosti. Ona omogué¢ava kompanijama da: redukuju inicijalne kapitalne izdatke, izvrSe
konverziju dela fiksnih troSkova u varijabilne, efikasnije koriste sopstvene resurse i postanu znatno fleksibilnije.
Jednako vazno je i to §to ovaj model dozvoljava liderima u grani da se razvijaju u novim segmentima proizvoda i
usluga, ili da osvajaju nova geografska trzista, bez potrebe za mega-udruzivanjem, pri €emu bi se suocili sa brojnim
izazovima koji proizilaze iz integracije dva formalno razdvojena entiteta, ili potpadanjem pod uticaj korporativne
birokratije, koja obi¢no destimulativho deluje na razvoj inovativne aktivnosti. Medutim, ovakav tip organizacije
poslovanja ¢esto sa sobom povlaci i neke znac¢ajne reperkusije. Ravnoteza moci lako moze pretegnuti na stranu
dobavlja¢a, kao $to je to slu¢aj u automobilskoj industriji, gde brojni proizvodali pneumatika danas upravljaju
sopstvenim dobavljackim lancima. Alternativa tome je moguénost da glavni dobavlja¢ zapadne u finansijske
poteSkoce, Sto se, po pravilu, odrazava na kvalitet usluga koje isporu€uje liderskoj kompaniji, a samim tim, i na njihovu
zajedni¢ku sposobnost da odgovore ugovornim obavezama prema finalnom kupcu. Da bi se izbegla ovakva vrsta
rizika, liderske kompanije, kad god je to moguce, pokuSavaju da angazuju Sto veci broj dobavljata. Neke kompanije se
mogu Zaliti na smanjene zarade, jer svaki u€esnik u lancu stvaranja vrednosti o€ekuje prihod od usluge koju ugraduje u
finalni proizvod. Teoretski, ovo ne bi trebalo da se desi, jer specijalizovani podugovaraci, po pravilu, imaju nize
troSkove od integrisanih kompanija. Prema rezultatima objavljenim u jednoj studiji organizacije “SRI International”, iz
2005. godine, farmaceutska kompanija koja samostalno obavlja odredene predklinicke razvojne aktivnosti, ima 2-3 puta
vece troSkove nego kada bi taj posao za nju obavljao neki specijalizvani podugovara¢.70 Medutim, nedostatak

vrhunskih provajdera usluga, ili eksperata u odredenim oblastima, moZe uticati na rast cena u njima. 70

»Capital and Time Efficiencies from Outsourcing Preclinical Development®, 129
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SRI International, 2005. b. Investicioni federalni poslovni model Umesto klasi€énog autsorsinga sprcificnih delatnosti,
investiciona varijanta federalnog modela podrazumeva investiranje u portfolio kompanija, kao nadoknadu za u€esc¢e u
intelektualnoj svojini i/ili u rastu kapitala liderske kompanije. Cesto se koriste specijalna sredstva da bi se upravljalo
ovakvim investicijama, jer one nude oredene prednosti kada je re€ o deobi rizika i zastiti intelektualne svojine.
Kompanija ima moguénost da koncentriSe investicije u odredenu oblast, ili da ih preusmeri u veci broj razli€itih oblasti,
da bi minimizirala sopstveni rizik. Po okon¢anju investicionog perioda, kompanija mozZe pretendovati na intelektualnu
svojinu koja je generisana investicijama, ili otkupiti licencu od treéeg lica. Alternativno, izvorna kompanija, ili
kompanije, mogu zadrzati intelektualnu svojinu, komercijalizovati je i isplatiti sponzorskoj kompaniji nadoknadu za
ulozenu investiciju. Poznata farmaceutska kompanija, “Glaxo Smith Kline”, ve¢ viSe godina koristi ovakvu verziju
investicione poslovne strukture. “SR One” predstavlja stalni fond ove kompanije, koji je osnovan 1985. godine i do sada
je investirao vise od 500 miliona USD u oko 30 privatnih i javnih biotehnoloskih firmi, usmerenih na istrazivanje, razvoj i
snabdevanje novim lekovima.71 | druge velike farmacutske kuce - kao $to su “Novartis” i “Pfizer’ — takode su osnovale
korporativne fondove rizi€nog kapitala, dok je “Astra Zeneca” izvrSila preusmeravanje dela istrazivackih operacija u
novoformiranu kompaniju, iza koje stoji konzorcijum firmi sa privatnim kapitalom (J.Russell, 2008.). Uprkos navednim
primerima, zajedni¢ka ulaganja faramceutskih kompanija nisu velika. Naprotiv, u preriodu od 2003. do septembra 2006.
godine, vlasnici rizi€nog kapitala u SAD investirali su svega 1,5 milijardi USD u sektor vitalnih nauka, $to je minimalan
deo ukupnih ulaganja ameri¢ke farmaceutske industrije u istrazivacku aktivnost, koja su samo u 2006. godini
procenjena na iznos od 11- 15 milijardi USD.72 Sta se moze o&ekivati od investicione varijante organizacije poslovanja,

kada se bude primenjivala u

vecoj meri nego $to je to do sada bio slucaj, i 87

kada se bude prosirila na ostale segmente jedinstvenog lanca vrednosti? Primena ovog modela organizacije poslovanja
podstakla bi finansiranje u sektoru biotehnologije, gde se kompanije ¢esto bore da poveéaju drugu ili treCu transu
finansijskih sredstava, jer vlasnici rizi€nog kapitala obi¢no teze da izadu iz posla pre nego $to se proizvod
komercijalizuje. Ove izazove jo$ viSe otezavaju kreditna ograni€enja, koja u periodu recesije dobijaju na znacaju. To bi,
takode, omogucilo da se zapo&nu novi atraktivni poslovi, koji bi se zasnivali na iskustvima farmaceutske industrije, ali
bez ugrozavanja njene kulture, $to pozitivno uti¢e na inovativnu aktivnost u ovom sektoru. Istovremeno, ona bi
predstavljala i podsticaj za tradiconalne provajdere usluga da zapo¢nu sa strateSkim, dugoro€nim investiranjem, kao
§to je u€inila kompanija “Lonza”, kada je, zbog saradnje sa kompanijom “Genentech”, izgradila proizvodna postrojenja u
Singapuru. Ujedno, to bi omogucilo i faramceutskoj industriji da eksperimentiSe sa novim istrazivackim konceptima i
razvija globalne proizvodne i marketinSke kapacitete, bez velikih ulaganja u bilo koji od ovih projakata (J.Miller, 2008.).
Medutim, investicione poslovne strukture kriju i odredene izazove. Vestine koje se koriste u upravljanju portfoliom
holdinga veoma se razlikuju od onih koje se primenjuju u cilju procene i rukovodenja pojedinacnim istrazivackim
poduhvatima, jer vlasnici poslovnog kapitala prvenstveno teZze da ostvare povraéaj ulozenih sredstava. Stoga, velike
farmacutske firme treba pazljivo da odabiraju one ljude koji poseduju neophodne struéne i upravljacke sposobnosti za
funkcionisanje u konfliktnom okruzenju. StaviSe, svaka kompanija koja, uporedo sa sopstvenim istrazivackim
portfoliom, koristi i zna€ajna sredstva investicionog fonda korporacije, mora pazljivo analizirati sve finansijske
posledice. Izdaci za I-R se finansiraju iz profita, ili idu na teret obracunatog gubitka kompanije, dok se investicije
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registruju u bilansu i predstavljaju faktor umanjenja dobiti, Sto uti€e na nacin oporezivanja kompanija i cenu njihovih
akcija na berzi. Sli€no ovome, ukoliko se povecava rizi¢ni profil kompanije, zato $to ima 71 Pogledati ,SR One*

vebsajt: http://www.srone.com/. 72 Pricewaterhouse Coopers, Money Tree Report, QIV 2008,

National Venture Capital Association, based on data from Thomson Financial, 129

2008. 263 manju kontrolu nad istraZivackim projektima od one koja bi se mogla ostvariti izvan kuce, njeni troSkovi
kapitala ¢e rasti. 6.3.1.2. Potpuno diverzifikovan model Potpuno divarzifikovan model poslovanja je onaj u okviru kojeg
se faramceutska kompanija razvija kroz proSirivanje aktivnosti na poslove koji nisu u tesnoj vezi sa njenom osnovnom
delatno$¢u. Ameri¢ka kompanija “Johnson & Johnson je glavni eksponent ovakvog nacina organizovanja poslovne
aktivnosti. Ona danas predstavlja najveéu kompaniju u oblasti zastite zdravlja potro§aca, nakon otkupljivanja
celokupnog ,over-the-counter” (Salterskog) poslovanja firme ,Pfizer* za 16,6 milijardi USD u decembru 2006. godine.73
Istovremeno, ona je treci najveci globalni snabdevac bioloSkim lekovima i Sesta najve¢a farmaceutska kompanija.
Danas ova kompanija ima razvijene programe za proizvodnju medicinske opreme i dijagnostiku, a nakon kupovine
kompanije ,Health Media“, otpoCela je izgradnju ,wellness“ i preventivne platforme zasnovane na web prezentaciji
shealth coach®.74 Potpuno diverzifikovan model organizacije poslovanja ima nekoliko prednosti. Najvaznija prednost je
u tome Sto kompanije smanjuju zavisnost od jednog proizvoda i Sire rizik na druga trziSta. Na ovaj nacin proizvodaci

originalnih proizvoda Stite svoje prihode od konkurenata koji pokuSavaju da ih kopiraju.

federalnog modela, 323

upravaljanja poslovnim rezultatima zasniva na razli¢itim kombinacijama ponude proizvodno-usluznog paketa. Osim
toga, ovaj model pruza velike Sanse za razvoj mo¢nih brendova i sticanje povoljnijeg korporativnog imidza. Medutim,
diverzifikovani model poslovanja prouzrokuje i odredene posledice, jer zahteva neprestano investiranje u novu opremu,
poslovni prostor i personal, kao i promenu kulture pona8anja, koja proizilazi iz €injenice da se provizije od prodaje
proizvoda razlikuju od onih koje se ostvaruju po osnovu realizacije usluga. Moguce je, takode, da ovakav model
izazove nove rizike, preusmeravajuci paznju celokupnog menadzemnta sa osnovnog biznisa, i otudujuci investitore koji
obi¢no teZe da podele rizik medu sobom. 6.3.1.3. |zbor uspednog modela Izbor poslovhog modela kompanija vrsi u
zavisnosti od: specifi¢nosti uslova funkcionisanja, izazova s kojima se suoCava, vestina koje poseduje i trziSta na
kojima zeli da operiSe. Primera radi, kompanije koje su iskljucivo fokusirane na jednu vrstu proizvoda, teze se odlu¢uju
na diverzifikaciju delatnosti od kompanija koje ve¢ imaju izvesna iskustva u upravljanju razli€itim oblastima aktivnosti.
Tako se federalni tip organizacije poslovanja pretezno oslanja na vi$e nivoe upravljanja, za razliku od kompanija u
kojima vlada konvencionalna organizaciona hijerarhija. Proces kreiranja i nadgledanja medunarodne i inter-disciplinarne
mreze eksternih odnosa iziskuje vreme, zbog €ega identifikacija i kontrola rizika i upravljanje njima postaje znatno
komplikovanije. Partneri u poslu mogu dolaziti iz razli¢itih kulturnih sredina, upraznjavati diferencirane oblike
komunikacije i imati razli€ita o€ekivanja, medutim, sve ove karakteristkike tokom vremena postaju podlozne
promenama. Na ovaj nacin se individualni upravljacki autoritet nad ostalim u¢esnicima u mrezi delimi€no ograni¢ava. U
visoko regulisanoj industrijskoj grani, kao $to je farmacija, svako smanjenje upravljatke kontrole moze izazvati ozbiljne
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posledice. Zato je, pre potpisivanja bilo kakvog ugovora o medusobnoj saradnji medu kompanijama, od krucijalnog
znacaja da se pred novo upravljacko telo postave jasni ciljevi, formuliSu nadini za njihovo sprovodenje, utvrde izvori
finansiranja i definiSu pravila za deobu intelektualne svojine koja se generiSe na osnovu jednog ovakvog aranzmana.
Remecenje postoje¢eg uredenja unutar neke kompanije mozZe znac¢ajno uticati na njene performanse u budu¢em
kratkoroénom periodu. Tako, kada je “Glaxo Smith Kline” formirao Centre za 73 “Johnson & Johnson” website,

www.jnj.com/connect/about-jnj. 74

“Johnson & Johnson Establishes Wellness & Prevention Platform with Acquisition of 129

HealthMedia, Inc.”,

Johnson & Johnson press release, October 27, 2008. 264 kvalitet novorazvijenih lekova, nagla promena strukture I-R
aktivnosti unutar kompanije, izazvala je poremecaj u funkcionisanju linije snabdevanja u periodu od najmanje 18
meseci (R.S. Huckman and E.P. Strick, 2005.). Stoga bi ve¢ina kompanija, koja se opredeli za federalni model
organizacije poslovanja, trebalo da prihvati progresivan pristup u procesu njegovog konstituisanja. To podrazumeva da:
* proces zapocinje sklapanjem alijansi izmedu oportunih u€esnika, * nastavlja se izdvajanjem najuspes$nijih alijansi,
koje se koriste kao temelj za kreriranje strateSkih dugoro¢nih koalicija i « okonCava pretvaranjem najuspesnijih koalicija
u potpuno federalizovane partnerske mreze na dugi rok. 6.3.2. Integrisani proizvodni sistemi - CIM Proizvodni sistem,

kao najvazniji podsistem poslovnog sistema

predstavlja skup osnovnih tehnoloskih sistema i ostalih tehni¢ki odredenih informacionih i
energetskih struktura, uredenih na nacin da obezbede izvrSenje postavljene funkcije cilja i

ostvarenje projektovanih efekata (proizvodnju proizvoda).
Osnovna funkcija proizvodnog sistema ostvaruje se kroz realizaciju proizvodnog procesa, koji €ini

skup medusobno povezanih aktivnosti, odnosno procesa rada, kao sto su priprema, obrada,
transport, skladistenje, kontrola, odrzavanje, upravljanje, i dr., pomoc¢u kojih se vrsi

transformacija sirovina i polufabrikata u proizvode.

obzirom na stepen uticaja kupca na karakteristike proizvoda i sam proces proizvodnje, kao

i na mesto i nivo zaliha u proizvodnom toku, strategije proizvodnje mogu biti:
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proizvodnja za zalihe - MTS, 2. montaza prema narudzbi - ATO, 3. proizvodnja prema

narudzbi - MTOi 4. inzenjering prema narudzbi - ETO.
Tabela VI-1.
Uporedne karakteristike MTS, ATO, MTO i ETO strategija
Karakteristike

Strategije proizvodnje MTS ATO MTO/ETO Povezanost sa kupcem Niska/distanca u

odnosima sa kupcem Nivo prodaje Nivo inzenjeringa i prodaje
Vreme od narudzbe do isporuke

Normalno kratko i zavisi od zaliha gotovih proizvoda Kratko do srednje i zavisi od
raspolozivosti zavrSenih delova i podsklopova Uglavhom dugo i zavisi od raspolozivog

inzenjerskog i proizvodnog kapaciteta
Obim proizvodnje istog proizvoda Veliki Srednji do veliki Mali Varijantnost proizvodnje Mala
Srednja do velika i zavisi od raspolozivosti razlicitih varijanti delova i podsklopova
Velika Karekteristike proizvoda Bez, ili sa vrio malo uticaja kupaca

Bazira na zahtevu kupaca za prilagodenu montazu modularnih delova i podsklopova u

proizvod
Generalno bazira na zahtevima i specifikacijama kupaca Izvor: D.Lukic¢,

2014. Kod strategije proizvodnja za zalihe (MTS), proizvoda¢ skladisti gotove proizvode i ¢eka
porudzbinu kupaca. Ovu strategiju karakteriSe kratko vreme od narudzbe do isporuke, ali su

vreme i troskovi skladistenja veliki, dok je uticaj kupca mali ili veoma mali na karakteristike proizvoda.
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Kod strategije montaza prema narudzbi (ATO), proizvodac po prijemu narudzbe vrSi montazu gotovog
proizvoda od modularnih delova i podsklopova prema zahtevu kupaca. Kod strategije proizvodnja
prema narudzbi (MTO), proizvodaci €ekaju narudzbu od strane kupca da bi prilagodili proizvod koji se
sastoji od gotovih modularnih komponenti i komponenti koje je tek potrebno projektovati i izraditi kao
nove ili prilagodene. Kod strategije inzenjering prema narudzbi (ETO), kupac definiSe specifikaciju i
funkcionalnost proizvoda, a proizvodac¢ projektuje i proizvodi odgovarajuéi proizvod prema

dostavljenoj specifikaciji.

Vrlo mali broj proizvodnih sistema pripada jednoj odredenoj kategoriji, s obzirom na oblik
proizvodnog sistema i strategiju u proizvodnji. Ve¢ina kompanija se moze klasifikovati kao
hibridna. Na primer, kompanija moze da bude hibrid MTS i MTO, Sto podrazumeva da poseduje
skladiste gotovih proizvoda za koje postoji stalan zahtev, ali takode, ima moguénost da oblikuje
proizvod za potrebe klijenata kada je to potrebno. Jasno je da na putu od MTS ka ETO raste broj
varijanti proizvoda i stepen prilagodavanja proizvoda kupcu, dok se istovremeno proizvodnja i
odgovarajuéi proizvodni sistemi kreéu od kontinuelne ka projektnoj proizvodnji. Izbor

odgovaraju¢e organizacione strukture proizvodnog sistema,

predstavlja jednu od najvaznijih odluka, jer ako se izabere neodgovarajuc¢a organizaciona

struktura, funkcionisanje proizvodnog sistema nece biti u dovoljnoj meri kvalitetno.

Postoje tri osnovna modela organizacione strukture proizvodnih sistema, koje se medusobno
mogu kombinovati u slozene oblike strukture: 1. Procesna, odnosno funkcionalna ili
centralizovana organizaciona struktura, predstavlja prilaz u kome odredena funkcija vrsi dejstvo na
prostoru celog proizvodnog sistema u okviru svog, stru¢no odredenog, podrucja rada — procesa. Ovaj

oblik organizacije je pogodan za slu¢aj proizvodnog sistema nizeg stepena slozenosti procesa rada

Predmetna ili decentralizovana organizaciona struktura predstavlja prilaz u kome proizvod,
proizvodni program i trziSte, odreduju organizacioni oblik kao skup jedinica koje imaju

sposobnost odrzavanja nezavisne radne i poslovne egzistencije u vremenu i datim uslovima okoline.
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Projektna ili matricna organizaciona struktura predstavlja prilaz na principima specijalizovanih
jedinica i projektnog prilaza u upravljanju i rukovodenju proizvodnim sistemom. Projektni prilaz

u razvoju organizacione strukture je pogodan za proizvodne sisteme najviSeg stepena slozenosti.

Savremeni proizvodni sistemi su suoceni sa globalizacijom svetskog trziSta na kome svi zele
da nadu svoje mesto i da prosire svoje poslovanje. Proizvodni sistemi koji se oslanjaju na
tradicionalne proizvodne tehnologije veoma teSko mogu da zadovolje potrebe globalno distribuiranog

trzista jer ne mogu da ispune postavljene zahteve.

Proizvodni sistemi koji zele da pridobiju poverenje kupaca i budu lideri na trziStu moraju da
budu fleksibilni, proaktivni, da brzo reaguju na promene, da budu u stanju da brzo i po
povoljnoj ceni proizvedu visoko kvalitetne i inovativne proizvode. Pored toga, oni bi trebalo da budu
u stanju da prilagode proizvodnju novim ekoloskim zahtevima, da reSe socijalna pitanja i da
funkcionisu u okviru dinami¢kog geopoliticCkog okruzenja. Dakle, proizvodni sistemi su primorani da
uvode i razvijaju nove i napredne tehnologije, kako bi ispunili postavljene zahteve. Jedan od

najznacéajniji rezultata u ovoj oblasti je
Haringtonov koncept “Racunarom integrisane proizvodnje” DzZozefa Haringtona, iz 1973. godine,
€iji je osnovni cilj ostvarivanje navedenih zadataka “idealne” proizvodnje.

Da bi unapredili poslovanje,

mnogi proizvodni sistemi uvode odgovarajuc¢e procese automatizacije. Pojedini proizvodni
sistemi sproveli su individualnu automatizaciju pojedinih poslovnih funkcija, sto je dovelo do
stvaranja “ostrva automatizacije”. Kod ovih proizvodnih sistema bilo je veoma tesSko ostvariti
komunikaciju i deljenje podataka izmedu posmatranih “ostrva automatizacije” poslovnih
funkcionalnih jedinica. lako su ove pojedinaéne automatizovane jedinice poboljSale lokalnu
produktivnost, nisu bile dovoljne u pruzanju neophodne logisticke podrSke za povecéanje
produktivnosti, efikasnosti i kvaliteta u celom proizvodnom sistemu. U cilju reSavanja ovih problema,

u SAD je pokrenut projekat integrisane proizvodnje pomoc¢u racunara (ICAM).
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