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Il METOOONOIMNMJA UCTPAXUBAYKOI PAOA

1. YeBOOHe HanomeHe

lMokasano ce fa je y BENUKNM cucteMmma HemsbexxaH geo agMuHucTpaumja Tj. 4e0 KOju Huje
npoaykTMeaH. Pa3Bojem n yBofherem HOBWUX Mornega, TEXHOMormja n TeXHUYKMX gocturHyha,
yTPOLLAK pecypca y OBOM Jeny ce cMmakwyje, a epmMkacHOCT YiTaBor cuctema pacrte. Y OBOM
pagy Cy aHanuaupaHu noctojehn cuctemu u carnegat je jeaaH XMnoTeTUykn CUCTEM U3 BULLE
yrnoBa UM nNpuUKasaH Ha jegaH YHMBEp3anaH HayuH, pagn NpuMMeHe ayTtomaTtu3aumje
afMVHUCTPATUBHOT [era Ha KOHKPETHEe cucTeMe.

2. [Ipedmem ucmpaxuear-a

MpeamMeT ucTpaxuBama je aHanuaa noctojehnx pellera M Ha OCHOBY pesynTaTta u3paaa
06jeKTHO - OpujeHTMCaHOr Mofena cucTema ynpaeibatba €NIeKTPOHCKMM [OKYMEHTUMa Kao
OCHOB 3a U3pafy COPTBEPCKOT peLleHsa.

3. Xunomemu4Ku oKeup

3.1 TleHepanHa u onwTa xunoTtesa

YnpaBrbake OAOKYMEHTMMA XPOHOMOLWKU TNieaHo KpeTano ce Of PYYHOr, MeXaHMUKor, Mpeko
nonyayToMaTCKOr [0 JaHallH-er XxapABepcko - coPTBEPCKOr Koje nocTaje cTaHaapd, anu Koje
ce yHanpelhyje u ycaBpluaBa U CBe BULLIE NMPUMebyje Y BENMKUM KoMnaHujama o npuBaTHOr
XMBOTA.

3.2 TlocebHa wnu pagHa xMnoTtesa
— [llpumeHa EDMS paje ponpvHOC edhnKacHOCTU M CTaHAapau3aumju npoueca y cuctemy.
— KomepuujaHa codhTBEpCKa pellersa He Aajy LenokynHy nmnnemeHtaumjy EDMS.

— OO mopenuparse Aaje norneae Ha CUCTEM U3 BULLIE YIIIOBa 1 carnejasa ra
cBeobyxBaTHO.

3.3 TlojeauHayHa xunoTesa

Benuku 6poj Te3a n uctpaxmBama ykaseje Aa ce Benvka KonmyvMHa AOKyMeHTaumje Hanasu y
nanupy, He cucTemaTn3oBaHa, ca YTPOLUKOM HEMoTpebHUX pecypaca 3a HeHO axypupawe U
ynoTpeoby.

EnuMuHUCarbe CyBULLHKX TPOLLKOBA U noBehare eduKkacHOCTM y NOCIIOBHOM CBETY anun 1 'y
jaBHOM ceKkTopy yBeKk cy Oune Texta. YBohewe ayTomatusauuje nocrioea, a npe ceera
aAMUHUCTPATMBHOI Aena, YBENUKO CMpPOBOAE MHOre Benvke KOMMaHuje M agMuHMcTpauuje.
Mopen eduUkacHOCTM U EKOHOMWYHOCTM ayTomaTu3auuja npoueca ynpaerbaka OOKYMEHTMMA
“Ma M cBeTcKy rno6arnHy nocrneauuy y €KOJOLWKOM CMUCIY CMaheHEeM YHMLITaBaka Lwyma
ycrneq envuMuHucarba notpeGe 3a nanupom.

4. Lumesu ucmpaxueara

41 HayyHu unmn

Hay4yHn uurb oBor ucTpaxuama je aHanusa ca geduHnucambeM KoMmnneTHux gyHkumja EQMC
n cee TO O6jeKTHO M3MoOAenupaHo ca HaMeHOM edykauuje wnu gopage u npuvmeHe y
KOHKPETHUM cuctemmma.

4.2 KoOHKpeTaH uusb

KoHkpeTaH uurb OBOr paja je npoHanaxewe ogroBopa Ha cnegeha nurtama:
— Koju je To pedepHTHN Mogen cuctema 3a EMC?
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— Koje cy noHyheHa peluera Ha TPXKULITY HajKOMMMEKCHNja — HajkoMnneTHnja?
— Koju cy ocHoBHM KOpaun 1 nornegn y o6jekTo opmjeHTMcaHoM mogenvpamy?

5. Memode ucmpaxueara U MoK ucmpaxueaykoa rnpouyeca

5.1 OcHoBHe MeTope

Y oBoMm pagy, Aa 6u ce NoCTUINN NOCTaBILEHN LUIBEBU Kao W WITO ednKacHUju pe3yntaT Koju
ce goobuja noeesmBareM M ofrosapajyhom komMOuMHauMjoM BuULlE HayyYyHUX MeToga, Y OKBUTY
aHanuse uCTpaxuBaka, NPUMEHEeHe CYy OCHOBHE aHajlumu4ykKe u CUuHmemu4yke memoode
ucmpaxueahsa, 0OK je 04 OnwTe-Hay4yHux metoga kopuwheHa xunomemu4yko-0edyKmueHa
Memoda, cmamucmu4kKa v ynopedHa Mmemoada.

3a noTtpebe cuctematmsaumje TEOPETCKMX OCHOBA W3BpLUEHA je aHanms3a (pyHKUMOHUCaH-a
cucTema 3a ynpaBrbake AOKYMEHTMMa M y3 noMmoh peneBaHTHe nutepaType Komnapauujom
n3aBojeH je ckyn pyHkumja EAMC y unrby gobujaksa KOMNNeTHOr U YHUBep3anHor copTBepCKor
peLllera Koje 6y nogp>kano cBe 3axTeBe KOPUCHUKA.

KopuwheHn cy akTyenHu CTaTUCTMYKM nogaun Boaehmx CBETCKMX KOoMmnaHuja koje ce GaBse
NpojeKkToBakbeM N UMMMEMEHTaAUNOM COTBEPCKMX pellera 3a ENEKTPOHCKO YrpaBrbake
OoKyMeHTMMa. TOKOM M3page paga kopuwheH je n jeaaH npojekaT Mogenvpara cuctema gena
aAMUHUCTpaUMje jeaHe ap)KaBHEe NHCTUTYUMje.

5.2 Cratuctnuke metoge

KopuwheHn cy akTyenHu CTaTUCTMYKM nogaun Boaehmx CBETCKMX KOoMmnaHuja koje ce GaBe
NpojeKkToBakbeM N UMMIEMEHTAUMNOM COMPTBEPCKMX peELLEHa 3a ENEKTPOHCKO YynpaBibae
OoKyMeHTMMa. ToKOM m3page paga kopuwheH je n jeaaH npojekaT Mogenvpara cuctema gena
aAMUHUCTpaUMje jeaHe ap>KaBHEe NHCTUTYLMje.

5.3 EkcnepumeHT

Y unrey nspage objekTHO opjeHTMCaHOr MoAena peasnHor cuctema éuhe npeacTerbeH
yHuBep3anHu jeavk UML nmnnemMeHTupaH npeko anart 3a mogenupawe Rational Rose.

5.4 Tok ncrtpaxuBaukor npoueca

MpBK KOpak NpeAcTaBfba aHanuaa ynpaeibakba JOKYMEeHTUMa. 3aTuM cy objallHeHe
KapakTepucTuke, TEOpeTCKe OCHOBE W MNPeaHOCTM EeneKTPOHCKOr  yrnpaBribakba
OOKYyMEeHTUMa Hag TpaguumoHanHum. Kao Tpehu Kkopak je wu3BplueHa aHanusa
noctojehnx KOMeHpLUMjarHMX N roTOBUX COPTBEPCKMX peLLeHa AOCTYNMHUX HA TPXKULLTY.
N3nBojeHe cy n dopmupane cyHkumnje EOMC. N3BpLueH je onuc peanHor XmnoTeTuykor
cuctema n gedmHunumnja 3axteBa. Kao rmaBHu feo paga je 06jeKTHO opujeHTUcaHo
MoAenupakwe gaTor cuctema rae cy CUCTEM U 3axTeBW NpencTaBibeHU Aujarpamuma
pasnuunTor norrnega Ha CUCTEM M CTBOpPEHa OCHOBa 3a peanusauujy cogTBEpCKOr
peLueHsa.
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Il YBO[

Uak oko 90% [JokymeHTaumje ce Hanasm y nanuvpHoj ¢opMm HecopTupaHa, 4ecTo
CcKkrnaguwTeHa Ha Heoaroapajyhum HauumH, Mako [OOKyMeHTauuja YrnaBHOM HacTaje Yy
enekTpoHCckoj hopmun. [JoKyMeHTa HacTajy Ha padyHapuma unu gpyrum gurutaniHum ypehajuma
N YMHEe eNEeKTPOHCKY AOKYMeHTauMjy, Koja cagpXu kopucHe uHdbopmaumje 3a obaBrbame
onpeheHor npoueca.

Mpouenypa Toka OOKYMeHTauumje o4 u3page OoKymeHaTta, NoTnucuBamwa, guctpubyuuje un
noctynaka MO UCTUM je gyrotpajHa u noctoju moryhHocT rybreerwsa ucte. To gonpuHocu
HepauMoHarnHOM TPOLUEHY BPEMEHCKMX U KaJpOBCKUX pecypca Yy MpoHanaxewy notpebHe
OOKyMeHTaumje, OTeXaHOM M3BpLUaBaky NOCTaBibEHMX 3afaTtaka M HeeMKaCHOM AOHOLLEHY
oanyka. KoHayHo, npoueaypa apxvBupatsa JOKYMEHTaUNje 1 MOHOBHU NPUCTYN UCTO] je OTexaH
N 3axTeBa BpPEeMEHCKE M KaapOBCKe pecypce, a KOHTposia npuctyna goKyMeHTaumju, HapounTo
NoBepsSbMBOj, je HeQOBOSBbHO ehmKacHa.

Pelwere cBux HaBegeHMx npobnemMa Hyau cuctemM 3a ynpaBrbake eNeKTPOHCKUM
AokymeHTuma (EDMS Electronic Document Management System).

Mog nojmom Electronic Document Management System (EDMS) nogpasymeBajy ce xapasep,
codpTBEp M npouenype paga kKoje omoryhaBajy ga ce OOKYMEHTU npeBedy Y €neKTPOHCKY
dopmy, CUrypHO cKnaguwTe y3 MOryhHOCT npaBibewa CUTYPHOCHUX Konwnja, 6p3o wu
jeaHoctaBHo fobaBe mM3 6Gasze apxvmBe nako pasmewyjy Mehy ydyecHuMuuma y MnocrioBHOM
npouecy u no notpebu wTamnajy y3 MakcumanHy 6e3beqHOCT WM perynucaHum npasuMa
KOpPUCHMKa.

Peanunsauuvja cBux koMnoHeHTM EDMS vwma 3a unrb edukacHuje pyHKUMOHUCaHe cucTema
Kpo3 yBOfewe eneKkTPOHCKOr KaHuernapujckor rnocrnosawa, OAHOCHO YCrNoCTaBIbakeM
ereKTPOHCKOr cucTemMa 3a ynpaBrbare efleKTPOHCKUM JOKYyMeHTUMa.

[Oa 6n ce powno [o KBanuUTeTHOr cOOTBEPCKOr pellera notpebaH je cBeobyxBaTtaH,
petarbaH M CTaHOapAvM30BaH ONUC CUCTEMa 3a ynpaBibake €NeKTPOHCKUM AOKYMEeHTMMa Tj.
MOZEN apXMTeKType LITO je NpeaMeT OBOr paaa.

Y npsBoM geny paga gate Cy TEOpeTCKe OCHOBE W MPUHUUNK, Kao M UCKyCTBa ApYyrnx y
npumenn EDMS, gok he ce y nornaerbuma gpyror gena paga onuMcaTn peanaH CUCTEM Kpo3
n3pagy Moaena apxuTekType CUCcTema 3a ynpaBrbarwe erleKTPOHCKUM AOKYMeHTMMa, WwTo he
npegcraBbaTh YHMBEP3anHM Mo4enN 3a NPUMEHY Ha KOHKPETHUM CUcTeEMMUMA.
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IVCUCTEM 3A YINPABJbAKE ENIEKTPOHCKUM
OOKYMEHTUMA (enrn. EDMS)

Cuctem ynpaBrbaka cagpxajuma - CMS (Content Management System) npencrasrba
CMCTEM KOjU CafpXu Konekuujy npoueaypa 3a ynpaBrbakbe TOKOBMMAa paja y HekuMm
KoprnopaTMBHOM OKpyewuma. Te npouegype Mory 6uTM MaHyenHo wnm padvyHapcko -
ayTomaTtm3oBaHo 6a3upaHe.

Tunosu cuctema 3a ynpaBrbake cagpxajuma:
— CucTtemu 3a ynpaBrbakbe AOKYMEHTUMA
(onTMMK3yjy Kopuwhere AOKYMeHaTa U HMXOBO apXuBUpameE),
— CucTtemun 3a ynpaBrbakbe QUrMTanHiM cagpxajuma
(o6pahyjy buHapHe dhajnose mynTuMmegujanHor cagpxaija),
— Cwuctemn 3a ynpasrbake web cagpxajyuma
(Haporpaghsa crojem 3a nybnukoBake cagpkaja Ha cajToBe),
— Cuctemn 3a ynpaBrbake egykaTMBHUM cagpajyuma
(ynpaerbatse cagprkaja 3a €MeKTPOHCKO yYeHse).

EDMS npegctaBrba ayTtoMaTtM3oBaHy KOHTPOSY  €MEeKTPOHCKMX  OOKyMeHaTa, nonyT
CKeHMpaHUX OOKYMeHaTa y 4YBPCTOM OOSIMKY, efleKTPOHCKM HacTanux gokymeHata (Hnp. Excel,
Word 1 cnvMyHO) u KOMMMEKCHMX OOKYMeHaTa Koju npeAcTaBrbajy KoMOuHauujy npeTxogHo
CMOMEHYTMX eNeKTPOHCKMX AOKYMeHaTa.

Mog KOHTpPONoOM ce noAapasyMeBa KOMMMETaH >XMBOTHU LMKIYC OOKYMEHTa yHyTap jedHe
opraHusauuvje, o4 Kpeupaka [0 apxuBupara M HakHagHor kopuwhewa. PyHkuunje jegHor
OBaKBOI cuCTEMa MOry [fa YyKibyvye uaeHTudmkaumjy OOKYMEHTa, CMeLllTawe Ha Heku
penosunTtopujym, npahewe crtaTyca JOKyMEHTa, KOHTPOMy Bep3uja 1 HeroB npukas.

MABHU LUMWIBEBU YBOHEHWA EQMC:
— KoHTpona v cTaHgapavsaumja 4OKymMeHaTa,
— Warpaghba enekTpoHcke apxuee,

- AyTOMaTCKa peanmaau,mja NOCNOBHUX npoueca

1. [lpedHocmu cucmema 3a ynpaesbaH-€ e/IeKmpPOHCKUM
doKyMeHmMumMa

MpenHoCTM Koje NpeacTaBrbajy KOHKpeTaH pesynTaTt yBohewa JOKYMeHTauMoHor cucrema y
nocrnoBawe Heke opraHu3auuje cy 6pojHe u BuwecTpyke. Heke oa HUX Cy MeprbMBe U MOry ce
n3padvyHaTu gMpeKkTHe ywTene y BpeMeHy paga, CMakbeny TpoLlkoBa, noBehawy edmkacHOCTH
nocrnoBawa U CBe TO KBaHTU(UMKOBaTW kpo3 oapeheHe nokasaterbe yCnewwHOCT NocnoBakbsa.
MHore TexHO-ekOHOMCKE aHanu3e Cy [okasane ga ce ynoxeHa cpeactsa y CUCTeM 3a
ynpaBrbake [OOKYMeHTauujoM noBpaTe y NpoceKky y nepuwody on 2,5 roguHe, OOK ce y
neTorogvlkeM nepuogy OCTBapu ywiteaa y BUCUHM YIoXeHe MHBecTuMuumje. Heke npegHocTm
Ce He MOry OVMPEeKTHO MepuTu, anu 3HadajHO LONPUHOCE KOHUEHTpauuju n ypehewy ckynosa
MHOpMauMja O nocnoBaky, MNOAM3awy OpraHuMsaumoHe cnocobHocTn  npepyseha,
KOHKYpPEHTCKe NpeaHOCTW, HMBOA 3a40BOSbCTBA MOCMOBHMX NapTHEPaA M 3anocneHnx n yonwTe
nogmsaky onwTer yrnega n ecmkacHocTu npegyseha.

MoTeHumjanHm gobuum koje yeBoherwe cuctema 3a ynpaBribakbe efIeKTPOHCKUM AOKYMEHTMMa
MOXe ga omoryhu obyxsaTajy u cnegehe:

— edmKacHo npeTpaxusarse 1 Nnpubaerbare NOTPEOHNX AOKyMeHaTa,
— npubaBrbakse Konekumja okyMeHaTa ca CpoAHUM MHdopMaumjama,

— NOAPLUKY 3a pa3MeHy 1 aerbewe nogaTtaka,
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LeHTpanusaumnjy apxmse,

6orby nogeny nNocnoea,

noApLUKy 3a capaftby BULUE yYecHMKa,

ayTomaTcke npouenype 3a Bohene pagHux Tokoea (workflow),

Aobvjare 3Hawa 0 NPETXOAHUM pagHUM NpoLecMma 1 OnwTUM n3BopmumMa
nHpopmaumja,

TpaHcnapeHTHY CNearbMBOCT AOKyMeHTauuje,
cTaHgapausaumjy nocrosaksa,
Behy nperneaHoCT nocroBaka u

CcMatseHy agMUHUCTPaLMja Kpo3 UHTerpaumjy NponsBoate JOKYMeHaTa U HUXOBUM
ynpaBrbateM.

Ha cnvum 4.1 cy gatm ynopegHu napametpu EDMS y ogHOCY Ha KnacuyaH CMCTeM yrnpaBibaka

OOKyMeHTuMa.
Knacu4yHo ynpassbatbe YnpaB/mbakbe JOKYMEHTUMA
OOKYyMeHTUMa EAMC
MHAMBMAYanHO cMellTarbe 4OKYMEHTa Ha  AYTOMAaTCKO CMELUTarbe AOKYMEHaTa ¥
MPpeXHW AUCK Hasy
OrpaHu4erba y web npuctyny bes orpaHuderba ¥ NpucTyny

He noctoju koHTpona Hag kopulwherem
AOKYyMEHaTa

Ctporo geduHUcaHa npaga NpyUcTyna

CBaKa Bepsuja = HOBa Konwja AYTOMAaTCKO BEP3MOHUCaHE AOKYMEHaTa

TumMCKK pag nogpHHaH onuujom

HemoryhHOCT noyzaaHoOr TMMCKOT paaa
3aK/by4aBatba 4OKYMEHAaTa

ChnoeHe npougaype npeTtpare JegHocTaBHe Npoueaype NpeTpare

Cnuka 4.1 YnopedHu nipeukas yrpassbara O0KyMeHmuma

Ha ocHoBy cTtatuctudkmx nogataka IBID Statistic Gartner research npegHocT ysohewa EDMS
ce noTephyje Kao NpaBo pellere 3a jeaHy YCneLuHy, paunoHanHy n eukacHy opraHmsaumjy.

Knacnynu cuctemm KpO3 Npn3mMy CTaTuCTunke M3rr|e/:|,ajy Ha cnegehn HauKH:

80% cagpxaja y NoCnoBHUM MpoLecumMa Cy HECTPYKTYMpaHu

80% opraHusaumjckor 3Haka ce Hanasu y JOKYMEHTUMA,

10-80% pagHor BpemeHa TpoLUM agMUHUCTPATUBHU pagHKK 3a paj ca apXMBOM,

y 70% cny4ajeBa nHdopmaumja ce NOHOBO caynHbaBa yMECTO fa ce Kopuctu noctojeha,
7,5% cBux gokymeHaTa ce 6ecnoBpaTHO M3rybu,

19 nyTa ce konupa jegaH 4OKYMeHT (MPOCEeYHO)

85% nocrnoBHe JOKYMeHTauuje je y nanMpHoOM obnunky
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— 3anocnenwn y ToKy jegHe roguHe y npoceky Hanpasu 10.000 nannpHunx Konuja
OOoKyMeHaTta

— 45% cBux gokyMeHaTa Koju ce ogwtamnajy ce 6aum
— EnekTpoHCKM LOKYMEHT ce Y Nnpoceky konupa 8 nyta

— 3anocnenun y Toky roguHe nposege Yy npoceky 400 catu Tpaxehu nanupHa OKYMeEHTa

YwTrene kopuwhewem EOQMC :
— Ckpahetnsa BpemeHa 3a npunpemy gokymeHata (0o 60%),
— Ckpaherba BpemeHa 3a Tpaxere nHgpopmaumja (oo 40%),
— Ckpahetne BpemeHa 3a paf ca gokymeHtuma (8o 50%),

— Cwmambere onepaTMBHUX TpoLlkoBa (40 75%)

2. OcHoegHe (hyHKUUje cucmema 3a yrnpaesbak-e eJIeKmpOHCKUM
doKyMeHmMumMa

CobtBEpM 3a ycnocTtaBbakka DMS-a Mmopajy nocegoBatM  3axTeBaHe MOryhHocTy,
nporpamMepcka pellera, KopucHUYkn nHTepdejc. MNMpu NpojekToBaky CBAKOr O HUX YCBOjEH je
ogpeheHn MeTogonoLLKM NPUCTyn Aa 6u ce oCTBapMO OCHOBHU LWIb, @ KoA CBUX je obaBe3Ho
NnocTojake HEKONMKO OCHOBHUX dyHKUMja nomohy Kojux ce pgonasv o uwrba. OcHoBHe
dyHKumje DMS codTBepa cy:

21 MoxpawuBame (YHOC)

Kpajrin koprcHuumM Mopajy 6utn y moryhHOCTU Aa jeAHOCTaBHO Kpeupajy Ui yHecy, CHUMe
N UHAEKcUpajy JoKyMeHTa 6e3 orpaHnyersa y 6p3vHn, bopmaTmmMa n BENMYMHN PacnosioxXmMBor
CMeLUTajHOr KanauuTeTa. YuMTaBawe AOKyMeHaTa noapasymeBa CKeHvpakwe, YHOC JOKyMeHaTa
Koju cy Beh npunpemrbeHn Ha padyHapy, npey3mmare e-noLuTe 1 npujeM gakcosa.

YHoc OokymeHma y cucmem moxe 6umu: (OCR Optical Character Recognition) —
npesohewe CKeHMpaHMX AOKyMeHaTa y ¢bopmy norogHy 3a parby gurutanHy obpagy. Oaj
npouec Moxe Ce MPUMEHUTW, Kako 3a TeKCTyanHe LOKYMEHTe, Tako M 3a pasnuunte BpcCTe
LpTexa Unn yHoc eKCTEPHOT eNIeKTPOHCKOT AOKYMEHTa.

UHOekcupan-e — poperbuBakbe atpubyta OOKyMeHTy 6e3 ob3vpa Ha HauvH yHoca unu
Kpevpaha, Ha OCHOBY KOjUX je OH jefHO3HayHo oppefheH. WHaoekcupawe ce kopuctu 3a
onTMMM3auMjy npeTpaxuBaka W MOHOBHOIr OTBapaka ENEeKTPOHCKMX [AOKyMeHaTa, Kao U
HMXOBO HakHagHoO kopuwherwe. OHO MoXe BMTU jeOHOCTaBHO, Kaga ce BpLM NpeTpaxuBake
no jegHomM obenexjy AOKYMeHTa, anu je 4ecTo KOMMNInKOBaHWje, kada ce npeTpakusare BpLUM
y3 nomoh meTanogaTtaka AOKYMEHTa UMK Yak peydu Koje Cy U3BYyYeHe M3 cagpxaja JOKyMeHTa
(full-text search).

2.2 ApxuBupame

dnekcmbunHa uvHMPACTpyKTypa 3a apxvusBupamwe npeacrtaBba ocHoBy DMS-a. [log
apxuBupawemM Cce nogpasymeBa aKkTMBHOCT CKraguwiTewa ofpeheHor ckyna Bepsuja
AOKyMeHaTa M HUXOBUX MeTanogaTaka M3 akTMBHOr kopuwhewa y U3MYKku KOMMAKTHUjY U
061YHO HENpoMeHIbUBY OPMY.

ApxuBupare Mopa ga ucnyHu ogpeheHe npaBHe w/unu yroBopHe obasese Koje aeduHuLy
AYropoYHO cknaguwTerwe AokymeHaTta. Cagpxaj AOKyMeHaTa M HMXOBW MeTanogaum mopajy
nmaTu KOHTpomnucaHu npucTtyn. ApxmBa Mopa ga omoryhu penpogykuujy AOKymeHata u
oHemoryhu nsmexe.

Opyrn unrb Koju apxmBa ucnykasa je oyHKumja penosvtopujyma nHopmaumja Koju Moxe aa
ce kopucTu kao 6asa 3Hawa. EdukacHO npoHanaxerwe OOKyMEHaTa y apxvBu nogpasymeBa
MeToAe 3a npeTpakuBawe MmeTanogartaka unv cagpxaja JokymeHara.

[dyropo4Ho cknaguwtewe AokymeHata Mopa ga ob6e3beam HesaBMCHOCT [OKymeHaTa oA
ocoba Kkoje cy ra kpeupane un obpahvBane, ann M of TexHu4yke nnatgopme (xaposepcke,
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copTBEpCKE, MeavjymMa 3a cKnaguwTewe) Koja je kopuwheHa y HeroBom Kpeupawy. Y
TEXHWYKOM CMMUCIY, MNpoHanaxewe [JOoKymeHata nogpasymeBa W ynoTpeby crabunHux,
HenpoMeHIbUBMX hopmMaTa nogartaka u CKnaguwHnux meauja.

2.3 MpetpaxuBame

3a 6uno koje Kopuwhewe AOKyMeHaTa nNpeaxodHo je noTpebHO cenekTUBHO U3OBOjUTU CKyM
Ha OCHOBY 3afaTor KpuTepujyma.

lNpempaxueawe — cnocobHOCT cuctema Aa 6p30 M NpeuusHo OAroBOpM Ha 3axTeB
KOpUCHMKA 3@ HEKMM [OKYMEHTOM, AeduHuiie kBanuteT uenokynHor DMS-a. [okymeHTe
MOXEMO NpeTpaXuBaTu MO pasHUM KpuTepujymmma (Mme, onuc, Aatym Kpeupaka M CrM4YHO).
DMS mopa o6e3begmtn nako u 6p30 npeTpaxuBame MO HajpasnUunTUjUM KpuTepujymmma u
duntepuma. Nako DMS-n npeactaerbajy MHOro Buwe of obuyHe MalmHe 3a npeTtpary
nogartaka, kpajiwe nepdopmaHce uenor DMS-a cy gedumHucaHe ynpaBo cnocobHowhy 6p3or
npoHanaxeka TpaXeHux [AokymeHaTa. [arbm nocTynak ca [OKyMeHTUMa 3aBucuM 0of
KOHKPETHMX 3axTeBa NOCMOBHOI npoLeca.

2.4 EneKTpoOHCKM NnOTNMUC

Mopaum n gokyMeHTa npoucTekna y TOKy paga Mopajy ce Ha HEeKM HauvH 1 BepudmkoBaTu o
cTpaHe osnawheHor nuua aa 6u ce kacHuje auctpmbyunpana Tphum nuumMma y cuctemy n BaH
tera. 3a oBy BaxHy dyHkuunjy EMC Ttpeba ga nocenyje dyHKUMjy BanuaHOr eneKTPOHCKOr
noTnmMca Kao M ga nocegyje cesuce koju cy BaH cuctema EDMS kao WITO cy cepBucC TadHor
BpeMeHa 1 nuua of noBepemsa.

Ynotpeba cmapT kKaptuua omoryhaBa wn pgocnegHy npuMeHy TexHomormje AurntanHmux
notnuca. Kako ce Ha camoj cMapT KapTUuM Hamnasu Kibyd 3a NOTNUCUBaHE, OBako hOpMUpaHn
AVUrMTanHu noTnuc je HeJBOCMMCNEHO Be3aH 3a [aTor KOPUCHUKA W KapakTepuwy ra cse
0CobuHe Koje (y ngeanHom cry4ajy) kpace 1 knacu4yHe notnuce:

- ayTeHTMYHocCT (notnuc notephyje Aa je 6aww HaBegeHM KOPUCHUK MOTnncao
OOKYMEHT),

- HEeKpMBOTBOPMBOCT (NOTNMC OHeMoryhyje 3aMmeHy noTnmnca Ha OOKYMEHTY),

- HWje NOHOBO UCKOPUCTMB (MOTMAMC Ce HE MOXE MPEHETU Ha APYrN JOKYMEHT),

- HEenpoMEHIbLUBOCT (HaKOH LUTO Ce AOKYMEHT NOTMMLLE, HE MOXE Ce BULIE MeHaTn
6e3 nHBanugauuje notnuca) u

- HenopeuunBocCT (MOTAMCHUK HE MOXe NopuLaTh 4a je NoTAMcao AOKYMEHT).

3a gocneaHy umnnemMeHTaumjy TeXHonorvje gurntandmx notnmuca notpebHo je nocegosatu U
ogroeapajyhy uHdpacTpykTypy (pykoBawe CMapT KapTuuama, pyKkoBakwe AUrnMTanHum
ceptTudukaTuma).

2.5 YnpaBrbawe XUBOTHUM LIMKITYCOM OOKYMEHTa

[lokyMeHT ce MOXe noBe3aTu ca BeNMK1M BpojeM meTanogaTtaka Ynjyu obmm u nojaBrbuBam-e
3aBuce O CTaka Yy KoMe ce AOKYMEHT Hanasu y OKBUPY CBOI XXWBOTHOT LMKIyca. Ynpasrbarwe
AOKYMEHTMMa 3anpaBo npecTaBiba ycnocTaBrbake npasBuna UM npouegypa 3a pykoBawe
OOKYMEHTMMA Y TOKY HUXOBOT XXMBOTHOT LiKITyca.

BehuHa cuctema 3a ynpaBrbawe OOKyMeHTUMa ce cycpehe ca npobnemuma n nutawuma
natum y cnegehoj tabenn.
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Jlokaumja

Cknaguwitemwe
nopgaTaka

MpoHanaxemne

Be3benHocT

KaTtactpodbe

Bpeme vyBana
Apxusupare
OuncTtpubyumja

Tok paga
(Workflow)

Kpenpamne

"oe he pokymeHTa 6uTtn yyBaHa? [ae reyaou Tpeba ga may kako 6um
NPUCTYNUNN JOKyMeHTUMa? [a nu cy pmsnykm nyTeBu 3a ognarawe
AOKyMeHaTa y 3a TO HaMeH-eHe NPOCTOpKje aHanorHM OHUM y Nporpamy 3a
yrnpasrbake JOKYyMeHTUMa?

Kako he gokymeHTa 6utn nonywasaHa? Koju meTtoa he ce kopuctutu 3a
opraHvusaumjy n Haekcmpawe AOKyMeHaTa 3a LWTO Nnakwe HakHagHo
npuctynawe? DMS yrnasHom KopucTe Base 3a YyBarwe yHeTUX nogataka.

Kako he ce npeTpaxuBaTh JOKyMeHTa? TUNUYHO, NpoHanaxewe
nogpasymeBa nperneg gokymeHaTa n Tpaxewe KOHKPETHOr nogaTka.

Ha koju HaumH he gokymeHTa 6uTn 6e3benHa? Kako he ce cnpeunTu
ynTake, MoaNUNKOBaHE N YHULLITaBaKEe JOKYyMeHaTa o4 CTpaHe
HeayTopu3oBaHor ocobrba?

Kako he ce goKymMeHTa NoBpaTuTK y Cry4ajy YHULITEHA 04, NoXapa,
nonsiaee unu npupogHe katactpoge?

Konuko gyro je noTpebHo YyBaTn OKyMeHTa?

Kako 4yyBaT AOKyMeHTa Tako Ja ce Mory NoHOBO 4MTatu?
Kako omoryhmntn ga gokymeHta 6yay OOCTymnHa CBMMA KojuMa cy notpebHa?

Ako je noTpebHO AOKyMeHTa npocneanTn o4 jeaHe Ao apyre ocobe, koja
npasuna Tpeba nowToBaTn?

Kako ce kpewnpajy gokymeHTta? OBO je nocebHO 3HayajHO Kaja je noTpebHo
4a BuLle rbyaun capahyje.

Tabena 4.1 — KoHyenm cucmema 3a yripassbare 0okymeHmuma (Wikipedia)

3. Kapaxmepucmuxe cucmemMa 3a yrnpasesbaH-€e eJIeKMmpPOHCKUM
doKyMeHmMuma
LleHTpanHu objekaT y cuctemmma 3a ynpasrbarwe gokymeHtuma je QJOKYMEHAT.

3.1 CTpyKTypa AOKYMeHTa

Cama pey "OOKyMeHT" 03HayaBa HeLTo LWTO je "HanmcaHo, YNMcaHo y UnUriby npyxaha gokKasa
nnu nHpopmaumje o Hekom npeameTy".

Ob6jawerbe peun "OokymeHTauuwja" gato je y ctaHgapdy o obesbehewy kBanuteta ANSI
H45.2.10 — 1973 ("Quality assurance terms and definitions"”, The American Society of
Mechanical Engineers, New York, USA). Koje rnacu:

"[lokymeHTaumja — buno koja nMcaHa nnu cnukoBHa UHopmaumja Koja onucyje, aeuHuLLe,
cneunduumpa, nssellTasa nnu noTephyje akTMBHOCTU, 3axTeBe, npoueaype unu pedyntare.”

MNpema TOoMme, KOHLENT AOKyMeHTa obyxBaTa He caMO TpaguuuoHarnHe nanupHe AOKYMeHTe
Beh M padyHapcku obpaheHe uHOpmaumje Kojuma ce pyKyje Kao OCHOBHOM jeOWHWLIOM
obpage. OakBa jegnHuua obpage ce MAeHTUUKYje, CTPyKTympa, npouecupa, ynpasrba u

pasmemyje.

MpumMepu pasnnunTx JokymeHata obyxsaTajy:

— TeKCTyarnHe AOKyMeHTe, Kao LUTO Cy TeKCTyallHu onncun nnn nopyke,

— rpachunyke 4OKYMEHTE, Kao LUTO Cy LpTeXW, anjarpammn unm rpadpukoHm,

— XUNepTeKCT AOKYMeEHTe, Kao wTo cy gokymeHtn y HTML, XML nnu SGML copmaty n

- MynTmmequanHe OOKyMeHTEe, caCTaBJbeHe 04 TeKCTa, ClinKe, 3ByKa Wnn Bugea.

1"
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MojeanHa4yHn ADOKYMEHT npencTaBiba efnemMeHTapHu o6nuk Hocuoua WHdopmauuvja vy
cMcTeMMma 3a ynpaBribake AOKyMeHTMMa. CBakoM AOKYMEHTY Cy MpUAPYXeHM MeTanogaum
KOju onucyjy HeroB cagpxaj unu gpyre kapaktepuctuke (ayTop, 4aTyM HacTaHKa U CIUYHO).
Cnuka 4.2 npefcraBrba 04HOC JOKYMEHTa M MeTanojaTtaka.

METANOOALI

N
4 h

OOKYMEHAT

|

Cnuka 4.2 [JokymeHm ca acoyupaHum memarnodayuma

CnoxeHn AOKYMEHT HacTaje Kao pes3yntaT KOMMosvuuje Bulle AOKyMeHaTa pasnumuuTux
Tunosa. lNpumep oBakBOr JOKyMEHTa NpeAcTaBrba TeXHWYKa cneuundurkaumja, Koja ce cacrtojm
o4 TeKCTyanHux fatoTeka v Aujarpama/uptexxa. CBaka KOMMOHEHTa CIOXEHOr OOKyMeHTa
MOXe HacTaTu Kao pesyntaT paja pasnuuute codpteepcke annukauvje. Metanogaum ce
NPUAPYXKYjY CNOXEHOM OOKYMEHTY Kao LenNuHW, JOK NojeauHe HeroBe KOMMOHEHTE HeMajy cebu
acoumpaHe nocebHe meTtanogartke.

Cnuka 4.3 npeacTasrba CTPYKTYPY CNOXEHOr JOKyMeHTa 1 HeroB 04HOC ca MeTanogaumma.

METAMNOOALMN

A
4 A

OOKYMEHAT

1

-V A Y
:
1
1
1

HOKYM“E‘HAT OOKYMEHAT ﬂOKi’iVIEHAT
B -

Cnuka 4.3 KoHuenm crioxxeHo2 O0OKymMeHma

Arperau,mja OOKyMeHaTa npencrtaBiba CKyn CaMOCTalnHuUX OOKyMeHaTa, CBaKor ca CBOjI/lM
mMeTanogaunma. Arperau,mja obaBe3HO noceuyje CBOje mMeTanogarTtke, an He Mopa nocenoesaTtu
1 nocebaH concTBeHN OOKYMEHT. Cnuka 4.4 npencrtasiba KoHUEeNT arperau,mje OOKyMeHaTa.
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I OriynoHO

OBABE3HO \

OOKYMEHAT
METAMOOALN ill
-~ - | N ~ ~
aﬂ’ | ~
- - S ~
- { ~
METAMOOALN METAMOOALN METAMOOALN
A A A
4 A 4 A 4 A
OOKYMEHAT OOKYMEHAT OOKYMEHAT

. B e

Cnuka 4.4 KoHuenm aepezauuje doKymeHama

Ckyn pOokymeHaTa rnocepayje conctBeHe MeTtanogaTtke. CBpxa ckyna AOKyMeHaTa Kao u
cagpXaHux OOKymeHaTa onucaHa je mMeTtanogaumma. CBaku cagpXaHu OOKYMEHT rnocepgyje
concTBeHe meTanogaTke. Cnuka 4.5 nnycrpyje KoHUenT ckyna gOKymeHaTa.

METAMNOLALM
[oEsro] — |
[ A
CKYn
OOKYMEHATA
2R
-
- - I S ~
. - I ~ ~
-~ | SN
METAMNOLALM METAMNOLALM METAMNOLALM
A A A
4 A 4 A 4 A
OOKYMEHAT OOKYMEHAT OOKYMEHAT

D e

Cnuka 4.5 KoHuenm ckyrna doKkymeHama

Bese unsmehy pokymeHata. o akTvBHOM Besom u3Melly AoKymeHaTa nogpasymeBa ce
CTake y KOMe OeO cagpxaja jedHor AOKyMeHTa OGuBa npeyseT MMM Ha HeKn Opyrn HauumH
AVPEKTHO 3aBWCKU Of cajpxaja Apyror AOKyMeHTa. Ha Taj HauuH, n3amMeHoM apyror JOKyMeHTa
MeHa Ce M caapxaj NpBor. Y TOKy npunpeme AOKyMeHaTa y OKBMpY CUCTEMa 3a ynpaBrbahe
AOKYMEHTMMa, OAHOCHO oapeheHe Bep3uvje OOKYMeHTa, OHa MOXe cagpXaTu BULLE aKTUBHWUX
Be3a Ka Apyrmm gokymeHTuma. MehyTum, kaga ce AOKYMEHT nogHece CUCTEMY 3a ynpaBibake
Bep3vjama, akTMBHE Be3e npema ApyruM OOKyMEeHTMMa HWUCY [03BOSbeHe, jep 6w mMorne ga
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N3a30BYy W3MeEHY cajpxaja y AOKYMEHTY KOju je noj KOHTPONoOM cucTemMa 3a ynpasibake
Bep3uvjama.

OcHoBHa jeguHuLa enekTpoHcke apxuse je [OKYMEHT, anu He M jeAuHa kaTeropuja 3a
opraHu3oBare AoKymeHTauwmje. lNog OOKYyMEHTOM ce nogpasyMeBa LenvHa Koja Moxe 6uTn
Be3aHa 3a jeQHy WNM BULLE CKEHMPAHMX CrMKa M Koja ONUMOHO MOXe npunagaTv HEKOM of,
AeduHMCaHUX TUMOBa AOKyMeHaTa, Kao M HEKOM Oof pernctpoBaHux naptHepa. [NpunagHocT
OOKyMeHTa HeKOM Tuny AoKymeHaTa, ogpehyje atpnbyte koju he 61MTK NOHYHEeHN KOPUCHUKY 3a
yHoc. OBO je jeaHa of npBuMx onuuja Koja je noHyheHa 3a opraHu3aumjy enekTpoHCcke apxmBe.
Ha camom no4yeTky ¢hopmupara €enekTpoHcKe apxvmBe, NOTPeBHO je u3BpwnTuM oppeheHe
npunpemMe Koje ce npe cBera ogHoce Ha AeduHUCake TUNoBa AOKYMeHaTa Mo KojuMa XenvMmo
[a opraHu3yjemMo apxmBy W koje aHoTauuvje (KapakTepucTuke) Kenmmo a BOAMMO O CBAKOM
TUNY JOKYMEHTa, Kako BUCMO ynpaBo NpeTpaxmBaHeM Mo TMM KapakTepucTMkama Mornv aa uv
HakHagHO npuctynumo. CBaku oA TMNoBa OOKyMeHaTa Koje KOPUCHWK AeduHulle oanukyje ce
Npov3BOSbHMM OpojeM aHoTauuja pasnuMunTUX TUNoBa BpedHOCTU (TeKCT, BpojHa BpedHoCT,
patym, ...). Pegocnen aHoTauuvja U HUXOB KapakTep KOPUCHWK Y CBAKOM TPEHYTKY MOXe Aa
npunaroam ceojum notpebama.

3.2 Bep3upamwe JOKYMeHTa

Y OKBMpY KOHTPONMUCAHOr OKpyXewa 3a obpady AOKyMeHaTa HeOnxoAdHo je aeduHucatu
Kputepujyme 3a opmmpare HOBE Bep3nje OOKYMeHTa. Y onwTtemM crny4vajy moryh je HacTaHak
ABa Tuna nsmeHa:

— M3MeHa nHdopmauuja u
— W3MeHa Bu3yenHe npeseHTaunje nHdopmaumja

AKO ce uMH(opmaLmje Ha kojuma ce 3acHuMBa Tekyha Bep3auja OOKYMEHTa MpOMeHe, HOBa

Bep3nja gokymeHta he OUTKM mHMUMjanun3oBaHa. [lpomeHa y npeseHTaumju WHdopmaumja
cagpXaHux y JOKYMEHTY He 3axTeBa MHMLUMjanM3auunjy HoBe Bep3uje 4OKYMeHTa.
Bepsuja gokymeHTa moxe 6utn chopmmpaHa y pasnmumte cepxe. CBaka Bep3suvja ce geknapuiue
kao Baxeha (effective) og ogpeheHor TpeHyTka U y TOKy ogpeheHor BpeMeHcKor nHTepeana.
Baxere Bepauja OOoKymMeHaTa y TOKYy BpEMEHa MOXe Ce OpraHm3oBaTu CEKBEHUMjanHo unu
KOHKYPEHTHO.

Y cnyJajy cekBeHUumnjanHo opraHM30oBaHOr BaXkekwa Bep3uja, nocrnegHta Bepsvja JOKYMEHTaA je
jeavHa onepaTnBHa. HoBa Bep3nja AOKYMEHTa YBEK Mpey3rMMa BaXehe of NpeTxoaHe Bepauje.
OBo HasHa4aBa ga nocrnera Bep3nja 4OKYMEHTa nogpxasa cBe npeasuheHe HameHe U CBUX
npeTxogHnx Bep3nja OokymeHTa. OpHOC 3amenyje/zamerseH n3Mehy Bep3uja [OKymMeHaTa
HaBoaW ce 1 y MeTanogaunma ogroeapajyhunx sepsuja.

KOHKypeHTHO oOpraHu3oBaHO Baxewse Bepanja omoryhaBa ga BuLle pasnMunuTux Bep3nja
AokyMmeHTa Byae onepaTmMBHO Y jeAHOM TPeHyTKy. Tada HOBa Bep3uvja AOKYMEHTa He 3ametbyje
ayToMaTCKN NPeTXo4HYy Bep3njy y cMucny Baxekwa. CBaka cBpxa nojeauHe Bepauvje JOKYMeHTa
ocTaje Baxeha cBe 00 eKCNNUUUTHOT ykngawa 1e cepxe. Cnvka 7. unyctpyje pasnuky namenhy
CEKBEHLMjanTHO U KOHKYPEHTHO OpraHM30BaHOr BaXera Bep3nja JOKyMeHaTa.
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CekBeHuujanHo Baxehe Bep3unje

R m— e S
Bepaua 2 — e W
Bepauja 3 E—

KoHkypeHTHO Baxehe Bep3uje

Bepauja 1

Bepauja 2

Bepauja 3 E—

A Baxewe
/\ dopmyvpare

Cnuka 4.6 CekseHuyujasiHa U KOHKypeHmHa opaaHusaluja sep3uja

3.3

MeTanogauu

MeTtanogaum ce 4vyBajy 3a cBaku gokymeHT. DMS moxe nssyhmn metanogatke u3 JOKYMeEHTa
ayToOMaTCKN UM MOXe 3axTeBaTW O KOPUCHUKA Aa yHece Te nogatke. Heku cucremm kopucte
OMNTMYKO TMpEeno3HaBake KapakTepa KoL CKeHupaka Crnvka, WnuM  u3Bnade TekcT U3
ereKTPOHCKMX [JokymeHata. MeTtanogaum cy, fakne, KbyyHe uHdopmaumje y Besu ca
OAHOCHMM OOKYMEHTOM WUIIN CIINKOM.

MeTanogaum BesaHM 3a OOKYMEHT Yy OKBUPY CMCTEMa 3a YyhpaBibatbe LOKYMEHTUMa Mory
nMaTu pasnuumTe U3Bope, Kao Ha Npumep:

— MeTanogauun Be3aHu 3a XXMBOTHU LMKINYC OOKYMEHTA,

— MeTanogauun Be3aHu 3a NnocrnoBHU npouec roe ce AOKYMEHT KOPUCTU Kao HOoCcKunay

MHpopMaumja namely nojeamHMX akTMBHOCTH,

— MeTanogauu o pesynTtaTy NoCcnoBHOr npoueca (NPon3sBoay) N HeroBoj CTPYKTYpy U

— MeTanogauun Be3aHu 3a Kpeunpawe n ogpxaBake onwite 0ase 3Hakha y OpFaHI/l3aL|,I/1jI/1 y

3.4

KOjoj ce ogBuja NOCNoBHU NpoLiec.

XX1MBOTHM LUMKNyC AOKYMeHaTa
YKMBOTHM UMKNYC AOKYMEHTa ce y ONLITEM Crydajy MoXe noaenutu y Bulle dasa u To:

— [NoxpanwunBame,

— Bepudwmkauuja,

— Tpepaga (Pesusuja),
— Opobpemse,

— Ty6nukoBakse,

—  [OwucTtpubyumja,

— Apxusupame,

— Kopuwhere n

—  Yknawame.
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MoxpawuBame
MoxpawmBarwe Moxe BTN Kao LUTO je peyYeHo Y OCHOBHUM (hyHKUMnjama Kpenpare nnm YHoc
OOKYMEHTa, a cacToju ce U3 UHULMjanuaauunje n npunpemMe 4oKyMeHTa.

UHuyujanusayuja 0okymeHma

MHuumjannsaumja gokyMeHTa npeacTtaBiba NoyveTHy dhasy XMBOTHOM LMKNyca y Kojoj ce
06e36enyjy nogaum noTpebHU 3a KacHujy npunpemy gokymeHta. OBa pasa He obyxBaTa
npunpemy n yTephuBame cagpxaja AoKyMmeHTa. Pe3dyntaT oBe (pase je OKBUP Y OKBUPY Kora ce
paroe npunpema AokKymeHT. [log wHuUMjanu3auujom nogpasymeBamo WAeHTUdUKauujy u
Knacudukaumjy OKyMeHTa.

MaeHTudmkaumja OKYMEHTa je HaMmeleHa jeaHO3Ha4YHOM odpehuBarby OOKYMEHTa y AaToM
KOHTEKCTY. JedHO3HayHa wuaeHTUdMKaumnja omoryhaea npeumsHo pedepeHuuparbe Ha
OokyMeHT. OHa mopa 6uTth ctabunHa n HesaBMCHa O HayMHa npes3eHTaumje HUTU PU3nYKe
nokaumje gokyMmeHTa. To 3Ha4M 1 ga JOKYMEHT MoXe BUTU NpuKasaH Ha pasnnuyuTum jesmumma,
Yak N Yy pasnMuuTum U3NYKUM opmamMa - LWTaMnaHoOM MNpUMeEpPKy, eKpaHCKOM npuKasy,
MUKpopunmy, nta. 3aBUCHO Of anarta Koju ce kopucte 3a obpay OOKyMeHTa, cam LOKYMEHT
MOXe u3rnegaTn pasnuunTo pasnuMyunTM KOpUCHUMLMMA cucTema, U He Mopa npeseHToBaTu
cBe uHdopmaumje y cBuM cnydajeBuma. MehyTum, cBe [OK [OOKYMEHT cagpXu MCTU
NMHPOPMaLMOHN caapxaj, OH NpeAcTaBiba UCTU JOKYMEHT.

MeTtanogaum 6u Tpebano ga cagpxke oBako opMupaH MAEHTUUKATOP OOKYMEHTa, Ha
npumep:

- VHTEepHU ngeHTudukaTop JOKyMEHTa y OKBUPY opraHusaumje,
- MehyHapoaHu naeHTudukaTop gokymeHara (Hnp. ISBN, ISSN), nnu
- MehyHapoaHu ngeHtTudukaTop aurntanHux gena (IDDN).

Knacndgpukaumja pokymeHta o006e3befyje onuc Kapaktepuctuka [gokymeHta. OHa
nojegHocTaBrbyje npeTpary AoKymeHaTta koju ce 6ase UCTUM unu cpogHum Temama. Moryhe je
NPUMEHNTM BULLE pasNMUNTUX LWema knacudukaumje pokymeHata: ISO/IEC 61355, ICS,
NMHTEpPHE Wndpe Kao efnieMeHTe KOHTPONMCaHOr peyvHuka, KibydHe peun. MeTanogaun Be3aHu
3a Knacudukaumjy JOKyMeHTa Mory fa cagpxe cneaehe:

- MOEeHTUdUKaTope yYeCHMKa NOCNOBHON NpoLeca y KOMe Ce KOPUCTU JOKYMEHT,
- 03Hake BrlacHuWKa n aytopa JOKyMeHTa,

- (DYHKUMjy OOKYMEHTA,

- jesuke KopuwheHe y JOKYMEHTY,

- JaTyme nHuuumjanusauuvje n poka 3a npunpemMy JOKYMeHTa,

- onuc Be3a n3Meny pasnuunTnx Bepanj a JOKyMeHTa n

- AedvHuumje npasa NpUCTyna AOKYMEHTY,

- orpaHuydena Ha kopuwhere JOKyMeHTa U

- MaTeHTHa npasa, ayTopcka npasa v gpyro.

lMpunpema dokymeHma
dasza npunpeme OOKYMEHTa MO4YMHe HakKoH dhase WHUUMjanu3auunje 1M npegcrabiba
Npoun3BoakY Cagpxaja AOKYMEeHTa cBe A0 TPEHyTKa yCnocTaBrbawa AOKyMeHTa. Y ogpeheHoj
Mepu, HOBW AOKYMEHTU Ce 3acHuMBajy Ha noctojehnm AokymeHTMMa. HoBu OOKYyMeHTU 6u
Tpebano ga cagpxe pedepeHue Ha npeTxogHe OOKYMEHTE Koju cy KopuwheHu 3a Kpeupahse
cagpxaja. Metanogauy y oBoj ¢basm 61 mornu ga cagpxe cnegehe:

- HMBO pa3sBoja JOKYMEHTa,

- NACTa KIbYYHUX PeYdn, MOXKESbHO U3 KOHTPONIMCAHOT PeYHUKa,
- pesvMe unu ancTpakT AoOKyMeHTa n

- W3BOP OOKYMEHTa.
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Bepudmkaumja
OBaj kopak npefcTaBiba KOHTPOSTHY Tayky BULLMX MHCTAHLM Y XWjapapxuju cuctema nocne
n3page HaupTa gokymeHTa. [NocToje ABa ncxoaa:

— [okyMeHaT je y pefy v cnefehu kopak npeacraersa ofobpaBate
— [okyMeHaT He 3afoBoSbaBa U Bpaha ce Ha npepagy uUnm peeusujy.

OBakBMX MHCTAHLW y opraHu3aumnjyu moxe 6utu Buwle.
BuTHO je ga ce y cuctemy permcTpyjy TOKoBuM JOKyMeHTa, obaBeluTaBare 0 TOKY M YBUA Npe
cBera kpeaTopa.

Mpepapa (PeBusnja)

PeBusnja gokymMeHTa MOXe ce OAHOCMTW MMM Ha MPOMEHY cajpXaja LOKYMEHTa wnv Ha
npomMeHy HameHe gokymeHTta. Of nocebHe je BaXHOCTM da cBaka peBuanja byane obyxsaheHa
NpoLEeCcoM 3a KOHTPOMNMNCAaHO yrnpaBrbake n3MeHama.

U3ameHa caldpxaja OOKyMeHTa noapasymMeBa W HOBY Bep3vjy OOKYMEHTa U axypupame
ogroeapajyhux metanogataka. [JOKyMeHT KOju je yCnocTaBSbeH unu je y dpasun kopuwhera He
MOXe ce MmewaTu 6e3 uHuumparwa HoBe Bep3uje. MeTanogaum BesaHu 3a M3MeEHy cagpkaja
OokyMeHTa obyxBaTajy cnegehe:

- NpeTxo4Hy Bep3ujy AOKYMEHTa Ha KOjoj Ce 3acHMBa HOBa Bep3uja,

- Bep3unje 4OKYMeHTa Koje BMBajy 3amMeH-eHe HOBOM, USN Ce Ha HMX yTU4YEe HOBOM
BEP3MjOM,

- maeHTuduKaumja ocoba unm opraHmsaumja O4roBOpHMX 3a cnpoBofhere n3meHa,

- ONUC LWITA j € YYNHEHO N3MEHOM,

- ONWC Kaga je n3aMeHa HavmkeHa n

- onuc pasnora 3a yBohewe nsmMeHe.

Csaka Bepanja gokymeHTa ce objaBrbyje y cknagy ca cBojoM geduHUcaHoOM HaMmeHoM. Buwe
Bep3uja AOKyMeHTa Mory 6uTtun KopuwheHe cBe OOK Ucnywasajy Aaty HameHy. CBaka Bep3uja
AOKYMEHTa cMatpa ce BanuaHoM JOK Ce He riogyye.

lMosnauer-e eep3uje pokymeHTa obaBrba ce kaga ce Tekyha HameHa gaTte Bepaunje NPOMeEHMU.
MNoBnayerwe Bep3uje obyxBaTta uU3MeHe y meTanogauvMma, anv He U y caapxajy AOKyMeHTa.
MeTanogaum BesaHu 3a noenavere Bep3nje obyxsartajy cnegehe:

- ycnocTtaBrbeHe Be3e y uctopujaty Bepsuja (Bese Tmna samemyje, 3ametseH ca),
- Bep3uje JOKYMEHTa Ha Koje ce yTu4ye noBnayverem,

- ONWC LWITA je YYNHEHO U

- ONUC Kaga je n3aMeHa HaumheHa.

Opobperse

[Mpe Hero WTO ce AOKYMEHT MOYHEe KOPUCTUTU Y OCHOBHOj CBOjOj HAMeHW OH ce 0bu4Ho, 3a
notpebe obesbehuBarwa KkBanuTeTa, NoABpraBa npouecy ogobperba Koju MOXe MMmaTu BuLle
Kkopaka. Ha npumep, y OkBMpY MOCMOBHOr Nnpoleca opraHusauuje koja usgaje 4OKYMEHT OH ce
NPBO KOHTPOSIMLLIE MHTEPHO Y OKBMPY OpraHusauuje a noTtomM M eKCTEpPHO oA CTpaHe ApYrux
cneumjanucta. HakoH HeONxoAHMX M3MeHa AOKYMEHT ce ogobpaBa of CTpaHe opraHu3auuje
unn pgpyror aytopuTteTa 3agyxeHor 3a opobpewe. Mcta npouegypa ce, no npasuny,
npumMewyje Ha cBe Bep3nje jegHor [okymeHTa. Cuctemum 3a ynpaBibakbe MNOCHAOBHUM
npouecuma (workflow) omoryhasajy gedmHncawe npasuna 3a ogobpaBake LOKYMeHaTa Ha
pasnMYMTUM HMBOMMA: HA HMBOY pafHOr MpojekTa, Ha HWMBOY Knace [JOKymeHata wunu
nojeouHa4YHnX gokymeHara.

[OKyMEHT Mopa OUTM YyKIbydYeH y yrnpaBrbake Bep3njama npe Hero LTo MOoYHe npouec
opobpaBara. Y okBMpy (pase ycrnocTaBrbatba, OCHOBHE aKTMBHOCTU Ha 06paawm OOKyMeHTa
yCMepeHe Cy Ka NpoBepu Aa Nnu AaTta Bep3nja AOKyMeHTa ucnykasa 3agaTu LUnrb Npe Hero wTo
Ooyoe dopmanHo msgata. Metanogauy BesaHu 3a OBy a3y XMBOTHOI LuMknyca obyxeaTajy
cnepehe:

- WpeHTudmkaumja 3axrtera 3a ogobpere of cTpaHe ocobe unm opraHmsaumje, ca
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AaTymmma nogHoLlewa v Kpajier poka 3a ogobpaBatmse,
- WpeHtudmkaumjy ocoba mnu opraHmsaumja sagyXeHmx 3a npoBepy OOKYMEHTa,

- WpeHtndmkaumjy ocoba unv opraHmsaumja 3agyxeHux 3a ogobpaBarse OKyMeHTa 1
KOMeHTape Be3aHe 3a NpoBepy Unn ofobpaBakbe AOKYMEHTa.

My6nukoBamwe

My6nukoBake NpeacTaBrba OpraHM3oBake JOKYMeHaTa y nornyke uenuHe. Jlornyke uenunHe
MOry nNpeacTaBrbat LenvHe cuctema, yHkumje cuctema, capaghe v CrmyHo.
OucTtpubyumja

Onctpubyumja [okymeHaTa npeacTaBrba 2 acnekra: AucTpubyumja KopucHuumma wnm
capagHuUuMMa WTO nNpeacTaB/ba [OOCTaB/bake MNOjeAMHMX Bep3vja  AOKyMeHaTa Ha
KOHTPONMCaHN Ha4MH CBOjUM KOPWUCHUUMMA M AMCTpuOyumja OOKyMEHTa npumMaouMma HaKoH
opgobpaBara of cTpaHe oBnawheHor aytopuTteta cuctema. Msagate Bepavje gokymeHaTa ce
YnHe [OOCTYNHUM WM OUPEKTHUM CrakbeM [OKyMeHaTa KOPWUCHMUMMA WIM  Criakbem
obaBellTera ga cy gate Bep3nje nocrtane AOCTynHe. Y Hajpehem 6pojy cnyyajeBa cagpxaj
OOKYMeHTa ce He ancTtpubympa aytomaTtcku, Beh ce peneBaHTHM KOpPUCHUUM obaBeluTaBajy o
nokaumju pgokymeHata. MeTanogaum BesaHu 3a OUCTpubyumjy OokymeHata obyxBaTajy
cnepehe:

- [OuctpmnbyumoHe nucre,

- WpeHntudmkaumje npumanaua,

- Ynore npumanaua y AaTtoM nocroBHOM npoLecy,

- Cneundukaumje hopmata guctpudyumje un

- WpeHTudmkaunje doopmata nogataka y kojuma je 4OKYMEHT SOCTynaH.

ApxuBupam-e
Kao wto je gato y npegxogHoM MNornaerby apxuBupawe npeacTasBrba jeqHy Of OCHOBHUX
dyHkumja EAMC Tako ga je n 3HavajaH Kopak y >XMBOTHOM LIMKMYCY AOKYMEHTA.

MocTojehn meTanogaun NpUCYTHM Y3 AOKYMEHT AONyhYjy ce MeTanodauMma Koju Cy Be3aHu
3a npouec apxmBuparba. OBu metanogaum obyxeaTtajy cnegehe:

- [pasa npuctyna,
- HuBo nosepsrbmBoCTY,
- KopuwheHe xapaBepcke n copTBepcke KOMMOHEHTE,
- KopvwheHun nporpamu 3a apxvsupare U KoMnpecujy nogaraka,
- KopvwheHn nporpamu 3a kpuntorpadpcky 3alTuTy nogaraka,
- KopuwheHu gurutanim notnmeu,
- BpemeHcku umknyc oceexaBara nogaraka (Hnp. 3a MarHeTHe megujyme),
- WcTtopuja nameHa Ha manykum Hocuouuma nogaraka,
- WcTopuja nameHa Ha popmaTy nogartaka,
- WNpeHtTudmkaumja dmsnyke nokaumje cknaguwHor Meavjyma,
- WpeHTudumkaunja dunsmnyke nokaumje pesepsHe konuvje n
- EBugeHuuja npuctyna apxmBupaHoM JOKYMEHTY.
Kopuwhemne

dasza kopuwhera OOKYMeHTa cnegu HakoH dhase auctpubyumje gokymeHTta. Y oBoOj dhasu
AOKYMEHTa Cy, 3ajeQHO ca CBOjMM MeTanojaumma, OOCTynHa 3a kopuwhewe. [peTxoaHo

18



OBJEKTHO — OPUJEHTUCAHO MOLETIMPAHKE CO®TBEPCKOI™ PELLIEHSA CUCTEMA 3A YINPAB/BAHE ENTEKTPOHCKUM OKYMEHTUMA

AedUHMCaHN MeTanojaun ce KOpUCcTe 3a MpoHanaxewe [AoKymMeHata W npubasrbame
MHpopMaumja 0 nojeaMHUM OOKYMEHTUMA UNN BUXOBUM Bep3njama. Y meTanogaTke je y OBOj
dasn moryhe ykiby4nTu U UCKYCTBa KOPUCHUKA Yy Kopuwherwy AaTor JOKyMeHTa.

Yknawame

HakoH ucteka BpemeHcKor nepuoga y TOoKy kora je o6aBe3HO apxvBupare OOKyMeHaTa, OHU
Cce MOry YKMOHWUTM M3 apxuBe. YKnaware cagpxaja JOKYMEHTa U acoumpaHux metanogartaka
He Mopa ce M3BpPLIMTU UcToBpemMeHo. Ha npumep, cBe OOK Ce HeKM OpYyrM OOKYMEHT wnn
Bep3nja JOKYMEHTa pedepulle Ha aaTtn JOKYMEHT, herosn metanogaum ou tpebano ga éyay
cayyBaHW, OOK Ce cagpXaj AOKYMEHTa MOXe YKNOHUTW. AKTUBHOCT yKnawaka OOKYMEHTa Yy
TpaguUMOHANHAM CUCTEMMMA 3a ynpaBibake [LOKYMEHTMMa nogpasymeBa  (pM3MYKO
YHULWITaBake CKNnaguwHor megujyma. Y CBakoM crydajy, yknakwakbe AOKYMeHTa pes3yntyje
HenoBpaTHMM rybuTkoM nogaTaka, JOKyMeHaTa U penauumja ca Apyrum OKYMEHTMMA.

3.5 AamMuHucTpuUpame
MeHayMeHT JOKYMEeHTa U KOHTpOra ToKa

AgomuHucTpatopy DMS-a vmajy BaxHy ynory y AgeduHucamwy npasa MpucTyna KOpUCHUKA
OOKYMEHTMMaA, KOHTPONW TOKa AOKyMeHaTa YHyTap opraHusaumje kao m y obesbehumBamby
CUTYpPHOCTM camMuX [OOKymMeHaTa yHyTap cuctema. KoHTpona Toka npefctaBiba LEHTpariHu
acnekT MeHalLMeHTa AOKyMeHaTa W nogpxasa onepauuvje Hag OOKYMEHTMMa Kao LWTO cy
aytTopusauuja, peBusvja, pyTupawe, KOMeHTapucawe, ogobpaBane, YCMNOBHO rpaHame WU
nocTaBrbare POKOBaA Tj. KpajibuX AaTyma Be3aHUX 3a JOKYMEHT.

MeHaLMeHT KOPUCHUKA N BUXOBUX anBMneera

JedHa o OCHOBHUMX W HajBaXXHUjUX oanuka csakor DMS-a jecte geduHUcawe CUNYPHOCHUX
acrnekarta npucTyna cucteMy OAHOCHO AedUHMCaHe KOPUCHMKA U HUXOBUX Npusunernja. buve
ce AgeuvHulle Ko cBe MoXe BUTU KOPUCHUK cuctema (y LenvHM WU HEKUX HeroBux Aenosa)
Kao v npuswuneryja ogHOCHO npasa npucTyna nojeauHnm yHKuMoHanHoctTuma cuctema. lNpasa
npucTyna ce geduHULWY of nojeAnHaYHuUX AOKYMeHaTta na [0 3HaTHO KOMMIEeKCHWjUX npasa.
LLTo je cuctem Behm TO Cy M cMrypHocHa nutaka 036urbHMja u KOMMIMKoBaHWja.

Csun DM cuctemmn omoryhaBajy geduHUcawe OBUX CUTYPHOCHUX NuTawa. Hajuyewhe ce To
BPLUKN NPEKo AedmHUCamha pasnuunuTnx rpyna n yrnora KOpucHuka (eHrr. roles) Kkao n Nnpeko T3B.
ACL obGjekata (eHrn. Access Control List — objekaT Koju AeduHULIE KOjU KOPUCHUK MMa
ogpeheHa npaea).

3.6 Peno3utopujym (TpajHO YyBawe U apxuBupare AOKyMeHaTa)

Mopa peno3uTopujymoM nogpasymeBamo fOornMuky M usmyky LENnHy y Kojoj jeaaH cuctem 3a
yrnpaerbakbe AOKYMEHTMMa 4YyBa CBOje cagpxaje v nogatke. Hajuyewhe cy peanusoBaHu
nomohy penaumoHux 6asa nogartaka n cuctema gatoreka, maga cy moryhu un gpyrm oénuum (Ha
npumep objektHe 6ase, XML 6ase n cnnyHo). MNpegHocTn kKopuwhera peno3ntopujyma ymecTo
obuyHor cuctema paTtoteka cy BuwecTpyke. [pe cBera TO je UeHTpanuM3oBaH NPUCTyN
cagpxajuma ymme ce omoryhaesa Gorba KOHTpOMa MpUCTyNna, aXypHOCT U HepeayHOAHTHOCT
cagpxaja. MNopen Tora Ty je n MOryhHOCT Kopuwherwa pasnMunTux TexXHuUKa ontTumusaumje u
ybp3ata npuctyna, HanpegHo npeTpaxuBawe cagpxkaja, 6orba KoOHTporna npucTyna,
pasnuunTe MeToAe 3allTuTe cagpxaja y Buay backup-a, gnctpubyunja n gpyro.

CurypHoCT nogataka Mmoxe 6uTn obesbeheHa pegynaHTowhy nogaTtaka Npeko pennukaumje
6a3a nogartaka. OpraHusauuja y Buwwe H1BO. [lokymeHaT ce cMmeluTa y fokany, a 3aTuMm ce U Ha
dm3nykn yoareeHoM cepBepy Koju noceayje CBOjy peayAaHTHOCT.

Csu oBM npobrnemu, a 1 MHOMM OPYrn KOju OBOE HUCY HaBedeHW, PeLleHu Cy Kopuwherem
cucTeMa 3a ynpasrbarwe OOKyMeHTUMa. Mako je penosntopujym Kog TakBuX cucTema Nornyku
rnefaHo LeHTpanu3oBaH, cagpXajuma je moryhe npucTynuTu 1 ca yaarbeHux rokaumja, jep ce
DM cuctemun 6asupajy Ha kopuwherwy MpexHUX NpoTokona 3a NpucTyn cagpxajuma. To 3Haum
0a je cagpXajuma jegHako nako NPUCTYMNUTM Y LeHTpanu Kao MU Y HeKOj yaarbeHoj jeauHuum.
NcTtospemeHo, BehnHa DM cuctema omoryhaBa u Heku cteneH auctpubyumje cagpxaja y sugy
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Kelvparba cagpXaja Ha yaarbeHVM fokauvjama pagu y6psama npucTyna y3 UCTOBPEMEHO
Bohere payyHa O HUXOBOj CUHXPOHN30BAHOCTU ca NodaLuMa y LieHTpanu.

CmelwlTame cagpkaja Ha HEKU BUG peno3nTopujyma ymMHorome yHanpehyje noHoBHy ynotpeby
N MeHaLIMEeHT cagp)kaja, NoroToBy Kaga Tn cagpkaju MMajy BUCOK CTeneH noHasSbaka.

4. [lpumeHa cucmema 3a ynpaesbaH-e GOKyMeHmuma

MNMoTpeba 3a cuctemMoM 3a ynpaBrbake JOKYMEHTUMA Npeno3HaTa je y roToBo CBMM 3eMibamMa
ca pa3BWjeHOM TEeNeKOMYHMKALMOHO - MHGOPMATUYKOM UHpacTpykTypom. O36urbaH npuctyn
0OBOM npobrieMy pe3ynTtoBao je noctojakem DM cuctema, koju y BehuHu 3emarba npegcraBiba
pesynTtat CoOMCTBEHOr pasBoja. Melhy eBponckum ApxaBama Koje ce nocebHO uctudy vy
KBanuTeTy pellerwa oBor npobnema Hanase ce AycTpuja n Hemauka, koje cy passune cuctem
3a ynpaBrbakbe OOKYMEHTMMA KOju je jacHO npenosHaTt, MMNAeMEHTMPaH U JOKYMEHTOBaH. Y
OBOM nornaerby 6uhe npukasaHe, y OCHOBHMM LpTama, kapakTepucTuke TMxX ABajy cMctema Ha
OCHOBY jaBHO AOCTYMNHMX nogaraka.

41 AycTtpuja - ELAK

Ayctpujcka Brnaga je 2003. rogmHe nokpeHyna npojekaT ELAK (Elektronischer Akt) kao
npojekaTt pa3Boja cucTema 3a paj Cca ereKTPOHCKUM AOKYMEHTMMA HaMeHeH APXaBHO] ynpaBMy.
Y Toky 2005. rognHe ELAK cucTteMm je yBed€eH y opraHe ApXaBHe yrpaBe caBe3He gpXase, a 'y
TOKY je HeroBo yBohere y Ap)kaBHY yrnpaBy MojeanHUX ayCTpUjCKX nokpajuHa.

Yeohewe ELAK-a, cuctema 3a pykoBamwe efeKTPOHCKUM JOKYMEHTUMa, Ha CaBe3HOM HUBOY
je ybpsano wu3BpwaBakwe Benukor 6poja nocnoBHMx npoueca. ELAK nogpxaBa wu
yHKUMOHMCaEe CMOXEHNX npoueaypa Koje Ce He MOry W3BPLUMTW Yy MOTNYHOCTM nomohy
cpenctaBa 3a aytomaTusaumjy. Bpeme wmsBpliaBarwa npoueaypa je ckpaheHo 3a 10-15%.
YBoheweM cuctema y cBa CaBe3Ha MWHUCTApPCTBa, U npouecu koju obyxsaTajy pasnuuute
agMUHUCTpaTUBHE OpraHe oABujajy ce Kopuwhewem MUCKIbYYMBO ENEKTPOHCKUX Meaunja y3
o06e36eneHy nHTeponepabusTHOCT 1 pasMeHSbMBOCT AOKyMeHaTa.

ELAK ce 3acHuBa Ha cnegehmMm OCHOBHMM NPUHUMNNMA:

— EnektpoHcku 3anuc (aurutanHu JOKYMEHT U uHdopMauuvje pernesaHTHe 3a ogpeheHu
MOCfoBHM Npouec) npeactaBrba opurnHan. LTamnanu npumepumn ce TpeTupajy kao
Konuje.

— CBe agMuHUCTpaATMBHE jeuHNLE N 3an0oCreHn cy YKibydeHn y ELAK.

— [lpomeHa meguwja 3a guctpubyumjy OoKymMeHaTa (HNp. wTamnawe, CKkeHupawe) 6u
Tpebano nsberasatu.

HacynpoT koHBeHUMOHaNHOM HaunHy paga, ELAK omoryhasa crnegehe:
— CwumynTaHo usspLuaBake BuLLE npoLeca.

— [lpuctyn cBuM peneBaHTHMM  UMHOpMaumjama, YKONUKO KOPUCHWK noceayje
ogrosapajyha npasa npuctyna.

— [peTpaxuBawe gokymeHaTa ce obaBrba AMPEKTHO Ha pagHMM cTaHuuama.
— CraHngapgu3saumja NnocnoBHUX npoueaypa n metoda paja.
— TpaHcnapeHTHOCT npoueca.

— CBe aAMMHUCTpaTMBHE jeauHULE Koje YYecTByjy y AaToM npouecy Mory npuctynatu
KOMMMETHOM ENEeKTPOHCKOM 3anucy.

Kao Tpu ocHoBHa MHMpacCTpyKTypHa coTBEpCKa cepBMca HEOMXoAdHa 3a (PYHKLMOHUCaHE
eneKTPOHCKe ynpaBe UAEHTU(UKOBaHM Cy:

— CMCTeM 3a ynpasrbarbe enekTpoHCkuM 3annucuma (ELAK),
— CcuCcTeM 3a ynpasrbake pecypcuma (SAP) u

— web noptanu.
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MNojeauHe opraHvM3aumoHe jeAuHWLE Yy OKBUPY CaBe3He aaMuHUCTpaumje oanydyjy aa nu he
nojeavHe MOCMOBHE npoLlece UMMNIEMEHTUPATU KPO3 CUCTEM 3a ynpaBrbake 3anucuma wnu
CMCTEM 3a ynpaBrbake pecypcuma.

OcHoBHU NpuUCTyN mn3rpagtwun MHAPPaACTPYKTYpe 3a eNeKTPOHCKY ynpaBy YMHE ocnarare Ha
3ajeQHUYKY MHDPaACTPYKTYPY OpUjeHTUCaHy Ha cepBuce, OTBOpeHe MHTepdbejce n ctaHgapae,
MOAYNapHOCT W ynpaBrbawe npomeHama. Y gomeHy ELAK cuctema Taj npuctyn ce ornepa y
kopuwhewy cTaHgapaM3oBaHux web dopmynapa kojuma ce dopmupajy XML foKkyMeHTU Koju
Ce jeOHOCTaBHO MWHTErpuwy y WHTEepHe nocrnoBHe npouece. Ynotpeba XML jesuka 3a
penpeseHTaunjy gokymeHata obesbehyje n craHgapam3oBaHy MHAPACTPYKTYpy M dopmarte
nopgartaka 3a paj ca gurutanHum notnucuma.

4.2 Hemauka - DOMEA

HakoH yjeauwerwa Hemauke, caBe3HW naprnameHT, Bnaga M Heka MWHUCTaApPCTBa Cy CBoOja
ceguwTa noctasunu y bepnuHy, 0ok cy Apyra MMHUCTapCcTBa 3agp)kana cBoja ceamiita y boHy.
Kako 6u ce omoryhno pag caBesHe agMuMHUCTpaUMje Koja je noumpaHa y ABa ygarbeHa rpaga,
ycnoctaBrbeHa je T3B. WHdopmaumoHa mpexa bepnuH-boH (Informations- verbund Berlin-
Bonn, IVBB). WnhnunjanHn 3apatak oBe Mpexe je 6uo ga obesbean cnepehe cepsuce:
ernekTpoHcky nowTty kopuwhewem X.400 ctaHgapaa, WHTepHeT npuctyn u ueHTpanHu firewall
3a caBe3Hy agMuHucTpauuvjy, IVBB wuHTpaHeT rge ce Moxe npucTynutu 3BaHWYHUM
AOKYMEHTMMa, BMAEO KOHEepeHuMje ca BULE WCTOBPEMEHUX YYEeCHUKa, UMNeMeHTauujy
ernekTpoHckor agpecapa Ha ocHoBy X.500 cTaHgapga w  3awTuTy cagpxaja rnopyka
€MeKTPOHCKEe noLiTe o4 nowwmrbaoua Ao Kpajiwber npumaoua (end-to-end).

MehyTtum, Hajpehu 3agatak 3a IVBB npeacrtaerbao je nocteneHu npenas ca pasmeHe
nanupHUX JOKyMeHaTa Ha pa3MeHy enekTPOHCKUX AokymeHaTa uamehy bepnuHa n boHa. OBaj
3ajaTtak je 3axTeBao MMNEMeEHTauujy cuctema kKoju omoryhaBajy pykoBawe eneKTPOHCKUM
3anMcMMa M KoornepaTuMBHE TMOCMOBHE Mpouece Koju Cy MNPOCTOPHO AUCTPUOYMpaHu Ha
MefycobHO yaarbeHuM nokauujama. Y Toky 1996. rogmHe y OKBUPY CaBe3HUX opraHa
WMHCTUTYUMOHanm3oBaH je npojekat DOMEA (Document Management and Electronic Archiving
in computer-assisted business processes). [NpojektTHu TuM je pedwuHucao T38. DOMEA
KOHLENT, KOju Cce NMpeBacxXO4HO OOHOCMO Ha npom3Bohaye kaHuenapujckor codTeepa U HaBeo
3axTeBe caBes3He ynpaBe y norney ynpaerbaka €neKTPOHCKMM 3anucuma M MHopMaTuyke
noApLuKe NOCNOBHUM Npouecuma y agMuHucTpaumju. Tum je gedpmHucao n ctaHgapg 3a DMS n
workflow cucteme y OKBUpPY CaBe3He agMuHucTpaumje. Y pagy npojekTHOr Tuma caBeToAaBHY
yrnory MMao je 1 Hema4kv CaBe3HU apxmB.

KoHuenT enekTpoHCKOr 3anuca

Mpema pokymeHty Committee on Electronic Records: Guide for Managing Electronic Records
from an Archival Perspective, kora je nsgao MehyHapogHnu caeset apxusa (International Council
on Archives), 3anuc npegcrtasrba 3anucaHy MHopMaumjy nponsseaeHy unu npuMrbeHy TOKOM
MHUUMpawa, n3soherwa unn 3aBpluaBawa WHCTUTYLMOHANHE UNU UHAMBUAYaANHEe akTUBHOCTU
Koja ce cacToju M3 cagpxaja, KOHTEKCTa W CTPYKType OO0BOSbHMX fa obesbene pokas o
obaBrbahy akTMBHOCTU 6e3 063upa Ha hopmy UM Meaujym.

Y workflow n DMS cuctemmnma cagpxaj, KOHTEKCT U CTPYKTypa 3anuca Cy cknagu- LWTEeHW y
pasnuuntum objektuma. DOMEA koHUenT yBoAM Xujepapxujy y Tpu HuBoa objekaTta 3a
OOKyMeHTe, cbongepe u dajrnose.

OcHoBHM 06jekTn Yy MocnoBHUM npouecuma cy AokymeHTU. OHWM NpeacTaBrbajy HajBaxkHuje
Hocuoue cagpxaja (npumapHux nHdopmauuja). Y cknagy ca TUM, JOKYMEHTU npeacTasrbajy
OCHOBHE jeAnHNLe 3a CKnaguwTerwe npumMmapHux nHgpopmaumja y oksmpy DOMEA koHuenTa.

[IOKyMEHTM KOju Cy npou3BedeHN Y OKBUPY WCTOr MOCMOBHOI nNpoueca noBe3aHn cy Yy
ernekTpoHcke dongepe. Osu dongepu cy pesyntat NojeQuHUX TpaHcakuuja unu onepauumja
Koje cy, ca (PyHKUMOHAarHOr CTaHOBULUTA, efleMeHTapHe jeduvHuLUE MOCIIOBHUX aKTUBHOCTU. Y
OKBMPY eNneKTPoHCKOr pongepa, NocnoBHM Npouec ce A0OKYMeHTyje benelkama, ogobperwnma,
objawrernma, KOMeHTapuma, UHCTpyKuMjama n Hapehewnma. OHn 0b6e3behnyjy KOH- TEKCTHe
MHpopMaumje Koje npencTaBrbajy €BUMAEHUM)y MOCMOBHUX TpaHcakumja. CBe KOHTEKCTHe
MHpopMaumje cy cknaguwiTeHe aytomaTcku 3ajegHo ca dongepuma Tako a ce He Mory
MeHaTN UMK YKIOHUTW.
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Y Toky obaBrbara NOCNOBHUX aKTUBHOCTU CBU AOKYMEHTU U dpongepu noctajy Aeo gajrnosa.
EnektpoHckn dajnoBn 06e3behyjy dyHKUMOHANHM W OpraHn3auMoHM OKBUP 3a obpany
ereKkTPOoHCKMX 3anuca. NaeHtndukatopn Koju nosesyjy OOKyMeHTe u dorngepe ca nojeauHuv
dajnoBnma ce 4yBajy HakoH peructpaumje. Pernctpaumja obyxeBaTa cknaguliTere CaxeTux
OMUCHMX MofaTaka O eNeKTPOHCKOM 3anucy U goAerbuBake je4MHCTBEHOr uaeHTudmkaropa.
OHa obesbehyje gokas ga je 3anuc obyxeaheH cuctemom 3a ynpasribawe 3anvcuma. dajnosu
NpeacTaBrby NPUMapHU KPUTEPUjyM 3a CUCTEMATCKO OpraHuM3oBake 3anuca npema mMaTepuju
Kojom ce GaBe (subject) y OKpyxehy eneKTpOHCKOr apxusmpara W ynpaBibatba MOCOBHUM
npouecuma.

an/IHLII/IHI/I ynpaBbakba eJIeKTPOHCKUM 3anMcuma y nocysioBHUM npouecumma

Mpen ynpaBrbawe €EneKTPOHCKMM 3anMcuMMma Yy jaBHO] agMUMHUCTpaumju MOCTaBIbEHU CYy
cnegehn 3axTeBu:

— NOTNYHOCT, MHTErputeT n ayTeHTU4HOCT 3BaHUYHUX 3annca - 3BaHNMYHU OOKYMEHTU He
MOry cé MeHtaTu UnNn yKknakaTtu;

— ypehewe 3anuca y jaBHOj agMUHUCTPAUMKN - OOKYMEHTM Mopajy butn nosesaHu y
cUcTeMaTMYHO OpraHuM3oBaHe hajnoBe npema matepuju kojom ce 6aBe M (pyHKUMjama
Aate agMUHUCTpPaTUBHE jeAMHULE;

—  NOY3[4aHOCT W 3aKOHUTOCT aAAMUHUCTPATUBHUX NMpoLeaypa - OAroBOPHOCTM Y NOCIOBHUM
npouecvmMa Mopajy buTn OoKymeHTOBaHe Yy 3anucuma, a Tekyhe ctake v goTafalle
ofBujatbe NpoLeaypa Mopajy y NOTNyHOCTN BUTK eBUOEHTUpaHe y 3anMcuma.

CuctemaTn4yHO opraHu3oBamwe 3anmca U ypehewe 3anuca y jaBHOj aAMUHUCTpauuju
noctaerbajy ogpeheHe 3axTeBe npea MMNNemMeHTaumnjy MHPOpPMaTUYKN NOAPXKAHNX NMOCOBHUX
npoueca. MimnnemeHTauuvja ynpaerbarwa enekTpoHcKum 3anucmuma y oksnpy DOMEA koHuenTa
pykoBoau ce cnegehvm npyHumMnuma:

— Cwuctemn 3a ynpasrbamwe 3anucmMma u ynpasibake NOCAOBHUM npouecuma (workflow)
Mopajy aa obesbeae NoTnyHy eBMAEHLMjY CBUX 3anmca U CBUX perieBaHTHUX MOCIOBHUX
aktmBHocTu. CBW AOKymeHTH, dongepu u dajnoBn mopajy butn peructpoBaHu wu
ckrnaguwTeHun y cuctemy. [lopeg Tora, cuctem mopa fa obesbegu aytomaTcko
AOKYMEHTOBaH€ NOCIOBHUX aKTUBHOCTU HE3aBUCHO Of, KOPUCHUMKA.

- YBoF]eH:e cuctemMma 3a ynpabBrbake nNOoCroBHMM npouecnMa Mopa 06yXBaTI/1TI/1 cBe
NOCoBHE Mnpouece N Kpeunpawe enekTpoOHCKUX 3anunca. Ykonuko ce y cucrtemy jOLLI
OD,BI/Ijajy HEeKM TMOoC/OoBHM npouecn 3aCHOBaHM Ha MNanMpHUM OOKyMeHTUMa, TU
OOKYyMEeHTU ce Mopajy ONrMTanm3oBaT U MHTErpnucaTn y eneKkTpoHCcKe 3annce.

— [lanupHe Bep3uvje OOKYMeHaTa naparnefsiHe ca eneKkTpOHCKMM Bep3ujama 6w Tpebano
nsberaBaTin. YKONUKO je Npon3BoaHa NannupHMxX JoKkymeHaTa HemsbexxHa, oHu ce mopajy
TpeTupaTh Kao 4enoBu XMbpUaHUX enekTPOHCKMX 3anuca Koju ce Mopajy y MOThyHOCTU
ANrMTanu3oBaTn Npe NpeHoca y caBe3He apxvBe.

ApXxuBupare enieKTPOHCKUX 3anuca

O6jekTn Kojuma ce pyKyje y NOCTYNKy apxmBuMpaka ce cMaTtpajy KOMMAeTHUM, ayTEHTUYHUM U
noysaaHum enekTPOHCKMM 3anncuma Koju HUCy Buwe noTpebHu 3a Tekyhe nocnoBHe npouece.
MehyTnm, enekTpPoHCKM 3anncyu He YmHe U3MYKe jeaunHuue Kao nanvpHu ekBuBaneHTu. Kao
nocrneguua Tora oHM peTko 6ueajy komnneTHu. Ca gpyre ctpaHe, ongepu ce 6p3o 3aTBapajy
Kao pesyntatu nojeguMHux TpaHcakuumja. MNpema Tome, hongepu koju Buie HUcy notpebHu 3a
Tekyhe nocroBakwe ce HakoH ogpeheHor nepuoga rpynuwly y ogrosapajyhe dgajnoese. Ha oBaj
HaunH hajnoBn cagpxke cBe KOMMNMETHe dongepe M3 gaTtor BpeMeHCKor nepuoga, ypeheHux
XPOHOIOLLKK. Y CaBe3HOj apXMBK CBaKM eNeKTPOoHCKX dajn npeacTaBiba NpeaMeT apxmBupara.
OBakBn d¢hajnoBn 6M Tpebano ga cagpke CBe peneBaHTHE KOHTEKCTHe uHdopmaunje o
NMOCMOBHMM aKTMBHOCTMMA W TpaHCcaKLmjama.

OgBujakbe TpaHcakumja M MojeguMHayYHe OAroOBOPHOCTM  Mopajy ©Outn  pernctpoBaHe
ayToMaTCKM M KOMMNETHO Yy okBupy cuctema. KoHTekCcTHe wuHdopmauumje 6u Tpebano
CKNaguwTUTN Kao [Oe0 [OKymMeHaTa, Bep3uja AOKyMeHaTta, WM Kao Be3aHe [JOKYMEHTe.
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MeTanogaum kpempaHuM TOKOM pernctpauumje gokymeHaTta, dongepa n dajnosa takohe tpeba
Aa byay npucyTHu.

OuernBam-€ 1 pacnopefuBame

Camo manun pgeo 3anuca M3 caBe3He aAMUMHUCTpauumje ce TpajHO CKNaguwTu y apxXvBeu.
EcdumkacaH n ekoHoMn4yaH HauMH 3a ognarakbe 3anuca nogpasymeBa Aa ce camo 3anucu ca
apxuBckom BpeaHolwhy npeHoce y apxusy. [Npouenypa pacnopehuBara 3annca uma 4etupu
dase.

Y wnHuumjanHoj ¢pasm nucta 3a ognarake ce dopmupa npema nnaHy MHCTUTYuuje Koja
dopmupa 3anuce. Jlnucta cagpxu cBe 3anunce n cepuje 3anuca Koju HeMajy apXxmMBCKy BpeaHOCT.
OBe 3anuce MOXe Aa YKMNOHM cama MHCTUTyuuja. 3a ayToMaTcKy cenekuujy 3anuca y nucty
KOpUCTU ce nosbe Yy MeTanogaumma HasBaHo disposition status.

3anucu Koje je noTpebHO npocneauTV apxvMBM Ce CMewTajy y nnaH, Koju cagpxu
mMeTanogaTtke cBux dajnosa. [MnaH ce eneKkTpoHcku waree y 6a3y nogaTaka caBe3HOr apxuea.
Csakom hajny ce gogerbyje naeHTuumkaTop y ToKy OBOr npoueca yBosa.

Y oKkBUpY caBe3HOr apxmea ¢ajnoBu Koju ce Hanase y nnaHy ce Oueryjy 1 NOTOM apxmsupajy
OHM Ca NO3NTMBHOM OUEHOM (MpoueHoM apxuBcke BpegHocTu). OueHe ce warby Hasag
WHCTUTYUMjaMa of Kojux cy ¢pajnosu NpUCTUMNN.

Ha ocHoBy p[obujeHe oueHe, MHCTMTYuMja u3gsaja dhajnoBe ca apxuMBckoM BpegHouhy,
KOHBEPTYje UX Yy apXMBCKN hopMaT 1 eNeKTPOHCKN LLarbe apxmBy.

TexHUYKK acnekTn

Y OKBMpY CaBe3HOr apxvMBa €EneKkTPOHCKM 3anucu ce 4yBajy He3aBUCHO Of HMUXOBOT
OpUrMHanHoOr OKpyXeka 1 npema Tome mMopajy 6utn JoCTynHM He3aBWCHO oA wera. [lo caga
HMje ycnocTaBrbeH cTabunaH cTaHgapd 3a TpajHO 4yBamwe ENeKTPOHCKMX 3anuca na ce
NPOjeKTHN TUM onpegdenuo 3a Kopuwhewe HeCTPyKTypupaHux copmata onwTte HameHe.
MpumapHe N KOHTEKCTHe WHdopMauumje npumajy ce o APXaBHWUX WHCTUTyuuja y dopmarty
cnuke TIFF, Bepaunja 6.0, CCITT/TSS rpyna 4. OBo je ctabunaH n pawwupeH ¢opmaT kora
nogpxasa BehvHa cuctema 3a obpagy cnuke. ['padmKoHn, anjarpamu 1 Crnke ce YyBsajy y CBOM
opurmHanHom dopmaty. CeBu MeTanogaum Be3aHu 3a JOKyMeHTe, dhongepe u dajnose, Koju ce
0buyHo vyBajy y 6a3u nogataka, apxmeu ce ncnopydyjy y ASCIl obnuky.

Kao antepHatuee 3a TIFF pasmaTtpaHu cy SGML n XML, koju Cy oLeHeHN Kao noTeHumjanHm
oyayhu dopmatu. Mehytum, koHsepanja y TIFF je ctanpapgoHa pytuHa He camo y DOMEA
cuctemy, ook koHesepauvja y SGML nnun XML joww yBek npegcraBiba nocebaH 3axTes.

CaBesHn apxmB ce y3gpxkaBa of ovyBarba PYHKLUMOHANMHOCTU AUruTanHnx notnuca jep 6um 1o
3axTeBanio CTanHO pyKoBake M MOHOBHO MOTAMCUBaAHE AOKYMEHaTa, Kao U apxvMBupake
KOoMnneTHe AoKyMeHTauuje o notnucuma. JurntanHo noTnucaHn unun wmngpoBaHn SOKYMEHTU
Mopajy 1T OTBOPEHM 3a jaBHU NPUCTYN MNpe cnawa y apxme. [loped Tora, CBM AOKYMEHTU
Mopajy OUTU YMTIBMBU U pa3yMibnBuM Be3 NoCebHUX KibydeBa unv coOTBEPCKUX ansivkauuja.
AYTEHTMYHOCT AOKYMEHTa Ce HakOH NPeHoCca y apXMB rapaHTyje 3axBarbyjyhu opraHn3aunoHnm
npouenypamMa u JOKyMeHTauuju, a He TEXHUYKUM CpeaCcTBMMA.

DOMEA kao cTtaHpapA 3a jaBHy agMUHUCTpaLmjy

KoMyHuKaumoHa nHppacTpykTypa Ha HMBOY caBe3He BNnage je nocrtaBrbeHa kao geo VBB
mpexe. OHa o6e3behyje nHTpaHeT 3a caBe3Hy agMWHUCTPaLUKjy Kao UHTerpauujy eneKkTpoHcke
nowTe, ynpaBrbakba [AOKYMEHTMMA, AUMMTanHOr apxvBupakwa W NogpLuKe MOCMOBHUM
npouecuma. locenyje uUeHTpanu3oBaHe CepBUCE Kao LITO je OUPEKTOPMjyMCKUM CepBUC U
3awTtuTa nogartaka. OBa WHdpacTpykTypa o0e3behyje noysgaHy pasmeHy OoKymMeHaTa WU
3anuca namehny agMMHUCTPATUBHUX UHCTUTYLMjA ANCTPMOYMpaHMX Ha yaarbeHMM nokaumjama.

DOMEA «koHuenT je npunpemMuo caBesHy agMuWHUCTpauuMjy 3a konabopauujy wuamenhy
WHCTUTYUMja Ha pa3nuunTum nokaunjama. MNMopepn tora, o6e3behyje nHbopMaTUUKy NOLPLLKY 33
apxmBMpame 1 TMMe pag ca 3annucuma y ToKy LeSTOKYMNHOT HUXOBOT XXMBOTHOT LMKyCa.
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[Oanac ce DOMEA «koHuenT KOpuUCTM Kao cepTudumkaT KBanuTeta M CTaHgapa 3a
KaHuenapujcke cucteme He caMo Y caBe3HOj agMUHUCTpauujy Beh 1 y NoKpajuHckoj U rpagckoj
agMuHuCTpaumjy y Hemauko;.

DOMEA cepTucumkat o3Ha4daBa ga Cy OCHOBHM 3aXTEBM 3@ aAMUHUCTPATMBHUM OyHKLUMjama
N ynpaBrbawem 3anuca mcnyweHn. DOMEA koHuenT cagpxu nucte 3axTeBa Koje ce Mory
ajantmpatM 3a notpebe KOHKpeTHMX YycTaHoBa. Hemauke rpagcke UM nokpajuHcke
agMuHucTpaumnje TpeTtupajy ucnyweHoctT DOMEA 3axteBa Kao BaxaH KpuUTepujym y
oLeHNBaHy KOHKPETHUX cuctema.

4.3 CodTBepcke nnatcopme 3a ynpaBrbakbe AOKYMEHTUMA

Pa3Boj codTBepckux nnatgopmMmu 3a ynpaBrbakbe OOKYMEHTUMA Tekao je ynopego ca
nopactom MOryhHOCTM padyHapcCKor xapagepa fa nogpxu paj ca MoCroBHUM OOKYMEHTUMA,
KOju 4ecto mMory umatu ogpeheHy CTpykTypy, yrpaheHe myntumeaujanHe enemeHTe (Cnuke,
3BYYHE UNM BMOEO 3anuce) unu 6utu npeysetn ca nanupHe opMe U CadvyBaHW y OpurmHany
(ckeHupaHn OOKyMeHTW) unu y opMu padyHapcku npeno3Hator Tekcta (optical character
recognition, OCR). Kako cy cuctemun 3a ynpaBrbakbe OOKYMEHTUMa cacTaBHM OE0 MOCOBHUX
NH(OPMALIMOHNX CUCTEMA, HMXOB pa3BOj je Tekao M y npasBuy noBe3MBaka ca ApPYrum
KOMMOHEeHTaMa OBaKBOI 3a0KpYyeHor cuctema. [laHac akTyenHu nornes Ha pa3Boj MNOCMOBHUX
NHOPMaLMOHNX cucTtema obyxBaTa MojaM MNOCMIOBHW CUCTEM 3a yMpaBrbakbe cagpxajuma
(enterprise content management system, ECMS). Y uurby 6orbe uWHTerpauumje cuctema 3sa
yrnpasrbake JOKyMeHTUMa ca octaTtkoM ECMS cuctema, mHoru npoussohaum DMS cuctema cy
y CBOje npoussBode gopasanu v dyHkumje apyrmx ECMS komnoHeHTW. 3a notpebe aHanuse
DMS cuctema y cnegehem geny 6uhe HaBegeH 1 CKyn KOMMAOHEHTU Koje umHe uenosut ECMS
cucTem.

OcHoBHa pedumHuumja ECMS cuctema dopmupaHa je y okesupy AlIM acounjaumje,
mMehyHapoaHe opraHusaumje Koja okyrrba npoussofnaye n kopucHuke ECMS cuctema. lNpema
TOj gepmnHnumjn, ECMS cuctem obyxBaTa TexHonoruje 3a 3axsatawe (capture), ynpasrbate
(manage), cknaguwtewe (store), 4vyBawe (preserve) n wucnopyky (deliver) cagpxaja wn
AOKyMeHaTa Koju Cy Be3aHu 3a pajHe rpouece Koju ce oasujajy y Hekoj opraHusauunju. ECMS
CMCTEM ce TUNNYHO Npumersyje y cnegehnm obnactuma:

— ynpaBsrbake JokyMeHTuma (document management, DM),
— capagmy (collaboration, groupware),

— ynpaerbakbe web cagpxajuma, ykbydyjyhum wn noptane (web content management,
WCM),

— ynpaerbake nopjaumma (records management), ykrbydyjyhu apxvsBuparwe U
CKrnagvwTere Ha AyrotpajHum Mmegujuma v

— ynpaBsrbake NocrnoBHUM npouecuma (workflow, business process management, BPM).

4.4 AHanusa komepuujanHo AOCTYNHUX CMCTEeMa 3a ynpaBrbake
AOKYMeHTMMa

AHanusa ce 6asupa Ha uctpaxusamwa komnanuje Project Consult GmbH TpeHyTHO MO3HaTKX
CUCTEME KOoju UMMneMeHTupajy Heke enemeHte ECMS apxutektype. PesyntaT uctpaxusama je
N3paxeH Kao yHaKpCHW npernen KoMepuujanHo AOCTYMNHUX cuctemMa U oyHKUMja Koje cuctemm
noceayjy.

On nocebHe BaxHoOCTM (Tj. HeonxogHe) 3a knacudHe DMS cucteme cy cnepnehe
KapakTepucTuke: 3axsatakwe (Cap) , apxvusupamwe (Arc), ynpaBrbake XUBOTHUM LMKIYCOM
nokymeHata (DMS), capagra (Coll) n cknagmwterwe (Sto). MNMopea Tora, KapakTepuctTmke Koje
cy npucytHe y Behem 6pojy cuctema, a cmaTpajy ce Bpro noxesbHuMm, cy cnegehe:
ynpasrbarwe nocrosHuM npouecuma (WF), aurmtanHn notnuckn (SiG), ynpasrbake nogaumma
(RM) v ynpaBrbane web cagpxajuma (WCM).
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OBa aHanusa eBuaeHTMpa NPUCYCTBO MOjeAMHMX PYHKLMja Y MOCMaTpaHnM CUCTeMUMA, a He
y3uMa y o63vp M HauYMH HMXOBE MMMNIeMeHTaumje U MOryhRHOCTU MHTerpauuje y KOHKPeTHOM
MOCIIOBHOM OKpYXeHY.

3a noTnyHuWjy oueHy KBanuTeTa HaBedeHMX cucTemMa NoTpebHo je AeTarbHO aHanuaupaTtu
HoXOBE MOTryRHOCTU 1 KapaKTePUCTUKE.

MpeomeT uctpaxmsara cy 6una 483 komepuujanHa cuctema 3a ynpasrbakbe cagpXkajuma u
AOKYMEHTMMA U CaMO HEKUX doyHKUmja.

PasamaTtpaHo je 16 peneBaHTHUX (YHKLMja KOje Cy MpuKasaHe Ha X OCW, OOK je HMXOoBa
3aCTyNS/beHOCT Y UCMUTUBAHUM KOMepuumjanHuM copTBepuMa AaTta Ha y ocu y NpoueHTUMa Ha
rpacouky 4.1.
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pagpuk 6p.4.1 Yuewhe pyHkyuja ECMS u EDMS y komepyujanHum cucmemuma 3a
yrnpassbare

[o 25% dyHkumja unm og 0-3 dyHkumje cagpxun 368 cuctema unm 76% n 10 cy npe ceera
cneumjann3oBaHM cucTeMn 3a nojeavHe pyHKUMje cucTemMa 3a ynpaBibake pasHUM
cagpxajuma u OOKyMeHTMMa Kao WTo cy (apxuBupene, aurntanusauumja v npenosHaBame
cagpxaja ca nanumpHaTux Hocuoua, 6a3e 3Hawa, AUrMTanHo NOTNMCMBaKe U Cn.) U TO je AaTo
unyctpyje cnegehm rpaduk:
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pagpuk 6p.4.2 MNocedosar-e pyHkyuja ECMS u EDMS y komepuyujanHum cucmemuma 3a
yrnpassbare

Op 115 cuctema ca 4 go 13 dpyHkumja 45 cuctema nocenyje OCHOBHe (PyHKLMje a TO Cy:
3axBaTame, YnpBrbae XUBOTHUM LIMKIYCOM AOKyMeHaTa u ApxvmBupamse.
YKrbyunBarem N yHKUMje AUrMTanHor noTnuca Kao MHTerpanHor gena cuctema msgpaja ce
camo 1 KkomepumjanHm CUCTEM.

3akrbyyak je oa KomepumjanHu CUCTEeMW He nocenyjy KoMnneTHy nenesy (pyHKuuja koja je
notpebHa 3a PYHKUMOHMCAHE Y KOMMNIEKCHUUM CUCTEMUMA.
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5. Apxumekmype y ynpaesbatsy OOKyMeHmuma

Kao n y ceakom cuctemy, Tako n Ha norby DMS-a noctoju Benukn 6poj KOHKYPEHTHUX
TexXHomnorunja n apxuTtektypa. Hekun og HajsanaxeHujux cy:

ODMA (Open Document Management APl) — ODMA je nokywaj ga ce onakwa mehy-
nnatcopmcka u Mehy-annuMkaTMBHa KOMyHWKaumja cTaHgapau3oBawem npuctyna DM
cuctemmma kpo3s 3ajegHundkn cet API (Application Programming Interface) funkcija. ODMA
omMoryhaBa pasnuuutum annukauujama ga npucrtyne unctom DM cuctemy 6e3 notpebe ga ce
Be3a u3mehy mux npegeduHmwe. MaptHepu y passojy ODMA crangapga cy: Borland,
Documentum, Interleaf, Novell, Oracle, SyBase, SoftSolutions n XSoft.

Shamrock — jow jegaH uHgycTpujckn-BoheH ctaHgap4 kojer npeanaxy Bogehe komnaHuje
OKynSfbeHe nopn 3ajedHudkMMm HasveBoM ,Shamrock Document Management Coalition“. OBaj
ctaHgapn npegsuba ybauumBawe jegHor cpegwer codTBepCcKor croja namehy annumkaumja u
DM cepsepa 06e306ehyjyhn 3ajegHnykm ckyn anata 3a CUrypHocCT, agMUHUCTpaUn)y n npuctyn
AOKYMeHTMMa. Y CywTuHW, CcTaHgapg npeactaBrba Be3dy u3Mmehy annukaumja wn Buwwe
pasnMunTUX Peno3nTopmnjyma goKymeHaTa.

ok ODMA omoryhasa annukauujama ga npuctyne jegHom 3ajegHundkom DMS-u, Shamrock
omoryhaBa annukauvjama pga npuctyne suwectpykum DMS-oBuma. [MapTHepn y pasBojy
Shamrock ctangapga cy Saros, IBM, Adobe, EDS, Hewlett-Packard, Microsoft, Verity, ViewStar
kao n Hekn ODMA unaHoBu nonyT Documentum, Interleaf, SyBase i XSoft.

DEN (Document Enabled Network) — DEN je gupektaH koHkypeHT Shamrock-u. DEN je
Hactao y capagwu Novell u Xerox koprnopauuja u Takohe peduHuwe jedaH cpegru
copTBEpPCKM CrOj KOju BM onakwao nporpamepumMa pasBoj annunkaumja 3a pag ca mpexHum DM
cuctemMuma.

OLE (Object Linking and Embedding) — ctangapa komnaHunje Microsoft koju po3sorbasa ga ce
0bjekTn 13 jegHe annukaumje noBexy ca objekTMma Heke gpyre annukauuje.

6. CmaHdapdu cucmema 3a yrnpaesbaH-e GOKyMeHmuma

HajsHavajHmnju ctaHgapn koju geduHulie (PyHKUMOHANHe KapakTepucTuke cuctema 3a
ynpaerbake AoKymeHTuMa je mehyHapoaHu ctangaps 180 GES 82045. HamerseH je npe ceera
3a ypeherwe MHPOPMATUYKN NOAPXKAHUX CUCTEMA 3@ €NEeKTPOHCKO ynpaBrbake OOKYMeHTUMma
(Electronic Document Management Systems, EDMS) nnn cuctema 3a ynpasrbakwe nogauyma o
npounssoguma (Product Data Management Systems, PDMS) y nornegy ynpaeibawa,
npoHanaxewa, CKnaguwiTewa W apxvBupakta [AOKYMeHaTa, Kao M OCHOBa 3a pasMeHy
AokymeHaTta. CtaHaapa ce TPeHYTHO cacToju u3 cneaehux gokymeHaTa:

— |EC 82045-1:2001 Document Management: Part 1 - Principles and Methods

— |EC 82045-2:2004 Document Management: Part 2 -Metadata Elements and Information
Reference Model

— 1SO 82045-5:2005 Document Management: Part 5 - Application of Metadata for the
Construction and Facility Management Sector

HokymeHT IEC 82045-1 cneundmumpa npuHuMne n metoge 3a gedvHucawe meTtanogartaka
HaMeHeHUX ynpasrbaky AOKYMEHTMMa TOKOM LENOKYMHOr HMXOBOT XMBOTHOr uuknyca. OBaj
AOKYMEHT je 3aMULLIbEH Kao OMNWTU CTaHdapd NPUMEHSbMB Y pasnuuutuMm obnactuma Koju
noctasrba OKBMP 3a ApYru Aeo cTaHaapaa.

HOokymeHt |[EC  82045-2 npeactaerba  cneundmkaunjy  cBeobyxBaTHOr  ckyna
CTaHOapaM30BaHMX MeTanofaTaka HaMehweHWX ynpasrbaky OOKYyMeHTUMa gedUHUCaHOM Yy
OKBMpPY MpBOr Aena oBOr craHgapga. PedepeHTHM mopen nopartaka, gedUHUCAH Yy OKBUPY
Hopatka A oBOr JOKyMeEHTa, npeacTaBrba oopManiHu Mogen KoHuenaTta n Metoaa y OOKYMEHTY
IEC 82045-1. OBaj mogen nogataka HaMekeH je Mpe cBera 3a pasmeHy nogataka uamenhy
y4YecHMKa 1 Kao OCHOBa 3a MMMNIeMeHTaunjy cuctema 3a ynpaBrbakbe JOKymMeHTuma. [ogatak b
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pokymeHTa IEC 82045-2 npeactasba DTD gedpmHuumjy XML rpamatuke HamerweHe pasmeHu
nogaTaka y cMcteMvMMa 3a yrnpasrbake AOKYMEHTUMA.

Mpen geo ctaHgapga, IEC 82045-1, pedwmHumwe gBa HuBOa YcknaheHocTM cuctema ca
cTaHgapaom (conformance classes), npeMa HMBOY NOApPLUKE 3a paj ca Bep3vjama LOoKyMeHaTa :

— Conformance class A: nogplwka 3a pafg ca CeKBeHUMjanHO OpraHnM3oBaHMM BaXKeH-em
Bep3uvja u

— Conformance class B: y3 (pyHkumnje n3 knace A n nogpluka 3a pag ca KOHKYPEHTHO
OpraHn3oBaHUM BaXeh-eM Bep3uja.

Opyrm peo crtanpapga, |IEC 82045-2, pedowmHuwe Tpu HMBOA YycknaheHocTn cuctema ca
cTaHgapaoM npema cteneHy nokpvBakwa pedepeHTHOr mogerna nogaraka.

— Conformance class 1: Cuctem nogpxaBa camMO KOHLEMNT cTaTuUdkor AokymeHTta. He
noap»kaBa XXMBOTHM LIMKNYC LOKYMEHTa N HeroBnx Bepsauja, HATU uctopujy n mehycobHe
Be3e [OKymMeHaTa u HuxoBux Bep3uja. Bepanje pgokymeHaTta cy cknaguwteHe ©Ge3
MHopMaumja O LUXOBOj HAMEHW UK NEPUOY BaXeha.

— Conformance class 2: Cuctem nogpxaBa KOHUENT AWHAMUMYKOr AokymeHTa. Wma
NOAPLLKY 32 XXUBOTHWU LMKITYC OKYMEHTa, herose Bep3unje, nctopujy n mehycobHe sese
namehy gokymeHata u HUXoBUX Bep3uja. [lopen Tora, omoryhaesa pedbepeHumpare
objekaTa Koju ce Hanase M3BaH OKpPYXeHa cucTema 3a ynpasrbakwe JOKYMEHTUMA.

— Conformance class 3: Cuctem nogpxasa guctpubyunjy 1 npetnnaty Ha SOKYMEHTE Y
ckrnagy ca geduHUcaHUM OucTpubyumoHnm npodunom (oarosapajyhum akumnjama u
noTBpAOM ncnopyke). MoapxaBa apxvmBupare AOKyMeHaTa Ha HEKOM TUMy Meauja v Ha
Hekoj nokaumju. lNopen Tora, omoryhaBa pedepeHUmparbe Ha [OKYMEHTE Koju ce
Hanase y OKBMpY APYrMX cuctema 3a ynpasibake JOKYMEeHTUMa.

7. [lpaeyu pa3eoja cucmema 3a ynpaesbaH-e e;IeKmpOHCKUM
doKyMeHmMumMa

MNMpaBay pasBoja ynpaBrbaka AOKYMEHTMMAa uae Ka pasBojy caMumx OOKymeHaTta, y cMucny
npenacka o4 CTaTUYKMX nNpemMa KOMMSEKCHUM W BULIECIIOjHUM JAOKyMeHTMMa. CTaTuyku
AOKYMEHTU, nonyT auvrutanHux doTtorpaduja, cy HajMamwe dnekcnbunHu, jep He mory 6utu
npomeHbuen 6e3 Heke parbe obpage (Ha npumep, MNPUMEHOM nporpama 3a ONTUYKO
npenosHaBame Tekcta — OCR nporpamm).

Mano cnekcubunHujn, anu n pgarbe CTaTU4kuU OOKYMEHTW, CY AOKYMEHTWU MUCaHW HEKUM
TeKCTyanHum eguTtopom. lako NpoOMeHIbMBY, OHM Cy U Aarbe YCKO Be3aHW 3a HeKy annukauujy y
Kojoj cy nucanu (Ha npumep, y MS Office Word nporpamy) n cmatpajy ce npoCTUM
OOKYMEHTMMa jep cagpxe jako mano nHgopmavmja o cebu n npencraBbajy ,paBHe JOKYMEHTe
jep je Hemoryhe npucTynnTh cneumpUYHMM eneMeHTuMa cagpKXaHum y wuma.

Ca gpyre cTpaHe, KOMMNMEKCHN OOKYMEHTU HeMajy NMPeTXOAHE KapaKTepUCTUKE, HUCY Be3aHu
HW 3a jegHy nnatgopMy HUTU annukauuvjy, AUHAMWYHU Cy jep MOry CTariHO Aa ce Mewajy u
LMHTENUIEHTHN® Cy jep HOCe MHbopMauuje O HMXOBOM cagpXKajy U CTPYKTypu. Y OBOM CMUCHY,
OOKYMEHTM MOKasyjy TpeHA pasBoja Ka ODOjeKTHO OpujeHTUCAHUM apXUTeKTypama rge cy
nHdopmaumje cagpxaHe y objektMma - jeauHMuama uHdopmaumje koje Takohe cagpxke
NHpopMaumjy o cebu cammma n HUXOBOM MOpeKIy.

Y 06jeKTHO OpUjeHTUCAHOM KOHLIENTY, AOKYMEHAT je NpPOCTOp UCNyHEeH pasHUM MHdopMaLmja
KOje Cy y caMOM [OKYMEHTY CMeluTeHe y BuAy NnokasvBaya Ha eKCTepHe eremMeHTe Koju ce
AVHaMUYKK YKIbYYYjy Y OOKYMEHT Kaja je To noTpebHo.

EkctepHu enemeHTn mory 6utn:

—  MHdOPMaUMOHN OBjeKTM — CTBapHM cagpxaj Koju MOXe OUTU MOHOBHO MCKOPULLTEH Y
APYrMm JOKyMeHTUMa,

— uvHdopMaumja 0 MoHallaky AOKYMeHTa — ko je oBrawheH ga BMAW OOKYMEHT, KO Mopa
Aa ra ogobpu n y koM pegocreny (aedvHncare Toka KOHTPoe AoKyMeHTa),
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— MeTa nogaum — nogaum o TOMe Ko Cy ayTopu AOKYMeHTa, UCTopuja peBnauje 1 cTaTyc,
—  NMHKOBW Ka OPYrMM eKCTEPHUM efeMeHTUMa — Crinke, OHTOBU, rpadpuke nUTA.
N3 rope HaBegeHWx nornaerba y OBOM pagy Guhe gaTt yHMBep3anHW - OCHOBHU MOAEN

pearHor cuctema ynpaBsrbara kopuctehn 06jeKTHO opujeHTUCaHy MeTodoNorMjy carnenaBara
1 oMnnca CroXXeHUX cuctemMa.
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V OMNncC PEAJTHOI CUCTEMA

Y oBom nornaesby 6uhe onucaH peanaH, onwTn M cBeOByxBaTHM CUCTEM Ca MOCMIOBHUM
TokoBMMa 3a koju he ce mogenunpatn EOMC. Osaj mogen he npeacrtasrbatv WMpK crnekTap
dyHKUMja M NOCNOBHMX MpoLeca Tako Aa 3a CBaku MNojeauHavyHn 1M cneumduyHn cuctem je
noTpebHo Heke dyHKUMje OorpaanTK, a Heke N30CTaBUTH.

1. OpeaHu3ayuja

Twun opraHunsaumje:  pocTopHO AMCTpMbyrpaHa ca U3paxeHoM xujapapxmjom

[enosu cucrema: AyTOHOMHE LenvHe

CBaka ayToHOMHa LenuMHa cucteMa uma oapeheHy caMocTanHOCT U BPLUM KOMYHUKauMjy ca
ocTanum LenvHama cucrtema

CBaka ayToHOMHa LenvHa cuctema BpLuv uspagay, obpagy v auctpnbyumjy AokymeHaTa

Csaka ayToHOMHa LenuHa ce C€acCTojM U3 N LenvHa Koje Cy OrpaHWyeHo unn AenvMUYHO
ayTOHOMHe.

11 HapgnexHocTn yyecHuKa

MocToje BYLLIE XMjepapXMjCKUX HMBOA Y OKBMPY ayTOHOMHOr Aena ca jeqHUM ayTopuTeTOM Ha
BpXy nupamnge (osnawheHo nuue).
MNMocToje Buwwe obpahmsBaya y OKBUPY LenNnHa.
MocToje nNnua 3a pag Ha oucTpmnbyumjn gokymeHata MaHunynaHT JOKYMeHTUMa
lMocToje nNunua 3a apxusuparwe Apxumeap
Ha HuBOy cBake ayTOHOMHE LenvHe noctoju AoMUHUCTpaTop

1.2 [MocnoBHM TOKOBMU

Pa3smeHa OoKymeHaTa yHyTap cucTemMa BpLUM Ce Ha 2 HayMHa: eNeKTPOHCKOM MOLITOM W
Knacu4yHOM MOLLTOM.
Paanukyjy ce ABa cmepa y KpeTaky AOKYMEHTa:

— OO0 obpahuea4a Ka npumaouyy

O6pahuBay nnn BuLLe KX y4ecTByje Ha u3paam gokymeHTa. Ko yyecTByje y nspaau ogpehyje
npBu 3ajefHUYKU Yy Xxujepapxuju. JegaH obpahuBay ce ogpehyje 3a Hocuoua Koju NoYvvHe
odopMrbere HaupTa LOKYMeHTa Tj. hopmupa nNpBYy Bep3vjy Haupta AokymeHTa. OcTtanm
ogpahyjy cBoj Aeo nocna wn gajy npumenbe Ha genose capagHuka. Kag ce 3aBpLUM KOHAYHM
HaupT npeaaje ce NPBOM BULLEM HWUBOY Y Xujapapxuju Ha KOHTpony. Micxon KOHTpone Moxe
OUTK ncnpaBka Of CTpaHe KOHTPONopa W farbe Crakwe ka BULIEM HUBOY 3a KOHTPOMy MMM Ha
ofobpaBare y 3aBUCHOCTU of Bpoja HMBOA y Xxujepapxuju cuctema. [pyrn ncxon moxe outn
Bpahare Ha gopagy v To ce MOXe AOroAnTU ca CBUX HMBOA KOHTpone u of osnawheHor nuua.
Kapga pobap u ncnpasaH gokymeHaT gohe Ha ogobpere HaanexHo nvue notnucom obobpasa
Taj OOKyMeHaT M y TOM MOMEHTY [AOKyMeHaT MnocTaje MyHOCHaXaH M chpemaH je 3a
AncTpubyuujy npumaoumma. OpraH 3a MaHunynaumjy npuxasara noTnMcaHn JOKyMeHaT, yBoan y
eBuaeHunjyy Tj. Aaje My wuaeHTUdUKaumMoHu ©Opoj, Konupa y HasHayeH 6poj konuja wu
ANCTpubyunpa npumaoumma, a jeaaH npumepak cMeLlTa y apxumBy.

— 00 nowurbaoya 0o obpahuea4a

YnasHa OoKymeHTa y cucteM Mory 6uTtu ypaheHa oa cTpaHe obpahuBava, fobujeHa of
nowwmrbaola y CUCTeMY Y eNEeKTPOHCKOM OOMMKY N y nanMpHaToM OONMKY Unn of eKCTEPHMX
nowwurbaoua Koju Cy BaH cuUCTeMa Yy €ENeKTPOHCKOM wunu nanupHatom o6nuky. Csaka
npumonpegaja ce naeHtTnudurkyje y Bugy notnuca, BpemeHa npeysmmama u naeHTMunKaumoHor
Opoja ookyMeHTa.

[obujeH gokymeHaT y 4eo 3a MaHunynaumjy ayToHOMHe LienuHe y 6uno kom obnunky yHocu ce y
cuctem gobuja cBoj ngeHtudmkaumoHm 6poj, Bpeme gonacka u npocnehyje ce osnawheHom
nuuy Ha garey pacnogeny. OsnawheHo nuue npocrnenyje cnegehemy HaHuxe y Xxujepapxujm ca
CMepHMLaMa 1 naejom pellaBaka U €BeHTyanH1uM nNpeanoromMm capagwe ca Apyrum uenvHama
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TOr HMBoa. Ha MCTKM HauMH NOCTynajy y XujepapxuckoMm Hu3y [o obpafuBada koju ce
eBugeHTMpa kao BracHuWK gokymeHTta. ObpahmBaum koju Cy HaBedeHu y capArbu page Ha
pellaBaky OOKYMEHTA.

2. [OokymeHam

21

Tvn poKymeHTa

CnoxeHn gokymeHat

2.2

Bep3sunoHucame

CekBeHumjanHo Baxehe Bepanje

2.3

24

3.

O6aBe3Hu AenoBu AOKYMeHTa:

3Hak BusyenHor ngeHtuteTa opraHusaumje
NaeHTndmkaumoHn 6poj
[aTtym nspage

Jlnua koja cy nspaguna
CTteneH TajHOCTH

Pok yyBama

Appece npumaoua
Hacnos

Cagpxaj

Hopatak (onumMoHo)
Motnnc

ButHe HdopmaLmje 0 AOKYMEHTY

Tun gokymeHTa

Y koM je ctaTycy

Bepsuja

Besa ca npeaxogHum

Besa ca gpyrum JokyMeHTMMa ca Kojuma nocToje 3ajeqHnYKe Tadke
NaoeHtudmkaumonn 6poj

[aTtym nspage

INvua koja cy nspaguna Tj. KO je BNacHWK 1 NaHal, HaanexHOCTU HaBuLLE Yy Xujepapxujn
NI KO OYXXN AOKYMEHT

CTteneH TajHOCTH

Pok yyBara

Apnpece npumaoua

Mowwnrbaoy,

NaoeHTudmkaumHu 6poj goKyMeHTa kog nowumrbaoua

Bpeme npujema

Kag je nsspeHo apxvmBupame

Kag je nsBpLueHo yknamwane

Ha ocHoBy 4yera

Ko je yHeo gokymeHat

Apxueupame

ApxuBupame je LeHTpan1M3oBaHo 3a LUeo CUCTEM.

Moa apxuBupamem ce noapasymMeBa akTUBHOCT cKnaguwTera oapefheHor ckyna
BEp3vja JOKyMeHaTa U HUXOBMX MeTanofataka M3 akTMBHOr Kopuwhewa y pusnyku
KOMMaKTHWjy 1 HEMPOMEHIbMBY hOpMYy.
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— ApxuBupake MoOpa da WChiyHW npaBHe w/wunn yroBopHe obaBe3e koje AeduHuwy
AYrOpOYHO CcKnaguwTere AoKymeHaTa.

— Capgpkaj gokymMeHaTa M HX0BM MeTanogaum Mopajy MMaTy KOHTPONMCaHW NpucTyn.
— ApxuBa Mopa ga omoryhu penpoaykuujy AoKyMmeHaTa 1 oHeMoryhn nsmeHe.

— EdukacHo npoHanaxewe [OKymeHaTa Yy apxueBu nogpasymeBa MeTode 3a
npeTpaxuBake MeTanofartaka Unm cagpxkaja AoKyMeHaTa.

— [yropo4Ho cknaguwitewe JOoKyMeHaTa Mopa Aa 06e3beam He3aBMCHOCT JOKYMeHaTa of,
ocoba Koje cy ra kpenpane u obpahusane, anu n o4 TexXHUYKe nnathopme
(xapaBepcke, codbTBEPCKE, MEANjyMa 3a CKnagulTere) Koja je kopuwheHa y Herosom
Kpenpaty.

4. Hueo mexHUYKOR2 OKpY)XeH-a

41 Xapasep

— [MocTojn JIAH gomeHckor Tvna Ha HUBOY CBake ayTOHOMHE LennHe
— WAN Ha HMBOY cucTema peanvsoBaH kao concteeHn EtepHet unu npeko VPN.

4.2 CodTBep

OpraHuszaumja noceayje ogpeheHe nHbopmaumnoHn cucteme kao wto cy VIC Jbyactea,
Nornctuke, WC nnaHvpaka W peanusaumje Mocnosa, mMaTtepujanHor 1 duHacujckor
pauyyHoBoacTea 1 cn. Koju nmajy gogmpHux Tayaka ca nogaumma y AOKYMEeHTMMa Kao ynas unm
npodyktu Tux NC.

4.3 CepBucu

Ha Hueoy aymoHOMHe uesiuHe
— Cepsuc ayteHtucumkaumje
— CepBUC eneKkTpoHcKe nowiTe
— Web cepsuc

Ha Husoy cucmema
— CepBuc gurnutanHor noTnuca nnm Kopuctu cepsuc oenawheHnx aytoputeTa Koju
npeacrasrbajy cepTudukaumoHa Tena
— Cepsuc TayHor BpemeHa (NTP)
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VIOBJEKTHO OPUJEHTUCAHO MOOEJIUPAHE
APXUTEKTYPE EDMS

1. Memodosozuja npojekmoeaHsa - 06jeKmHo-opujeHmucaHu
npucmyn u ynpaesrbaH-e 00OKyMeHmuma

AKTYenH1 MeTOAONOLLUKM NOCTYNUW Y NPOjEKTOBAaKY CNOXEHNX MHPOPMALMOHNX cucTema
Mory ce rpynucatu y cnegehe kateropuje:
— CTpyKTypHa cuctem aHanusa u mogen objektu-sese
— [pojekTtoBare MHpopMaLUMOHNX cucteMma 6asmpaHmnx Ha CTPYKTYpUpaHUM
OOKYMEHTMMA.
— OBbjekTHO-OpHjeHTUCaHa MeTogonoruja

1.1 CTpyKTypHa cucTeM aHanusa n mopgen objekTn-sese

Mocneawmnx gecetak rogvHa pa3Boj CTaHO4ApAHMX MeTogonornja 6asnpaHmx Ha NpuHUMNMMa
CTPYKTYPHOT MpOjekTOBaHa, AOBEO je OO Tako3BaHMX Op3nx meToga passoja MHAOPMaLMOHUX
cuctema . 3axeasbyjyhn OBOM, METOAE KOje Cy U3BOPHO Brnens3pasnTo CTpyKTypHe n 6asmpaHe
Ha cekBeHUMjanHuMm pasama pasBoja, NoONako Cy novene Aa ykibydyjy enemeHTe ntepatvBHe
npupogae.

Y pasBojy meTogonorunja cee cy npucytHuju n cnepgehu enemeHTn: 06jeKTHO-OpUjeHTUCaHN
nornea Ha pasBoj MHopMaunoHor cuctema, cocmctnumpann CASE anatn, niterpaumja CASE
anata ca pasnuunTuMm pasBojHUM NnaTtgopmama, CBe u3paxeHuja notpeba 3a O6ps3u passoj
annukaumja. Pa3Boj nHgopmaumoHmx TexHonornja obesbehyje MOryhHOCT pasBoja WMHTpaHET
annukauuja.

PasBoj CASE anaTta ogsuja ce y ABa npasua:
— CASE anatu 3a onwty ynotpe6y (Hnp. ADW, IEF/COMPOSER)
— Cneuunjanusosann CASE anatu (Hnp. ERWin, BPWin, Oracle Designer).

Kapaktepuctuka CASE anata 3a onwTy ynotpeby 6asnpaHux Ha CTpyKTypHOM npunasy je y
TOMe pfda je cneundmkaumja MHPOPMaALMOHNX 3aXTeBa jeOMHCTBEHA HE3aBUCHO O OKPYXeHsa
3a umnnemeHTtauujy. OBu anaTv Cy HaMeHEeHWN 3a MPOJeKTOBaHe CMOXEHNX UH(OPMALMOHNX
cucTema ca Beoma 3axTeBHOM 6aszom nogataka. OHM NoKpuBajy cBe hase pa3BOjHOr LMKIyca
(nnaHnparbe, aHanunsa, u3ajH 1 reHepucarse koga).

CneuunjanusoBann CASE anatu cy pasBujaHu 3a nojegvHe nnatdopme uvnu 3a nojeavHe
BpcTe npumeHe. MNosHaTe nnatdopme cy: HNp. Oracle Designer 3a Oracle okpyxewe n Sybase
PowerDesigner. Mpuvepn CASE anata 3a nojeguHe npumeHe cy: ERWin 3a mogenupamnse
nogartaka n BPWin 3a mogenuparbe nocrioBHUX npoueca.

1.2 TpojekroBawe MHPOpPMaLMOHMX cuCTeMa Ga3npaHUX Ha
CTPYKTYpUpPaAHUM JOKYMEHTUMA

[okyMeHT je ckyn mehycobHO noBe3aHux nHdopmMaumja Koju ce npouecupajy Kao jequHCTBEHa
uenuHa. Ceaka mHdopmaumja y OKBUPY AOKYMEHTA MOXe Ce jeAHO3Ha4yHO MpenosHatu wu
N3ABOjJUTU N NpeAcTaBiba Ae0 CTPYKType AOoKyMeHTa. 3a obenexaBane CTPYKType AOKyMeHaTa
KOpUCTe Ce pasnuyute BpCTe cUcTeMa 3a MapKupah-e.

Mapkep (markup) je nojam Koju ce KOpUCTW Ada OnuLIe KOJOBE KOoju ce Joaajy eneKkTpOHCKM
npunpemMrbLeHOM AOKYMEHTY Aa 6u ce aedumHucana werosa CTpykTypa unm dopmaT y KOMe OH
Tpeba aga ce npukaxe. Mapkep Moxe mmaTtu Buwe OPMU: OH MOXe OUTU BUOSBMB UMK
CakpuBEH, 3aBUCaH Of MalUMHE UIN FreHepuYkn, Moxe OUTU cacTaBribeH 04 creuunjanHux Unm
0bnyHmMx cumbona uTAa.

[a 6un ce noeHTMUKOBAO MoYeTak M Kpaj MHCTpPyKUMje mapkepa, y BehuHu criyvajeBa ce
KOpUCTn Heka dopma pgenumurtepa. AKO Ce WHCTpyKUMje YHOCe Yy cneuumjanHoj KOMaHLHOj
NNHWNjW, OENUMUTEPU HUCY HEOMXOOHU, anu je unak notpebHo aa byay NpUCYTHM y cavyyBaHOM
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TEKCTy ga 6w nporpam 61O y cTawy Aa MOEHTUMDUKYje MHCTpyKuMje Kaga ce TEKCT MOHOBO
NO30Be HAKOH CMellTaka Ha Meanjym.
MocToju BULWIE cUCTeMa 3a Mapkupake, U Yy 3aBUCHOCTU O HUXOBUX KapakTepucuka mory ce
noaenuT Ha:
— npoueayparnHe v AeknapaTuBHe,
— cucTeM-cneundunyHe 1 reHepanusosaHe,
— HEKOHTEKCTyarlHe U KOHTeKCTyarlHe.

MpouenypanHn mapkepu Hyde deTarbHe WHCTPyKUMje 3a akuuje koje codtBep Tpeba fa
cnegn y npouecuvpaky nogartaka. [NpoueaypanHu mapkepu cy edwmkacHu jep omoryhaBajy
payyHapy Aa cneaum gate MHCTpykuuje 6e3 notpebe nsBpluaBarwa ogaTHe nHTepnpeTtaumje.

Hacynpot Tome, pneknapaTtvBHW (OECKPUNTUBHW) MapKepu NOrMyYkn Oonucyjy nopaTke
cagpxaHe y JOKYMeHTy, a nocebaH codTeBep BpLM Manupake Mapkepa y npeumsHe akuumje
Koje he ce m3BpwaBaTu Kao U M3BpLUaBake akuuvja. [leknapatvBHU Mapkepu Tpaxe goAaTHU
KOpak uHTepnpeTauuje, anu omoryhaBajy Aa ce [AOKYMEHTUM CMeLWTEeHW Yy jedHoj dopmu
dhopmaTupajy, aHanMsvpajy u MaHunynuLly Ha BuLIE PasnMyunTUX HaunHa.

Cuctem-cneundmnyHm mapkepu page camo ca ogpeheHum copTBeEPCKUM annukaumjama koje
Kpeupajy 1 dopmatmpajy nogaTke AOKyMeHaTa W naketu (packages) Cy 4ecTo orpaHudeHu
ogpeheHom xapasepckom nnatgopmom. CneunduyHe MHCTPYKLMje Mapkepa onucyjy dopmaTt
OOKyMeHTa kopuwheweM MHCTPYKUMja Koje cy crneumcumyHe nporpammma Koju ce Kopucte 3a
reHepucake TeKCTa UNKN M3BellTaja. TakBe MHCTPyKUWje, HapaBHO, NMajy OUPEKTaH yTuuaj Ha
narneq tekcta. OHe Takohe Mory ytuuati Ha M3rnej 3HakoBa UMM Ha noa3uuuvjy 3HakoBa unim
nnHKja.

eHepanuaoBaHn (generalized) mapkepu Cy He3aBUCHM Of, Kapaktepuctuka 6uno kor
cuctema. Mehytum, Mako je jesuk pfeknapatuBaH, OH He wMopa ©utu obaBe3HO w
reHepanus3oBaH. [eHepann3oBaHe NHCTPYKUMje MapKkepa MAEHTUMUKYjY Lnrb TEKCTa Koju cneam
a He weroB uanydkn narnen. OHe ykasyjy Ha OCHOBHY CTPYKTYpY OOKyMEHTa MapKupaHem
noyeTka W Kpaja pasnUYUTMX KOMMOHEHTU Koje 4mHe TekcT. Kaga ce npaBu m3BelwTa) 3a
ogrosapajyhv JOKyMEHT, perieBaHTHU Nporpam MOXe Aa O4fy4u Kako Aa Npes3eHTyj e CcBaku o[,
TUX CTPYKTypanHux enemeHara.

MHorm jeanum 3a mapkupawe Cy HEKOHTEKCTyasriHu (no contextual), WTO 3Ha4M ga ce nogaum
N Mapkepu jaBreajy y pegocrieqy Koju ekcnnuvuuMTHO He ofpehyje xujepapxvjy nogartaka.
HacynpoT wuMMma, 3a jesnke Kop Kojux pegocrned nogataka ogpehyje HUXoBY Xujepapxujy y
OOKYMEHTY KaXkeMo [a Cy KOHTeKCTyanHu (context).

ISO (International Standards Organization) ctangapgom 8879 gedumHucaH je jegaH onwtm
jesnk 3a mapkupawe nog HasmBom SGML (Standard Generalized Markup Language). OBaj
CTaHAapA je Haliao npumeHy npe ceera y obnactuma npunpeme, obpage n YyBaka CrioXeHe
TexHuyke gokymeHTtaumje. MNpemaa je SGML je3nk koHUMNUpaH Tako Aa MoKpuMBa LUMPOK orncer
npMMeHa, Heropa KoMNnukoBaHa ynoTpeba je cnpeuyuna wmpu Npogop OBe TexHonoruje y
AOKYMEHTanmMcTuyke uHdopmaumoHe cucteme. Hosu ctaHgapa, passujeH kao OyHKLUMOHAMHM
nogckyn SGML-a, anuM n 3HaTHO jeQHOCTaBHUWjM 3a ynoTpelby, HasuBa ce XML (Extensible
Markup Language). Pa3Boj oBor cTaHgapga, Kao W cTaHgapda Koju ce Tu4dy CPOLHUX
TexHosorunja, ogeuja ce nop okpurbem World Wide Web Consortium-a, opraHnsauuje kKoja ce
6aBu ctangapamsaumjom y gomeHy VHTepHeT TexHonoruja. XML ctaHgapa je, 3a pasnuky o
SGML-a, y Bpfo KpaTKOM pOKy MOCTao LUMPOKO npuxBaheH cTaHgap4 3a penpeseHTauunjy
CTPYKTYpupaHux pokymeHaTta. [logpwka 3a XML TexHonoruje orrnega ce Kako y pasBojy
KOHKPETHMX je3nka 3a CTPYKTypupaHe OOKYMeHTe y nojeaMHum obnactMma npuMeHe, Tako 1y
norneay passoja MHopmaTUike UHMpPacTpPyKType 3a pag ca XML gokymeHTuma - anaTa 3a
Kpeupawe 1 obpagy cagpxaja, XML 6asa nogataka, TexHosformja 3a pykoBake guruTanHum
NOTANCUMA, N CIINYHO.

Mogenuparwe nojeamHmnx knaca XML pokymeHata omoryheHo je nocebHum jesnumma 3a
MoAenupamne CTpykType kao wrto cy DTD (Document Type Definition), koju je n aeo camor XML
ctaHgapga, u XML Schema, dyHKumoHanHa 3ameHa 3a DTD koja nocefyje paneko
eKCrnpecuBHUje MexaHu3me 3a ONuc CTPYKType M cagpKaja 4OKyMeHaTa.
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NHdopmaumnoHn cuctem GasnpaH Ha CTPYKTYpuUpaHuM OOKYMEHTMMa Mma KnujeHTt/cepBep
apXUTEKTYpy ca aAnctpudympaHnm 6aszama nogartaka. [loctoje cnegehe :

— Cepsep 6a3e DTD-a (Cepeep 6ase gedumHmumja Tmna gokymeHara),
— Cepep XML gokymeHaTta (Cepep 6aze XML gokymeHaTa),

— Cepsep 6a3e nHgekca (Cepsep 6ase nHgekca XML gokymeHaTta),

— KnujeHT 3a popmupane XML gokymeHaTa.

Ha Cepsepy 6ase gedumHuumja Tna gokymeHata Hanaswm ce 6asa DTD-a n Annukaumja 3a
ogpkaBawe 0ase DTD-a. basza DTD-a cagpxu uHopMauunje O CTPYKTypu CBUX BpCTa
AOKyMeHaTa y cuctemy.

CepBep XML pokymeHaTa cagpxum 6asy XML pokymeHata WM annukauunjy 3a HEHO
axypupare. Y 6a3n ce Hanase gokymeHtn y XML cdopmaTty, a annunkaumja cagpxu dyHKumje
3a YHOC, axypupare 1 bpucame 3anuca.

CepBep 06ase wungekca XML pokymeHaTa cagpxu WMHgekcHy 6asy XML pokymeHata wu
Annukauunjy 3a nHgekcupake un npetpasmBakse XML gokymeHaTta. OBaj cepBep MOXe OMTU
peanun3oBaH kopuwherwem Beh noctojehnx TekcT cepsepa koju omoryhasajy pykoBawe XML
OOKyMeHTMMa, Kao wto cy Oracle interMedia, IBM DB2 Text Extender v gpyru.

Ha KnujeHnty 3a doopmmparwe XML gokymeHata Hanasu ce lNomohHa 6a3a XML gokymeHaTa u
Annukaumnja 3a dopmupawe XML pokymeHata. KnuvjeHT koHcyntyje 6asy DTD-a pa 6w
npoHallao enemMeHTe CTPYKType Tuna OOKyMeHTa Koju ce dopmupa. Ha ocHoBy Te CTpykType
BpLUM Cce MHMuMjanusaumja nomohHe 6asze XML gokymeHaTa Koja cagpku pacrnakoBaHu obnuk
AOKYMEHTa MO OCHOBHUM KOHLUENTUMAa H-eroBe CTPYKTYpe W HUXOBMM nojauuma. YHoC
nopgaTtaka 0 AOKYMEHTY BpLM ce y oBy 6a3y nogaTtaka u KOHTpona CTPyKType AOKYMEeHTa BpLUM
ce Ha knujeHTy. KnnjeHT Takohe koHcynTyje m umHaekcHy ©6asy XML pokymeHata ga 6u
npoHawao opgrosapajyhe AOokymeHTe of kojux he ce Bpwutn dopmupare nsBeneHor
AOKYMEHTa.

AKo ce chopmupa nsnasHn JOKYMEHT, OH ce HakoH hopmupansa npocnehyje Ha ogrosapajyhu
nanasHm ypehaj. Ako ce opmupa [OKYMEHT Koju je noTtpebHo cadvyBatn y 6Gasm XML
AOKyMeHaTa, KnujeHT ce obpaha cepsepy 6a3e XML gokymeHaTta paau axypupawa 6asze XML
AOKyMeHaTa. HakoH noxpawuBaka [oKymeHTa y 6asy nogaTtaka, BpLUM Ce WHAEKCUMpahe
OOKyMeHTa Tako LTO ce KnujeHT obpaha cepeepy 6ase nHgekca. OH NyTem CBOje annukauuje
BpLWK yNuc nogataka y nnaekcHy 6asy XML pokymeHara.

1.3 OO6jekTHO-OpMjeHTUCaHa MmeToAONOrnja

Kpajem 80-Tux rogmHa p[owno je Ao pasBoja OBjeKTHO-OpujeHTUCaHMX MeToga 3a
mModenuparwe cuctema. OHe ce 3acHMBajy Ha cneuudukaumju cuctema Koju ce Moxe
nocmaTpaTtu kao ckyn objekaTta koju mehycobHo koMyHUUMpajy. Heke og nosHaTujux metoga:

— Booch-oBa meToaa,
— OMT (Object Modeling Technique) n
— UML (Unified Modeling Language) - o6jeonrenn je3nk mogennpatba.

Ceaka of metoga mma cneundonyHe nornege Koju onucyjy npobnem koju ce pelsaBa. 3a
caBnajaBare CrOXeHOCTM CUCTeEMA M Y OBUM Moernumma Kopucte ce Aobpo no3HaTe TEXHUKE:
npBO, Mogerna LUenoKynHor pasBoja cuctema Ha ase M Opyro, AeKkomnosuumja CrnoXXeHor
cMcTemMa Ha Makbe, Nnaklie caBnaavee Aenose.

Y Ty cBpxy ce Kopucte mogenu. Mogen npeacrasrba popmanHy npykas cuctema Ha HeKom
HMBOY ancTtpakumje. CBakm mofen je onucaH HeKuMm je3MKoMm Mopernupawa Koju obyxsaTta,
enemMeHTe Mojena Koju npeAcTaBrbajy OCHOBHE KOHLUENTe Mofenvpawa, HoTauujy Koja
omoryhaBsa BM3yernHo npeacTaBrbake enemeHaTa Mogerna u npernopyke Koje Aajy cMepHuue 3a
mMoenupake ogpeneHnx cny4vajesa.

MNMocToje pasnuuuTe nogene mogena, kao Ha npuMep, norndke n Puanyke, 3aTMM CTaTuyKe n
AnHamundke. Tpu HajBaxHuje MeTode 3a ob6jekTHo-opujeHTUCaHy cneundukaumjy he 6utu
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onucaHe, ca nocebHum Harnackom Ha UML, koju je, y oBOM pagy, YCBOjeH Kao je3uk
mMoJenupama.

Booch-oea Memoda onucyje ctaTudke M AMHAMWYKE KapakTepucTuke cuctema. Ctatmyka
CTPYKTypa cuctema ce onucyje Knacama, HUXOBOM YHYTPaLUHOM CTPYKTYPOM U MehyCoBHUM
Be3amMa, a npukasyje ce Aujarpamom krnaca. Ocum knaca, y OBOM [Jujarpamy Mory ouTn
npukasaHn n objektn n Bese Mefy wuma. [nHamunyka CTpykTypa ce onucyje nomohy Tpwu
Aunjarpama: gujarpam npenasa ctaka, gujarpam uHtepakumje n gujarpam objekara.

Avjarpam npenasa cTaka Cce KOPUCTU 3a MpuKasMBake NpocTopa CTakwa faTe Krace,
porafnaja Koju y3pokyjy npenas u3 jeqHor ctawa y ApPYro, Kao M akuuje 1 akTUBHOCTU Koje ce
n3BpLaBsajy nNpuinkoM npoMeHe cTawa. [ujarpam wuHTepakuvje n auvjarpam objekata ce
KOpWCTe 3a NpukasMBake Toka nopyka namehy obj ekata cuctema.

OMT meToda npBe reHepauuvje geduHvle TpU Moernia Koju ce Kopucte y cneumdukaumju
cuctema:

— 0objekTHM Mogen,
—  AVHaMW4YK1 MOAEnN U
— (pyHKUMOHaNHW Mogern.

O6jekTHN MoAenN ce KOPUCTU 3a ONUCUBaAKE CTaTUYKMX KapakKTepucTMka cuctema u 3a TO ce
KOpUCTU avjarpam knaca. [ivHaMuykv Mofen ce onucyje avjarpaMmvMmMa ctaka 3a OHe Knace 4uvje
je noHawake of 3Ha4vaja 3a onuc noHalwawa cuctema. PyHKUMOHAaNHNW Moaen ce cacToju of
Ounjarpama Toka nogartaka Kojuma cy onucaHe dyHkumje cuctema. OCHOBHM KOHLENTU MPeKo
Kojux ce pgeduHuwy yHKUMje cuctema cy npouecu, TOKOBM Mopartaka, cknaguwrta u
KOPUCHULM.

[Opyra reHepaunja OMT meToge je HacTana yBoheweM HOBUX KoHLenaTta v gujarpama u To
NPBEHCTBEHO Yy (PyHKUMOHANHOM MoAeny, rge ce, yMecTo fujarpama Toka nopartaka, yBoae
HOBW Oujarpamn: OBjeKTHO OpuWjeHTMCaH gujarpaMm TOoka nogartaka, gujarpam uHTepakuuje u
KOHKYPEHTHW gunjarpam nHTepakumje.

1.4 UML - o6jeaur-eHu jeank moagenupama

UML (Unified Modeling Language) je o6jeanreHn je3ank moaenvpana Koju ce 3acHvBa Ha
00jeKTHO opujeHTUCaHOM cneunduumparwy M mogenupawy. PasBoj oBor jesvka je 3anodeT
1994. rogunHe y cmpmmn Rational Software, o6jeanaBatbemM Hekonmnko metogosiornja (Booch,
OMT-2 n OOSE & Objectory method). OcHoBHY ume UML-a je 6uo ga mogenupa cucteme (He
camo codptBep) kopuctehmn objekTHO-opujeHTUCaHe koHuenTe. Ob6nact ynotpebe je Beoma
lWwmpoka: WHPOPMALMOHN, TEXHUYKM CUCTEMM Yy peariHoM BpPEMEHY, OUCTpUbympaHu,
coptBepckm n nocnosHu cuctemn. UML npeTeHayje na noctaHe de facto ctangapa y OOMEHyY
00jeKTHO opujeHTUCaHe aHanuse 1 gnsajHa.

Mogenupare je gato y detupu rpyne: Mogenupawe cnyyajesuma kopuwhewa, Ctatnykm
MoZen, AMHaMUYKM Mogden n uandku Moden. Y OKBUPY CBakMx Of HMX MOCToje Aujarpamu
KojuMa ce mMopen npeacTaBrba U3 pasnMUUTMX yrioBa nocmaTpaka 3aBUCHO of Tora LiTa
KEennMmo ga UctakHemo y NpBu nnaH.

360r CrnoXxeHOCTU cucTeMa koju ce Mogenyjy, YecTo Huje JOBOSbaH camo jefaH norneq Ha
cuctem. 36or Tora je y UML-y yBeaeHo net nornena (view) Ha cuctem. To cy:

— [lornea Ha cniyyajeBe kopuwhera (use-case),
— Jlornykn nornep (logical view),

— [Mornen Ha KomMnoHeHTe (component view),

— KoHKypeHTHU nornen (concurrency view) v

— [lornea Ha pa3Boj (deployment view).

Morneg Ha cnydvajeBe kopuwhewa onucyje GYHKUMOHANHOCT cuUCTemMa Y OAHOCY Ha
crnorbalke yyecHuke. [unjarpam Koju ce KOpUCTU je Aujarpam cnydvajeBa kopuwhera (use-
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case diagram). Jlormykn norneg onucyje HauvH Ha Koju je obesbeheHa dyHKUMOHANHOCT
CMCTEMA, Kao U CTaTU4Ky M ANMHAMMUYKY CTPYKTypy cucTtema. [ujarpamm Koje ce KopucTte cy:
anjarpamn knaca u objekata (class diagrams, object diagrams), gvjarpam cTawa, gujarpam
CEeKBeHUe, Oujarpam capaflke W amjarpam akTMBHOCTW (State diagram, sequence diagram,
collaboration diagram, activity diagram).

Mornen Ha KOMMNOHEHTE ONUCYje UMMMEMEHTaUMOHE MOoAyIe U BUXOBE 3aBUCHOCTU. [njarpam
KOju ce KOpUCTW je amjarpam KOMMNOHEHTU (component diagram). KOHKypeHTHU norneg onucyje
nogeny cucrtema Ha npouece. [lenn cuctemMm Ha KOHKYpPEHTHE n3BpLUHE TokoBe (threads) n 6asu
Ce KOMYHMKaLMjOM U CUHXPOHM3aUMjoM TUX ToKoBa. [njarpamu Koju ce KopucTe cy: aujarpam
CTaha, CeKBeHuUe, capare, akTMBHOCTU U UMNNeMeHTaumje (aujarpaM KOMNOHEHTU 1 pa3Boja -
component diagram, deployment diagram). NMornen Ha pa3sBoj onucyje husndky peanunsaumjy
cuctema. [njarpam koju ce KOpUCTK je anjarpam pasBeoja.

Y okBMpYy nornega Ha cuctem, CNOMEHYTO je AeBeT pasnuunTtnx gujarpama. To cy:
— [HOwujarpam cniyyaja kopuwhema (use-case diagram),
— [HOwmjarpam knaca (class diagram),
— ObjekTHN gujarpam (object diagram),
— [HOwvjarpam cTama (state diagram),
— [HOwmjarpam cekBeHue (sequence diagram),
— [HOwvjarpam capaghe (collaboration diagram),
— [wjarpam aktuBHOCTW (activity diagram),
— [wjarpam KkomMnoHeHTU (component diagram) v
— [HOwnjarpam pasBoja (deployment diagram).

Oujarpam cnydvaja kopuwhera npukasyje crosbalkbe YYeCHUKE W HUXOBY Bedy ca
cnyvajeBMMa Kopuwhera (use cases) kojuma ce onucyje dyHKUMOHaNHOCT cuctema. dujarpam
Knaca npukasyje CTaTU4Ke KapakTepuCTuKe cucTema npeko knaca y cuctemy. Knace cy y Besu
ca gpyrum knacama Ha crnegehum HaumH: acoumpaHe (cnojeHe, association), arpernpaHe (jegHa
cagpxu Opyry, aggregation), jegHa 3aBuCU of wunun Kopuctu Opyry (dependency), jegHa je
cneumjanusaumja ppyre (specialized), jepoHa je reHepanusaumja gpyre (generalization),
roynucaHe kao mopayn (nakeT, package). O6jekTHM Awujarpam npukasyje Tekyhe cTame
Avjarpama knaca y Hekom TpeHyTKy paga cucrtema.

[ujarpam cTtawa npukasyje cea moryha ctama y kojuma ce objeKkTu Heke Krnace mMory Hahu u
porahaje koju nsasmeajy npomeHe ctawa. [njarpam cekBeHLe npukasyje gMHaMnuky capaghby
nameny objekata, y BpemeHy. Ha wemy ce npukasyjy objekTn u nopyke Koje oHn MehycobHo
pasmemnyjy. CTpyKkTypa amjarpama capaghe je CnumdHa gujarpamy cekBeHum, anvm ocum objekata
1 nopyka npukasyje v Bese nsmehy objekaTta.

[wnjarpam akTMBHOCTW NpuKasyje CekBeHumMjanaH Tok akTMBHOCTWU. CacToju ce U3 cTaka akuumje
(action states) n npenasa. [lnjarpam KOMNOHEHTU NpUKasyje prsnyKy CTPYKTYpPY koga y cCMUCIY
KOMMOHEeHTN kopda. KomnoHeHTa Moxe OuTW: KOMMOHEeHTa W3BOPHOr koga (source code
component), GBUHapHa KOMMNOHeHTa (Ha npumep, 0BjeKTHN unn Buno koju GuHapHu dajn), nnm
n3BpLlIHa KOMMOHeHTa. [wujarpam pasBoja npukasyje U3NYKY apxXUTEKTYpy xapasepa U
copTBEpa Y cUCTEMY.

CASE anatm ponpuHOCe KBanuMTETHUjEM pasBojy WHMOPMALMOHMX cUcTeEMa TUME LUTO
omoryhyjy Kpeupawe MOoTnyHe chneuudukaumje cuctema, kao W gocriegHy npuUMeHy
METOOOSOLKNX Kopaka W1 yluTeay y BpeMeEHyY M TPOLLKOBMMA pa3Boja cuctema.

[eo vHdopmauumja Koju ce mogenupa npegcraerba ce nyTem enemeHara mogena , OqHOCHO
Ha gujarpamuma. Heke mHdopmaumje npeacTtaerbajy ce y TekcTyanHom obnuky 6uno ga ce
pagn o crnobogHom TekcTy, 6uno nytem Tabena u cn. UML He nopgpasymeBa ga he cse
WHdopmMaumje OUTM npeacTaBrbeHe aAujarpammma. AHanmM3oMm KoHuenaTta obyxsaheHux vy
00jeKTHO-OpHnjeHTUCaHNM MeTogamMa AOLWSIo ce OO0 CKyna MoAena u erneMeHaTa Moaena Koju ce
KOopucTe npu aHanuau ,NpojektoBary 1 JoKyMmeHToBawy. Y UML-y noctoje cnegehn enemeHTH :
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— O6jekam - MpepncTtaBrba nojegmMHadaH NnpegmMeT, eHTUMTET,0MN0 cTBapaH nnu
ancTpakTaH ca gobpo gedmHucaHom ynorom y JomMmeHy npobnema.
OH je ogpeheH cBojuM CTakeM , NoHallakemM 1 ngeHTuteTom. Miva
CBOje enemeHTe, a To cy aTpubyTn n onepauuije.

— Knaca - MpencTtaBrba ckyn objekaTta koju MMmajy ncte atpubyte n onepaumije.
— MHumepgpejc - TpencraBrba ckyn onepauuja koje AeUHULLY HEKO MoHaLlaHe.
— [lMakem - MpeactaBrba NoacKyn MOAENa Koju Y HM je4HY NOrNYKY LEeNnHy u

cacToju ce oA enemeHaTta mogena n Be3a usamehy wux.
— [lodcucmem - TpencraBrba U3nBOjeHyY LENUHY Ynju eneMeHTn UMajy 3aje HUYKO
noHaluame.
Y oBoM pagy 3a getmHucube nornvkor mogena yHkumja kopuwheH anat Bwin, a 3a 06jekTHO
- opujeHTMCaHO mogenupakwe Rational Rose.

2. [edpuHucaH-e 3axmeesa

lNornykn Mopen npeAcTaBrba pacnojaBake cucTemMa MO CBOjUM  dyHKUMjama o OHMX
OCHOBHMX [0 dYyHKUMja Ha HajHWKEeM HMBOY Tako ga ce cuctem EDMS pekomnoHyje
AeduHMcaweM yHOaMEHTaNHNX, a 3aTUM U NPUMUTUBHUX PyHKUWja.
2.1 MWspapa nornykor moaena cdyHKumja

HecuHucan-e pyHOameHnmanHux ¢hyHKyuja

Ha ocHOBY TeopeTCkMx NpuHUMNa, CTaHaap4a, MCKycTaBa U onvca cuctema y OBOM MornaBrby
ce geduHULWY OCHOBHe (pyHKUMje nonasehu of ynasa y cuctem, No4 KOjum ycrioBuma ce
ynasHu enemMeHTn TpaHcopMUILLY KPO3 CUCTEM U LUTA je U3nasHu NpoaykT u3 cuctema. OBo je
npukasaHo Ha cnegehem gmjarpaMmy kao NOYETHM KOpak AeKkoMmno3uuumje y Buay LpHe KyTuje ca
aedvHucaHum ynasuma, npaeBunvMMa, pecypcuma M usnasmma u3 cuctema. YoyaBajy ce
cnegehu ynasHu enemeHTn y cuctem EDMS:

— EnektpoHcku gokymeHaT Koju je kpenpaH n3BaH cuctema

— [okymeHat ca yBpcCTe Konuje Tj. nanupa Koju je HacTao u3BaH cucrema

— EnemeHTU QOKyMeHTa KOju ce Kpeupa y cuctemy

— Tlogaum oa opyrmux nHopmaLMoHMx cuctema koje kopuctu cuctem EAMC

— YnasHu enemMeHTU npeTpaxuBama

Pravila u

Propsi Standardi sisternu

verzija dok.

El dokurnent izvan sistema

-

prikaz pronadienih dokumenata

status dok

Dokument sa crvste kapije

Fodaci za druge 1S

Elernenti dokurnenta (kreiranje) dok. za eksternog primaoca

Izvestaji razni

Paodaci iz drugih 15

Izvestaji razni (tvrda kopija)

Ulazni elermenti pretrazivanja

terda kopija dok.

analize

-

Harchver Servisi

Cniuka 6p.6.1 Komrno3uyuoHu Oujazpam

37



OBJEKTHO — OPUJEHTUCAHO MOLETIMPAHKE CO®TBEPCKOI™ PELLIEHSA CUCTEMA 3A YINPAB/BAHE ENTEKTPOHCKUM OKYMEHTUMA

Y cknagy ca nponucuma, cCTaHgapguma v npasvnama, a y3 ogrosapajyhu xapasep v cepsuce
cuctem gdaje cnepehe nanase:

— Bepasuvja pokymeHTta

— CraTtyc pokymeHTa

— [lpukas npoHaheHnx AoKyMeHaTa

— [Mopaum ka gpyrum MHOpMaLMOHUM cUcTEMUMA
— [okymeHaT 3a ekcTepHor npumaoua

— WTamna y TBpAOj KOMMjU

— WsBewTajuun

— AHnanuse

Opyrn HMBO Aekomnosvumje BpLUM NpuKa3 rnobanHux dyHkumja nnn 6orbe peyeHo uenuHe
cucTeMa ca rpynucaHvm CpoAHMM UM XPOHOSOLKN nopehaHuMm dyHKuMjama ca TOKOBMMaA U
Be3ama m3Mmehy KX WTO je NpukasaHo Ha cregehem amjarpamy. Opyrn HUBO gekomnosuuuje
nma 5 rpyna dyHkumja n To:

— YnpaBrbawe XUBOTHUM LMKIYCOM Kao ynpasrbadka dyHKUMja Koja CTakuma CcBoje
AedurHMcaHe nonuTuMke onucyje Grnwke AOKyMeHaT of ynasa o yKnakawa

—  XMBOTHM LMKIYC JOKYMEHTA je rpyna rinaBHuX pyHKUmMja y cuctemy
— [peTpaxuBare Kao jegHa of OCHOBHMX pyHKumnja EOMC cuctema

— AOMuHUCTpUupare je (yHKuMja Koja je ynpaBrbayka W cTaTUCTUyKa jep 3agaTom
nonmMTUKOM npaBa u obases3a AeuHulle ynore y cuctemy anm n Genexun ucropujat
n3BegeHe akumja y cuctemy.

— Ynpaserbawe MHTErpauuom ca Apyrum MHOpMauMoHMM cucTeMuMMa U cepsBucuMa je
nomohHa byHKUMja Koja npefcTaBrba HEKY BPCTY NOCPEeAHMKa M KOHBEpTOpa nodaTaka
n3 n y cuctem o ctpaHe apyrux MC n cepsuca Koju Cy HEONXOAHW 3a NpaBUIHO
dyHKumoHncarwe EOMC cuctema.

Pravila u Propsi Standardi
sistermu }

erzija dok

Upravljanje zivotnim
ciklusom dokumenata _ status

e

- ==
El.dakument izvan sistema verzija dok

nadleznost

status dok

Diokument sa crvste kopije dok. za eksternog primauci

tvrda kopija dok.

analize

Zivatni ciklus
dokumenta

Elementi dokumenta (kreiranje)

|zvestaji razni
Izvestaji razni (tvrda kopua’?f

pronacjena dokumenta

$0

Ulazni elementi pretrazivanja Pretrazivanje

30

diena dokumenta prikaz pronadjenih dokumenata

L

Podaci za druge 1S
—_——

podaci o licima

Upravljanje
integracijom
— sa drugim IS
i servisima

vremenski zig
Podaci iz drugih 1S

ertifikat epotpisa
Paodaci za druge 1S

Hardver
Servisi

Cnuka 6p. 6.2 [Jpyau HUso dexkommosuyuje
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®okyc oBor paga he 61MTK Ha YHKUMjU XKMBOTHOI LMKITyCa, yrpasrbaky XXUBOTHUM LIMKITYCOM
N npeTpaxueawy. Y cknagy ca TUM Ha Tpehem HuBOYy Aekomnosvuuvje buhe npeacraBrbeHe

HaBegeHe dyHKuuje.

hadleznost

Propsi

status

El.dokument izvan sistema

Dokument sa creste kapije

Upravljanje

Elementi dokumenta (kreiranje) ulazam

pronadjena dokumenta

—

verzija dok.

nactt dak,

Elektronsko

50

\,\ptpiLn dak.

kapijama

Upravljanje
distribucijom

potpisivanje B2
50 3

k. ga doradu

| verzija dok
status dok,
log
Upravljanje
sigurnosnim Izvestaji razni

ok za eksternog primaoca

analjze
tvrda kopija dok.
Zvestali razni (vrda kopiia)
el.dokza primaoca

serifikat epotpisa

vremenski zig

Hardver

Cnuka 6p. 6.3 Tpehu HUgo Oekomno3uyuje yHKyUje XUueomHU UuKyc O0OKyMeHma

Pravila u sistemu,

Propsi | nadleznost

Standardi

Upravljanje
tokavima dok.

status dok.

verzija dok.

Upravljanje 4 status

status

statusom dok.

Upravljanje

verzija dok

verzijama dok.

vremenski zig

Cnuka 6p. 6.4 Tpehu Hueo Oekomnosuyuje pyHKyuUje yrnpasrbakbe XU8OMHUM UUKITYCOM

OoKymeHama
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nadleznost

Lnos parametara

Ulazni elementi prefrazivanja pretrage

Pretraga

7

|zdvajanje dokumenat:

pranadjena dokumenta

wremenskl zig

Cnuka 6p.6.5 Tpehu Hueo dekomnosuyuje pyHKyuUje npempaxusaHe

HeguHucarn-e noauke npumumueHuUx hyHKyUja

Moa npumuTMBHUM dyHKUMjama noapasymMeBajy ce yHKUMje Ha HajHWKem

HMBOY

aexkomnosuumje cuctema n 'y ctabny dyHkumja ce 30By nnctosu ctabna. ®yHkuUnje koje cy rope

objawwreHe cacToje ce of noadyHKUMja Koje cy MPUMUTUBHE Tj. HegerbunBe.

Upravljanje

N R integracijom Zivotni ciklus
Administriranje Pretrazivanje -
sa drugim IS dokumenta
i servisima

$0

@ Administracija

© Unos parametara

© Upravljanje podacima lica ¢ Upravijanje

Upravljanje zivotnim
ciklusom dokumenata

$0

¢ Upravljanje tokovima

korisnika pretrage © Upravijanje zadacima ulazom dok.
© Evidencija svih © Pretraga aktivnostima sistema © Obrada © Upravljanje statusom
dogadjaja ¢ |zdvajanje dokumenata © Upravijanje podacima dokumenta dok.
AUDIT organizacije sistema €& Verifikacija © Upravljanje verzijama
© Administracija © prilem podataka servisa Odobravanje dok.
prava tacnog vremena & Upravijanje
@ Upravijanje © Prijem podataka servisa sigurnosnim
aktivnostima provere sertifikata kopijama

© Upravljanje
saradnjom

© Upravljanje
posiljaocima/
primaocima

© Arhiviranje

€& Upravljanje
distribucijom

Cnuka 6p. 6.6 Hujacpam npumumusHux ¢pyHKyuja cucmema EDMS
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Zivotni ciklus
dokumenta

$0

Upravijanje
sigurnosnim Arhiviranje
kopijama

$0 $0

Upravljanje Obrada Verifikacija
ulazom dokumenta Odobravanje

Upravljanje
distribucijom

0 Inicijalizacija ¢ lzrada O Autorizacija korisnika ¢ Smestanje dokumenta & Evidentiranje & Generisanje

© Ucitavanie el.dok. dokumenta Autorizacija sa meta podacima prin_’lljene _ izvestaja

o Digitalizacija dok. @ Dorada validnosti- sertifikata @ Upravijanje sigurnoshim arhivske gI’E.ldje o Analiza

o indeksiranje dokumenta ¢ provera izrade kppuama na lokalnom €@ QObrada arhive poslovanja

o Upis ¢ Promena nac.dok. nivou o O Formatiranje ¢ Stampanje
metapodataka statusa © izdavanje instrukcija o Epr?vljanje sigurnashim dokumenata tvrde kopije

) @ Verziranje za preradu opljama na nivou o Skladistenje na @ Distribucija
@ prikaz dokumenta g Elektronsko sistema dugotrajnim poste
potpisivanje ¢ Deduplikacija baza medijima

Cnuka 6p. 6.7 Hujacpam npumumusHuUx gbyHKUUja XU8o0MmMHo2 UuKryca O0OKyMeHma

2.2 WUspapa chmanukor mogena nocnoBHUX npoueca

Pa3eujame dujazpama cny4vajesa kopuwhema (use-case diagram),

CnyyajeBn kopuwhera npeacraBrbajy TEXHWKY 3a MoAenuvpakse (yHKUMOHANHOCTM U
cneundukaumjy 3axtesa. Mogen cnydvajeBa kopuwhewa je onuc YHKLMOHAMHOCTN C Tayke
rmeguwiTa KOPUCHWKA y KOME Ce W30CTaBrbajy [geTarbu Be3aHu 3a HauvH peanu3auuje
nocmartpaHe pyHkumoHanHoctn. Mogen ce npukasyje nomohy crniyvajeBa kopuwhewa n Besa
namMeny KX WTO 3aje4HO YMHWM aujarpam criyvajeBa kopuwhewa. CBakun gujarpam cryvajeBa
kopuwhera cagpXu M y4ecHuKa Koju aeduHULLE Yrore Koju KOPUCHWK MMa kaga KoMyHuumpa
ca cucteMoM. Y HalleM cucTeMy nocToje 6 BpCcTa ydecHUKa Koju KOMyHUUMpajy ca CUCTEMOM U
CMCTEM Kao KOPUCHUK ayTomMaTu3oBaHUX npoueca. Y OKBMpY OBOr nornaerba 6Guhe
npeacTaBrbeHn aujarpamu cnyyajesa kopuwhera ca geTtarbHUM ONMCOM CBaKOT Of HsUX.

Y cuctemy je naeHTUnKoBaHoO 7 KOPUCHMKA Ca pasnUuNTMM HagexXHoOCTUMa 1 npasuma u To

cy:

— AgmuHucTpaTop,

— Apxusap,

— Onepartop,

— O6pahuneay,

— KoHTponop,

— OsnawheHo nuue u

— CucTeM Kao KOPUCHMK U peanusaTop CBMX ayToMaTM30BaHMX yHKUMja.
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<

Administriranje

Administrator

~(from Korisnik)
/

- ® -
Y B S
/
/ 7 Pretrazivanj e\
=

/ // Obradjivac
/ e (from Korisnik) ‘

/s S

e —— zadiia korisni
v ©/ autorizacija korisnika

/s
/s > [ =
- ‘ Obrada dokumenta
~ Ovlasceno lice -
~
=~ (from Korisnik) 4
N2 O—— L

NN
ﬁ% - Verifikacija/Odob ravanje

promenastatusa dok.

\ Kontrolor

(from Korisnik) O
//>

- Pohranjivanje

N
~5

Operater

\ (from Korisrfik)

\ Upravljanje distrib ugfjom

N

OS5

Arhivar Arhiviranje
(from Korisnik)
<<include>> ////%©
S
- Upravijanje zivotnim ciklusom

—
dokumenta

O

Upraviljanjem sigurnosnim
kopijama

<<include>>

Sistem

Cnuka 6p. 6.8 [ujazpam criyyajeea kopuwhera 3a cucmem EJMC

MpaBa 1 HagNeXHOCTM KOPUCHMKA MOTY [ia Ce M Npeknanajy Tj. BULle KOPUCHUKA MOXe
obaBrbatn UcTy dpyHKUKjy. Y cnegehmm cnydajeBnma kopuwhera getaroHuje he 6utn

npukasaHu crny4yajesu ca cnuke 6.8.
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o

D

PN

Administracija korisnika

Administriranje

<<include>>

~7 Adminis tracija prava

R
,,///':7\\,,,/ -

Upravijanje aktivnostima

I N o N
N

Evidentiranje svih dogadjaja AUDIT

NV
o 4

Upravjanje posilj/primaocima

Cnuka 6p. 6.9 [ujazpam criyyajeea Kopuwhera - AOMuHUcCmpupare

CJTYYAJ KOPULUREHA: AOMUHUCTPUPAHE

KPATAK ONUC: Mpeactaerba oppehuBawe npaBa U obasesa
KOPUCHMKA Yy CUCTEMY, YyrpaBibaHe TOKOM aKTUBHOCTY

YYECHULIN: AQMUHUCTpaTOp

YCINoBU KOJU MOPAJY BUTU

3A0OBOJbEHU NPE U3BPLUEHA:

OTBOpeH MHMLLMjaJ'IHM aAMUWHUCTPATOPCKN Hanor

Ha ocHoBy nponwuca, npaeuna cuctemMa u noaeroeHuM

ornuc: obaBe3amMa KOpUCHUKA agMUHUCTPAToOp TO Mpecrnukasa
Ha ENeKTPOHCKMN CUCTEM
Ha ocHoBy nponwca, npasuna cuctema v NoAerbeHUM
NU3Y3ETLMN: obaBe3amMa KOpUCHUKA agMUHUCTPATop TO Mpecrnukasa

Ha eJTIEKTPOHCKN CUCTEM

YCNoBU KOJU MOPAJY BUTU
3AO0OBOJBbEHU MNOCIIE
M3BPLUEHA:

Csako of, KopucHuKa noceayje ogpeheHa npasa paga u
npuctyna dyHkuMjama cuctema n geumgHo ogpeheHa
XpOHOoruja akTMBHOCTU

CNIYHAJ KOPULWWREHA:

TMPETPAXXUWBAHE

JegHa op ocHoBHMX dyHkunja EAMC npetcTaBrba

KPATAK OllAC: npoHanakeke nogartaka Koje je KOPUCHUK 3axTeBao Ha
OCHOBY 3aJaTuX napameTapa.
YYECHULIN: CBU KOpUCHMLU

YCNoBU KOJU MOPAJY BUTU

3A0OBOJbEHU NPE U3BPLUEHA:

HedunHncaHm atpubyTn crnora No Kojuma ce BpLUK
npeTtpara, npaesa KOpUCHMKa

Ha ocHoBy yHeTux napameTtapa (atpubyTta) cnora

onuc: nokpehe ce npeTtpara 6ase nogartaka U KOPUCHUKY ce
Bpaha ckyn nogaTtaka npoHaheHux y 6asu
N3Y3ETLMN: He noctoje

YCIoBU KOJU MOPAJY BUTU
3AO0OBOJbEHU MNOCIIE
M3BPLUEHA:

KopucHUuK je pobuo nucTy nogartaka y Kojoj ce Moxe
n3BpWMT m3bOp nogatka W BuAETU pJetarbu Tj.
cagpaj Huje moryhe merath Kao HM aTpubyTe
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OBJEKTHO — OPUJEHTUCAHO MOLEJIMPAHLE CO®TBEPCKOI PELLIEHA CUCTEMA 3A YINPABI/BAHE EJIEKTPOHCKUM JOKYMEHTUMA
inicijalizacija < >

7 ucitavanje el. dokumenta

o
. /
<<include>>

_— -
 <<include>> =

—— <<include>> digitalizacija dokumenta

Pohranjivanje

T
N

N\ indeksiranje
< > upis osnowih metapodataka

publikovanje

lude>>

<<include>>

Cnuka 6p. 6.10 [ujagpam criydajeea Kopuwhera —lloxparusar-e

CJTYYAJ KOPULUREHA: TMOXPAHBUBAHE
KPATAK OlUC: 1. chasa paga raoe ce AOKYMEHT YHOCU Y CUCTEM
YYECHULIN: Onepatep, O6pahusay, KoHTponop, OsnaiwheHo nvue

YCNoBU KOJU MOPAJY BUTU

3AIOBOSbEHU NPE W3BPLUEHA: MpaBa npucTtyna v paga, NPUCTUrao AOKyMeHT

Y 3aBWCHOCTM Aanu je JOKyMeHaT [onasHu oHAa ce
BPLUM yyMTaBake, a ako je M y nanupHaTom OBnuKy
BPUM Ce Heroea AurMTanusauMja M yHOC
onuc: MeTanofaTaka, a ako je AOKyMeHaT COMNCTBEHW BpLUK
Ce VHMUMpake JOKyMEHTa ca YHOCOM MeTanogartaka u
yyuTaBakeM cagpkaja WM npunora, a 3atum  TO
ny6rmKoBaTV HaANEXHOM NULY Ha yBUA

AKO [OKymMeHaT Huje ayTeHTM4aH He BpwKU ce

N3Y3ETUMU:
noxparbnBaHe UM ako HUCY CBU aTpUBYTU YHeLEeHU
YCIoBU KOJU MOPAJY BUTU [lokymeHaT je je y gurutanHoj ¢opMu y cuctemy ca
3A0OBOJbEHU NMOCIJIE YHETMM MeTanogauuma cripeMaH 3a AUCTpusyuujy unm
M3BPLUEHA: 3a obpapgy
)
NS

) lzrada dokumenta
<<include>>

<\:/ <<include>> \\/\ B >

Obrada dokumenta\ dorada dokumenta
<<include>> _

TR
N

promena verzije dokumenta

Cnuka 6p.6.11 [ujazpam crniydajeea kopuwhera — Obpada OoKymeHma
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OBJEKTHO — OPUJEHTUCAHO MOLETIMPAHKE CO®TBEPCKOI™ PELLIEHSA CUCTEMA 3A YINPAB/BAHE ENTEKTPOHCKUM OKYMEHTUMA

CNIYHAJ KOPULWWREHA:

OBPAAOA JOKYMEHTA

Bpwmn ce wu3paga rnaBHMX [OenoBa  AOKyMeHTa

KPATAK OMNUC: (cagpxaja n gogaraka)
. O6pahueauu, KoHTponop, OBnawheHo  nuue,
YHECHULIN: AoMuHucTpaTop

YCNoBU KOJU MOPAJY BUTU

3A0OBOJbEHU NPE U3BPLUEHA:

M3BpLleHO noxparwunBare OOKYMEHTa Unu oKymeHaT
BpaheH Ha npepaay

onuc:

AKO je OKyMeHaT UHULMPaH, YHOCE Ce HeroBu OenoBu
Tj. cagpXaj n gogauun. Moxe BuLie ydecHWka ga pagu
Ha jedHOM OOKYMEHTY M aKko je AokymeHaT BpaheH of
CTpaHe KOHTporiopa BpLWIM Ce HeroBa gopaga unu
npepaga.

M3Y3ETUMN:

AKO je AOKyMeHaT [oria3HuM He BpLIM Ce MpoMeHa Tor
OokymeHTa Beh ce BplM camo nMpomeHa cTaTtyca, Ha
OCHOBY H-era ce uspahyje COMNCTBEHUM AOKYMeHaT u
J0na3Hu JOKYMEHAT je cnpeMaH 3a apXuBy.

YCNoBU KOJU MOPAJY BUTU
3AO0OBOJBbEHU MNOCIIE

[okymeHaTt je komnnetaH 3a Bepudukauujy ogHOCHO
opobpaBame

MU3BPLUEHA:
Autorizacija validnosti sertifikata
: D
<<|nclude>> _—
- P provera nacrta dokumenta
<\ >~\;\< < include>>
Verifik acija/Odobravanje o

<<include>>

—

idavanje instrukcija za preradu

-

elektronsko potpisivanje

Cnuka 6p.6.12 [ujazpam criyyajeea Kopuwhera — Bepugukayuja/Odobpasar-e

CNIYYHAJ KOPULWLWREHA:

BEPUPUKALINJA/OQOBPABAHRE

KPATAK ONnuc:

EnekTpoHCcko moTnucuBarbe Unu Bpahake HaupTa Ha
[opagy ca AaTuM MHCTpyKuMjama

YYECHULWU:

KoHTponop, OsnawheHo nuue

YCNoBU KOJU MOPAJY BUTU

3A0OBOJbEHU NPE U3BPLUEHA:

YpaheH HaupT AOKYMeHTa

Bpwu ce npoeepa, ayTeHTMKauuja KOpWUCHMKA W
cepTudukaTa U enekTPOHCKO MOTNNCUBake 0f CTpaHe

onuc:
oenawheHor nuua unu Bpahake HaupTa Ha Aopaay ca
AaTUM MHCTpYyKUMjaMa

NU3Y3ETLIN: AKo He 3ap0BOrbaBa AOKyMeHaT ce Bpaha Ha npepagy

YCNoBU KOJU MOPAJY BUTU
3AO0OBOJbEHU MNOCIIE
M3BPLUEHA:

[lokymeHaT je noTnucaH, ayTeHTU4aH, BEPOAOCTOjaH U
Hemoryhe je MeHaTun cagpxaj.
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<<include>

Upravijanje distribucijom

<<include>>

O

—

Generisanje izvestaja

<<inclu de>>— <>
<\/>1‘\\~——:5 <include>>

Slanje/prijem poste

Analiza poslovanja

Stampa

Cnuka 6p.6.13 [ujagpam criydajeea Kopuwhera —Ynpassbame oucmpubyyujom

CNIYHAJ KOPULWWREHA:

YINPABJbAKE ONCTPUBYLNJOM

KPATAK ONnuc:

Ounctpubyunja npumaoly, BpwKM ce LWTamna unm
aHanuse y cuctemy

YYECHULWU:

Onepatep, OBnawheHo nuue, AGDMUHUCTPaTop

YCNoBU KOJU MOPAJY BUTU
3A0OBOJbEHU NPE U3BPLUEHA:

MpaBa KopucHUMKA, OOKyMeHaT Mopa GuTW OBepeH o
CTpaHe oBnawheHor nuua

HakoH noTnucuBate [JokymeHaT ce AucTpubyupa
npumaouy, moryha je w wTaMna [OKymMeHTa Wnu

ornuc:
pesynTata npeTpaxvBaka W aHanusa no nocebHom
ofo6petby M NOCTOjM anat 3a_aHanuae y cuctemy
NU3Y3ETLIN: AKO [OKYMEHAaT HWje OBEepeH AUCTpUGYLIMja ce He BpLUM

YCInoBU KOJU MOPAJY BUTU
3AO0OBOJbEHU MNOCIIE
M3BPLUEHA:

JdokymeHaT je npuMmrbeH of CcTpaHe npumaoua,
n3BpLUEHa WTamMna, Npykas aHanmse unm wramna
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i
N

lzdvajanje arhivske gradje

R
N
<<incl _—7 Evidentiranje arhivske gradje
<<include>>
—L — <<include>> TN
‘/ ~_ - S ]
N
Obrada Arhive
— -
D
N

Fomatiranje dokumenata

Skladistenje na dugotrajnim
medijima

Cnuka 6p.6.14 [ujagpam criydajeea Kopuwhera —Apxusupare

CNYYAJ KOPULLRhEHA: APXUBUPAHE
KPATAK OIlAC: ApxuBupare 1 TpajHo YyBare
YYECHULIN: ApxvBap

yCHOBM KOJM MOPAJy BMTM |/|CI'I HeHa npaBa KOPUCHMKa OK Y BaH:a' NCTEK
3AIIOBOJHLEHMU MPE U3BPLUEHA: y P P » POKHY |€ nerekao

HakoH oBepe u aucTpubyuumje OOKymeHaT ce 4yBa

ornuc: oapefeHn pok M OHOa ce apxuBMpa Wnu YHWLITaBa
HaKoH ofpeheHor poka

M3Y3ETLMU: Hema

YCINOBU KOJU MOPAJY BUTU :

3AIOBOJLEHM MOCHE ﬂ(e)gwyen?;;ajfpaﬂﬂoetﬂ;?mg norogHoM dopmaty Ha

M3BPLUEHA:

Odredjivanje statusa dokumenta

<<include>

<’(\ <<include>> ’(\>
Upravijanje zivotnim ciklusom Odredjivanje verzije dokumenta
dokumenta
<<include>>

Upravijanje tokom dokumenta

Cnuka 6p.6.15 [ujagpam criydajeea Kopuwhera —Yrpassbate XU80MHUM UUKITYCOM
OoKymeHma
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OBJEKTHO — OPUJEHTUCAHO MOLETIMPAHKE CO®TBEPCKOI™ PELLIEHSA CUCTEMA 3A YINPAB/BAHE ENTEKTPOHCKUM OKYMEHTUMA

CNTYHAJ KOPULWLREHKA:

YINPABJbAHE XXUBOTHUM LUUKITYCOM

HJOKYMEHTA
KPATAK OIUC: JedvHrcare Toka JoKyMeHTa
YYECHULMW: Cuctem

YCNoBU KOJU MOPAJY BUTU
3A0OBOJbEHU NPE U3BPLUEHA:

[okymeHar je y cucremy

OeduHnumja ToKka OOKYMeHTa, orpaHudera U npaea

ornuc: HaZd HUM Yy pasnuynTiMm ¢pasama kao U oapefuBarse
cTaTtyca u Bepauje y nojeanHnm ¢asama
NU3Y3ETLN: Hema

YCNoBU KOJU MOPAJY BUTU
3AO0OBOJbEHU MNOCIIE

HedunHncaHa cy npaBuna umknyca JOKyMeHTa

MU3BPLUEHA:
Y
N
Smestanje dokumenta sa
7 metapodacima
<<include>>
Y <<include>> N
N N
Upravljanjem sigumosnim Upravjanje sigurnosnim kopijama
kopijama na lokalnom nivou

<<include>>

R
___/

Upravijanje sigurnosnim kopijama
na nivou sistema

Cnuka 6p.6.16 [ujagpam criydajeea Kopuwhera —Yrpassbawe cu2ypHOCHUM Kornujama

CNIYYHAJ KOPULWLWREHA:

YINPABJbAHE CUI'YPHOCHUM KOINMNJAMA

KPATAK OInucC:

HaunH npaBibeHa pe3epBHUX KOI'II/Ija Ha CBMM HMBOMMaA

YYECHULU:

Cuctem

YCNoBU KOJU MOPAJY BUTU
3A0OBOJbEHU NPE U3BPLUEHA:

[okymeHar je y cucremy

OeduHne n peanusyje cmellTaj nogartaka, HavuHe
npaBrbeHa PE3epBHNX KOMuja y fokany rae ce npasu

OluC: pennvkauuja 6asa 1 gaToTeka U Ha HUBOY cucTemMa rae
ce uspahyjy konuje cBux nokanHux Gasza nogaTtaka u
JartoTeka

NU3Y3ETLIN: Hema

YCNoBU KOJU MOPAJY BUTU
3AO0OBOJbEHU MNOCIIE
M3BPLUEHA:

MsBpweH cmewTaj nogataka, HanpasrfbeHe Konwuje

6a3a no geunHMcaHoj nonUTULN
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OBJEKTHO — OPUJEHTUCAHO MOLETIMPAHKE CO®TBEPCKOI™ PELLIEHSA CUCTEMA 3A YINPAB/BAHE ENTEKTPOHCKUM OKYMEHTUMA

Pa3eujarwe dujazpama akmueHocmu

PasBujartbe gujarpama akTMBHOCTM NMpeAcTaBiba APYMM KOpaK Yy MPOjeKTOBaky Koju onucyje
noHawake cny4yajeBa Kopuwhera HaBegeHuX y NpeaxogHom geny.

CBakoM aujarpaMy aKkTMBHOCTWU OAroBapa jefiaH unu Bue cryyajeBa kopuwhena. Y garbem
Aeny paga gatu cy AvjarpaMy KMBOTHOT LMKNyca [AOfasHUX W OAnasHWX AOoKymeHaTa Y
CUCTeMy 1 CBUX crlyyajeBa kopuwhemsa.

AKTMBHOCTWM >KMBOTHMX LMKNyca [OfasHoOr W COMCTBEHor/oanasHor [AOoKymMeHTa cy
npeacTaBrbeEHN OujarpamMMMa akTUBHOCTW, jep YMHe OBa npoleca OKO KOjuX ce Aeluasajy u
ocTarne akTMBHOCTU Kao noApLUKa HUXOBUM peanusauunjama.

ANJATPAM AKTUBHOCTW 3A XKMUBOTHWN LIMKINYC: JOJIASHOIr JOKYMEHTA

Izwrsi prijem i evidentiranje
’ dokumenta u sistem %

/

Publik ovanje
\ ovlascenom licu )

/ Rasporedjivanje \

\  dokumenta na obradu )

Obrada dokumenta od strane
obradjivaca ili vise njih )

Arhiviranje \
dokumenta /

Unistawanje dokumenta/
‘3 trajno brisanje

7N
{ )
L)

Cnuka 6p.6.17 [ujagpam akmueHOCMU XUB0MHo2 YuKriyca —[JonasHoz dokymeHma

AkTnBHoCT [JonasHoz OoKymeHma npeactaB/ba HW3 MOOAKTUBHOCTM Koje rnobanHo
npegcraBrbajy NyT AOMNasHOr AOKYyMEHTa o4 yrasa 40 apxuBupara Tj. bpucamsa.
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OBJEKTHO — OPUJEHTUCAHO MOLETIMPAHKE CO®TBEPCKOI™ PELLIEHSA CUCTEMA 3A YINPAB/BAHE ENTEKTPOHCKUM OKYMEHTUMA

ANJATPAM AKTUBHOCTW 3A XKWBOTHW LIMKINYC: COMNCTBEHOIr JOKYMEHTA

/“Iniciranje novog "\

\ dokumenta )

v
Unos metapodataka
dokumenta

\i
lzrada elemenata dokumenta uz >

saradnju Vise obradjivaca

Prikljucenje elemenata

dokumentu
Dorada iz;acli(jen natcrt
\ dokumenta / okumenta
\ orumenta /
/~ Kontrola/verifika \

\_ cija dokumenta /

nezadowoljava J>

/~ Odobravanje / Arhivianje Y\
\_  dokumenta / \ /
V / Unistavanje/ ™\
Distribucija dokumenta ——=\_ trajno brisanje  /
promaocima

ami\%fa gradja
<Sm estanje na trajne medijume cuvanja \

u pogodnom neizmenljivom formatu

Cnuka 6p.6.18 [ujagpam akmusHocmu xueomHoz yuknyca —CorncmeeHoa G0KyMeHma

AktnBHoct CoricmeeHo2 OOKyMeHma npeAcTaBiba HW3 MNOAAKTMBHOCTM Koje rnobanHo
npegcTaBrbajy NyT COMNCTBEHOr JOKYMEHTa 04, HacTaHKka 4O apxuBupatksa Tj. bpucamsa.

ANJATPAM AKTUBHOCTIW 3A CITYHAJ KOPUWWTREWA:AAMUHUCTPUPAHE
[ ]

Unas personalnih Pretrazi bazu T sve Stinestl Prati dogadjaje u Automatski unos primacca
podataka o korisniku korisnika sistemu sistemu kad prog priemalslanja
(from State/Activity Model2) (from State/Activity Mod...) (fomiState ActivityModei6) (fom State/Activity Mod...) (fom State/Activity Model2)
<&korisnik nije pronadjen
Definicija korisnickog Pridruzi

X aktivnost
naloga i lozinke pronadjen korisnik u/grupi
(from State/Activity Model2) (from State/Activity Model6)
Dodeli wstu korisnika
. L Primalac/posifjalac
(from State/Activity Mod...) desio se dogadaj unesen
pridruzivanje korisnickoj
grupi redosled

Posta Upisi weme, korisnika
Dodeli prava u sistemu realizacije ﬁ isnika,
(from State/Activity Model2 /ﬁ -
: ) ) (from State/Activity Model6) dokument, akciju, gresku

(
\l/ \(ﬁcm State/Activity Model3) (from State/Activity Model7)
Nalog korisnika
otvoren

p—
®

Cnuka 6p.6.19 [Hujagpam akmusHocmu 3a criyydaj Kopuwhera —AOMUHUCMpPUpPaH-e
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OBJEKTHO — OPUJEHTUCAHO MOLETIMPAHKE CO®TBEPCKOI™ PELLIEHSA CUCTEMA 3A YINPAB/BAHE ENTEKTPOHCKUM OKYMEHTUMA

AKTUBHOCT AOMUHUCMpUpaH-e NpenCcTaBiba HU3 NOOAKTUBHOCTU KOje Y CKnagy ca crydajem
kopywhewa u ogsujajy ce y 4 napanenHe W [OUPEKTHO He3aBUCHe nojuenvHe ca
noAakTMBHOCTMMA AaTUM Ha Npeaxo4HOM Auvjarpamy.

ANJATPAM AKTUBHOCTW 3A CITYHAJ KOPULWWREHA:TTOXPABLUBAHKE

jednoznacnosti, wveme

ek sterni elektronski dolazni J&

sa cwstog medijuma

Pronalazenje metapodataka skeniranje dokumenta : .
el.dokumenta u papiru Powvezi sa dolaznim
' dokumentom

iz sigtema

Ucitavanje datoteke Prepoznavanje
metapodataka dokumenta -
° d/ Unos metapodataka automatski upis

v vlasnika,vezu, saradnika,
Pridruzivanje / Unos posi!jaoca, d;)laznog lbroj‘a,
sadrzaja \ datuma slanja, kratak sadrzaj, tajnost
Izwrsi izbor kljucnih
fraza i reci
Publikovanje dokumenta

oviacenom licu

Q/ Izwrsi upis metapodataka u

k
Dodeli viasniku na bazu podataka
obradu

(from State/Activity Model10)

J/ Dokumenat
/ Unesi instrukcije N\ je iniciran
\‘ \

|

< inicijalizacija dodeljivanje

sopstveni

(from State/Activity Model...)

Promeni status kretanja ;
\ dolaz.dokumenta J @
u iniciran

nije dodelien obradjivacu
daJ/

iniciraj sopstveni
dokumenat
(from State/Activity Model10)

| °

Cnuka 6p.6.20 [ujagpam akmueHocmu 3a criydaj Kopuwhera —lloxpamusare

AkTuBHOCT [loxparugarbe nogpasymeBa YHOC HOBOI COMCTBEHOr OOKYMEHTa M TO Cy
aKTUBHOCTW Yy OECHOj rpaHn nNpeaxogHor gujarpama akTMBHOCTU M MOXpakuBake [0S1a3HUM
OOKYMEHTOM rae noctoje 3 cnyyaja: Kaga je LOKYMEHT y enekTPOHCKOM O0nuKy y 1 gonasu us
OKBMpa cuctema, Apyru criyyaj kaga gonasv of Cnosbher KOPUCHUKa y eNeKTPOHCKOM 06MmnKy m
Tpehu cnyyaj kaga gonasu y TpaguuMoHanHOM YBPCTOM Tj.nanMpHaTom o6nuKy kaga je
notpebHO NpBO AurMTanu3oBaTn OOKyMeHT. CBe aKTMBHOCTM 3a OBe CrlyvajeBe gaTu cy Yy
npeaxogHoM gujarpamy.
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ANJATPAM AKTUBHOCTW 3A CITYHAJ KOPULWWREHA:OBPALA JOKYMEHTA

*
/ Provera izvora \

r\ dokumenta ,\
(from State /Activity Model5)

dolazni

sopstveni

Automatsko dodavanje\
logoa, wemena ,
(from State /Activity Model5)

/ Uneti/promeniti kratak \
g sadrzaj ;
(from State /Activity Model5)

Dodati/promeniti \
( stepen tajnosti )
\\(from State /Activity Model5)

/ Uneti/ promeniti
sadrzaj dokumenta
\(from State/Activity Model5)J

Uneti/promeniti

\ primaoca /

\Vi
/~ Promeni verziju "\

Prosledi na

\_ kontrolu/overu )

promena statusa

\ f\%

\
7N

Cnuka 6p.6.21 [ujagpam akmusHocmu 3a criyydaj kopuwhera —Obpada dokymeHma

AkTnBHocT Obpada dokymeHma npeactaBrba HU3 NOAKTUBHOCTU KOje Y CKrady ca crydajem
Kopuwhera Koje ce oABuja y 2 napanesnHe noguenuHe y 3aBUCHOCTU danu je JokymeHat
A0NasHM NN CONCTBEHU Tj. Aanu ce Kpevpa y OKBUPY ayTOHOMHE LieNMHe ca NoAakTUBHOCTMMA

AaTVM Ha Npeaxo4HOM aunjarpamy.
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ANJATPAM AKTUBHOCTW 3A CITYHAJ KOPULWLIREHWA:NTIPETPAXXUBAHE

v

Pokreni
pretrazivanje

v

Otworena maska
pretrage

v

/" Unos parametara
‘ pretrage

v
Aktiviranje
pretrage

v

[ Prikaz izdwojenih
dokumenata

Ponovo ponisti pretragu

(ne)

.

Cnuka 6p.6.22 [ujagpam akmusHocmu 3a criyydaj kopuwhera —lpempaxueare

pretrazivanje

AxTuBHOCT [pempaxueare NpeacTaBrba HU3 MOOAKTMBHOCTW Koje Y ckrady ca criyyajem
kopuwhera Koje ce oAsujajy jeaHa 3a Apyrom ca mMoryhHowhy MOHOBHOM npeTpaxusaka Yy

OKBUPY UCTe cecuje.
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ANJATPAM AKTUBHOCTW 3A CITYYAJ KOPULWWREHA: BEPUPUKALINJA/OQOBPABAHRE

Otvori i proveri
valjanost dokumenta |

na doradu

doradu |/ pokreni moduo

/{ za potpisivanje

v

Prowera validnosti
sertifikata r

\

$u redu
(Izdavanje instrukcija za

wati dokument
obradjivacu

Provera wemena
’\ vazenja sertifikata

v

“‘ izvrsi
\_ potpisivanje

dokumenat je potpisan i
spreman za distribuciju

N

promeni status
{ /

°

Cnuka 6p.6.23 [ujagpam akmusHocmu 3a criyydaj kopuwherma —Bepugpukauuja/Odobpasar-e

AkTnBHOCT Bepudbukayuja/Odobpasar-e NpeacTaBiba HM3 NOAAKTMBHOCTM Koje y cknagy ca
cny4vajem kopuwhewa n Mory umaTn fiBa TOKa ako je BanuaHoCT 1 KBanuTeT foKymMeHTa gobap
OBepaBa Ce U crnpemaH je 3a AucTpubyumjy npymaoly, a ako AJOKyMeHaT He 3a0BOfbaBa OBe
ycroBe Bpaha ce obpahuBady Ha gopagy unv HOBY nspagy.
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ANJATPAM AKTUBHOCTIW 3A CITYHAJ KOPULWWIREHWA: YIIPABIBAKE QUCTPUBYLINJOM
o

distribucija dokumenta Analiza

Izaberi relevantne podatke i
) vremenski period

el. van sistema )& twda kopija van sistema Pokreni poklreni graficki
l/ tabelami prikaz

pokreni generisanje
> | predodredjenih izvestaja

Vrsi proveru dokumenata
sa statusom odobren

u sistemu \ /
T
izwsi izvoz dokumenta na ; o — - komentare
spoljnu memoriju ) ( stampaj kopiju ‘ lzwsi Snimanje ¢
N i )
Stampaj
/ izaberi
\ primaoce
/ Posalji \
\ dokumenat )
Promeni status

~@
Cnuka 6p.6.24 [ujagpam akmusHocmu 3a criyydaj Kopuwherba —Yrnpaerbare ducmpubyyujom

AKTMBHOCT Ynpaserbawe ducmpubyyujom npeactaBiba HU3 NOAAKTUBHOCTM Koje ce Y cknagy
ca crnyvajem kopuwhera oasujajy y TpM penaTtMBHO He3aBucHe noguenuHe. MNpea notuenuHa
je anctpubyumja opobpeHor AOKYMeHTa, Opyra je aHanusa y cuctemy rae ce nokpehy
npegeduHucaHn TabenapHu u rpaduykn npukasm 3a ogabpaH ckyn nogataka u Tpeha
noguenuHa je wWramna JoKymeHara, npernega, pesynrarta npetpare n aHanuaa.
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ANJATPAM AKTUBHOCTW 3A CITYHAJ KOPULWWREHA:APXUBUPAHE

Istekao rok cuvanja

- arhivska gradja

ne

Izdvoji dokumenta za
brisanje

N? vrs.i S¢€ Izwsi fizicko brisanje
SIS - dokumenta
metapodataka

Generisi izvestaj o
brisanju

v

promeni status i upisi
u metapodatke

[zwrsi izdvajanje tih dokumenata
i sa metapodacima

upisi wveme
arhiviranja

Promeni status

b

Promeni format dokumentu
pogodan za trajno cuvanje

Smesti na dugotrajne
medijume cuvanja

Cnuka 6p.6.25 [ujacpam akmueHocmu 3a criydaj Kopuwherwa —Apxusupare

AKTUBHOCT Apxusupar-e npepctaBfba HU3 MOAAKTMBHOCTM KOje Ce y Ckragy ca cry4ajem
kopywherwa ogsujajy y [OBe noguenvHe Yy 3aBUCHOCTU [danu [OOKYMeHTa npeacrtasrbajy
apxuBcKy rpany Tj. gann nmajy ogapeheHy uctopujcky BpedHoc unu cy 6esspefHu. Y npBoMm
Criyyajy ce BpLUM apxvBupawe Of axypupawa meTanogartaka [0 MpomeHe dopmaTta
AOKYMEHTY MOro4HOM 3a AyroTpajHO JyBake, a y APYroM crnyyajy BplW ce u3gBajake U
Obpucarse 13 base gatoreka AOK ce MeTanofaun He YHULITaBajy.

56



OBJEKTHO — OPUJEHTUCAHO MOLETIMPAHKE CO®TBEPCKOI™ PELLIEHSA CUCTEMA 3A YINPAB/BAHE ENTEKTPOHCKUM OKYMEHTUMA

OWNJATPAM AKTVBHOCTM 3A CIYYAJ KOPULLREHSA: YITPABIBLAHSE XXMBOTHUM
LMKITYCOM [JOKYMEHTA

upravjanje statusom upravjanje verzijama

upravjanje tokom

Administriraj ‘
(\ statuse | _ _ Ucitaj algoritam
’ Unesi algoritam \_ promene verzije /
| kretanja dokumenta 4/
Evidentiraj promene ™\ Evidentirgj
| statusa dokumenta > \_ promene \erziie )

T~

Prosledi postavke i \
promene >

L)

Cnuka 6p.6.26 [ujacpam akmusHocmu 3a criydaj Kopuwhera —Yrnpasrbarbe XUugomHum
Uukriycom OoKymeHma

AKTUBHOCT Yrpasrbake XUB0MHUM UUKITycoM OOKyMeHma npeacTaBiba H1U3 NogakTUBHOCTM
Koje ce y cknagy ca cnyyajem kopuwhewa ofsujajy y Tpu NOAUENUHe M TO: noguenuHa
NPOMeHe cTaTyca JOKYMEHTa TOKOM >XMBOTHOI LMKyca ce npatv AOKYMEHT U HEeroB craTyc Y
cucTemy, NpomMeHa Bep3vje OOKymeHTa OuTHa je y pgeny obpage OOKyMeHTa M rnaeHa
noauenuHa ogpehrBare Toka AOKYyMEHTa Y CUCTEMY.
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ANJATPAM AKTUBHOCTW 3A CITYHAJ KOPULWLIREHWA: YIIPABJBAHE CUT'YPHOCHUM
KOIMNJAMA

Provera dokumenta sa odredjeni period _/~ Napravi replikaciju na
statusom distribuiran ) \ serveru sistema /

v

/“Smesti metapodatke u '

ne

/ Smesti dokumenat

) napravi replikaciju servera sistema na
na serweru datoteka \ drugom serveru sistema /

Cnuka 6p.6.27 [ujagpam akmusHocmu 3a criyydaj Kopuwherba —Yrnpaerbare cuaypHOCHUM
Konujama

AKTUBHOCT Yrpaesrbare cu2ypHOCHUM Korujama npeacTtaBiba HU3 NOAAKTMBHOCTU Koje ce Y
cknagy ca crnyvajem kopuwherwa ofBujajy y ABe noguenvHe n To: noguesnivHa ynpaerbakbe y
OKBMPY ayTOHOMHE LiefiMHe 1 apyra Ha HMBOY Lienior cuctema.

3. O6jekmHo opujeHmucaHa aHanu3a

O6jekTHO opujeHTMCaHa aHanu3a NpeacTaBiba 4e0 u3page npojekta y kome ce geduHuwy
objekT Tj. KOHUEenTW, Be3a u3aMehy koHuenaTa Kao U HuxoBu aTpubytm ©6e3 HMxoBor
noHawawa W TO ce npeactaBfba nomohy KoHuenTyanHor mogena. Y gpyrom pgeny OBOr
nornaerba 6uhe gat akueHaT Ha pefocneq y WHTepakumju objekata cuctemMa M HMXOBO
noHawarwe y mehycobHOM KOMyHMUMpaky OAHOCHO AMHaMMYkM mogen. To ce npukasyje
CeKBeHUMjanHum gujarpamom.

3.1 WU3papa koHuenTyanHor mogena

HegpuHucan-e koHYenama

MpBK KOpak jecTe Npukasatn cuctemMm nomohy (PyHKUMOHAaNHUX LenNuHa rae ceaka of
HBUX UMa CBOje NoJaTke KOju ce KOpUCTEe y camMoj LUEenuHKW, anu u 'y gpyrum LenuHama.
CacTtaBHe LenvHe cuctema ce HasmBajy KoHUenTuma, a nogaum ce npencrasibajy kao
aTpmbyTun KoHuenaTa. Ha ocHOBY onnca cuctema, husdke u normyke aHanuse cuctema
EDMS wv3pgajajy ce cnegehu koHUenTun:

— KopucHuk KopucHuk, rnpeysem u3 OQujacpama criy4ajesa kKopuwhera Kao onwmu
KOPUCHUK

— KopucHuk AgMmnHmncTpaTop, npeysem u3 Oujazpama criyyajesa Kopuwhera

— KopucHuk Obpahueau, npeysem u3 Oujazpama cryvajesa Kopuwhera
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— KopucHuk KoHTponop, npeysem u3 dujagpama criydajeea Kopuwhera
— KopucHuk OsnawheHo nuue, npeysem u3 dujazpama criydyajeea Kopuwhera
— KopucHuk Apxuap, rnpeysem u3 dujagpama criydajeea Kopuwhera

— KopucHuk OnpaTtep, npeysem u3 dujazpama criyyYajeea Kopuwhera

— KopucHuk Cuctem, npeysem u3 dujacpama crydajeea Kopuwhiera

— [HokymeHat

— [ofpaTak JOKYMEHTY

— AyTOHOMHa LenunHa

— [loguenvHa

— UeHTtpanuu Apxus

— Cepeep 6ase nogartaka

— Cepsep gatoTeka

— Penosutopujym

— Ypehaj 3a TpajHo YyBare nogaTtaka

— CepBWC eNeKTPOHCKe MnoLuTe

HeguHucamn-e acoyujayuja usmehy koHyenama
Bese n3mehy KoHuenara cy:
— Besa acouujaunje
— Besa 3aBucHocTtu

Be3a acouyujayuje - OHa onucyje HeKy BPCTY CagpXajHOCTU MU3MeRny KoHuenTa CUcTeM U
ayTOHOMHa LenvHa, noguennHa, KOpucHUUM 1 ap. Y noTnyHoOM KrnacHOM Aujarpamy osa Besa he
OuTn npeumsHuje objalureHa.

Besa 3asucHocmu- Hanasu ce namehly JokyMeHTa 1 ocTanux koHuenarta 1 kao LTo acoumpa
HEHO MMe, OCTBapyje 3aBUCHOCT M3MeNY KoHLenarTa.

HecguHucan-e ampubyma koHyenama

CBaku o KoHuenaTta nocefyje coje atpmbyTe Koju cy npukasaHu Ha cnegehoj cnvum gok he
aTpnbyTun getarbHuje BUTM onNncaHu Kog aujarpama knaca kaga 6yay nosHate cBe onepauuje.

KoHuentyanHuu awjarpam, y rnobany, Aaje KOHUEMNTe CUCTEMa M HMXOBY NOBE3aHOCT ca
aTpmbyTmMa cBakor KOHLENTa Koju ra onucyjy unm cy noTpebHu y onepaunjama koje obasrbajy
KoHLEenTw.
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Senis elektronske poste
weme : Date At i .
&kratak sadrzaj : String . utonomna cefina -
&primalac : Autonomna celina = '%ldiautonomn_eicellre  Integer -
&posiljalac : Autonomna celina o1 7"7 '%logo_iac : Object Zi-“:*:’;ii - Korisnik
. &nazlv: String D/// (from Use Case View)
1 isnik : Korisnik - TP E— - ——
g '%pokazi\ec - Podcelina 1 T ] Arhiv centralni 1 Sistem '%ldikonsmka. : Integer
- 1 n &pdokumenat : Dokumenat (fom Use Case View) wnaziv
— 1| &dokumenat_tif : Object ime
' // 1 Spstatus Splozinka
N Arhivar \erzija . . "
@ // 1 (om Kerlank 1 & & ' E’l &piipadnost : Podcelina
/ 1 el sertifikat
Administrator Vin ;
(from Korisnik) /
Bpkorisnik : Korisnik / — Lo
- Uredjaj za trajno cuvanje
! Sydokument
1 Operater / &pdokument_tif : Object
(from Korisnik) /
& dokumenat M /
&ppokazilac /
Ovlasceno lice & posiljalac/primalac Sener bazg podataka /
Podcelna (from Korisnik)\ 4\7 = adresa/‘ /
&id_potceline &ydokumenat \ \ naziv
naziv Spinstrukcija  \ \ & Domen / Yy,
Spelsertikat | ) &pdokumehat 1
1 \ Bwreme /
1 ! A \ / Sener datotek:
\ < ener datoteka
\ \ / . IP adresa
N N \ \ // SN § Domen
\ 4 !
okazivac
Kontrolor ™\ \ \ // / N & a'eme
(from Korisnik) AN \ \ / / / N N
FwpvermelRN /
on pel.sertifikat N \ \ /// / N 7 N
N \ | VZ / AN / \
AN N A\l 2 N \
- N Dokumenat AN /
— M \
—~ id_dokumenta : Integer AN
Obradjivac ~— tip_dokumenta : Boolean / N \
el sertifikat —~ i '%fdjutgpomneﬁc#lme : Autor\.omna celina /, N \
~ lﬂ;ud)osnhaoca : primalac/posiljalac \
&dokumenat > &id i Sl o N
&sadrzaj id_primaoca : primalac/posiljalac / N \
&ypokazivac & wreme_slanja : Date / N
& reme_prijema : Date N \ 1.n
&Kratak_sadrzaj : Striing / ~\
Bpvasnik_dokumenta : Korisnik Vv N
P grokicuvanja : Date Dodatak dokumentu IE)R‘epozitorijum
- — poverljivost : Integer ; : 4 id_baze
primalac/posiljalac L— &pointer_sadrzaj : Sadrzaj dokumenta 1. %:jdfﬁi?:gé ,"'ggfe’m pzapis
&id_primaoca/posiljaoca 1.n &pointer_dodatak : Dodatak dokumentu &id e 3 nteger &dokument
naziv &obradjivac : Korisnik - :
&Potpisnik : Ovasceno lice

Cniuka 6p.6.28 KoHuenmyarnHu Oujagpam

3.2 WU3papa aujarpama cekBeHUM

Ownjarpam cekBeHUM je opyrn Aeo 0BjeKTHO - opujeHTucaHe aHanuse. [qujarpamom cekBeHum
moryhe je npukasatu komyHukaumjy namehy ckyna objekata, octBapeHy nomohy nopyka koje
ob6jekT MehycobHO pasmeryjy Y UMby OCTBapMBakba O4YeKMBaAHOIr NMoHawawa. Oujarpam je
ABOOUMEH3MOHaNaH: BepTUKanHa oca npeacTaBrba Bpeme, a Xopu3oHTanHa objekte. OBaj
Avjarpam ce Moxe KOpUCTUTK 3a cneundukaumnjy BpeMeHCKNX 3axTesa. [jujarpamum cekBeHue He

npaTte y NOTNYHOCTW Aujarpame crydajeBa kopuwhewa w gujarpama aktmeHoctn. OBge je
n3BpLleHa nogena Ha 7 uenvHa u To:

— AOMUHUCTpUpat-e,

—  XMBOTHM UMKIyC OOMNasHor,

—  JXMBOTHM LMKITYC CONCTBEHOr AOKYMEHTA,
— ApxuBupamne,

— Waspaga curypHocHux konwja,

— Wramna un

— AHanuasa.
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® QO & 2 ®

servis el. poste : Servis - Operater : Server baze : Server - Sistem -ovl n - Kontrolor - Obradii _ Dokumenat
elektronske poste ~Jperaier podataka datoteka ste i?s;:e o) _ Kontrolor adjivac
\ \ \ \

Ucitaj dok( ) | |

\ \

\ \

- |
snimi daitoteku() Lregistruj dogadjaj( )‘

nimi metapodatke

P L) registrulﬁogadjaj( )
\
\
\

v

povez( )

_registruj dogadjaj( )

ucitan dok

i

1 promeni status( )

[ — —— T egistruj dogadjaj( )
< \
\
rasporedi dok( ) |

|}‘|srukcua(

|
T

\

\

r‘fegistruj dogadjaj{ J<

\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
i)

rasporedi dok( )

instrukcija( )

—]

registruj|dogadjaj( )

Obradi( )

Prikaz( )

i
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| <
|

L

]

promeni status(

dokumenat rasporedjen registruj dogadjaj

Cnuka 6p.6.29 CekseHyujanHu dujacpam — KusomHoe yukryca dosiasHoz OOKyMeHma y

cucmem

AKTMBHOCT JKusomHu uuknyc OQona3Hoe OOKymMeHma y cucmeM npeacTaBiba  HU3
NOAAKTMBHOCTM Y MpUKa3y Te akTMBHOCTU AujarpaMmyMma akTMBHOCTM [OK je CeKBeHuujanHum
anjarpamom npukasaHa HM30M Nopyka Koje ce Llarby CeKBeHUMjanHo jeaHa 3a apyrom mamehy
objakaTa cuctema a TO Cy:

Ucitaj dok.() // MNMopyka kojom onepatep Tpeba ga npumm gonasHm JOKyMeHar.

Snimi datoteku() // MNopyka kojom ce CHUMajy gaToTeke Ha cepBep gatoTeka

Registruj dogadjaj() // lNMopyka KojoM cUCTEM perucTpyje ceaky NpoMeEHY y CUCTEMY ca
ogpeheHum napameTpuma. OBa nopyka je MpUCyTHA Y CBUM CeKBEHUMjaHUM
Avjarpamunma.

Snimi metapodatke() // lMopyka kojom ce CHUMajy y4nTaHn Unn yHeleHn mMetanogaum
OOKYyMeHTa.

Povezi() // NMopyka kojom ce noesyje cnor y 6asu nogataka ca gatotekama

Promeni status() // Cuctemcka nopyka KOjOM CUCTEM Meh,a CTaTyC LOKYMEHTY Yy
3aBMCHOCTU OZ aKkuuja Ha Hemy.

Rasporedi dok.() // Tlopyka kojom oBnawheHo nuue pacnopehyje AOOKYMeHT
obpahunsauvy.

Instrukcija() // Mopyka kojom ce gajy MHCTpyKuuje 3a obpady A4onasHor JOKyMeHTa.
Obradi() // Mopyka kojom obpahuBay ApuUCTyna OOKYMEHTY U KOPUCTM Y H-EFOBOj
obpagu.

Prikaz() // Mopyka 3a npukas goaerbeHor JoKyMeHTa.
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® 2

T ® O

: Server baze : Senis : Dokumenat : Dodatak
_: Obradjivac _: Kontrolor O\)E%oeno : Operater _: Sistem ‘ e AN AEE ‘ ‘ RO

\ \ \ \ \ \

\ \ \ \ ] \ \

1 | | | iniciraj d?k.( ) | }
| | | . novi|dok.() |
| | | promeni status( ) ‘ |
\ \ \ \ \
\ \ \ registry dogadjaj( ) \ \
\ \ \ P— \ \

<+ Pt \ \
\ \ \ \ \

\ \ \ \ \

\ \ \ \ \ \

\ \ \ \ \ T \

T | | | unos metapo\dataka( ) | | |
‘ i i i i i ‘ \

tapodatk

‘ ‘ ‘ ‘ promeni status() smm mﬁ apodatke() ‘

\ \ \ \ \

} } } registn dogadiai( ) } }

pe—

e : :
\ \ \ \ \

\ \ \ \ \ \

\ \ \ \ \ ] \

i \ \ \ \ \ \ \

\ ! ! ! dodej obi() ! ! !

! | | | i | L powzi() |
‘ ‘ ‘ ‘ promeni status( ) ‘ I
\ \ \ regiseG-dogadiajl) }

\ \ \ <1 \

\ N 5 \

| | publikuj( ) |

} } promeni status( ) }

=
} } registrij dogadjai( ) }
PE—

\ \ \

\ \ \

<7 Prikaz( ) |

| | |

I I I

S O o]

nstrukcija( ) ‘ ‘ |

e \ \ \

\ \ \

Obradi( ) | | |

< | | |

[ \ \

publikuj( ) | |

I I registry dogadijaj( ) |

\ \ \

| | promeni status( ) |

} } promeni verziju( ) }

\ \ < \

e

"7 publikuj( ) T }

le 1 ___~ \

) | Prikaz( ) |

\ \ \
\ <t 17— —————— T L
} overa( ) } } }
| < publikuj( e » | |
| [ registru dogadjaj( ) | |
\ \ <~ \ \
| | promeni status( ) | |
\ \ < \ \
\ \ \ \
| | posalji dok.( ) | |
| 7 m potwrdi slanje( ) | |
| | registruj dogadjaj( ) M T |

—‘( } } promeni status( ) } }

! ! I < ! !
\ \ -] | —— \ \
\ ﬁ \ \
I I
\ \ \ \
q< A ] - \ \
\ \ \ \
\ \ \ \ \
| | | 1 | |

Cnuka 6p.6.30 CekseHyujanHu Oujae,EJaM — JKueomHoe yuksyca coricmeeHoz OokyMeHma ‘y

cucmemy
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AKTUBHOCT JKuBOMHU YuKryc coricmgeHo2 OOKyMeHma y cucmeM npeacTaBfba  HU3
NOAAKTMBHOCTM Y MpUKa3y Te akTMBHOCTU AujarpaMmyMma akTMBHOCTM AOK je CeKBeHuujanHum
anjarpamom npukasaHa HM30M Nopyka Koje ce Llarby CeKBeHUMjanHo jegHa 3a apyrom mamehy
objakaTa cuctema a TO Cy:

O O

Iniciraj dok.() // Mopyka Kojom ce uHnumMpa HOBWN AOKYMeHarT.

Novi dok.() // Mopyka kojom ce oTBapa HOBM JOKYMeHaT

Unos metapodataka() // lopyka Kojom ce BpLM YHOC MeTanogaTaka nogartaka
AOKYMEHTa.

Dodaj objekat() // MNMopyka kojom ce goaajy objektn Tj. gogauy SOKYMEHTY HE3aBUCHO
o4 dhopmarTa.

Publikuj() // NMopyka KojoM ce Mpes3eHTyje HaupT OOKYMeHTa oBnawheHoM nvuy unu
KOHTpOMopy.

Posalji dok.() // Topyka KojoM ce BpLUM Cnake JOKYMEHTa npumaodly.

Potvrdi slanje() // Mopyka kojom ce noTephyje cnake AOKyMeHTa.

akt. hronologija( )

registruj dogadjaj( )

: Administrator : Sistem : Korisnik w . = < Sends.
celina primalac/posiljalac elektronske poste

} nowvi korisnikk ) } } }

[ | kreiraj nalog( ) | |

\ : \

} registruj dogadjaj( ) }

personalni o korisniku( ) \

\

\

dodaLEra\a pristupa( ) |

f — — \

. . . . | registruj dogadjaj( ) |
reiran korisnik sa pravima prlstugk

< ] |

\

L \

\ \

\ T \

T \ T \

\ unesi aktivnosti( ) \ \

i \

\

\

\

\

\

\

\

\

\

\

L

| |
Cnuka 6p.6.31 CekseHyujanHu Oujagpam — AOMUHUCMpUpaH-a

|
T
1 registruj dogadijaj( )

? |

\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
- - \
upisi posiljaoca( ) |

| registruj dogadjaj( )

[ |

\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
\ \
\ unesi primaoca( ) \
1 1
\ \
|
\
\
\
\
\
\
I
\
[

W

AKTMBHOCT AOMUHUCMpUpar-e NpeacTaBrba HM3 NOLAKTMBHOCTU Y MpuKasdy Te aKTUBHOCTU
Anjarpamom akTUBHOCTU LOK je CeKBEHUMjanHuMm gnjarpaMmom npukasaHa HM30M MopyKa Koje ce
Lwarby CekBeHuUnjanHo jegHa 3a gpyrom nameny objakata cuctema a 1o Cy:

Novi korisnik() / lMopyka kojom ce nHMumMpa HOBU KOPUCHWK.

Kreiraj nalog() // NMopyka kojom ce 0TBapa HOBW HANOr KOPUCHUKY

Personalni o korisniku() // Mopyka kojom ce BpLUM YHOC nogaTtaka O KOPUCHUKY.

Dodaj prava pristupa() // lNopyka KojomM ce 3a CBaKkor KOpMCHMKa [oAajy npaea
npucTyna v paga y cuctemy .
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® O

. . : Arhiv . : Uredjaj za : Repozitorijum : Dokumenat
. Arhivar . : Sistem - -
centralni trajno_cuvanje
\ \ \ \ \ \
\ \ \ \ \ \
} pokreni a‘flrhiviranje( ) } } } }
; izdvoj dokumenta( ) } } }
i i \
| istryj dogadjaj |
dopuna metapodataka( ) regsti ‘oga jai() \
| \ \
\ \ \
} Prikaz( ) } }
} promeni forl‘mat( ) #
registruj dogadjaj( ) } }
\ \
promeni status( ) \ \
e — \ \
L \ \
snimi trajno( ) |
\
registruj dogadjaj( ) }
dok.|arhiviran |
< ——————— B \
\
\ \
\ \
L] \ \
| | |
Cnuka 6p.6.32 CekseHyujasiHu dujazpam — Apxusuparsa

Unesi aktivnosti() // NMopyka kojom ce yHoce CBe aKTUBHOCTU Y CUCTEMY.
Akt.hronologija() // NMopyka kojom ce ogpehyje anropytam nsspLiaBara akTMBHOCTM.
Unesi primaoca() // Topyka KojoM ce yHOCe HOBM CyODjeKkTu npujema y cuctemy 1 BaH
Hera.

Unesi posiljaoca() // MNopyka kojom ce ayToMaTCKy NpUIMKOM nNpujema of HemnosHaTor
cybjekta ynucyje cybjekT 3a byayhe kopuwhemse.

AKTUMBHOCT Apxusupar-e npeacTaBiba HW3 MNOAAKTMBHOCTW Yy MpuUKasy Te aKTMBHOCTU
AnjarpamMmom akTUMBHOCTM AOK je CeKBEeHUMjarnHum gnjarpaMmom npukasaHa HM30M nopyka Koje ce
Lwarby CekBeHuUmjanHo jegHa 3a gpyrom nameny objakata cuctema a 1o Cy:

Novi korisnik() / lMopyka kojom ce nHMuMpa HOBWU KOPUCHWUK.

Kreiraj nalog() // Mopyka kojom ce oTBapa HOBW HaNoOr KOPUCHUKY

Personalni o korisniku() // Mopyka kojoMm ce BpLUM YHOC nogaTtaka O KOPUCHUKY.

Dodaj prava pristupa() // lNopyka Kojom ce 3a CBaKkor KOpMCHMKa [oAajy npaea
npucTyna v paga y cuctemy .

Unesi aktivnosti() // NMopyka kojom ce yHoce cBe aKTUBHOCTU Y CUCTEMY.
Akt.hronologija() // Mopyka kojom ce ogpehyje anropytam nsspLlaBara akTMBHOCTM.
Unesi primaoca() // lNopyka KojoM ce yHOCe HOBM CyOBjeKkTu npujema y cuctemy 1 BaH
Hera.

Unesi posiljaoca() // MNopyka kojom ce ayToMaTCKu NpUIMKOM nNpujema o HemnosHaTor
cybjekta ynucyje cybjekT 3a byayhe kopuwhemse.
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: Sistem : Operater _ Dokumenat

|
|
|
}
D odobreno slanje van sistema |

,,,,,,,,,,,,,,,,,, >1  stampaj()

registruj dogadjaj( )

promeni status( )

—

Cnuka 6p.6.33 CekseHyujanHu dujagpam — LLImamne

AKTMBHOCT LLImamna npeacTtaerba HA3 NOAAKTUBHOCTM Y NpUKa3y Te akTMBHOCTW AujarpaMoM
aKTUBHOCTU ANCTpUBYLMje OOK je CeKBeHUMjanHuMm gujarpaMom npukasaHa HM3OM Mopyka Koje
ce Lwarby cekBeHumjarHo jegHa 3a gpyrom nsmely objakaTta cucrema a 1o cy:

— Stampaj() // MNopyka kojom ce y3 ycrnos 4O3BOSIE BPLUM LUTaMMNake Konnje SOKYMeHTa
Ha nanupy unuM pesyntata npeTpare, agMuUHUCTpauvje u npegeduHUcaHmx
TabenapHux, NUcaHNx u rpadnyknx pesynrtaTta aHanmse.

) . : Server baze o

: Korisnik : Sistem

E— podataka -—
\

izdvoji dok.( )

\
| |
| |
1 1 registruj dogadjaj( )

Obradi( )

analiziraj( )

Obra(di( )
|

\
i
Cnuka 6p.6.34 CekseHyujasiHu dujaepam — AHanuse

AKTMBHOCT AHasusa npeacTtaBrba HU3 NMOAAKTUBHOCTM Y NPUKa3sy Te akTMBHOCTW AujarpaMoM
aKTUBHOCTU ANCTpUBYLMje OOK je CeKBeHUujanHuMm gujarpaMom npukasaHa HM3OM Mopyka Koje
Ce Lwarby cekBeHuUmjanHo jegHa 3a gpyrom nsmely objakaTta cucrema a 1o cy:
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— lzdvoji dok.() // Tlopyka kojom ce akTuBupa npeTpaxuBame ogpeheHor ckyna
nogaraka.
— Obradi() // NMopyka kojom ce BpLIK 0bpafa U3aBojeHMX nogaTtaka y cuctemy

O

: Repozitorijum : Server : Server baze . Sist
datoteka podataka —=istem

[
|
r‘hapravi kopiju baze( )

registruj dogadjaj( )

snimi kopiju baze( )

registruj dogadjaj( ) Lr

napravi kopiju datoteke( )

registruj dobadjaj( )
|

snimi kopiju dat.( )

\

|

|
‘ \
| |
| |
} registruj dogadiaj( ) }
| \
| |
| |
| \

Cnuka 6p.6.35 CeKéeHuujanHu OujaepaM — U3pade cueypHobHux Konuja

AKTUBHOCT M3pada cuz2ypHOCHUX Koruja NpeAcTaBriba HW3 MNOAAKTMBHOCTU Yy MpuKasy Te
aKTUBHOCTU AujarpaMoOM akTMBHOCTU AOK je CEeKBEHLUMjanHMM AujarpaMoM MNpukasaHa HU30M
nopyka Koje ce Larby CeKBeHLMjanHo jeaHa 3a gpyrom nsmehy objakata cuctema a 1o cy:

— Napravi kopiju baze() // MNMopyka kojom ce nHnuupa konmpame 6ase y ogpeheHo speme.

— Snimi kopiju baze() // MNopyka kojom ce cHuma konunja 6ase

— Napravi kopiju paTtoteke() // lNopyka KojoM ce uHMUMpa KOoMMpawe pfaTtoTeka Yy

oapeheHo Bpeme.
— Snimi kopiju dat.() // lNopyka kojom ce CHMMa Konuja gaToTeka.

4. 0O6jekmHO - opujeHmucaHu Au3ajH

O6jeKkTHO - opujeHTUCaHM au3ajH ce cacToju M3 CBOI AMHAMMUYKOr erna y Kome ce npukasyje
CUCTEM AujarpaMoOM Ccapafh-e M CBOr CTaTUYKOr Aena Koju je NpukasaH KnacHuMM gujarpaMmoM u
U13MYKOr Aena peanv3oBaHUM AujarpaMmvMma pasmelutaja u gujarpamomMm koMmnoHeHTu. OBO je
3aaHa hasa npojekToBam-Aa.

4.1 Wspapa aunjarpama capagwe — konabopauMoHux gujarpama

KonabopaunoHn gujarpam je gMHamunydku gujarpam objekaTta KojuM ce onucyje capagha u
WHTepakumja , O4HOCHO KOMYyHMKauuja namefny objekata y cuctemy. KomyHukaumja mnsmeny
objekaTa onucyje ce nopykama koje objektn meflycobHO pasmerbyjy. 3a pasnuky og gujarpama
cekBeHUM oBAe je pokyc aat Ha Be3u namel)y objekaTa.

O6jekTn Konabopaumje ce NpeHoce U3 CEKBEHUWjanHor gujarpama.

Penauvje namehy objekata y konobopaumoHum gujarpammma npeysumajy ce Takohe u3
cekBeHUujanHor aujarpama. lNpeumsHnje peyveHo, npey3numajy ce MNopyke Koje ce pasmemyjy

66



OBJEKTHO — OPUJEHTUCAHO MOLETIMPAHKE CO®TBEPCKOI™ PELLIEHSA CUCTEMA 3A YINPAB/BAHE ENTEKTPOHCKUM OKYMEHTUMA

namehny objekata u nopen wuUxX je Opoj

peanusaumje akTMBHOCTU.

Koju o3HayaBa pepocnen ynyhuBawa y TOKY

Ownjarpamn capaghe oaroBapajy MCTOMMEHMM AujarpamMmmma CeKBeHLEe anu M3 apyror yrna
nocmartpara rae ce Aaje akueHaTt pegocneay U LernokKyrnHOM LMKIycy pa3meHe nopyka Te. Ce
Hehe nocebHo objawwraBaTy.

senis el. poste : Senis
elektronske poste

1 uql,/itaj dok()

5: snimi metapodatke( )

: erater

13: rasporedi dok( )

14: insrukcija( )
—

: OMasceno lice

16: rasporedi dok( )
17: instrukcija( )
>

O@\\\\\ —

AN
11N

24: dokumenat rasporedj

— —

18: registruj

spromeni status( )
=3

15: registruj dogadjaj( )

adjaj

: Server baze
podataka

\\\\\\j\\Z\:\snimi datoteku( ) //
<—_ T Y
4: | :Serer 7: povezi( )
9: ucitan dok datoteka

3: regiistjuj dogadjaj( )
8: regiistjuj dogadjaj( )

12: registruj dogadjaj( )
—>

. Sistem

22: promeni statu
23: registruj dogadjaj( )

19: Obradi( )
—>

* registruj dogadjaj( )

: Dokumenat

\
20: Prik%z ) [21:
\

: Kontrolor

®

: Obradjivac

Cnuka 6p.6.36 [ujacpam capadre — XKusomHoe yukiyca donasHoz GoKymeHma
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: Senvis elektronske
poste

. _registruj dogadjaj( )
40: potwrdi %\Ia je()

17: publikuj( )
—

4: registruj dogadjaj( )

9: registruj dogadiaj( )

15: registruj dogadiaj( )

18: promeni status( )
19: registruj dogadjaj( ) [

27: registruj dogadjaj( ) k )

28: promeni status( )

)

(

)

)

35: owvera( )

29: promeni verziju(
37: registruj dogadjaj( )

38: promeni status() 32:
42: promeni status( ) 44:
> P 7

) ]

3: promeni status() ————

podataka

: Server baze

8 promenistatus()
-

®

: Operater

16:
39: posalji dok.( )
43:

31: publikaij(

23: instrukcija( )
———

promeni/Ftetus( )

%ﬁl\ 1: iniciraj dok.( )
T

6: unos metapodataka( )

25: Obradi( )
=

x

: Kontrolor

—44:_dodaj obj( )
T
. 24: -
. - o B
|
L
13 | \L 12: powvezi( )

: Dodatak
dokumentu

—(3)

: Obradjivac

Cnuka 6p.6.37 [ujagpam capadre — XKusomHoe Yukiyca coricmeeHoa O0KyMeHma

: Repozitorijum

3: snimi kopiju baze( )
7: snimi kopiju dat.( )

!

2: registruj dogadjaj( )

4: registruj dogadjaj( )
8: registruj dogadjaj( )

. Sener
datoteka

5: napravi kopiju datoteke( )

6: registruj dogadjaj( )

istem

1: napravi kopiju baze( )

: Server baze
podataka

Cnuka 6p.6.38 [ujagpam capadre —

U3pade cuaypHOCHUX Koruja
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13: upisi posiljaoca( )
: Senvis elektronske >

: primalac/posiljalac
poste

11: unesi primaoca( )

12: registruj dogadjaj( )
14: registruj dogadjaj( )
: unesi aktivnosti( )

10: registruj dogadjaj( )
S a

4: personalni o korisniku( )
7: kreiran korisnik sa pravima pristupa : Sistem
9: akt. hronologija( )

: Administrator

4'7
|

1: V{Oiﬁ korisnik( )

daj-prava pristupa( )

3: registruj d@gé djaj( )
6: registruj dogadjaj( )

2: kreiraj nalog( )
—>

. Autonomna celina

: Korisnik

Cnuka 6p.6.39 [ujagpam capadre — AOMUHUCMpuUparba

8: promeni status( )
%

6: promeni format( ) 7: registruj dogadjaj( ) r
: Dokumenat > : Arhiv >

. Sistem

5: Prikaz()

1: pokreni arhiviranje( )
4: dopuna metapodataka

@ 11: dok. arhiviran
3: registruj dogadjai(ﬁ

2: izdvoj dokumenta( )

9: snimi trajno( )

10: registruj dogadjaj( )

: Repozitorijum

: Uredjaj za trajno
cuvanje

Cnuka 6p.6.40 [ujagpam capadme — Apxusupara
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: Dokumenat

3: re is\gj dogadiai( )

4: promeni status( )
_—

. - )

1: odobreno slanje van sistema ]
: Operater : Sistem

Cnuka 6p.6.41 [ujagpam capadme — LLimamre

)
\/
; : \\\\ 4: analiziraj( )
™~ 6:
: Korisnik \\\Q\A
~
N T
3: Obradi( ) T~
5: Obradi( ) ~_
1: jzdvoji dok.( ) |
%/ "
2: registru;j dgadjajg//
////// : Sistem
" e
"
"
—
—
///
: Senver baze
podataka

Cnuka 6p.6.42 [ujagpam capalme — AHanuse

4.2 Wspapa noTtnyHor Aujarpama knaca

Y 06jeKkTHO OpujeHTUCaHOM MPUCTYNY pasBoja OCHOBHWU eneMeHTUM NoMohy Kojux ce onucyje
cucTeM cy knace u Bese nsmehy wux. ujarpam knaca je gujarpam nomohy kora ce npukasyje
cTaTudka cTpykTypa. CTaTMykmm MoZernomMm onucyjy ce eHtuTeTu. [dujarpam knaca nokasyje
jenaH normepd Ha cuctem Kojum cy obyxBaheHe knace cucTema, hUxXoBe CTPYKType U Bese
namehy wux. Kopucte ce ga nokaxy ynore u ogroBOPHOCTM KOje eHTUTETM, NpeacTaBibeHU
Knacama, nmajy. Takohe ce nokasyjy n Bese nsmehy nocMaTpaHux eHTUTeTa kojuma ce onucyjy
pasnuuMTe 3aKOHUTOCTM W orpaHudewsa. loTnyHW Aujarpam knaca npeysuma ocobuHe u3
npeaxogHux gujarpama uy cknagy je ca wvma.

HeguHucamn-e knaca

Knaca npegctaerba ckyn atpmbyTta 1 onepauumja Kojuma ce onucyje CTpyKTypa W noHallawe
objekata Te knace. Knaca ce npeacraerba npaBOYraoHVWKOM MogerbeHuM y Tpu gena . Y
ropkem ferny npaBoyraoHvka HaBogu ce UMme Knace u ocobuHe knace, y Apyrom geny HaBoae
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ce aTtpmbytm u y Tpehem peny cy cmewwTeHe onepaumje. Knace Hacnehyjy ocobuHe w3
KoHLenaTa.
To cy cnepehe knace:

- KopucHuk AgmMuHucTpaTtop
- KopucHuk Obpahmeay

- KopucHuk KoHTponop

- KopucHuk OsnawheHo nuue
- KopucHuk Apxmsap

- KopucHuk OnpaTtep

- KopucHuk Cuctem

- [okymeHat

- [opatak JOKYMEHTY

- AyTOHOMHa LenuHa

- MNopuenuHa

- LleHTpanHn Apxus

- Cepsep 6a3e nogataka

- CepBep pgaToTeka

- PenosunTtopujym

- Ypehaj 3a TpajHO YyBarwe nogartaka

—  CepBWUC eNeKTPOHCKe MnoLuTe

HecguHucan-e ampubyma

3a cBaku aTpubyT ce obaBe3HO aedhuHUWy mnme atpubyTa , Heros TN 1 BUASbMBOCT. NMopen
Tora Mory ga ce geuHuLy OMNUMOHO U CTepPeOoTUn, BULLECTPYKOCT, MHULMjanNHa BPeOHOCT U
ocobuHa aTpubyTa . Mime aTpubyTta jeguHCTBEHO naeHTUdUKyje aTpnbyT y knacu, Tun atpmubyTta
O3HavyaBa UMMNAEMEHTALUNOHN TUN U MOXe BUTK NPUMUTUBHOT TMMA UM TUMNA HEKe apyre Knace.
BuaremeocT geduHue orpaHuderse npuctyna aTpubyTMma nocMaTtpaHe Krace W3 HeKux
Apyrux knaca.

HeguHucarn-e onepayuja

Ceaka knaca Moxe, a He mMopa umaTtu onepauuje. Onepaumje npenctaBrbajy CpeAcTBO
KOMyHMLMpaka ca Apyrum Krnacama kojuma cy notpebHun atpnbytu Te knace.

HecuHucarn-e ee3a u kapOuHanHocmu

Bese koje mory ga nocrtoje uamehy knaca npukasyjy ruxoBy MehycobHy 3aBucHocT. Y
HoTauuju UML-a nocToje Buwe Be3a M3MeRy Knaca anv oBe YeTUpu ce HajBuLle KOpUcTe:

o Beza acouujauyuje (Association)- NpencraBrba ceMaHTUYKy Be3dy M3Meny ABejy knaca. Ta
Be3a je ABOCMEpPHa, LWTO 3Ha4un ga objekTn nocmaTpaHux Knaca suae jeaaH gpyror.

o Beza aepezauuje (Aggregation)-Je Tvn Be3e acouujaumje ca CEMAHTUKOM LiefiMHa-4eo.
MojaBrbyje ce y ABa obnuka arperauvja u komnosvumja. Arperaumja je cagp>kaBare Mo
pedepeHUn, a KOMNo3uumja je cagpxaBare No BpegHoCTU. M oBa Be3a MOXe MmaTu CBOj
KapAavHanuTerT.

o Beza 3asucHocmu (Dependency)-Besa 3aBucHoCTM npeacTtaBfba Besdy usamehy pfBa
eriemMeHTa Mogena Kojum ce geduHue ga (OyHKUMOHANHOCT UM MMnnemMeHTaumja jegHor
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enemMeHTa MoJena 3axTeBa MpUCyCcTBO apyror enemeHTa..llpeacrtaesrba ce nsanpekngaHom
NNHKjOM.

Be3a zeHepanu3sauyuje (Generalization)- HacnehuBakwe je xujapapxujcka Besa usmehy
knaca. HasmBa ce reHepanusaumja mnu cneumdukaumja. lNogpeheHn enemeHaT je y
carnacHocTu ca HagpeheHnm enemeHToM 1 noceayje cee HeroBe 0CobuHe a y3 To MOXe Aa
“mMa v gogaTtHe ocobuHe.

Opanuke 1 napameTpu OBUX Be3a NpeacTaBiba KapAMHaNHOCT Koje ce ogHoce Ha MmefycobHy
3aBWCHOCT Krnaca koje cy noBe3aHe TOM BE30M.

Ha crnegehoj cnuuu je paT KnacHM gujarpaMm Ha KOMe Ce MOXE YOUMTU Heke of
HaNOMeHYTMX Be3a Kao 1 KapAMHanHOCTM Koje X KapakTepuLuy.

Senvis elektronske poste %

&weme : Date

&kratak sadrzaj : String
&yprimalac : Autonomna celina
&bposiljalac : Autonomna celina

Korisnik
(from Use Case View)
Q)id_korisnika : Integer
naziv
&koris nicko ime

&lozinka 1
1 N TE S &pripadnost : Podcelina [[[[7//@

) &id_autonomne_celine : Integer ®novi korisnik() _ 1
' 1 |®logo_ac : Object tm Sistem
— | %nazw : String =S (from Use Case View)
1

potwrdi slanje()

0.1

&korisnik : Korisnik -
Administrator &pokazivac : Podcelina Arhiv centralni 1 & tatus
<——— [Bdokumenat : Dokumenat rtija

& dokument : Dokumenat

(from Korisnik) -
T —— @kreiraj nalog() 1.n &dokumenat_tif : Object
&bkorisnik : Korisnik %dodaj prava pristupa() 1 "
- / Arhivar @, 3 promeni status()
‘pe‘rsonalnl o korisniku() (from Korisnik) proment orrnat()1 ‘regls})mj dogadijaj()
akt. hronologija() - ublikuj()
V1 n |.sertifikat Sproreni verziju()
@unesi aktivnosti()
‘5nal|2|ra]()
“"1.n 1.n I
Podcelina 1 Uredjaj za trajno _cuvanje |
Bid_potoeline Operater &»dokument |
naz‘?v (from Korisnik) Server baze podataka &ydokument_tif : Object |
&dokurmenat &P adresa |
O(\fnsricz:tznlllse Espokadinac & naziv %snimi trajno() |
1 Bodorumendl &posiljalac/primalac &Domen / 7
dokumena — 1 &dokumenat 1 /
%"I‘sm;kﬁclyat \ SUcitaj dok() &weme J /
el sertial — ®posalji dok. () o mbtanod Server datoteka |
'snimi metapodatke
®rasporedi dok() \ \ %novi dok.() 2 0 %g’ adresa “‘
‘lnsmkcua() % Kopii / omen |
Sowal | \ i) |Gt |
/ N \ "; . ~ 7/ &vreme
/ Kontrolor ™\ \ \ / X\ .
(from Korisik) "\ N \ \ // Yy, / N :snlml _datoteku()
" Boolserifikat \ / povezi()
/ m N N \ \ /? // “napravi kopiju datoteke()
/ %instrukcija() N \w ! W v ~ / \ ‘\‘
V1n %rasporedi dok() AN v / N \ |
N Dokumenat / AN N \ |
id_dokumenta : Integer / N \ |
— tip_dokumenta : Boolean AN \ 1.n
~ &id_autonomne_celine : Autonomna celina / ~ N \
Obradii e - &id_posiljaoca : primalac/posiljalac /4 A Repozitorijum
ﬁ ~— %id)rimaoca : primalac/posiljalac Dodatak dokumentu &id baze
el. sertifika — wreme_slanja : Date ) oeem e Bieee. e
& dokumenat T & weme_prijema : Date %ld_pnlo_ga ’ hteg_er Syzapis
] o &telo_priloga : Object & dokument
&ysadrzaj & Kratak_sadrzaj : String &hid_dokumenta : Integer
%pokazi\ac Q)\Aasnik_dokumenta : Korisnik /’/O - - Integ Sizdvoi dokumenta()
T E— &prok_cuvanja : Date 1 1. e, I Pl 'Jk o
*O0bradi() & poverljivost : Integer (el ‘:::2: kgp:!: d:tz?)()
%iniciraj dok() &pointer_sadrzaj : Sadrzaj dokumenta B -

&vpointer_dodatak : Dodatak dokumentu
&obradjivac : Korisnik

/%Potpisnik : Oviasceno lice
primalac/posiljalac

.n %Prikaz()

&id_primaocalposiljaoca

naziv %unos metapodatakal()

@iniciraj dok. ()
%dodaj obj()
stampaj()

“®unesi primaoca()
“ypisi posiljaoca()

Cniuka 6p.6.43 KnacHu dujacpam
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4.3 CuctemMcku ausajH
HegpuHucan-e MpexxHe apxumekmype

Mop omjarpamom pasmeluTaja ce nogpasymeBa M NpeacTaBrba Bese n usnyke KOMMNOHEHTe
Koje cy HeonxoAdHe 3a peanu3auujy cuctema EDMS. Ca cnvke ce MOXe youuTu fa fa je 1o

BMLLECIOjHA KINjeHT- cepBep apxXuTekTypa.

_— —
. Server jawnih Ow je server tacnog Arhivarska
sluzi u procesu Kljuceva - wemena sluzi servisu radna stanica
elektronskog NTP za wemenske zigove
potpisivanja server | | |Z@ svaki dogadjaj
dokumenta
N -
Uredjaj za trajno
cuvanje podataka

—
Sener baze podataka i aplikativni
— sener (DMS SERVER)
Web sener
_
Repozitorijum
N T T — ~ (BACKUP SERVER)
| | \\\
| ~—_
| \\\
| \\\
\\
| \\
S —
| — Server datoteka
- _— Administratorska (FILE SERVER)
Stanica Kor|sn!cka stanica
stanica
operatora

_—

o
skener MAILL
SERVER

Cnuka 6p.6.44 [ujacpam pasmvewmaja
Mopen apxutektype EOMC yodaBamo u xapaBep cepsBuca ©0e3 kojux Hebwu morao
dyHKUMOHMCATM CUCTEM a TO Cy CEPBUC Ta4yHOr BpeMeHa, CepBUC ENKTPOHCKOr NOTNMCUBaHsa.
Ha agMumHMCTpPaTOpCKOj CTaHWUM MOCTOjM KOPUCHMYKA aAMWHUCTpaTopcka annukaumja 3a
Haa30p 1 ynpaerbake CUCTEMOM, KO KOPUCHMKA W onepaTepa KaHuernapujcke annvkaumje 3a
obpany ookymeHata u guctpmbyLmjy enekTpoHCKe noLwTe Kao U web npeTtpaxuead. Jujarpam

pasmelLuTaja je yjeaHo 1 nocrneammn y 06jekTHO OpujeHTUCaHOM MOAenupamby.
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VII 3AKIbYYAK

CaBpemeHe padyHapcke TEXHOMornje u buxoBa ynotpe6a y NoCnoBHUM cucTeMnMa, JoBene
Cy [0 MnojaBe HOBe reHepauyje NocrnoBaHMX pellera - CUCTEMa 3a ynpaBrbake AOKYMEHTMMa
KOjU MOTMCKYjy Ca CLeHe rmomasHy nanupHaTy aaMUHUCTPpaLMjy U TpaauUMOHanHM HauvH paaa,
a camum TM nosehasajy edMKacHOCT M NPOAYKTMBHOCT paja NoCIOBHOI OKPYXeHsa.

TpxuwTe Hyan pesHoBpcHa DMS (Document Management System) nocnosHa peluema.
Mpunukom wnsbopa anm u uspage DMS nocnoBHuX pellewa, HEONXOAHO je NaxIbUBO
pasMoOTpPUTK CNOCOBHOCT AaTor peluera Aa CBojoM (byHKUMjoHanHowhy 3a40BOSbU KOHKPETHU
pearnHu cMcTem Kao U1 MOryhHOCT nHTerpaumje ca seh noctojehnm MHOPMaLMOHMM cucTema,
jep ogpehenun nogaum mory 6utn npegmeTt obpage u kopuwhera BuLLe cuctema.

OBaj pag je nmao 3a UMb da MNpuKaxe Teopujcke ocHoBe EDMS, komnapaTuBHy aHanmsy
HajsHavajHux DMS peluera ca cBoOjuM HegocTaTuMma M NpegHoOCTMMA, 3aTMM Kao CpX paja,
npoueaypy npecnukaBawa peanHor cuctema y e-CUCTEM, YHMBep3anHy O06jekTHO -
opujeHT1caHy nnatdopmy OnLwITEr CMOXEHOr NMOSIOBHOM OKPYXXeHa Koja omoryhaea nornege Ha
cUcTeM M3 pasnuuMTUX yrnoea wWTo y dasn peanusaumje, Tectupawa u ynoTtpebe paje
cBe0obyxBaTHOCT 1 BMCOKY YNoTpebHy BpeQHOCT COPTBEPCKON peLLeHa ca LWTO Make nponycTa.

O6jeKkTHO - opujeHTMCaHN NPUCTYN OCMMKaBawa peasiHor cucTema fno4veB o4 KOPUCHUKA A0
peanu3atopa coTBepcKor pellewa npeactaBba OyayhHOCT, jep HeABOCMUCIIEHO NPeHOoCU
Xerby KOpUCHMKa Yy e-nNpocTop, pellerwe He npejyanumpa codreepcke nnartdgopme, nogena v
WHTerpauuja mogyna codTeepa je onakwana.

Buwwn HumBo y esynyaumjy npumeHe EDMS je Knowledge Management (KM) wto 6m
npencraerbano Aarbu pasBoj yseaeHor EDMS cuctema.

To nogpasymeBa MeTofe Kojuma ce CUHTETU3Yjy U Yy NorogHoOM obnuky nckasyjy nHpopmaumje
3Ha4ajHe 3a nocrnoBake. 3Hawe MNoxpameHo Yy OOKYMEeHTMMa BENUKUX MOCAOBHUX cucTema je
BpJ1o gparoueHo. OHKU cuctemun Koju cy casnaganu EDMS mory ga ybupajy mHore nnogose of
oBOr Harnopa. VMumnnemeHtauvja EDMS-a nogpasymeBa NpUMEHY HajcaBpeMennX CBEeTCKUX
TexHornornja y obnactn kaHuenapujckor nocnosawa 6e3 nanvpa W y3 craHgapausauujy
AOKYMeHTauumje 1 ocTBapuBahe HEONXOAHMX 3aKOHCKMX MpeaycrioBa npencraBiba NpBY Kopak
Ka yBOAewY eneKTPOHCKOr nocrnoBawa. EdukacHOCT cuctema ce uckasyje npeko crerneHa
npumeHe EDMS y cBOM OKpyXery.

Y jeAHOM cucTeMmy jegaH nodaTtak Ha jed4HOM MECTY rapaHTyje HeroBy BanuvgHOCT WU
BMLLEKOPUCHUYKY ynoTpeby, a y pearHOM XMBOTY Yy Cryyvajy HepasymeBaha MOMON MOXe
NPY>XNUTN 0BjEKTHO-OPjEHTUCHM HAYMH KOMYHUKaLMje.
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