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YBOJHA PABMATPAIbBA

Typuzam kao mpuBpeliHA rpaHa cBe BuUIle J0OWja Ha 3Ha4ajy. TpeHa pa3Boja Typusma y
JIeJTy KOjU C€ OJTHOCH Ha 3JIpaBibe Jbyau Kpehe ce 01 KJIacuIHOT 0amCKOT Ka CABPEMEHOM TI0jMY
3IpaBCTBEHOI" TypU3Ma, KOJU TIOpe]] MEAUIIMHCKE KOMIIOHEHTE (IPeBEHTUBHE, peXaOUIUTaIlIOHE
U JIp.) YKJbYUyj€ U Apyre KOMIOHEHTe (BEJHEC, CIIOPT, 3a0aBy, pekpeanujy 1 ci.). 31paBCTBEHU
TypH3aM MPHUBJIA4Yd HE caMO OOJIECHOT YOBEKa, HEro M 3paBoOr KOJU j€ CBECTaH Ja j€ HEOMXOHO
7ia COTICTBEHO 3/IpaBJbe YHAIPEAH Ha AeCTUHALIMjaMa 3paBCTBEHOT TYpHU3Ma.

3paBCTBEHH TypH3aM Y MPOIUIOCTH MOAPa3yMeBao je rPaHMYHO MOAPYYHje MEIUILIMHE
Typu3Ma, Y KOME Cy C€ pa3lIM4uTe TypUCTHUYKe, 3/JpPaBCTBEHE W Jpyre yCTaHOBe, OaBuiie
OpraHuU30BaHUM OOpPaBKOM TYpPHUCTa y KJIUMATCKUM M OamCKUM MECTHMMa MPBEHCTBEHO paju
npeBeHIrje 000JbCHa, pexadwiuTanuje, amd W Jiedema y3 TNoMoh mnpupomHux (dakropa.
PecypcHy OCHOBY TakBOT 3/paBCTBEHOTI TypH3Ma UYMHWIM Cy MPHUPOJHH (aKTOPU: JEKOBHTE
TEepMajHe, MUHEpaJIHE ¥ TEPMOMHHEpPATHE BOJE, JIEKOBUTA OJiaTa-NeJOuIH, JIEKOBUTa HadTa,
JIEKOBHTA KJIMMa, MOPCKa BOJIa, MECaK U Jp.

VYOp3anu pa3Boj Typusma y apyroj mnojoBuHu 20. m mouetkom 21. Beka, mpaheH
IIpOMEHAMa y KBAJIUTETY M KBAHTUTETY TYPUCTHYKE IIOHYIE U TPaXKmke, NONPHUHENU CYy Ja
3PaBCTBCHH Typu3aM n3alje U3 MOYETHUX OKBUPA U CBE BUIIIC Y ce0€ YKIbYYH PA3HOBPCHE JIPYyre
yclyre, Kao IITO Cy IEHTPH 3a Macaxy, KO3METHYKEe yciayre, (pUTHeC, NHjeTaiHy Tepanujy,
NICUXOTepanuje, aHTUCTPEC Tepanwuje, penakcamuje. [Ipema Tome, pa3Boj TypusMa Koju je Be3aH
3a 37ApaBibe JbyAM Kpehe ce JaHac OJ KJIaCUYHOT Jie4erma MPUPOIHMM (DakTOpoM panu
noboJblllaka 37paBjba, MpemMa IPYyruM KOMIOHEHTama (BEJHEC, CIOPT, peKpeanuja, 3/apaBa
ucxpaHa, 3a0aBa ¥ CJ1.) Koje Cy MoTpeOHe YOBEKY 3a OUyBamke J0OPOT 3/IpaBiba U KOHAHIIHU]E.

[lon 31paBcTBEHUM TypU3MOM MOJpPa3yMeBa ce MPUBPEMEHA IIPOMEHA CTAJTHOT MecTa 60-
paBKa paad 3ApaBCTBEHE IPEBEHTHBE, pexaOuiuTanuje, Kopuimhema pasTUuUTHX BEJHEC
TpeTMaHa, Kao W HajCI0KEHMJUX MEJMLMHCKUX 3axBaTa. Ha ocHOBY Tora, BpeMEHOM cCy ce,
YCIOBHO peueHo, (opMmupaje Tpu Ipyle KOPUCHHUKA yciayra Koje Hajuemrhe Ha pasauyuuTe
HauyMHE 3a/10BOJbaBajy CBOje 3apaBcTBeHe noTpede. I[IpBy rpymy uywmHe mnorpouiayu
TPaJUIIMOHATHOT 3JJpaBCTBEHOT TypH3Ma BE3aHOT 3a (hakTope MPHUPOIHE CPeNUHE, APYTY TPYILY
YUHE MalHUjeHTH ca 030MJbHUM 3ApPaBCTBEHUM MpoOIeMHUMa KOJA KOJUX CY paau MmoOoJbllama
3/IpaBJba MOTPEOHU CJIOKEHU MEIULMHCKU TPETMAHU KOJH 3aXTEBajy yCIIyre CHElHjaJu30BaHuX
30paBCTBEHUX YCTAaHOBA M BPXYHCKOT MEIMLMHCKOT Kajpa, a Tpehy rpyny KIWjeHTH BeIHeC
TypU3Ma, KOJU NPEeCTaBJba CKYI MOCTYIMAKa 32 MOCTU3alke (PU3MUKOT U ICUXUYKOT OJarocTrama
y3 Kopuuthewe NpupoaHUX GakTopa U APYrux BpCcTa aKTUBHOCTH.

Bennec npesacraBiba HajcaBpeMEHHU)y KOHLEMIHM]Y U TPEHA TYpUCTUUYKE MOHYJE KOjU ce
on 90-ux roguna 20. Beka mo4eo pa3BHjaTu y 3eMjbama EBpore, mocebHo y oHuMa Koju cy Beh
uMale pa3BUjeHy MOHyAY OamCKHX LieHTapa, kao mro cy Hiop. Hemauka, Uranuja, Aycrpuja u
Ip. 3aTO ce MojaM BeJHEC BeOMa YeCTO M3jeHayaBa WM KOPHUCTH 3aj€IHO ca Cla TpeTMaHHUMA.



Bennec ce nojaBuo paau 3a10BoJbaBama ojipel)eHNX JbyACKUX MOTpeda 3a aKTUBHUM OJAMOPOM U
OMyIITalkEM HAMETHYTUM HaYWHOM M TEMIIOM KMBOTA Y CABPEMEHOM JPYIITBY.

METOJOJIOI'NJA HCTPAKUBAIBA
IIpeaMer ucrpaxuBama

OBaj pan 6aBu ce 3[paBCTBEHUM U BEJIHEC TYpHU3MOM KOjH TpeACTaB/ba rio0aiHu (eHOMEH
21.Beka. MUIMOHU TypuCTa W3 YMUTABOI CBETa TYTYjy HA Pa3JIMYMTE JNECTHHALHM]EC Y LHJBY
o4yyBama M yHamnpehema mcuxopu3nuKor 3/paBiba. 3ApaBCTBEHHU TypH3aM JaHac MojapasyMeBa
MpYy’Kamke 3IpaBCTBEHUX YCJIyra Koje MOry Ja ce Kpehy y pacmoHy OJf HajClIOKEHH]HX
UHTEPBEHILIMja y CIELUUjAIM30BaHUM 3/pPaBCTBEHUM YyCTaHOBaMma, NPEKO TPaJULUOHATIHUX
JCUMIUIIHUX TpPeTMaHa y OamCKUM IIGHTPHMA, J0 Pa3HOBPCHE CIa M BEJIHEC IIOHYJE.
[Tocneamux roArHa JI0CTA je UCTPAXKMBAHO HA TEMY 3JPABCTBEHOT TypH3Ma, ajld jeAMHCTBEHU
KOHIIENT U J1aJb€ HE MOCTOjH.

OBuM HuCTpakuBambeM 00yxBaheH je pa3Boj 3IpaBCTBEHOT TypH3Ma ca MOCEOHHM OCBPTOM Ha
BEJIHEC TypH3aM Kao crermudan BUA TypusMa. Bennec TypuszaMm ce Moxke TeMEJbUTH Ha MHOTO
pa3uuTHX HauyMHA TIOHyJE TE Ce O HHMMa paclpaBiba y paay. PasmaTpajy ce um pecypcw,
OPUPOAHM M aHTpomnoreHd. IIpe3eHTHpaH je OApKMBU MOJIEN BEJHEC TypH3Ma Yy CKIaay ca
rJ00aHOM OpUTOM O OuyBamy IUIAHETE 3eMJbE M BEHUX pecpypca, CMameHOM 3arahuBamy U
OJIp’KUBOM Typu3My. Paj mpaBu 1 aHanu3y cTama 3ApaBCTBEHOr U BesHeC Typusma y Cpouju. Y
OKBHpY TOTa paji ce 0aBU CTYIHjOM Ciydaja JIyKCy3HOT xoTena M3Bop y Apanhenosiry.

b ncTpaknBama

usb ucTpaxkuBama je carjieiaTi CBe NPeTHOCTH U HEJOCTAaTKE KOJU YTUYY Ha pa3Boj OAHCKOT U
BEJIHEC TypH3Ma, Kao0 M IOJaCHUTH T0jaM BEJIHECA W YTBPJAUTHU TUIIOBE MOTpOIIaya y BeEJHEC
TypusMmy. Pan he mokymaru na mokaxke M HEONXOAHOCT IMPUMEHE KOHIENLHUje OIPKUBOT
pa3Boja, ca MOCEOHUM OCBPTOM Ha HErOBY UMILIEMEHTALIN]y Y 3[pABCTBEHOM H BEJIHEC TYpU3MY.
Taxohe b paja je, 1a ce Ha OCHOBY KapaKTepUCTHKA 3ApaBCTBEHOTr TypusMa EBpore, ykaxe
na je 3apaBcTBeHOM TypusMmy CpOuje HEONXoJaH HOB pa3BOjHU KOHIENT Y CKiIagy ca
CaBpCMCHUM TPCHAOBHMMA HA TYPUCTUYIKOM TPKUIITY.

MeTtoae ucTpaKuBama

Y oBOM wucTpaxuBamy KopuniheHa je HCTOpHjCKa, AECKPUIITHMBHA, CTAaTUCTUYKA,
KOMITIapaTHUBHA, AaHAJIUTUYKA, allCTPAKTHA U CUHTETUYKA METO/1a.

- HcropujckoM MeTOOOM je MpHKa3aH pa3BOj Typu3Ma O]l CBOJUX HajpaHUJUX II0jaBa,
IPUKUX U PUMCKUX KyMaTHJa, Ma CBE JI0 HAJCABPEMEHUJUX JYKCY3HUX CIla U BEJHEC
XOTEJICKHX 3/]aha JaHAIlbULIE.



JIeCKpUNITUBHOM ~METOJOM CYy TMpPEACTaB/bEHE pa3MyuTe TII0jaBe Yy BeEJIHEC W
30PaBCTBEHOM TYPH3MY Y IMJbY IITO OOJbET YIIO3HABaHha IBHUXOBHUX KapaKTEPUCTHKA.
AHanUTHYKa U KOMIIapaTHBHA METOJa KopuIllheHa je 3a UCTPaXHUBAIE CTATHE TPAKHE
BEJIHEC YCIIyra Koje yIiIaBHOM HUCY TOJIOKHE CE30HCKUM BapHjanujama, 3a yrephuBame
Y3pOUYHO TMOCIEIUYHUX OJHOCA Yy 3JPAaBCTBEHOM M BEIHEC TYpPHU3MY, NPOTHO3UpAILE,
OTIHCHBAIbE.

AncTtpakTHa Meronaa je kopuiitheHa koja mojMoBHOT ojapehema penamuja msmehy cra,
¢duTHECa U BeIHeca, Kao MapIjaTHUX TYPUCTUUKUX I10jaBa.

CrarucTuuka MeToJia Koja je kopuiheHa 3a U3pauyHaBambe U TyMadyerwhe CTaTUCTHUUKUX
MoKa3aresba y 3[paBCTBEHOM H BEJHEC TYpU3MY.

[Tpukynibame TOKyMEHTAIHje U peIeBaHTHUX M0aTaKa.

Merosa cuHTe3€ cliaja BUILE YMHUIIALA Y jeIHYy LIEJIHHY, U3BOl)emhe 3aK/bydKa Ha OCHOBY
MPETXOJHUX aHAJIHN3a.

Xumnorese HCTPAKNBAKHA

XO: 3a 3am0BoJbaBamke MOTpeda TYPUCTHUKUX MOCETHIIAIIA HA TIJIaHy OJMOpa, peKpealmje,

X1:

X2:

X3:

X4

X5:

X6:

X7:

X8:

X9:

MpEeBEHIIN]e, JIEUeHha U pexaOuiuTallje 0TBapa ce NMepcrneKTUBa pa3Boja cra, BeJIHEC U
3JIpaBCTBEHOT TypHU3Ma.

[Tosehasa ce yneo cnennpuuHuX 00JIMKa TypyU3Ma y OJHOCY Ha CTaHIAp/HE, KJacuuHe
o0JuKe .

Crneunduyau BUIOBH Typu3Ma JonpuHoce nosehamy Opoja mocerunana Koju KOpUCTe
OoraTtuje TYpUCTHUUKE apaHKMaHe.

VY aeo cna v BeJIHECA pacTe y YKYIHO] TYPHUCTUYKO] 3IPAaBCTBEHO] TIOHYIH.
: Bennec Typuzam 1onpHHOCH MPOIYKETKY CE30HE.

[IpuBarHa wHUIMjaTUBa najneko Opske he pacTh y OKBHpPY BeJlHECa y OJHOCY Ha
TYPUCTUUYKY KOMIIOHEHTY y IPYLITBEHOM U JPKaBHOM CEKTODY.

VYcayre cna-BeiaHec LIEHTapa ce€ KOpPHUCTE Kako OM NMPEBEHTHBHO YTHIAJE Ha I0jaBy
Ooznectu

AKTHBHOCTH KOj€ C€ NMPUMEHY]Y 3a OJPKUBOCT BEJIHEC TypU3Ma jOII YBEK Cy Y IMOBOjY
U pelaTUBHO Mayiu Opoj o0jekaTa ux MpuMemYyje.

IIpumena mepa peaykoBama IITETHOI YTHULAja HA KUBOTHY CpPEAMHY OUTHO CMamyje
TPOILKOBE I10CJIOBAKA.

Onp’KUBO MOCJIOBaKkEe MMa BULIECTPYKE NO3UTHBHE UMILIMKAIU]€ Ha )KUBOTHY CPEAUHY
U APYLITBO.



1. TP2KUIITE ¥V 31IPABCTBEHOM TYPU3MY

Behunna 3emaspa koje MMajy pa3BHjeH 3ApaBCTBEHU Typu3aM Cy Oorare 3emibe 3amaja,
anmu Tome Tpeba MpHIOJATH M pa3BHUjeHO Jomahe M PEerrHoHaTHO O0amCKO TPKUINTE 3eMajba
Hentpanne u Mcroune EBpone koje uMajy pa3BujeH MEJULMHCKU CIIa Typu3aM, ycjeq nomohu
Ap>KaBe Kpo3 3APaBCTBEHO OCUTypame rpalaHa aa nocehyjy Oame.

300r BEIMKUX MPOMEHA y 3aXTeBUMa MOTEHIMjAIHUX MOoceTuana y nocieamux 20-Tak
rOJIMHA BEJIUKU Opoj OamCKuX MecTa Yy EBpOmM MpeopHjeHTHCANo Ce ca KJIACHYHUX OamCKHX
JIECTUHAIIM]a HA TYPUCTHUUYKO-PEKPETHBHE cajp)kKaje W MPEBEHTUBHE 00OJMKe MeauiuHe. TakBa
IpeopHjeHTanuja je ouna Hy)KHa Kako OU ce ONCTalo Ha TypUCTUYKOM TpKUIITY. Mehytum, 3a
Ipesia3zak M3 KIACHUYHMX OambCKUX MECTa y MOJEpHa TepMajHa JeYWJIMIITa MOoTpedHa cy
3HauajHa (puHacHjcka ynarama. Jeman Opoj OamCKUX JAECTHHALMja OCTa0 j€ MPHU KIACHUYHO]
TYPUCTUYKO] TIOHYIU, [IPH YEMY Cy KYpPAaTHBHU TPETMaHU M pexaOWIuTaluja KJbyYHU CErMEHTU
MOHYZIE, aJlM U OHE Cy CBOJy MOHYIy NpUJIAroJuWie HOBUM 3axTeBUMa IOCETHJIala, Tako Ja Cy
MOJIGPHH30BAIIA CBOjE KamaluTeTe.

VY 3akspyunuma H3BeIEeHUM U3 mpeseHTanuja EBponckor ynpyxkemwa Oamwa (ECIIA),
onpxkanux Ha 20. Kourpecy 6ama y Bpmwaukoj bawu, y majy 2009. ronune, moMume ce nogaTaxk
na cy Oame u kinumarcka mecta y Hemaukoj 2008. rongune octBapunia 100 mMunrona Hohemwa
noceroM 19 mumnmona roctujy. HoBu 3akon y Hemaukoj omoryhasa 3amocieHuMa 4ak HIECT
Heslelba OJICYCTBA TOJMILELE 33 3ApaBCTBEHE M BenHec motpede.” Cpemmwa n Mcrouna Espoma
pacrnosiaxxy ca mnpeko 400 obGjexata, OTHOCHO OKO 75 xuibama kpeserta. Tpxkumire Cpenme H
Hctoune Espomne je y 2001. roqunu ocTBapuiio Mpexko 2 MUIMOHA J0J1a3aKa, OJAHOCHO npeko 20
MUIMOHA HOhewa, y ueMy TpeHyTHOo mnpeamaue Ilosbecka (28% ykynHux Hohewa), PymyHuja
(27% yxynHux Hohemwa) u Yemika (26% ykynHux Hohewa). Ha ocHOBY ynena ctpanux Hohemwa y
YKYIIHUM HohemHMa TojeluHe JpskaBe, Ha MpBoM MecTy je Mahapcka (66% ctpanux Hohema),
Cnoennja (46% crpannx Hohema) n Yemka (28% crpannx Hohema).”

IIpoceuna nyxuHa OopaBka Ha Tpxkumty Pernona je 11,3 nana 3a nomahe rocre, te 8
JlaHa 3a CTpaHe rocTe, MpU YeMy Cy TOCTU Hajayxe OopaBunu y Yemkoj (momahu roctu 18,7
naHa, a crpanu 11,1 man), te Ilosbckoj (momahu roctu 15,2 nana, a crpanu 11,1 nan), nok je
Hajkpahu OopaBak 3abenexxeH y Mahapckoj (momahu roctu 3,2 mana, a ctpanu 4,1 mgaH).
[Ipoceuna nena mo mpa"y 6opaBka Bapupaina je oa 41 espa (Mabhapcka), no 168 espa (Yemka),
3aBHCHO OJ1 KBJIUTETAa CMEILTaja U BPCTE Tepaluje U TPETMaHa, MPU YeMy Bajba UMaTH HA YMY

! Cnacojesuh M., Wywwuh B., CaBpemeHe TeHAeHUM]e y pa3BOjy 34paBCTBEHOr Typu3ma y ceeTy u Cpbuju,Yaconuc
Teme, 2011, cTp. 153., teme.junis.ni.ac.rs/teme1-2011/teme%201-2011-07.pdf

’Mynasau, H., hepaH, J., LWKkp6uh, A, Spa & Wellness — Hosu meraTpeHs caBpemeHor Typu3ma, || KoHrpec 6arba ca
mehyHapoaHum yyewhem, 360pHUK pasoBa, Yapykere 6arba Cpbuje, Bprbauka b6amba, 2010., cTp. 80
3www.dgt.uns.ac.rs/download/bzrz.pdf, Kowwh KpuncTuHa., bakCcKK, 34paBCTBEHM M PENAKCALMOHM
Typusam,CTpaTteruja Typmsma Penybaunke Cpbuje,ctp 13




Ja CMeNITajHU 00jeKTH (XOTENH y cla LEHTPUMA) OCTBAPY]y MPOCEUHY TOJUIIBY 3ay3€TOCT O]
npeko 60%.*

Crna ¥ BemHEC TPXKUIITE MOCTaje KUBOTHU CTWUJI Koju he ce GazupaTv Ha AYrOpOYHOM
NPUCTYILy JIeYey U pasHUM Tepanujama. EBpona je Ipyro nmo BeJMYMHU BEJIHEC TPXKULITE, ca
158,4 mMunwjapau nojiapa TOAMIIEE, y KOMOWMHAIMjU nomahux W Mel)yHapoJHUX pacxona,
3ay3uMma HajBehu Opoj y BesnHec myToBamuma ca 216,2 MmunuoHna, y ogHocy Ha 171,7 CeBepHe
Awmepuxke y 2013 TOAMHN. [IpernocTaBsba ce Aa ce TO KCTO OJHOCH Ha CBa IyTOBamka KOja UMajy
U HEKe KapaKTepUCTHUKE 3JpaBCTBEHOI Typu3Ma, ajd Ja TO HHUJe M INPUMApHU MOTHUB 3a
nyroBawe. Ha OCHOBYy pacmnonoXuBUX HUCTpakKMBawka NPETIOCTaBba C€ Ja TIJI00AIHO
TYPUCTUYKO TP)KUIITE 3/IpAaBCTBEHOI TypHU3Ma, KaJla € OHO OCHOBHU MOTHUB ITyTOBamba, U3HOCH 5
MUJIMOHA IMyTOBama roauiime. [lo3Hata je uMmeHHla Ja je yyemihe oBe BpCTE TypusMma y
IIyTOBamkUMa JIpyruxX BpcTa 3HaTHO Behe.

[Ipema ayropuma Ctpareruja pasBoja Typu3Ma, MOTPEOHO j& TPKUIIHO PETIO3UIIMOHUPATH
JaHAllkU Npou3BoJ Oama u neuwnumra y CpOuju mro Hehe Outu moryhe 0e3 BHCOKHX
MHBECTUIMja Yy LEJIOKYIMHY HHQpPAacTpyKTypy Oamckux Mecta. JacHo je, makie, ma CpoOuja
TPEHYTHO y OamCKOM TYpH3MYy HMMa pEJaTMBHO OTPAaHMYEH IMOTEHIMjaJl pacTa Ha CBETCKOM
TPXKUIITY M Ja OBaj NPOU3BOJA JOUI YBEK HHJe CIPEMaH 3a HHTEPHAIMOHAIHO
KOMEpILIM]jaTu30Bamke, ajli U To jAa he y mpencrojehem nepuoay pas3Boj 6amCKOT Typu3Ma U Jajbe
MoYMBaTH Ha ToMaheM rocry.

2.3JPABCTBEHU U BEJIHEC TYPU3AM

Onmop koju moapasymeBa yHampeheme 3ApaBiba je jedaH o/ HajOMTHHJUX ejIeMeHaTa pa3Boja
CEKTOpa CaBPEMEHOT TypH3Ma, OWJIO Ja ce mocMmarpa Kao Ae0 YKyIHE eKCIaH3Hje MacOBHOT
Typu3Ma WM Kao 3acebaH cneuududad Bua Typusma. Hajsehu Opoj Typucta myrtyje paau
3PaBCTBCHE KOPUCTH KOje My oMoryhyje kiimma, BojJa WM CpeirHa y Kojoj 6opasu.Takole,
TYpPHUCTHU MYTYjy Aa OM PEeBUTAIN30BAIU TEJIO U YM (CMambemhe TeKUHE, GUTHEC, AaHTHCTPEC, UTA.),
na Ou ce penakcupanu (Macaxe, moceOHu tpermanu). [akie, jbynu He Tpeba na Oyay OoJsiecHU
na OU ce ompeAeNuv 3a 3/JpaBCTBEHH U BelIHEC TypH3aM, Beh je BUXOB MOTHUB MOOOJbIIAKE U
MPEBCHTHBA CBOT 3llpaBjba. TH pasiio3u mocrajy cBe Behu moactuiaj 3a pasBoj cneruduyuHe
TPKHIITHE MMOHY/IC MPETNO03HAT/FUBE Ka0 3IPABCTBCHH TypHU3aM.

¢ Ctpateruvja pa3Boja Typusma Penybamnke Cpbuje, MUHUCTApCTBO TPTOBUHE, Typu3ma m ycayra, Mpeu ¢pasHu
nssewTaj, Horwath Consulting, 3arpe6 n EkoHoMmcku pakynteT YHuBep3uteta y beorpaay, 2005., ctp. 78

> Global Spa and Wellnes Economy Monitor, Global Wellnes Institute,Full Report, September 2014,str 10.,
mrot.pl/imag-es/pliki/GWI_Global_Spa_and_Wellnes_Economy_Monitor_Full Report_.pdf



Hajpanuju mpacosu paszeoja 30pascmeenoe u gennec mypuzma

MHoru noceTuouy MoAEpPHUX 3/IpaBCTBEHUX U BEIHEC LIEHTapa HUCY CBECHU HAaCTaHKa KYyJIType
y’KUBamwa U TpeTMaHa Koja Jocexe JI0 Janeke npaucropuje. Beposaso ce na kyname y Boau uma
3a mocyieAuny GU3MIKO U JyXOBHO mpouunniheme. OOIHUIN PUTYyaTHOT Kylamkba MOCTOjIH Cy Y
Wnnuju, Basunony, [lepcuju, Erunty, I'pukoj u Pumy. Ilpe BuIie xusbasa rogrHa npe HOBE epe
BOJIa CE KOPHUCTHJIA 32 KyName M KO3METHYKE TPETMAaHE, 3a peslakCalijy U PEeBHTAIHU3ALN]Y.
[Tponahenu 3amucu 0 IpEeBHO] KMHECKO] MeAMIMHU npoHaheHu cy oko 1000 roamHa mpe HOBE
epe, MaJla ce y 3alalHOM CBETY JI0’)KMBJbABA]y KA0 HOBA €r30TMYHA MEIUIMHA.

Hajpanuje 3abenexeHH Mmojamyd O MarddHOM Jieuewmy BOJOM jaatupajy u3 1700. roguHe m.H.e.
Xumokpar KiacuyHd (uio3op U Jekap XeIeHHCTUYKOI Iepuoja mnpomnosenajyhu merone
MPUPOJTHOT Jiedeha TOBOPHUO j€: ,BOJa j€ IOocle cBera umak Hajoosba“. XpOHOJIOMIKU
nocmatpaHo ['puka nuBuinusanuja je jomr ox 700. roauHe mM.H.e. yBela Kylame paTHUKA
xnaaHoM BojoMm. [lepcujanmm (600 — 300 m.H.e.) Takohe KOpUCTE BOAY, MyJb U 0OsiaTo. JeBpeju
(200 roa. m.H.e.) ynpakmkaBajy pUTyaJHO MPOYMUIIYEHE BOJIOM, MOTanameM y MpTBOM Mopy.
Tajnanhanu npakTukyjy Mmacaxy jour 100 rogusa n.H.e.

Pumcko napcetBo je octaBuiio HajooraTuje Haciehe mo3HaTuX ,,puMCKuX Kynaruina®, Kynatuna y
Bpurtanuju narupajy v moctajy momyjgapHa M3 nepuoja 76. roguHe HOBE epe Kao M oTKpuhe
TepManHuX u3Bopa 6ame Crna y benruju (100 roguna nose epe) u bagen bagen y Hemaukoj 211.
roJuHe HOBe epe. °

[TpBa rpuka KynmaTuia cy Owia mpereda M3rpajibhe jaBHUX KyMaTWia U TyllleBa HAMCHECHUX 32
JUYHY XUTHJEHY W OoaMOp. Y TIpPUKO] MUTOJIOTHjU ce cycpehy omucu NpUpOJHUX H3BOpa U
IUIMMCKHUX Oa3eHa OJarociioB/beHUX 0J1 O0roBa, JIEKOBUTH 3a MHore 6osnectu. CnapraHuu cy
pa3BWIM TPUMHUTUBHO KyMamke y Mapu ,, I'puku OamHeyMmM* mpaBehw mapHe KoMope Ha
HEIOCPEeHOM U3BOpPY TepMajiHe BojJe. TOKOM KacHHUjer pa3Boja rpuke LHUBUIM3AIM]je, KyIaTHIa,
0a3eHu, mapHa Kynaruia cy rpaleHa y3 cmopTcke 00jeKTe.

Wsrpanmwa kynatwia u xopuiiheme BOJE 3a XUTHjEHY M peliakcanujy, oa ['pka mpey3umajy
Wranujanu, na OU BUX, y MOTJIEAy BEIMYMHE U CI0KEHOCTH JJaleKo HaaMamwid. TakaB pasBoj
jé MOTHMBHMCAaH 3HaTHMM OpoOjeM CTaHOBHHMKAa y DPHMCKHM TIpaJoBUMa M OOWBEM BOJAE Y
HernocpeiHoj 0au3uHu. Tome JONPUHOCH NpOHaa3aK LEMEHTA U U3rPajimha aKBaJdyKaTa BEJIMKUX
cuctemMa Tekyhe BoJe.

Pumcka Kymarwia cy IOCTala LEHTPU PEKPEaTUBHMX I1a YaK M MACOBHHUX JPYIITBEHHUX
akTuBHOCTU. OHU Cy MMajli JOBOJBHO BOJE KOJy Cy KOPUCTWIIM 3a pejakcanujy. Pumibanu cy
rpaamy KylmaTuia MpeHelIn y cBoje KosoHuje kopuctehu mpupoane tome uszsope y EBporw,

® Crabin-Bailey Jane at all.(2005).The Spa book:the official guide to spa therapy.Australia;United Kingdom:Tomson.

9



Adpun u uuraBom Meaurepany. HauumH u3rpajgme pUMCKUX KylaTuja y3 CBE CIIOKEHH)a
apXHUTEKTOHCKA pelIekha MacoBHO cy carpalhena y EBponu a kacHuje U 'y AMEpHIIH.

On kpaja 18. Beka na 10 JaHAIIBLUX JaHa pUMCKa KynaTuia cy Oujia OCHOBA M3rpajime canaa Beh
NONYJIapHUX BEJHEC IeHTapa KOJU Yy AapXUTEKTOHCKOM M (YHKIHOHAJIHOM IOIJIeAy
IIpeJICTaBJbajy MPUPOJHU U MATEpUJATHU PECYPC 3a CAaBPEMEHU Pa3BOj 3PaBCTBEHOI M BEJIHEC
TypHU3Ma y CBETY.

Tepmun ,,0ama* (eng.spa) je oIyBeK O3HauaBao TpeTMaH BojgoM. Cma rpafoBu WM OambCKa
JEUYUIIMILTA U OJMapajMIlTa KOJU HMajy TOIUIE W3BOPE HYAWIM Cy pa3IMYUTe TpPEeTMaHe
31paBiba. BepoBame y MOh MuHepanHMX BoJia cexe 10 mpaucropuje. TakBe mpakce cy Ouie
MOTYyJIapHE Y CBETY JIOK Cy HajOpxu pa3Boj umaine y EBponu u Janany.

VY onucuma mecTta y Kojuma cy 00paBuiIM MPBU TYPHUCTH, MO TIOJMOM ,,TepMa‘, cMaTpaja ce ce
MeCTa Y KOjuMa Ce Hajla3e M KOPHCTE €JIETAHTHHU CaJIpiKajy 3a PaA30HOY M KyIame JIOK je TEPMUH
,balanea” 03HauaBao MecTa 3a Kylname, 3[JpaBCTBEHE TPETMaHE, JICUCHE.

Hajpanuju mokymaju 1a ce nepuHHIIE 3ApaBCTBEHU Typu3aM, UMajyhu y BHIy HEroB BEJIHEC
ca/ip)kaj, HAyYHUIIM Cy CE OCJIamall Ha MOTHBE U HAaUMH KOpHIIhewha TepMaTHUX U MUHEPATHUX
BOJA, 3aTUM Oama M BeJHEC ILEHTapa. Y MHOIMM pEYHHLIMMA, JUTEpaTypu U HaydHUM
Jacomucuma Cy ce TojaBwie 3aceOHe neduHuIMje y UMby Npeuu3Hujer achuHHucama u
[IOMMama TEpMHUHA 3/paBJbe, 3[JPaBCTBEHU TypHU3aM, MEAULIMHCKH TypU3aM, BEJIHEC TypU3aM.

JlebuHunmje 3ApaBCTBEHOT M BEJIHEC CHa TypU3Ma CaJpXKe WHAMIHjE KOj€ OIHUCY]Y HHHUXOBY
GyHKLHM]y T/Ie ce 3ApaBCTBEHM U BeJIHEC TypH3aM JeM Ha BeJHeC ca TepMallHUM HM3BOpHUMA H
BeJIHEC 6€3 TepMaTHHX M3BOpa.’

be3 003upa Ha KOMILJIGKCHOCT TEPMUHA ,,MEIUIIMHCKH M BEJIHEC CIIa TYpU3aM ™ OH Y OCHOBHU YBEK
HMa 3ApaBCTBCHU U TYPUCTUYKH ACICKT 3JpaBJba JbYJHU. TakaB CBCO6YXBaTHI/I KOHIICIIT U 6OFaT
caapxaj yop3ao je pa3Boj caBpeMEHE MHIYCTpUj€ 3PAaBCTBEHOT W BEJIHEC TypHU3Ma Yy KOME
Y4€CTBY]Y MACOBHE I'pyIi€ WIH M0jeIUHIIH.

Pa3Boj MenuiMHe je IOMPUHEO J1a C€ YOBEKOBE aKTUBHOCTU Y BE3M Ca 3[PaBJbEM IOTOBO YBEK
TyMaue Kao JICUCHE W XOCIUTAIM3aluja na Ou aeuHUCAmEeM M TyMademheM TOT KOHTEKCTa
HajIpe HAcTao MPENo3HAT/FUB 3/IPAaBCTBEHH Typu3aM. BpemeHoM, Mmopen ycTajbeHOI TepMHUHA
3PaBCTBCHH TypU3aM,y HOBH]jO] JTUTEPATYPH CE M0jaBJbYje TEPMHUH ,,BEJIHEC™ KOjU CE 3aCHHUBA Ha
KOHIIETITY OYyBarma 0JHOCHO MPEBEHIIHje J00POr 3/IpaBiba.

Kako BenmHec jomr yBek Hema Teopujy Aa OuM 3ay3e0 pPaBHOIPABHO MECTO Y 3IPaBCTBEHOM
TypU3My 3aje[THO Ca MEIAMIMHCKUM TYpU3MOM, Yy CBETCKO] JIUTEPaTypH Cy Ce€ TOjaBHJIE HOBE

7 Bepka JoBaHoBwWh, TemaTcku Typusam, YHusepsutet CuHrmayHym, beorpag, 2013. Ctp 33, npunaroheHo npema:
Erfurt — Cooper P.,Cooper M. Health and wellness tourism, Spas and Hot Springs, Channel View Publication, Bristol,
Buffalo, Toronto, 2009.
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rapajgurMe 3aCHOBAHE HA 3HAWKKUMa KOHBCHI[MOHAJIHE , KOMIUIEMEHTapHE U TPAAULUOHAIHE
MeIUIIHE.

Bennec koHIENT, BpeMEHOM, IIOCTaje MpeaAMET BeOoMa pa3IMuUTUX MHTEpIIpeTalyja.
OpuruHaJIHO 3HAUEHE WJIM CMUCA0 MOJKE Jla C€ IIPATH YHAa3aJl OHOJMKO KOJHKO je crapa ['puka u
Pumcka xynrypa xaga cy oapelheHe rpyne cTaHOBHUIITBA (MYIIKapIly, aTjiere, BOjcka, OoraTu)
OuJie 3aMHTEpPEecOBaHM 3a 37paBibe, (PUTHEC, XUTHMJEeHY W coLyjaln3aunujy kopucrehu jaBHa
Kynatujia 4 (uUTHeC XpaMoBe Kao CBOJEBPCHHM BesHec. M caBpeMeHM BeJHEC KOHILENT je
3aCHOBaH Ha MCTUM LWbeBUMa. [loyeTkom 21 Beka, ycBajame BEJHEC KOHIENTA, MUTAHE
’KMBOTHOT CTWJIa U OYyBame 3[paBjba CE HCIOJbaBajy KAao BeOMa JIMUHA OJUTyKa Tako Ja je
3IpacTBEHU/BEIHEC TypH3aM jOII yBEK 3aBUCTAaH OJ OJJIyKa MojeAnHana ynHehu ra y ocHoBu
BeoMa creu(pUIHUM.

2.1. 3apaBCcTBeHN TYpH3aM — MyTOBab€ Y HU/bY ONOPABKA M M000/bIIAKHA 3[IPaB/ba

[Ipunukom nepuHUCama 3ApaBCTBEHOT TypU3Ma MHOTH ayTOpPH CMaTpajy Jia je 3[apaBibe jelaH
O]l TJIaBHUX MOTHBA TYPUCTHUKHX KpeTama. Y NpBUM JAePUHUIM]aMa, CEAaMAECCETHX T'OIuHa
JBajieceTor Beka o0jallmbaBaH je U ONMCHUBAH I10jaM 3paBCTBEHOI TypuU3Ma paju Kopuuihema
MUHEpaJIHE BOJIEC U KIUME Y IIUJby MoOoJbIIama 3apaBiba. CBETCKA 3/[paBCTBEHA OpraHu3alyja u
MelhyHapolHO yApy:KeHe HaydHUX TYPUCTHYKHUX EKCIiepaTa uMaje cy TOTOBO UCTe AeHHUIU]Ee
anu nmocMarpajyhu 31paBCTBEHU TypH3aM ca MEAUIIMHCKOT U OaJIHEOIOMKOT cTaHoBUIITa. CTOora
ce mojaBibyje NehUHHIM]A 3APABCTBEHOT TypuU3Ma Kao ,,00JMKa 3JpaBCTBEHE 3allITUTE KOjU
omoryhyje ocobama uuje je 3apaBsbe YIPOKEHO 300T UCUPIIJBEHOCTH PAOM MJIM Kao MOCIeIUIa
Heke OoJjiecTH Ja NPUBPEMEHOM MPOMEHOM MECTa HHUXOBOT CTAJHOT OOpaBKa IMPOBOIWIN
Jeuehe WM peKpeanujy y3 MpuMeHy NPUPOTHUX JIEKOBUTHX (akTopa, mopes ocTaje NoTpedHe
tepanuje. bopaBak Tpeba nga Tpaje 14 maHa y3 cTayiHe 3paBCTBEHE TPETMaHE M HAJ30p 3/APaBOT
ocobma.

I'enanep mpeno3Haje 5 KOMIIOHEHTH 3JpaBCTBEHOI TypH3Ma; CBaka O] BHHUX HACHTU(UKY)E
KOHKPETHE TPIKHIIIHE CErMEHTE ¥ MOXKe MPE/ICTAB/baTH BPCTY 3PABCTBEHOT TYpPH3Ma:

1. Cynne u 3a6aBHe aktuBHOCTH (leisure tourism)

2. YdecTBOBame y 3/[paBUM aKTUBHOCTHMA, ajlH 3[JpaBJbe HUj€ OCHOBHU MOTHB (peKpeanuja y
IPUPOJIU, ABAHTYPUCTUUKH TypU3aM, CHOPTCKH TypU3aM, BEJIHEC TYpH3aM)

3. OCHOBHHM MOTHUB 3a IyTOBam€ j€ 3/1paBibe (HIIP. MOPCKA KpCTapemwa WIH IyTOBamba pagu
IIPOMEHE KJIMME, 3[paBCTBEHU TypU3aM, BEJTHEC TypU3aM)

8 Hitrec.T.(1996).3apaBCTBEHN TYPM3aM-NOjMOBHMN M KOHLENUMjCKM OKBMP,OnaTuja,221,npeyseTo u3 XpaboBCcKn —
Tomuh E. (2008).CenektBHM 061MUmM Typu3ama,PakynTeT 3a ycayKHU 6msHuc,Cpemcka KameHunua,ctp.101.

° Goeldner R Charles: “From Traditional Spa Tourism to Modern Forms of Health Tourism”, Tourism Review
44/1989, 7.
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4. IlyroBame 300r cayHa, Macaxa W JAPYIHMX 3[paBCTBEHUX JAEJIETHOCTH (0amCKU Typu3aM,
BEJIHEC TypHU3aM)

5. MeauuuHCKH TpeTMaHu (MEAULIMHCKU TypU3aM, IEHTaIHU Typy3aM)

Becemak cmarpa na je ,,3IpaBCTBEeHM Typu3aM IoceOHa rpaHa Typu3Ma Koja ce CTPY4YHO U
KOHTPOJIMCAHO CIY)KH HPUPOJHUM JIEKOBHTUM (PaKTOpOM, MOCTyNMIuMa (pU3HKaIHE Tepamnuje,
LIEJIOBUTE MEIULMHCKE CTPYKE M KOMILJIEMEHTapHE MEAMLUHE Yy IIUJbY OuyBama U yHarpehemwa
3[paBJba, Ka0 U LIEJOBUTOT 11000JbIIAKA KBATUTETA KUBOTA. ATPAKIUJCKY OCHOBY 31PaBCTBEHOT
TypUU3Ma YMHU KOpHIIhewme MPUPOJHUX JIEKOBUTUX (paKTopa KOJjU MOTY OMTH HIIP. MOPCKH,
TEpPMaJIHU U KIIMMATCKH, Y3 CTPY4YHY MEAULMHCKY NOJPIIKY. MicTh ayTop 3aApaBCTBEHU Typu3am
JIeIH Ha: KITMHUYKY ¥ PeXaOMINTALMCKI U HA IPEBEHTHBHH (BesHec): '

- KnmuHnuky 37paBCcTBEHH Typu3aM KOPHCTE OHHM KOjUMa Tpedajy pasiuduTd XUPYPIIKH U
CTOMATOJIOLIKH 3aXBaTH 300T 3paBCTBEHUX MPOOIeMa WU KeJbe 32 O0JHUM U3TIICAOM.

- PexaOunuranujcku 3ApaBCTBEHU TypH3aM CE€ OJHOCU Ha Jeuemhe CHenupUIHuX OO0JEeCTH Y
yIJIEHUM TepaneyTckuM IeHTpuma. OBaj o0NHK TypHu3Ma je CyOBEHIIMOHHCAH OJ CTpaHe
3J]paBCTBEHOT OCUT'ypama U OrpaHuueH opeheHuM OpojeM JecTuHaIHja.

- BenHec je XapMOHMYHO 3IpaBCTBEHO CTame Tela, yMa M JyXa, KOjU CE€ 3acCHHMBAa Ha
CaMOOJITOBOPHOCTH YOBEKA M H-EIrOBOM OJIHOCY IpeMa MpUpoau 1 okonnHH. CacToju ce 011
YCTHPU OCHOBHA CJIICMCHTA: (I)I/ISI/ILIKC U AYXOBHC aKTHBHOCTH, 3APaBC HCXpPAHC U JIMYHC
penakcanyje.

IIpBa neuenmja XXI Beka je oOenexeHa HarjuM pacTOM MHTEpecOBama 3a 3pPaBCTBEHU
Typu3aM, OJHOCHO MEIMLMHCKH TypH3aM W TaKO3BaHAa MEIHUIIMHCKA IyToBama. | JobamHa
3IpaBCTBEHA 3alITHTA IIOCTaje MpUMapHa Mpakca MHOTHX TYPHCTUUKHX areHIdja y3 HarjameHy
IpPOMOLIM]Y ¥ HNOJPIIKY MacMeauja. 3ApaBCTBEHU CEpBUCU HyJe OpojHE CIelujau30BaHe
XUpYIIKE 3axBaTe, MCHTAIHY U KO3METHUYKY XHPYPrujy HTA. Y3pOIHM pamuaHOr pacTa
3IpaBCTBEHOI TypU3Ma IMOCIEeABUX TOAMHA cy, u3Mely ocramor, U y pa3aMyuTHM LEHTpUMa
MEIMLIUHCKUX yCIyra OJ jeAHe 1O Jpyre 3eMJbe y CBeTy. Y IHJbY OIOpaBKa  HAaKOH
MEJIMIUHCKUX MHTEPBEHIIMja, TYpPUCTHMA C€ HyJ€ BEJHEC TPETMaHW Kao Ha MpHUMEp Macaxe,
aujeTe, apoMa Tepamnuje, TpeTMaHH TOIIJIOM U XJIAJIHOM BOJIOM, YHME C€ IMOCTHKE CMambehe 0oa
u noBehaBa ocehaj mpujaTHOCTH, TYpUCTHYKE aTpakiyje, JIOKAIHE MaHudecTanuje, mpujaTHa
KJIMMa, PeTHOHAIHA KyXWHba, peKpealyja, pejaKcaiuja, JOKaIHa KylaTypa, ckpahyjy omnopaBak
MYTHHKA [TOCJie MEAULIMHCKE HHTEPBEHILIUjE.

3paBCTBEHU TypHU3aM C€ YECTO KOPUCTH Yy MCTOM 3Hauely Kao MeIULMHCKU Typuszam. Heku
HAYYHUIU KOpHCTe (pasy ,,3ApaBCTBEHH TypH3aMm' Aa OM TUME MOKpWIH CBe GopMme Koje Cy y

1% Becervak Metep: ,,AKTyenHn TpeHA0BM pa3Boja 34paBcTBeHOr Typm3ma y Cpeanoj EBponu n CnoseHumjm Kao
rnokasaTe/b NOTeHUMjana pa3sBoja barbckor Typmsma y Cpbuju“, 360pHMK pasosa ca |l KoHrpeca 6arba ca mehyHapo-
AHUMm yyewhem, Yapyskere 6arba Cpbuje, Bpwauka barba 2010, 59.
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BE3M Ca 3/IpaBCTBEHUM U MEAMIMHCKHM TYpU3MOM JIOK JPYTd KOPHCTE TEPMHUH ,, MEAULUHCKU
Typu3am* yKkJbyuyjyhu crienuduuse BUIOBE MEIUIMHCKUX HHTEPBEHIHM]a '

3paBCTBEHU TypU3aM rOTOBO YBEK MMa 3aj€HHYKO IMOJPYYje ca MEIUIIMHOM M CTOTra C€ YECTO
Ha3MBa MEIUIIMHCKH TYpHU3aM jep Ce aKTHBHOCTH OJ[BU]jajy Y aJICKBATHOj CPEIUHU 10 HA30pOM
3IpaBCTBEHOT 0CO0Jba.

VY caBpeMEHOM CBETy MEAMIMHCKU TypHU3aM j€ TePMHH KOJU C€ CTPUKTHO KOPHMCTHU Jla OIMILE
Ipakcy JbYAH KOjU MYyTYyjy Y APYry 3eMiby 1a O J0OWIM MEOUIMHCKY Maxmy , OWIo Ja je
XUpypruja cpua, Kyka KojeHa JIeHTaJlHa Xupypruja u ci. OBa rpaHa TypusMa ctude cBe Behy
nomynapHocT Mel)y BHCOKO HMHAyCTpujanuzoBaHuM 3emsbama momyT CAJl, Hemauke,
®paHiycke, Kao U 3emMasba y pa3Bojy nomnyt Tajnmanna, Apredrune, bpasuna nta. MenunuHcku
Typu3aM C€ JaHac 4eCTO HasMBa ,Jle4ele OoraTux IO LEHaMa CHPOMAIIHUX' jep TypUCTH
00aBJbajy XUpYILKE U Jpyre 3/paBCTBEHE MHTEPBEHLMjE M0 3HATHO HIKUM IIEHaMa y 3eMJbama
Tpeher cBera.

[Ipeko 50 3emama y cBeTy je HIGHTUDHUKOBAIO MEIMIMHCKH Typu3aM Kao HalMOHAJIHY
.12 . .

UHIYCTpUjy. -~ MehyTum, akpeauraiuja u Apyre Mepe KBaIMTETa Bapupajy IMIMPOM CBETa, a HEKE

JICCTHHALIM]jE MOT'Y TIOCTATH OTIaCHE 332 MEIMIIMHCKE TYPHUCTE.

UctpaxuBama nokasyjy 3HauajaH pacT y MEIUIIMHCKO] MHAYCTPHUJU TypU3Ma KOja TPEHYTHO Ha
TpXXUITY M3HOCH 20 MunMjapau nojapa. TauHe CTAaTUCTUKE 32 MEAMLIMHCKU TypuU3aM HE MOT'Y
Jia ce MpUXBaTe ca BUCOKOM IMOY3JaHOIINY, OBE MPOIIEHE UMAK YKa3yjy Ha BEJIMKU MOTCHIHUjal y
37PaBCTBEHOM Typu3My y OyayhuocT. '

3a pa3Boj MEAMIUHCKOT TypH3Ma je€ HEOINXOAHA IMOoy3JaHa HHQPACTPYKTYpa, MEIUIMHCKA
orpeMa aJieKBaTaH MEAWLMHCKH KaJiap, CEPBHC KOjH OTCIY)XYje KOMIUIEKCHE 3aXTE€BE U 3aXBaTe
MEJIMIIMHCKE YCTaHOBE KOj€ Cy y CBETy IO3HaTU Kao ,,lIEHTPU H3BPCHOCTU'. MeauIMHCKU
TypuzaMm Jo6uja cBe Behy MeaujcKy momyJapHOCT. Bectu, umaHiy BOAMYM U €MHUCH]E O
MEJULIUHCKOM TypU3MYy CY CBE MPHUCYTHUJH y CABPEMEHO] TYPUCTHUYKO] IOHYIH.

YV mwpy npahewa oBako Op30or TpeHAa pas3Boja MEAUIMHCKOI Typu3Ma, TYPUCTHUYKE U
MEIUIIMHCKE YCTaHOBe Tpeba Ja Oyay y cTamy Jia mpyxkajy TauHe WH(OpMaIje O CONCTBEHO]
MOHYJIM ¥ CHA3M 3a pealn3alujy 3axTeBa cnenuuyHux kiaujeHara. Pa3Boj oBor cnenuduvHOT
BUJAa TypuU3Ma IoJpasyMeBa I[O3HAaBamke MOCTOjehMX W M3rpajmby HOBHX MEAWLIUHCKHX
KamaluTeTa y3 IO3HABalke YKYIHUX EKOHOMCKHX, COLHMjaJIHUX, MOJUTHYKHUX YCIIOBA KOjU
Y4€CTBY]Y Y 00JIMKOBamYy TYPUCTUYKOT NMPOU3BOAA KOJU C€ HA3MBA MEJAUIIMHCKU TYPU3aM.

1 Connell,J.(2006). Medical Tourism. The newest of niches “ Journalof Tourism Recreation Research,31,p.p 99

2 http://en.wikipedia.org/wiki/Medical Tourism Gahlinger,PM.The Medical Tourism Travel Guide,Your Complete
Reference to Top Quality,Low cost Dental,Comsetics,Medical Care & Surgery Overseas.Sunrise River Press,2008
B Bepka JoBaHoBMh.TemaTcku Typmsam,YHuBepsnuteT CuHrmayHym,beorpaz,2013,cTp 38.
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Tako mocToje Noy3gaHu MEIULMHCKU MOJAlM O BEJIMYMHM MEAUIMHCKOI TypHU3Ma, JOCTYIIHE
uHdopmanmje ykazyjy Ha To Ja ce noBehaBa Opoj mauvjeHara Koju myTyjy y 3eMJbe y pas3Bojy
ydecTByjyhu y 3ApaBCTBEHOM Typu3My. Tp)KUIITE MEAMLIMHCKOI TypuU3Ma je pa3BHJEHO Y
3HAaTHOM Opojy 3eMasba HyJehu IUPOK CIEeKTap MEAMLMHCKHMX, XMPYLIIKUX U CTOMATOJOLIKUX
ycayra. Y 34paBCTBEHOM TypU3My IyTOBame UMa crneurduyad (oKyc Kao LITO Cy oneparuje
WIM JPYyrd MEAMIMHCKHA TPeTMaHW KOJU 3aXTeBajy HOB aMOHjEHT, Oamy ca TepMaIHUM WU
MUHEpPaJIHUM BOJaMa WM KJIMMATCKH ONOPaBakK, UTH.

['enepanHo mocmaTpaHo CBH BUJIOBU TypH3Ma, MAaCOBHU HWJIM CIEIMjajHU BUJIOBU, UMa]y YTHIIA)
y TPH T0Jba: EKOHOMCKOM, COIIMO-KYJITYPHOM U >KUBOTHO] CPEIWHU. 3APaBCTBEHU TYPUCTUYKHU
npou3BoA Tpeba Na je ckianaH, jep Owio kKoja (opma 3IpaBCTBEHOT TypHU3Ma 3axTeBa 00Jbe
BEILITHHE 3aM0CJIEHUX HEro IITO j€ CIy4yaj ca MaCOBHUM TypH3MOM. 3aTHM, YBEK Tpeba UMaTH y
BUJy Jla 3IpaBCTBCHH TypH3aM HEMa CE30HCKH KapaKTep HHUTHU je TO orpaHuuaBajyha oKOJIHOCT
Ka0 KOJl MaCOBHOT TypHU3Ma.

ExoHoMmckH e(eKTH MEAMIMHCKOT Typu3Ma ce Orie[iajy y AYy)KUHH OOpaBKa TypUCTE y jeIHOM
MeCTy KOjH CUT'YPHO MOJKE J1a Tpaje U JI0 HEKOJIMKO He/lesba IITO Y MaCOBHOM TypU3MY TO JaHac
Hajuemthe Huje ciaydaj. Cem Tora, ¢uHaHCH]CKH edeKTH Cy moBehaHu jep TypucTu Hajuyenthe
OopaBe y CKYIJbeM, BUCOKO KBAJIUTETHOM CMEITAjy, METUIIMHCKOM PU30PTY WK XOTeny ca 4 u
BUIIE 3Be3qHIla KOpUCTehM HEONMXOAHY CTPY4YHY YCIyry, HEry, XWTHjeHy, UCXpaHy, IITO je
TOTOBO YBEK CIIy4aj ocje XUPYIIKUX HHTEPBEHIIH]a.

2.2. Beanec typusam — [lyroBame paau ouyBama J00por 31paB/ba

. 14
VY neny ,,3npaBcTBeHHU U BeaHec Typu3aM' ayropa Cooper-Erfurt-a, Bennec je nedpunucan kao:

MPUCTYI 3[]paBCTBEHO] 3AILUTHTH KOja Harjamasa cripedaBame 00JIeCTH U MPOAYKaBa KHUBOT
3a pasyIMKy 0J1 MOCBeheHOCTH Jieuery 00JIecTH,

cTame N00por (U3MYKOr M MEHTAJHOT 3/paBjba MOCEOHO Kaaa ce OoJprkaBa IPABHUIHOM
HCXpaHOM, BeKOameM 1 HaBUKaMa

3/IpaBO CTame, CJI000HO 011 OoJIeCcTH

KBJINTET MOCTOjama y J00pOM 3/paBjby U HAapOUYMUTa TEKHa 3a aKTMBHOM INPOMOILM]OM
BEJIHEC

VY neduHunMju BelHEC Typu3Ma OBaj BUJ Typu3Ma je OIMCaH Kao ,,)KUBOTHU YT OPHjEeHTHUCAH
Ka ONTHMAIHOM 3/paBJby U OJarocTamy y KOME Cy CjeJUIeHH Teno , yM u ayx“. " Bpojue
nepuHUIMje, aHAIM3Ee U HCTPaKMBama 3APABCTBEHOI W BEJIHECT TypuU3Ma OBa JBa TEPMHHA
rOTOBO YBEK CE€ pa3Marpajy 3ajellH0, MpH YeMy CE€ cMaTpa Ja je BeJHEeC HOBHJU BHUJIl U JIEO

Y Erfurt-Cooper P.,Cooper M.(2009). Health and wellness tourism, Spas and Hot Springs.Channel View
Publication,Bristol,Buffalo,Torinsto,p.8.
> Mayers,J,at all.(2005) A Holistic Model of Wellness, http:// www.mindgarden.com/products/wellnes/htm
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3PaBCTBEHOT Typu3Ma. ToMme ce Moke JoaaTu Mulbewe Xpaboscku Tomuh (2008) na cy ,,ro
JBa pasziuyuTa OO0JMKa Typu3Ma, ajld KOMIUIEMEHTapHa M Ja ce caapxaju MelhycoOHO
npenuhy. '

Kao mrro 3APaBCTBCHU TypuU3aM HMa OOJUPHHUX TadaKa W YKpHITakba Ca MCIUIIMHOM KOjI/I 3a
KOPHCHHMKE yIJaBHOM HMMa TYPHUCTE CTapHjer >KMBOTHOI 100a, BEJHEC ce 4YecTo mnperuiuhe ca
aBaHTypamMa M CIOPTCKHM TYpPHU3MOM KpO3 AKTUBHOCTH Kao INTO Cy (QU3MYKA KOHAUIU]a
(putHec), pekpeanuja, penakcalyja a HBEroBe NPUCTAIMIE Cy Hajuyemhe TypucTu mutaher u
Cpemer KHUBOTHOT J100a.

Ayropu (Smith M. & Puczko 1..2010) y cB0joj K®bH3H 0 3{paBCTBEHOM U BEJIHEC TYPU3MY IHIILY
Jla BEJHEC TYpHCTH He keye na Oyay ca OonecHunmma (,,MEIMUMHCKHUM TYpHUCTHMA) KOJU
3axXTeBajy MPUCYCTBO JieKapa M Ja jeé HEONXOJHO JaCHO pa3rpaHUYCHE MEIUIIMHCKOT U BEJTHEC
Typu3Ma U Ha Taj HauYuH Ou ce u30eryia HeraTMBHA KOHOTAlMja OBA JiBa CYIITUHCKU PA3JIM4YMUTa
BHJIA TypH3Ma.'

CreunduyHy 00JIMK 3paBCTBEHOI TypH3Ma MMEHOBAH Ka0 MEIMLMHCKU TypuU3aM MOXE Jia ce
ne(puHUILE Kao MyTOBakE y LNJbY ONPaB/bakha CTamka 3paBjba, ONIOPABKA U JICUeHa J0K Ce O/
MI0jMOM BEJTHEC cMaTpa IyTOBame y IHUJbY OUyBama 3/paBiba, OJpkKaBame (U3NUKE U yMHE
KOHJUIIM]Ee Kao MpeBeHIuje ao0por 3apasiba. CTora ce Hamehe 3ak/bydak Ja MEAMIIMHCKU U
BEJIHEC TypU3aM Kao KOHAuYHO W 3ajeJHHYKO HCXOJUINTE HMajy 3JpaBCTBEHO Oyaroctame
YOBEKa.

®u3nuKy KOHJIUIM]Y YOBEK OCTBapyje Kpo3 KOMOMHALN]y JoOpe ucxpaHe, pe0BHUX (PU3NUKUX
BEXKOM M JIpYrMX NpPaKkcH KOje NMPOMOBHUIILY M JOINPHUHOCE NO0OpPOM 31paBiby, GUTHEC CE€ MOXKeE
HMMEHOBATH Kao ,,KOHAUIIMja* (CHara) U crocoOHOCT J1a C€ HOCHMO Ca >KMBOTOM.

Pexpeayuja, uepa , 3a6aea, escoe

TepMuH pekpearnyja noapasymMeBa Halle aHTAKOBamkbE Pajad 3paBjba M OCBEXKEHA yMa H Tela.
To je akTuBHOCT Hajuemrhe paau yxuBamwa U 3abaBe. Typu3zaM je MPENno3Hao 3aXTeBe TYPHUCTA,
IUXOBY 3aMHTEPECOBAHOCT M CBE Behy MOTpakmby pekpealyje y TypuCTUIKO] OHYAU. YodaBa
Ce pacT MOMyJapHOCTH aKTHMBHHX oAMoOpa. Pekpearuja je aKTHBHOCT JOKOJHIE, CJI000IHOT
BpeMeHa, pa3oubpura 3a Typucte. To je yoBeKkoBa MoTpeda M CYIITHHCKH E€JIEMEHT HEroBe
ouosoruje M ncuxosioruje. TpaguIMOHAIHO IIJIEC U MY3HKa Cy BHUJOBU pEKpealyje y MHOIUM
KyaTypama. Beoma mnpemno3HaT/bMBU BHAOBU pEKpealuje Cy CIHOPTOBU (CKHjame Ha Jacliu,
IUTaHUHAPEHE, CIIEIC0JIOTH]a, POBEHE, aBaHTYPUCTUUKH TypH3aM, XOOUjU U MyTOBama KOjU 3a
MOCTEIUIy MMajy CTBapamke HOBOI TYPUCTHYKOI IMPOW3BOJA MPEMO3HATIBUBOT IO HWMEHOM
CHOPTCKH TypH3am).

¢ Xpa6oscku-Tommh E.(2008).CeneKTnsHM 06aMLM Typu3ama,DakyaTeT 3a yCAYKHN BU3HNUC,CpemcKa
Kamenwnua,ctp.112
Y Smith ,M.& Puczko,L.Health and Wellness Tourism.Elsevier,UK.p.103
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Pexpeanujom ce cmMaTpa OCBEKEHE YOBEKOBOT yMa HIIM Tejla KpO3 aKTUBHOCTH Koje 3a0aBibajy
WIM CTUMYJIMINY. Y TakaB BUJ peKpealnje yopajajy ce peliaBame YKPIITCHHIIE, UTPakbe KapaTta
MMCambe Moe3uje.

30pasa ucxpana, ucxpaua, oujema

3axBasbyjyhu Typu3My, MMyTOBamKMMa y CBE JIEJIOBE CBETa YOBEK MMa NPWIMKY Ja KOPUCTHU
HaMHpPHHIIE Pa3HOBPCHHUX CBOjCTaBa M yKyca. 3/[paBa UCXpaHa je CBe Yellhu MOTHB TYPUCTUIKHX
IIyTOBamwa, KOJUMa C€ pa3BHjajy WM MEHAa]y HABUKE W CTUJ JKMBOTa Ha IyTy Ka J00poM
3/paBiby. XpaHa je BeOMa CHa)kKaH €JIEMEHT MPOMOIIMje TYPUCTHYKUX MPOU3BO/IA, IECTUHALIN]A,
peruja. Otyna je ouuryienHa Be3a u3Mely 3/paBe UCXpaHE U HACTaHKA HOBOT TOMYJapHOT BUIA
TypU3Ma MO3HATOT 0]l UMEHOM TYpHU3aM XpaHe U BUHA.

Ananuzupajyhu TepMHHONOIU]Yy U Ae(PUHULIM]E 3APABCTBEHOT, MEAUIIMHCKOT U BEJIHEC TypU3Ma
Koje ce Hajuemthe cycpehy y OpojHUM HayyHUM U CTPYYHMM TEKCTOBMMA, JI0JIa3U C€ J0
3aKJby4Ka Jla C€ y CaBpEeMEHO] JIUTepaTypu OBU CHEIM(UYHU BUAOBU TypU3Ma DPa3IHYUTO
TyMade a BHUXOB KOHIENTYaJHHW Pa3BOj MMa CaCBUM JApyrauuja oOeiexja ol jeHEe 10 APYre
3€MJbE CBETA.

KonuenT u tepMuHOJIOMKO oxapeheme BesHeca je pa3Bujao amepudyku HaydyHuk Dr. Halbert
Dunn, koju ce 0aBuO NpeBEeHTUBHOM MeauuMHoM 50-ux roauHa naBajeceror Beka. Hberoma
rJlaBHA HJeja je Ouia y CBECHOM CIpedaBamy OOJECTH KpO3 HETOBAaWE XMBOTHOT CTHIIA.
JIBajeceTak ToAWHA KacHUje, aMEepHuKd Jekapu cy Dunn-ovu uejy MCKOPHUCTHIIM Ja KpO3
KaMIamy 3a [POMOIMjy BelHeca yBeAy alTepHATUBHY MEIUIHMHY VY TPaJUIHMOHAIHU
3apaBcTBeHH cucTteM. OmmiTta, npuxBaheHa neuUHUIIMja TEPMUHA ,.BElHECA™ y BpEME HEroBe
apupmanuje mpousanuia je kao cmoj omarocrama (well-being) u cnocobHoctu (fit-ness) Te 6u
HEroBa €TUMOJIOTH]ja MOTJ1a 1a OyJie mpeacTaBbeHa Ha cieaehu HauuH :

(well — being + fit — ness = wellness)

VYdyema aMepUYKUX HaAyYHHKA O BEJHECY U 3HaUeHEe TOT TepMHUHA CY Y €BPOICKHUM 3eMJbaMa a
noceOHO y Hemaukoj Owmia ctporo ombadeHa ca aprymeHTHMa na cy tepmuH weal u wellnes
kopuirheH 3HaTHO paHuje y EBponu y 3Hauewy Onarocrame, npocnepuret. [labe pacnpase ce
OJIHOCE Ha TEPMHUH MEIUIIMHCKH BeJHeC (MEeIUKajl BeJHeC) cMarpajyhu fa ce pasiukyjy mojam
BEJIHEC y aITEpHATHBHO] Y OJHOCY Ha TpaauiuoHanHy meauuuHy. [lox Tum mojMoBuMa ce
nojpa3ymena cienehe :

Bennec (anTepHaTMBHA MEIUIIMHA) — TEPMHUH CE€ KOPUCTH Yy 3HAUCHY PAaBHOTEXKE OJHOCHO
1
37paBOT CTamba yMa, Tea, AyXa, Oaroctame.

Bennec (MeaummHe) — o3HauaBa OMIITE CTamkbe JOOPOT 3/IpaBiba, 0J1arocTame.

¥ Zimmer,Ben. “Wellness”,(16.04-2010), The New York Times, npunaroheHo npema Hulbert Dunn,High —Level
Welllness. Arlington, VA:Beaty Press. www.nytimes.com/2010/04/18/magazine/18FOB-onlanguage-t.htim
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VY craHIapJHUM PEYHHIIMMA BETHEC j€ OMKCaH Kao KBAJIUTET WM CTambe J0OpOr 3/paBiba, Tela U
yMma. To je pe3ynTaT mpoOMHUIBEHUX HAmopa Jia ce€ BEJTHEC pa3syMe Kao MPHCTYI 3][paBCTBEHO]
3alITUTH KOja HarjamaBa CIpeyaBame OO0JEeCTH U MPOAYKABAKE JKUBOTA HACYNPOT JeUeHa
GosecTH y mocTojelioj TpaJMIHOHANHO] MEHIIAHA.

Hajsehu Opoj BenHec u cra mporpama 3acHUBA Ce Ha NMPUPOJHOM HOTEHIHjally, ¢ 003UpoM J1a
cama NpUPOJHA CPEHHA yMamyje CTpec W MOoMake OmylITamy 4doBeka. [lopen mpupoaHux U
aTpaKTUBHUX aMOujeHara (TulaHWHE, Oame, pPeKe, MOpe W CJ.), 32 pa3Boj BEJIHEC Typu3Ma
KOpHUCTE C€ O0jeKTH Yy 3aTBOPEHOM M OTBOPEHOM IPOCTOPY CHOPTCKO-PEKpeaTHBHE HaMeHe,
ypeheHu npocTopu 3a npopuIakTUYHE cajapkaje (Macaxe, Xuapomacaxe, cayHe U cll.), ypeheHnu
MIPOCTOPH 32 MEJULIMHCKE YCIyTe (I1jarHOCTUKA, Teparuja u cil.) UT.

Mehynaponno CIIA ynpyxkeme aedpuHucano je ceaaMm pas3IMUUTHX BpCTa CIa-BEJIHEC
2
KanaruTeTa, a To cy: "

1. Club Spa- mpBeHcTBeHa HaMeHa je (uTHec, aJu MMa y MOHYIM M IIUPOKHU CIIEKTap
npodecuoHanHo Bol)eHHUX CIa U BETHEC yCayra Ha JHEBHO] 0a3u

2. Cruise ship Spa-Cna nentap Ha KpcTapemhuMa KOju UMa y MOHYIU NMPO(PECHOHATHO BoleHe
cra yciyre, puTHeC U BeJlHEC KOMIIOHEHTE, Kao U INjeTaTHH BEJTHEC jEJIOBHUK

3. Day Spa-Cna 1ieHTap Koju uMa y IOHy 11 po(eCUOHAIHE BEJTHEC U CTia YCJIyTe Ha JIHEBHO]
6a3u.

4. Destionation Spa- Cna yyja je IJ1aBHa yJjora jia ce IpyKu KiujeHTuMa MoryhHoct uzbopa y
CTBapamy 3ApaBUX HaBuKa. Hekaga ce moJpasymeBa CEAMOJHEBHH OopaBak Yy
JeCTHHaIMjama, Koju oOyxBata mpodecuoHaTHe cma, BeJHeC, (UTHEC,00pa30BHE
nporpame, 3JIpaBy XpaHy ¥ CIIeI[{jaHa HHTEPECOBambA.

5. Medical Spa- [lpumapna My je yjora mpyxame 3ApaBCTBEHE U BEIHEC YCIyre IOJ
HaJ30poM MpodecruoHaTIHOr ocobsba y aMOMjeHTy Koju oOjenumbyje BEJTHEC yciayre ca
KOHBEIMOHATHUM M IOCEOHUM TpeTMaHHMa U Teparujama.

6. Mineral Springs Spa- Cria koju y CB0joj MMOHYIM KMa MPUPOJIHE MUHEPATHE, TEPMATHE WU
Jpyre HM3BOpEe KOJU C€ KOPHUCTE Yy CBpPXY XuapoTepanujckux Tpetmana. OBa BpcTa cra
[IEHTapa je HajTUIMYHH]a 32 €BPOIICKH CI1a M BEJTHEC CEKTOP.

7. Resort hotel Spa- Cna u BenHec y CKJIOMY XOoTejda WIM OJMapalMIlTa KOJU Ipyxka
npodecuoHanHe cma yciayre, (UTHEC M BEJHEC KOMIIOHEHTE Ca cra jeJIOBHHKOM.

¥ Cohen,M.& Bodeker,G.(2008).Understanding the Global Spa industry,:Spa Management,Butterworth-
Heinemann,Oxford,p.3

20 Pagmuna ¥uskosuh, MoHalake M 3aWTUTa NOTpoLWaya y Typusmy, YHusesnteT CUHrnayHym, beorpag, 2009,
ctp 14, NpunaroheHo npema : Yauunh K., umt. Pag, ctp. 387 .
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[IpBeHCTBEHO je HAMEHEH TYpUCTHMa KOjU Cy Ha IOCIIOBHOM IIyTOBamy, Kao U jomahem
CTaHOBHUIITBY y (hOpMHU Jigjcria TpeTMaHa

Y ojaHOCY Ha JIOKalMjy MOXE Ce€ TOBOPHTH O JBa KOHIIENTa BEJIHEC TypH3Ma Ha HUBOY
JICCTHHALIM]e Koje Ccy Hajuelihe nmo3HaTta Oamcka Mecta (destination spa i medical spa) u o BesiHeC
KOHIIENITY Ha HHUBOY MOjeIMHAaYyHUX oOjekarta/xorena (resort hotel spa). IIpu Tome mory ce
W3/IBOJUTH J[Ba THIA CMEINTajHUX oOjexara-xortena. [IpBHM cy XOTedaM KOjU Cy HCKJbYYHMBO
OTIpe/IeJbeHU 3a OBaj CETMEHT TYpHUCTa, a JIPYIH Cy BEJHEC XOTEJM KOJU TOCEIyjy BeJHEC
caaprkaje kao mparehie caapikaje Kako OF 3aI0BOJBHIIN H Taj CEMEHT TPAXKELE TypHCTa.”

3HaueweM nojMa BesiHec OaBwin cy ce u Kaufman & Mueller (2000) ca HamepoM @ UCTaKHY
weroo pasymeBame y CAJl-y u EBponm, nepuuuinyhu BenHec Kao ,.CTawme 3paBiba Koje
KapakTepHlle XapMOHHja Tella, yMa M JyXa, OJArOBOPHOCT IpeMa camMoM ceOu, Qu3uuka
aKTHUBHOCT, OpHWra o JIeNOTH, 3[paBa HCXpaHa, pelaKcHpame, MeIUTaluja, MEHTalIHa
aKTHBHOCT,00pa3oBame, ocehame 3a OKONHMHY U ApymITBeHE Bese™.”” TuMe ce 3aKibydyje aa je
BEJIHEC CJI0’KEH KOHIIENT KOjH CaApKH €JIEMEHTE >KUBOTHOT CTHJIA, (PU3MYKOT, MEHTAJHOT U
IYXOBHOT OJjarocrama, OJZHOC TpeMa caMoM ceOu, ApYrMMa U OKpyKemwy. BemHec koHuent
yKJbydyje WM OajaHcHUpa >KMBOTHE TUMEH3Hje Kao mTo cy cpeha, Omaroctame, KBaJIUTET
’KHMBOTA, TyXOBHA yBEpEHA.

Amepuuku HanyioHaaHM BeJTHEC MHCTUTYT Je(HUHUIIE BEJIHEC Ko ,,aKTHBAH MPOIEC KPO3 KOjU
JbyIH TIOCTajy CBECHM M TpaBe u300pe Ka ycHemHjeM rmnoctojamy. OHM MojapkaBajy
IIO3UTHUBAH U OITUMHCTHUYAH CTAaB U XOJIUCTUYKHN 1/136a.nchyIpaH IMpUCTYII KHUBOTY.

Harnmonanau unctutyt 3a BesiHec ( National Wellness Institute — NWI ) ocHoBan je 1977.ronune
y CAJl-y ( Wisconsin ) ca nu/beM Ja OCTBapu NMPOMOILIM]Y BeliHeca MPO(HECHOHATHUX yciyra y
oBOj oOmact. OH o0aBhba CTAHAAPIHO CEPTUPUKOBAKE BEJIHEC NpOoQecHOoHANalNa, MpemMa
aKpeUTOBAHUM CTYAMJCKUM nporpamuma. CTyaujCKU BeJIHEC MporpaMu ce peaiusyjy Ha 272
yHuUBep3urtera u kojeya 'y CAJl-y.

OBaj MHCTUTYT je pa3BHO MOJEJ O IIECT AUMEH3HUja Koju ce GoKycupa Ha GU3UYKHU, TyXOBHHU,
23

MHTEJIEKTYaIH!, EMOTHUBHH, IPYIITBEHH U MPO(PECHOHAIHY aCIEKT KUBOTA.
1. ®u3MYKHU acNeKT BeJHeca pasMaTpa noTpely Jbyu 3a peIOBHOM (PM3UIKOM aKTUBHOIINY.
®u3nMUKO paszBUjame MOJpa3yMeBa pa3BHUjalkb€ 3HAHA O PEKUMY HCXpaHE U IITETHOCTH
Nyllewka, IPeTepaHor KOH3yMHpama aJKoxola, HapkoTuka. OnTUManaH BEJHEC Ce

21 Munan Cnacojesuh, BykauuH Lywuh, CaBpemHe TeHAeHUMje y Pa3Bojy 3apaBcTBeHor Typusma y Cpbuju mn
csety, Yaconuc teme, 2011, ctp 151.

22 Muller H & Kaufman E.L (2000) Wellnes tourism:Market Analysis of a special health tourism segment and
implications for the hotel industry,Journal of Vacation Marketing ,January 2001,p.2

2 National Wellness Institute,Dr.Bill Hettler,
c.ymcdn.com/sites/nationalwellnes.org/resource/resmgr/docs/sixdimenisonsfactsheet.pdf
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JOCTUXKE Kp03 KOMOU HalMjy BexKOU U 100puX HaBUKa y ucxpanu. ®usnuku usrien yecto
J0BOJIU JI0 NICUXOJIOUIKE IPEJHOCTH U CaMOIIOY3/akha, CAMOKOHTPOJIE U O UTyYHOCTH.

2. JIyXOBHM acHeKT pa3Marpa Halle Tparame 3a 3HAUCHEM U CBPXOM II0CTOjama, pa3Boja,
CUCTEM BEpOBama, BPEJHOCTHU U CTBApame NOIJea Ha CBET.

3. UHTeNeKTyaJIHU acCNeKT pa3Marpa KpeaTMBHE M CTHUMYJIaTUBHE MEHTaJHE aKTUBHOCTHU
uHAuBKHIYye. VHTeNeKTyallHa WM yMHa 0oco0a MpOIIUpYyje CBOja 3HAaWa W BEIITUHE M
pasMemyje CBOj TaJIeHAT ca APyruma.

4. EMOIMOHAJIHM acleKT pa3MaTpa CBECT U mpuxBaTame Tyhux ocehawa. OH noapaszymena
CIOCOOHOCT /1a ce ynpassba ocehamuma (emMorujama) U MOHaUIakbeM, YKJbydyjyhu peanny
NPOIEHy TpaHUIla WHIMBUAYE, Pa3Boja ayTOHOMHjE U CIIOCOOHOCTH Jia ce YIpaBba
ctpecoM. CBeCT W TMpUXBaTame IIMPOKOT CHeKTpa ocehamwa y ceOu W Apyruma cy
€CelrjajHu JIe0 BeJIHeca.

5. CouujanHu acmeKT MOJCTUYE JONPHHOC OKOJMHHU M HIMpoj 3ajenHuuy. OH HaryiamaBa
mely3zaBucHOCT u3Mel)y npyrux um npupoje. Bennec mojapasymeBa pa3BUjeHY CBECHOCT
HAalIer 3Hauaja y ApYyIITBY.

6. IlpodecHoHaJHM acmeKT BeJHEcCAa Jaje 3HAua] JMYHO] caTUCaKIMju KOjy ocoba
JO’KHMBJbaBa Kao o0orahuBame KUBOTA 3a Pa/l.

AKo BeJHeC UMa 3a IIJb MPEBEHIH]Y, OJTHOCHO OYYBambe 3paBiba JbYIU OH/Ia MOXKE C IIPABOM J1a
ce TBpJM Ja BEJHEC Typu3aM BeoMa JONPHUHOCH OYyBamwy JbYACKOT MOTEHLMjaja M 3HATHOT
CMambeHha JPKABHUX U MOJeAUHAYHUX TPOLIKOBA Y 3/IPaBCTBY.

Typuctruka nmyToBama JONPUHOCE CBUM acleKTUMa 3apaBiba. Creru@uyuHu BUJIOBH TypuU3Ma
Kao IITO je 3ApaBCTBEHU Typu3aMm je Tome aupekTHo mnocBeheH. Crtora je HEONXOAHO
pa3dyMeBame HarJallleHUX pas3iuka u3Mmely myToBama paau BellHeca (pejakcaiuje, JeroTe,
IIPEBEHIIM]E) U MyTOBama yciea 0osectu (MeIMLUMHCKE MHTEPBEHLM]E, Tperyieia U OlOpaBaK).
Crame Jio111er 3/1paBjba OJJHOCHO 0O0JIECTH j€ OCHOBHU MOTHUB 33 IIyTOBambe Y Oame WK Ba3lyllIHEe
Oame W Apyre 3IpaBCcTBEHE HEeHTpe. TakBM MyTHUIM HMajy JEeKapcke Hajase U MPEernopyKe o
OojlecTiMa W BpPCTUM TpeTMaHa y3 o0aBe3aH HAA30p MEIMIMHCKOr ocoOsba. Mako cmabor
3ApaBJbad, MYTHUIHU KOPUCTE YCIIYI'C MCIAUIUHCKOT TypHU3Ma aJli ICTOBPEMCHO MOTI'Y Ja KOPHUCTC
U /12 Y’KUBAJy y BEJIHEC yCIyrama.

TpaguumoHanHo Oame cy MecTa y KOjuMa ce, Kpo3 UCTOPH]y, pa3BUjao 3/ApaBCTBEHH TypU3aM
OwJI0 Aa ce paau O MEAMIIMHCKOM WM BelnHec TypusMmy. bawme cy u jeumnumiTa, mecra 3a
OTIOpaBaK ajl U MECTa 3a MPEBEHLH]Y, OUyBambe A00por (PU3HYKOT, eMOIIOHATHOT, MEHTAJIHOT
U JIyXBHOT 3/IpaBJjba.
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2.3. KopucHNIM TYPHUCTHYKHX YCJIyTra y BeJIHEC TYPH3MY

Jlepunucame mojMa TypucTe Kao MOTpolIadya TYPUCTUYKHUX YCIIyra, yKJbydyjeé MOTHB
yToBama Kao 0a3y 3a onpehuBame kareropuje. KOpucHUIM TypUCTUUKHUX YCIyra Cy Kpajme
MepwiIo BpeaHocTu ojpeheHe Typuctuuke yciyre. M3 cinokeHOCTH NIpyXama TYpUCTHUKHX
yciyra, Mpou3uia3yu cueupUuHOCT TypUcTe Kao noTpomaya. TypucTUIKH TPEeHAO0BU MOKa3yjy
MPOMEHY Yy TOHAIllakby TYpHCTa KOjUMa CBE BAXKHUjE IMOCTaje ,JOXKHBETH, 0] HEKaJalIHHX
npuopurTeTa ,,IOCETUTH, ,,0oAMOpUTU ce*. J[pyrum peunma, MOJEpaH TypUCTa IOCTaje CBE
,,3HATKEJbHUJU, MOOWIHHM]U M aKTUBHUjH, O]l HEKaJallmer ,,00jeKkTa” mocroje ,,cydjekar™ y
TYPUCTUYKUM KpeTambuMa.

Typuctu 6ymyhaoctn he nmaru cienehe kapaktepuctuke:™

- WM3paxasahe Texxmy 3a HOBUM UCKYCTBUMA U Jorah)ajuma;

- buhe cBecHHMju KBasUTETa BEJTHEC MTOHY/E;

- Tlocenosahe pa3Bujen ocehaj 3a ouyBame NMPUPOJIE M EKOJIOTH]E;

- Ilpedepupahe commjamHOo, KyATYpPHO M €KOJOMIKO 3ajeHUIITBO, ald C HAIJIaCKOM Ha
ayTOXTOHUM €JIEMEHTUMa;

- Cse he Outn u3paxkeHuja (parmeHTanmja oagMopa Kpo3 noehaBame yueniha KpaTKux
oaMopa. Mamwe he OuTH M3pakeHa CE30HAIHOCT Typu3Ma jep he TypucTu Bulle myrta
roguime “hu Ha OAMOp (IEJIEMHUYHO YCIOB/BEHO U PELECHjOM Ha EMUTHUBHUM
TP>XKUIITUMA);

- IlojaBuhe ce HOBe Tp KullIHE TpyIie, AUBepcUPUKoBahe ce MOTHBH ITyTOBamwbA!

- Typuctu he myreM uHTEepHETa OUTH CBE HH(POPMHUCAHU]H;

- Mmnnementupahe ce HOBU CEJIEKTUBHM €JIE€MEHTU NOHYAE (HAyTHUKH, CIIOPTCKU, BEJIHEC,
JIOBHU, pUOOJIOBHH, CEOCKH, BEPCKU TYpU3aM...)

- Ilpema MHOruMm aHamuTHuUapuMma, je HajOpxe pactyha rpaHa TypusMmMa y TIJI00aJIHUM
OKBHPHMA.

Kpo3 koHBepreHuujy MHAyCcTpHja, Tpaaulidja U TEparneyTCKUX MPaKCH, BEJIHEC UHIYCTpHja
ce He/laBHO MojaBuia Kao riaodanuu peHomed. Cra Tepanuje nocToje joll o JaBHUX BpEMEHa y
pa3nUYUTUM OOJIUIMMA KOjU Cy 0Jpa3 KyJITYPHOT U COLMjaTHOT MUJbea U3 Kora cy Hactanu. OBe
Ipakce Cy JaHac IMOHOBO OTKPUBEHE, MHTETpUCaHe U OpeHAMpaHe CTBOPHBIIN HOBY IJIOOANHy
HMHyCTPHU]y KOja ce 0 MHOT0 4eMy u3zaBaja. OHa yKkJbydyje JIEMOTY, Macaxy, YrOCTUTEIbCTBO,
Typu3aM, apXUTEKTYpY, M€J3aKHY apXUKTETypy, MOAy, XpaHy W nuhe, ¢utHec u pexpeauujy,
KOHBCHLMOHAIHY W TPaJUIMOHAIHY MEIUIHMHY U jOII IMYHO MOBE3aHUX CErMEeHaTa KOju ce
MehycobHo ponymyjy. ['mobanHu BeiHec je KibydyaH 3a MPOU3BOAE U YCIyre Koju cy nocsehenu
no0oJbllIalky 37paBjba U MOCTU3aky OnarocTama. Kao TakBa, oHa KOMOMHYje KapaKTepUCTHKE
pEeTHOHA MHPOM CBeTa. AMEPHUYKH KOMEpIIHjajn3aM ca HariIackoM Ha JIETIOTH, a3UjCKa yCIy)KHa
€THKa, XOJHMCTHUYKE Tepamuje M JyXOBHA Mpakca, €BpPONCKAa MEAMLMHCKA Tpaauluja Kao U

** suekosuh P. MoHalwarbe v 3aWwTTa noTpoLaya y typusmy, YHusepsuteT CuHrngyHym, beorpaz,2009.roa.
cTp.59
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ayTOXTOHA 3Hama W JpeBHE (QuiIo30duje pasIUuUTHX IJIEMEHCKUX KyiTypa. BemHec u cma
MH/YCTpPH]a je jolll yBEK HAa CBOM MOYETKY alu Beh caja ce MoXe 3aK/byUUTH HEeHA BEJIMYUHA U
obum. ['mobanHo cra TpxkumiTe ce npouewyje Ha 40 munujapau $ ca 16 000 6ama camo y CAJl-y
a ca npeko 50 000 6ama mupom ceeta. [udpe nokaszyjy na cy 6ame HajOpxe pactyha ciobonHa
MHAYCTpHja ca cTornoM pacta y Amepuru oa 20% rogumme. [lopen Tora, nporemeHo je aa je
2001.ronuHe mpuxoj oj Oama MPECTUrao je Mpuxoja oj 3a0aBHUX MapKoBa, OJiarajHUIA, CKU
onMapanuiira, uta. Pacryha motpeba 3a BenHecom, oapuBomihy, y3 KOHBEPTEHIU]Y 3/1paBiba,
IIyTOBaEba H YTOCTUTEIHCTBA, OCUIYPaBajy Ja/by eBONYIIH]y BEIHEC U CIla MHAyCTpHje.

Bennec uHmycTpuja mpeacTaBiba TPHKHUIITE O CKOPO 2 OWIMOHA Jo0Jiapa Ha TrI00aTHOM
HUBOYy. BenHec moTpomrayn OZHOCHO, KOPUCHHIM OBUX YCJIyra HE MPEICTaBIbajy TPIKUIIHY
HUIY, HBUXOB Opoj je Benuku u cBe Bume pacte. CPU mpouewyje aa Beh mocroju oko 289
MUIIHOHA OBUX KOPHCHHKA Y 30 MHIYCTPH]CKH HajHATIPEAHHJUX U HAj6OTaTHjuX 3eMasba.”

. . . 2
TocToju BeTHKM GPOj OCHOBA 3a CErMEHTALH]Y TPYKUIITA ;>

I'eorpadcka (mpocropHa) cerMeHTaUMja jelHA je OJ HAjCTApPUJUX U HAJOMIITHJUX OCHOBA 3a
CerMEHTAlM]y TpXKUIITA, MpPeJCTaB/ba JIOKALUJy TYpUCTAa IO pPa3IMYUTHUM Treorpackum
(MpoCTOpHUM MOAPYYjUMa), Kao LITO Cy IPajioBU, peTuje, Ip>KaBe, C TUM IITO Ce Mopa 00paTUTH
naxma Ha panuke usMmely cermenata u mnonpyyja. BTO, koja 3a craructuuke notpede
JeUHHILE TSCTUHAIM]Y K0 3HaYajHO MECTO NOCceheHO TOKOM IyTOBamwa, pasiuKyje:

1. YaasbeHy NecTHUHALN]Y - HajyAaJ/beHH]e MECTO Y OJHOCY Ha TOMHIIMITHO MECTO
2. 'maBHY AeCTHHALIM]Y - MECTO TJC je TPOBEACHO HajBUILE BpEMEHA
3. MoTHuBalMoHa IeCTUHAIM]ja - MECTO KOj€ OCETHJIall CMaTpa MPUMapHUM IIUJBEM TOCETe

Jlemorpadcka cerMeHralpja ce cacToju y moJIe)ii TYPUCTa Ha OCHOBY JieMOorpad)CKuX BapujadIiu:
0JI, TOAUHE CTApOCTH, )KUBOTHO 700a MOPOUIE, BEIMYKNHA TTIOPOAUIE, 00pa3oBame, 3aHUMAE,
NPUXOJU, pEeNUrdja, €THUYKA 3ajeJHUIa M HalMOHATHOCT W 1p. Jlemorpadcke Bapujadie
IIPEJICTaBJbaJy HajjeIHOCTABHUjE KPHUTEPUJyME 3a pa3IUKOBawke Ipyna TYypHCTa, W3 BHILE
pasiiora: a) HaBUKe, XKeJbe U pedepeHirje Cy y YCKoj Be3u ca gemorpadckuM Bapujadiama; 0)
nemorpadcke Bapujadie Jakiie je MepuTH o BehuHe Ipyrux BpcTa BapujaliM, 4ak M Kajaa ce
onpeheHO LUJBHO TPXKUINTE OMHUCYje HeAeMOTrpaCKUM H3pasuMma (HIp. MCHXOJIONIKA CJIMKA
KOPHCHHUKA).

> Cohen M. & Bodeker G., Understanding the global spa industry: Spa Mana gement, Butterworth-
Heinemann,,Burlington USA, 2008.

% Spas and the Global wellness Market,Synergies and opportunities,May 2010,str 30. www.
SRl.com/sites/default/files/publications/gss_sri_spasand wellnessreport_rev_82010.pdf

7 Pagmuna ¥uskosuh, MoHalake M 3aWTUTa NOTpoLaya y Typusmy, YHusesnteT CUHrnayHym, beorpag, 2009,
ctp 13. NpunaroheHo npema : Munucasmwesmh M., Togoposuh J., ctp 357. » Munucasmwesnh M., Mapouuh b., Fau-
ropujesuh M., OcHoBn MapkeTuHra, EKoHomcku dpakyntet, Beorpag, 2005.cTp. 239
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[Ipema ncuxorpadckoj cerMeHTanuju KOPUCHULIM Ce Jiesie IpeMa KapaKTepucTUKaMa KHUBOTHOT
CTHJIa: HA OCHOBY NPUIAJHOCTU OJpel)eHOM IPYIITBEHOM CJIOjy, HAUMHY JKUBOTAa WIN JIMYHUM
KapakTepucTuKkama. KopucHHMIM M3 jeJHOT HCTOT AeMOrpadcKor cerMeHTa MOTY MMAaTd BpJIO
paznuuunte ncuxorpagdceke mpogune. Ilcuxorpadeke cryauje cerMeHranuje oOMYHO YKIbYUY]y
MHOTa MUTama U Ipyxajy OpojHe HH(opmauuje O MOTpolIayuMa (JPYIUTBEHU CJIOJ, CTUI
XKHUBOTa, U ci.). [IpeqHOCT OBe cerMeHTanuje ce orjena U y TOMe LITO C€ MOXKE NOCMaTpaTu U
YKUBOTHU CTWJI TIOPOJMIIE a HE caMo Mojeaunna. CBaku ncuxorpadcku CerMeHT uma jeMHCTBEH
’KMBOTHH CTWJI KOjH BOJHM PA3IMUUTHM H300pHMa O BPCTH MPOM3BOJIA KOje KYIYjy, HBbUXOBHM
JUYHUM MHTEpECHMa W HAKJIOHOCTHUMA, JIECTUHAIMjaMa Koje Oupajy 3a cBOja MyTOBama M IITa
BOJIE pajguTH Kama ce Tamo Hahy.”® ITox mcuxorpadckum mpoduIOM cerMeHaTa MOTPOIIAYA
MOXE€ C€ MOJpa3yMeBaTH MeEIIaBMHA IOTPOLIAYEBUX YCTAaJbeHUX AaKTUBHOCTH, WHTEpeca u
Munubea (AMM) kao mnpucTynm KOHCTpyHCamy IICHUXOTPAaBCKUX TMpoduiia mnoTpoliayva.
UctpaxuBawe AM-a uae y norpary 3a mOTpOIIayeBUM OArOBOPMMA Ha BEJIMKH Opoj M3jaBa
KOje Mepe: akTUBHOCTH (KAaKO MOTpoLIay WM MOpPOJMLIA IPOBOAU BPEME Ha OMOpPY, HHTEpece
(CKJIOHOCTH, OJHOCHO NPHOPHUTETE MOTpoLIaya WIM MOPOJAMLE) U MUIUBEHA (LITa MOTPOIIay
MHUCJIM O TOjeAuHUM aTpubyTtuma Ha aectuHauuju). [lcuxorpadcka uctpaxuBama AM-a
KopucTe HHM3 M3jaBa (ICUXOrpad)CKl HUHBEHTAp), OCMUUUBEHUX Y CBpPXY IpElNO3HaBama
pelleBaHTHUX acleKara IOTPOIlayeBe JIMYHOCTH, HErOBUX HHTEpeca, CTaBOBA, BEPOBAWBA U
BPEIHOCTH.

VY OUXEBUPUCTUYKO] CETMEHTAllMjU KOPUCHUIIM Ce Jieje y I'pylle Ha OCHOBY HHXOBUX 3HAmA,
CTaBOBa, YNOTpeOe WM peKpealuje MpeMa MOHyAH. MHOTH CTpydmalnd cMmarpajy jAa cy
OMXEBHOPUCTHUYKE Bapujabie HajooJpe moJa3uuITe 3a OOJIMKOBaWkE TPXKUIIHMX CerMeHara.
CerMeHTanyja mpema cTaTycy KOPHCHHKA, OJHOCHO TypucTa oapeheHMX mnpowusBoma/ycimyra
JIeJIM KOPUCHHUKE Ha TPU KaTeropHje: CTAIHU KOPUCHMIIM, MOTEHIH]aTHU KOPUCHUIM W OWBIIN
kopuchHuy.” CTapo MapKeTHHIIKO NPABHIO je A3 je NeT MyTa CKYIJbe OCBOJHTH HOBOT
MOTpoIIaya Hero 3apskatu noctojeher, Te U3 Tora MPoU3MIa3M Ja je MoceOHy NaXmby MOTPEOHO
YAOXKHUTH Ha TpeBol)erme MOTEHIMjaTHUX Yy CTajdHe KopucHuke. OBaj KOHIENT CeTMEHTAIHje,
HA3BaH jOII U KOHIICTIT YYECTaJIUX KOPUCHHKA, CBE je MIPUCYTHHU]H U CBE BHIIE I00M]ja HA 3HAYA]Y
y TYPUCTUYKO] JesaTHoCTH. Heka TpakuIlTa ce MOy CerMEHTHpATH y TpyIie ci1abux, CpeambuX, U
JaKMX KOpPUCHMKA. JaKM KOPUCHHIIM CY YECTO 3aCTYIIJb€HU Y MameM IPOLEHTY TPXKHILTA, alu
YUMHE BUCOK MpOLEHAT YyKynHe mnoTrpomwme. Ha mnpumep, nporpamu dyector Jjerema
Ba3IyXOIUIOBHMM KOMITaHHjaMa yCMEPEHH Cy MpeMa jakuM KOPHCHUIIMMA KOjH, C 003UpOM Ha TO
Jla cy MOCJIOBHM IyTHHUILIM, YJEJHO KyIyjy U cKyne kapTe. UnaHoBu kiayba bputumr epsej3
er3ekjyruB kiy0 (British Airways Executive Club) kao KopucHUIIM IJ1aBe KapTuie ao0ujajy
OecruiaTHe Ba3myllHEe MWibe (eng. Airmiles) cBaku myT Kajga NyTyjy, a qoOujajy U ocTaje
IpUMapHe TOTOJHOCTH TPHJIMKOM pe3epBUCama JieTa M MPUIMKOM TpujaBe. Kako MHTE3UTET

8 Biederman P.S., with Jun L., Haimataki J.M., Messerli H.R., Nyheim P.D., Plog S.C., Travel and Tourism,str 66.

» Pagmuna ¥uekosuh, MoHalare M 3aWITUTa NOTpoLWaya y Typusmy, YHusesnteT CUHrnayHym, beorpag, 2009,
ctp 14, NpunaroheHo npema : Yauunh K., umt. Pag, ctp. 387 .

22



kopumhema pacte, 4JaHOBU Kiyba no0ujajy cpeOpHE M 37aTHE KapTHIlEe, O] KOjUX CBaKa Jaje
JoJaTHE TMOTOJHOCTH W yciyre. Heku omeparepu pgene cBoje IIeMe C IpyrumMa Kako Ou
peIOBHUM MyTHUIIMMA oMoryhuin Behu m300p moroaHoctu. [la Ou ce obaBuiia cerMeHTaluja
npeMa KOPUCTH KOJy TYpHCTH Xkeye (amMOHjeHT, MOKHBJbaj, 3a0aBa, aBaHTypa, peKpealuja,
npyXambe MEJIULUHCKUX YyCIyra, U Jp.) MOTPEeOHO jeé MEPUTH CUCTEM BPEJHOCTH TypUCTa U
BUXOBH nepueniyjy. CerMeHTaluja u3BpiileHa npeMa 0BoM Kpurepujymy omoryhasa npemysehy
MO3ULIMOHUPAkE HA TPXKHUIITY M yCMepaBamy IMPOMOLMOHE akTUBHOCTH. Kama ce wu3Bpimun
CeTMEHTaIfja IpeMa KOPUCTH OHJA CE€ CBAaKM CErMEHT MOXKE OLEHHUBAaTH Kopuctehu
nemMorpadcke KpUTepujyme, CTUIT )KMBOTa, OOUM U y4eCTaJoCT KYITOBUHE UT/.

VY mnpakcu, He MOCTOjU JEIMHCTBEHM HAYMH 3a CEIMEHTAlUjy TP)KULITA NPUMEHJbUB 32 CBE
Typuctuuke cyOjexkre. Hajbosbu pesynraru noOujajy ce NMpaBWIHUM KOMOWHOBAWKEM BHILE
cTpaterdja cermeHtamuje. Typuctuuko mnpeay3ehe mopa na yBaxkaBa M IPOMEHE KoOje ce
OJIUTPaBajy Ha TPHKIITY. 3aXTEBU TYPHCTA CE MEHajy. JeTHOM M3BpILEHA CerMeHTanuja no Ouio
KOM KpUTEPHUjyMy je TIOJJI0’KHA POMEHH ¥ MOpa Ce MOBPEMEHO MPEUCTIUTHBATH J1a JIU OJroBapa
peaiHocTH. Hekaz ce mpoMeHe Mopajy U3BPIIMTH U Y KpaheM BpeMEHCKOM TIEpUOTY.

Cna u BelHEC TPXKMIUTE MOXKE C€ IPEJCTAaBUTH Kao KOHTUHYYM BHILE CyOcerMeHTa
MoTpolIaya pasiIMyuTHX IO KebaMa U HMHTepecoBamuMa. Ha jegHom Kpajy ,,Mekmem®, cy
yoOHuajeHu BeJHeC IMOTPOIIaYu KOjU Tpake BHCOKOKBAJIUTETHE OOjeKTe, 3/paBy XpaHy Ha
MEHHjy, MOTYhHOCT 3a jaraHe IIEeTHE y MUTOMOj HPUPOAU MU JIOCTYHMHOCT CIOPTCKUM WIIU
¢uTHeC canama. Y LIEHTPY Cy OHHU KOJU Tpake TpaJULMOHAIHE yciyre y Oamama, KO3METHYKe
TpeTMaHe M MoryhHoct kopumhema TpeTMaHa OasHMpaHUX Ha JIEKOBUTHM CBOJCTBHUMA BOJE,
Oomata urn. Ha kpajy, oHom ,TBpheM™, Cy OHM KOJjU Tpake KO3METHYKO YJIEMIaBaHke

yKIbydyjyhHl IIACTHIHY XHPYPTH]y.”

[Tokperaun 30paBCTBEHOr U BEJIHEC TYPUCTUUKOT TPXKUINTA Cy KEHE (Hako ce y
NocJelbUX ToAMHA mnpuMehyje M CTaJHO pacTyhM HHTepec MylIKapala) U CpeJoBeYHe
nopoauie 6e3 reue Tj. uhja cy aena Beh oxpacia. OBu moTpouiadyu ¢y o0OpazoBaHu U 100pOT Cy
MMOBHMHCKOT CTama Tj. MJIATeKHO Cy MOhHHU. YTJIaBHOM >KHMBE y ypOaHMM cpeauHama WM y
npearpahuma. ['maBHM MOTHB JoJicKa-OopaBKa je pejakcaluja, NEeAUKHUPCKH, MaHUKHUPCKU
TpeTMaHu JIenoTe, 37paBa UCXpaHa, OJTHOCHO CMameHmhe TeKUHE. Y3 IJIaBHE MOTHUBE JojacKa y
BEJIHEC JIECTUHAIIMje, OBH TOCTH BOJIE J]a ce OaBe M aKTUBHOCTHMA Ha OTBOPEHOM IOMYT roida,
OMIMKIIM3MA U Tellaveha, ajid BOJIC U J1a YIIO3Ha]y UCTOPHUJCKO U KYJITYpHO Hacliehe cpeauHe y
K0jO] ce HaJyase.

[Tonekan TokoM GopaBKa y cIia IECTHHAIU]H OJJIy4Ye Ja Oy Ha KpaTak U3JIeT y OKOJIUHY,
ca MHTEpPECOBamEM 3a JIOKainHe jgorahaje u ¢ecruBasie. Y u300py JeCTHUHAIIM]E, HAjBUIIC CE
OCJamajy Ha Ipenopyke MpujaTesba U MO3HAHKUKA, ally he y3eTu y 003up U NpenopyKe MyTHHIKE
areHnyje, OJHOCHO KHIbHWIe WIM BoauWva. Takohe KopucTe W HHTEPHET paad AOAATHOT

30 Mynoeau, H., hepaH J., LWUKkpbuh A., Spa&Wellness — HoBu meratpeHg, caBpemeHor Typusma, |l KoHrpec 6ama ca
mehyHapoaHum yyewhem — 360pHUK pagoBa, YapyKere barba Cpbuje, Bprbauka barba, 2010.,c1p.77-78
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uHpOpMHCama O cap)kajuMa U MoHyAu y AecTuHanuju. [Ipocek roauna crapoctu je m3mehy 36
u 56 ronuHa, mehyTuM, y MOCHENHUX MET TOJUHA OYMIJICNAaH je TPEeHI KOjU yKasyje na Ccy
3/IpaBCTBEHa M BEJHEC IyTOBama CBE NpHBIadyHMja U Miahoj nonmynanuju. Typuctu crapoctu
20-25 ropuHa cy Tpyna Koja ce y cBe Behoj Mepu 3ay3uMa 3a oBakBa myToBama. CTapocHa rpymna
typucta on 50 no 60 roguHa W nasbe MMa Hajehu moreHuujag. OBH TOTPOIIAYU Tpaxe
yoOuuajeHe MEIUIIMHCKE METOJIC 33 OUYBame 37paBJba, Ty)KE CE 3aJpKaBajy Ha JECTUHAIM]H U

HBUXOBU TPETMaHH, YOIIIITE TPAjy IyXKe.

Behuna Bennec Typucra Beh je akTBHA KoJl Kyhe y HEKOM 071 00JIMKa akTUBHOCTH ( HIIP.

jora, MeuTanuja, Macaxa,...). OHM KOju TO HUCY, YECTO XeJje Jla ce Ha OJAMOpY BHUIIE yIyCTe Y

BCJIHCC aKTUBHOCTH.

Wuarepnanmonanna Crna acouyjanyja u3iBaja TpH Ipyle MOTpolIadya y 3aBUCHOCTH O]

. 1
mHxoBe nocseheHocTr y mpuMern Berec duaozoduje >

Tab6emna 6p.1

CEI'MEHTU KOPUCHUKA 3/IPABCTBEHMX U BEJIHEC YCIIVT'A

HeaxTuBHU spa KOpUCHULIU

@oKycHpaHU HA BEJIHEC, YMEPEHO-aKTUBHHU Clla KOPUCHULIU

IToBpian

YMepenu

» 0 Cpxu

- [louerHuny y kopunthewy
3]Ip aBCTBEHUX U BEJIHEC
yciyra

- Texxe na Oyay BuIie
YKJbYYEHH Y 31paBJbe U
BEJIHEC, AJIU BUXOBU IIOC
TYIIIH jOII YBEK HE Ipare
HUXO0BE TEXKHE

- Buwie cy ,,peakTuBHU HETO
,[IDPOAKTUBHU " KaJa Cy y
NUTaY 37PaBJbE U BEIHEC

- YMepeHo cy yKIbYUEHH Y
3/IpaB CTBEHU U BEJIHEC
mgecTuie

- Texxe na npare HeKe of
TPEH10Ba ITOCTABJLEHUX Of]
CTpaHe HajaKTUBHHjUX
KOpHCHHKA

- Kynyjy Besauke konuunze
KaKO KOHBIMOHAITHUX TaKO U
3/IpaBCTBEHMX U BEJIHEC
crenuPUIHUX MPOU3BOAA

- Jom yBek 1LIEGHOBHO
OCETJbUBH, Ba)KHA UM j€
yIoOHOCT, aJlu Ccy Takohe
BOl)€HU 3HAHEM U HCKYCTBOM

- HajBumie yksbyuenu y
3/IpaBJbe U BEIHEC JIUPOCTUIIE
- [Ipencrassbajy TpeHacerepe
3a Apyre KOpUCHUKE

- 31paBJbe U BEJIHEC CY
BEJIUKH JKUBOTHHU (POKYC 32
15870

- butHu cy uM opKUBOCT,
ayTEeHTUYHOCT U JIOKAJHU
M3BOpU

UsBop:>* Spas and the Global wellness Market,Synergies and opportunities,May 2010,str 26.
www. SRI.com/sites/default/files/publications/gss_sri_spasand wellnessreport rev_82010.pdf

*! Consumer profiles adapted by SRI from information gathered though extensive industry interwiews,as well as
from:Barnes,Patricia M.,et al,”"Complementary and Alternative Medicine Use Among Adults and Children:United
States,2007,”National Health Statistics Reports No.12 http://nccam.nih.gov/news/2008/nhsr12pdf.

24




IloBpLIHK KOPHCHUIH

To cy KOpUCHHULIM KOJU HUCY YCBOJUJIM BeJIHEC (puiio30(Hjy Kao CONCTBEHU Ha4MH >kuBoTa. Cna
M BEJIHEC YCIyre He TMOoBe3yjy ca MoOoJplliameM 37paBiba Beh Kao CpeicTBO 3a MOCTH3AHE
noOpor usriena. OHM Hajuemhe KOpUCTe KO3METHMYKE TPETMaHe U TpPEeTMaHe Ja yroje ceou,
Kako O0u m3rienanu yieno u ocehanu ce 106po. OBU KOPUCHULIM CE€ Takol)e MOry pa3BpcTaTH Ha
“moyeTHUKE", Ha OHE KOJH TEKeE J1a Ce BUIIIE YKJbyUe y 3[paB/be U BEJIHEC, aJli CBOj€ HaMepe He
IPUMEBY]Y Y CBAKOJHEBHOM JKUBOTY U Ha OHE KOJU Cy BHUIIE ,,pEaKTUBHU * HETO ,,IPOAYKTUBHU
KaJia je y MUTamy 3[paB/be U BEJHEC Tj. KOPUCHUIIM KOjU pearyjy TeK oHIa Kajaa ce ojpeheHa
0o0JiecT, HENarogHOCT WJIM HEKHM JPYTd NpoOJIeM jaBU YMECTO Ja Cce€ KOHTHYHUpaHO OaBe
IIPEBEHLIU]OM.

YMepeHu KOpUCHU I

[IpencTaBspajy Hajuupy rpymnanujy cra KOPUCHUKA. YMEPEHO Cy YKJbYYEHHU y 3/PAaBCTBEHH U
BeJHEC ,J1ajpcTajn”. ['eHepanHO Cy 3aMHTEpEeCcOBaHM Ja Hayde M Ca3HaJy HEHITO BHUIIE O
KOpUCTHMA CIla yCIyTa, ald UM HEJOCTaje MPUBPXKEHOCT M CTPACT aKTUBHHUX CIla KOPUCHHKA.
Kymnyjy Behe xonuunHe Kako KOHBEIIHOHATHUX TaKo W CIeU(UIHUX BellHec npousBona. Mmajy
M3BECHA OTpaHUYCHa N0 MHUTABkY CIPEMHOCTH Jia TIaTe 3a yciIyre Koje HUCY J0 cajaa mpobainy,
Jjep je HBUXOB IIMPH Wb J1a paauje MoOeTrHy OJ] CBAaKOAHEBHUX oOaBe3a HEro na pajae Ha
concTBeHoM Osaroctamwy. M3 MapKeTHHIIKE MPECHEKTUBE,y OBOM CErMEHTY C€ Hayla3U Hajjauu
MOTEHIIMjal 32 pacT BEJTHEC WHAYCTpH]E.

AKTHBHM KOPHCHUIH

OBoj Tpynu cha KOpPHCHHKA NpUIlaa pelaTUBHO Maiu Opoj ocoba. OHM Cy Yy MOTIIYHOCTH
YKJbYUYEHH Yy BeJHEC ,J1ajdcTajn’ u npeacTaBibajy TpPEHACETepe 3a apyre kopucHuke. Cmatpajy
Ja cy KO3METHYKe ycyre MOBPIIHOT KapakTepa M TJe[ajy Ha OJJIa3aK y clia LEeHTap Kao MECTO
KOje UM MO’Ke MpYXHUTU Teparneypcko aejctBo. OBOj Ipynu KOPHUCHUKA HUCY IpPUMapHU
JyKCy3HU 00jexTH, Beh paauje 1ajy Ha 3Ha4ajy MCKYCTBY KOj€ JOKUBE MPUIUKOM CBAKE MOCETE,
O]l TIOYETKA /IO Kpaja, y TOKY Kojer 1eHe npodecuoHalaH NpuCTyN y mpoiiecy noamiahupama u
HanpeTK. IbuxoBu MWbHEBH Cy TakBH Ja je KBAJUTET yCJIyra UCIpe] IeHe, 00y4eHOCT 0co0sba,
Kao M omiurta arMocgepa amOujeHTa. 3a BUX Cy Takohe Ba)XKHU OJIPKHUBOCT, ayTEHTUYHOCT U
JIOKAJTHU PECypCH.

Cge BuIIIE JbY/IU j€ MOYEJIO Ja yCBaja 3[paBHje HaBUKE U J1a ocBehyje BUIlle NaKikbe Opu3n 0
Tey, MOCEOHO KPO3 MPaBUIHK]H HAYWH HUCXpaHe M OajmaHcupaHe aujere W BexkOame. Hajsehwu
Opoj OBUX JbyAM TMpHUIIaJa jaBHUM JIMYHOCTHMA, MO3HATHM CIOPTHCTUMA, TIyMIMMa YHjU
po(heCHOHATIHY KUBOT OYKBAJIHO 3aBUCE O] U3IVIe/la, ajld CBE je BMILE ,,00MYHUX JbYAU" KOJU
Cy IpHUXBaTWIA OBaKaB HauMH kMBOTa (hoKycupajyhu ce Ha 31paBe Jujere, BexOame, IPUpPOIHE
cacTojke, MpoGUIaKTUYKy MEIUIIMHY U YHYTpallmke Onaroctame. Tek y mocieamuX HEKOJIUKO
roJIMHA je OBaKaB HAYMH >KMBOTA [IOCTAO0 JOCTYIIAaH U OHUMA KOJU HE NpHUIIajajy Kjiacu OoraTux.
Hekana cy camo HajumyhHHju MOTJIM J1a IPUYLITE BEJHEC YCayre W npousBoje. JlaHac cy oHu
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Ha ,,JoxBaT pyke* ceuma. [lo pa3ymHOj 1leHH naHac Moxemo Hahu 37paBy XpaHy U MPUPOJHE
CacTojke y CBakoM cymnepmapkeTy. CBakOJHEBHO ce 0TBapajy (puTHeC KiyOOBH, BEIHEC LIEHTPU
U ocTaja MecTa nocseheHa yHyTpaiimoj 1 CrioJballlb0j HE3H.

bejou bymepu cy Jbyau koju cy poheHu mocie aApyror cBeTckor para usmely 1946 u 1964
rogune. > Hajsehn dokyc Bemmec u cra muaycTpuje je Ha bejou Bymepuma. OBO Cy KOPHCHHIHA
KOjH Cy CIIPEMHH HajBHIIE Ja YJIaXy y CBOj MCUXO(PU3UYKH Pa3B0Oj a KOjU yjeIAHO 3a TO UMajy H
HajBuIIe cpenctaBa. OBa IUJbHA TPyIMa MOCEOHO je aTpakTUBHA y (PUTHEC KIIyOOBUMA U BEJTHEC
LEHTpUMa Kao MECTUMa IJie ce€ Ha HajOOJbM HAUMH OTKJIaka CTPEC, yMOpP, T000JbIIaBa YHYTPAhE
3apaB/be M (HU3UUKU HM3IJIE[, a CaMHM THM YCIIOpaBa CTapeme LITO je jeJaH OJf OCHOBHUX
LMJbeBa OBE IeHepauuje. J[Ba OCHOBHa pasjora Koja YMHE OBY TpyIy IMOTpolladya LUJbHUM
CEeTMEHTHMA CY :

- eKoHoMcKa Moh
- JI0OjaTHOCT OpeHI0BUMA

3nauaj bejou bymep renepanmje y BesiHec HHIYCTPHU]jHU j€ MOTBphEeHa U MPUKYIIJLEHUM TOAalUMa
y Kopuuihewy KOMIUIEMEHTapHe W ajiTepHaTuBHE MeauiuHe Yy CjeiumeHuM AMEpUUYKUM

JlpxaBama 2007 roz. y HarmoHaIHOj 3paBCTBEHO] aHKETH .

2.4.T'eorpajuja MeIMIMHCKOT TypU3Ma

CBaku MOKyIIaj J1a ce OJpeay KO Cy MEIUIMHCKH TypUCTH, TJIe Ce Hajase, KyJaa MyTyjy, OJaKiie
U Kaja IMyTyjy MNpeacTaBba o030mwbaH mpobieM. Mepema cy MoKazana Ja je KpeTame
MEJUIUHCKHUX TypUCTa TOTOBO HemnpeaBuauBo. OHU HE MOpajy a Oyay camo MalujeHTH MOTy Jia
Oyay wiM jecy 4wiaHOBU ¢amuiyja koje mytyjy. CTaHgapAHU TypUCTH KOjH KOpPHCTE MHUHOpPHE
KO3METHYKE HWHTEPBEHIMje CBAKaKO He NpHUManajy MeAWIUHCKMM Typuctuma. I[loyzmanum
[o/1alliMa ce MOTY CMaTpaTh OHU O TYPUCTUMA O KOJUMa MOCTOJU JIEKAPCKH OJJHOCHO OOJIHWYKHU
M3BEILTAj KOJU 0 MPaBWIy HHjE€ JaBHO AOCTyHaH. MEIMUMHCKH TYpUCTH KOJU IYTYy]y paiu
HE3HATHUX KO3METUYKHUX MPOLEeAypa, Hajuenhe myTyjy u3 00oraTHjux 3eMajba y Ipyre 3eMJbe jep
HE MOTY WJIM He jKeJie Jia TIaTe 3HaTHEe TPOUIKOBE TPEeTMaHa WM HEMajy BpeMeHa 3a IyroTpajHe
¥ KOMIUIMKOBaHE METUIIMHCKE TMpolenype, WIM He MPHIajajy eIUTH CBoje 3emibe. Hacympor
TOME, €JUTa W3 3eMaba y Pa3BOjy IMyTyje y pa3BHjeHE 3eMJbE paaud OOJbUX MEIUIIMHCKUX
CTaHAapAa HEero IITO je TO CiIy4yaj y HUXOBUM HAIMOHATHMM ycTaHoBama. OBa JBa TOKa
CYNpOTHHUX IpaBalia Cy je3rpo MEJUIMHCKOT Typu3Ma KOjU 3a caja OpojyaHO JOMHHHPA]Y.
BuxoB Tauan Opoj HE MOKeE JIaKO Ja ce 3a0eNeKu HUTU MCKOPUCTH 3a CTaTHUCTUYKE aHAJM3e U
MPOTHO3€ Kao IITO j& TO CJIy4aj ca TYPUCTUMA KOjH ypeTHO nocehyjy TypUCTHUKE JECTHHALH]E.

33 www.cenus.gov/prod/cen2010/briefs/c2010br-09.pdf ; For more information,see:Hogan,Perez,and Bell, Who
realy are the First Baby Boomers? 2008,In joint Statistics Section,Alexandria,VA:American Statistical
Association,pp.1009-1016

** patricia M.Barnes,et al,”Complementary and Alternative Medicine Use Among Adults and Children: United
States, 2007,”National Health Statistics Reports No. 12 (December 10,2008)
http://nccam.nih.gov/news/2008/nhsr12.pdf
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[Ipema He1OBOJHHO MOY3aHUM HM3BOpHUMa OpOj MEAMIIMHCKUX TypucTa ce kpehe usmehy 50. 000
JI0 TIPEKO 5 MHJIMOHA Toauilme. ['eorpaduja u KyiTypa uMajy yTHIaj HAa pa3Boj MEIUIIUHCKOT
Typusma. Tako Ha npumep ctaHoBHUIM AycTpanuje u Hosor 3enanna Hajuemthe myTyjy Ha
Tajnang u Cunranyp npe Hero Ha npumep, y Muaujy. Cranosauim EBpone nytyjy y Enrnecky,
Hemauky, IlIBencky, nOk myToBama y CYNpOTHOM IpaBuy Boje 1o Mahapcke, Jleronuje,
[Tosbcke. Y CeBepHoj AMepuiin HAjPEKBEHTHH]H MEAUIIMHCKH TypU3aM CE€ O[BHja KPETAHEM Ka
Mexkcuky u o0payTo. Ky0a je 3emiba kojy nocehyje 3naTan Opoj MEAUIIMHCKUX TypUCTa ca CBHX
KOHTHHEHATa any cy HajOpojHUjU TypHCTH AHJCKUX 3eMajba. JopJaH je 3eMJba MEIUIIMHCKOT
Typu3Ma 3a cTaHOBHUIITBO Cpenmer U biuckor ucToka v Apyrux apamnckux 3emasba. Behuna
[VIABHUX TYPUCTUYKHUX AECTUHAIMja MEIUIMHCKOI Typu3Mma y A3uju npunaaa YjeaumbeHuM
Aparnckum Emuparuma, noce6ro y6aju, Oman, Karap u Kysajr.™.

JIOK MHOTM MEAMLIMHCKM TYPUCTH M3 pa3BHjeHUX 3eMasba kao mto je CAJl, Enrnecka u
AycTpanuja U3BOPHO NPUMAIAjy APYTrUM 3eMJbaMa, Hajuemhe o/j1a3e y 3eMJbe CBOT MOpeKJIa Kao
ITO je ciydaj ca xucrnanckum murpantuma. Onu u3z CAJl oanasze y 3emsbe JlaTuHcke Amepuke
W3 €KOHOMCKOTI' pa3jiora ajid W KYJITYpOJONIKUX, damMuinjapHuX win jesuukux. Hajsehu 0poj
MEIULIUHCKUX TypucTa y MHIuju cy muxosa aujactiopa u3 CAJl u Enrnecke.

Kyntypa je 3Hauajan QakTop KOju yTHMU€ Ha pErvoHajIHe TOKOBE MEIUIMHCKOr Typusma. Ha
IpUMep, MyCJIMMaHCKa ApraBa Masne3uja HacTOju J1a NPUBYY€E MEJUIIMHCKE TYPUCTE MYCIIMMaHe
u3 uenor ceeta. Hajnpe Gorate Typucte u3 Yjenumenux Aparnckux Emwupara, anmu U octammx
nenoBa Cpenmer u biuckor HMctoka. ¥V T0j A3HMjckoj 3eMJbU MOCEOHO ce HyJEe METUIMHCKE
yclyre ca MYCIMMAaHCKOM XpaHOM, CIOCOOHOCTMMa JieKapa 3a MOJIMTBE IIPe XUPYPLIKE
MHTEPBEHIIN]A, y3 H30EraBarbe KyITYPOJIOMKHX CYIPOTHOCTH.

MHoru npuMepH NoKasyjy Ja MEAULIUHCKH TYPUCTH, YECTO U3 pa3jora CUTYPHOCTH U IOJPIIKE
Hajuemrhe »keJe a MyTyjy pamuinjapHo, ca npujaTesbuMa, HapTHEPOM WM POJIOMHOM Koja UM
npyxa (U3WYKy, MaTepHjajJHy M MOpPajJHy HOAPIIKY. Ta HEW3BECHOCT IyTOBama paau
MEJULIUHCKOT TypU3Ma y yAaJbeHa MecTa cMamyje ce KopuimhemeM WHTepHETa U APYTuX ApY-
IITBEHUX Mpexa. Tume ce 100ujajy HajpasHOBpPCHUje MH(OpMaIUje, OLIEHE U Ipyra MCKYCTBa.
Mehyrum, HajBehu yTuIa) Ha pEIIEHOCT MEAUIMHCKOI TYpUCTE Ja IyTyje je NpPEHOLICHE
Ju4HOI McKycTtBa. Ha mpumep, y jeaHoj cTtoMarosiomkoj kiuHuiy y byaumnewmtu 2004,16
JOMPUHOCH CHUTYPHHjEM JIOHOUICHY OJUIyKa IMPH KOH3YMAalMjH MEIMIMHCKOT TYPYCTHUYKOT
GpHUTaHAIA je KOPHUCTHIIO yCIyre 3ybapa aa 61 ce Taj 6poj y 2007. roz. mosehao 100 myra.”’

HNako ce MequIMHCKM Typu3aM IOCMaTpa Kao MHAMBUJyajHa OJJIyKa, aKTUBHOCTH KOje C€ Y
HBEMY OJIBUjajy Cy MHCTUTYLH]aTHU peHoMeH. CMameme TPOLIKOBA yTOBAkEM y 3eMJbe Tpeher
CBETa JIOBOJM JOTJIE Ja MHOTO OCUTypaBajyhe KOMIaHH]je IaJby KIMJEHTE Y HHOCTPAHCTBO jep
je LIeHa 3a UCTy MeAMLMHCKY YCIIyry 3HaTHO HIka. Ha mpumep, nmanujent u3 Jyxxue Kaponune je

* Connell j.Medical Tourism,CAB Intenational,UK,Oxfordshire str. 125
3 McTo, cTp. .126,(Strait Times,6 November 2006)
*Ucro, cTp 128
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nocyat y Can Xoce y Koctapuky Ha XupypLIKy MHTEPBEHILHM]Y 3a KOJy j€ TPOIIAK MOKPUBEH
ocurypamem u uzHocuiio je 3 900 YC nmonapa. 3a Ty untepBenuujy y CAJl 6u mopano aa ce
mwiata 14 000 YC nonapa ox yera 10 000 YC gonapa maha manujeHT a OCTaTak OCUTypambe.
JIpyru mpuMep Cy IpoIeHe TPOIIKOBAa MEAMLIMHCKUX TypucTa y TyHHUCY KOjH, Y IPOCEKY U3HOCE
2 500 u 4 000 YC nmonapa moK OOMYHU TypHCTH Y MCTO] 3emJbu Tpoiue uszmely 300-400 YC
nonapa’.

CeM exkoHOMCKOr e(eKkTa MEIMLMHCKHM TypHu3aM U MEIUIMHCKa Ipakca Cy, Takohe, MUTame
eTHUKMX o03upa. TpaHcmiaTauuje opraHa, pernpoyKTUBHE MHTEpPBEHIMjE, Tepanuja MaTUYHUX
henuja, eyraHasuwja WTA. CHanajy y MEIUIIMHCKE HWHTEPBEHIMjE Ca EKCTPEMHUM ETHYKHM
obesnexjuMa KOJU MMajy 3HaTHO BehM yTWIa] Ha JPYIITBO HEro LITO je Ciydaj ca JIPYrum
BUJIOBMMA MHTEPBEHIIM]a U Tepanuja y MEAUIUHCKOM Typu3My. CaBpemMeHa 31paBCTBEHaA MpaKca
3aXTeBa BEOMa jaKk HAA30p M DPETyIHCame 3ApaBCTBEHE 3aIITHUTE INTO YECTO HHje Cly4aj y
3emJbama y pa3Bojy.

Jla Ou ce mpoUEeHHMO YTUIA) MEAMLMHCKOI TypHU3Ma Ha YKYyNaH pa3BOj HEKE 3eMJbE U HETOB
JOTIPUHOC JIOKAJTHUM €KOHOMHjamMa HEOIIXOJHU Cy IOJAl Kako O CaMHUM IallijeHTHUMa TaKo U O
BUXOBUM (Qamuiidjama u npatuonuMa. /lodujame mpenu3HuX pesylitaTa je roroBo Hemoryhe, a
NpOpauyHH W3BEJEHH OJI HETaYHHMX MOJaraka Iocrajy HeynoTpebssuBu. C Tora, oBaj BHJ
Typu3Ma BHIIE HEro JApYyru, 3axTeBa I0Yy3/aHe IyTeBe, IIPOHAJaKeHa M0/JaTaka U pUropo3He
aKTUBHOCTU MEIMIIMHCKHUX TYPUCTa KOJU KOJU NPUCTIKY M3 00OraThx 3eMajba y 3eMJbe y pa3Bojy
1 OOpHYTO.

[Mpodunucame, ogpehuBame U MPOrHO3UPAkHE Pa3Boja MEAUIIMHCKOT TypH3Ma HHUje jeTHOCTaBHO
300r mocTymnaka M *eJjbe TypHCTa KOJU JIOHOCE OJUIyKe O yuemhy y MEeIULMHCKOM TypU3MY.
HajjennocraBHuju npumepu y 37paBCTBEHOM TypuU3My ce cycpehy koa TypucTa Koju MyTyjy
paay onopaBKa Ha CBEXXEM Ba3AyXy U IPH TOM KopucTe mnocrtojehy nHdpacTpykTypy, XoTele,
pecTpane, cTase 3a HEeTwhY, o TepeHe UTA. Tu TypucTu He 3aXTeBajy XOCHUTAIU3AIH]y, Maa
OIIOpaBaK MOXeE TpajaTu AYTo.

Pa3Boj MeAMIIMHCKOT Typu3Ma je Mociieiuiia HejeJHaKoT JAPYIITBEHOT U eKOHOMCKOT Pa3Boja y3
KOHBEPreHI1jy ca OMOTEXHOJIOIIKUM pPa3BOjeM Yy MEIULMHHU, MOOWIHOIINY cpeame Kijace U
pa3Boja aBuo caoOpahaja. OBaj BuA Typu3Ma BPEMEHOM IMOYUILE J1a Claja Ap>KaBHH, JaBHU U
MPUBATHU 3/IPAaBCTBEHM CEKTOpP M HbMXOBA peryjaropHa Tejia oxpadpyjy mauujeHTe jaa mpehy
TpaHMIIE WU YaK CTBApajy KJacTepe 3paBCTBEHOT TypU3Ma.

Pa3Boj MeuIIMHCKOT TypHu3Ma y MOCIeAn0] ICLEHU]U j€ Y TTOPaCcTy a Ha IyTOPOUYHY CTOIly pacta
yTU4y OCHIypama M ocurypaBajyha OpyliTBa Koja ce cHopuje Ipuiaroh)aBajy Tp)KUIITY OJ
opraHu3aTopa IyTOBama, 3aKOHCKA peryjJaThBa OJHOCHO HEONXOJHOCT YycKiahuBama
peryiaTuBe Jieueha y HHOCTPAHCTBY U JoMaher 3/paBCTBEHOT OCHUTYpama OMIIO AP)KaBHOT WIIH

*® Buttler , S.(2009a)Holidays for Health Newsweek,11 May,51.
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MIPHUBATHOT; MIPEpacy/e U HEMOBEPEHE y 3IPABCTBO U XUT'HjeHY Y 3eMJbaMa y pa3Bojy HacympoT
UCXOJMMa U LIEHU JIeueha y OoraTuM 3emibama.

2.5. Ci10keHOCT OpraHu3anmje NyToBama y 31paBCTBEHOM TYPH3MY

Jla 61 mocmemid pa3Boj 3IPaBCTBEHOI TypH3Ma OPTaHU3aTOPU TYPHUCTHUYKUX IYTOBama y
EBponu Hyne makeT apamKMaHe ca KOMOMHOBAaHMM M ycJyrama Kao Ha IpUMEp IUIaCTHYHY
orepanyjy MO HIWKHM I[IE€HaMa,lIyC OIOpaBak OJ HEKOJUKO HeJeha y aTpakTHBHUM
netopammiutuma EBpone wiam Ha Tajnanpy, Jyxno) Adpuum, utn. I[lnan nyrtoBama 'y
3IpaBCTBEHOM TYpHU3MY, C€M Macollla, aBUOHCKHX KapaTa M pe3epBallije CMEIITaja, MeAHLNHCKY
JIOKYMEHTAIH]y, JIEKOBE W pelenTe, MEAWIMHCKAa MoMaraiga W CBY IMOTPEOHY 3paBCTBEHY
JOKYMEHTAaIM]y. YKOJHMKO TypUCTa YIYTH 3aXT€B, HEMy MoOXe OWTH Jo/e/beHa INpaTmka
MeHaiepa nporpama nectuHanuja (Destination Progrma Manager - DPM) no ponacky Ha
onabpany aectuHanujy. OH MOXe OWUTH CTadHM AaCUCTEHT TOCTH]Yy, ca AOOpHM 3HamUMa W
YTPEHHpPAaHUM BeLITHHAMa MEHayepa y 3JpaBCTBY, KOjU TOBOPU CHIJIECKH jE€3UK, KOPHCTHU
MoOWIHe TejaedoHEe W Jpyre BUIOBE KOMHUHYKalWja, UTA. Y Ciy4yajy Jla HUCY aHTaKOBaHU
MeHalepy, OCHOBHE YCIIyre OpraHM3aropa IyToBama cy y o0e3behemy mpeBo3a, cMemTaja u
KOHTAaKTa Cca MEIUIMHCKUM THUMOBUMA, y3 YBEK NPHUCYTaH, Mpo(eCHOHATHH OJHOC IpemMa
roCTHMa.

WuauBuayaiHa Kkao U OpraHU30BaHa MyTOBaWkA y LIUJbY 3/PAaBCTBEHUX TPETMaHa IpaTh YUTaB
HU3 00aBE3HUX MpOllelypa Kao LITO Cy MPEeoNepaTuBHE KOHCYNITAIU]E, IPOLEIYype XUPYPLIKUX
MHTEPBEHIIN]a, TIOCTONEPATUBHU TOK U NOBpaTak Kyhu.

Be0 MapketuHr u OpojHM e-Orylack Cy BeoMa KopulIheH HHCTPYMEHT Yy NpOMOLUjU
3/IpaBCTBEHOI TYpU3Ma. JeaaH mpuMep oriaca 3eMJbe y pa3Bojy UMa Ca/ip:kKaj KOjU 3APaBCTBEHUM
TypHCTHMa CaoMIITaBa Ja; MOCTOjU 100pa Mpakca Kojy 00aBJbajy BPXYHCKH XHPYP3H Y3 HUKY
LIEHY Hero 1ITO jé TO y pa3BHjeHUM 3eMJbama; H1je HEONXOHO J1a ce MyTyje Tako JaleKo J1a ou
ce HOJBPIJIM XUPYPILIKOM 3aXBaTy; HWXa LI€HA HE 3Ha4M CJIAOMjU KBAJMUTET yCJIyre, HalpOTHUB
KpPEUpaH je YUTaB HU3 ycyra aTpakKTUBHUX 32 MHOCTPAHE TYypUCTE; BOheme KOpak Mo KOpaK ca
JUYHUAM BOJMYEM Y3 JIAaKIIe IUIAHUPAkE U CaBJIa/laBalbe 3aXBaTa; HA aepoJpoOMy IrocTe JI0UEKY]y
noMahMHH KOJU TOBOpPE HEKOJIMKO CTPAHUX JE3MKa, Ca MM03HABAKBEM PA3JIMYUTUX KYJITypa: HAKOH
OIOpaBKa y MMpY U THIIMHYU OuheTe ucnpahenu kyhu; norpomuhere Mmame HOBIIA.

Ha cBakoM myToBamy OWJIO Y 36MJb€ Y Pa3BOjy MU Pa3BUjEHE 3eMJbE, HEM30EKHO j& PUCYCTBO
pU3MKa U CeMUIHOCTH OTIOPABKa MOCJIe MaKap ¥ MHHOPHE XHPYPIIKe HHTepBeHIHje. Tume ce
Hamehe Beoma BaXKHO MUTame MPO(ecCHOHATHE C€THKE, Ka0 BAKHOT CETMEHTa 3pPaBCTBEHOT
TYPUCTHYKOT TPOM3BOJA, KOja CEM OATOBOPHE IPEOINpPYKE 3a IMOJBPTraBamke 3APaBCTBEHUM
TpeTMaHuMa Tpaba OllaroBpeMeHO Ja yKake M Ha HEHM3BECHOCTH KOje IpaTre TypucTe Ha
MyTOBaWkUMa JI0 3[JpaBjba U JICTIOTE.
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3. KOHIENIIHUJA 1 OCTBAPEILE OJIP’KUBOI" PA3BOJA TYPU3MA

3.1. AEOUHULHNIJA OAPKUBOI TYPU3MA U PA3JIMKA Y OJHOCY HA
EKOJIOIIKU, AITEPHATUBHU U MACOBHU TYPU3AM

Ha 6u pazymenu npobsieM U AePUHUII]Y OOp>KUBOT Typu3Mma, Tpebda mohu o1 y30pka Koju cy
YCIOBWIM I0jaM W MOTpedy 3a OJAp>KUBUM TYypHU3MOM. 3ampaBo, Tpeba mHohu oJ y3ajamHe
MIOBE3aHOCTH U YCIOBJHEHOCTH H3Mel)y TypH3Ma M >KMBOTHE CpeMHE, HHXOBOT Mel)ycoOHOT
yrunaja. Taj ogHOC je KOMIUIEKCAaH W Ha JaTOM CTeleHy IJIo0anHe pacipoCTpameHOCTH,
HEMHMHOBHO j€ Jia TypH3aM BpIIY 3Ha4ajaH YTHIA] Ha )KUBOTHY CPEIHHY.

OH uMma c jenHe cTpaHe HeraTuBHE edeKTe a ca Jpyre, Typu3aM HMa HHTEPEC 3a OUyBambe
KUBOTHE CpEJHHE, jep KOPUCTH HEHE pecypce. 3aTo, ¢ pa3jioroM, yKa3zyjeMo Ha OWBaJeHTaH
OJTHOC TypW3Ma U >KMBOTHE CpPEAMHE, jep , TypHu3aM, OcTBapyjyhu 3HadajHe €KOHOMCKe e(eKTe
Kpo3 Kopumheme pecypca )KUBOTHE CpeIMHE, IMa Pas3jiora U CpejCcTaBa /a Te Pecypce 3allTHTH
0]l ’bUXOBE JIeTpaialifje UiTU JIeBacTalluje.

[ 1aBHH OPHPOJIHH PECYPCH KOje yrPOKaBa TYPH3aM Cy:

- Bona 3a nuhe - 300r nmpekoMepHe yrnorpede 0BOr KpUTHYHOT pecypca, IOCEOHO 3a Mmoapyyje
Menutepana, 01 CTpaHe TypUCTUUKE MIPUBPEJIE 3a X0Tese, Oa3eHe roynd urpanuiira, ajam u
0]l CTpaHe MojeIuHaIa, jep CBaku TypucTa notpouu Buiie og 200 asutapa Boje THEBHO.

- 3eMJpUIITE W TpeAesid MPUPOJE — pPa3BOj Typu3Ma MOKE Ja M3a30Be Jerpafainujy H
JIeBaCTall]y 3€MJBbUINTA WM ypOaHU3aIU]y TOJHONPUBPEIHOT 3€MJBHINTA, JOK HU3TPpadmbha
MyTeBa W aepoJpoMa MOXe BOJUTH Ka JerpajalMjd WM TyOMTKY CTaHHINTA JHUBJBUX
KUBOTHHA, KA0 U HapylIaBama GU3NOHOMHU]E IPOCTOPA.

- Mopcku pecypcu — NOMJIOKHHM Cy Jerpajalyju WiIM YHUIITEHY 300r IOJBOJHUX
aKTHUBHOCTH, HE CaMO OHH MPHUPOJHOT TMOpEKJIa M OHHM KOjH CBEIO0YE O JbYACKO]
aKTHUBHOCTH, Ka0 IITO CY MOAMOPCKA apXEOJIONIKA HATa3UIITA.

- AT™Mocgepa - yrpokana je BUCOK HUBO KOpHIIheHma eHepreHara y XOTeJICKUM 00jeKTUMa U
caoOpahajHuUM cpeaCcTBUMA KOj€ KOPUCTE TYPUCTH, IIPE CBETa JMYHUA ayTOMOOMIIH.

- JlokanHu pecypcu (€Hepruja, XpaHa, Boja W JIp.) — 4dje KOpHIINCHE yTUIajeM Typu3Mma
MOYe J1a U3a30Be HEJIOCTAaTaK , 0THOCHO NOTpedy yBo3a .
3araheme M OTHan KOju CTBapa TYypUCTHYKa MpHBpela MOTY Ja J0Beay A0 cienehux
06.1HKa KOHTAMHHALHjE :**

- KonTamMuHanuja 3eMspHIITa YBPCTUM OTHAIOM U cMeheM. Jean TypucTa THEBHO POU3BOAN
oko 1 kr. oTmaza.

» M.NacnHosumh,0 apxuem Typmnsam y LipHoj Ffopwn,2008,cTp 15
* Yero,cTp 16
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- Konramunmnpame nujahe Boje otnaTuuma.

- Konramunanuja Basayxa myTeM HW3IyBHUX racoBa M3 ayToMoOwia, Kao W W3 AMMHIbaKa
XOTEJICKUX o0jeKara.

- Byka n3a3BaHa KOMHEHUM U Ba3AyIIHUM caoOpahajem.

Typusam MoOXke Ja BpIIM M HEraTWBHE JPYIITBEHE W KYJITypHE yTHI@je Kao IITO CY:
HapyllaBame JOKAJTHOT HAayMHA JKMBOTA, CYKOOM Ca JIOKATHUM CTAaHOBHHIITBOM Y MOTJIEAY
kopumihema OrpaHMYCHUX pecypca, Kao INTO je HIp. BoJa, M J1a M3a30BE KOHKYPEHIU]Y ca
TPaAJUIIMOHATHUM HAYMHOM KOpUIIhema 3eMJbHIITA.

C npyre cTpaHe, TypUCTHUKA PUBPEIa MOKE OUTH YrpoKeHa AErpajalijoM KUBOTHE CpEIUHE.
Ha To npBencTBeHo yruuy cneachn daxropu :*

- 'mobanHo 3arpeBame MOXE YIPO3UTH TypU3aM MalluX OCTPBCKUX JApKaBa Kao U TypH3aM y
npuoOaqHUM JIp>kKaBama, 300T mopacta Mopa , Kao IITO MOXE YIPO3UTH TypuU3aM y
CKHJalIKUM LIEHTpUMa 300T OTalama CHera.

- I'yOuTak OmoJoNIKe Pa3HOBPCHOCTH M T'yOMTaK aTpaTUBHOCTH Tpenesa noraha jeman Opoj
JIeCTUHAIM]a

- 3araljeme BoJie 3a Kylname WM 3a luhe, WM HEeJOCTaTak Boje 3a nuhe, n3a3uBa LITETYy a 'y
HEKUM CJlydyajeBUMa [IOCTaje OrpaHUuaBajydu (GakTop 3a TypHu3aMm.

- JlokanHo 3araljeme Ba3ayxa, MOBE3aHO Ca MPEBEJIMKOM ypOaHU3aIL[MjOM MOKE OJBPATUTHU
TypHUCTE O] HeKe AeCTHHAIH]e.

W3 HaBeneHHUX MpuMepa jacHO ce BUAM MelycoOHU yTuIlaj Typu3Ma U KHBOTHE cpeauHe. 300rT
TOTa j€ jaCHO OTKYJ] MHTEpec Typu3Ma 3a 3alUTUTOM >XMBOTHE CpEeJMHE, OJTHOCHO OJpP’KUBUM
KOPHILUTEHEM NPUPOAHUX pecypca. Typus3aM MOXke yTULATH Ha CBECT O BPEIHOCTU U OOraTCTBY
KHUBOTHE cpequHe U KyaTtype. Takohe, Typuszam Moke Aa AONPHUHECE OYYyBawy MPUPOAHHUX
pecypca ¢uHacHjCKUM MepaMma, o0e30ehuBambeM HMHPPACTPYKTYpHE >KUBOTHE CpPEIUHE U
11000JbIIAEM YIIPaBJbaka )KMBOTHOM cpeiMHOM. KoHauHO, Typr3am nomaske MoJiu3ame CBECTU
JIOKAJHOT CTAHOBHMIITBA y OJHOCY Ha BPEIHOCTH MPUPOAHUX U KYJITYpHHX pecypca, HBHUXOB
(UMHAHCH]CKM 3Ha4yaj, MTO MX YMHU MOHOCHMM Ha TO Hacjehe W mapTHepuma y HHUXOBOM
OUyBaBY.

CaBpeMeHO YOBEUaHCTBO CE CyodaBa ca MHOTHM CYNPOTHOCTHMA yHyTap W u3Mel)y Hammja, ca
nosehameM Ii1aau, CHpOMAITBA, HEMUCMEHOCTH U Jip. ExoJomike nocieauie Koje cy BEIUKUM
JIeJIOM TPOM3BOJ CMamemha O30HCKOI OMOTaya, Kpuemwa Inyma, TyOuTKa OuoauBep3uTeTa,
3araljema KOIHa, BOJIE M Ba3ayxa, 030MJbHA Cy NpeTmha OyayhHOCTH 3eMibe. Y3 CBe HaBeleHE
KapakTepucTuke nosehasa ce ja3z usmely Oorarux u cupomamHux. OTyaa oAp>KUBU Pa3Boj U
yHanpeheme >KUBOTHE CpeluHe Cy NpPHUOPUTETHA MUTama Koja Ce THUYy HE CaMoO YKYITHE
normyJsamuje Beh U CBETCKOT MPUPOIHOT pacTa.

VYouapajyhu onmacHOCT 0J] HacTaBJ/bama peMehema eKOJIONIKe paBHOTEXE Biane 182 3emibe, Ha
3emasbckoM camuty y Pujy 1992. romune, ycBojuiie ¢y HOKYMEHT HaszBaH areHaa 21, xoju

*' M.NacuHosuh,0apskneM Typusam y LipHoj Fopu,2008,cTp 16
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Mpe/ICTaB/ba CBOJEBPCaH KOJIEKC pa3Boja KOjH je yckiah)eH ca )KMBOTHOM CpPEAMHOM. Y OBOME,
MyTOBamke, OJHOCHO TypHU3aM HMa MPBEHCTBEHO TIOCJIOBHHU, alli U MOPAJIHU HWHTEpec. 3a
NIPUMEHY KOHILENTa OAPKHUBOI Pa3BOja BEJIMKY yJory cy oaurpaiu CBeTcku caMuTd Yy Pujy u
JoxanecOypry, Kjory u ycBajame Munenujymcke nexiapamnuje YH cenremOpa 2000. ronuse.

Jlanac, Ha peanu3alyjyu KOHIETITa OJP>KUBOT pa3Boja, moueB o4 YH meHe Komucuje 3a oapxusu
pa3Boj, OpOjHUX MYJITUIIATEPATHUX U Mel)yHapOJHUX HHCTUTYIMja U OpraHHU3allnja, IPeKo BiIaia
nojequHuX 3eMasba EY, HUBUITHOT CEKTOpa JIOKAIHE yIpase, pajie MUJIHMOHH JbYIH IIHUPOM CBETA.
[Totpeba 3a UCTUIIAKEM OJrOBOPHOCTH CBUX YUECHHKA Y TYPUCTHYKOM IIOCIIOBAKY Y OJHOCY Ha
’KMBOTHY CpPEIMHY M OCTajle YMHHOIE OMTHE 32 OCTBAPHBAE OJPXKUBOT M OJTOBOPHOT Pa3Boja
Typu3Ma, JIoBesa je 10 ycBajama Omnmrer eTMYKOr KoJeKca y TypusMmy oj cTpaHe ['enepaine
ckynuTuHe CBeTCKe TypUCTHUKE OopraHu3anMje Ha 3aceaamy y Cantjary, Yune 1999. ronune.
OBaj ce JOKyMEHT cMaTpa OUTHUM 3a MIPOMOLIH]Y MPAaBUYHOT U OJTOBOPHOT Pa3Boja y TypU3MY.

[TIpema nepuHunuju CBeTCKe TypHCTHYKE opraHuszaunuje, ,,OApKUBH TypuU3aM pe3yiaTHpa

YIIpaBJbAEM CBUM PECYpCHMa Ha HAYMH Ja ce 3aJJ0BOJbE CBE EKOHOMCKE, COLIMJaTHE U €CTETCKE

notpede, a Ja ce IpU TOM CauyBajy KYJATYpHU HHTEIPUTET, OCHOBHM E€KOJIOIIKM MPOLECH,

OMOJIOIIKY TUBEP3UTET U CUCTEMH 3a 00e30ehuBame KHUBOTA.

[Ipema nedunuumju BTO u3 1988.ronune, oap>KuBu Typusam je ,, MPEACTaB/LEH Kao JUACP Y

yIIpaBJbalkby CBUM pecypcHMMa Ha TaKaB HAYUH /1a €KOHOMCKE, IPYIITBEHE U eCTeTCKe MoTpede

MOTYy OHMTH 3aJJ0BOJBEHE y3 OJp)KaBamke KYJITYpHOI HMHTETPUTETA, CYIITHHCKUX EKOJIOLIKHUX

npoiieca, OUOJIOIIKE PA3HOBPCHOCTH M CUCTEMa 3a OJpsKaBame KMBOT cBeta’. [lakie, cymTuna

eKOTypHU3Ma je y OuyBamy XHUBOTHE cpeauHe W Onaroctama Hapona. IIpema Tome, oIp>KUBH

Typu3am Tpeba ocMaTpaTH

- Ca EKOHOMCKOT acCIIeKTa, [Ipe CBEra HhEeroBUX edekaTa y 0JJHOCY Ha MaCOBHU TypHU3aM;

- Ca COLMO-KYJITYPHOT aCIleKTa Yy CMMCIY 3aIITUTE KYJITYPHOT UAEHTUTETA, TPAJAULUOHAIHOT
CUCTEMA BPEIHOCTU U MOpaJIa;

- ca €TUYKOI' aClIeKTa Yy CMHCIY IOLITOBAakhA €TUUYKUX NPUHIUIA [TOHAIIAka KOJU Ce OJHOCE
Ha IOjeJMHIIE, 3aJeJHUIE U JIPYLITBA, CBE YUYECHHUKE Yy TypU3MY, IIPUHIIMIIA MOIITOBaKkA
BPEIHOCTH NPUPOIHOT U KYJITYPHOI Hacieha, MoIToBamka pa3IMuyUTOCTH KOje MPOUCTUYY
13 HallMOHAJIHE, pacHe, BEPCKE WIN MOJUTHUYKE IPUIIATHOCTH;

- Ca EKOJIOIIKOI aCleKTa y CMHUCILY 3allTUTE MPUPOJAHE OKOJIMHE.

Kaga je ped o 3amITUTH TPUPOIHE OKOJIMHE, OAPXKHUBU TypU3aM ce€ TMperno3Haje MpeKo
WHJIMKATOpa KOJU CE MCIO0JbaBajy y OJHOCY Ha MPOCTOp y Kome ce oaBuja. Wmyctpauuje panu,
HCTUYEMO HEKOJIMKO MHAMKaropa koje je nmponucaia BTO. Jenan on unnukaropa BTO oxHocu
ce Ha Opoj u KaTeropujy 3amTHheHUX MOJpYyYja, HHTE3UTET U OpOj TypUCTa y WIMUILY CE30HE,

2 Making Tourism More sustainable-A Guide for Policy Makers,UNEP and UNWTO,2005,str 11
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O0poj peTKux 3amTHhEeHHX BpCTa, HUBO 33J0BOJHCTBA TYPUCTA, HUBO 3aJ0BOJHCTBA JIOKATHOT
.4
CTAHOBHHMINTBA, yuemhe Typu3Ma y eKonoruju. *

3.2. OCTBAPUBAIE U ITPUHIUIIN OAPKUBOI' PA3BOJA

Ocampecetux roauHa 20.Beka AeaBajy ce IpOMEHe y pazymMeBamy pa3Boja. Jloimas3u 10 OTKJIOHA
0J1 TOMHHAIM]je KOHIIENITa EKOHOMCKOT pacTa 1 pa3Boja. CBeTcka KOMHCH]a 32 )KUBOTHY CPEIHHY
U pa3Boj YjenumeHHUX Hauuja, T3B. bpyHarnana komucuja, myOnukoBana je 1987. roaune
nokymeHT ‘“Hama 3ajenanuka 0ynyhnoct” (Our Common Future), Kojum ce y IpBH IJIaH CTaBJba
OpHUjeHTalMja Ka KOHIEMIUJU OJPKUBOT, TO jECT YypPaBHOTEKEHOr pa3Boja (sustainable
developement)

OCHOBHO TMOJIa3UIITE OBOT' JOKYMEHTA j€ OAPKMBU Pa3BOj KOJU 3a70BOJbaBa MOTPOE calallmbe
reHepanmje, 0e3 yrpoxaBama MOTyhHOCTHM Oyayhux TreHepanuja Ja 3aJ0BOJbE COICTBEHE
notpebde. KoHneniuja oapxuBoT pa3goja nojapazyMmeBa ycMepaBame eKOHOMCKOT pa3Boja Koju je
CHBAjOPMEHTATHO T10100aH H COLH]aTHO IPHXBATIBUB:

- KBQJINTET KUBJbEHA U KBAIUTET )KUBOTHE CPEJIUHE;
- MYJIpO-palMOHAIHO KOpHUIIhewe ONIITHX U [10jeIMHAYHUX pecypca;
- COLIMjaJTHy MPABUYHOCT Y JUCTPUOYLHjU pecypca u 100apa;

- MoryhHocT n3bopa cagammux u 0ynyhux resepanyja;

- YPaBHOTEKEH TEPUTOPHjaJIaH Pa3Boj.

[Tocne 1987.ronuHe oBaj KOHIENT ce pa3Buja. Haj3HauajHuja nexnapanuja je Arenmga 21 ca
Caerckor camuTa 0 )KMBOTHO] cpeuHH U pa3Bojy YH oxapxanor y Puo ne XKenepuy, 138, Puo
camut U3 1992.ronune, ca 27 npuOpUTETHUX JOMEHA JEJIOBamba 3a 3alITUTY )KUBOTHE CPEIMHE U
OJpKUBH pa3Boj. JleceT roguHa Mo HEHOM JOHOMICHY YTBphEH je IUlaH 32 UMILIEMEHTAlU)y
Arenne 21 mHa CBETCKOM CaMHTY O OJIp>KUBOM pa3Bojy y JoxanecOypry 2002. roauHe.

VY TuM TOKyMEHTHMa Cy TpH Mel)y3aBuCHe TUMEH3Hje OAPKUBOT pas3Boja:
- eKOHOMCKa OJIPYKUBOCT, IPOCIIEPUTET Ha PA3TMIUTUM JIPYIITBEHUM HUBOMMA U €KOHOMCKA
e(pHKaCHOCT CBUX €KOHOMCKHX aKTUBHOCTH;
- colMjajiHa OJP)KUBOCT — IIOLITOBAaWE JbYACKHUX IpaBa MU jegHake MoryhHocTu 3a cBe
YJIaHOBE APYUITBEHE 3ajeJHHUIIe, IITO MOApa3yMeBa MOJjeAHAKY AUCTPUOYLH]y TOOUTH H
CMambeHhe CHPOMANITBA, PETIO3HABAKE U MOIITOBAKE KYJITYPHHUX Pa3IHIUTOCTH;

3 M.NacnHosumh,0 apxkuem Typmnsam y LipHoj Ffopun,2008,ctp 19,npunaroheHo npema Weawer,D.Sustainable
tourism.Elsevier,0Oxford
* World Commision on Environmental Development,Our Common Future,Oxford:Oxford University Press.p.27.
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- ©HBaJepOMEHTaJHA OJP>KMBOCT - 3alITUTA U YIPaBJbalke PECyTCUMa, MPUOPUTETHO
HEOOHOBJBMBHUM M CTpaTELIKUM, MUHUMHU3Upame 3arahema (Baszayxa, BOJE U 36MJbUIITA),
3amITUTa OMOAMBEP3UTETA U IIPUPOIHOT Hacieha.

VYcTaHOBJbEHU Cy NPUHIMIHN M IpeJodeHe Cy Mepe 3a NocTu3ame Oamanca usmely Tpu
JUMEH3Hje OAPKHUBOT pa3Boja, TO JECT 32 OCTBAPUBAE KOHLIENTA OAPKUBOCTH.

OCHOBHHU TIPUHIHIIHN OJPKHBOCTH jecy: "

- NpruMEHAa XOJIHUCTUYKOI IPHUCTYIIA;

- o0e30ehuBame ApyImTBEHE MPABUYHOCTH;

- 0JIp’KUBO Kopuiiheme pecypca u 106apa;

- O4yBame U yHanpeheme KBaTuTeTa >KUBOTHE CPE/HHE.

XO0JIMCTHYKH TPHCTYN TOJpa3yMeBa CHCTEMCKO MPOMUIBAKE M pasymeBame MelycoOHe
MOBE3aHOCTH T0jaBa U MpOIieca U CBECTPaHO pa3Marpame Moryhux edekara cBake HHTEPBEHIIH-
je. OuekuBanu cy cineaehu edekTu MpUMEHE XOJUCTUYKOT MPUCTYMa: 00jeIUbaBambe MUTaAbA
KBAJIUTETA )KUBOTHE CPEMHE U pa3Boja ; MHTErpallaH MPHUCTYI y IUIAHUPAY U YIPaBIbamby pas-
BOjeM: 00a3pMBOCT W JaBHOCT y pa3Marpamy, JOHOIICHY W CIpOoBOhEmYy OJIyKa U pa3Boj
Mel)yceKTopcKe KOOpAUHAIM]je, HAPOUUTO KJbYYHHUX aKTepa y jJaBHOM U IPHUBATHOM CEKTOpY.

JlpymiTBeHa NMPaBHYHOCT 3aCHUBA C€ Ha paclojeNd KOPUCTH OJf Kopuihema pecypca;
MOJIjeTHAKO] JOCTYITHOCTH PECYpCa; pacloieiy TepeTa HEraTUBHUX €KCTEPHUX TPOIIKOBA (TaKO
na HajBehM TepeT HEeraTWMBHMX EKCTPEMHHUX TPOIIKOBA IMOJAHOCHU CyOjeKaT KOjU je IMPOHU3BEO
HeraTuBHEe e(eKTe Ha OKpPYKEHE) W Ha aJeKBaTHOM BPEIHOBaWmY IPHUPOJHUX pecypca
(mompa3zymeBa U peeBailyalyjy pecypca y CKiaay ca mpoMeHaMa Y BbHXOBOj PACIoIOKUBOCTH U
JIOCTYIHOCTH.

OnpxuBo kopumhemwe pecypca u 1od6apa nojapasymena : IPUOPUTETHO KOpUIINEHe JTOKATHUX
pecypca 3a pa3Boj (To jecT pa3Boj Y OKBUPHMA PACIIOJIOKUBUX JIOKATTHUX pecypca, WK TeKmba Ka
CaMOOJP’)KMBOM pasBojy); ojaromapajyhe kopumiheme JOKaJIHUX pecypca y CKIaay ca
eHBajOpMCHTaﬂHI/IM yCji1o0BUMa, ITO Yy CYHITHHH OAroBapa KOHLCIITY TpaJuUIHOHAIHOI WU
OpPraHCKOI HayMHa Kopumhewa MPUPOAHUX pecypca, BUUIEPYHIMOHATHO Kopuilheme
NPHUPOJHUX pecypca U JoOapa; MUHHMHU3UpPAkE HETaTUBHUX EKCTPEMHHX edekara pas3Boja Ha
pacIoJIOKUBE pecypce, KUBOTHY CPEAMHY M 100pa; MUHUMH3Mpame KopHlihema pecypca H
€Hepruje, HApOUYUTO HEOOHOBJBUBUX M CTPATEUIKH 3HAYAJHUX pecypca 3a pa3Boj HEKOT Mojpyyja
U aJICKBaTHO BPEIHOBamE HEHCKOpPHUIThEHUX pecypca, OMoIMBEep3UTETa M IPUPOIHUX J00apa 3a
Oynyhu pa3Boj.

45Mapwja MakcuH,Muna Nyuap,Cawa Muavjuh,Muomup Kopah, Ogprkueu passoj Typmsma y EBponckoj YHuju 1
Cp6uju,MHCTUTYT 3a apxuTeKTypy 1 ypbaHnsam Cpbuje,beorpag,2011,ctp 19
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Konuenmmja onpxuBor pa3soja Hema jeIHO3HAUHY JeUHHIM]Y Tako Aa he ce mpoMeHe y 0BOj
KOHIICTIIIVjH OJIpyKaBaTH Ha CBE OOJIMKE MJIaHUPaka, yCMEpaBama U YIpaBbamba Pa3BojeM.

V 3emspama EBporicke yHHje TEHIEHLMjE Cy /1a Ce OJIP>)KMBH Pa3BOj OCTBAPYJ€ HHTETPUCABEM
acIeKTa 3allTUTE KUBOTHE CPEUHE y CBE OOJIMKE MJIAHUPAka U CEKTOpCKe NMouTuke. Texma Ka
IIPUMEHU HHTETpajHOI IPUCTYNAa W YCIOCTAaBJbalkby WHTETPUCAHOI CTPATELIKOr IUIaHWpama
IpPUCYTHA j€ JaHaC y CBUM €BpPOICKUM 3eMJjbaMa M 3eéMJbaMa Ca pPAa3BUJEHUM ILIAHCKUM
CUCTEMUMA.

HHTerpucano cTpaTeliko IUIAaHHPame MOXE Ja Ce jaBH caMO Kao IMOCJEIUIa WHTErpajHOT
norjgena Ha pasBoj u OyayhHoct. He Moke 1a HacTaHe MPOCTHM, MEXaHMYKHM CIiajambeM
colLMjaiHe, EKOHOMCKE, MPOCTOPHE M €HBAjepOHMEHTAIHE KOMIIOHEHTE WJIM acleKTa pas3Boja.
[TpeBazunaxeme NapIHjaTHOCTH y TUIAHUPAY, OJHOCHO yCIIOCTaBJhakhe IIEJIOBUTOT TOTJIeNa U
OpPTraHN30BaHO yCMEpaBame MPOCTOPHOT CHCTEMa U OJUTyduBama 0 OyayhHOCTH , mojapasymeBa
MHOUITBO MPETIOCTAaBKH (€KOHOMCKHUX, MOJUTUIKUX, HOPMATUBHUX U Jp.) KOj€ Cy peaan30BaHe
y MajioM 0pojy 3eMasba ( Xonanauju , PUHCKO] U CKaHAMHABCKUM 3€MJbaMa).

3.3. CTPATEI'JA OAPKUBOI PA3BOJA EBPOIICKE YHUJE

EBpornicku caser noneo je Ctparerujy oapxusor pa3soja EBponcke ynuje ( A European Union
strategy for sustainable development, EU SDS) 2001. rogune y 'ete6opry, koja je peBHIoBaHa
2006. 1 2009. roxuse.*’

PeBunoBana ctpareruja uz 2006. roquHe oOyxBatuia je npoiupeny EY ca 25 3emaspa uianua.
dokyc je ycMepeH Ha IOCTENEHO MEHAmbe HEOJIP)KUBE IMOTPOLIHE W NPOM3BOAME U Ha
yCIIOCTaBJbamkhe MHTETPAIHOT MPUCTYIAa yCMepaBamy pa3BojeM EBporicke yHuje. YV peBH3HjU U3
2009. romuHe MOTBphEHO je na OApKMBH pa3Boj octaje rnmaBHu wib EY u ma EU SDS
IpeACcTaB/ba OCHOBHU CTPATELIKH OKBHP 32 CBE OCTajie €BPOIICKE CTpaTervje W IOJUTHKE.
AxueHar je cTaB/beH Ha 00pOy NPOTUB KIMMATCKUX IIPOMEHA U MPOMOLM]Y HHUCKOKapOOHCKeE
(low-carbon) ekoHOMHMjeE.

N3nBojeHo je creaehux cemaMm KJbYYHUX H3a30Ba OJPKMBOT paszBoja EBporicke yHwHje:
KJIMMATCKE TPOMEHE W YKCTa CHEepPruja; OAPKHBU TPAHCIOPT;, OAPXKHBA MOTPOIIkA U
MPOM3BO/IHHa; 3aIITHTA U MEHAIMEHT MIPUPOAHUX pecypca U 100apa; jaBHO 3/paBibe; COLMjaTHA
YKJbYdeHOCT (HHKITY3Hja), IeMorpaduja 1 METpaImje; rI06aIHO CHpOMAIITBO.

46 ec.europa.eu/environment/eussd/
v Mapuja MakcuH,Muna MNyuap,Cawa Muamnjuh,Muomup Kopah, Oap:usum passoj Typusma y EBponckoj YHuju u
Cp6mju,MHCTUTYT 3a apxuTeKTypy 1 ypbaHmnsam Cpbuje,beorpag,2011,ctp 21
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VY HacTaBKy ce yka3yje Ha OJroBOpe M 3aJaTKe, KOJU Cy OBOM CTpaTerujoM yTBpheHu, 3a
MPEBA3MIIAKEHE HEKOJIMKO HaBEJCHUX M3a30Ba 3a KOje Ce OlleYje Jla Cy O MOCeOHOT 3Havaja 3a
ycMepaBame OJpKUBOT pas3Boja y EBpornickoj Yuuju u 'y Cp6uju ( EU SDS, 2006, 2009 Review
EU SDS, 2009).

OIP’KUBU TPAHCIIOPT

Jla 61 ce OAroBOPWJIO Ha M3a30B OJPXKMBOI TPAHCIOPTA, HpPEABUNEHO je mNpeay3uMame
KOOPIMHUPAHKX aKiuja, Meljy kojuma cy Kkibyuane: "

- cMamele emucyje 3arahema, paau MUHUMU3Upama edekara Ha JbYJICKO 3paBIbe U )KUBOTHY
CpenuHy;

- ycmocTaBibame OanaHca y Kopuihemy pa3auyuTix caoOpahajHuX MoJaInTeTa;

- cMmameme emucuje CO,

- TpenojoBJbaBama Opoja MOTUHYIUX y caoOpahajHuM Hecpehama

[Tpumepa pagu, JOTOBOPEHO je Aa ce aBHOTPAHCHIOPT YKJbYYH Yy HIEMY TPrOBHHE J03BOJLEHUM
kBoTama emucuja ox 2012. T'omunue. Ilponemyje ce na he ce TUMe OCTBAPUTHU TOMPHUHOC
cmamewy emucuje CO, ox aBuotpancnopta 3a 46% 1o 2020. ronune.

VY TOKy je 4yMTaB HU3 MHHIMjaTHBA Koje Ou Tpedano aa AONMpUHECY CMamemy Opoja yMpiux y
caoOpahajuum Hecpehama.

EY nojpuike oapXxMBOM TPAaHCHOPTY CY:

- eypOoBHIbETa AUPEKTHBA - 32 CMambee 3aral)ema 0/ CTpaHe TePEeTHUX BO3UIIA;

- Mapko Iloso nporpam - 3a noApuIKy KOMOMHOBamWkY pa3IMUUTUX MoJanuTera caoopahaja;

- 3eJIleHU nanup o ypOaHO] MOOMIIHOCTH — 3a MOJAPIIKY OAP>KMBOM U €HEPreTCKH e(puKacHOM
caoOpahajy;

- MaKkeT 3a 3€JeHM TPAHCHOPT - 3a EHBAjOPMEHTAIHO MPHUXBATJBHB TPAHCIOPT,
MHTEPHAIN3AIN]y eKCTEPHUX TPOLIKOBA, CMAECHE OYKE Y JKEIe3HUIKOM TPAHCIIOPTY H CII;

- AaKIMOHM IIJIaH 3a pa3B0j HWHTCJIMTCHTHUX TPAHCIIOPTHUX CUCTEMA U JIP.

OIP’)KUBA IMTPOU3BO/JAHA U TIOTPOLIHA

Ca acnekTa oApKUBOCTH NOTpolika y EY pazBpcTaBa ce y yeTHMpu OCHOBHE KaTeropuje: XxpaHa u
nuhe, cTAaHOBaWE, TMYHA MOOMIIHOCT U TypH3aM.

* EUROSTAT,Monitoring report of the EU sustainable development strategy,2009,str 96
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.49
Kipyunu 3ananu EY Ha ocTBapuBamy 0p:KMBOCTU IIPOU3BOAKE U IIOTPOILELE JECY:

MOJICTUIAhE JABHOT M MPHUBATHOT CEKTOpa M MOTPOIIada Ja KOPUCTE IPOU3BOAE U YCIyre
KOje Cy MPOU3BE/ICHE Ha CHBAjOPMEHTAIHO NPUjaTeJbCKHU, OATOBOPAH HAYUH

HIMpeme J00puX IpuMepa MOJPUIKE jaBHUX BJIACTH MMOTPOUIKBM E€HBAJOPMEHTAIHO
MpUjaTeIbCKUX MIPOU3BOJA U YCIIYTa;

Pa3BOj TPIKUIILITA 32 TEXHOJIOTHje U MHOBAIIM]E KOj& CY CHBAJOPMEHTAIHO NPUjaTEIbCKE;
EY akunonu muiaH 3a €HBAjJOPMEHTAJIHY TEXHOJIOTH]Y - 3@ ajJTepHAaTHUBHE HauuHE
MIPOM3BO/IIHE CA CMACHUM €HBajOPMEHTAITHUM YTHIIAjEM;

CTpeTerrja OJAp>KMBOT Kopuinhema MNPUPOJHHX pecypca- 3a MOAPIIKY U KOHTPOILY
kopummhema pecypca M HMIAKTa MOTPOINE y TpaHUIlaMa EKOJIOIIKOT KamaluTeTa
00OHOBJBHBOCTHU pecypca

MOJIUTHKA MHTETPUCAHUX MIPOU3BOJIA - 32 MIPEIy3UMamhe Mepa 3allTUTE )KUBOTHE CPEANHE
y TIpo1iecy MpHIpemMe, MIPOU3BOIbE, MOTPOIIKE U OJjIarama YIoTpeObeHUX MTPOU3BOIA

EVY akiuoHN miaHOBH 3a OAP)KMBY NPOM3BOIKBY M MOTPOLIBKY - 3a MoBehame TpakKimbe
CHBAJOPMEHTATHO TPHUjaTeJbCKUX TPOU3BOAa, Behy NpHUMEHY MNpPUMEHY OJIpP>KUBHX
TEXHOJIOTHja 1 moBehaH pa3Boj U MIPUMEHY €HBajOPMEHTATHUX UHOBAIIY]a.

SAIITUTA 1 MEHAIIMEHT INPUPOAHUX PECYPCA U IOBAPA

Crparerujom cy yrBphenu cieaehu mubeBrn EVY y 3aTuTé 1 MEHaIMEHTY IPUPOJIHUX pecypca

u go0apa:

JOTIPUHOC AYTOPOYHOM O4YBalby U 3Ha4ajHOM CMamey Op3uHe IryOuTKa OMOoIMBEp3UTETA;

yuihewe aerpaaupanux ekocucrema o 2015.rogune ;

peanuzanyja nuJbeBa 3a 3amtuty myma YH no 2015.roaune;

MITEJHbUBO U ePUKACHO KOpUITNEeHE MPUPOTHUX PECYPCa;

MNOACTHHAKE PCIHUKIIAKE U CMAKCHC OTIIaZla

ConujanHa MHKIYy3Hja

OCHOBHU IWb COIMjalTHE WHKIY3Uj€ jJ€ CMambEeHhe CHUPOMAIITBA, JOK Cy IMOCEOHU IHJHEBU

crenehn:’

cMambee Opoja CHPOMAITHUX U COLUjATHO UCKIbYUYCHUX JbY/IH;

MOIPIIKA TEPUTOPHjAITHO] ¥ COLIU]ATHO] KOXE3U]H;

HOJPIIKA MOJIEPHU3ALHU]H CHCTEMa COLIMjaJIHE 3aIlTHTE;

noBehame 3amociema JKeHa, CTapUjuX paJHUKA U UMUTPaHATa;

WHTEerpaluja UMUrpaHaTa y €BporcKo JIpyIITBO;

“ Mapuja MakcuH,Muna MNyuap,Cawa Muaunjuh,Muommp Kopah, Oap:usu passoj Typusma y EBponckoj YHuju u
Cp6uju,MHCTUTYT 3a apxuTeKTypy M ypbaHnsam Cpbuje,beorpag,2011,cTp 24.

>0 EUROSTAT,Monitoring report of the EU sustainable development strategy ,2009,str 21
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- TOJpIUIKA 3aMollbaBamky MIAIUX ;

- [IoJpIiKa 3alliollJbaBalkby MHBAJIMA.

[Moxpuiky couujanHoj HHKITy3uju 00e30ehyjy:

34.

[Tporpec - mporpam 3anousbaBama U COJUAAPHOCTH

EY Couwmjanaun QoHA- jenaH o TiaBHUX HW3BOpa (DMHAHCHjCKE TOJIPIIKE 3a pPa3Boj
BEIITHHA M CHOCOOHOCTH TOjeAMHIIa U HEroBy IMoBehaHy KOHKYPEHTHOCT 3a
3aMoUIbaBabEe

AKITMOHY TIJIaH 32 jeHake MOryhHOCTH Jbyu ca moceOHIUM noTpedama

[Tporpam comuIapHOCTH | YIIPaBJbakba MUTPATOPHUM KpeTambuMa

KOHIEIIIUJA OAPKUBOI TYPU3MA

CymtuHa je na Typu3aMm y LEJIMHM MOpa Ja MOCTaHe OJp’KUB, HE3aBHCHO OJf BHJAA TypHU3Ma.

Cwmatpa ce Ja je OJpKUB CBaku BHJl TypH3Ma KOJU TPajHO AONPHHOCH yHarpehemwy KMBOTHE

CpeauHe, COLMJaTHO] A00pOOUTH, E€KOHOMCKOM HPOCHEPUTETY M OYyBamy MPUPOAHUX U

CTBOPEHHUX pecypca, KyATYPHUX BPETHOCTH U UJCHTUTETA JIOKAITHE 3ajeHHULIE.

OCHOBHM LB OJPKHUBOI TYpHU3Ma JECTE Aa CE JbYAMMAa OMOI'YhH Y)KMBaWe U CTULAKE 3HAKA O

IPUPOJHUM, HCTOPHUCJKUM M KYJITYpHUM OJJMKaMa OKpPYKEHa, y3 OUyBame HHTErpUTETa

MoJIpy4Yja U MOJICTUIAkhe EKOHOMCKOT pa3Boja U JJOOPOOHTH JIOKAITHUX 3aj¢IHULIA.

- 1
KOHIENIH]a 0OAPKHBOT TypHU3Ma HPOMOBHIIE:

pa3Boj TYpPMCTHUYKOI MPOM3BOJA BHUCOKOI KBAaIUTETa KOJU 3370BOJbAaBA CaJalllEbe

TypUCTHUKe MOTpede, y3 ouyBame TYPUCTHUKUX pecypca 3a Oyayhe reneparyje;

OouyBame€ U yHanpehewme KBAJIUTEeTa )KUBOTHE CPEIMHE, ONTUMAIHO KOpUIIhemhe U 3alTUTY

IIPUPOJIHUX U KYJATPHUX pecypca, 100apa U BpeaHOCTH

€KOHOMCKH Pa3BOj, OUyBambe COLMjAHOT MHTETPUTETa U YHaINpelheme KBanuTeTa )KUBOTA

JIOKAJTHHX 32j€JHULA Ha TYPUCTHYKOM MOAPYYjy

apupManyjy Y OYyBaWke€ KYITYpHOI HACGHTUTETa TYPUCTHUYKOI HoOJApyYja H

TPaJUIIMOHATHUX BPEITHOCTH, Y3 JOTIPHUHOC Mel)yKynTypHOM pazyMeBamy U TOJEPaHIIH]j1
€KOHOMCKH NpO(UT (IUPEKTaH U MHAUPEKTaH) OJ TypU3Ma U Y TYpU3My U JONPHUHOC

CMambeHy CHPOMAILTBA JIOKAJIHOT CTAHOBHUIITBA

CTPATEUIKO IUIAHUPAhE U YIIPABHAkhe OJPKUBUM Pa3BOjeM TyPUCTUUKHX MOAPYYja

>t Mapuja MakcuH,Muna MNyuap,Cawa Muamnjuh,Muommp Kopah, Oapumsu passoj Typusma y Esponckoj YHuju u
Cp6uju,MHCTUTYT 3a apxuTeKTypy 1 ypbaHnsam Cpbuje,beorpag,2011,ctp 30.
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Beh kpajem ocamzaecerux roguHa 20. Beka MHAECHTHU(QUKOBAHU CY KJbYUHHU €JIEMEHTHU OJPKUBOT
pa3Boja TypusMa, Mel)y KojuMa CHCTEM CTpaTelIKOT IUJIaHUpama M yIpaBibamba pa3BojeM
TYPUCTYKHUX HOJpPYyYja.

CeKTOpCKH IJIAaHOBH, MOJUTHKE U MPOrpaMH pa3Boja TypU3Ma HHTETPUILY C€ Y CUCTEM CTpaTell-
KOT TUIaHMpamka KOju IMOCTaje CBE 3HaYajHHU]H 3a yCMepaBame pa3Boja Typusma. Koopnunupajyhy
W HHTETpHIIyhy YIOTYy y CTpaTemKoM IUIaHUpalky U YCMepaBamy OJpPKHBOT pas3Boja
TypPUCTUUKUX TOJpydYja M LEHTapa MMajy IPOCTOPHO M E€HBAJOPMEHTAJHO IIJIAaHUpAme U
yIpaBjbame ypehe-mbeM npocTopa U KBaJIUTOM KUBOTHE CpEIUHE.

OcTBapuBame OJPKUBOT pa3Boja MpecTaB/ba KOHTUHYaJAH MPOLEC IUIAHUPaka, YIpPaBbawba U
yHanpehema Typu3Ma, Koju 1oipa3ymMeBna:
- MapTUIUIALKU]y ¥ KOHCEH3YC CBHX aKTepa;
- 3HAYajHO AaHTAKOBAKE JABHUX BJIACTH HAa CBUM HHBOMMA YIIPABJbAIba;
- MOHHTOPHHT yTHIIaja Typu3Ma Ha OKPYXKEHe U Npeay3uMame HEONXOAHUX PEBEHTUBHIX
WA KOPEKTUBHUX Mepa.

IIpuMeHa XOJMCTUYKOT-UHTETPAIHOr IPUCTyIIA y CTPATELIKOM IUIAHUPAky M YCMEpaBamby
pa3Boja Typu3Ma Yy CBETYy M KOJ Hac pas3BHjajla Cc€ KpO3 IMpOLEC MPOCTOPHOI IUIAHUPAHA
TYPUCTUUKHUX NOJPYYja U LIEHTapa.

VYV cxnony mnpojekta RECITE 1II (Regions and Cities for Europe) 3a wunHTEeppernonainy
koonepauujy EU pa3BujeH je moTmnpojekar nojJ Ha3uBOM Esponcka Koonepayuja 3a 00picueu
pecuoHaniHu pazeoj kpo3 npoepame mypuzma (European Cooperation for Sustainable
Environmental Regional Development through Tourism project-ECOSERT). Ilnanupame
OJIP’KUBOT Pa3BoOja Typu3Ma 3aCHHBA C€ Ha MPOCTOPHHUM IUIAHOBHMMA 33 TYPHUCTHUYKE pEeTuje HIIH
cybperuje, ca XOpH30HTOM IUIAHUParba o 20 rojuHa’.

Mose ce OLUEHUTH Ja je CYLUTHHA IUIaHHpama OJPKUBOI pa3Boja U ypehema TypUCTHUKHX
JIeCTHHALM]A YCTIOCTABIbAE OAAHCA HA OCHOBHHM peliariijama:
- TYPUCTHYKO CMEILITajHU KalaluTeTH
- CIOPTCKO-PEKpeaTBHH, KYATYPHH, 3a0aBHHU U JAPYTH CAAPKajU LEIOTOAUIIBHE TYPUCTHUKE
HOHYJIE Y IPOCTOPY
- moBehame JOCTYIHOCTH M HHPPACTPYKTYPHO ONPEeMame TYPUCTUIKOT IPOCTOpPa
- EKOHOMCKHM ¥ COIMjaJTHH Pa3BOj JIOKAIHUX 33j€JHUIA U OYYBaE HHHXOBUX KYJITYpHHX
0COOEHOCTH U BPEIHOCTHU

> ECOSERT: Planning Environmentl Sustainable Tourism within a Spatial Context and Long Term
Horizon,www.unep.fr/shared/publications/cdrom/WEBx0139xPA/statmnts/pdfs/gigreen.pdf,datum prstupa
15.5.2015.

>3 Mapwja MakcuH,Mwuna Myuap,Cawa Munujuh,Muomup Kopah, Ogp»nsu passoj Typmusma y EBponckoj YHuju un
Cp6uju,MHCTUTYT 3a apxuTeKTypy 1 ypbaHnsam Cpbuje,beorpag,2011,cTp 31.
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- 3aIITHTAa, OJIP’KUBO KOpHUIIheme U Mpe3eHTalja MPUPOTHOT U KyATYpHOT Hacieha
- 3amTHTa U yHanpeheme JKUBOTHE CPeMHE U IpeJielia

VY miaHupamwy U ycMepaBamwy pa3Boja TYPUCTUUKHX TOapy4ja U neHTapa y CpOuju npasibeHe Cy,
y Behoj wim Mamoj Mepu, rpeuike Ha CKOpO CBHM pejallijaMa a HapOYuTO y OJHOCY Ha
MH(PACTPYKTYpHO OIpEeMame, pPa3BOj JIOKAJIHUX 3ajeJHUIA U 3alITUTY >XUBOTHE CpEIUHE,
Hacneha u npenena.

Konnenuuja oapXuBOT pas3Boja Typu3Ma W HEroBa MpHMEHa y CBETY HHUCY jeIHO3HAYHE.
HcnospaBajy ce diiekcubmiHuje (cnade) u peCTpUKTUBHU]E (jaKe) MHTEPIIPETALIU]E KOHIICTILU]E Y
CKJaay ca cneuuUYHUM OJJIMKama, 3HauajeM U OCeTJbUBOIINY pachojokKUBUX pecypca H
nobapa, arpakToBHOIINY MpocTopa 3a TypH3aM M COLMOKYJITYPHHM OJJIMKama JIOKaJTHHX
3ajeIHUIIA.

PectpukTBHHMja cTpaTeruja OAPKUBOT TypH3Ma MPUMEHYje C€ Yy IUIaHUpamky U YIpaBJbamby
pa3BojeM MOJpydja ca peJaTUBHO OYYBAaHUM U OCETJbUBUM IMPUPOJAHMM U AHTPONOICHUM
TYpPUCTUYKUM U 3HA4YajHUM WJIM OTrPaHUYEHUM MPUPOJHUM pecypcuMa, paau IpeBeHLHje
HBUXO0BE JECTPYKIMje HEraTUBHUM YTHIajeM MHTEH3UMBHHUJEr pa3Boja TypuszMa. diexkcubuinyja
CTpaTeruja OAp>KBOI TypuU3Ma NpHUMEmYje ce y IJIaHUpamwy M yNpaBibalky pa3BojeM MNOJpydja
U3pa3uTo MOJAM(PUKOBAHUX AHTPONOIEHHMM YTHUL@jUMa LEHTpalHE TIpajJCKe 30He, ypOaHu u
UHIYCPUJCKH LIEHTpHU, u3rpaljeHe TypUCTUUKE aTpakuuje (TeMaTCKu MapKOBHU, oyl TEpEeHU U
Ip.), pypaJiHa MmoJpy4ja u ClI.

Moske ce roBOpUTH U 0 MpoOsIeMy KOJIMKO jeé M JO KOI' HUBOA (PJIEKCMOMHOCT MPUXBAT/bUBA 32
onapxuBu Typusam. [lojearnu ayropu ckpehy naxxmwy Ha Jiolle npuMepe U3 mpaxce (T3B. 3eJeHO
npame , Wi greenwashing), kaga jaBHe BIACTH M TYPUCTHYKA IIPUBPENA KOPHUCTE OJIPIKUBOCT 32
JIa’KHO IPEACTaBJbabe CBOJE EHBAJOPMEHTAIIHE U COLIMOKYJITYPHE OATOBOPHOCTH IIpe]] jaBHOIIhY
U TYpUCTUMA.

3.5. JMMEH3UJE OAPKUBOI' TYPU3MA

VY nnaHvpamy M OCTBapuBamy OJPKUBOI TypU3Ma TEXHU Ce€ IMOJp)KaBamwy MO3UTUBHUX U
MeHamky HEraTMBHUX TEHJACHLMJa Yy pa3Bojy mnozpydja; llpumeHna koHuenuuje OpKUBOT
Typu3Ma HOJpa3yMeBa MHMHHUMHU3UPamE€ HEraTUBHUX U MAcCKUMU3HpPamke NO3UTUBHUX YTHIAja
TypHU3Ma Ha OKPYKEHE U PACIIOJIOKHUBE PeCypce.

KibyuHo nmutame je maeHTH(]UKaLMja, MOHUTOPHHT TPOLIEHA U YIpaBibambe eeKkTuMa yTHlaja
TypHU3Ma Ha OKpYXKEHe U pecypce.

VYTunaju TypusMa Mory ce, pajau Jakuer MOHUTOPUHIA U YIPaB/bakha ePEeKTUMa Ha OKPYKEHE,
KJIacu(HUKOBATH HA: €EKOHOMCKE, COLMOKYITYPHE U IIPOCTOPHO €HBajOPMEHTAIIHE.
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. 4
HeraTHBHH yTHIjU TYpH3Ma HA OKPYKEHE MOTY ce KIacu()UKOBaTH Ha:

- €KOHOMCKE YTHIIaj-Ce30HATHOCT MOCIOBA, KOHKYPEHIMja IPYTUM CEKTOpPHMa U JIOKAJTHUM
MaJldM M CpelmuM mpeny3ehrMa, yBO3Ha 3aBHCHOCT, TJoOanu3anuja, 3HAaTaH yIeo
HeKBaJIM(PUKOBAHUX W cjabo miaheHux mocyioBa (MPETEXKHO 3a JIOKAJIHY pajHy CHary),
YHUIIITaBakhE TPAAULIOHATHUX 00JIMKa puBpelhuBama (HApOUUTO NMPUBpPE/IE U prHOapCTBA).

- COIMOKYJITypHE YTHUIAje-TyOUTaK KyJATYpHOI MICHTUTETa, HECTAaHAK TPaJUIUOHAIHOT
CUCTeMa BpEAHOCTH, MaprHHajIu3alldja W pacliojaBambe CTAHOBHHILNTBA, KPUMHHAJ,
MPOCTUTYIja U JIp;

- MPOCTOPHO-CHBAjOPMEHTAJIHE YTHIIAje-eMUCHja IITETHUX TacoBa y caoOpahajy, Oyka,
noBehan oOMM M MHTEH3UTET Kopuiihema pecypca M MPOAYKIM]E OTHaaa, 3ay3UMarmbe
MOJHOTPUBPETHOT M IIYMCKOT 3€MJBHINTA 32 TYPUCTHYKE HAMEHE M CajpiKaje, moBehame
MHTEH3UTEeTa KOpHIhema MpocTopa U pecypca, KOHQIUKTH ca OCTAIMM KOPUCHHUIIUMA U
HaMeHaMma IPOoCcTopa u JIp.

3HauajHo je U carjie/laBamke MPOCTOPHE JUMEH3UJE PA3IMUUTHX YTUIaja Typu3Ma, KOJU MOTY Ja
ce kpehy 01 MUKpOJIOKAIMjCKUX, IPEKO JIOKAJTHUX, PErHOHAIIHUX ¥ HAIlHOHATHUX, JIOK MOjeINHU
uMajy U riao0anHy TuMeH3Hjy (HIp. aBuo caoOpahaj y Typusmy).

[IpumeHa XOJMCTHMYKOI MPUCTYNAa Yy YCMepaBamy pas3Boja MOJpa3syMeBa M carje/laBambe
paznuuTuX OOJMKAa HCIOJbaBamka yTHUIaja TypHU3Ma Ha OKpPYXKEHE, Te CE€ MOKE T'OBOPUTH O
JTUPEKTHUM, HHIUPEKTHUM U HHJIyKOBAaHUM yTHUIajuMa.

Wunupekran yTunaj MOTY Ja UMajy HOBH CMEIITAjHU KalalUTeTH Y TYPUCTHUYKO] JECTUHAIH]U
Koju 00e30el)yjy HOBe MoCIOBe Kako 3a JIOKAJHY PaJiHy CHary, Tako U 3a pajHy CHary U3 peruoH-
allHOr OKpykemwa. Ilosehan Opoj Typucrta M uMMurpaHaTa AOAAaTHO onrtepehyje pacroyoKuUBY
uH(ppacTpyKTypy, NoBehaBa NPUTUCAK HA )KMBOTHY CPEAUHY U Kopulllheme pecypca.

NuaykoBaHu yTHIIA] MOXKE CE€ jJaBUTH Of CTpaHE TNOJHOTPUBPEIHUX MpPOU3BOhavya Koju cy
YKJbYUEHH Y J1aHall JobaBsbava y Typusmy. Jla Ou ce 3ag0Bosbuiia noBehana Tpaxkma TypUCTHYOT
TP>KUIITA U HOBE paJIHE CHare 3a MOJbOIPHUBPEIHUM IPOM3BOAMMA, NMoBehaBajy ce HOBpIIMHE
10JT UHTCH3UBHUM KYJITypaMa, OTPOIIkha MUHEpATHUX hyOprBa 1 pecypca BoJie ¥ CHEpTHje.

[Tonazehu o yTuiaja Typusma Ha OKPY>KEHe, y yCMEpaBamwy U yIpaBJbalkby pa3BojeM TypHU3Ma
pasMaTpajy ce TpU OCHOBHE AMMEH3HjE OPKHBOT TyPH3Ma H TO:

> Mapuja MakcuH,Muna MNyuap,Cawa Muamnjuh,Muommp Kopah, Oapumsu passoj Typusma y Esponckoj YHuju u
Cp6uju,MHCTUTYT 3a apxuTeKTypy 1 ypbaHmnsam Cpbuje,beorpag,2011,cTp 33.
> Making Tourism More Sustainable-A Guide for Policy Makers,UNEP & WTQ.2005,str.9
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- ©HBAjOPMEHTAlHA OAPXKMUBOCT-TIOApPAa3yMeBa pa3Boj KOMIATHOWIAH ca OJpKABAHEM
OCHOBHHX €KOJIOIIKHX TMpolieca W OWOJIONIKE Pa3HOBPCHOCTH, OYYBAaHEM IPHPOIHOT
Hacieha ¥ TPUPONHUX TYPUCTUUKHX PECypca,3alliTUTOM U PAUOHAIHUM KopHIThemem
NPUPOAHUX pecypca (HApOUYMTO HEOOHOBJHMBHX M CTpPATCLIKH 3HAYAjHUX 3a pa3Boj
10JIpyyYja) ¥ 3alITUTOM XUBOTHE CPEUHE;

- COILIMOKYJITYpHAa OJPXUBOCT-NOJpPa3yMeBa pa3BOj KOjU yBakaBa COIMjaJIHYy j€THAKOCT U
npyxa jenHake MoryhHoctw cBuMa  (TypuUCTHMa, 3allOCI€HMMa U JIOKAJHOM
CTAaHOBHHUIITBY), MOJpKaBa OYYBaWkE M jayame COLUjaTHOI HHTETPHUTETa, KYJITYPHOT
UJICHTUTETA U TPAJAULHOHAIHUX BPEAHOCTH JIOKAITHE 3ajeHHUIIC;

- EeKOHOMCKa OJpKMBOCT — TOJpa3yMeBa EKOHOMCKHM edukacaH pas3Boj Typu3Ma H
TYpUCTHUYKE JIeCTUHAIM]E ¥ (PMHAHCH)CKY NOAPUIKY UMITJIEMEHTALUjU u3adpaHe CTpaTeruje
OJIP’KUBOT pa3Boja TypU3Ma.

[TocebHy nuMeH3Mjy MpencTaB/ba MOJUTHYKA OAPKUBOCT, KOja MOJpa3yMeBa KOHCEH3yC HUBOA
yIpaB/bamka, KJbYYHUX AakTepa y JaBHOM M IPHUBATHOM CEKTOPY M CTaHOBHHUINITBA, Y3
oarosapajyhy MHCTUTYLMOHAJIHO-OparaHu3alMoOHy MOJPLIKY Yy HMILIEMEHTaluju u3abpaHe
CTpaTeruje oJIp>KUBOT Pa3Boja TypU3Ma.

CymTuHa OJIp)KUBOCTH jecTe y MpOHAAXEHmYy MpaBe Mepe, To jecT Oamanca m3mely pasBoja
Typu3Ma M TYPUCTHUUKHUX IOJPYyYja, C jJelHE CTpaHe, U 3aLITUTE U OUyBama KUBOTHE CpPEAMHE,
pecypca 1 BpeTHOCTH NOApYyYja U JIOKATHUX 3ajeHHUIIA, C IpYTe.

3.6. HAHUOHAJIHA HUBO YIIPAB/bAIBA, TYPUCTUYKE OPTAHU3AIIMJE U
YAPYXEIBA TYPUCTUUYKE IIPUBPEJIE

3a ocTBapUBame OJIP’KUBOT pa3Boja Typu3Ma KJbydHa je yjora M OJATrOBOPHOCT HAIMOHAIHOT
HUBOA YIpaBJbakha, TO J€CT BJaJa ca MHUHHCTAPCTBMMA HAJJICKHHM 3a TypH3aMm, TPAHCIOPT
KUBOTHY CPEIMHY, TPOCTOPHO TUIAHUPAE, TPTOBUHY, BOJIONPUBPENY U APYTe CEKTOPE.

Hanuonansne Typuctuuke oprasusanyje, o npaBuily, 3a1y’K€He Cy 32 MapKeTHHT U IUIAHUPAE,
ca CaBeTOJaBHOM YJIOIOM Yy OJHOCY Ha Biajae. PempeseHTaTHBHA yapyKema TYPUCTHUKE
MpUBpE/C 3HAuajHA Cy 3a OCTBApUBAKE MAPTHEPCTBA M3Mel)y jaBHOT M MPHBATHOT CEKTOpa Y

TypU3My.

Arennom 21 neduHucaHe Cy KJbydyHE aKTHBHOCTH 3a W3paay MporpaMa OAPKHBOT pasBoja
TypusMa 1 10:°
- IpHUXBaTamke KOHIEMIH]e U IINJbeBa OJPKUBOT Pa3BOja y HHCTUTYIM]H WIJIM OpTaHH3aLlUju;

% Agenda 21 for the Travel&Tourism Industry-Towards Environmentally Sustainable Development,1996:39.
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- OlleHa EHBAjOPMEHTAIHUX, CKOHOMCKHX, COLHUjAIHUX M KYITypHUX YTHIaja TypU3Ma y
JIp>KaBU U PErHOHNMA;
- yTBphuBame MPHOPUTETHUX aKIHja, ca cieaehuM Koparuma:

e yTBphuBame 3agaraka, aKkLUHOHOI Mporpama M OpraHu3aluje 3aayXKeHe 3a
HBETOBY pean3aliujy
*  HUMIUICMCHTAIIM]ja aKIIMOHOT TIporpama
e  MOHUTOPHHI NpOLIeca y UMIUIEMEHTAIM]U aKLMOHUX IporpamMma U OCTBapeHUX
edekara-yurHaKa Typu3Ma Ha OKPYKEHe
- MEPHOJMYHO H3BEIITaBale—MHTEPHO, HA HUBOY WHCTHTYLMja M OpraHM3alija, U eKCTEepPHO,
MH(}OPMHUCAHEM JABHOCTH.

AreHziom je yTBphEeHO J€BeT NMPHOPUTETHUX aKlMja HALMOHAJIHOI HMBOA yIpaBibama (BIaAa),
HAMOHANHE TypucTHuKe oprarusanuje (HTO) u yapyxema Typuctiuke npuspeae (YTII):’

- 3aKOHCKHU, EKOHOMCKH H JJOOPOBOJHHH OCHOB 32 IIPUMEHY KOHILIEIIIIH]E
- IInanupame 0ApKUBOT pa3Boja TypH3Ma

- VYcraHoBWaBame U npaheme yTulaja Typu3Ma Ha )KUBOTHY CPEIUHY

- OO0yka, 00pa3oBame 1 IPYIITBEHA CBECT

- Pasmena nnpopmanuja, 3Hama U TEXHOJIOTH]a

- Yuemthe cBUX cermMeHara JApYIITBEHE 3ajEqHHLIE

- Pa3Boj oqpKUBUX TYpUCTHUKHUX MPOU3BOJA

- MoHuTOpHUHT HalpeTKa

- IlapTHEepcTBO 3a OAPKUBU TypU3aM

CBe HaBeJcHE aKIlMje 3HA4YajHE Cy 3a IPUMEHY M OCTBAPUBAIE KOHIICIIIM]E OJPKUBOT Pa3Boja
Typusma y CpOuju, 0J1 KOjUX ce€ OBJIE YKa3yje caMO Ha I0jeMHE IPUOPUTETHE aKIHje.
[IpunarohaBame 3aKOHCKOT, €KOHOMCKOT M JOOPOBOJHHOI OCHOBA KOHUEMIMJU OJP>KUBOT
Typu3Ma.

e oBe MpUOpPUTETHE aklMje jecTe mpoleHa mocTtojehe M MmoTpeOHE MOAPIIKE 3aKOHCKOT,
€KOHOMCKOT ¥ J00pOBOJAHOT OCHOBA OCTBapUBamy OJAPKUBOT Typuzma. OCHOBHM 3amauu y
OCTBapUBamby OBOT IIHJba jeCy:

- TpOIeHa aJeKBaTHOCTH TMoOcTojeher 3akOHCKOT OCHOBA, €KOHOMCKE W  TOJHUTHUKE
N0OpOBOJHHOCTH, U YTBphUBamkEe MPUOPUTETAa HUXOBOI yCKiIahuBama ca IUbEBUMA IMporpama
OJIP>KHUBOT pa3Boja Typu3Ma

>’ Agenda for the Travel and Tourism Industry,World Travel and Tourism Council, World Tourism Organization and
Planet Earth,1997,str 37.
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- pa3BOj MapTHEpPCTBA ca KJbYYHUM CEKTOpPMMa, HHUBOHMMA YIpaB/batkba U TYPUCTUUKOM
NpHUBPEIOM, paaul yTBphUBama HAjIOTOJHHM]je KOMOWHAIMjEe DPa3NUYMTHX HHCTpHMEHaTa 3a
OCTBapUBame OJPKUBOT TypHU3Ma
- Kopuhewe eKOHOMCKHUX HHCTPYMEHATa 3a:
®  YKJbYUHBAWBE TPOIIKOBA €HBAJOPMEHTAJIHMX ILITETA, HACTAIMX Y MPOU3BOABU U
kopuirhewy NMpoM3BOJA M yClyra M OJylarambeM OTHaJHUX MaTepuja, y LEHY
TYPUCTUUKHUX IPOU3BO/IA U yCIIyTa
e crumynanuje mnpeaysehuma koja yBojAe U IMPUMEHY]Y IMOCTYIKE 32 CMambEHE
OTIIaJ1a ¥ KOPUCTE PELUKIIMPAHE WU MIPOU3BOJIE KOJU MOTY Jia C€ PELHKINPA]y
e o0e30ehuBame yKJby4HMBama CTBAPHHUX TPOLIKOBA MOTPOIIE CHEPruje y ICHY
NpOM3BOJAa M YyCIyra, 4nMMe ce CTUMYJMIIy npeny3eha Koja MHHUMH3HPAjY
NOTPOLLIbY EHEpruje
e o0a3puB TmWpUCTYN KOpHUIINEHY U yIOpaBbakby TMNOTECHIMJAIHO OMACHUM
MaTtepujama
e ojapehuBame HAJOPUXBAT/BMBUJUX MOACTULAJHUX CHCTeMa Koju he ce
NpUMEHUBATH 32 HarpauBame T0OpHX MpUMeEpa OdyBamba OKpYKema Yy Mpakch
TYpUCTYKE NPUBpPEE
e  oxpaOpuBame OJIrOBOPHOI IMpPEAy3€THHUIITBA YTBphHUBamEeM KOJAEKCa MpUBEIHE
npakce

VYcranoBbaBambe U mpaheme €KOHOMCKHUX, COLMOKYJITYPHUX W €HBAJOPMEHTAIHUX YTHUIIAja
Typu3Ma Ha OKpyxkeme. Llub oBe NMpHOpPUTETHE aklMje jecTe aHajiu3a M TpOoleHa yTullaja
aKTHUBHOCTH CBaKe WHCTUTYIMje W OpraHM3allfje Ha OJPKMBU pa3BOj Typus3Ma. 3amaTak
MHCTUTYIMja ¥ OpraHu3allkja je Ja Ha OCHOBY IPOIICHE yTHUIlaja MPHUIPEMe MJIaHOBE U IporpaMe
1000JbIIaKka 3a:

- MakcumaiHo edukacHo Kopuiiheme pecypea,

- ojaromapajyhu TpeTMaH OTHaJHUX BOJa U NOHOBHO Kopuuthewe npeunirhene Boje,

-  MHMHHMH3UpPAKkE CTBapama OTIaAa Kpo3 MporpamMe CMamema MOTPOIIhE, IOHOBHY yIOTpeOy
NpOW3BOZa M PCHMKIMPAHMX Marepujasia,y3 o0e30eheme OpraHM30BaHOT W CAHHMTAPHO
0e30e1HOT MPUKYIIJbarha, TPAHCIIOPTA U OJIaramka MpeocTalor 0TNnajaa,

- MHUHHMMHU3Upame Kopumhema MOTEHIMjaTHO OMACHUX CYICTAHIM M OATOBOPHO U Oe30eqHo
oJIarame oTraja,

- o0es0ehuBame jenHaKMX MOTYNHOCTH 3amollbaBarba, HAPOUYUTO 3a KEHE U JIOKAIHO
CTAaHOBHHILITBO Y I[CCTI/IHaHI/IjaMa,

- MOJICTUIAEHE OAPIKUBUX BHUAOBA MOTPOIIHE Y KOMYHUKAIIM]H HHCTUTYIIMja K OparaHu3almja ca
CEKTOPOM TypHU3Ma U JIPYTHM CEKTOpUMa.

[Inanupame oap>KMBOT pa3Boja Typu3Ma
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[{use oBe NpUOPUTETHE aKlMje jecTe pa3BOj W IMpUMEHa e(UKACHUJUX Mepa 3a IUIAHCKO
kopumihewe TmpocTtopa, Kojuma he ce 00e30equTH MaKCHUMHU3UPAke IMOTEHIU]jaTHUX
€HBAJOPMEHTAJIUX M EKOHOMCKHMX JOOMTH O] Typu3Ma U MHUHHMMHU3HMpAmkE MHNOTEHIUJATHUX
CHBAjOPMEHTATHHX U COIHOKYITYPHHX TPOIIKOBA. 3a[aIli y OCTBAPHBAKSY OBOT I[H/ba jeCy:

- capaama ca JIOKQJIHUM ¥ PErHOHAIHUM OpraHuMa yIpaBjbamba 3a/ly’)KEHUM 32 TUIaHUPAe Paau
yHanpehema IIaHupama U yrpaBibamba pa3Boje Typu3Ma,

- JlaBame YIYyICTaBa U JIOTUCTUYKE ITOJPIIKE JIOKAJHUM OpraHuMa yIpaBlbamka Yy IUIAHUpamky U
KOHTPOJIH pa3B0Oja OJIP’KUBE TYPUCTHUYKE JICCTUHAIH]C,

- yCMepaBam€ pas3Boja TypH3Ma y MOCEOHO OCETJbUBUMH 3alITHNEHHM MOAPYYjUMa, J1aBarbe
Ipernopyka JOKAaJTHOM M PErHMOHATHOM HHBOY yIpaBjbaba 3a H3paay MpolieHa yTHIaja Ha
OKpYXeHe Ipe JOHOIICHA OTYKE O pealn3alliji TYPUCTHUKOT IPOoTrpaMa 1 MpojeKTa,

- KOHTpOJIa NPUMEHJbUBOCTU U €(PUKACHOCTH IUIAHCKHX PEICHa, PeryJaiuja ¥ CMEpHHIIA 3a
OCTBapUBamkE OJPKUBOT pa3Boja Typu3Ma

- YV nomeny caoOpahaja:

e  pa3Boj, yHanpehemwe U ePUKacHO yNpaBJbakbe TPOIIKOBHO MCIUIATUBUJUM U Mambhe
3aral)yjyhum TpaHCIIOpTHUM CHUCTEMUMA

e capaama ca JIOKAJHHUM HHUBOOM YIpaB/bakba U JIOKAIHUM TPAHCIOPTHUM
npeaysehuma pangu oOesz0OehuBama epuKacHHMjer OJBUjama jaBHOT IPEBO3a M
ollpkaBama caobpahajHe udapacTpykrype

®  UIaHHpame HOBOT pa3BOja TYPUCTHYKHUX CaAp)kKaja U aKTUBHOCTH y MPOCTOPY
KOju cy J0o0po IMoBe3aHW ca MOoCTOjehuM WM TUTAaHHPAHUM JaBHUM IPEBO30M
BCJIMKOI' KarlaluTeTa

e  capajama ca JIOKAJIHUM 3ajeJHHIamMa U npeay3ehuma TypucTuike npuBpee

e 00jeMIEHO IJIAHMpame U YIpPaBJbakbe KOpHUIINEHEM IPOCTOpa M pas3BojeM
caoOpahaja, kako OM ce CKpaTwie JUCTAHLE U CMamuo o0uM U ¢pekdeHuje
caoOpahajHux Kperama

8 Oap:xumBu pa3soj Typmama y EBponckoj YHuju u Cpbuju,Mapuja MakcnH,Mwuna MNyyap,Cawa Munujuh,Muomup
Kopah,beorpag,2011(y3eTi oneT KibUry M NorneaaTv Koja cTpaHa)
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4. OAPKNBU PA3BOJ BEJIHEC U 3IPABCTBEHOI' TYPU3MA

4.1. YTULIAJ BEJITHEC TYPU3MA HA OKPYXKEIBE

[Tnanupamem y Typusmy ce oapelhyjy nubeBU U yKazyje Ha CpeACTBa U METOJIE KaKo J1a
ce TU LUIEBU NOCTHTHY. [ImaHupame je jenaH oA HajBaXHUJUX MHCTpyMEHATa HAlMOHAIHUX ,
PETHOHAIHUX M JIOKAJHUX BJIACTH, a CBECHHM IUIAHHPAEmEM IPEBEHTHPAJy Ce U yMambyjy
HETaTHBHU YTHLAjU TypH3Ma Ha HajMamkH HHUBO, JOK C€ MO3UTHUBHHM YTHLAju omoryhaBajy u
jauajy. 3apaBCTBEHU W BEJIHEC TypH3aM UMajy CJIMYHE YTHIlaje Ha OKOJHUHY. YTHULAJU Typu3Ma
TPYNUIIY C€ y TPU OCHOBHE KaTeTOpHje, €KOHOMCKH, APYIITBEHO-KYATYPHH, W YTUIAJH Ha
OKOJIHHY. >

3anocienoct. buiio koju 00JIMK 3[paBCTBEHOI W BEIHEC Typu3Ma MMma MoTpely 3a
3aMollbaBakbeM OOydYeHOr 0co0Jba, BMIIE HEro ILITO je TO CJydaj Y XOTeJIMMa MacCOBHOT
Typusma. M 1ok To ca jemHe cTpaHe MpeacTaB/ba MOBOJbAH YTHUIIA], C APYre CTPaHE je YecTo
TelmKo npoHahu KBaIM(UKOBAHO U UCKYCHO 0COOJbE y MECTUMA I/ie ce o0jexaT Hana3u. OBakBa
CUTyalllja UMa 3a TMOCJICAUILY J0Boherme 00ydeHOr 0co0Jba U3 APYruX KpajeBa. YKOJHUKO CY
pasnuke W yAaJbeHOCTH M3Mel)y TIaBHHMX IpajioBa M PerroHa IJe ce pa3BHja BeJIHEC TypH3aM
BEJIMKE, MOCJIOAAaBIU YeCTO MOpajy Jla HyJle MOBOJbHHU]E YCIOBE M 3apajie Kako OW MPUBYKIIU
0co0Jbe M3 OPYrux KpajeBa. YCIyre Koje KOpUCTE Cy BEIMKHUM JEJIOM OCJIOHEHE Ha JbYJCKE
pecypce, Tj. IEpCOHAIN30BAaHE YCIyre MOIMYT Pa3iMYMTHX BPCTa TPeTMaHa MM Macaxka Koje
M3BOJI€ CIECIUJATUCTH - TepareyTH Py4HO, IITO UMIUIMIKUPA U Behy 3amOCIEHOCT HEr0 Yy HEKUM
APYTUM BpCTaMa Typu3Ma, HIIp. KOHTPECHOM TypHU3MY.

Exonomuja. Ilpakca je mokaszana Ja rocTd 30paBCTBEHOT U BEJHEC TypH3Ma TpoOLIe
HEINTO BHUIIIE HOBIA HETO KOH3YMEHTH OCTAJIMX BPCTa Typu3Ma, U3 pas3jiora IMTO HIH OCTajy
AyXe, HeKaga M 10 HEKOJIHMKO Hele/ba YKOJIUKO C€ pPaad O MEIUIHUHCKO - TYPUCTHYKUAM
KOMIUICKCHMA, WK y CITy4ajy BEJIHEC TypH3Ma OJICE/Iajy Y XOTeJIMMa BUIIIe KaTeropuje (HajMame
TpHU 3BE3aUIE). YCIyre Koje KOPUCTE Cy BEJIMKUM JEJIOM OCJIOHEHE Ha JbYACKE pecypce, Tj.
MEePCOHANM30BaHe yCIyre MOMYyT pasIMYUTUX BpCTa TpeTMaHa WM  MacaXa Koje H3BOJIe
CHELMJaIUCTH — TepaneyTH Py4HO, IITO UMIUIMLKUPA U Behy 3al0CI€HOCT HETO Y HEKUM JIPYTrUM
BpCTama Typu3Ma, HIIp. KOHTPECHOM TYPHU3MY.

Pusuim xoju ce MOTy jaBUTH Cy pa3BHjambe camo oapeheHe BpcTe ycayra yclea yera J0jaasu 10
MOHOKYJITYPaJHOI pa3Boja W IpeTepaHe 3aBUCHOCTHU OJf caMO je[He aKTUBHOCTU. CTBapame
HEPaBHOTE)KE Y MOHYIU AOBOJM y MUTAKE TYTOPOYHY OJIP>KUBOCT, 0O3UPOM J1a CBaKa MPOMEHA
Ha C€KOHOMCKOM TpPXHUUITY, 3}Z[paBCTBeHOj MNOJIUTUIM WJIM TPCHAOBHMMA YOIIIITEC, MOXE MMATH
BEJIMKOT YTHIIaja Ha JieCTUHaIM]e 1 oneparope. CmaTpa ce na npomeHna oxa camo 1% y moapuinu
Ap KaBe MPUIUKOM CyOBEHEIMOHNCamha O1acka y 0ame MOKe UMATH U Te KaKBe MO3UTHUBHE, Tj.

% Smith M.,Puczko L.,(2009) Health and Wellness Tourism,BH,Elsevier.str.157.
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HEraTWBHE yTuIlaje. Mame pa3BHjeHE ACCTHHAIMje cMaTpajy CpehHUM pelICHhEM MPey3MMame
TEXHOJIOTMja M IMPOM3BOJA KOJU HHUCY JOCTYIHM Ha JIOKAJHOM TpPKUULITY, ajld I[OCMATPaHO
OYrOPOYHO TO MOXE JIOBECTH JO MOTIYHOI HCK/bYyUHBaWka JIOKAJIHUX MPOMU3BOJA U
ctaHoBHuIITBA. [IpuMep 3a TO je 1a ce MoceTHolM paauje OIydyjy 3a KO3METHUKE Ipernapare
N03HaTUX OpeH/0Ba, I1a Ha Taj HAYMH JIOKAJIHU OpPEHJ0BH, MAKO UMajy UCTH edeKaT U HUKE
LeHe, Oyay U30CTaBJbEHHU.

YcaoBu xuB/bema. EKOHOMCKM yTHUIAJU MOTY MMaTH JUPEKTHE YTHIAje Ha YCJIOBE
KHUBJbCHA JIOKAJHOI CTAHOBHUILTBA. CTAaHOBHUILTBO IIO3UTUBHO pearyje Kajla ce y3 HOBE
IpojeKTe pa3BHja U MH(PPACTPYKTypa IMOMYT HOBUX ITyTeBa WIM KaHanu3auuje. MHora mecra
MOCTajy momyJjiapHa 300T HEKHMX O] MPUPOJIHUX acleKkaTa KOju € KOPUCTE Y 3APAaBCTBEHOM U
BEJIHEC TYp3My MOIYT TEPMAIHUX U3BOPA, JIEKOBUTOT 0JiaTa WM KIMMATCKUX KapaKTepPUCTUKA.
[TonynapHocT Moke mpuByhu Beluku Opoj MoceTwisiala, ma caMHuM THM U WHBECTUTOPE, IITO
4YecTo 3a MOCJIEUIly MMa M pacT LeHa. To Moxe OWTM NO3UTHBAH YTHIA] Kada JIOKAIHO
CTaHOBHHUUITBO IpoJiaje 100pa WM YCIIyre, ajld U HeraTuBaH KaJa elle a uX Kyle, Ha IpuMep
y Cily4ajy KyIOBHUHE HEKPETHHUHA.

JIpylITBEHO — KYJTYPHH YTHLAJH

Bennec Typuzam Moke UMaTH OWTHE APYIITBEHO KYATYpHE YTHIAje YKOJIUKO CE PaaH O
HACeJbeHO] NeCTHHAIMjU, MelyTuM y ciydajeBUMa Ha TpUMEp H30JIOBAHUX TYPUCTHUKUX
KOMIUIEKca Ha 00aau MOpa, HEHAceJbeHUM OCTPBMMA WIM TPUH(UIL HHBECTHLIM]aMa, OBU
YTUIAjH Cy 3HATHO CMambeHM.”

Kyarypno nacaehe. Jlokanuje Ha KojuMa HCTOpHMjCKAa 37ama, CIOMEHUIM WU
3amTuheHn 00jekTH UMajy 3ApAaBCTBEHE M BEJIHEC CaApiKaje, Kao IITO je TO cliydaj ca Oamama ca
OdoraTuM HCTOpUjCKMM HacieheM, Mory umatd J0OpOOMTH OJf TOHOBHO OTKPHBEHE
nomynapHocTd. Maza, yecTo je u3a30B YCKJIaUTH apXUTEKTYpYy HOBUX O0jekara ca rnoctojehom
ApXUTEKTYPOM y LWJbYy OYyBamba AYTEHTHMYHOCTU JE€CTUHAIM]€ WM HalpaBUTU NpaBU OajlaHC
u3Mel)y ouyBama Haciel)eHOT 1 OYeKHBama MOCeTUIala 1 oreparepa.

CranoBHUIITBO. PacT 6poja cTaHOBHMKA YaK U Y YJaJbeHUM MECTHUMA TJE CE pa3BHjajy
BEJIHEC KOMIUIEKCH j€ HEMHUHOBaH. VIMarmHamuja 3amociieHUX MOXE JONPUHETH 3HAuyajHUM
IIpOMEHama Yy JIOKaJHOM CTAaHOBHMILUTBY [0 IUTalky HUXOBOTI 0Opoja, rojMHa CTapoCTH,
oOpa3oBama, je3HKa, pace. JenaH o/l OCHOBHUX Ipobjema ca KojuMma ce CyodaBajy HOILyJIapHe
JIECTUHAIM]E j€ MEIIamke MPUBPEMEHOr M CTAJHOT CTAHOBHUINTBA. MHOTM MOCETHOLM, HAKOH
O6opaBka Ha oJpelheHoj JeCTUHALM]U OJUIyde /1a Ty Kylle HEKpETHUHY KOjy he KOPpUCTUTHU TOKOM
Ipa3HUKa WK ogMopa. YecTo je ciydaj U Aa BIACHUIM CAMUX BEJHEC M Clla KOMILJIEKCA HUCY U3
JIOKQJIHOT Kpaja MM 4YaKk 3eMJbe. Y MambUM MECTHMa, [10jJaBOM HOBHUX JIOKallMja MOXE ce
OKMBETH YIITOTJheHA aTMocdepa MecTa , ald ¢ JApyre CTpaHe, BIACHULM BHUKEHIWIA Win Kyha

0 Smith M.,Puczko L.,(2009) Health and Wellnes Tourism,BH,Elsevier.str 159.
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HCKJbYYHBO 3a OZMOpP YECTO HE pa3yMejy CBAKOJHEBHE NpoOjeMe JIOKATHOI CTAHOBHUIITBA U
’KMBOTA HA TOj IECTHHAIIH]H.

3anociaenoct. [locmarpano W3 yria JioKajHe €KOHOMHjE€ W JIOKAJIHOT CTAHOBHUILITBA,
yBOlheme 37paBCTBEHHX M BEJIHEC Cajprkaja MMa MO3WTHBAH YTHILA] Kaja Cy y MUTamy HOBa
MecTa 1 MoryhHocTH 3a 3apany. OBO ce moceOHO OJHOCH y Cllyuajy BEJIMKHUX 3JPaBCTBEHHUX U
BEJIHEC KOMIUIEKCA, (LIEHTPHU 3a jory, MEQUTAaLU]y, aITepHATUBHE BUAOBE MEAMIIMHE) Y KOjUMa
MIOCETHOIM CaMH MIPUIIPEMajy XpaHy U BOJIE pauyHa 0 XUTHjeHu cebe. YecT je ciryuaj na JIOKaIHO
CTaHOBHHMIITBO, KOj€ j& 3all0CJICHO y TYPUCTUYKUM KOMIUIEKCHMa MMa NoTemkoha y capaamu ca
BHCOKMM MEHAIIMEHTOM, TMOTOTOBO Kaja ce paau O 00JeKTUM KOjU CYy Y OKBHpPY JaHIA HEKOT
XOTEJICKOT OpeH/a, rie MeHAIMEHT MpeJCcTaBba BIACHUKA WM MEHAaUMEHT Komnanujy. Takobe,
¥ MEHAJMEHT MO’€ MMaTH MCTUX MoTemKkoha ca JOKaIHUM CTaHOBHHUIITBOM KOj€ 3alollbaBa.
Puczko i Smith maBone npumep Danubius Hotels groupe, cienijamu3oBaHe 3a spa X0Tele, Koja
je WMaja HeOueKMBaHMX MoTemkoha Ja YKJbYYM 3aroClieHE y HOBOOTBOPEHOM OOjeKTy Yy
Yemwkoj, jep je HauMH paja OMO BeOMa pazIUuYUT OJ OHUX HAa KOje j€ CTAaHOBHUIITBO OMIJIO
HaBHKJIO.

3ajennuna - JlokajqHu pecypcu KOJU C€ KOPHUCTE Y 3APABCTBEHOM U BEJHEC TYpHU3IMY
MOTY YYMHHUTHU JIOKQJHY 3ajeHHUIy OJp>KMBHJOM, C 003MpPOM Ja KpO3 HOBa pajHa MecTa U
pasBHjame ycilyra Iiesa 3aje/lHuIa Moxe uMaru kopuctu. Mehytum, yBohewmeM HOBUX yciiyra
WIM J10J1a3aK HOBMX JbYJU, HA IIPUMEP OTBapame jora LEHTpa, MOXKe JOBECTU U JI0 MOTellIKoha y
pazymeBamy U NpUXBaTamby OJl CTPAHE JIOKAJHOI CTAHOBHUILTBA, YCJEI HUXOBE pPEJUTHje,
TpaaulMje U HaYMHa XuBOTa. [JoBOheme 00ydeHOr 0cobsba MOXe Hamhu Ha JIOMI MPHjeM KOJI
OHUX KOJU Cy M30CTaBJbeHU. Miasie ocobe, Mo yTrliajeM OHOT IITO BUAE O] MOCeTUsaa, MoTy
KyZIeTH 3a TaKBUM BpeJHOCTUMA M Hauhu Ha HepasyMeBame OJ] CTpaHe YWIAHOBA MOPOJIUIE MU
3ajeHHLE. YUeHhe CTpaHUX je3UKa M HOBa Ca3Hama KPo3 MEIIame ca MOCETHOIMMa, CBaKako je
jelaH oJ MO3UTUBHUX yTHUIIAja HA JIOKAJITHO CTaHOBHUIITBO.

YTunaj Ha oKoJIMHY

VY nopehemwy ca MaCOBHHM TypH3MOM, 3[APaBCTBEHH M BEJIHEC TypH3aM MOKYIIaBa Ja UMa HEeUITo
Apyraudju yTUI@] Ha OKONMHY. TeopeTrcku TIiiefaHo, y OBOM BHAY TypH3Ma HE MOXe Ja
y4ecTBYje BEJIMKH Opoj MmoceTuiala Kao IITo je TO Ciy4aj ca, Ha MpUMep, akBa MapKoBUMa WU
BEJIMKMM TYPUCTHYKHM KOMIUIEKCHMA. YTHIIA] 3IpaBCTBEHOI TypH3Ma Ha OKOJIHMHY MOXE Ce
IpYIHCATH Y BA THIIA, yTHIA] HA IPUPOHY U YTHIA] Ha u3rpaleny okomuny. Ty cranajy '

Bereranuja u kuBoTumCKH cBeT — OuyBambe OUJBHOT U JKUBOTHECKOI CBETa j€ O]
M3Y3€THOI 3Hayaja ako C€ pagud O MOJAPYyYjy KOjeé MMa MPUPOJHE KIMMATCKO-3PaBCTBEHE
KapaKTEepUCTUKE 3a Jieuewe, MNOMyT KJIMMe, IJIaHWHA, je3epa WM JekoBuror Omara. OBH
NPHUPOJAHM ACTEKTH KOjU MOMaXy IpH JieUuelhy A0 Cy MPUPOJHOI CTAHUINTA, CTOra CBaka
U3rpajilba Ha BUMa, pa3Boj WIM BUXOBO MCKOpHIThaBawke MMa JAUPEKTaH yTUIA] HA OMJBHU U

%1 Smith M.,Puczko L.,(2009) Health and Wellnes Tourism,BH,Elsevier.str 160.
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KUBOTUICKH cBeT. OuyBame ¢iope u ¢ayHe je crora Oj HU3Yy3eTHOI 3Haudaja jep CBakKo
HapylIaBambe OKOJIMHE MOKE J1a H3MEHHU NMPUPOJIHO CTAHUILTE CaMo 1o ceOu.

Pecypen - Ocum cTaHIapAHOT yTHIja TypH3Ma Ha pecypce, KakaB MMajy Ha MpHMep
emucuje wiu cmehe, jenan on Hajehux yTuiaja BeJHeC Typu3Ma Ha OKOJIMHY UMa JIC[IOHOBAHbE
kopunihene Boje. Bona koja ce KOpUCTH y BEJIHEC W 3APaBCTBEHUM LIEHTpPUMA 4ecTo je Oorara
MUHEpaJinMa WM je BHCOKE Temreparype. TeopeTcku, oBe Boie Ou Tpebaso 11a ce TpeTupajy,
003upoM J1a Toria BoAa 6orata MuHepanuma onrepehyje npupoane Boje. Bucoke temmneparype
BOJIC YTHUY Ha HECTajame MojeIMHIX OUBHUX BPCTA.

Ynorpeda 3eM/bHIITA W U3rpaamba HOBUX oO0jekata - OO0jeKTH 3APaBCTBEHOT U
BEJHEC TypH3Ma MOI'Y HMMAaTH 3HA4yajHOT yTHIaja Ha 3eMJbULITE, MOTOTOBO aKO C€ paau o
BEJIMKMM U HOBUM O0jekTiMa. OHM MOTY IOIPHHETH HOBUM CTHJIOBUMA y rpal)eBUHAPCTBY Kao U
JONpUHETH noBehawy TyCTHHE HAceJbeHOCTH. BrmacTu W Bolhe mpojekara HMajy BEJHKY
OJIFOBOPHOCT HPWJIMKOM H3IpajJilbe OoOjekara y HIPHUPOJHUM CTAaHUIITUMA jep Ce€ THME MOXKe
HapyILIUTHU LEJIOKYITHA TPUPOAHa aTMocdepa.

HaBenenu yTuiiaju 31paBCTBEHOT M BEJTHEC TypH3Ma Pa3jMKyjy ce O cliydaja Jo ciay4daja u Oumina
Ou reHepanu3anuja pehu 1a ce OHU YBEK W CBYTJIE T0jaBibyjy. [IpuirikoM mporeca riiaHupamba
o0jekara Tpeba J1a ce OCTaBe yCIOBU U OTPAHUYCHA Y OKBUPY KOJUX jelaH MPOojeKaT MOKeE J1a Ce
pasBuja (nenoHoBame cmeha, Boje, ynotpeda 0OHOBJEMBHX M3BOPA CHEPTH]E U CIL.).

IocJi0BHE KOPUCTH OPKUBOT pPa3Boja

[TuTame OaPKUBOCTH y MOCIOBAKY WHUITUJATHO j€ MMOCTaBJHEHO O] CTPaHEe OpraHu3allyje
World Business Council for Sustainable Development (www.wbcsd.org) u 3acHuBano ce Ha
eKoe(HKacHOCTH, yIpaBJbaby PU3MKOM U aHTKOBaKY CTEJKX0Jaepa, Mel)yTum, He1aBHO je OBO
MMUTALC MNPOHMIMPCHO HAa HU3 OIUIIJbMBUX W HCOIMUIIJBUBUX KOpI/ICTI/I62. ITa mako CY KOpHUCHH
acTeKTH OJPIKMBOT TIOCIIOBamka MPUCYTHH O3 CBake CyMIbe, YMHU CE€ Ja je OIP>KUBOCT Kao
MOCTIOBHA TOJINTHKA jOII YBEK Yy MOBOjy Y KOpHopaTuBHOM cBeTy. CiaM4yHa cuUTyauuja je Uy
BeJIHeC U cna uHaycTpuju. Maunujaruse o ctpane Green Globe opranu3aiuje momyT pasBoja
OeHUYMapKUHTa OKOJHMHE M JPYIITBEHOI OCHUMAapKUHra 3a Cla M BEJHEC IICHTPE, OCHHBAIHE
Green Spa Networking-a (greenspanetwork.org) koje mpyxka mnpodecuoHaIlUuMa U3 cha
UHJYCTpH]jE €AyKallM]jy O OKOJIMHHU U MOJCTHYE T00PY NMpakKcy, Kao U M0jaBa X0Tea KOjU TOYHEbY
CBE BHIIE Ja MPUMEHY]y NPUHIUIE OAPKUBOCTH, 0Xpaldpyjy U HaBOJE Ha CBE MIMPY MPUMEHY
OJIP>KUBOT TociioBama. CXoIHO 3Hauewy U (huo3o(duju BeaHeca, OUSKHUBAIO O ce J1a OBa BPCTa
Typu3Ma Oyne jeqHa oj Jiuaepa y ciehemwy mpuHIuIa OIpPKUBOCTH, a HE MpaTHIall OCTAIUX
ceKkTopa HHAYCTpuje. BemHec M cma neHTpW Hajuemhe Cy BOhHEHHM OJ] CTpaHE XOTEJICKE
UHJYCTPHU]j€ Y KOJOj TPEHYTHO MOCTOJU pacTyha 3auHTEpECOBAHOCT U TPEH[ Ka €KOTYpU3MY, Kao
OJITOBOP Ha cBe Behy CBECT rOCTH]y O MpoljIeMuMa OKOJIMHE U TUTaHeTe 3eMJbe. TypuUCTH JaHac

% Chad Holiday, DuPont,John Pepper,Procter & Gamble,Sustainability through the market,seven keys to
success,June 2001.
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OYeKyjy O] CTpaHe XOTeJia U CIa IEHTpa Ja MOIITY]y IPUHIUIE OIPKUBOT pa3Boja, IPOMOBUIIY
yIpaBJbakbe OTHAAOM, PEAyKOBaHA YHoTpeOda eHepruje, MpUMEmYjy OJrOBOPHY KYHNOBHUHY,
KOPHUCTE U KYIYjy JOKaJIHE IPOU3BOJIE, MUHUMAIIHO EMHTY]y YTJb€HMOHOKCH] Kao U MOJPIKaBajy
IpojeKTe JIoKanHe 3ajequuue. llapanenHo ca THM OYeKHBaWbUMa, MPHUCYTAaH je M HM3BECTaH
CKCTUIIM3aM TII0 IHUTaly BepOIIOCTOjHOF IIpuMCmkbUBakba IMPakKCu  OAPIKHMBOCTH, T3B.
greenwashing (J1aJXHO TIPOMOBHUCAE OAPKUBUX IMpaKCH). Y MPUIOT TOME TOBOPE pe3yaTaTH
uctpaxuBama Six Sins of Green-washing ® koje je cHpoBena MapKeHTHIIKA areHIHja y
CesepHoj Amepuny, Terra Choice, uctuuyhu aa je Benuka BehuHa MapKETHHILKUX TBPIBU KOje
Cy HCIHUTaHe KOMIIaHHWje MCTHLAIe O OArOBOPHOM M OJAPKMBOM IIOCJIOBamWy, HUCY Ouie
[IpUMEBUBAHE Y IIPAKCH.

KopucTH 0ap:KHBOT pa3Boja y nocaoBamy *:
Exo-eduxacnoct

1. Hwnxwu TpouikoBu

2. H3beraBame TPOLIKOBA

3. OnrumanHe cTpaTervje HHBECTHPamba
MenaMeHT KBaJlUTETA

1. boJsbe ynpaBibame pU3UKOM

2. Beha noy3znaHoct Ha HECTAOUITHOM TPIKUILTY
3. MOTHBHMCAHOCT 3ar0CIICHUX,

4. TloGoJsbliame 3a MHTEIEKTYaJIHU KaluTall
Jo3Bosa mocioBama

1. CMameHHU TPOIIKOBH 3a T00M]jame JIMIIECHIIH, T03B0JIa, CarJlaCHOCTH
2. TloGoJspana pemyTalmja ca CTejKXoaepumMa
IIpennoct Ha TpKULITY

1. Jauum Openn

2. JlojamHOCT mpema KJIijeHTuMa

% The Six Sins Of Greenwasing,A Study of Environmental Claims in North American Conumer Markets, TerraChoice

Enivironmental Marketing inc(November 2007) Sinsofgreenwashing.org/index6b90.pdf , datum pristupa
11.5.2015.
% Cohien M.,Bodeker G.,(2008) Understanding the Global Spa Industry:Spa Management,Elsevier. Ltd.str 349.
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3. Hwmxwu TpoikoBu KanuTana

4. TlpuBnaueme NpaBUX TajeHATa

5. Hosu npoussoau

OpnpxuBu npour

1. HoBa nocnoBama, nosehano yyemihe Ha TP>KUILITY
2. TloGoJspiana BpeIHOCT CTEjKXOJIEepa

IIpumeHna opKUBUX NIPAKCH

Nurepnanmonanya cna acouujanuja — ISPA, y mapty 2010.ronuse cripoBesia je UCTPaKUBAHE
Mel)y CBOjUM 4YJIaHOBHMMA Y CTIa M BeJIHEC LEHTpuMa U 1obuia cienehe pesynrate

Tabena 2. ITpumena oxpxuBux npaxcy, ISPA ©

ISPA unanuune — npuMeHa oAPKUBHUX MPAKCH

Kopumiheme enexT.KOMyHUKaIMje yMECTO Manupa | 1 82%
[IpomoBHUCHE pelIMKIMpamka YHYTap spa LeHTpa | 1 82%
Ynorpeba mTeaJbUBUX CHjaTUIA | | 75%

HabaBka penukinrpaHor KaHieIapujcKor namnupa | | 66%
N3beraBame ymorpede yamia oj cTupomnopa | 56%
Ynortpeba HeoTpoBHE dapode | 46%

VYrpanma MHCTalAlMja ca HUICKUM IPOTOKOM | | 43%
[lIrenmwa BoIe NPUIMKOM TIpara MEIKUpa | | 41%
VYnotpeba pa3rpaguBux Keca | 36%

Kopuniheme nemkupa o1 opraHcKor naMmyka [ ] 18%
Humra ox rope HaBeneHor [ 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 50% 60% 70% 80% 90%

® International Spa Association-ISPA,March 2010 ISPA Snaoshot Survey. www.experienceispa.com
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Tabena nokasyje 1a je mpuMeHa OJPKUBHX MPAKCH 3aCTYIIJbEHA Y BEJIMKHM MpOleHTHMA Meh)y
ywiaHoBMMa VHTEpHAIIMOHATTHE CIla acolfjalmje.

4.2. BEHUYMAPKUHI' YTUIIAJA HA KUBOTHY CPEJAMHY U JAPYIITBEHU
BEHUMAPKUHI' Y BEJIHEC TYPU3MY

benumapkuHr je cpeacTBo y3 momMoh Kojer ce MOKe MNpPOLEHUTH OIEpPaTUBHOCT M
YHAIIPEIUTH HEH JPYIITBEHU U €KOHOMCKM KBAaHTUTAaTHBHM YTHIIA], KA0 M OHAj HA JKUBOTHY
Cpe/nHy, y OJHOCY Ha ycrocTaBibenn crannapi.”® [lokasatesbu Genumapkuura yreplhyjy mMepe
Koje Tpeba na Oyay €BUICHTHPAHE Kao YYMHAK HEKOT TOocioBama. [IpuKymubame MojaTaka
IpWIMKOM OeHUMapKuHra Tpeda aa Oyze jeTHOCTaBHO, HIIP. MPUIMKOM OEHYMAapKHHTa )KUBOTHE
cpeauHe Tpeda CBAKOJHEBHO €BHJICHTHPATH KOJMYMHY MOTPOLIEHE BOJE y 00jJEKTYy y Mepuory
O] TOUHY JaHa WM TOTPOIIbY €JIEKTPUIHE SHEPTHje.

Kaxko 6u ce omoryhuio nopeheme pe3ynrarta 1o ceKTopuMa, HEOIXOHO je J1a c€ YTBpJe
T3B. ME€p€ aKTUBHOCTH, NMPHIIMKOM aHaIu3e MojaTaka. Mepa akTMBHOCTH OJpaKaBa OCHOBHY
aKTUBHOCT oxapeheHor mocinoBama, y3umajyhu y o03up Bpcty yrunaja. [Totom ce morpouima
€HEepruje BOJE, KOJWUYMHA OTHaja M CJ. MOpeAW mpema YTBpheHMM Mepama aKTHBHOCTH.
[Ipumepa panu, y onesbemy CMEINITaja, Mepa aKTUBHOCTH j€ Opoj Holierba, IOK je 3a CIla CEKTOp
oapehen cam mpemmana 2ocma.

KopucT n no3utuBau edyekTi GeHuMapKuHra ¢y 6pojuu. Fhume ce :*/

o HOHpI/IHOCI/I 3aMITUTH JIOKAJIHOT U INI00AHOT KBAJIUTETA )KUBOTHE Cp€auHe

e 3anpxaBajy ce noctojehu u 3a7001jajy HOBH KIIMjEHTH U TOCTH

e JloGospmiaBa ce mpoduT Kpo3 cMameme 0Tnaaa u sehy edukacHocT

e (06e30ehyje uBpcTa OCHOBHA 32 H3BEILUTABAKE CTEJKXOJIEpa O KUBOTHO] CPEIMHU
e JloOospmiaBajy mocjaoBHE MOTYNHOCTH U pe3yJTaTH

e [loGospmiaBajy 0HOCH ca BlaCTUMa U JIOKAJTHOM 3ajeAHUIIOM

e  MoTuBHULLY 3a10CIEHU

AKTYeJIHU POrpamMu 6eHYIMApPKHHIa

On 2001.romuue opranusanuja Green Globe (www.ec3 global com/products-programs/
green-globe) y capanwu ca Sustainable Tourism Cooperative Research Centre (STCRC),
Ba)KHOM YCTAHOBOM 3a HCTpa)XuBamba y NJOMCHY TypHU3Ma U IIyTOBamba Ha F.HO68.HHOM HHUBOY,
pa3Buia je OEHUMapKHHI M3 00JIaCTH JKUBOTHE CpeIHMHE 3a BuUIlle o] 25 ceKkropa u3 obiactu
TypHU3Ma U [TyTOBama, YKJby4dyjyhu cmeniraj, pectopaHe, oIMapaiuIiTa, Kpysepe, roiad TepeHe u
typonepatepe. [Iporpam Green Globe —a ce 3acHuBa Ha npuHUUIIUMA Aeende 21 0 00powxcueom

% Cohien M.,Bodeker G.,(2008) Understanding the Global Spa Industry:Spa Management,Elsevier.BH.str.305
%’ Cohien M.,Bodeker G.,(2008) Understanding the Global Spa Industry:Spa Management,Elsevier.BH.str.305
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pa3Bojy omoOpene 1992.romune on ctpane 182 mpeacTaBHMKAa Ha CaMUTY IUIaHETE 3EMJbE
Vjenumwenux Hauja y Puo ne Kaneupy.

Earthcheck GeHUMapKUHT CHCTEM NPECTaBJba jJeJHOCTABHY BeO arumkanujy (www. ec3 global.
com/product —program/earthcheck) xoja kopucHurMa omoryhasa a yHecy HEOIXO/IHE TIOJJaTKe
3a IpOLEHY M M3BEIUTA] U Ha T4 HAUMH IpaTe CBOj YUYMHAK HAa FOAUIIBEM HUBOY y OJIHOCY Ha
OCHOBHE CTaHJapJHE U CXOJHO TOME IIPHMEHE Mepe M0O0JbIaba.

Cse nmo 2008. romuHe HUJjEe TMOCTOja0 MPOrpaM HMHTEPHAIMOHATHOT OCHUMAapKHUHTra 3a
BEJIHEC U CIa CEKTOp, KOjH ce IO TaJa YriIaBHOM BE3MBAO 3a XOTele W PU30pTOBe. MehyTum,
Op3oM ekcnian3ujoM crna uHnyctpuje, Green Global opranmzanuja u STCRC, y capanmwu ca Six
Senses Resorts & Spas jenHuM o nuaepa y clia MHAYCTPHUJH KOJU YIPaBibajy MOCIOBAHEM
HEKOJIMKO cra pu3opToBa Ha MannuBuma, Tajnanny u BujeTHamy, Kpeupajiu cy MHIMKATOpe
OeHUYMapKHUHTa 32 CIa U BeJIHEC CEKTOp LIMpOM cBeta, npuMemnyjyhu Earthcheck 6enumapkunr
CHCTEM.

VYcTaHOB/BEHO j€ /1a Yy OKBUPY CMa CEKTOpa, MOCTOje BEJIMKE Pa3juKe Yy BEJIUYUHU H
JoKaluju objexaTa, Kao M Pa3HOJIMKOCTH MOHYyJe U BpcTa MNOoHyheHHX caapxkaja (cayHe,
Kynaruia, 0a3eHHu U ClL.), Koje Tpeba y3eTn y 003up NpuIuKoM yrnopehuBama pe3ynrara, a Koje
j€ ONTUMAIIHO M3BPLIMTH OJ CTPAHE ayANTOpa Yy OKBHPY CAMOT 00jeKTa.

Earthcheck OGeHuMapkuHr cucTeM HMMa HEKOJMKO OCHOBHHX TIOKa3zarejba KOjU CYy
PHMELUBH HA CBE CEKTOPE Y MHAYCTPHjH TypH3Ma U IIyTOBamba YKibydyjyhu u cia cexrop”™:

e [lorpomma enepruje

e EmMucuja racoBa crakiieHe Oaire
e [lorpowmma Boge

e VYpasibamwe OTIAI0M

e (OO0aBe3a npema 3ajeJHULH

e IIpowusBonu ox nmanupa

e [IpousBoau 3a unniheme

e Vnorpeba nectunuaa

I[MoTpomima enepruje

Enepruja ce npubaBiba M3 pa3aUuUTUX H3BOpa (€JIEKTPUYHA Mpeka, MPHUPOJIHHU Tac,
OeH3WH, qu3ell...), a 3HayajaH HUBO €HEPrHje ce TPOIIM YHYTap CaMHX Cla M BEJHEC cajapikaja
KpO3 pacBeTy, cayHe, KymaTwia, 0a3eHe, cUCTeMe Tpejama M Xjahema Kao M 3a TPaHCIOPT
(MpeBo3 ToCTHUjy U 3alOCICHHUX, OJpKaBame JOKaIhje, I0CTaBa...). CMameme MOTPOIIHE
€Hepruje Ha yKylIHOM HMBOY MOKE JONPHHETH 3HAYajHO] IPOMEHHU (PUHAHCHUJCKUX pe3yiTara U

% Cohien M.,Bodeker G.,(2008) Understanding the Global Spa Industry:Spa Management,Elsevier.BH.str 309
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MO3UTUBHUM YTHIajUMa MOCEOHO Ha KUBOTHY CPEIIMHY, KpPO3 OUYBamke MPUPOJHUX pecypca U
CMameHhe EMUCH]€ racoBa CTaKJIeHe Oalire.

Edexar racosa crakjene 6amre

On u3y3eTHOT je 3Hayaja Ja ce mokasaresbu ojpeheHor cexktopa y O€HYaMpKUHTY OJHOCE Ha
edkar crakieHe Oaimite Kao pesynrar mocioBama. OBo ce cnpoBoau kpo3 Earthcheck cuctem
MyTeM CHEIHjaIHO KPEHPAHOT KaJIKyJlaTopa €HEepruje KOju padyHa KOJHMYHUHY EMHUTOBAHOT
yIJbeH- MOKCHIA y3 MOMON MHUIIMjAJIHUX TojaTaka O eHepruju (YKJbydyjydyud BpCTE H3BOpa
€HEepruje U KOJMYMHE) KOje YHOCH oTeparep.

ITorpomma Boge

[Tujaha Boja MMa MMPOKY MPUMEHY Y BEJIHEC H CIIa CEKTOPY, O] Pa3IMUUTHX MOoTpeda 3a
ynmhemeM MOMyT cayHa, 0a3eHa, MOJ0OBa U CIl., IPEKO YNOTpede y KyXUIbH, NEpUOHHUIM, 32
pekpeaTuBHe cajpxkaje (Boja y Oa3eHuMMa, BEIUTAUYKUM je3epuMa), 10 3aIMBaba 3€JICHUX
noBpiirHa. Mel)yTum, MHOTH 00jeKTH Cy JIOIMpaHy y objJacTuMa y KojuMa CHaOAeBambe CBEKOM
nujahoM BoIOM MpeacTaBiba MpodieM, CTora CBe aKTUBHOCTH KOj€ BOJIE CMambHBamky MoTpeda 3a
BOJIOM ( CMamEeHe MOTPAXKIE, MOJACTUIIAKE PELUKIUpPamka U MOHOBHE yOTpeOe ) MpeaCcTaBibajy
OCHOBHH JIOTIPHHOC JYTOPOYHO] OJIP>KUBOCTH JIOKATHOT TIOCIOBamkha M JKUBOTHE CPEIHE.

Earthcheck OeHuMapkuHr cucrem, TOpen Mepema MOTPOIIkE BOJAC, YKJbYYyje M JIMCTY 3a
MIPOBEPY PAJTMIUTUX HAYMHA Y3 IOMOh KOjUX C€ MOXE YIITEACTH MOTPOIIHa BOAE Kao IITO je :

e [IpoBepa cBUX BEHTHIIA, []a I UMa I[ypemHha

e VYmnotpeba kominha ca yMalkeHUM KanaluTeTOM BOJIE, WIN JBOjaKUM CHCTEMOM
e VYnotpeba ciaBuHA Ca yMambEHUM NIPOTOKOM BOJIE

e VYnotpeba TylieBa ca yMambeHUM IPOTOKOM BOJIE

e VYmnope0a mpckaauia 3a BOAY

e [lonoBHa ynotpeba kopuiiheHe Boze,ynotTpOa KUIIHULIE

Yupaspame 0THAAOM

VYkiamame OTIMAJHOT MaTepHujajia Ha JeTIOHHje MMa HeraTHBaH yTUIQ] HA OKOJHMHY He
camo 300r 3arahuBama NPUIMKOM HETOBOT TPAHCIOPTa, Beh 1 300T HaTanama KOHTAMUHUPAHUX
Marepuja U edekTa cTakieHe Oamire ycliel pasrpaame opraHckor marepujana. Kako Ou ce
YMamUId OBU LITETHH YTUIAjU HAa OKOJIMHY, HEONXOJHO j€ Mpe CBera CMAamHTH KOJHYUHY
OTIIaJIa U TO KYNOBHHOM IPOU3BOJA Ha BEJIMKO, KAKO OM ce cMamuia KOJMYMHA ambanaxke, a
3aTUM PEUUKINPATH J€ WIH YKOJHUKO je To Moryhe, moHOBO ymoTpebsbaBaTtu. Oprancku OTmaj u3
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KyXUlb€e U 3eJieHwI1a u3 Oamre Tpebano OM OTKJIamaTH Ha MOCEOHO OCMMIUBEHA MecTa 3a
npaBsbere hyopupa.

Earthcheck GeHumapkuHr cucteM, nopen Mepema KOJIMYMHE OTMAja KOJU Ce Llajbe Ha
JIeNIOHUje, YKJbydyje M JIUCTY 3a IMpOBEpPY pa3IM4YUTUX HAuMHA y3 IMOMOh KOJUX CE MOXKe
CMambUTHU KOJIMYMHA OTIHaAa Y3 peluKiInpame ciaenehux marepujana

e (Crakio

e Kapron/Ilamup

e ['Boxhe/Yennk

e Ilmacruka

e ['yma

e Oprascku oTnaj

OAroBopHOCT MpemMa 3ajeTHUIN

Jemna ol OCHOBHHX CTBapu y 00e30ehuBamy OJPKMBOCTH jeCTE€ y3UMame y 003up
JPYIITBEHOT YTHIAja KOJU IOCJIOBakbe€ MMa Ha JIOKanHy 3ajequuily. [lomroBame JiOKaiHe
Tpaauije W obuyaja, TamMo TAe je TO Moryhe, KymoOBHHa JIOKaJHUX TMPOM3BOJA U YCIIyTa,
MO3UTHUBAH Cy JONPUHOC M Tpeba ma Oyay 1eo MOJMTHUKE OAPKUBOT TOcioBama. Takohe, y
OKBHPY JPYIITBEHOT OCHUMApKHHTAa MEpH ce M Opoj 3aloCiIeHUX M3 JIOKAJIHE CPeAMHE, IITO 3a
MOCJIEUILY MMa €KOHOMCKY CTaOMJIHOCT JIOKAJIHE 33aje[HMIIE, a KOMIAHU]JU CMamyje TPOILIKOBE
o0e30ehuBama ycioBa 3a 3amociieHe KOju HUCY U3 JokainHe cpeaune. [Topene ce u mudpe HOBIA
MOTPOUICHOT Ha Mporpame OJPKUBOCTH, OPO] CKIOIJBEHUX YroBOpa ca JIOKATHUM H3BOohaunma
panoBa, kao U 6poj ocobsba Koje je MPOILIO eAyKaIH]y O OAPKUBOCTH.

IIpousBoau ox manupa

[TpumeHa cTpaTteruje peuuKiIupama U MOHOBHE ynoTpede Kao u Kopuiiheme nmpou3Boja
KOjU Cy JOKa3aHO NPHUXBAaT/bMBU 3a OKOJMHY Tpeda Ja ce HWHIUIEMEHTHPA]y Y OKBHUPY
Oenumapkuara okonuHe. IlITo ce THue KBanmuTeTa NMPOM3BOAA OJ MAmMpa, BaXKHO je Jaa ce
n3berapa yrnotpeba Oesmiia Koju y ceOu caipykKu XJIOp, MOACTULIATH YIIOTpeOy OHopasrpaiuBUX
MacTuiia 1 60ja Kao U Kopuiihewe namnupa Koju je A00ujeH O] IpBeTa ca OJIPKUBUX IUIaHTaXKA.
benumapkuHr npousBoja oJ nanupa mnopes Bohemwa pauyHa o no0OaBibady, IPAaTH U HAYUH Ha
KOJU C€ Manup KOPUCTH : ynoTpeda KaHIEeIapujCKor manupa, kKopuiiheme ambanaxa, IanupHUX
MapamHIla | caJBeTa, TOAJleT Manupa u yopyca.

IIpousBoau 3a ynmrheme

XeMmujcKa CpeAcTBa KOja ce KOpPUCTEe NMPUIMKOM TpETMaHa y LEHTpUMa M CPeJCTBa 3a
yuihewme o0jekara (JIOCMOHH, CallyHH, IIAMIIOHH, JETEPUEHTH 3a Mpame, oAMaluIuuBahu U ci.)
3aTHM CPEJICTBA 3a OJp)KaBambe XUrhjeHe Boje (aHTHOAaKTepHjcKa CpeACTBA, OMEKIIMBAYU BOJIEC)
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IIyTEM TOAJIETa, KyXUIbE, 0JIBOJIA 3a 0a3eHe U CJI. 3aBpIlaBajy y CPEAUHU U MOT'Y UMaTH 3Ha4ajaH
yTullaj Ha mopemehaj mpupomHEe paBHOTEKE eKocucreMa (Kao MTO roMmiame Qocdara
JOTIPUHOCH eyTpouKaluuju BojAa). beHuMapkuHr npousBoja 3a yuIIheme YKIbydyje MepeHe
BpPCTE€ U KOJMYMHE KOpUIINEHUX CpelcTaBa M BpPCTAa CPEICTaBa KOja Ce KOPHCTE 3a IMOJOBE,
TEINUXe, YHYTPAllkhe, CHOJbAllkhe W CTaKJIeHE MNOBpIIMHE, AETEPUEHTH M CPEACTBa 3a JIMYHY
XUTHjEHY.

Ilopen cBuX MpeaxogHO HABEACHUX AKTUBHOCTU KOJ€ C€ MOI'Yy HOpPEAUTH y OKBHUPY
OCHUMapKHHra yTHIaja BEJIHEC CEKTOpA Ha KUBOTHY CPEIMHY U JPYIITBO, y3UMAjy C€ Y 003up
jour u ynotpeba nectuimaa, 0poj ¥ BpcTa Bo3WIIa Koja ce KOPUCTE, Opura o 3arocjacHuMa U Cll.

4.3. YIIPAB/bAILE JECTUHALINJOM OJAPKUBOI' BEJIHECA

VY oBoMm neny he ce pasmarpatd MOJAENIH OJIP)KMBE NECTHHAIIMjE Kako OW ce oMoryhuo yBunm y
HallUH Ha KOJU JECTHHAalMja MOXE pa3BUTU KOHKYPEHTHM BeJHeC TypuzaM. JlerasbHuUM
pasMatpameM TUX MoOJIeja, u3/Baja ce jeaaH mozen. Mojen ce Temesbu Ha moxeny Ritchija i
Croucha, ,,KOHKYpEHTHOCT U OJIP’)KUBOCT JIECTHHAIH]E .

Y Ty CcBpXy ,,KOHKYPEHTHOCT ce MOXe Je(UHHCATH y OKBUPY Mepa YYHHKOBUTOCTU H
nopehemy ca CIAMYHMM JeCTHHAIMjaMa, YyKJbydyjyhu Opoj TypucCTa, HHXOBY MOTpPOIIY,
TP>KUIIHY YAE€0 M YKYNHE Npuxoje. Y mocieqmwe BpeMe, MehyTum, nepuHunie ce y KOHTEKCTY
OJP’)KUBOCTH JECTUHAIM]e W3BaH MEPCHEKTHBA OPJEHTHCAHUX IpeMa pe3ysiTaTUMa WM OHUX
peaktuBHuX. Ritchie u Crouch TBpae na je ,,KOHKypeHTHOCT 0€3 OJpP)KUBOCTH (IECTHHAIH]jE)
niy3uja‘“ Te Kako ,,lpaBa KOHKYPEHTHOCT MOpa OUTH O}Z[p)KI/IBa“.69 Cnuyno, Hassan tBpnu na je
,yCMepaBambe KOMIApaTUBHUX IMPEJHOCTH ACCTUHALM]jE Y KOHKYPEHTHY TP)KHIIHY MO3UIHUjY
KJbYY BEHOT TyTOPOYHOT ycrexa.

[loctojehe neduHMLIMje KOHKYPEHTHOCTH JECTHUHAIMje I[OCEOHO HarJjamasajy CIOCOOHOCT
JIeCTHallMje Ja pa3BU]y CBOJy CHary M yOpabajy HBOME C JAYTOPOYHOM IEpCNEeKTHBOM U
capaamoM u3Mmelhy Mmely3aBucHUX cTejkxoiepa. Mako cy HeKH HCTpakMBaul TaYyHO OAPEIUITU
EeKOJIOIIKE ACTIeKTe OJPKHUBOCTH |, TBPJIM CE J1a OAPKHBOCT 00YXBaTa CBE aCIIEKTe AyTrOBEYHOCTH
JECTUHAIM]E, VKJbYUYjyhH E€KOHOMCKE, MOJHUTHYKE, EKOJIOUNIKE M COLMOKYJITYpPHE acIeKTe.
Ritchie 1 Crouch TBpze 1a ce KOHKYpEHTHOCT J€CTUHALM]e MOXe Ae(puHHUCaTH Kao ,,cCII0OCOOHOCT
(rectuHanuje na noseha TYpUCTHUKY HOTPOLIBY, Ja IMpUBIayud Typucte y Behoj mepu y3

% Ritchie, J. R. B. and G. | . Crouch, The Competitive Destination: A Sustainable Perspective, Tourism Manageme-
ent,2000,.21 :str 2.

7® Hassan , S. S. Determinants od Market Competitiveness in an Environmentaly Sustainable Tourism Industry, Jur-
nal of Travel Research,2000. 38, str 240

"' Hassan ,S.S. Determinants od Market Competitiveness in an Environmentaly Sustainable Tourism Industry, Jur-
nal of Travel Research,2000. 38, str 240
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3a/I0BOCHE€ HE3a00paBHOI HMCKYCTBA W Jla CBE TO YMHM Ha mnpoduTaOuiiaH HaA4MH, Y3
«72

obOorahuBame 100podutu 3a Oyayhe reneparuje
Mopenu ce MOTy KaTeropuM3oBaTH Ha OHE KOjU Cy OpHjeHTHCaHH Ha (aktope Koju oapehyjy
KOHKYPEHTHOCT > 1 Ha OHE KOjH CaJpKe eIeMEHTe JeCTHHAIMJCKOT MeHauMeHTa (Hip. Ritchie u
Crouch 2000, 2002). Hassanov Mozen uiaycTpyje 4 TJaBHA e€JeMEHTa TpP>KUILIHE
KOHKYPEHTHOCTHU YHYTap €KOJIOIIKU OJIP’KUBOT Typu3Ma. TH €JIeMEHTH YKJbY4Y]y KOMITAPAaTUBHY
NPEIHOCT, OpjEHTALNjy Ha MOTPaXmby, CTPYKTYpy MHAycTpuje. Hamasbe Hariamasa Ba)KHOCT
capaame u3Mely jaBHOT M MPHUBATHOT CEKTOpa TE Capajimy JIOKATHOT CTAaHOBHHINTBA. JloK ce
HEKH MOJIeNI KOHKYpeHTHocTH nectuHanuje (Hnp Dwyer 2004: Hasaan 2002) ycmepaBajy Ha
TJIaBHE €JIEMEHTE KOHKYpeHTHOCTH, Mojien Ritcija u Croucha (2002) je oncexxHuju, ¢ 003upom
Ja WIyCTpHje eJMEHTe Kao W cacTaBHe (ae KOHKYPEHTHOCTH U OJPKUBOCTH Y ILIUPUM
OKBUpHMMa JICCTUHAIIM]CKOI MapKETHHIa U MEHAIMEHTa, YKJby4yjyhH MOJUTHKY WM TUIAHUPAHE.
To ce YMHM HAJTIOTOIHU]UM 32 OHE JCCTHHAIIM]E KOj€ CE kKeJe YKIbYUYUTH Ha TYPUCTUYKO BEJIHEC
tpskumre. Yetnpu pase Ritchijevog u Crouchovog mozerna cy:’

-IlpBa ¢aza, ,nparehu dakropu u pecypcu, mnpencraBba MNOTpeOHE (akTOpe MOMyT
UHOPACTPYKType, AOCTYIHOCTH, CaAPKajHUX pecypca, rocToJbyOMBOCTH JIOKAIHE 3ajeHULIC U
npeayseha.

-Jpyra ¢a3za, kana cy TH pecypcH TOCTYITHH, KapaKTEPUCTHKE JNECTUHAIUje Cy (HaKTOpH KOjuU
npeiaye Typucrte. Tu QakTopu YKbYdyjy KIMMYy U reorpadgujy, KyITypy U HUCTOPH]Y,
aKTUBHOCTU U Jloraljama Koja cy JOCTYITHU TypU3MY.

-Tpeha ¢aza, y kojoj je y ,,A€CTHHAIMJCKOM MEHAMEHTY" MOTPEOHO pPa3BUTH MEHAlEPCKE
(dbyHKIM]e Kako OU ce yCTIoCTaBWIIa M OPraHU30Balla KOHKYPEHTHOCT JECTHHALIM]E Y MOApYyYjuMa
MapKeTHHra, (PMHAHCHja, JbYJICKUX Peycpca, UCTPAKUBAKA, KBAIUTETA yCAyra U TYPHUCTUYKOT
MEHAaIMCHTA.

-UerBpTa (asza je MOJIUTHKA, IUIAHUPAE U Pa3BOj JAECTHHAIM]e, Koja Tpeba OMTH JUHAMUYHA
Kako O ce oJulyke Morje mnpuiarohaBaTd Ha HNPOMEHHBY IMOTPaXHY M pa3Boj, Kao U Ha
MEHaIMEHT aKTUBHOCTH JecTuHanuje. KoHauHo, 03HaueHe U npoIupeHe oapeaHune ynyhyjy Ha
Harope AeCTHHAllMje Jia YHAIpeaIu CBOje CHare M3 MEepCHEeKTHBE BEJIHEC TYypHCTa y CMUCIY
JIOKalkje, CATypHOCTH, BPEAHOCTH ¥ UMUIIa y Hopehemy ca KOHKYpEeHTUMA.

Kao TakBHM, MOAENM KOHKYPEHTHOCTH JAECTHHAIM]€ MJIM JECTHUHALMJCKOT MEHAlIMEHTa Jeje
HEKOJIMKO 3ajelHNYKUX KoMmoHeHeTu. Ha mpumep, nuctudy mely3aBUCHOCT KOMIIOHEHATa Koje

72 Ritchie J. R. B. and G. |. Crouch, The competitive destination, A sustainable tourism perspective, Wallingford, UK:
CABI publishing, 2002,str 101

7 Dwyer, L. Mellor, R. Livaic. Z. Edwards,D., and Kim, Atrributes of Destination Competivenes: A factor Analysis,
Tourism Analysis 9,2004,str 91

7 Ritchie, J. R. B. and G. | . Crouch, The Competitive Destination: A Sustainable Perspective, Tourism Manageme-
ent,2000,.21
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KapaKTepuIly jeTHUHCTBEHOCT MecTa. be3 003upa Ha To jecy Jin pecypcu Koju IpHBjaye BEJIHEC
TypHUCTe u3rpaljeHu Ui To HHUCY, MOTBplyjy Kako Ou AecTuHanuja Tpebanga OUTH y cTamy Ja UX
olpkaBa U nmosehasa 3a jeHO nyxe Bpeme. Takole, Harnamasajy Kako O capajama YHAaKpCHO U
u3melhy MHAyCTpHje, BlaJie W JIOKATHUX 3ajeHUIa Tpebana OMTH Yy CarjlaCHOCTH ca JPYruM
MJJaHOBMMA KOjU HHUCY HauIJell MOBEe3aHW ca TypusMoM. Taj pa3Boj KOjU ce€ TeMeJbU Ha
caMOaHalIM3upamwy Tpebao OM OUTH KOOPAMHHUCAH, HE caMO Kako OM 0jayao CBOJy OAPIKHUBOCT,
Beh HCTOBpPEMEHO M KOKHKYPEHTHOCT Y CIIOJhAIILEM OKPYKEHY.

Kako je ciaywaj m ca apyruMm oOiauIMMa Typu3Ma, pa3BOj JIECTHUHAIIMjE BETHECA 3axTeBa
CTpaTelIKO M 3ajeJHHYKO IUTAHUPAkE, HMIUIEMEHTAlWjy U MEHalMEHT YHYTap OKBHpa
OJIP’KUBOCTH KOja Ou Omsia KOHKypeHTHa. 300r Tora Monen uuju cy ayropu Ritchie u Crouch,
MOJKE c€ NPUMEHHUTH U Ha JECTHHALWje BeJIHeca, jep ,IJIeJaH0 W3 MEHalIepCKe NEpCIEeKTUBE ,
uiaycTpyje Mely3aBUCHOCT MHOTHX KOMIIOHEHTH M (haza KOHKYPEHTHOCTH U OJpP>KUBOCTHU
JIECTUHAIIH]E.

4.4. MOJAEJI BEJIHEC JECTUHALIMJE

Temerseno Ha mozeny Ritchija u Croucha, oHaj 3a oApKUBM BeJHEC Typu3aM MOXE ce
dbopMynucaT y3 HeKe MoauduKaluje. XaBaju Cy MpUKa3aHH Kao CJiydaj 1a Ou ce HIyCTpOoBaje
¢daze momeua, a 3a oaromapajyhe ¢dasze kao mpumepu y3umajy ce€ W Apyre JecTuHanuje. Y
MOYETKY JecTUHanuje Ou Tpebane uaeHTudukoBaTh mnparehe ¢akTope W pecypce BeHEC
Typu3Ma, ¢ 003UpPOM Ha TO Ja HE OM OWJIO OCTBApPUBO PA3BUTH Ta] MPOU3BOJ YKOJHKO CE€
TypUCTHMa HE MOXeE NMPYXUTH OCHOBHA MH(MPACTPYKTYpa U MPUKIAJaH MPHUCTYI ASCTHHALI]H.
Tu dakropu u pecypcu yKJbydyjy aepoApome, IyTeBe, CMENITajHe KaraluTeTe, IpocTope 3a
npyXame yciyra xpaHe W nmuha ¥ rocto/byOMBOCT JIOKAJNHE 3ajeJHULIE TMpeMa TypuCTUMa |
LENOKYIHY aTMocdepy Koja mpomoBuiie BenHec. Ha mpumep, mparehu daxtopu u pecypcu
BEJIHEC MpOoW3BojAa XaBaja Cy H3JAlIHM, TOIITO TYPHCTHUYKA JEJIaTHOCT 0OyXBaTa TI'OTOBO
YETBPTUHY BlIl-a.” ,,Anoxa nyx‘“ XaBaja CBEI0YM O CEHTUMEHTAIHOCTH JIOKAJIHE 3ajeIHULE U
OMIITOj aTMOc(epu JeCTUHAIIM]E TIPU JOUYEKY TYpHUCTa.

VY3 TO,KOHLENT BeJHECa MOXKE c€ YKIOMUTH y HaBeneHe mnpartehe ¢axtope. Ha mpumep,
pecTopaHH KOjU Cy OpHUjEHTHCAHH HA 3[paBJbe WM aepOJIPOMH U CMEIITAjHU KalalUTeTH KOjH
YKJbY4Yjy BEITHEC HCKYCTBO (TIOMYT Maca)ke WM THUXHX MecTa 3a pellakcalujy MM MeIuTanujy)
MOTY JIONPUHETH YKYITHOM BejiHec UCKycTBY. KBanu¢ukoBaHa u o0ydyeHa pajHa cHara je takohe
Ba)KHa,a MOCTOje W Hempo¢uTHe opraHuzanuje nomyt American Spa Therapy Education and
Certification Council (http:/www.asteccse.com.)

Pl Sheldon, S.Y Park: Ogp:xnBu BeaHec Typmsam: Ynpassbarbe 1 npobnemu npeaysetHULTBa, Acta Touristica,
Vol 20, No 2,2008, str 164
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Kana cy Tu npeaycnoBu ocurypanu, AecTUHaIMja MOXKe UICHTU()UKOBATH TEeMEJbHE pecypce U
aTPaKTUBHOCTH BeJHECa KOJU je 4HMHE jeAMHCTBEHOM. OHM YKIbYUyjy NPUPOAHE U KYITYpHE
pecypce Koju ce MOT'y pa3BUTH 3a NoTpede BenHec Typusma. [IpupoaHe aTpakTUBHOCTH MOTY
YKJbYYUBaTH €JIEMEHTE IPHUPOJHE OKOJIMHE MOIMYyT je3epa, peKa, OKeaHa ,[UIaHWHA, LIyMa U
omymTajyhux Mecra rae TypuCTH MOTY HMCKYCUTH BesiHec. lIpupojiHe aTpakTHBHOCTH MOTY
YKJbYYHMBATH U OWIBbKE, IEKOBUTO OJIaTO, CO, U Jpyre MPUPOTHE KOMIIOHEHTE KOjH Ce KOPUCTE Y
CKJIONy BeslHec TpeTMaHa. Ilpu uneHTHUKAUju THX TEMEHHHUX pecypca NMOTpeOHa cy MOMHa
UCTpanBama ¥ IJaHUpPAE HE CaMO jeJHE JECTHHAIMje MOTpeOHa Cy MOMHA HUCTpakKMBama U
IUTaHUpamke He caMo YHyTap jeane aectuHanuje Beh u uesne peruje. Ha npumep , uetupu apkase
(Hemauka, IllBajuapcka, Hranuja m AycTpuja) yJIOKHIE Cy 3HaTHE Halope MpH H3Paau
Krnacrepa annckor BenHeca Kako Ou ce MAEHTU(UKOBAJIE OCHOBHE CIIOCOOHOCTH TEMEJbEHE Ha
pecypcuma, a Koje cy IOMOIVIE IPH H3rpajibu PErHOHAIHE MpEXe YApPYXKema Kako Ou ce
MCTAKIIA PErja ca CIMYHIM, alli jeJHHCTBEHIM PECYpCHMA.

KyntypHe atpakuuje ykJbyduBasie O BeJIHEC MCKYCTBa, IJie OU ce JIOKATHO 3Hamke O MPUPOIU
YKJIOMIWJIO y TpeTMaHe. MHore AeCTHHALMje MMajy MCTOPH]Y BE3aHy 3a 3HAWHE O UCIEJbEIbY
nonyr Kune (akynyHktypa n Ousme) , Muanje (ajypsena) n Xasaja ( kaxyHa HCIe/beme).
3aTUM,KOMIIOHEHTY BeJiHeca y ceOu caapike u cBera Mecta. Kynatypuu ¢ectuBanu u puryanu. 3a
JIECTUHALIM]Y ¥ Pa3BOj NPOU3BOJA JOCTYIHUX TYPUCTUMA TEMEJLEHUX HA TOM 3Hamby HEOIXOJHO
Jj€ uIeHTU(UKOBATU T€ NPUPOJHE U KYJITYypHE pecypce M akTuBHocTU. Kao mpumep, Kynrypa,
pa3IMUUTH 0OMYAjH U TPAAHIMOHATHA TEPAIHUja Cy IPHBJIAYHHA TYPUCTHUKH pecypcH Xasaja.”®

P.J Sheldon u S.Y .Park tBpme ma Om ce Hamopu OKo OpeHIupama MOIJIM WM Tpebanu
npeny3eTd y gasu rae ce WACHTU(DUKY)JY TEMEJbHH PECYPCH M aTpaKIlMje BETHEC I/IH)lyCTpI/Ije.79
To je 3aTo mITO ce pecypcH BelHeca JIako MOTY IOBe3aTH ca KyilaTypoM, Haciehuma u
oOMyakrMa JIOKajJHE 3ajefHUIle, a Koja je, Kao TMOCleaula, HISHTUTET WIM JIeCTUHAIH]e.
Taxohe,taj unenTuTeT He OM TpeGao OMTH HEUITO MITO ,,CTBOPEHO™ KaKO O 33JJOBOJHHO KEHE
TypucTa y KacHUjUM ¢a3zama pa3Boja, Beh Ou Tpebao OMTH 0/pa3 KapakTepUCTHKa KOjuMma ce
JIOKaJIHA 33jeiHMLA AeHHIIe Kako OU BeJHEC Typu3aM OUO OJIp>KUB.

3a paznuky ox mozena Ritchija u Croucha, Tpeha ¢asza nectunaiuje op>KMBOT BEJIHEC TypU3Ma
j€e moJIMTUKa W IUlaHupame BenHec aectuHauuje. P.J Sheldon u S.Y .Park xaxy ma Bennec

®p.J. Sheldon, S.Y Park: Ogpunsu BenHec Typmsam: Ynpas/bare 1 npobnemu npeaysetHuwTBa, Acta Touristica,
Vol 20, No 2,2008, str 164, MpunaroheHo npema: Department of Business, Economic Development and Tourism,
2004.

7p.J.Sheldon, S.Y Park: OaprKmBM BeNHeC Typusam: Ynpassbakbe U Npobiemu npepyseTHUwWTBa, Acta Touristica,
Vol 20, No 2,2008, str 165

78 Crites , L. and B. Crites. The call to Hawaii : A wellness vacation gudide book, Hawaii: Aloha Wellnes Publishers.
2003.

7p.J. Sheldon, S.Y Park: Ogp»unsu BenHec Typmsam: Ynpas/bare v npobnemu npeaysetHuWTBa, Acta Touristica,
Vol 20, No 2,2008, str 165
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Typu3aM He MOKe OMTH OApKUB 0€3 jacHE BU3Mje, KOHKPETHUX LIMJbEBA U MO3ULMOHUpamkha Ha
TPKHIITY, YHja MOTPAKH-A Ce MOAYAapa C TEMEJbHIM PECypCHMa BEJHEC JecTHHAIMje. * Pa3Boj
OBOI' MpoM3Bo/ia O6e3 AepUHHUCAHUX LINJBbEBA ,TEMEHHUX pecypca U IIMJbHUX TPXKHIITA, caMo 300T
TOra INTO je TOCTAa0 jedHa OJ MOIMyJapHUX aKTHBHOCTH Typucra Owo Owu, rienajyhu us
MEePCIEeKTHBE CTPATErHje AeCTHHALM]E, KpaTKOpOUaH.

Haxkon ¢aze rianupama, cienu (aza pa3Boja ¥ MCHaIMEHTa BEJIHEC JICCTHUHAIIM]E TAC CE YIaxKy
Hamopu Kako OM ce MPYXWIM U3BPCHHU MPOU3BOJIM M yCIyre, yKbyudyjyhu pas3Boj JbyICKUX
pecypca Kpo3 mporpaMe eaykaluje ¥ ycaBpliaBama. Y OBOj ¢asu Tpebano Ou yTBpAUTH
MapKeTUHILIKE AaKTUBHOCTH Kako OM ce W3rpajuiia CBeCT W MMO3UTHUBAaH HMMHUIl IMapajielHo C
OpeHJMpameM Halopa YCIOCTaBEBEHUX y paHHjoj ¢a3u ( TEeMEJbHH PECypCH W aTpakiuje
BeHeca).”!

Pa3Boj oxp>kuBOr BelHEC TypHU3Ma 3allOYME-€ Tako Ja JEeCTUHALMja AePHUHUILIE CBOJy BHU3H]Y,
nuJbeBe U uaeHtureT. To ce Moxe mocTuhu capaamboM YHYTap MHAYCTpHjE, JaBHOT CEKTOpa U
JIOKaJIHE 3ajeJHUIIE Y CMUCILY Pa3BOja U YIPaBHAKA PECYpPCHMa BEJIHEC TypHU3Ma. Y CIieX BEJHEC
Typu3Ma 3aBucuhe 0J] Tora MOXKe JM JIeCTHHAlMja KPEeUpaTu TPKHUIITE MOTPaKHkE KOje IEHHU
HErOBE CHAre 0 HauMHY Ha KOJU Ce€ MOCTHUXKY 3aj€IHUUYKH [IUJbE€BU 3aMHTEPECOBAHUX CTpaHa 0e3
HCLPIJbMBAKA PECYPCa KOJU CY pasjior J10J1acKa TYpPHUCTA.

4.5. KAPAKTEPUCTHUKE 3/IPABCTBEHOI' U BEJIHEC TYPU3MA CPBUJE

3npaBcTBeHu Typuszam CpOuje je mpeBCXOJHO BE3aH 3a TPAAMIIMOHAIHU JICUUIIUIIHHU, OJHOCHO
Oamcku TypuszaMm, koju y CpOuju uMa HajIyKy TpaIulHjy OJf CBUX BpcTa TypusMma. ¥ CpOuju
uma Buuie ox 1000 u3BopumITa XJIaAHE U TOIUIE MUHEpAIHE BOJAE, KA0 M BEJIMKO OOrarcTBo
MPUPOJHOT MHUHEpAIHOT raca W JjekoButor Omara. CpOuja pacmnonaxke ca 40 OamCKUX U
KIMMAaTCKUX MecTa Yy KojuMma cy OamCKe Tepamuje mpuiaroheHe Jieuermy IIHUPOKOT CIEKTpa
30paBCTBEHUX 000JbEHHa, U Hajuelihe ce MpUMEmY]y MHUjemheM JEKOBUTE MUHEpPATHE BOJE WIU
JNIEKOBUTUM KyTKama."

Tek nmocnenmwux roguHa Oamwe CpOuje mouumy Ja pa3Bujajy U BelHec Typusam. [loyeTtak ce
Besyje 3a 2005.roguny, Kaaa je crnenujanna 6omnuna “Mepkyp” y Bpmwaukoj bamu, y Bpeme
onpkaBama “Typucruuke Oep3e 0ama” OTBOpHIIA MPBU BEIHEC LieHTap y Oamama CpOuje, mos
HazuBoM “Fons Romanus”. Beh cneaehe ronune Mepkyp orapa “Water Fall”, 3atum nesnouns

8p . Sheldon, S.Y Park: Ogp»unsu BenHec Typmsam: Ynpas/barbe 1 npobnemu npeaysetHuUWTBa, Acta Touristica,
Vol 20, No 2,2008, str 164

8p ). Sheldon, S.Y Park: Ogp»unsu BenHec Typmsam: Ynpas/barbe 1 npobnemu npeayseTtHuWTBa, Acta Touristica,
Vol 20, No 2,2008, str 168

® Typuctuuka Opranusaumja Cp6uje:barbe 1 KIMMaTCKa mecta,www.srbija.travel/destinacije/banje i klimatska-
mesta/?Ing=cir (30.1.2014)
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nentap “Limus Romanus”,u apyre.” OBakap KOHIENT 3ApaBCTBEHOr TYPH3Ma [OIAKO HOUHIbY
Jla IpUXBaTajy U Ipyru 0amcku neHTpu y CpOuju Kpo3 OTBapame CaBPEMEHUX BEJIHEC LIEHTapa:
bama KoBusbaua, Coko bama, Kawunxa, Pubapcka bama, [Iposniom bama, Humika bamwa, u apyre.
To y Benukoj Mepu JONPUHOCH IPOMEHHM CTAPOMOJIHOT UMHUIIA CPIICKUX Oama, BUX He nocehyjy
caMo ctapu u 0ojiecHH, Beh u 37paBu JbyI1 pa3IuuuTe KUBOTHE IOOU.

OcHOBHE KOMITapaTHBHE MPeIHOCTH Oamckor TypuzMa CpOuje ornesajy ce y u3y3eTHO Ooratum
OPUPOAHO  JIEKOBHUTUM  pecypcuMma, OoraroM KyJITypHOUCTOPUjCKOM  Haciely, ayroj
OaJIHEOJIONIKO]  TPAaUIMjH, KBAJUTETHUM MEIUIMHCKUM KaJpOBHMA, KBAJIU()UKOBAHUM
TCXHUKaMa JICYCHha, PpPCJIaTUBHO HUCKUM I€HaMa CMCIHTaja u JICUCHa, PAa3HOBPCHUM
MaHuQecTalrjaMa Koje yrnoThnymwyjy OopaBak mocerwiana. Capyre cTtpaHe, HeoaroBapajyha
caoOpahajHa W KOMyHalmHa HWH(QpACTPyKTypa, BeJHMKA 3aCTYIJBEHOCT 3acTapelsie IMOHYIE,
HEa/IeKBATHOT 3JPaBCTBEHO-TYPUCTUYKOT TPOM3BOAA, HEIOBOJbHA CBECT O 3JIPABCTBEHOM
TypHU3My y CKJIaJy ca CaBpEMEHUM TPEHAOBHMA Ha TPKHINITY, UTH, YCIIOPaBajy MO3UIIUOHUPAHE
3apaBcTBeHOT Typusma CpOuja Ha Mel)yHapaHOM TPIKHIITY.

Cpricku BeJTHEC Kao jeIMHCTBEHU BEJIHEC KOMILIEKC je CKYIl KOMIUIEMEHTApHHUX TeXHHKa KOjuMa
ce yHampehyje 31apaBJbe W INPOMOBHUILNE 3/paB CTHJ JKUBOTAa y3 Kopullhewme eneMeHara
3aCHOBAHUX Ha TPaIUIUjH M KYATYpH CPICKOT Hapoja. EneMeHTH cprickor BeimHeca Koje
UCTHYEMO Yy Tpollecy Kpeupama OpeHaa ,.bame bankana™ cy xon mo mannHama, KOMOMHOBaHE
TEeXHHKE peduiekcosoruje, nuMmdHe apeHaxe, (UEHOTEpanuje W apoMareparnuje, CpIicKa
tpanguunoHanHa CITA kyxuma, aHHMMalMOHM INPOTpaMU U MPOrpaMH JIMYHOI paszBoje, €THO
¢utHec u BpTHh 37paBiba, cTapu 3aHaTU. 3a yBol)eme ejeMeHara CPICKOI BEJHeca Yy MOHYIY
30paBCTBEHO MPEBEHTUBHHUX Iporpama, mporpaMa 3ApaBUX CTUJIOBA KMBOTA M 3APAaBCTBEHO
TYPUCTHUKHX TporpaMa HEONXOJHA je eAyKalyja peaju3aropa MporpamMa Ha pasIHuUTHM
HuBoMMa. >

[Topen TpamuumoHamHOT OambCKOT M BENHEC Typusma, Oame CpOuje umajy MmoTeHUHUjal U 3a
pa3Boj MEAMIIMHCKOT TypU3Ma U TO Ipe CBera JAEHTATHOT TypH3Ma, jep Cy CTOMATOJIONIKE yCIyTe
y Cp6uju jebrurnje u 10 60% y ogHocy Ha mojeaure semibe EY™. MelyTum, usyserHo mamo
0ama je Mpemno3HaJo IIAHCY 3a OBY BPCTY 3APABCTBEHOr TypH3Ma. JeAWHCTBEH NpuMmep je
cnenujanHa OonHuma ,,Mepkyp* Bpmauka bama, koja je y CBOjy MOHyAY yBela M JIEHTaIHU
TypuszaM. “Mepkyp® je mNanujeHTHMMa MOHYAMO HEKOJIMKO MaKeT-apaH)KMaHa I0J Ha3HUBOM
,OCMex Ha Jap“ ca YK/bY4YCHHM CMEUITajeM, HCXPaHOM, CTOMATOJIOUIKMM YyCIyrama,
kopumhemeM akBa IIEHTpa, (uUTHeC IEeHTpa, elHeC LEeHTapa, ajd M pPa3HUM Macakama u

8 CneumjanHa Bonnuua ,Mepryp“ Bprauka 6arba, http://www.vrnjcispa.com/menu/3841/wellnes -peloid-aqua
fitness (10.2.2014)

v KoHrpec 6arba ca mehyHapoaHum yyelwhem,3ak/byuHn gokymeHT,Cawa [060,Typuctuyke
HoBuHe,cenTembap-okTobap 2012 , issu.com/dobosasa/docs/turisti_ke_novine

® Onwra 6oaHnua ,Bel Medik” Beorpaga:3awTo je neyerse y Cpbuju nososbHUje?/,
http://www.belmedic.rs/Zdravstveni-turizam/701/Najcesce-postavljana -pitanja.shtim (25.12.2012)
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kynkama. [lojenuHu makeTw ykJbydyjy U H3JeTe 0 OKOJHMX MaHactupa. lleHe oBakBHX
3/IpaBCTBEHO-TYPUCTUYKUX MAaKeT apaH)KaMaHa Cy U3y3€THO MpHUCTynayHe 3a cTpaHe rocre. [Ipu
TOME, TOCTUMa Cce Tpyka MOryhHOCT oamopa y Hajmo3HaTujoj Oamu CpOuje, koja obOuiyje
M3Y3€THUM IPUPOIHUM U aHTPOIOI'€HUM pecypcuMa, OpOojHUM KyJITypHO3a0aBHUM U CLIIOPTCKUM
MaHH(pecTanrjama Koje yIoTIoybYjy 31paBCTBEHO TYPUCTHYKH OOpaBax.

5.1. CTYANJA CIIYYAJA
Xotea U3Bop ApanlesioBan

Jlykcy3zan xoten U3Bop je konrpecHu Cra & BesHEC pecopT XOTEJICKO 3/1albe KOje ce MPOCTUpE
Ha mpexo 32.000 m” . Hamasu ce y ApanljenoBuy, y bykorukoj GamH, a o Beorpaa je ynamen
75 xkm. ¥

OBaj MNpECTHKHU XOTEJICKO—TYTUCTMYKM KOMIUJIEKC CBOj€ TIOCTE MPHUBJIAYM  CKJIAJHOM
apXHUTEKTYpOM, MOJECPHHM EHTEpPHjepOM, YCIYrOM U CaJpiKajeM U3 KOT ce MoceOHO H3/Baja
BEJIHEC LIEHTAp ca JeceT Gasena ca npeko 1000m’ BojeHOr oryieiana ca mpUPOIHOM, IEKOBUTOM,
MHUHEpATHOM BOJOM, MpedyuInheHOM HajcaBpeMeHHjoM TexHoJorujoM. [loceOHy LenuHy 4YHHU
aKBa IapK ca TpHu 0Oas3eHa, JBaHAECT CJIAjI0Ba 3a OJApacie, TPU clajaa 3a eIy U MHOILITBOM
aTpakuuja.

Cra ¥ BeJHeC TpOrpaMH XoTena H3BOp obyxBarajy ciexehe cagpixkaje:” Bemukn neHTpanHu
3aTBOpenn Gasen (30°C), crospaurmbu GaseH ca GapoM y BOAM, ABa 3aTBOPEHA AedHja OaseHa,
xuapomacakHa kana, Typcka Gama (38°C), 6asen 3a ommaparme( 36°C), pemakc coba, 6o cayHa,
Pycka Gama, mapHo kymatuio, vichy macaxxa, ®uHCKa cyBa cayHa, co0a 3a Macaxy, coba 3a
TpeTMaHe JIMIA U Tejla, BECEJIU TYLIEBU ca 3ByYHUM U CBETJIOCHUM edextuma (,,Cubupcka HOh®,
“Kapurcka onyja®, “Kumrna marna®.

8 www.a-hotel-izvor.com/article/navigation/o-hotelu.htlm

¥ www.a-hotel-izvor.com/article/navigation/spa--wellness.htlm
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VY ckJ0my XOTEJICKO-TypHCTHYKOT KOoMIUIekca M3Bop Hanmasu ce ¥ akBa mapk, ca Tpu Oa3cHa,
JIBAHACCT BEJIMKUX TOOOTAaHA O/ KOjUX je HAjBUIIM 22M. JICYHUjUM aTpakilhjaMa, HAI[HOHATHUM
pecTopaHoM, Kadenma, TepeHrMa 3a Majie CIIOPTOBE M TCHHC, Kao 1 aM(pUTEaTPOM 3a KOHLIEPTE
U apyre aorahaje Ha OTBOPEHOM MPOCTOPY.

Cna u BesHec noHy/1a xoTeJia U3Bop

[Tporpamu xoTena cy uneanHu 3a nmoaMiahuBame KOKe U Teja, XUIpaTalujy KoKe, OTKIAmbambhe
cTpeca, moOoJblIake UMYHUTETa, CMambehe Kuaorpama u nosehame enepruje. OHU pereHepuIry
U MOJICTUYY CTBapame CepOTOHUHA-XOpPMOHa cpehe.

bazenn

VY noHynu ce Halase CHOJbAIM M YHYTpallkbHu 0a3eHH 3a Jely M oJpacie ca TepMalHOM
IPHUPUPOTHOM MUHEPATHOM BOJIOM, KA0 M OMYIITajyhoM XUAPO MacakoM:

- BEJINKU LICHTPAJIHU 0a3eH ca XUApo MJIa3HUI[aMa U MacaKepuMa 3a BpaT U paMeHa,
- IBA YHYTpalllika Jcurja 0a3eHa,

- Behu Tepmannu Ga3eH(0a3eH 3a OMOp) ca LEHTPATHOM MIJIA3HHIIOM KOja CTBapa BELITadKe
Tajace Koju Mpyxajy NOTIyHU OJIMOD,

- MaJI1 TCpMAJIHA OaseH ca MJiasHulaMma,
- XUAPO Kaaa

- coJballbu 0azeH ca MJIa3HUIaMa 3a MAaCaXy BpaTa U paMCHa U Ca 6ap0M Y BOJM,
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- CIIOJbAIIILY ICYHUjH Oa3eH,

CactaB MHUHEpalHE BOJE KOja C€ Hajla3W y CBHX JAeBeT Oa3eHa ca XUAPOMAca)XHHM Kagama
0J1aroTBOPHO JIeJyje Ha KOKY U KOLITaHO MUIIUNHU CUCTEM.

www.a-hotel-izvor.com www.a-hotel-izvor.com

Cayne
3aBHCHO 0J] TOTpeOe U CEH3UTUBHOCTH ce Haja3u yuTaB Cra CBET cayHa:

- OMo cayHa Koja ymamyje HHMBO CTpeca ca Pa3HOBPCHOM apoMa TepamujoM U CBETIOCHHM
edexTuma,

- pycka Oama y K0joj ce TOKHBJbaBa MOTIyHa XapMOHHja U OMyIITa AyX U TEJO,

- (uHCKa cayHa KoOja MojayaBa MMYHU CHUCTEM, yMamyje 007 y MUIIMhUMa U YUHU KOXKY
€JIACTUYHOM M TJIATKOM
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Joun cna u BeJIHeC cajp:kaja
OcumMm 6a3ena u cayHa, y 6oraroj nonyau Cna u Bennec 1ienTpa, Hajnase ce u cieaehu caapxaju:

- penakc coba Koja JOBOAHM Tejo y OalaHC W HpHUIpeMa opraHu3am 3a yapu kopumihema Cra
cajpkaja,

- MApHO KyHaTujo Koje yOp3aBa LMPKYIalWjy U JAETOKCHKaluWjy oparanmsma. lloctmwxke ce
edexat ynmhema Ko)ke ¥ n30alyBamke CyBHIITHE BOJE U OparaHu3Ma,

- BECCJIM TyUICBU KOjI/I npy>1<ajy OIIylITamke Ha HeOOMYaH HAYMH U CMEILMBAILE TOILIE U XJIaaHe
BOJIC,Ka0 U CBCTJIOCHUX W 3BYYHUX e(beKaTa.

Maca:xe 1 TpeTMaHH

Tum npodecronanana u3 obnacTu (HU3MKAIHE MEIUIMHE M pexaOriuTaluje, Kao U 00JIacTh
JIeToTe, MIPaBU MPaBU U300p y BEJIHMKO] MOHYIU PAa3IMYMTUX Macaxa, Ia je Ha roCTy caMo Ja ce
NPENyCTH UCKYCHUM CTPYUYHhalliMa KOjU TapaHTyjy OCBeXee, oamialusame.

Crnoj MCTOYHHMX TPAIWIMOHAIHUX Macaxka mpuiaroheH je moTpebama caBpEeMEHOT YOBEKa.
CrnenujaqHiM OpPUPOAHMM YyJbUMa M aJeKBaTHMM apoMama OTBapajy ce dyjJa MHpUca H
MOJCTHYY J0JaTHH OMyIITajyhu epexTH TpaaulHOHAIHUX PENaKC, CHOPTCKUX U TepaleyTCKUX
Macaxa.

[MaxxJbMBUM 0/1a0MPOM TPETMaHa 3a CBAKH THIT KOXKE JI0JIa3U CE JI0 JKEJbEHOT I1Jba, a MPErnopyKa
cy Vichy u mapuyjayiHu TpeTMaHH, Ka0 ¥ TPEH] TPETMaHU JIMIA. NeIHjaHu TpeTManu y Vichy
MPOCTOPUjU HAMEHEHHU Cy 3a HajCEH3yaTHW]y KiujeHTeny.Vichy TpeTMaHu cy KOMOHWHaluja
XUJPO Macaxe, pUTyalHa, MaHyellHE Macake M MPOM3BOJA ca JCTOKCUIMPajyhuM JejcTBOM,
KOjUMa ce MOCTIXKE MPHUjaTHO, omymiTajyhe AejcTBO ca 0Jvil e(heKTOM.
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3AK/bYUYAK

Henpecuja u o0oJbema Koja Cy AHMPEKTHA MOCIEAMIIAa CTpeca Cy Ipema MojJarTiyuMa
MHOTHX MCTPaXHBamwa jeJlaH o] Hajuemhux obosbewa 21. Beka. Mel)yrum, unHu ce na je nomoh
IPH pyIH y OOJIHKY IICUXOTepanuja, KOMILIEMEHTapHUX TPETMaHa U BEJIHEC TypU3Ma.

VY Cp6uju nocroju npexko 1000 n3Bopa MUHEpaTHUX, TEPMAIHUX , TEPMOMOMHUHEPATHUX
BOJA, Ka0 M I0jaBa JICKOBUTHX racoBa M JIEKOBUTHX Ojara. Ba3zayx u 1moceOHU €KOJIOLIKH,
KJIMMATCKH, MOP(QOJOUIKK, OMOJIOIIKM W MPEJEeOHM PECypCH Cy joUl jelaH oOJi 3HadajHUX
MOTEHIIjajla U TIPETHOCTH KOje Hallle Oambe UMajy.

YOynyhe Tpeba HacTaBUTHM ca CHUCTEMCKHUM U JETaJbHUM HCTPAKUBAKHEM Ca IUIbEM
OTKpHBamba HOBHUX HAJIA3UIITA, aId UCTOBPEMCHO, UCTPAKMBATH, KOHTPOJIUCATH U 3AlUTUTHUTH
noctojehe u3Bope Koju cy Beh y TypUCTUYKO] €KCIIOATALIU]H.

CBer je mpeno3Hao Kao NepCICIeTKUTBHY IPaHy CI0j MEIUIIMHE U TypU3Ma, IPU YeMy CBaKu
KOMIUIEKCHH Pa3BOj 3PaBCTBEHOT TypU3Ma MOpAa3yMeBa MIUPOKY KOOPAWHALN]Y TYPHUCTUUKHUX
U 37paBcTBeHUX Hayena. CBe 3eMJbe U3 OAJKAHCKOI OKPYKEHa C€ YKJbYydy]y Y HOBM TPEHI Y
Typusmy, anu CpOuja joll yBEK HHje JOBOJbHO BHJJbHMBA HAa Malu 3JpPAaBCTBEHOI U BEJIHEC
Typusma. OKOCHMIly Typu3Ma y MHOIMM HallMM OamaMa He 4YMHE XOTenu, Beh OosiHuLEe U
pexabuIMTaOHN LEHTPH, a MOHYJa YTOCTUTCHCTBA U KOMITJIEMEHTAPHUX CaJpiKaja je Jajeko
UCIIOJ O4YeKHWBAHOT HUBoa. Y CpOuju HeMa HU TYpUCTHUKE areHiuje Koja Ou ce 030usbHUje
no3za0aBuiia MOCPEOBAKBEM Y 3PAaBCTBEHOM Typusmy. CHOpaauyHM MOKYIIAju IMpe3eHTaIr]e
nomahe moHyne mnpexko BeO mopraiga He naje ouekuBaHe edekrte. Hajsehm npeo nocana
peain30BaHe MOCETE jeé OCTBAPEH MPEKOo He(OPMAIHUX KaHajda WK Cy pe3yiTaT WHHIIMjaTHBE
CaMHMX MOCeTHIIala.

Cpbwuja je 1o cama Ouia MpPETEKHO OpHJEHTHCAaHA caMo Ha JoMahe Tp)KUIITE, MPU YeMy
Ce HarJyalaBao caMo KBAJUTET 3IPaBCTBEHUX yciyra y Oamama, a y BpJO Majuoj Mepu KBaTUTET
YyrOoCTUTEJbCKE U 3a0aBHE MOHYHE. Y CKIaay ca OBHUM Kaja je ped O MPOU3BOIY 31PaBCTBEHOT
Typusma, CpOuja Mopa Ja KpeHe ca CTpaTerujoM audepeHlujanuje, ald y3 yMEpeHe IeHE.
Hajehu mnorteHnujan 3a pa3Boj mpousBoja 3japaBCTBeHOr TypusMa CpOuje npousmiiazu u3
HBEroBe JIOMHHAHTHE YCMEPEHOCTH TMpeMa Jieuewy M pexabwmutanuju, Oyayhu na je
MelyHapoHa TpaKiba 3a CHEIHjaTi30BaHUM 3APABCTBEHUM TPETMaHHMa Y CTaTHOM IOPAcTy.

Ha kparak pok CpbOuja Mopa 51a ce OKpeHe YOp3aHOM pa3BOjy U KOMEpLM]jau3alju
npousBoza ,,Medical Spa“ u ,Mineral Springs Spa“ u TO ca BUCOKUM KBaJUTeTOM. Tako ce y
peNaTUBHO KPAaTKOM POKY OBaj MPOM3BOJ MOXKe M3BecTH BaH rpanuna CpOuje. 3a ycremnrHo
WHTEPHAIMOHATTHO KOMEPIMjaJIM30Balkbe OBOT IMPOM3BOZA, NPECYlaH KOpPaK Mpe/ICTaBba
MOMEpamke O J0CATAIIBEr HaYMHA pajla O0amCKUX JICYMIIUINTA 107, OKPUbeM MUHUCTApCTBA
31paBsba. HEomxoHO je ycrocTaBibame jeIMHCTBEHOT CUCTEMA yIIpaBibarba.

VYcnyre koje Hyau BeJlHEC Typu3aM, 06e3 003upa oJakje BoJe MOPEKo, JaHac ce yCiena
riobanuzaiyje, Koja HUje 3a00MIIIa HU BEJIHEC TypH3aM, MOTY MIPaKTUKOBAaTU OWIo rae. Mame
je TO3HAaToO Ja Cy MHOT€ O]l THX YCJIyra cTape U IO HEeKOJMKO XWjbaJa FOJUHA, a TeK JaHac ce
JI0’KHMBJbaBajy Kao HOBe. MHOre o1 lUX J1aHac JOKUBJbaBajy CBOj MPaBU Pa3Boj.
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CaBpeMeHN Ha4YMH JXKMBOTa KOJjU OJUIMKY]Y XPOHHYaH Mamak CJI000JHOT BpeMeHa,
U3JI0’)KEHOCT CTpecy, Opure M CTpaxoBH, JOBENO je A0 MoBehaHOr MHTEpecoBama 3a BEJIHEC
HAuUH )KUBOTA, KOJU CE jaBHO Kao NOTpeda JbyIH Ja yYHHE HEeIlToO J00po 3a CBOje 3ApaBibe.

bawcku ncHtpu CpOuje o0milyjy M3BOpUMA TEPMOMMHEPAIHUX BOJA, a XOTENIH Y3
TpaJUIMOHATHE MpOrpaMe Jieuea M pexaOuiuTanuje, CBe BHIIE YBOJIE BEJIHEC MOHYIY, Cla
NoHyAy, (uTHec mnporpame M ciauyHo. OBakBe MHHULMJAaTHBE J100pa Cy OCHOBa 3a pa3Boj
npousBoaa ‘“Medkal Spa“ u ,,Mineral Springs Spa”. [Ipu ToMe je oBe mpou3Bole MOTPEOHO
3HA4YajHO OCBEXKUTU KpO3 (DMHAHCHjCKA yJarama, MOCEOHO Y KBAJIMTET OCHOBHE CMEIITajHE
MOHY/IC, Ka0 M OTIPEME 3a PEKPEaIHjy U PeXaOUIUTAIIH]y.

YcnocraBibame yckiaheHor oqHoca u3Mel)y yoBekoBUX MoTpeda U OJATOBOPHOCTHU j& O
MpUMapHOT 3Havaja. To 3Ha4yu /1a 3aJ]0BOJbaBAE TYPUCTUUKHUX NMOTpeOa yKIbydyje BUCOK CTEICH
OJITOBOPHOCTH TipemMa OyayhuM JbyJACKMM TOKOJbEHMMa, KOjuMa Tpeba omoryhutu ga
3a/10BOJbaBajy cBoje motpede. Ox Op3vHE M KBaJIMTETa pa3Boja €KOJOIIKE eTUKE , 3aBucuhe u
CTEITICH OCTBAPCH-a KOHLEIIU]E OJPKHBOT TYpU3Ma.

OcTBapuTH ypaBHOTEKEH HUBO BEJIHEC U 3]IPABCTBEHOI TypU3Ma Y KOHTEKCY OJP>KMBOT
pa3Boja, MpeicTaB/ba KOMIUIEKCAH W IYrOTpajaH Mpolec, KOjH YKJby4dyje HU3 aKTUBHOCTH,
3Ha4YajHa MaTepHjajiHa CPENICTBA, aJICKBaTHY MH()OPMATUYKY W KAJPOBCKY MOJPIIKY U JPYTO.
Pazno3u 3a oBakaB CTaB Cy KOMIUIEKCHOCT CBEOOYXBAaTHOT carjefiapama cTamba U HaulHa Ha KOjU
ce TypusaM pasBHja Ha ojpeheHOM NpocTOpy, CIOKEHOCT H300pa M NpHMEHE aJeKBAaTHHUX
MHCTpyMEHaTa 3a YNpaB/balbe TYpU3MOM; BpEIHOBamE NpUMEHE edekara HWHCTpyMEHATa;
UCIperuieTaHOCT Melh)yCOOHOr yTHIlaja Typu3Ma M JAPYrUX JENaTHOCTH KOje ce pas3BHjajy Ha
JaTOM IPOCTOPY U CII.

HeszanoBoBosbaBajyhu pesynraTtu pocajallilbe NPUMEHE KOHIENTa OJpPXKHBOI pa3Boja
noTBplyjy 1a OBy KOHIENIHjy He Ou Tpebasio cXBaTUTH Kao cTporo oapeheny nedununujy, seh
Kao JyropodaH IpoIEeC IPOMEHa Yy OJHOCMMa KOJU C€ YCHOCTaBibajy u3Mely ApyLITBEHUX,
€KOHOMCKHX U IPUPOJIHUX CUCTEMA.

3akspyuiu ca 3acenama ['enepanne ckymmtuHe YH w3 jyna 1997. rogune ykaszyjy na
CKOpO HHUJeJaH O]l BaKHUX 3a7aTaka AreHje 21 y NpoTeK/IMX HEKOJIMKO FoJMHAa HUJE OCTBAapEH,
HUJ€ CMameHa eMHCHja YIJbeH JMOKCH/A, HAaCcTaB/ba C€ ca JerpajalujoM IMpaiiyma, OKeaHa,
HuUCy 3amTuhene yrposkeHe Bpcte ¢uiope u payne u ap.

OppxuBM Typu3aM Je akTyejlHa JbyJAcKa M JpylITBeHa MoTpeda W Ayr Ipema
MOKOJbeHHMa Koja he Hac HacluemuTH, jep MpHpOAa HE 3HAa 3a Harpaje M KasHe, 3Ha caMo 3a
nocienuue. Moxke Ja yHHMIITH YOBEKa KOJU C€ TMOHalla HEeMpUpOIHO W Aerpaaupajyhe, a ,,cBa
MYAPOCT YOBEKOBA Tpeba J1a CIIy»H caMmo 3a TO Ja caM cebu He ynHu 3710°. J. Jlyuuh
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