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., Postoje dva pitanja koja nas cekaju na pocetku svega. Jedno je da li je zlocin uopste
pocinjen,; drugo je koji je zlocin i kako pocinjen?”
- Sir Arthut Conan Doyle, ,,Baskervilski pas”

UVOD

Korisnici finansijskih izvjeStaja zele objektivne, istinite 1 fer (poStene)
informacije. One su im potrebne u procesu poslovnog odlucivanja zato je razumljiva
zelja preduzeca, da pri eksternom izvjeStavanju pokusa zadovoljiti §to veéi krug
razli¢itih korisnika: vlasnike, kreditore, dobavljace, kupce, zaposlene, Sire drustveno
okruzenje, te na kraju 1 drzavu. Finansijski izvjeStaji najCeS€e ne sadrze sve
informacije koje mogu zatrebati privrednim subjektima u procesu poslovnog
odluc¢ivanja, zato su im potrebna dodatna objasSnjenja 1 otkrivanje dodatnih
informacija koje mogu zatrebati korisnicima. Investitori 1 kreditori Kkoriste
ra¢unovodstvene informacije u cilju procjene kvaliteta ostvarenog rezultata kompanije
(dobitka ili gubitka) 1 budu¢ih nov€anih tokova koji su povezani sa njithovim
ulaganjima (kamate za imaoce obveznica, kamate za zajmodavce - banke 1 dividende,
kapitalne dobitke za akcionare). DrZava i njezini organi koriste racunovodstvene
informacije u cilju utvrdivanja mjera ekonomske politike, donoSenja odgovarajucih
odluka o podsticanju odredenih djelatnosti i privrednih grana i nadziranje sprovodenja
mjera ekonomske politike.

Informaciona perspektiva je kljucni elemenat koji podupire izucavanje
fenomena kreativnog racunovodstva. Ona pretpostavlja da su racunovodstvena
objelodanjivanja takvog informativnog sadrzaja koji posjeduje vrijednost za
stejkholdere’ u obezbjedivanju korisnih signala. Konflikt se stvara usljed
informacione asimetrije’ koja postoji u kompleksu korporativne strukture izmedu
privilegovanog menadzmenta i udaljenih stejkholdera.

Realno finansijsko izvjeStavanje podrazumijeva da su finansijski izvjestaji
sastavljeni u skladu sa propisanim okvirom za finansijsko izvjeStavanje, u duhu
principa urednog knjigovodstva i u skladu sa raunovodstvenim propisima® i
standardima®, da ne sadrze materijalno znadajne greske i nepravilnosti, odnosno da
daju istinit 1 objektivan prikaz uspjeSnosti poslovanja preduzeca. Nasuprot tome,

! U racunovodstvenim standardima stejkholderi se nazivaju korisnicima finansijskih izvjestaja i dijele
se u dvije grupe — interni (menadzeri, zaposleni) i eksterni (investitori u akcije i obaveznice, veliki
kreditori, drzavni organi, poslovni partneri, sindikati i druge organizacije).

? Nejednakost u koli¢ini i kvalitetu informacija koje posjeduju razligiti korisnici (investitori u akcije i
obveznice, davaoci kredita vs. preduzeca emitenti) naziva se informaciona asimetrija

? vazeéim Zakonom o radunovodstvu i reviziji

* Medunarodni standardi finansijskog izvjestavanja/Medunarodni radunovodstveni standardi prevedeni
i objavljeni od strane SRRRS



,kreativno racunovodstvo obuhvata svaki i sve one postupke koji se koriste da bi se
manipulisalo podacima u finansijskim izvjeStajima. Ono ukljucuje agresivno
ra¢unovodstvo, primjenu racunovodstvenih principa suprotnu njithovom duhu, lazno
finansijsko izvjeStavanje 1 sve postupke koji vode ka upravljanju dobitkom ili
manipulisanju prihodima’.

Brojni finansijski skandali, s pocetka ovog vijeka, praceni gubicima
investitora koji se mjere milijardama dolara, ozbiljno su poljuljali povjerenje
investitora 1 raCunovodstvene javnosti u cjelini u finansijske informacije sadrzane u
finansijskim izvjeStajima. Naime, najvefe prevare investitora su izvedene
prezentovanjem laZnih finansijskih izvjestaja.

Ljutnja investitora zbog nemogucnosti postojece regulative 1 prakse da sprijeci
koriS¢enje finansijskog izvjestavanja kao instrumenta za prevare i opravdan strah od
posljedica gubitka povjerenja u finansijske podatke iskazane u finansijskim
izvjestajima prije svega, po opstanak i razvoj finansijskih trzista, ali 1 nacionalnih 1
globalne ekonomije u cjelini, dovela je do toga da su problemi vezani za pouzdanost
finansijskog izvjestavanja izbili u prvi plan.

Zakonodavstvo, regulatorna tijela 1 profesija su kao primarni cilj postavili
stvaranje pretpostavki da se prevare putem finansijskog izvjeStavanja u najvecoj
mogucoj mjeri sprijeCe 1 ako nastanu, da se otkriju prije no Sto dostignu znacajne
razmjere. Kao rezultat napora u podrucju zakonodavne aktivnosti u SAD-u je 2002.
godine donijet danas poznati Sarbanes-Oxley Act® (Sarbejns-Okslijev zakon), dok je
Evropska unija izvr$ila znacajne izmjene Osme direktive.

Rad regulatornih tijela na ovom pitanju doveo je do revizije postojeCih
standarda revizije 1 donoSenja novih standarda koji zahtjevaju ne samo S$ire, odnosno
mnogo detaljnije poznavanje procedura i kontrola u preduzeéu koje je predmet
revizije, ve¢ 1 mnogo rigoroznije procjene rizika za pojavu greSaka 1 prevara u
finansijskim izvjeStajima.

U okviru profesije, u vremenu poslije Enrona’, kako se &esto oznatava vrijeme
nakon velikih finansijskih skandala, doslo je do formiranja novih regulatornih tijela i
do pojave nove racunovodstvene profesije.

> Skari¢ Jovanovi¢ K., , Kreativno radunovodstvo — motivi, instrumenti i posljedice, Zbornik radova
sa 11. Kongresa SRRRS, Banja Vrucica, 2007.god.

6 Vidjeti: Wilson, R.A., La See, A., Choo, K., ,,An Accountant’s Defining Moments: Questionable
Corporate Practices Before & After the Sarbanes-Oxley Act of 20027, Journal of Economic Crime
Management, Spring 2004, Volume 2, Issue 2, dostupno na:
http://www.utica.edu/academic/institutes/ecii/publications/articles/BA34A95C-A605-9106-
51A4DA8B0C655ECIA. pdf

7 Vidjeti: Sridharan, V. Uma et.al., ,, The Social Impact of Business Failure: Enron*, American Journal
of Business, Vol. 17 No.2, Fall 2002, dostupno na: http://www.bsu.edu/mcobwin/majb/?p=199



Na medunarodnom nivou formiran je Odbor za nadzor javnog interesa® 2005.
godine koji nadzire rad IFAC-a (eng. The International Federation of Accountants —
Medunarodna federacija raCunovoda) na podrucju donoSenja standarda revizije i
osiguranja, etike 1 edukacije. Osma direktiva, da podsjetimo, obavezuje zemlje ¢lanice
da na nacionalnom nivou formiraju nezavisna od drzave regulatorna tijela koja ¢e
vrsiti nadzor nad kvalitetom revizije.

Racunovodstvena profesija u cjelini, svjesna da ne moze potpuno sprijeciti da
obmanjujucéi finansijski izvjesStaji budu sastavljeni 1 objavljeni, smatra neophodnim da
sve nastale prevare u finansijskom izvjeStavanju otkrije, istrazi i sankcionise. U tom
cilju se u ra¢unovodstvenoj profesiji javlja nova grana — ovlaiéeni istraZitelj prevara’
ili drugacije — forenzicki ra¢unovoda.

1.1.  Predmet istraZivanja

Siri predmet ovog rada se ogleda u teorijsko-empirijskom istraZivanju i
nau¢nom dokazivanju neophodnosti istinitog 1 fer izvjeStavanja u cilju prevazilazenja
svjetske ekonomske krize. Finansijski izvjeStaji, kao pokazatelji uspjesnosti
poslovanja preduzeca, u vremenu globalne tranzicije gdje profit postaje glavna
ekonomska veli€ina, postaju meta zloupotrebe u cilju privlacenja kapitala investitora.
Vlasnici kapitala Zele znati koliko su njihova ulaganja sposobna da generiSu buducih
novC€anih tokova 1 ukoliko utvrde da njihova ocekivanja nisu ostvarena, prenose
kapital na druge investicije gdje procjenjuju da ¢e se bolje 1 brze oploditi.

Uzi predmet rada istrazuje metode kreativnog racunovodstva u prikazivanju
poslovanja preduzeca, te mjere i tehnike sprjeCavanja, otkrivanja i istrazivanja istih.

1.2. Cilj istraZivanja

Naucni cilj ovog istrazivanja jeste nau¢na deskripcija pojave sve ucestalije
upotrebe kreativnog raunovodstva koja dovodi do pada kvaliteta i povjerenja u
finansijske izvjestaje Sto svoj odraz pronalazi u stvaranju iskrivljene finansijske slike
uspjesnosti preduzeca na globalnom ekonomskom trzistu.

Drustveni cilj jeste da ovaj rad koristi prakticnim potrebama. Rezultati
istrazivanja treba da ukazu na ucestalost primjene metoda kreativnog racunovodstva
te na neophodnost daljeg usavrSavanja 1 Sirenje koriS¢enja tehnika otkrivanja 1 mjera
prevencije istih u cilju povecanja kredibiliteta finansijskih izvjestaja uopste.

¥ PIOB — Public Interest Oversight Board
% eng. CFE — Certified Fraud Examiner, detaljnije pogledati na www.acfe.com



1.3.  Hipoteze
U istrazivanje polazimo sa sljedeCom generalnom hipotetiCkom tvrdnjom:

Generalna hipoteza:

Posmatrani socijalni 1 li¢ni faktori, odnosno socijalna 1 psiholoska obiljezja
zaposlenih i vlasnika preduzeca spadaju u znacajne determinante njihovih odluka da li
koristiti metode kreativnog racunovodstva u prikazivanju finansijskih izvjestaja.
Samim tim, javlja se pitanje postoji li potreba za posvecivanjem paZnje tehnikama
otkrivanja koriS¢enja pomenutih metoda, kao i1 za kontinuelnim usavrSavanjem
strunjaka iz oblasti forenzickog racunovodstva kako bi se obezbjedio neophodan
nivo kvaliteta finansijskih izvjestaja 1 povratilo povjerenje u iste, §to je jedan od
klju¢nih faktora u funkcionisanju globalne ekonomije.

Generalnu hipoteticku tvrdnju operacionalizujemo preko sljede¢ih posebnih:

Posebne hipoteze:

% Postojanje agencijskog problema kao jednog od glavnih uzroka laziranja
finansijskih izvjestaja,

% Nacini primjenjivanja metoda kreativnog racunovodstva u prikazivanju
poslovanja,

% Potreba za uvodenjem nove profesije forenzickog racunovode,

% Otkrivanje, istrazivanje i rjeSavanje racunovodstvenih prevara pomocu
profesije forenzi€kog racunovode,

% Moguénosti prevencije prevara u cilju pobolj$anja kvaliteta finansijskih
izvjestaja.

1.4.  Metode istraZivanja

SloZenost predmeta istrazivanja zahtjeva primjenu:
# Analitickih osnovnih metoda: analize, apstrakcije, specijalizacije 1
dedukcije;
# Sintetickih osnovnih metoda: sinteze, konkretizacije, generalizacije i
indukcije;
# OpStenaucne metode zahtjevaju primjenu: hipoteticko-deduktivne metode,
analiticko- deduktivne metode, komparativnu 1 statisticku metodu.
Primjenom ovih metoda, kako govore dosadasnji rezultati istrazivanja,
moguce je validno ostvarenje nau¢nog 1 drustvenog cilja istraZivanja. Pristup
istrazivanju je integrativan, sinteticki, u tom smislu §to se ni jednom metodoloskom
postupku ne daje iskljuciva prednost, nego su podjednako zastupljeni, odnosno u
skladu sa potrebama istrazivanja.



1.5. Struktura rada

Polaze¢i od postavljenih hipoteza 1 ciljeva istrazivanja proistekla je 1
odgovarajuca struktura rada.

Prvi dio ovog rada obraduje raCunovodstvene principe koji ¢ine opStepriznatu
osnovu za formiranje finansijskih izvjeStaja preduzeca 1 kao takvi, njihova primjena
ima znacajan uticaj na kvalitetno finansijsko izvjeStavanje.

U drugom dijelu ¢e biti definisan pojam agencijskog problema koji se javlja u
okviru korporativnog upravljanja, te mehanizmi kontrole korporativnog upravljanja
koji djeluju u cilju uskladivanja ciljeva vlasnika 1 menadzera.

Treci dio rada se odnosi na pojam kreativnog racunovodstva, njegove metode i
ciljeve primjene od strane menadzmenta preduzeca, sve u cilju prikazivanja Zeljene, a
ne stvarne slike prinosne snage i finansijskog polozaja preduzeca radi ostvarivanja
odredenih koristi.

Cetvrti dio ovog rada obraduje greske i propuste kao uzroke netaénih
finansijskih izvjestaja, Sto neposredno implicira na rast stope privrednog kriminaliteta.

U petom dijelu Ce biti definisan pojam forenzi¢kog racunovodstva, uslovi
angazovanja 1 zadaci forenzickog racunovode.

Sesti dio rada objasnjava znakove koji preventivno upuéuju na moguénost
deSavanja prevare kao i koje mjere preduzeti u cilju njenog sprje€avanja.

U okviru sedmog i osmog dijela rada ¢e biti predstavljene studije slucaja
vezane za oblast privrednog kriminaliteta, odnosno otkrivanje mogucih prevarnih
radnji koriS¢enjem revizorskih 1 istraznih tehnika 1 tehnologija.

Naravno u radu ¢e se dati zaklju¢na razmatranja, kao 1 kori§¢ena literatura.



2. Primjena racunovodstvenih principa — put ka kvalitetnom
finansijskom izvjeStavanju

Prema Komitetu za medunarodne racunovodstvene standarde, cilj finansijskih
izvjeStaja je da pruze informacije o nekom preduzecu ,koje su, velikom broju
korisnika znacajne za donoSenje poslovnih odluka®“. Te poslovne odluke, gotovo
uvijek, zahtjevaju procjenu sposobnosti nekog preduzeca da generiSe buduce novcane
tokove. Korisnici izvjeStaja mogu lakSe da procjene tu sposobnost, ako imaju na
raspolaganju podatke o finansijskom polozaju preduzeca, uspjeSnosti njegovog
poslovanja i profitabilnosti, kao i o promjenama gotovinskih tokova'®.

Finansijski izvjestaji predstavljaju najefikasniji nacin da se subjektima, koji se
nalaze izvan preduzeca, periodicno prezentuju informacije sakupljene i obradene u
raCunovodstvenom sistemu. Dakle, ti izvjestaji bilans stanja, bilans uspjeha 1 izvjesta;j
o gotovinskim (nov€anim) tokovima su najvazniji ,,proizvodi® racunovodstva. Oni
imaju ,,opStu namjenu*, zbog velikog broja subjekata koji ih koriste.

Osnovni cilj raCunovodstva koji se definiSe kao istinito 1 fer prikazivanje
finansijskog polozaja, i uspjeSnosti odredenog poslovnog subjekta ne moze se odvijati
bez pravila za pripremanje, priznavanje 1 vrjednovanje u finansijskim izvjestajima.
Pravila ili principi razvijeni u racunovodstvenoj teoriji, nisu bili dovoljni da obezbjede
potpun kvalitet racunovodstvenih informacija i1 njihovu pouzdanost, ve¢ su se
pomenuti principi standardizovali, kodifikovali u okviru pisanih pravila nazvanih
standardi. Standardi u druStvenim ili egzaktnim naukama, u najSirem znacenju,
predstavljaju mjerilo neke kategorije, kroz formulisanje onoga $to se za tu kategoriju
smatra uobiCajenim stanjem ili normalom. Pored teorijskog zaleda standarda, za njih
se vezuje 1 prakti¢no iskustvo, tako da su oni proizvod, sa jedne strane razvoja teorije,
ali sa druge strane i1 razvoja prakti¢nih potreba onih na koje standard ima efekte. Ako
sada ovu uopStenu definiciju standarda konkretizujemo na racunovodstvo, tada
standardi 1z oblasti racunovodstva podrazumijevaju ,dogovorena pravila o
pripremanju, priznavanju, odmjeravanju 1 prikazivanju stavki raCunovodstvenih

izvjestaja ekonomskog entiteta.*'!

Cilj raCunovodstvenih informacija jeste da pruze podatke raznim korisnicima
kako bi oni mogli donijeti poslovne odluke na bazi tih podataka. NajvaZnije

' Gray J., Needles B.E. Jr, Finansijsko racunovodstvo — Opsti pristup, prevod, Savez radunovoda i
revizora Republike Srpske, 2002. str. 179-180

""" Petrovi¢ M., ,.Smisao i korist od racunovodstvenih standarda”, Primena Medunarodnih
racunovodstvenih standarda, Knjiga 11, Savez racunovoda i revizora Srbije, Beograd, 2002. prema:
Knezevi¢ G., Analiza finansijskih izvestaja, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2008. str. 48



kvalitativne karakteristike raCunovodstvenih informacija su razumljivost, znacajnost,
pouzdanost 1 uporedivost.

Pretpostavke finansijskog racunovodstva se baziraju na sljede¢im principima:

1. Princip raCunovodstvene jedinice,
2. Princip nov€anog mjerila 1
3. Princip kontinuiteta preduzec¢a (going concern).

Pet je osnovnih principa kojima se reguliSu racunovodstvena vrjednovanja
(mjerenja) ito su sljede¢i'?:
1. "Matching" princip,
Princip realizacije,
Princip istorijskog troska,
Princip objektivnosti podataka 1
Princip konzistentnosti.

kb

Principi koji se smatraju ogranicenjima u procesu vrjednovanja:

1. Materijalnost 1
2. Konzervatizam (racunovodstvena opreznost).

U nastavku rada, ukratko ¢emo objasniti suStinu principa vrjednovanja i
ogranicenja u vezi s istim.

2.1.  ,Matching* princip

Princip uzroc¢nosti prihoda i rashoda ili "matching" princip, kako se u praksi
¢esto naziva, klju¢ni je princip kojim se reguliSe vrjednovanje bilansnih pozicija.
., Matching” predstavlja zahtjev za dodjeljivanjem rashoda obracunskom periodu
kada su nastali njima prouzrokovani prihodi”. To zna¢i da se utrofena sredstva u
obraCunskom periodu moraju dovesti u vezu ili suprostaviti koristima koje su
proizasle iz tih troSenja. Ovaj princip podrazumijeva da se svako troSenje (troSkovi
zarada, troSkovi materijala itd.) €ini sa namjerom da se ostvare koristi, odnosno u
racunovodstvenom smislu, prihodi. Medutim, koristi mogu priticati u razliitim
obracunskim periodima, pa se zahtjevi ,,matching-a” na razli¢ite nacine izvrSavaju.

Ako prihodi nastaju u istom obracunskom periodu kada 1 troSkovi koji su bili
nuzni da bi se prihod ostvario, tada se ti troskovi odmah priznaju kao rashodi u
bilansu uspjeha. Ako ¢e koristi (prihodi) od nekih troskova biti ostvareni u vise

12 Knezevi¢ G., Analiza finansijskih izvestaja, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2008. str.51
13 T
Ibid, str. 52



buduc¢ih obracunskih perioda, tada troskove treba prikazati kao sredstva u bilansu
stanja (na primjer, oprema, materijal 1 sl.). U budu¢im periodima, kako se ostvaruju
koristi ili prihodi, tako se dio sredstava aktiviranih u bilansu stanja iskazuje kao
troSak, tj. prelazi u bilans uspjeha.

Posebna pogodnost za primjenu ovih zahtjeva je u dijelu:
% direktnog povezivanja prihoda i rashoda prodaje robe, gotovih
proizvoda, usluga, itd...
% direktnog obracuna troskova amortizacije za dat obracunski period,
% periodizacije izdataka ¢iji se efekti protezu na vise perioda (troskovi
promocije 1 reklame), itd...

Slika 1 Graficki prikaz “matching"” principa

BILANS USPJEHA
(tekudi period)

A 4

PRIHODI

A 4

ULAGANJA

NASTALA U donesi odluku u -

TEKUCEM g “Iiiiorss” mp<_ 7

PERIODU (prihodi)

PRIHODI

»
P

BILANS USPJEHA
(buduci period)

Izvor: Knezevi¢ G., Analiza finansijskih izvestaja, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2008. str. 52

2.2.  Princip realizacije

Princip realizacije je logi¢an nastavak objasnjenja ,,matching® principa. Naime,
iz slike 1, vidljivo je da je klju¢na pretpostavka matching-a, da se utvrdi u kojem
obracunskom periodu ¢e priticati koristi, odnosno kada se prihod smatra ostvarenim
(realizovanim). Tek posto se utvrdi momenat ostvarivanja ili realizacije prihoda,
moguce je sprovesti zahtjeve matching-a, odnosno tek tada se prihodima u bilansu
uspjeha suprostavljaju odgovaraju¢i troSkovi. Princip realizacije predstavlja bazu za
rjeSavanje problema obracuna i iskazivanja rezultata preduzeca (dobitka ili gubitka).
Ako se ponovo vratimo na sliku 1, mozemo vidjeti da princip matchinga i princip

" Stani§i¢c M., Racunovodstvo, Fakultet za turisticki i hotelijerski menadzment, Univerzitet
Singidunum, Beograd, 2006. str. 57
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realizacije, predstavljaju uslove za priznavanje prihoda 1 rashoda, odnosno za
iskazivanje njihove razlike (rezultata - dobitka ili gubitka)".

Ukupan vremenski period od pocetka nabavke faktora proizvodnje do prodaje
proizvedenih proizvoda i prijema novca naziva se proces realizacije, dok se sam
trenutak razmjene proizvoda i usluga za odredenu sumu novca ili potrazivanje naziva
trenutkom realizacije.

U ovom procesu bitno je utvrditi vremenski momenat kada se priznaje prihod.
Shodno principu realizacije prihod treba priznati onda kada se mogu zadovoljiti
sliedeca cetiri kriterijuma:'®

a) preduzece je prenijelo na kupca sve znaajne rizike vezane za
proizvod,

b) iznos prihoda se moze objektivno mjeriti,

c) znacajni troSkovi povezani sa prihodima su ostvareni i mogu se
ispravno izmjeriti, 1

d) priticanje ekonomskih koristi (naplata potrazivanja) povezano sa
ostvarenim prihodima se moZe razumno predvidjeti.

Po metodi priznavanja prihoda na bazi fakturisane realizacije momenat kada
je proizvod zavrSen, isporucen 1 prihvacen od kupca (ispostavljena je izlazna faktura
kupcu) jeste momenat kada se prihod smatra zaradenim (realizovanim). Dakle,
uopSteno govoreci, prihod u raCunovodstvu smatramo priznatim onda kada je on
trziSno verifikovan kroz transakciju isporuke proizvoda 1 njegovog prihvatanja od
strane poznatog kupca. U tom momentu, stekli su se uslovi za priznavanje prihoda,
buduci da su sva Cetiri kriterijuma zadovoljena. Naravno, u praksi postoje 1 izuzeci od
ovog pravila (momenta priznavanja prihoda u fazi proizvodnje proizvoda i momenta
priznavanja prihoda u fazi naplate prodatih u¢inaka).

2.3.  Princip istorijskog troska

Pojam vrjednovanja se prvenstveno odnosi na dodjelu novc€anog iznosa
transakciji. Prema Medunarodnim racunovodstvenim standardima, vrijednost koju
poslovni subjekti naj¢esce dodjeljuju svim poslovnim transakcijama, pa prema tome i
svoj imovini, obavezama 1 komponentama vlastitog kapitala, uklju€ujuéi 1 prihode 1
rashode, naziva se pocetni troSak, odnosno, istorijski troSak ili nabavna vrijednost
(troSak nabavke). Medunarodni ra¢unovodstveni standardi definiSu troSak nabavke
(nabavnu vrijednost ili cijenu kosStanja ako je rije¢ o sopstvenim proizvodima) kao:

' Knezevi¢ G., Analiza finansijskih izvestaja, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2008. str.53
' Petrovi¢ Z., Racunovodstvena regulativa (MRS 18 Prihodi), Univerzitet Singidunum, Beograd, 2008.
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,,1znos placenog novca ili nov€anih ekvivalenata, fer vrijednost ili druga naknada data

za nabavku sredstva u vrijeme njegovog sticanja ili izgradnje (proizvodnje)'’*.

Nacelo istorijskog troSka se koristi iz razloga $to je nabavnu vrijednost moguce
provjeriti. Ona nastaje kao rezultat aktivnosti nezavisnih kupaca 1 prodavaca koji se
prethodno dogovore o cijeni. Cijena razmjene je objektivna cijena koja se moze
provjeriti dokazom datim u momentu transakcije. Upravo je ta konacna cijena,
verifikovana ugovorom obje strane, vrijednost po kojoj se transakcija evidentira'®.

2.4.  Princip objektivnosti podataka u racunovodstvu

Zahtjev za primjenu principa objektivnosti je veoma raSiren u raznim oblastima
ljudske djelatnosti. Razlozi leze u naglasenoj potrebi za realnim 1 istinitim
informacijama o nekom ili neCemu na bazi Cega bi se gradili pravilni stavovi i1
shvatanja'®.

Drugim rije¢ima, to znaci da se vrjednovanja imovine, obaveza, kapitala,
prihoda 1 rashoda moraju zasnivati na objektivno utvrdivim ¢injenicama koje su
potkrijepljene dokumentima. Pored ovoga, princip objektivnosti zahtjeva da
informacije koje se odnose na finansijske izvjeStaje budu pouzdane. Primjena
nabavnih vrijednosti i1 cijene koStanja predstavlja ispunjenost principa objektivnosti.
Naime, ove vrijednosti su objektivne, dokumentovane i pouzdane injenice Cijim
kori¢enjem je izbjegnuta mogucénost arbitrarnosti kod procjene vrijednosti
imovinskih dijelova.

Kao mjerne osnovice u racunovodstvu se pod odredenim uslovima mogu
koristiti 1 sadaSnje vrijednosti, kao 1 trziSne cijene. Sadasnja vrijednost se definiSe kao
vrijednost imovine koju bi ona imala danas i koja reflektuje dvije stvari®’:

a) ocekivani novcani tok koji ¢e imovina odbaciti u buduénosti i

b) vremensku vrijednost novca.

Kod obracuna sadasnje vrijednosti javlja se jedan problem — sadasnja vrijednost
ukljucuje procjenu kamatne stope 1 nov€anih tokova, koju je u nekim sluc¢ajevima
veoma teSko dokumentovati, tako da je ova vrijednost, po definiciji, povezana sa
moguc¢im manipulacijama. S obzirom na prethodno iznijeto, utvrdivanje sadasnjih
vrijednosti prakticno predstavlja naruSavanje principa objektivnosti.

' Petrovié¢ Z., Racunovodstvena regulativa (MRS 16 Nekretnine, postrojenja i oprema), Univerzitet
Singidunum, Beograd, 2008.

'8 Gray J., Needles B.E. Jr, Finansijsko racunovodstvo — Opsti pristup, prevod, Savez radunovoda i
revizora Republike Srpske, 2002. str. 49

' Stanigi¢ M., Racunovodstvo, Fakultet za turisticki i hotelijerski menadZment, Univerzitet
Singidunum, Beograd, 2006. str. 57-8

2 Knezevi¢ G., Analiza finansijskih izvestaja, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2008. str.55
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Obracun primjenom sadasnjih vrijednosti se u racunovodstvu primjenjuje samo
onda kada je budu¢i novcani tok moguce objektivno izmjeriti (npr. obaveze za
obveznice, hipotekarne zaloznice, lizing obligacije, penzione obaveze 1 sl.). TrziSne
cijene (fer vrijednosti) posljednjih godina favorizuju se od strane nekih prakticara
(finansijski analitiCari, menadzeri) kao objektivna mjerila vrijednosti. U odredenim
uslovima, javlja se situacija da su trziSne cijene neke imovine objektivnije nego
sadaSnje vrijednosti. U svim drugim dogadajima, imovina se procjenjuje shodno
principu nabavne vrijednosti ili cijene koStanja. Dakle, primjena sadasnje vrijednosti i
trzi$nih cijena predstavlja odstupanje od principa nabavne vrijednosti, a to odstupanje
je dopustivo samo onda kada su zadovoljeni zahtjevi principa objektivnosti.

2.5.  Princip konzistentnosti

Racunovodstvena praksa razvila je viSe alternativnih metoda za vrjednovanje
istih bilansnih pozicija — aktive, pasive, prihoda i rashoda. Ovakav varijetet metoda
postoji zbog dva razloga: a) niti jedan metod nije dovoljno uopsten da bi se mogao
primjeniti u svim preduze¢ima, zbog razlike u prirodi djelatnosti 1 b) raunovodstvena
praksa, pogotovo onaj dio koji je kao najbolja praksa kodifikovan u okviru
racunovodstvenih standarda, nastaje kao dio politickog procesa (lobiranja) u kojima
zainteresovane strane (preduzeca) koje se suoCavaju sa razli¢itim situacijama nastoje
da nametnu svoju metodu bilansiranja kao opste prihvatljivu za sva preduzeca.

Princip konzistentnosti zahtjeva da se poslovni dogadaji iz perioda u period na
isti nacin tretiraju u cilju obezbjedenja uporedivosti ostvarenih efekata u razli¢itim
periodima. Ovaj princip ima §irok domen uticaja i podrazumijeva®':

% ne mijenjanje racunovodstvenih principa,

% ne mijenjanje racunovodstvenih tehnika, metoda i postupaka,

% ne mijenjanje jedinice izvjestavanja, u obimu koji je realno moguc.

Ovaj princip se, u podrucju organizacije racunovodstva, odnosi, na primjer, na
politike vrjednovanja zaliha, otpisa potraZivanja, obraCuna amortizacije sredstava,
raspodjele dobiti...

U uslovima turbulentnog poslovnog okruZenja javlja se potreba da se metode
bilansiranja promjene kako bi nova metoda Sto bolje prikazala vrijednost imovine u
skladu sa istinitim 1 poStenim izvjeStavanjem (true and fair view). Naravno, promjene
metoda bilansiranja moraju biti unijete u napomene. Pored toga zahtjeva se da se u
napomenama iskaZe (kvantifikuje) nacin na koji je promjena metode uticala na
rezultat 1 druge komponente finansijskih izvjesStaja. Promjenom metoda moZze se

21 Stani§i¢ M., Racunovodstvo, Fakultet za turisticki i hotelijerski menadZment, Univerzitet

Singidunum, Beograd, 2006. str. 58
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uticati na poboljSanje finansijskog polozaja ili uspjeSnosti, tako da licencu o
prihvatljivosti izvrSene promjene mora dati nezavisni revizor.

2.6.  Princip materijalnosti

Svrha racunovodstvenog truda je, pored ostalog, u produkovanju informacija na
bazi kojih se vrjednuju neka stanja, tokovi 1 donose poslovne odluke. 1z tih razloga u
svim fazama pripreme informacija neophodno je povesti raCuna o tome da se
obezbjedi puna materijalnost koja obuhvata®:
dokumentovanost,
istinitost,
tacnost, 1
mogucnost dokazivanja.

* 3k 3k 3k

Pod dokumentovanoséu podrazumijevamo obezbjedenje i verifikaciju nastanka
za racunovodstvo relevantnog poslovnog dogadaja adekvatnim dokumentom, odnosno
pisanom ispravom.

Istinitost podrazumijeva obavezu da ne samo da postoji validan dokument o
poslovnom dogadaju vec 1 istinitost nastanka poslovnog dogadaja po performansama
vjernih sadrzaju dokumentacije o njemu. Tako se ovim zahtjevom u jednom dijelu
doprinosi realnijim i osnovanijim informacijama za poslovno odluc¢ivanje.

Kada kazemo tacnost mislimo na tacnost racunskih operacija u dokumentu.
Ovaj zahtjev se kao 1 prethodni sprovodi u fazi kontrole ispravnosti dokumentacije.
Kontrola prethodi obradi te se na taj na¢in obezbjeduje ispravnost toka obrade.

Mogucnost dokazivanja je, takode, jedan od zahtjeva ¢ijom se provedbom
obezbjeduje posStovanje principa materijalnosti. U nekim sluCajevima 1 pored
dokumentacije nema dovoljno oc¢iglednosti za ono Sto se tvrdi pa je bitno obezbjediti
dodatne dokaze. To moZe oznaCavati zahtjev da se u nekim segmentima
raCunovodstvene funkcije obezbjede odgovarajue veze 1 usaglasavanja da bi se
podigao nivo pouzdanosti podataka 1 obezbjedila njihova materijalna zasnovanost.

2.7.  Princip konzervativizma (opreznosti)

Princip opreznosti predstavlja odstupanje od postojecih pravila procjenjivanja
raCunovodstvenih izvjeStaja. Kao 1 materijalnost, konzervativizam je posljedica
zahtjeva racunovodstvenih prakti¢ara da se odnos troSkovi/koristi racunovodstvenog
izvjeStavanja svede na prihvatljivu mjeru. Ovaj princip predstavlja zahtjev da

22 Ibid, str. 60
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menadzment kompanije, kada ima ,razumnu sumnju vezanu za vrjednovanje neke
stavke, bolje je da podcijeni aktivu 1 precijeni pasivu, ubrza priznavanje gubitaka i1 da
odlozi priznavanje dobitaka®“. Ovaj princip ne podrazumijeva namjerno
podcjenjivanje bilansa, ve¢ taj zahtjev ograni¢ava samo na one situacije kada se javi
razumna sumnja u racunovodstvenim mjerenjima.

U osnovi ovog principa lezZi zastita povjerilaca. Oprezno ili konzervativho
mjerenje bilansnih pozicija ne dovodi do precjenjene garantne supstance (sopstveni
kapital), tako da se povjerioci ne dovode u zabludu. Pomenuto podcjenjivanje aktive i
precjenjivanje pasive vodi opreznom obracunu sopstvenog kapitala koji je valjana
podloga za procjenu sigurnosti vra¢anja kredita, otplate obaveza za obveznice i dr. Sto
je kljucni interes povjerilaca (banaka, imalaca obveznica).

Princip konzervativizma se u nacelu podudara sa zahtjevima principa
realizacije, impariteta, najvide i najnize vrijednosti.> Princip realizacije odreduje
momenat priznavanja prihoda i1 o njemu smo ve¢ raspravljali. Prema ovom principu
prihod se priznaje samo onda kada je trziSno verfikovan kroz prodaju i isporuku
(fakturisanje) gotovih proizvoda ili izvrSene usluge kupcima. Ovaj princip u nacelu ne
dozvoljava iskazivanje nerealizovanih prihoda, dakle onih koji nisu trziSno potvrdeni.
On se dopunjava principom impariteta. Princip impariteta omogucava iskazivanje
gubitaka kada su oni izvjesni, a istovremeno zabranjuje iskazivanje dobitaka koji nisu
zaradeni (realizovani). Princip najniZe vrijednosti za pozicije aktive prostiCe iz
principa impariteta. Zadatak ovog principa je da utvrdi gornju granicu bilansiranja
sredstava (aktive). Gornja granica je nabavna vrijednost ili cijena koStanja (zahtjev
istorijskog troSka), osim ako imovina nema niZu trZiSnu vrijednost od pomenute. U
tom slucaju se primjenjuje princip ,,niza od dvije vrijednosti“ (lower of cost-or-market
rule, LCM) kao osnova bilansiranja. Princip najvise vrijednosti odnosi se na
bilansiranje pozicija pasive. U tom smislu odreduje se najvisa vrijednost po kojoj se
obaveze mogu unijeti u bilans stanja. Ta vrijednost proizlazi iz uporedivanja
prvobitne ugovorene obaveze 1 njezine vrijednosti na dan bilansa. ,,Visa od ove dvije
vrijednosti*“ predstavlja granicu za procjenjivanje obaveza.

U sustini principa racunovodstvenog konzervativizma nalazi se potreba da se
ne pruzi preterano optimistiCka slika koja korisnika izvjeStaja moZe navesti na
pogresne procjene, a time 1 na pogresne poslovne odluke. Nacelno govoreci, uvijek
kada postoji odsustvo preciznih racunskih podloga u vrjednovanju imovine 1 obaveza,
interesi zastite povjerilaca nalazu primjenu principa konzervativizma.

2 Prema Rankovi¢ J., Te eorija bilansa, Ekonomski fakultet, Beograd, 2003., str.175.
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3. Korporativno upravljanje — agencijski problem

Podruc¢je korporativnog upravljanja obuhvata korporativni pravni okvir i
praksu donoSenja odluka u wupravnim odborima korporacija, razne aspekte
korporativnih finansija, zakona koji reguliSu poslovanje hartijama od vrijednosti,
steCajne zakone, zakone koji reguliSu poslovanje finansijskih institucija, odnose sa
zaposlenima, ugovorno pravo i teoriju, vlasni¢ka prava, kompenzacijske sisteme 1
sisteme internog informisanja i kontrole.**

Vanjski i unutra$nji elementi korporativnog upravljanja 1 odnosi izmedu njih
definiSu sistem korporativnog upravljanja. Odnosi izmedu elemenata u sistemu
korporativnog upravljanja su odredeni nizom uzro¢no-posljedi€nih veza koje
nazivamo mehanizmima korporativnog upravljanja.

Osnovna razlika izmedu pojedinih sistema korporativnog upravljanja je
pozicija korporativne kontrole. Element korporativnog sistema je u poziciji kontrole
ako svoje ciljeve moze nametnuti kao ciljeve korporacije. Ciljevi korporacija mogu
biti razli€iti: opstati, maksimizirati trzi$ni udio, prodaju, profit, minimizirati troskove,
ali isto tako cilj moze biti 1 minimiziranje trziSnog udjela ili profita. Cilj korporacije je
sve ono S$to subjekt u poziciji korporativne kontrole zeli.

Prema zakonu vlasnici imaju kontrolu nad preduze¢em — odreduju ciljeve koje
preduzece treba ostvariti. Nakon postavljanja tih ciljeva postavlja se pitanje nacina
njthovog ostvarenja. Obzirom da vlasnika obi¢no ima previse da se svi aktivno
ukljuc¢e u donoSenje odluka o poslovanju, a kako obi¢no 1 nemaju dovoljno znanja da
bi uspjesno vodili sloZeni poslovni sistem, u tu svrhu angaZuju profesionalce u
administraciji poslovanja - menadzere. U slucaju delegiranja vlasti za upravljanje
poslovnim sistemom od vlasnika prema menadzmentu dolazi do opravdanog
odvajanja vlasniStva 1 kontrole. Pojedinci nemaju nuzno i menadzerski talent 1
finansijski kapital. Moguénost da se vlasniStvo odvoji od kontrole omogucava svim
stranama da poboljSaju svoju poziciju.

U uzem smislu, termin korporativno upravljanje odreduje sistem koji vlasniku
osigurava da ¢e vrhovni menadzment, postavljen da ostvari ciljeve organizacije,
ispuniti osnovnu preuzetu obavezu — stvaranje vrijednosti za vlasnike. Vlasnici svoju
poziciju prema menadZmentu ureduju menadzerskim ugovorima. Uspostavljanjem

?* Blair, M., Margaret: Ownership and Control: Rethinking corporate governance for the twenty-first
century, The Brookings Institution, 1995., str. 3.-4. prema: Hruska D., Razina koncentracije viasnistva
u hrvatskim korporacijama — sto je najveci problem korporativnog upraviljanja u Hrvatskoj, tekst uz
izlaganje, MAP savjetovanje, Zagreb, 2006.
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ugovornih odnosa rjeSava se problem nesavrSene uskladenosti interesa izmedu
sudionika procesa koji se odvijaju u korporaciji. Medutim, ugovori ne mogu
obuhvatiti sve mogu¢e moduse menadzerskog ponasanja. Pronalazenje strukturnih i
bihejvioralnih mjera, kojima ¢e se osigurati minimum neefikasnosti u ugovornim
strukturama korporacija, analizira agencijska teorija.

3.1.  Agencijska teorija — menadZerski nasuprot vlasnickim ciljevima

Kao §to smo ve¢ rekli, korporacije imaju slozen sistem kontrole uprave
menadzmenta. U fazi postavljanja ciljeva, gdje se sustina odlu¢ivanja svodi na
balansiranje izmedu profita 1 rizika, izbor vrlo ¢esto padne na onu kombinaciju koja
¢e maksimizirati trzi$nu vrijednost akcija, a samim tim i bogatstvo vlasnika®.
Mozemo re¢i da je to postala opSte prihvacena ciljna funkcija preduzeca u
savremenim poslovnim finansijama. TrZiSna cijena akcija je pokazatel] moci
preduze¢a da radi u interesu vlasnika. U slucaju da vlasnici nisu zadovoljni
postignutim rezultatima, oni mogu prodati svoje akcije te tako dobijena sredstva
investirati u akcije drugih preduzeca.

Robert Monks 1 Nell Minow (Nel Minou), dva vode¢a nau¢nika u oblasti
korporativnog upravljanja definiSu agencijski problem kao ,,odnos izmedu razli¢itih
ucesnika u odredivanju pravca 1 rezultata korporacija. Primarni ucesnici su: (a)
akcionari (vlasnici kapitala), (b) menadzment (predvoden generalnim direktorom) 1
(c) upravni odbor®®.“ Akcionari biraju upravni odbor koji ih predstavlja i &ija je
povjerenicka odgovornost da obezbjedi djelovanje menadzmenta u najboljem interesu
akcionara, da bi se osigurali dugoroc¢ni finansijski profiti korporacije. Ovaj problem,
poznatiji pod imenom ,agencijski problem* ili ,jagencijska teorija® se bazira na
odnosu principal — agent gdje se menadzment posmatra kao ,,agent*, a vlasnik kao
,principal®.

Agencijska teorija bavi se rjeSavanjem dva problema koji mogu da se jave u
zastupni¢kim odnosima®’:
- kada su ciljevi principala i agenata sukobljeni,
- kada je tesko ili skupo za principala da potvrdi Sta agenti zaista
rade.

2 Sljivi¢ S., ,Maksimizacija bogatstva vlasnika kao cilj preduzeéa®, Zbornik radova 2.naucno-
istrazivackog skupa, Visa tehnicka Skola za industrijski menadzment, Krusevac, 2003. str.103-108

2% Menadzment, naravno, ne moze da ignorise zahtjeve znadajnih firminih stejkholdera. Ponekad veliki
kreditori finansijskom prinudom mogu da vrSe snazan i legitiman uticaj na menadzerske odluke.
Uopste, stejkholderima mora da se obrati drugacija paznja nego vlasnicima korporacije, a sve u skladu
sa postizanjem maksimalne dugoro¢ne dobiti za akcionare.

*7 Eisenhardt, K.M., ,,Agency theory: An assessment and review*, Academy of Management Review 14
(1): 1989, 57-74 prema: Dess, Lumpkin, Eisner, Strategijski menadzment, Data status, Beograd, 2007.
str. 333
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U korporaciji to znaci da upravni odbor ne bi bio u stanju da potvrdi da
menadzeri stvarno rade u interesu akcionara, poSto su menadzeri u pogledu
poslovanja koje vrse, u vecini slu€ajeva, ,,insajderi®, 1 na taj na¢in su bolje informisani
od vlasnika, odnosno principala. Dolazi do informacione asimetrije. Prema tome,
menadzeri mogu da djeluju ,,oportunisticki® povodeci se za svojim licnim interesima
— na ustrb korporacije. Mogu npr. da troSe fondove korporacije na skupe pogodnosti
(avione, umjetnicka djela, stanove), da posvecuju vrijeme 1 resurse za omiljene
projekte koje favorizuju (inicijative u kojima imaju li€ni interes, ali koje imaju
ogranicen trzi$ni potencijal), da se angazuju u borbi za vlast (gdje mogu preko resursa
da se bore za svoj sopstveni boljitak, a na Stetu preduzeca) 1 da odbijaju (ili sabotiraju)
primamljive ponude za integracije, poSto one mogu da povecaju rizik gubitka posla.

Drugi problem jeste problem podjele rizika koji se javlja kada principal 1 agent
imaju razliCite stavove 1 preference u pogledu rizika. Na primjer, direktori u
preduze¢u mogu biti naklonjeni inicijativama za dodatnu diversifikaciju, posto po
svojoj prirodi one povecavaju korporaciju 1 na taj na¢in 1 nivo kompenzacije
direktora. U isto vrijeme, takve inicijative za diversifikaciju mogu da potkopaju
vrijednost akcionara. Diversifikacija smanjuje li¢ni rizik agenata (menadzera) od
potencijalnog gubitka zaposlenja te su joj oni Cesto viSe naklonjeni od akcionara.

Ponekad, najvi$i menadZeri preduzimaju akcije koje odrazavaju njihove li¢ne
interese vide nego interese akcionara. Naves¢emo neke od takvih primjera:

30. jula 2002. godine, predsjednik George Bush (DZordz Bus), potpisao je
Sarbanes-Oxley Act. Jedan od njegovih ciljeva bio je da se sprijeci poslovanje sa
samim sobom 1 drugi sukobi interesa koji su doveli do pada kompanija Enron,
WorldCom, Adelphi i drugih dzinovskih korporacija. Izmedu ostalog, Sarbanes-Oxley
Act zabranjuje da kompanije daju kredite direktorima 1 zabranjuje produzenje rokova
vracanja postojecih kredita.

Medutim, mnoge kompanije djelovale su neposredno prije potpisivanja nacrta
zakona. Na primjer, jedan dan prije potpisivanja nacrta zakona, Crescent Real Estate
Equities iz Fort Vorta u drzavi Teksas produzio je za 10 godina rok vracanja zajma od
26 miliona dolara svom direktoru Johnu Goffu (Dzonu Gofu). A Electronic Arts je
svom finansijskom direktoru Warrenu Johnsonu (Vorenu DZonsonu) dao kredit od 4
miliona dolara, navodec¢i u prijavi da je to ucinjeno mjesec dana prije ,,zabrane
davanja kredita direktorima®.

Uprkos donoSenja zakona kao Sto je Sarbanes-Oxley Act 1 pritiscima
akcionara, poslovanja medusobno povezanih strana potpuno su uobicajena. Prema
kompaniji Corporate Library, istraZzivacke grupe iz Portlenda u drZzavi Mejn, 75% od
2.000 kompanija koje su istrazivane 1 dalje se bave poslovanjem medusobno
povezanih strana. U sustini, to zna¢i da kompanije u svojim saopStenjima moraju

2 Yzvor: MacDonald, E.. Crony capitalism. Forbes, June 21: 2004, 140-146. preuzeto iz: Dess,
Lumpkin, Eisner, Strategijski menadzment, Data status, Beograd, 2007. str.334
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objelodanjivati sramne primjere nepotizma, zakupa vlasniStva od menadZera najviSeg
nivoa, posjedovanje stanova u vlasniStvu kompanije i drugih oblika ,,insajderizma*.

3.2 Uskladivanje interesa vlasnika i menadZera

Vecina zemalja statistiCki prati 1 javno objavljuje zarade menadzera. U Japanu
vlada praksa da se o promjeni zarade obavijesti 1 porodica, ali u nekim zemljama,
naroc¢ito evropskim, one su jo§ uvijek tabu tema i1 smatraju se poslovnom tajnom.
Ipak, ugledni Casopisi 1 konsultantske agencije uspjevaju da dodu do relevantnih
podataka, na kojima zasnivaju komparativne analize i izvjeStaje o zaradama vodecih
menadzera u svijetu.”’ Iz prethodno redenog se moze naslutiti barem jedan od razloga
radi kojeg bi menadzeri pokusali upravljati poslovanjem u svom interesu.

Shodno reCenom postoje odredeni mehanizmi koji se koriste za pracenje
ponasanja zainteresovanih strana i1 koji mogu djelovati unutar ili izvan subjekta
poslovanja.

3.2.1. Interni mehanizmi za kontrolu upravljanja

U cilju svodenja moguénosti menadZera, da djeluju u sopstvenom interesu ili
Loportunisticki“, na minimum, vlasnici mogu da pokrenu neke mehanizme
upravljanja. Dva primarna sredstva za praéenje ponasanja menadzera su’’:

#* angazovan i umjesan upravni odbor,

# akcionarski aktivizam.

Pored ovih istiCu se jo§ 1 menadzerske stimulacije ili tzv. ,,ugovori na bazi rezultata“
koji se sastoje od ugovora o nagradama 1 kompenzacijama.

Angazovan i posvecen upravni odbor ima zadatak da djeluje u najboljem
interesu akcionara kako bi stvorio dugoro¢nu vrijednost za akcionare. U tom smislu,
on se javlja kao posrednik koji obezbjeduje ravnotezu izmedu male grupe klju¢nih
menadzera u firmi 1 Siroke grupe akcionara. Dobar upravni odbor treba da bude
aktivan, kriticki ucesnik u odredivanju strategija kompanije. To ne znaci da ¢lanovi
odbora treba da zaobilaze generalnog direktora ve¢, naprotiv, o¢ekuje se da imaju jak
nadzor koji prevazilazi jednostavno odobravanje planova direktora. Danas je primarna
odgovornost upravnog odbora da obezbjedi rigorozan nadzor nad strategijskim
planovima, ocjenjivanje menadzera prema standardima visokog ucinka i1 kontrola
procesa sukcesije.

Sljedeca klju¢na komponenta visokorangiranih upravnih odbora je nezavisnost
direktora koja se ogleda u slobodi od svih vrsta vezanosti kako za generalnog

29 Milisavljevi¢ M., redaktor, Menadzment i menadzeri u privredi Srbije, Globmark-b.r.,Beograd, 1994.
str. 206-7
3 Dess, Lumpkin, Eisner, Strategijski menadzment, Data status, Beograd, 2007. str.335-6
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direktora tako i1 za kompaniju. To znaci da bi minimalan broj ,,insajdera (ranijih 1
sada$njih ¢lanova menadZerskog tima) sluzio odboru, a da direktori i njihove firme
budu sprijeCeni da pruzaju usluge konsaltinga, pravne ili neke druge usluge za
kompaniju. Veliki broj dobrih kompanija je rjeSenje ovog problema pronaslo u
insistiranju da direktori posjeduju znatnu koli¢inu sopstvenih akcija u kompaniji koju
nadziru §to ipak nije slucaj kod svih. Bitan preduslov djelotvornosti upravnog odbora
jeste jako korporativno upravljanje i sastav Clanova upravnih odbora koji imaju
potrebnu stru¢nost i osposobljenost.

Akcionarski aktivizam, kao sredstvo pracenja ponasanja menadzera, se ogleda
u pojavi da vlasnici korporacije sebe vide kao vlasnike akcija umjesto kao posrednike
akcija 1 postaju aktivno angazovani u upravljanju korporacijom. Medutim, to ponekad
nema smisla. Postoji toliko mnogo vlasnika u velikim ameri¢kim korporacijama te se
prema njima ne moze odnositi kao prema ,,vlasnicima*“ u smislu da svaki vlasnik
ponaosob bude informisan 1 da svi u€estvuju u korporativnim poslovima.

Menadzerska nagradivanja i stimulacije moraju biti razvijeni na nacin da
pomazu kompaniji u ostvarivanju definisanih ciljeva. U tom smislu, jedna od klju¢nih
uloga upravnog odbora jeste da kreirane stimulacije imaju sposobnost da usklade
interese generalnog direktora i najviSih direktora sa interesima vlasnika korporacije, a
to je dugoro¢na dobit akcionara®'.

Kombinacija tri osnovna nacela moze da stvori prave monetarne stimulacije za
generalne direktore da bi vrijednost svojih kompanija doveli do maksimuma®:

1. Odbori mogu da zahtijevaju da generalni direktori postanu bitni
vlasnici akcija kompanije.

2. Plate, bonusi 1 opcije akcija mogu da budu tako strukturirani da
obezbjede nagrade za odli¢ne rezultate s jedne, 1 kazne za loSe rezultate
s druge strane.

3. Opasnost od otpustanja zbog losih rezultata treba da bude realna.

Poznata je €injenica da se primanja ili godiSnji prihod menadZera ne zasnivaju
samo na osnovnoj plati nego su tu i bonusi, beneficije i1 specijalne akcije, kao sastavni
dijelovi paketa za motivisanje menadzera.

Menadzerski bonus (dopunska nagrada ili premija za uspjeSan rad) razli¢ito se
odreduje, shodno mjestu u hijerarhijskoj ljestvici, a izratunava se na bazi slobodne
procjene kao procenat ostvarivanja planiranog profita ili prodaje, ili kao procenat od
stvarno postignutog profita, odnosno stvarne prodaje ili povecanja prodaje 1 sl.
Menadzerske beneficije su brojna bezgotovinska primanja koja se ogledaju u nizu

3! Jensen, M.C.,& Murphy, K.J. ,,CEO incentives — It’s not how much you pay, but how*, Harvard
Business Review, 1990., 68(3): 138-149 prema:Dess, Lumpkin, Eisner, Strategijski menadzment, Data
status, Beograd, 2007. str. 338

32 Dess, Lumpkin, Eisner, Strategijski menadzment, Data status, Beograd, 2007. str.338
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pogodnosti koje im obezbjeduje kompanija, kao Sto su: koriS€enje automobila,
posebno zdravstveno osiguranje, ¢lanarine 1 troSkovi u poslovnim, sportskim 1 drugim
klubovima, beskamatni krediti 1 mnoge druge. Specijalne akcije ili podsticajne akcije
treba podsticajno da djeluju na menadzere sa ciljem da se ostvare visoki rezultati,
natprosjecni profiti u grani, rjecju da se bude bolji od ostalih.

Kroz paket specijalnih akcija nastoji se posti¢éi motivisanost menadzera za
poboljsanje trziSnog polozaja preduzeca. Medutim, efekti od specijalnih akcija imaju i
drugu stranu koja moze znacajno da umanji motivaciona ocekivanja menadzera. Rijec
je o poreskim dazbinama sa kojima se suocCavaju svi vode¢i menadzeri. Da bi se
ublazio uticaj poreskih optere¢enja, upravni odbori u mnogim preduzec¢ima
pribjegavaju praksi izdavanja tzv. ekstracekova, kojima se pokrivaju poreske obaveze
vodeéih menadzera™.

3.2.2. Eksterni mehanizmi za kontrolu upravljanja

U ovom dijelu razmotricemo nekoliko spoljasnjih mehanizama za kontrolu
upravljanja koji postoje u mnogim savremenim djelatnostima. U njih spadaju trziSte
za korporativnu kontrolu, revizori, drZavni nadzorni organi, banke 1 analiti¢ari, mediji
1javni aktivisti.

Trziste za korporativnu kontrolu kao spoljasnji mehanizam za kontrolu
upravljanja djeluje u uslovima kada je odbor neefikasan u kontrolisanju menadZzera i
ne sprovodi njihovo nadgledanje, kao 1 kad su akcionari pasivni i ne preduzimaju
nikakve akcije da bi kontrolisali ili disciplinovali menadzere $to se deSava uglavnom
kada unutraSnji mehanizmi u kompaniji ne djeluju. Teoretski, pod takvim
okolnostima, menadZeri mogu da se ponaSaju oportunisticki kao npr. da izbjegavaju
svoje obaveze, upustaju se u ,troSkarenje na poslu, angazuju se na prekomjernoj
diversifikaciji proizvoda na trzistu i dr.

Kao jedan od spoljasnjih mehanizama koji obezbjeduje barem parcijalna
rjeSenja opisanog problema javlja se trziSte za korporativnu kontrolu. U sluc¢aju kada
unutraS$nji kontrolni mehanizmi ne funkcioniSu, a menadZment se ponaSa
oportunisticki, ve¢ina akcionara ¢e vjerovatno prije da proda svoje akcije nego da se
angazuje na aktivizmu. Tu se javlja kao problem pad cijena akcija do momenta kada
trziSna vrijednost imovine kompanije pada ispod njene knjigovodstvene vrijednosti.
Potencijalni ,,napadac na korporaciju* tada ima mogucénost da preuzme korporaciju po
cijeni niZoj od knjigovodstvene vrijednosti imovine, a prva stvar koju mora da uradi
po preuzimanju kontrole nad kompanijom bice da otpusti neproduktivni menadzment.

33 Milisavljevi¢ M., redaktor, Menadzment i menadzeri u privredi Srbije, Globmark-b.r.,Beograd, 1994.
str. 206-7
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Upravo rizik preuzimanja od strane ,,neprijateljskog napadaca‘ ¢esto se pominje kao
ogranicenje preuzimanja jer odvraca menadzment od oportunistickog ponaSanja.

Finansijski izvjestaji vrjednuju efikasnost kojom menadzment obavlja svoje
duznosti 1 stvara obaveze. Istovremeno, imaju bitan uticaj na plate menadZera, na
vrijednost njihovih akcija koje imaju u preduzecu, na ostajanje na mjestu menadzera
pa i na produZetak njihovog radnog odnosa u preduzeéu®. Iako postoje mnogi
zahtjevi u pogledu otvorenosti 1 istinitosti, ne postoji garancija da ¢e informacije koje
se stavljaju na uvid javnosti biti tacne. MenadZeri mogu da daju laZzne informacije ili
sakriju negativne finansijske informacije. Takode je moguce da Kkoriste
ra¢unovodstvene metode koje iskrivljuju rezultate bazirane na potpuno subjektivnim
interpretacijama (metode ,kreativhog racunovodstva®). Zadatak revizora jeste da
provjere 1 potvrde tacnost svih raCunovodstvenih izvjestaja. Provjere mogu da otkriju
finansijske neregularnosti 1 da se pobrinu da finansijsko izvjeStavanje odgovara
standardnim ra¢unovodstvenim postupcima.

Finansijske institucije i berzanski analiticari su dvije spoljasnje grupe koje
prate firme u javnom vlasniStvu. Komercijalne i investicione banke rade tako, zato Sto
su pozajmile novac korporacijama, 1 stoga moraju da utvrde da su finansije duznickih
firmi u redu 1 da ¢e postupati prema ugovoru o zajmu. Berzanski analitiCari
neprekidno proucavaju firme koje oni prate 1 daju preporuke svojim klijentima da
kupuju, zadrzavaju ili prodaju akcije. Njihovi honorari i ugled zavise od kvaliteta ovih
preporuka.

Kada pominjemo drzavne nadzorne organe kao spoljaSnji mehanizam kontrole
mislimo na vrstu 1 obim drzavnih propisa kojima su uredene odredene djelatnosti.
Banke, komunalna preduzeca i1 farmaceutska industrija su, na primjer, izlozeni ve¢em
zakonskom nadzoru zbog njihovog drustvenog znacaja. Javne korporacije su duzne da
stave na raspolaganje znatnu koli¢inu finansijskih informacija takvim organima kao
Sto je, recimo, Komisija za hartije od vrijednosti, i uopste, javne korporacije su
izloZzene vec¢em broju zakonskih zahtjeva od privatnih korporacija.

Postoje dva primarna razloga koja stoje iza takvih zahtjeva. Prvo, trzi§ta mogu
da rade efikasno samo kada investiciona javnost vjeruje u trziSni sistem i drugo,
dostupnost informacija kao Sto je insajdersko trgovanje, §titi u izvjesnoj mjeri malog
ulagaca od negativnih posljedica asimetricno dostupnih informacija.

Neuspjeh raznih spoljasnjih kontrolnih mehanizama naveo je americki
Kongres da 2002. godine odobri Sarbanes-Oxley Act. To je bio napor da se ponovo
uspostavi povjerenje investitora u upravljanje korporacijama, a narocito u finansijsko

3* Stanigi¢ M., Revizija, Univerzitet Sinergija, Bijeljina, 2007., str.4
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izvjeStavanje. Ovaj zakon predvida vise strogih mjera koje treba da obezbjede bolje
upravljanje ameri¢kim korporacijama. Neke od ovih mjera su sljedeée™:

# Revizorima je zabranjeno da se bave odredenim tipovima poslova koji nisu
revizorski. Nije im dopusteno unistavanje arhive 1 podataka u roku od pet
godina. Vode¢i partneri koji provjeravaju klijenta moraju da budu
mijenjani najmanje na svakih pet godina.

% Generalni direktori (CEO) i finansijski direktori (CFO) moraju u
potpunosti da objelodane vanbilansna finansiranja 1 da garantuju za ta¢nost
objavljenih informacija.

# Direktori moraju odmah da objelodane prodaju akcija u firmama koje vode
1 nije dozvoljeno da ih prodaju kada to drugi zaposleni ne mogu.

% Korporativni advokati moraju da izvjeste starije menadzere o bilo kakvom
krSenju zakona o hartijama od vrijednosti.

Uloga medija 1 javnih aktivista kao spoljasnjeg kontrolnog mehanizma se
ocituje kroz finansijsku Stampu koja u razvijenim kapitalistickim ekonomijama igra
znacajnu indirektnu ulogu u pra¢enju menadZzmenta javnih korporacija. U SAD-u
poslovni Casopisi, kao §to su BusinessWeek 1 Fortune, finansijske novine kao The
Wall Street Journal 1 Investors Business Daily, kao 1 televizijske mreze poput
Financial News Network 1 CNBC, neprekidno izvjeStavaju o kompanijama. Mediji
imaju veoma veliki uticaj na to kako javnost vidi finansijske perspektive kompanije 1
kvalitet njihovog menadZzmenta.

3% “Wishy — washy: The SEC pulls its punches on corporate-governance rules*.. Economist, February
1: 2003, 60 prema Dess, Lumpkin, Eisner, Strategijski menadzment, Data status, Beograd, 2007.
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4. Kreativno ra¢unovodstvo

Pojam ,kreativno racunovodstvo* moze se objasniti na nekoliko nacina. Za
pocetak ¢emo krenuti od sljedece definicije: ,kreativno racunovodstvo je proces u
kojem racunovode koriste svoje poznavanje racunovodstvenih pravila da bi
manipulisali ciframa iskazanim u poslovnim ra¢unima®®“. Iz tog razloga, korisnici
finansijskih informacija mogu dobiti drugaciju sliku od realne. lako je u Kodeksu
etike za profesionalne racunovode navedeno da racunovoda ne smije svjesno
ucestvovati u bilo kojoj nezakonitoj ili ilegalnoj aktivnosti, niti u aktivnostima koje
bacaju loSe svjetlo na raCunovodstvenu profesiju, u praksi su poznati mnogi slucajevi
gdje su raCunovode sa svojim znanjem 1 poznavanjem struke pripomogli u
prikazivanju pogresne slike stvarnog poslovanja preduzeca.

Prije nego Sto detaljno definiSemo pojam kreativnog rac¢unovodstva, znacajno
je napomenuti da ovo nije jedini izraz koji se moze naci u literaturi. U Velikoj
Britaniji, ovaj fenomen je okarakterisan izrazom ,creative accounting® dok se u
Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama &e$¢e koristi izraz ,earnings management’ *.
Pored ovih, jo$ se koriste 1 izrazi poput: agresivno racunovodstvo, ujednacavanje
dobitka kao 1 lazno finansijsko izvjeStavanje. lako se medusobno razlikuju, prema
vrstama postupaka koje obuhvataju, imaju zajedni¢ku karakteristiku: sracunati su na

prevaru 1 stoga su nepozeljni.

Rekli smo da postoji vise definicija kreativnog raCunovodstva. RazliCiti autori
pod ovim terminom podrazumijevaju razli¢itu sadrzinu. Te razlike se kre¢u od stava
da:

# kreativno racunovodstvo‘ uklju¢uje uobliCavanje finansijskih izvjestaja
koriS¢enjem  prava izbora 1  drugih  postupaka  dopusStenih
ratunovodstvenom regulativom’®, preko shvatanja da

# kreativno racunovodstvo‘ obuhvata upravljanje dobitkom (ne ukljucujuci
,uravnotezenje dobitka®) 1 manipulaciju u vezi sa klasifikacijom bilo u
bilansu stanja bilo u bilansu uspjeha® do, toga da

# kreativno racunovodstvo* obuhvata svaki i1 sve one postupke koji se
koriste da bi se manipulisalo podacima u finansijskim izvjeStajima,

3 Amat O., Blake J. i Dowds J., ,,The ethics of creative accounting®, Economics Working Paper,

Journal of Economic Literature classification: M41, 1999.

37U prevodu ,,upravljanje dobitkom*

3% Amat O. i Gowthorpe C., ,,Creative accounting: Nature, Incidence and Ethical Issues®, Journal of
Economic Literature classification: M41,

3% Stolowy H. i Lebas M., Korporativno finansijsko izvjestavanje, str. 657, prema: Skari¢ Jovanovié K.,

,,Kreativno raCunovodstvo — motivi, instrumenti i posljedice, Zbornik radova sa 11. Kongresa SRRRS,

Banja Vruéica, 2007.god.
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ukljucujuéi agresivno ra¢unovodstvo, primjenu racunovodstvenih principa
suprotnu njihovom duhu, lazno finansijsko izvjeStavanje 1 sve postupke
koji vode ka upravljanju dobitkom ili manipulisanju prihodima.*

U ovom radu termin ,kreativno racunovodstvo®“ ¢e biti koriS¢en, za
oznacavanje svih raunovodstvenih praksi koje namjerno odstupaju od standarda da bi
eksternim korisnicima bila prezentirana Zeljena, a ne stvarna prinosna 1 finansijska
snaga preduzeca. Moze se re¢i da primjena racunovodstvenih pravila na nac¢in koji je
suprotan njihovom duhu ili odustajanje od njihove primjene predstavlja onu odliku
kreativnog raCunovodstva koja ga odvaja od politike finansijskog izvjeStavanja.
Naime, iako po ciljevima bliska kreativnom racunovodstvu, politika finansijskog
izvjeStavanja za njihovu realizaciju koristi samo prostor koji joj pruzaju standardi
ponudenim pravima izbora. Za politiku finansijskog izvjeStavanja je karakteristi¢no
da se ona sprovodi bez krSenja nacela bilansiranja. Primjena politika finansijskog
izvjeStavanja podrazumijeva ispunjavanje svih zahtjeva sadrzanih u Medunarodnim
ra¢unovodstvenim standardima, koji se odnose kako na priznavanje i procjenjivanje
elemenata finansijskih izvjestaja kao i na traZzena objavljivanja.

4.1. Ciljevi primjene kreativnog racunovodstva

U literaturi se moZe sresti €itav niz ciljeva radi €ijeg ostvarenja menadZeri
posezu za kreativnim racunovodstvom. Proucavaju¢i ih mozemo zakljuciti da su sve
to, u svakom trenutku, za menadzment veoma vazni ciljevi. U slu¢aju da njihovo
ispunjenje dode u pitanje neki od menadzera su spremni da posegnu za kreativnim
ra¢unovodstvom. Veliki broj navedenih ciljeva je moguée svesti na sljedeca &etiri':

odrzanje povjerenja investitora,

ostvarenje bonusa, odnosno iskoriS¢enje opcija na akcije,

priprema za preuzimanje ili odbrana od neprijateljskog preuzimanja,
odlaganje poreza na dobit na buduce periode.

b=

Svaki menadzer zeli da sacuva povjerenje postoje¢ih i pridobije povjerenje
potencijalnih investitora. Povjerenje investitora se moze zadrzati 1 pridobiti samo ako
se uspjesno vodi preduzece koje im je povjereno, a Sto se dokazuje: rastom dobitka,
odnosno ostvarenjem prognoziranih dobitaka, rastom cijena akcija i trZiSne vrijednosti
preduzeca, dobrim kreditnim rejtingom, oc€uvanjem 1 unaprijedenjem pozicije
preduzeca u djelatnosti kojom se bavi.

0 Mulford C. i Comiskey E., The Financial Numbers Game: Detecting Creative Accounting Practices,
Wiley, 2000., str. 3 prema: Skarié¢ Jovanovié K., ,Kreativno radunovodstvo — motivi, instrumenti i
posljedice®, Zbornik radova sa 11. Kongresa SRRRS, Banja Vruéica, 2007.god.

4 Vidjeti: Amat O., Blake J. i Dowds J., ,,The ethics of creative accounting®, Economics Working
Paper, Journal of Economic Literature classification: M41, 1999.
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U slucaju kada pravo na bonus menadzera zavisi od visine ostvarene dobiti,
tada ono moze biti snazan motiv da u periodima u kojima je ostvarena dobit ispod ili
iznad postavljenih limita posegnu za kreativnim rac¢unovodstvom. Ne manji interes za
kreativno ra¢unovodstvo, njemu skloni menadzeri mogu pokazati ako posjeduju
opcije na akcije preduzeca. Namjeravano preuzimanje ¢e se smatrati uspjeSnim samo
ako doprinese popravljanju performansi preduzeca 1 obezbjedi rast dobitka u
buduénosti. Menadzeri Cesto da bi osigurali iskazivanje rasta dobiti u budu¢im
periodima u godini preuzimanja koriste kreativno racunovodstvo. Kreativno
racunovodstvo se isto tako mozZe koristiti 1 da bi se otklonila prijetnja neprijateljskog
preuzimanja. MenadZeri preduzeca koja su investitorima putem finansijskih izvjeStaja
predstavljena kao uspjeSna ¢e, naime, ¢ak i1 kada dode do neprijateljskog preuzimanja
brze naé¢i novi posao. Pored toga, jedan od mnogih nacdina, za sprjecavanje
neprijateljskog preuzimanja je da njihovi akcionari steknu na osnovu finansijskih
izvjestaja utisak da je rije€ o zdravom preduzecu.

Kao jedan od redovnih ciljeva, kako menadzera tako i vlasnika, javlja se
plac¢anje $to je moguce nizeg poreza na dobit. Odlaganjem placanja poreza na dobit na
buduce periode preduzece stiCe beskamatni 1 neoporezivi izvor sredstava. Stoga ne
treba da nas cudi $to je odlaganje placanja poreza na dobit na buduce periode, ali i
izbjegavanje placanja poreza vjerovatno jedan od najstarijih motiva, za koriS¢enje
kreativnog racunovodstva.

4.2.  Pojavni oblici kreativnog racunovodstva

Menadzeri, po svemu sudeci, imaju krucijalnu ulogu u donosenju odluke da li
koristiti kreativno racunovodstvo ili ne. Medu prethodne mogli bismo dodati 1
sljede¢u definiciju koja privla¢i paznju: ,kreativno racunovodstvo je svrsishodna
intervencija menadzmenta u procesu odredivanja dobitka, obi¢no da zadovolji sebicne
ciljeve* (Schipper, 1989). Kreativno racunovodstvo se pojavljuje u dva oblika, bez
krSenja racunovodstvenih propisa (unutar regulatornog okvira) — tzv. kozmeticko,
gdje menadzeri manipuliSu razgrani¢enjima bez ikakvih posljedica na novc€ane
tokove, 1 krSenjem racunovodstvenih propisa (van regulatornog okvira) - tzv.
stvarnom, gdje menadzeri preduzimaju akcije koje uticu na nov€ane tokove u svrhu
upravljanja dobitkom.

Kozmeticko kreativno raCunovodstvo je potencijalni ishod Sirine primjene
obraCunskog racunovodstva. Racunovodstveni standardi i1 mehanizmi kontrole
smanjuju tu Sirinu. Pa ipak, nije ju mogucée eliminisati obzirom na slozenost 1
varijacije u poslovnim aktivnostima. Stavi$e, ovakav vid radunovodstva zahtjeva
procjene 1 miSljenja Sto doprinosi menadZerskoj diskreciji u odredivanju
raCunovodstvenih iznosa. Dok diskrecija obezbjeduje menadZerima mogucnost da
otkriju sa viSe informacija sliku o poslovnim aktivnostima preduzeca, sa druge strane
im dozvoljava da uljepSaju bilanse (Window dressing) 1 upravljaju dobitkom.
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Menadzeri takode preduzimaju akcije koje utiCu na novC€ane tokove, Cesto
negativne, u svrhu upravljanja dobitkom. Podsticaji kreativnog racunovodstva takode
uticu na investiranje 1 finansiranje odluka menadZera. Ovakvo stvarno kreativno
raCunovodstvo je viSe zabrinjavaju¢e od kozmetickog jer odrazava poslovne odluke
koje ¢esto umanjuju bogatstvo akcionara.

U nastavku ¢emo navesti neke od strategija kozmetickog kreativnog
ratunovodstva. Tri su tipi¢ne strategije*”:

1. menadzeri povecavaju prihode tekuceg perioda,

2. menadzeri rade veliko ¢iS¢enje (Big bath) znatno smanjujuéi prihode
tekuceg perioda,

3. menadZeri smanjuju volatilnost (nestalnost) dobitka peglanjem prihoda.

Ove strategije se najceS¢e koriste kombinovano ili pojedinacno u razli¢itim
vremenskim intervalima da bi se postigli dugoro¢ni ciljevi kreativnog raCunovodstva.

U nastavku rada posveticemo paznju metodama kreativnog ra¢unovodstva
koje koriste menadzeri za realizaciju postavljenih ciljeva.

4.3.  Metode Fkreativnog racunovodstva wu funkciji realizacije
odabranih ciljeva menadimenta

Odabrani cilj ili Sto je ¢eSce ciljeve kreativnog racunovodstva menadzeri, po
pravilu mogu ostvariti koriS¢enjem vise razli¢itih metoda.

Ocuvanje povjerenja investitora, obezbjedenje prava na ostvarenje bonusa ili
pretpostavki za visoke zarade iskoriS¢enjem posjedovanih opcija 1 odlaganje poreza
na dobit na buduce periode se moze posti¢i uticanjem na visinu iskazane dobiti u
finansijskim izvjestajima. To naravno, ne znaci da je uticaj na visinu iskazane dobiti
jedina metoda koja se moZe koristiti za svaki od pomenutih ciljeva, ali je sigurno
najceSce koriscen.

Priprema uspjeSnosti 1 namjeravanog preuzimanja 1 uspjeSna zaStita od
neprijateljskog preuzimanja mogu se sa viSe uspjeha posti¢i uticanjem na visinu
iskazane imovine.

2 Wild J.J., Subramanyam K.R. i Halsey R.F., Financial Statement Analysis, ninth edition, McGraw-
Hill, 2007. str. 86-7
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Mjerama koje se koriste u okviru kreativnog ra¢unovodstva menadZment moze
uticati na:
# visinu iskazane dobiti, odnosno bilans uspjeha,
# visinu iskazane neto imovine, odnosno bilans stanja, i
# visinu iskazane neto gotovine iz operativne aktivnosti.

4.3.1. Uoblicavanje dobitka kao metod kreativnog racunovodstva

Oc¢uvanju povjerenja postojecih 1 sticanju povjerenja potencijalnih investitora
doprinosi iskazivanje vise dobiti, kao 1 iskazivanje dobiti koja je bliska iznosu
prognozirane dobiti bilo od strane analitiara ili samog menadzmenta.

Iskazivanje iz perioda u period rastuceg dobitka, dovodi ili do rasta cijena
akcija ili do smanjenja promjenjivosti cijene akcija. Cijene akcija ¢e usljed iskazanog
rasta dobitka rasti zbog toga S§to su investitori spremni da plate viSe za akcije
preduzeca koje pokazuje viSu prinosnu snagu. Rast cijena akcija ¢e dovesti do
povecanja trziSne vrijednosti preduzeca, do smanjenja cijene sopstvenog kapitala i
rasta cijena opcija na akcije preduzeca, za Sta menadzeri imaju poseban interes ako su
ith dobili kao dio naknade.

Osim §to nastoje da dobit iskazana u finansijskim izvjestajima bude iz perioda
u period sve veca, menadZeri koriste kreativno racunovodstvo i da bi visinu iskazane
dobiti prilagodili visini koju investitori o¢ekuju bilo na osnovu prognoza od
analitiCara, bilo na osnovu objavljenih kvartalnih ili polugodis$njih finansijskih
izvjestaja. Iskazivanje znatno niZze od ocekivane dobiti, redovno dovodi do toga da
investitori poc¢inju preispitivati osnovanost daljeg drzanja akcija datog preduzeca. S
druge strane, menadzment nastoji da u godinama kada je poslovanje dobro i kada
ostvareni dobitak premasuje ocekivanja, mjerama kreativnog raCunovodstva obezbjedi
iskazivanje nize dobiti od ostvarene i na taj nacin stvori rezerve (skrivene, tzv. Cookie
Jar Reserves) koje ¢e koristiti u buducénosti, kada bude ostvarena nezadovoljavajuca
dobit.

Ista mjera — iskazivanje viSe dobiti doprinosi popravljanju boniteta preduzeca
jer utie na visinu dva vazna racia®:

#* stepen zaduzenosti,

# uceSce kamate u dobitku.

I jedan i drugi racio ¢e pri iskazivanju viSe dobiti imati niZzu vrijednost.
Popravljanjem boniteta, preduzece ne samo da moze uticati na visinu kamate 1 ostalih
uslova pod kojima ¢e biti odobreni buduc¢i krediti, ve¢ moze otkloniti prijetnju

43 Skari¢ Jovanovi¢ K., ,Kreativno racunovodstvo — motivi, instrumenti i posljedice®, Zbornik radova
sa 11. Kongresa SRRRS, Banja Vrucica, 2007.god, str. 56
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dospijeca ve¢ uzetih kredita ako stepen zaduzenosti prede gornju granicu utvrdenu od
strane povjerilaca. Dobar kreditni rejting jednako je vazan povjeriocima i vlasnicima.

S druge strane, smanjenje, odnosno odlaganje placanja poreza na dobit moze
biti ostvareno samo ako je iskazana dobit niza od ostvarene.

Iskazivanje viSe ili niZze dobiti u odnosu na ostvarenu moZe biti ostvareno
koris¢enjem vise razli¢itih mjera. Budu¢i da je visina dobiti opredijeljena visinom
prihoda i rashoda, mjere za uobliCavanje dobiti mogu biti usmjerene ili na promjenu
visine prihoda i/ili promjenu visine njima korespondirajucih rashoda.

4.3.1.1. Mjere za iskazivanje viSe dobiti u odnosu na ostvarenu

Kao §to je ve¢ istaknuto, iskazivanje viSe dobiti u odnosu na ostvarenu moze

Iskazivanju visih prihoda su narocito skloni menadzeri ¢ija preduzeca imaju
stalnu promjenjivost dobiti, visoku marzu dobiti, nizak racio knjigovodstvene i trziSne
vrijednosti (book to market ratio) 1 za koje spoljni analitiCari prognoziraju visinu
prihoda. Da bi iskazali viSe poslovne prihode od ostvarenih menadzeri pribjegavaju
najéesce™:

# preranom iskazivanju prihoda,

# 1iskazivanju nepostojecih prihoda,

# precjenjivanju ostvarenih prihoda,

# uklju¢ivanjem neposlovnih prihoda u poslovne prihode.

Drugi put za povecanje dobiti, koji stoji na raspolaganju menadzmentu,
iskazivanje je manjih rashoda u odnosu na nastale.

Smanjenje rashoda, da podsjetimo, uvijek ima za posljedicu bilo povecanje
aktive ili smanjenje obaveza, odnosno povecanje neto imovine preduzeca, Sto
menadzmentu u mnogim sluc¢ajevima takode odgovara.

Za manipulaciju rashodima, bilo da je rije¢ o namjeri da se oni iskazu visim ili
nizim, menadZment najéeiée koristi sljedeée®:

# ukljuc¢ivanje u cijenu kosStanja troSkova koji imaju/nemaju sposobnost
aktiviranja,

# prenisko/previsoko odmjerena rezervisanja,

# nedovoljni/visoki otpisi imovine, koji se ne mogu braniti potrebom za
opreznim bilansiranjem,

# promjenu racunovodstvenih politika.

“ Ibid, str.58
4 Ibid, str.59-60
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4.3.1.2. Mjere za iskazivanje niZe dobiti od ostvarene

Za razliku od mnostva ciljeva koji mogu biti ostvareni iskazivanjem viseg
dobitka od ostvarenog, iskazivanje nize dobiti se uglavnom koristi za realizaciju dva
cilja. Putem ove strategije menadZment ili zeli da odlozi plac¢anje poreza na dobit ili
da u godinama u kojima ostvarena dobit znatno premasSuje ocekivanu, odlozi dio
dobiti na buduce obratunske periode. Ova odloZzena dobit ¢e biti koriS¢ena za
uravnotezenje iskazane dobiti ili za odrzavanje rasta iskazane dobiti u onim periodima
u kojima je ostvarena dobit niska.

Iskazivanje nize dobiti u odnosu na ostvarenu uvijek vodi i jednom 1 drugom
cilju, pitanje je samo kojem od njih menadzment daje prioritet. Smanjenje odnosno
odlaganje placanja poreza na dobit se kao primaran cilj ceS¢e pojavljuje kod
nekotiraju¢ih kompanija, jer ostali ciljevi kreativnog racunovodstva za njih imaju
manji znacaj. Mjere kojima se ova strategija menadZmenta realizuje su gotovo
jednake mjerama koje se koriste za iskazivanje viSe dobiti od ostvarene, samo je smjer
u kome se one krecu suprotan. To znaci da se umjesto preranog priznavanja prihoda
vr§i odlaganje njihovog priznavanja, da se ne iskazuju nastali prihodi, da se vrsi
potcjenjivanje prihoda i sl.

Kada je rije¢ o rashodima menadZment nastoji da rashode poveca pretjeranim
otpisivanjem imovine, precjenjivanjem rezervisanja tretiranjem kao rashoda perioda 1
onih troSkova koji imaju sposobnost aktiviranja, iskazivanjem rashoda buducih
perioda kao rashoda tekuceg perioda 1 sl.

4.3.2. Uoblicavanje imovine kao metod kreativnog racunovodstva

lako svako uobli¢avanje rezultata ima, kao Sto je poznato, za posljedicu i
promjenu visine neto imovine, menadzment ponekad pristupa manipulacijama koje
prvenstveno imaju za cilj iskazivanje niZe ili viSe vrijednosti imovine. Manipulacije
neto imovinom mogu imati vise ciljeva. MenadZment moze iskazivanjem vise neto
imovine nastojati da obmane buduce povijerioce, jer precjenjivanjem aktive odnosno
potcjenjivanjem obaveza uti¢e na visinu neto imovine i time na odnos izmedu neto
imovine i obaveza odnosno na racio zaduZenosti.

Iskazivanje niZe vrijednosti neto imovine, mozZe biti uslovljeno Zeljom
menadzmenta da dobije argumentaciju za vodenje politike zadrzavanja dobitka, ili za

predlozeno povecanje sopstvenog kapitala emisijom novog kola akcija.

Mjere kojima se mogu ostvariti ovi ciljevi kreativnog racunovodstva su jednim
dijelom ve¢ izloZene, buduc¢i da se promjenom visine prihoda i rashoda istovremeno

30



uti¢e na visinu neto imovine. U ovom dijelu ¢emo spomenuti one mjere kojima se
utice na visinu neto imovine, a koje nisu povezane s prihodima 1 rashodima.

Da bi izvr$ili uticaj na visinu stope prinosa na sopstveni i na ukupni kapital
menadzeri nastoje da smanje visinu aktive 1 obaveza. Odgovaraju¢a mjera, ako je
suditi po ucestalosti koriS¢enja, koja im ovo omogucava je iskazivanje finansijskog
lizinga kao operativnog. lako MRS 17 — Lizing propisuje da se lizing treba
klasifikovati kao finansijski ako su na zakupca prenijeti svi rizici 1 koristi povezani sa
vlasniStvom, u daljem tekstu standarda se istiCe da odluka o tome da li je lizing
finansijski ili operativni zavisi viSe od suStine transakcije nego od oblika ugovora.
Tumacenje sustine ugovora 1 pored postojanja primjera i indikatora navedenih u istom
standardu u formalnom smislu pruzaju menadzmentu priliku za manipulaciju.

Drugi koriS¢eni metod uticaja na visinu iskazane imovine se sastoji u prenosu
imovine 1 obaveza na tzv. entitete sa posebnom namjenom (SPEs), koji se potom ne
ukljucuju u konsolidaciju.

4.3.3. Uoblicavanje neto gotovine iz poslovne aktivnosti kao metod
kreativnog racunovodstva

Pored visine iskazanog dobitka, na donoSenje odluke o ulaganju kako
investitora tako 1 povjerilaca utie visina neto gotovine, naroCito neto gotovine iz
poslovne aktivnosti. Neki autori pri poredenju iskazne moc¢i bilansa uspjeha, odnosno
u njemu iskazanog dobitka 1 neto gotovine iskazane u izvjeStaju o nov€anim
tokovima, isti¢u kao prednost uvjerenje da se za razliku od dobitka, neto gotovinom
ne moze manipulisati. Znacaj koji se pridaje sposobnosti preduzeca da generise
gotovinu, naveo je menadzere da nadu nacina da utiCu na visinu iskazane neto
gotovine iz operativne aktivnosti. Oni naravno ne mogu iskazati viSe gotovine nego
§to je ima, ali mogu*®:

# manipulisati sadrzinom gotovine

# 1zvrsiti reklasifikaciju priliva ostvarenih u investicionoj aktivnosti u prilive

po osnovu operativne aktivnosti

# vrSiti prodaju potrazivanja od kupaca

# opredijeliti se za kapitalizaciju kamate.

Pri definisanju pojma gotovina 1 gotovinski ekvivalenti u MRS 7 — Izvjestaj o
novCanim tokovima, ostavljen je prostor koji moze biti koriS€en za manipulaciju od
strane menadzmenta. Pri odredivanju sadrzine gotovine, pored gotovine u blagajni 1
depozita po videnju moguce je u gotovinu ukljuciti 1 prekoracenja na raCunima kod
banaka, pod uslovom da je takav dogovor sa bankom posljedica promjenjivosti salda

46 Skari¢ Jovanovié K., ,Kreativno raéunovodstvo — motivi, instrumenti i posljedice®, Zbornik radova
sa 11. Kongresa SRRRS, Banja Vrucica, 2007.god, str. 62-3
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racuna od pozitivnog do dopustenog prekoracenja. Ovo moze biti formalno pokrice za
one menadzere koji svako prekoracenje racuna uklju¢uju u gotovinu. U prilive od
gotovine prema MRS 7 dopusteno je ukljuciti prilive od prodaje hartija od vrijednosti
koje se drZe radi trgovanja, menadZeri nekih kompanija da bi povecali priliv gotovine
iz operativne aktivnosti uklju¢uju u njih 1 prilive koji nastaju po osnovu prodaje
hartija od vrijednosti po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha koje nisu bile oznacene
kao one koje se drze radi trgovanja.

Uticaj na visinu neto gotovine iz poslovne aktivnosti moze se wvrSiti 1
realizacijom tom cilju podredenih transakcija. Prodaja potraZivanja pripada ovakvoj
grupi transakcija. Smanjenje iznosa potrazivanja i povecani priliv gotovine ¢e uticati
na povecanje neto gotovine iz poslovne aktivnosti. lako je legitimno pravo preduzeca
da koristi faktoring za naplatu svojih potrazivanja, karakter manipulacije ovoj daje
¢injenica da je cilj transakcije bio uticaj na neto gotovinu i sve pokazatelje koji se
utvrduju njenim koriS¢enjem. Visina gotovine iz poslovne aktivnosti u ovom slucaju
ne odrazava ta¢nu sposobnost preduzeca da generiSe gotovinu. Sli¢ne posljedice ima i
odustajanje od izvrSenja nekih poslovnih transakcija ili neevidentiranja nastalih
transakcija, samo zbog toga S$to one imaju neZeljene posljedice na neto gotovinu iz
poslovne aktivnosti, odlaganje nabavke, neevidentiranje materijala i robe za koje nisu
primljene fakture ili se nalaze na putu 1 sl. Kapitalizacija kamate na kredite uzete za
nabavku stalne imovine je, prema MRS 23 — Troskovi pozajmljivanja, dopusten
postupak. Cinjenicu da je preduzeée vrsilo Kkapitalizaciju kamate i iznos
kapitalizovane kamate treba objaviti, u suprotnom analiti¢ari 1 drugi korisnici
finansijskih izvjestaja ¢e, na osnovu Izvjestaja o nov€anim tokovima, preduzeca koje
kapitalizuje kamatu i1 onog koje to ne ¢ini, izvuci pogresne zakljucke. Kapitalizacija
kamate dovodi do toga da su neto nov€ana sredstva iz operativne aktivnosti visa, jer
se za iznos kapitalizovane kamate povecava nabavna vrijednost sredstava, a time 1
amortizacija, koja kao S§to je poznato predstavlja jedan od rashoda koji ne izaziva
isplate ni obaveze u periodu u kome nastaje. Nasuprot ovome, bic¢e iskazan niZi neto
novcani tok iz investicione aktivnosti. Sve dok menadZzment kapitalizaciju kamate vrsi
u skladu sa uslovima propisanim u mjerodavnom MRS i raCunovodstvenom politikom
preduzeca, ne moze se govoriti o manipulaciji, ali analitiCari i tada treba da imaju u
vidu uticaj kapitalizacije na visinu dobitka 1 neto novCanog toka iz poslovne
aktivnosti.

4.4. Kako prepoznati da su koriscene metode kreativnog
racunovodstva

Da bismo otkrili manipulacije finansijskim izvjestajima najprije trebamo
otpoCeti otkrivanjem indicija koje nas mogu uputiti na to da je moguce da je
menadzment koristio kreativno racunovodstvo. Razumijevanje racunovodstva
preduzeca je odlucujuce u pokusaju identifikovanja njegovog koris¢enja. U nastavku
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, . . .4 . . . . . iy
¢emo prikazati okvir'’ za sprovodenje kvalitativne ra¢unovodstvene analize u cilju
detektovanja metoda kreativnog raCunovodstva.

Prvi korak wu racunovodstvenoj analizi je identifikovanje klju¢nih
raCunovodstvenih politika §to nam omogucava da se fokusiramo na podrucja gdje je
najvjerovatnije da se manipulacija dogodi.

Drugi korak je procjena fleksibilnosti racunovodstva preduzeca. Koliku
fleksibilnost preduzece ima u izboru racunovodstvenih politika? Kod nekih preduzeca
fleksibilnost je veoma niska iz razloga definisanosti oblasti racunovodstvenim
standardima kao, na primjer, kod izbora racunovodstvenih politika priznavanja i
vrjednovanja ulaganja u istraZivanje i1 razvoj. Kod drugih, moze biti visoka kao, na
primjer, procjena kreditnog rizika. Nadalje se postavlja pitanje koliko od moguce
fleksibilnosti su menadzeri ve¢ iskoristili 1 da 1i su izabrane raCunovodstvene politike
trenutno agresivne ili konzervativne? Preduzeca koja trenutno koriste konzervativne
metode potencijalno imaju vecu Sansu da povecaju (naduvaju) dobitak koristeci
agresivne metode. Pa ipak, preduzefa koja trenutno primjenjuju agresivno
ra¢unovodstvo mogu imati vecu sklonost da manipuliSu 1 mogu biti primorana da
pribjegnu potencijalno ilegalnim ra¢unovodstvenim tehnikama.

Tre¢i korak je evaluacija racunovodstvene strategije preduzeca. Kako se
raCunovodstvena strategija preduzeca razlikuje od iste njegovih konkurenata? Da li su
u proslosti ratunovodstvene politike 1 procjene bile realne? Da li su 1 iz kog razloga
mijenjane racunovodstvene politike? Da 1i menadZeri imaju podsticaj da koriste
raCunovodstvo oportunistiCki (savezi, kompenzacije)? U slucaju da je preduzece
imalo na dug rok ¢isto raCunovodstvo 1 realne pretpostavke u proSlosti, tada je svaka
promjena u racunovodstvu tog preduzeca vjerovatnije prava nego manipulativna.

Cetvrti korak predstavlja evaluacija kvaliteta napomena uz finansijske
izvjestaje. Da li preduzece obezbjeduje adekvatne informacije za procjenu strategije i
razumijevanje ekonomske suStine operacija? Da li su izabrane racunovodstvene
politike opravdane adekvatno? Da li postoji detaljna procjena i analiza performansi u
proslosti? Ako je raCunovodstvo restriktivno, da li menadZment obezbjeduje dodatna
objasnjenja u cilju boljeg razumijevanja finansijskih izvjestaja? Da li preduzece pruza
jednako dobra objelodanjivanja 1 za loSe wvijesti? Kvalitet objelodanjivanja 1
racunovodstveni kvalitet su neumoljivo povezani. Za preduzeéa sa praksom
transparentnog objelodanjivanja je mnogo manje vjerovatno da ¢e se upustiti u
koriS¢enje kreativnog raCunovodstva.

Peti 1 potencijalno najvazniji korak u racunovodstvenoj analizi jeste
identifikacija crvenih zastava. U narednoj tabeli ¢emo prikazati reprezentativnu listu

*" Mohanram S. P., ,,How to manage earnings management?, Accounting World, Institute of Charted
Financial Analyst of India Nr.10, 2003.
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potencijalnih crvenih zastava u racunovodstvu. Utvrdivanje jedne ili nekih od
navedenih pojava ne treba da bude osnova za zaklju¢ak da je manipulacija bilo, ali
ako mnoge od njih postoje to je siguran znak da je neophodno dalje ispitivanje.

POTENCIJALNE CRVENE ZASTAVE (RED FLAGS)

neocekivane 1 neobjasnjive promjene u racunovodstvenim politikama,
posebno ako preduzece ima loSe performanse,

rast dobitka kao posljedica neplaniranih prodaja imovine,

povecanje uceS¢a potrazivanja u prihodima od prodaje, pruzanje kupcima
povoljnijih uslova plac¢anja — produzenje rokova,

rast razlike izmedu neto dobitka 1 neto gotovine iz poslovne aktivnosti u
odnosu na prethodne godine,

povecanje razlike izmedu neto dobitka prije poreza i1 oporezive dobiti,
neocekivano visoko pripisivanje ili otpisivanje vrijednosti imovine,

veliko prilagodavanje dobiti u ¢etvrtom kvartalu godine,

promjena revizora, 1

znacCajne transakcije sa povezanim stranama.

Zavr$ni korak ¢ini poniStenje racunovodstvene distorzije preusmjeravanjem
uticaja sumnjivih ra¢unovodstvenih izbora gdje god je to moguce. Na primjer, ako je
firma produzila vijek trajanja sredstva sa 15 na 20 godina na nacin koji se ¢ini
manipulativan, trebalo bi ponovo obracunati amortizaciju sredstva sa vijekom
upotrebe od 15 godina. OciS¢eni finansijski brojevi bi trebalo da se koriste za
finansijsku analizu.

34



5. GresSke i prevare kao uzroci neta¢nih finansijskih izvjeStaja

Netaéni finansijski izvjeStaji pruzaju pogresnu sliku o prinosnom i/ili
finansijskom polozaju preduzeca. Odluke koje investitori 1 drugi korisnici finansijskih
izvjestaja donose na osnovu pogreSnih finansijskih informacija nanose Stetu njihovim
interesima. Stoga je jasan interes sveukupne racunovodstvene javnosti da informacije
prezentirane u finansijskim izvjeStajima prikazuju stvarnu sliku finansijskog 1
prinosnog polozaja preduzeca. Ta stvarna slika ¢e izostati ako u procesu izrade budu
ucinjene greSke ili ako menadZment 1 sastavljaci finansijskih izvjesStaja Zele putem
prevare da ostvare koristi na Stetu korisnika finansijskih izvjestaja, investitora prije
svega.

lako su im posljedice iste — nastanak neta¢nih finansijskih izvjestaja, izmedu
greSaka 1 prevara postoje znacajne razlike na koje je vazno ukazati, prije svega zbog
nacina njihovog otkrivanja, ali i sankcionisanja.

Kljuéna odlika grefaka je odsustvo namjere®® da se u finansijski izvjestaj
unese pogreSan podatak, izostavi neki iznos ili objavljivanje. UobiCajene greske
obuhvataju one:

# koje nastaju pri prikupljanju dokumentacije ili pri njenoj obradi u
postupku izrade finansijskih izvjestaja,

#* nerazumne racunovodstvene procjene koje vode precjenjivanju ¢injenica
ili pak pogresna interpretacija ¢injenica,

# koje nastaju pogreSnom primjenom ra¢unovodstvenih principa u vezi sa
iznosima, vrstama i na¢inom prezentacije ili objavljivanja®.

Neophodno je re¢i da greske ¢ine lica koja ucestvuju u procesu prikupljanja i
obrade informacija koje su osnova za izradu finansijskih izvjeStaja 1 lica koja
pripremaju finansijske izvjestaje, a ne menadzment preduzeca. Prevare™, za razliku
od greSaka, se sastoje u osmiSljenom 1 namjernom pripremanju dokumenata,
¢injenica, informacija 1 situacija da bi se stvorili preduslovi da se neko na bazi

* Problem koji se javlja pri davanju odgovora na pitanje da li je neka netagnost posljedica greske ili
prevare je u tome §to se namjera, a time i odsustvo namjere teSko utvrduje. Primjera radi, nerazumno
visok iznos otpisa spornog potrazivanja moze biti posljedica greske jer nije postojala namjera da se
pretjeranim otpisivanjem doprinese iskazivanju nizeg dobitka, no isti postupak bi bio koris¢en i kada bi
takva namjera postojala.

* Golden T., Skalak S., Clayton M.: 4 Guide to Forensic Accounting Investigation, John Wiley&Sons,
Inc., 2006, p. 35, preuzeto iz: Skari¢ Jovanovi¢ K., ,,Forenzi¢ko radunovodstvo — instrument zastite
interesa ra¢unovodstvene javnosti®, Zbornik radova sa 13. Kongresa SRRRS, Banja Vruéica, 2009.god.
%% Prevare, u Sirem smislu definisane, obuhvataju: prevare koje nastaju zloupotrebom imovine,
korupcijui prevare putem finansijskog izvjestavanja.
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pogresnog predstavljanja Cinjenica u osmiSljenim situacijama 1 okolnostima,
podstakne da povjeruje u neistinu i u skladu sa njom da se ponasa i prema tome, trpi
gubitak ili $tetu®'. One se po pravilu zasnivaju na sljedeéa Getiri osnovna elementa’:
1. laZzna prezentacija ¢injenica koje imaju znacajan karakter,
2. svijest poCinioca o tome da je predstavljanje lazno ili ispoljavanje
potpune nemarnosti za istinu,
3. lice koje prima informaciju tretira je kao pouzdanu i oslanja se na nju
pri donoSenju odluke,
4. zahvaljuju¢i prethodno navedenom nastaju finansijske Stete, a koje
snose korisnici informacija.

Lazna prezentacija ¢injenica koje su po svojoj prirodi znac¢ajne moze se postici
manipulacijama, falsifikovanjem ili izmjenama bilo knjigovodstvenih evidencija, bilo
knjigovodstvenih dokumenata na osnovu kojih se sastavljaju finansijski izvjestaji.
Pocinioci su svjesni nedopustivosti postupaka i1 zbog toga se ova djela oznacavaju kao
namjerna.

Za razliku od greSaka, u prevarama se kao pocinioci — inspiratori javljaju
razli¢iti nivoi uprave ukljucujuci i top menadZment kome se Cesto prikljucuju 1 treca
lica.

5.1.  Racunovodstvena profesija i privredni kriminalitet

U racunovodstvu su se uvijek dogadale prevare iza kojih su slijedili finansijski
kolapsi. U posljednje vrijeme u sve veem opsegu 1 s tezim posljedicama za globalnu
javnost. Rukovodstva preduzeca su u nedavnoj proSlosti koriste¢i racunovodstvenu
profesiju Cesto javnost manipulisali informacijama. NajceS¢e je javnost bivala
dezinformisana o imovinsko-finansijskom polozaju 1 wuspjeSnosti poslovanja
preduzeca, i to na sljedeée nagine™:
inflacijske zarade (inflating earnings) 1963-1973,

,punjenje* poslovnih knjiga preduzeca nepostoje¢im zalithama 1968-1981,
Spekuliranje vrijednosnim papirima (¢ekovi, mjenice, obveznice) 1977-1984,
zavodenje revizora dvostrukim evidencijama 1983-1988, 1

manipulisanje koli¢inskim 1 vrijednosnim godiSnjim popisom 1986-2002.

* 3k 3k 3k %

Prije deset godina bili smo svjedoci velikog finansijskog kolapsa, koji je bio
posljedica namjernog (prevarantskog) naduvavanja prihoda, skrivanja dugova i
manipulisanja uprava sa zaradama zaposlenih, a sve je to za sobom povuklo americke

>! Stanigi¢ M., Revizija, Univerzitet Sinergija, Bijeljina, 2007. str. 225

52 Skari¢ Jovanovié K., ,,Forenzitko raunovodstvo — instrument zastite interesa ratunovodstvene
javnosti®“, Zbornik radova sa 13. Kongresa SRRRS, Banja Vruéica, 2009.god

>3 Kolar L, “Je li forenzi¢ko radunovodstvo pravi put za otklanjanje privrednog kriminala?”, Acta
economica — casopis za ekonomiju, Ekonomski fakultet Univerziteta u Banja Luci, 12. izdanje, Banja
Luka, 2010.god., str. 81-101
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berzanske indekse u godini 2001., da su samo oni izgubili 90% svoje vrijednosti.
Mnogi istrazivaci su analizirali kroz proslost kakvo je bilo razumijevanje ekonomske
logike poslovanja preduzeca u vrijeme kada su prevaranti izvr$ili prevaru. Zajednicki
nazivnik za sve navedene istrazivace nije bilo samo hronolosko utvrdivanje ¢injenica i
analiza namjera izvrSioca, ve¢ 1 potvrdivanje misljenja da je racunovodstvo kao
struka, te kao drustvena 1 politicka okolina, imalo u o¢ima prevaranata, veoma jak
uticaj na izvrSenje prevara. Kao druga zajednicka tacka tim istraZzivanjima je nauk,
koji govori o tome da se racunovodstvo mora rekonstruisati kako do takvih prevara ne
bi viSe dolazilo. Pitali smo se kako se boriti protiv Sirenja nezeljenih radnji u
raCunovodstvenoj djelatnosti. Prvi u nizu odgovora mozemo pronaci upravo u
prethodnim mislima, a to je promjena pravnih i opSteprihva¢enih rac¢unovodstvenih
pravila 1 standarda.

Tabela 1 Broj prevara po osnovu sektora pocinioca
prosjecni
gubitak

Odjeljenje broj slucajeva | % slucajeva

Racunovodstvo 231 28,90% 200.000 $
Zzlrljggl - 142 17,80% 853.000 $
Operativa 129 16,10% 80.000 $
Prodaja 93 11,60% 106.000 $
Potrosacke usluge 49 6,10% 45.000 $
Finansije 31 3,90% 252.000 $
Skladistenje/zalihe 24 3,00% 100.000 $
Nabavka 22 2,80% 600.000 $
Proizvodnja 19 2,40% 100.000 $
g}fﬁﬁag‘ﬁne 16 2,00% 93.000 §
Marketing/Odnosi s 8 1,00% 80.000'$
javnoséu

Pravna sluzba 8 1,00% 1.100.000 $
Upravni odbor 8 1,00% 93.000 $
Ljudski resursi 7 0,90% 325.000 $
Istrazivanje i razvoj 7 0,90% 562.000 $
Interna revizija 6 0,80% 93.000 $

Izvor: ACFE — Association of Certified Fraud Examiners, 2008. Report to the Nation on Occupational
Fraud and Abuse, p. 54, 2008., dostupno na www.acfe.com

To je vazno jer je raCunovodstvo jedan od klju¢nih elemenata da se izvede ili
prikrije privredni kriminal. Statistika pra¢enja prevara prema profesijama navodi
upravo racunovodstvenu profesiju 1 rukovodioce na najvis§im poloZajima odlucivanja
kao najc¢eS¢e vrSioce prevara. Prema istrazivanju Udruzenja ovla$¢enih istrazitelja
prevara (ACFE- Association of Certified Fraud Examiners) iz 2008.godine, cak
28,9% pocinitelja prevara ¢ine zaposleni u racunovodstvenom sektoru. Zajedno sa
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njima 17,8% rukovodilaca na najviSim nivoima predstavlja brojno najvecu skupinu
izvrsitelja prevara (tabela 1).

S druge strane, iako Cine najvecu skupinu, iznos prevara koje su pocinjene od
strane zaposlenih u ra¢unovodstvu nije ujedno 1 vrijednosno najveci (tabela 2).

Tabela 2 Prosjecan gubitak po osnovu odjeljenja pocinioca

prosjecni

Odjeljenje broj slucajeva | % slucajeva | gubitak

Pravna sluzba 8 1,00% 1.100.000 $
lzvisni/Top 142 17,80% 853.000
menadzment

Nabavka 22 2,80% 600.000 $
Istrazivanje i razvoj 7 0,90% 562.000 $
Ljudski resursi 7 0,90% 325.000 $
Finansije 31 3,90% 252.000 $
Rac¢unovodstvo 231 28,90% 200.000 $
Prodaja 93 11,60% 106.000 $
Skladistenje / zalihe 24 3,00% 100.000 $
Proizvodnja 19 2,40% 100.000 $
::;Ei)rﬁ)ag‘z‘;“e 16 2,00% 93.000'$
Upravni odbor 8 1,00% 93.000 $
Interna revizija 6 0,80% 93.000 $
Operativa 129 16,10% 80.000 $
rj;ﬁif:g / Odnosi s 8 1,00% 80.000
Potrosacke usluge 49 6,10% 45.000 $

Izvor: ACFE — Association of Certified Fraud Examiners, 2008. Report to the Nation on Occupational
Fraud and Abuse, p. 54, 2008., dostupno na www.acfe.com

Naime, osnovni postulati na kojima se temelji finansijsko izvjeStavanje su
»fer 1 ,posStena‘ prezentacija finansijskih izvjeStaja. Javlja se pitanje zaSto opsSte
prihvaéena radunovodstvena pravila, odnosno standardi**, koji imaju mo¢ kaZnjavanja
ako ih ne poStujemo, nisu uspjeli u svojoj namjeri da postujemo ove vrijednosti pri
finansijskom izvjeStavanju. Mozda da bismo odgovorili na ovo pitanje najprije
trebamo odgovoriti na pitanje zaSto je uopsSte doslo do prevara u rac¢unovodstvenoj
profesiji. Uzroci su mnogobrojni, a nabroja¢emo neke:

> Obzirom da je kriza pocela i zahvatila najvise ameri¢ka preduzeéa, pominjemo opste prihvaéene
racunovodstvene standarde (GAAP — Generally Accepted Accounting Principles) koji se koriste na
podru¢ju SAD-a. Na evropskom kontinentalnom podrucju vaéeci su Medunarodni standardi
finansijskog izvjeStavanja, odnosno Medunarodni racunovodstveni standardi (IAS — International
Accounting Standards).
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% uvjerenje rukovodilaca, ra¢unovoda, revizora, pravnika i bankara da mogu
ispuniti svoje obaveze kako ne bi unistili svoj ugled ili ostali bez svoje
finansijske buduc¢nosti. Preduslov ostvarenja njihovih ciljeva se ogleda u
slabostima internih 1 eksternih kontrola, odnosno njthovom nepostojanju.

% pad cijena rada revizora usljed sve veceg uticaja teorije konkurentnosti
(veca ponuda, nizi troskovi) dovodi 1 do pada kvaliteta revizorskih usluga
koji nikada nije ni bio u interesu uprava 1 vlasnika.

% prelazak racunovodstvenog izvjestavanja o rezultatima sa izvjeStavanja na
osnovi poslovnih 1 druStvenih navika na izvjeStavanje prema
raCunovodstvenim standardima. Virtualizacija raCunovodstva pomocu
standarda je zamijenila pravu poslovnu praksu 1 navike druStva ne
uzimaju¢i u obzir njihove lokalne posebnosti. Prelazak iz druStvenih
normi na standardna rjeSenja u raCunovodstvu 1 reviziji bio je postupan i
spor proces u okviru kojeg su formalni standardi zahtjevali formalnu
prisilu kako bi osigurali efikasnost primjene.

Sve receno je dovelo do gubitka povjerenja u racunovodstvenu profesiju no
uyjedno 1 ukazalo na nemoguénost zamjene standardizovanih rjeSenja normama,
odnosno, istaklo vaznost vra¢anja povjerenja u racunovodstveno izvjeStavanje na
osnovu standardizovanih rjeSenja kroz postovanje 1 stvarnu upotrebu stru¢nih pravila.
U ostvarivanju ovog cilja veoma vaznu ulogu igra nova grana racunovodstvene
profesije — forenzicko rac¢unovodstvo.

No, prije nego posvetimo paznju pojmu forenzickog raCunovodstva jo$ ¢emo se
osvrnuti na oblast privrednog kriminaliteta.

5.2.  Privredni kriminalitet, pojam i oblici

Pod pojmom privrednog kriminaliteta se podrazumijevaju sva kriviéna djela
koja su izvrSena na Stetu druStvene svojine. Pored ove postojale su 1 druge definicije
koje su u uzem smislu odredivale pojam privrednog kriminaliteta, budu¢i da su pod
privrednim kriminalitetom podrazumijevale samo krivicna djela protiv privrede,
odnosno djela usmjerena protiv organizovanja, upravljanja 1 funkcionisanja
privrednog sistema nase zemlje. Jedna od specificnosti privrednog kriminaliteta jeste i
njegovo prilagodavanje druStveno-politickim 1 ekonomskim uslovima u zemlji, pri
¢emu pocinioci ovih kriviénih djela vode racuna o svim promjenama i novonastalim
situacijama u druStvu koje mogu doprinijeti izvrSenju pojedinih krivicnih djela iz
oblasti privrednog kriminaliteta.

Kao nova pojava, u nasoj zemlji, je transformacija druStvenog i drzavnog
kapitala, procesa u okviru koga mogu da nastanu i novi oblici kriminala. Raznovrsni
vidovi napada na imovinu u aktuelnim ekonomskim uslovima zahtijevaju 1 njenu
adekvatnu zastitu. U savremenim ekonomskim odnosima u naSem drustvu posebno je
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izrazeno dejstvo “sive ekonomije”. U okviru “sive ekonomije” ostvaruje se
nezakonita dobit na ime novCanih sredstava koja bi, po osnovu obaveznih dazbina,
trebalo uplatiti u budzet drzave. “Siva ekonomija” predstavlja privredu van zakonskih
propisa koja se ispoljava kroz djelatnost odredenih subjekata koji ne poStuju propise
drzave o nacinu ponaSanja u ekonomskim odnosima, ve¢ izbjegavaju da drZzavi
placaju poreske™, carinske i druge daZbine, §to predstavlja osnov njihovog
nezakonitog bogacenja. Pojam “siva ekonomija” obuhvata one ekonomske djelatnosti
pojedinaca, grupa ili organizacija nad kojima legalna drzavna vlast nema kontrolu. To
umanjuje budzetske prihode i1 negativno utie na oblast proizvodnje 1 prometa robe i
usluga. IzvrSenjem krivicnih djela privrednog kriminaliteta naruSavaju se ekonomski
odnosi, dolazi do protivpravnog prisvajanja imovine u drustvenoj, drzavnoj, privatnoj,
zadruznoj 1 mjeSovitoj svojini, izbjegavanja plac¢anja carinskih, poreskih, i drugih
obaveza prema drzavi.

Privredni kriminalitet zadrzao je sposobnost prilagodavanja novim drustveno —
ekonomskim odnosima 1 pozitivnim zakonskim propisima koji inkriminiSu delikatno
ponasanje u ovoj oblasti. Pocinioci krivicnih djela svoju kriminalnu djelatnost
usmjeravaju do margina dozvoljenog ponasanja, koriste¢i odredene praznine,
nedorecenosti 1 Ceste izmjene 1 dopune zakonskih propisa. Za razliku od krivicnih
djela opSteg kriminaliteta, gdje se uglavnom krivi¢no djelo odmah vidno manifestuje
po izvrSenju, kod privrednog kriminaliteta u vrijeme izvrSenja nepoznati su 1 krivi¢no
djelo 1 njegov pocinilac jer se djelo u fazi izvrSenja vjesto prikriva 1 posljedice se ne
manifestuju odmah pa se uglavnom otkrivanjem krivicnog djela otkriva i njegov
pocinilac.

Najcesce oblike privrednog kriminaliteta u nasoj zemlji, o kojima evidenciju
vodi Ministarstvo unutrasnjih poslova Republike Srpske i1 0 kojima redovno izvjestava
javnost u vidu Podataka o stanju bezbjednosti, ¢ine zloupotreba sluzbenog polozaja,
falsifikovanje ili uniStavanje sluzbenih isprava, falsifikovanje novca, pronevjera,
nedozvoljena trgovina, zloupotreba ovlastenja u privredi, poslovne prevare,
falsifikovanje ili uniStavanje poslovnih knjiga, Stetni ugovori, utaja poreza (poreska
evazija), pranje novca, nedozvoljeno koriS¢enje autorskih prava, krijumcarenje,
obmana pri podizanju kredita, ovjera neistinitog sadrzaja i dr. U nastavku teksta
prilazemo tabelu uporednog pregleda privrednog kriminaliteta u Republici Srpskoj za
period od I do IX mjeseca za godine 2008., 2009. 1 2010.(tabela 3).

>3 Poreska evazija predstavlja radnje i propustanja novih radnji, koje poreski obveznik preduzima radi
izbjegavanja plac¢anja poreza. Evazija poreza je posljedica nastojanja poreskog obveznika da smanji
poreski teret. Direktna je posljedica “usadenog” otpora poreskog obveznika u pla¢anju poreza koji je
duzan da plati. Obi¢no se radi o sluc¢aju kada poreski obveznik ocjeni da je njegova poreska obaveza
previsoka i da mu je stopa poreskog opterecenja previsoka. Zbog toga se ¢esto odlucuje na
defraudaciju, rizikujuéi pri tome i kaznu. (Staki¢ B., Bara¢ S., Javne finansije, Univerzitet
Singidunum, 4. izdanje, Beograd, 2009., str. 113)
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Tabela 3 Pregled privrednog kriminaliteta u Republici Srpskoj

I-IX
Privredni kriminalitet mj. FIX mj. 2 2010 I-IX mj.
2009. /2009 @ 2009.
2010.
1. Broj kriviénih djela 549 483 13,7 483 478 1,1
2. Broj izvjestaja 384 364 5,5 364 330 10,3
3. Broj prijavljenih lica 564 485 16,3 485 463 4,7
4. Zloupotreba sluzbenog 79 68 162 68 81  -16,1
polozaja ili ovlaséenja
5. Falsifikovanje ili
unistavanje sluzbene 36 40 -10,0 40 22 81,8
isprave
6. Falsifikovanje novca 44 81 -45,7 81 57 42,1
7. Pronevjere 26 31 -16,1 31 18 72,2
8. Nedozvoljena trgovina 11 11 0 11 6 83,3
9, Zl'oupoFreba ovlaséenja u 5 2 375 2 15 46,7
privredi
10. Nesavj espo privredno 2 ) 300 ) 2 75,0
poslovanje
11. Poslovne prevare 60 32 87,5 32 29 10,3
12. Falsifikovanje ili
uni$tavanje poslovnih 13 2 550 2 13 -84,6
knjiga
13.  Stetni ugovori 0 0 0 0 4 -
14. Pranje novca 1 1 0 1 0 -
15. Krijumcarenje 0 2 0 2 0 -
16. Utaja poreza 7 7 0 7 14 -50,0
17. Povreda autorskih prava 2 2 0 2 0 -
18. Ovjera neistinitog 35 34 29 34 49 30,1
sadrzaja
19. Ob@ana pri podnosenju 68 7 55 7 0 i
kredita
20. Ostala KD 154 90 71,1 90 162 -45,5

Izvor: http://www.mup.vladars.net/statistike

Mnogo institucija u zemlji 1 svijetu se bori protiv privrednog kriminala. Pri
tome se pitamo imaju li oni dovoljno znanja, sposobnosti i1 iskustva, potrebnih za
efikasne istrage 1 ocjenjivanje uzroka i posljedica poslovnih radnji, koji se iskazuju u
krivotvorenom raCunovodenju i/ili racunovodstvenom izvjeStavanju. Svi koji se
suocCavaju sa sve ¢e$¢im 1 zahtjevnijim privredno-kriminalnim primjerima, pri kojima
je potrebno imati Siroko 1 produbljeno znanje o poslovno-privrednim vidicima
djelovanja preduzeca, i razumijevanje o ulozi nosilaca racunovodstvene i revizijske
djelatnosti 1 forenzickog raunovode, pitaju se jesu li sposobni suprotstaviti se
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izazovima sprjecavanja, otkrivanja i sudskog dokazivanja prevara. Svi pomenuti se
susrecu sa slicnim, ali i razli¢itim teSkocama, to jest s pomanjkanjem posebnih znanja
1 vjeStina. Revizorima nedostaju znanja iz podrucja kriminalne istrage, pravnih normi,
a predstavnicima drzave, zaduzenim za poreze i doprinose, nedostaje produbljeno
poznavanje poslovanja 1 racunovodstva, dok rukovodstvu obi¢no manjkaju sva
prethodno pomenuta znanja. U svrhu ispunjavanja te praznine, rodena je nova nauc¢na
disciplina 1 djelatnost — forenzi€ki ra¢unovoda. On bi trebao biti osposobljen za borbu
protiv narastajucih privredno-kriminalnih radnji pravnih lica 1 pojedinaca.
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6. Nova racunovodstvena profesija — forenzi¢ko ra¢unovodstvo

U savremenim uslovima poslovanja, obezbjedivanje pouzdanih finansijskih
informacija kroz objavljivanje finansijskih izvjeStaja se smatra opSteprihva¢enim
ciljem. Brojne finansijske prevare iz proSlosti 1 sa pocetka ovog vijeka su ozbiljno
poremetile povjerenje velikog broja korisnika u finansijske informacije sadrzane u
finansijskim izvjesStajima. Najveée prevare korisnika finansijskih izvjesStaja 1
prvenstveno investitora su pocinjene prezentovanjem laznih, odnosno falsifikovanih
finansijskih izvjestaja.

Odgovornost za sprjeavanje, detekciju 1 istraZivanje prevara u finansijskim
izvjeStajima lezi u rukama menadzmenta preduzeca, ali takode i1 u rukama drugih
kontrolnih institucija i mehanizama. Sistem interne kontrole, interne revizije 1 odbor
za reviziju su kljuéni elementi u sprjeCavanju prevara koje se javljaju kroz
zloupotrebu imovine kao 1 onih koje koriste finansijske izvjeStaje kao instrument
prevare. Eksterna revizija 1 forenzicko racunovodstvo provode retrospektivnu
kontrolu finansijskih podataka u svrhu otkrivanja propusta i prevara, a sa ciljem
obezbjedivanja pouzdanosti 1 vjerodostojnosti finansijskih izvjestaja.

U posljednjih petnaest godina, a naro€ito u danasnje vrijeme, posebna ,,vrsta“
raCunovoda zvana forenzicki istrazitelji ili forenziCke rac¢unovode se angazuje u cilju
otkrivanja prevara u finansijskim izvjesStajima. Bez obzira da li su angaZovani od
strane menadzmenta, vlasnika ili drugih korisnika finansijskih izvjestaja, forenzicke
racunovode imaju zadatak da istraze 1 dokumentuju finansijske prevare ili netacne
materijalno znacajne informacije. Kako bi obavili date zadatke, neophodno je da
forenzicke raCunovode posjeduju solidno znanje iz oblasti racunovodstva i revizije, da
imaju razvijenu sposobnost komunikacije — verbalne, pisane 1 istraZne, nezavisnost 1
znaCajan stepen znanja o koriS¢enju informacionih tehnologija u oblasti
ra¢unovodstvenih i revizijskih procedura.

6.1.  Kratka istorija forenzickog racunovodstva

Forenzicke racunovode postoje gotovo 200 godina. Najstarija referenca datira
iz 1824.godine u obliku oglaSavaju¢eg cirkularnog racunovodstvenog pisma u
Glasgowu (Glasgov), Skotska. Ove specijalne ra¢unovode su se pojavljivale kao
sviedoci na sudu 1 u arbitraznim procedurama. Interesovanje za forenzicko
ra¢unovodstvo se proSirilo Sjedinjenim Americkim Drzavama i Engleskom pocetkom

%% Prema:Krsti¢ J., ,,The Role of Forensic Accountants in detecting Frauds in Financial Statements*,
Facta Universitatis, Series: Economics and Organization Vol. 6, N° 3, 2009, pp. 295-302
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dvadesetog vijeka. Jedna od prvih institucija koja je pocela sa koriS¢enjem usluga
forenzickih racunovoda je Poreska uprava. Al Capone, Cuveni mafijas, je vjerovatno
jedna od prvih Zrtava forenzic¢kih raCunovoda, iako se tada nije koristio taj naziv, jer
je osuden zbog utaje poreza na osnovu dokaza pribavljenih istraZzivanjem
knjigovodstvenih evidencija o njegovim poslovima. Savezna istrazna agencija
poznatija kao FBI (od engl. Federal Bureau of Investigation) je odlucila da koristi
usluge forenzic¢kih racunovoda te je zaposlila oko 500 takvih agenata tokom II
Svjetskog rata. Kao profesija, forenzicko raCunovodstvo je nastavilo da se razvija
tokom druge polovine vijeka kako su se OpSste prihvaceni rac¢unovodstveni principi
(GAAP od engl. Generally Accepted Accounting Principles) 1 Zakon o porezu
rasprostranjeno koristili 1 postajali obavezujuci.

U nastavku ¢emo navesti nekoliko najvaznijih prekretnica u forenzickom
radunovodstvu®’:

% 1942: Maurice E. Peloubet objavio ,,Forensic Accounting: It's place in today's
economy.*

% 1982: Francis C. Dykman napisala knjigu "Forensic Accounting: The
Accountant as an Expert Witness.*

# 1986: AICPA® izdaje Practice Aid # 7, naznaGiv§i Sest oblasti parni¢nih
usluga - Stete, antimonopolska analiza, raCunovodstvo, procjena vrijednosti,
opsti konsalting 1 analiza.

% 1988: osnovano Udruzenje ovlascenih istrazitelja prevara (Association of
Certified Fraud Examiners - ACFE).

% 1988: novi zanr detektivskih romana u kojim je forenzic¢ki racunovoda bio

zvijezda.

1992: osnovan Americki koledz za forenzickog istrazivaca.

1997: osnovan Americki odbor forenzickih ra€unovoda.

2000: osnovan casopis Journal of Forensic Accounting, Auditing, Fraud and
Taxation.

* %k %k

Iz prethodnog vidimo da forenzicko ra¢unovodstvo nije nova profesija nego su
u posljednje vrijeme banke, osiguravaju¢e kompanije ¢ak 1 policijske agencije
pojacale upotrebu ovih eksperata. Ispitivanje koje je sprovela firma Kessler
International (firma za istraZivanje i1 forenzi¢ko racunovodstvo) je pokazalo da postoji
rastuca potreba za iskusnim forenzi€kim rac¢unovodama. Kompanija ABCnews.com
je u isto vrijeme izvjestila da se oCekuje da ¢e sve viSe kompanija koristiti usluge
forenziCkih raunovoda kao preventivnu mjeru kako zahtjev za istinitim 1
vjerodostojnim finansijskim izvjestavanjem raste u jeku posljednjih racunovodstvenih
skandala. Ameri¢ki US News 1 World Report su proglasili profesiju forenzickog

>’Prema: Ramaswamy, V., ,,;New Frontiers: Training Forensic Accountants Within The Accounting
Program®, Journal of College Teaching & Learning, Vol. 4, N° 9, September 2007, pp. 31-38

3% eng. The American Institute of Certified Public Accountants - Americki institut ovlaséenih javnih
racunovoda
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ra¢unovode kao jedan od najsigurnijih puteva za razvoj karijere u narednih nekoliko
godina. Ova profesija je u Americi stigla na listu ,,20 najboljih poslova®.

6.2.  Forenzicko racunovodstvo i forenzic¢ki racunovoda

U racunovodstvenoj literaturi ne postoji jedinstvena definicija forenzickog
ratunovodstva®®. Od brojnih definicija koje se nalaze u literaturi koja se bavi
forenzickim racunovodstvom najpotpunijom se ¢ini ona koju je dala ACFE -
Association of Certified Fraud Examiners. Prema ovom Udruzenju ovlaS¢enih
istrazitelja prevara forenzi¢ko raCunovodstvo je koriS¢enje raCunovodstvenih vjeStina
u potencijalnim ili stvarnim civilnim 1ili krivicnim sporovima, ukljucujucéi
opsteprihvacene racunovodstvene 1 revizorske principe; utvrdujuci gubitke profita,
prihoda, imovine, ili Stete, procjene internih kontrola, prevare 1 sve drugo Sto zahtjeva
uklju¢ivanje radunovodstvenih ekspertiza u pravni sistem®. Kljuéne komponente
forenzickog racunovodstva, u skladu sa navedenim, ¢ine racunovodstvene vjeStine,
revizorske tehnike 1 istraziteljske procedure.

U skladu sa upravo opisanom suStinom forenzickog ratunovodstva, ovlaS¢eni
istrazitelji prevara ili forenzicke raCunovode, kako se jo$ u literaturi nazivaju lica koja
se bave forenzickim racunovodstvom, istrazuju i dokumentuju finansijske prevare i
,kriminal bijelih kragni® kao $to su manipulacije. Oni takode pomazu advokatima,
sudovima, regulatornim tijelima, agencijama, kao §to je, na primjer, Agencija za
borbu protiv korupcije, u istragama finansijskih prevara.

Da bi ispunili zadatke koji su im dodjeljeni, forenzicke ratunovode moraju
imati solidne osnove racunovodstva 1 revizije, dobro razvijenu sposobnost verbalne 1
pisane komunikacije, sposobnost uocavanja detalja, sposobnost da efektivno primjene
istrazne tehnike, iskustvo u istragama, nezavisnost 1 zavidan stepen poznavanja
upotrebe informacionih tehnologija u rac¢unovodstvenim 1 revizorskim procedurama.
Pod solidnim osnovama racunovodstva i revizije po pravilu se podrazumijeva
posjedovanje sertifikata i licence za sertifikovanog racunovodu®'. Ostala znanja i
vjestine sticu se dodatnim obrazovanjem 1 iskustvom.

Pored navedenih strucnih znanja 1 iskustva, od forenzi¢kih ratunovoda se,
saglasno Etickom kodeksu za profesionalne ratunovode, zahtjeva da pri radu pokazu
skepticizam, nezavisnost 1 objektivnost.

39 Forenzi¢ko radunovodstvo, ponekad se oznadava i kao istraziteljsko ra¢unovodstvo, ukljutuje
primjenu ra¢unovodstvenih koncepata i tehnika na pravne probleme. Ono je specijalnost koja zahtjeva
integraciju istraziteljskih, racunovodstvenih i revizorskih vjestina.” Vidjeti: West’s Encyclopedia of
American Law, 22.11.2010. www.answers.com/topic/forensic-accounting

5 Vidjeti: Managing the Business Risk of Fraud, A Practical Guide, 02.11.2010.
www.acfe.com/documents/managing-business-risk.pdf

8! prema vazeéem Zakonu o ra¢unovodstvu i reviziji Republike Srpske objavljenom u ,.Sluzbenom
glasniku RS br. 36/09¢
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Profesionalni skepticizam sadrZi nekoliko vaznih zahtjeva: otvorenost, pojacani
razvoj opreznosti 1 trazenje potvrde za svaki zakljucak.

Otvorenost je zapravo zahtjev da se zadrzi neutralnost u sprovodenju procedura
1 da se ne dozvoli da pretpostavljeni karakter klijenta zamijeni objektivne dokaze.

Insistiranjem na opreznosti se zeli osigurati da ¢e prije izvodenja svakog
zakljucka biti razmotreni svi raspolozivi dokazi i1 procijenjeno da li se sa dovoljno
sigurnosti moZze iznijeti konkretna tvrdnja.

U istragama prevara, kao i u reviziji, povjerenje treba ukazati samo ¢injenicama
koje su provjerene. Ovdje nije primjenljiv eticki stav — vjerujem da je ta¢no dok se ne
dokaze suprotno.

Nezavisnost ima jednak znacaj za forenziCkog racunovodu kao i za revizora.
Forenzicki raCunovoda ¢e se smatrati nezavisnim ako je intelektualno poSten, priznat
kao nezavisan, bez ikakvih obaveza ili interesa u odnosu na klijenta, menadzment ili
vlasnike. Nezavisnost se moze smatrati pretpostavkom za naredni zahtjev —
objektivnost.

Objektivan pristup raspolozivim dokazima je osnova ovog zahtjeva. Na
objektivnosti se posebno insistira kada se radi o dokazima koji podrzavaju tvrdnje
menadzmenta, a nalaze se u podrucjima koja omogucavaju vise subjektivnosti, kao
Sto su, na primjer, procjene buducih gubitaka.

Pored racunovodstvenih firmi, od kojih one najvece ve¢ imaju odjeljenja za
forenzicko racunovodstvo, forenzicke raCunovode nalaze zaposlenje 1 u
osiguravaju¢im kompanijama, sudstvu, vladinim agencijama i dr.

6.3.  AngaZovanje forenzickih racunovoda

Za razliku od revizora, Cije je angazovanje za javna akcionarska druStva
obavezno 1 po zakonu, i gdje odluku o angazovanju donosi skupsStina akcionara,
forenzicke raCunovode se mogu angazovati kako od strane uprave ili vlasnika tako 1
od strane ostalih korisnika finansijskih izvjeStaja i1 regulatornih tijela. Njihovo
angazovanje, dakle, nije na regularnoj osnovi. Njemu se pristupa u specifiénim
situacijama kada se procijeni da postoji odredena neregularnost i da je neophodno
procijeniti njenu veli¢inu 1 problem rijesiti ili pak u situacijama u kojima
zainteresovane strane procjenjuju da je rizik od gubitaka od neregularnosti takav da je
razumno zahtjevati dokaze koji legalno podrzavaju zakljucke da se neregularnosti
nisu dogodile. Ovaj posljednji angazman ne treba mijeSati sa postupcima interne
kontrole.
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Strana koja angazuje forenziCke raCunovode odreduje predmet i obim njthovog
djelovanja 1 oc¢ekuje od njih da pri obavljanju istrage imaju u vidu njene Sire ili uze
interese.

Vazno pitanje koje je u vezi sa angazmanom forenzickih raCunovoda i treba ga
razmotriti tiCe se indicija na osnovu kojih bilo koja od navedenih strana — uprava,
vlasnici, kreditori, vladine agencije, revizori donosi odluku da bi angaZovanje
forenzi¢kog racunovode bilo potrebno.

Prevare u finansijskom izvjeStavanju, kojima se u ovom radu bavimo, mogu
nastati u postupku kreiranja dokumentacije i obuhvatanja dokumentacije u knjigama,
kao 1 u postupku izrade finansijskih izvjestaja. Jasno je otuda da su brojni dogadaji i
indicije, koje treba da revizora, menadZera ili bilo kog drugog korisnika finansijskih
informacija koje prezentira neka kompanija navedu na sumnju da prevara postoji.
Ovim indicijama 1 dogadajima treba pridodati, zbog gotovo jednakog znacaja, i one
koje poti¢u iz okruzenja. Prema stepenu izvjesnosti da je uzrok odredenih pojava
prevara, svi dogadaji 1 indicije se mogu podijeliti u dvije grupe. Prvu grupu ¢ine oni
potencijalni okidaci prevara, dok drugu grupu ¢ine dogadaji i pojave koje mogu, ali i
ne moraju biti indikatori prevara. lako je broj dogadaja ¢iji nastanak indicira
postojanje prevare veliki, ipak je mogucée prema ucestalosti njihovog nastanka i stoga
i po zna&aju izdvojiti sljedeée®:

% anonimne optuzbe za prevaru dostavljene pismom, elektronskom
postom, ili preko telefona,

% saznanje da je visokorangirani menadzer dao otkaz zbog poznatih ili
mogucih nelegalnih poslova,

% kompanija — preduzece je identifikovano kao predmet istrage koju
sprovode sudski organi,

% preduzece je dobilo poziv od suda ili od regulatorne agencije,

% revizor vjeruje da je namjerno doveden u zabludu verbalnim
informacijama dobijenim od strane preduzeca ili da su zahtjevana
dokumenta prepravljana ili pak je njihovo dostavljanje uskraceno,

% otkrice da je klijent predmet prevare u ma kako malom iznosu ona bila
¢ak 1 u onim slucajevima kada osumnji¢eni nije viSe medu
zaposlenima,

% indikacije da dobavljaci mogu biti fiktivni, i

% indikacije koje poticu od netacnog priznavanja prihoda ili rashoda kao
Sto je priznavanje prodaje prije no Sto je ona konacna, isporuka robe
prije konacne prodaje, priznavanje prihoda iako postoji obaveza
izvrSenja znaCajnih usluga u vezi sa tom robom u buducnosti,

52 Golden, T., Skalak, S., Clayton, M., A Guide to Forensic Accounting Investigation, John
Wiley&Sons, Inc. 2006, p.250, preuzeto iz: Skari¢ Jovanovié¢ K., ,,Forenzi¢ko ra¢unovodstvo —
instrument zastite interesa racunovodstvene javnosti, Zbornik radova sa 13. Kongresa SRRRS, Banja
Vruéica, 2009.god
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ocCigledno evidentiranje nepostojecih prihoda, odlaganje rashoda na
buduce periode ili priznavanje rashoda buducih kao rashoda tekuceg
perioda.

Cinjenica da je neka optuzba za prevaru anonimna ne treba da bude razlog da
ne bude razmatrana. Naprotiv, treba im pristupiti sa najveCom paznjom. Postoje
makar dva vazna dokaza za to. Prvo, odugovlacenje sa reakcijom na anonimne pozive
moze dovesti do toga da se optuzbe proslijede regulatornim tijelima kao Sto je
Komisija za hartije od vrijednosti ili medijima, Sto ¢e nanijeti ozbiljnu Stetu reputaciji
preduzeca. Drugo, Sarbanes-Oxley Act, kao 1 njemu ekvivalentni zakonski propisi u
drugim zemljama, zahtjevaju da se optuzbe za tzv. kriminal bijelih kragni razmotre
odmah 1 sa punom paznjom.

Takode oc¢ekivano je da ¢e odlazak iz preduzeca visoko rangiranog menadzera
biti povod za upucivanje poziva forenziCkom racunovodi samo ako postoje dokazi
koji indiciraju neregularnost. Osnovna briga u ovom slucaju je da je menadzer i u
drugim poslovima za koje je bio nadlezan postupao neregularno.

Okolnost da je preduzece predmet istrage koju vode sudski organi je ozbiljna
indicija za postojanje prevare. U tom slucaju bi bilo pogresno ¢ekati rezultat istrage 1
potom reagovati, jer istrage u vecini slu€ajeva traju mjesecima. Razumije se da prije
angazovanja forenzickog racunovode treba raspraviti sve implikacije tog angazmana.

Reakcija uprave preduzeca na prijem sudskog poziva ili poziva regulatorne
agencije je veoma sli¢na reakciji na saznanje da je preduzece predmet sudske istrage.
Forenzicke racunovode koje u ovim slu¢ajevima bivaju angazovane po pravilu traze
kopije svih dokumenata koji su dati agenciji. Bilo bi pogreSno pretpostaviti da su sva
ova dokumenta pregledana prethodno od strane revizora jer, kao §to je poznato,
revizori vrSe selekciju dokumentacije koja ¢e biti predmet revizije.

Ako revizor sumnja da je namjerno doveden u zabludu time Sto mu je
menadZment namjerno dao pogreSne informacije, takvu sumnju ¢e sam teSko
otkloniti. Pojedinci, suoceni sa ¢injenicom da su dali pogreSne informacije uobi¢ajeno
uz velika izvinjenja, pokusSavaju da nadu objasSnjenja za takav postupak. Forenzicke
raCunovode imaju na raspolaganju druge nacCine za razrjeSenje ove dileme. Oni mogu
pratiti reakcije odredenih lica kada cuju ili kada im se saopSte, nesporno tacne
informacije o strateskim pitanjima, umjesto pogresnih koje su im do tada plasirane.

Revizori pri vrSenju revizije nailaze na netacnosti koje nisu materijalno
znacajne, Sto ¢e re¢i da ne ugrozavaju validnost finansijskih izvjeStaja kao takvih.
Uprkos ovome, imajuci u vidu da takve netacnosti mogu biti posljedica ne greske ve¢
prevare SAS 99% zahtjeva da revizor sagleda sve implikacije, naroéito imajuéi u vidu

63 Statement on Auditing Standards No 99 koje izdaje Auditing Standard Board American Institute of
Certified Public Accountants - AICPA
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polozaj koji u preduzecu imaju lica koja su sa ovom neta¢no$¢u povezana. Ovo treba
uraditi ¢ak 1 onda kada lice koje je odgovorno za netacnost nije viSe zaposleno u
preduzecu.

Svaka netacnost u evidencijama u finansijskim izvjeStajima koja pobuduje
sumnju da je rije¢ o prevari mora biti ispitana nezavisno od toga da li je znacajna ili
ne. Rezultat ispitivanja moze biti trojak: da je rije¢ o bezazlenoj gresci, da je
raCunovoda napravio malu prevaru ili da je otkrivena netacnost samo vrh ledenog
brijega. Ova razli¢itost uzroka netacnosti je razlog zbog koga istrazivanje mora biti
sprovedeno, a uzroci netacnosti utvrdeni.

Fiktivni dobavlja¢i, prerano ili odloZeno priznavanje prihoda i rashoda
predstavljaju dobro poznate instrumente koje top menadZzment Kkoristi u tzv.
kreativnom racunovodstvu. Svaka netanost koja je ovim uzrokovana mora biti
pazljivo ispitana, jer ako nije posljedica potpuno banalne greske ona je obi¢no
indikator veoma znacajnih prevara.

Povod za konsultacije sa forenzickim ra¢unovodom, revizoru 1 drugim
korisnicima finansijskih izvjeStaja moZe biti evidentiranje popusta dobavljaca kao
prihoda, evidentiranje interne prodaje po prodajnim cijenama, odlaganje evidentiranja
obaveza i sl.

Dogadaji koji treba da pobude paznju revizora, vlasnika, uprave i drugih
korisnika finansijskih izvjeStaja, iako nisu obavezno indikatori prevara, mogu biti
klasifikovani u Cetiri grupe. Prvu grupu ¢ine netacnosti koje su posljedica pogresno
primjenjenih racunovodstvenih pravila u obuhvatanju ekonomskih dogadaja i
nepostovanje raCunovodstvenih procedura, drugoj grupi pripadaju neispravnosti ili
nepostojanje dokumentacije, tre¢oj pojava neuobicajenih transakcija i u etvrtu grupu
se mogu uvrstiti problematicni odnosi 1 neuobicajeni dogadaji izmedu preduzeca i
njegovog revizora.

Prvu grupu netadnosti mogu izazvati transakcije:**
koje nisu evidentirane u cjelini,
koje nisu evidentirane blagovremeno,
koje su evidentirane u pogreSnim iznosima,
koje su evidentirane u pogreSnom periodu,
koje su pogresno klasifikovane ili je
pri njithovom vrjednovanju 1 evidentiranju primjenjena pogresna
politika.

Dogadaji koji predstavljaju izraz nepostovanja raCunovodstvenih procedura, a

* ok %k Sk ok ¥

od kojih svaki za sebe ili viSe njih zajedno treba da budu predmet budne paznje
revizora, vlasnika i1 uprave jer mogu, mada ne obavezno, ukazivati na prevaru, jesu:
% rad menadzera ispod nivoa njihovih ovlaséenja,

84 Skari¢ Jovanovié K., ,,Forenzitko raunovodstvo — instrument zastite interesa ratunovodstvene
javnosti“, Zbornik radova sa 13. Kongresa SRRRS, Banja Vruéica, 2009.god
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% pojava nepotpisanih finansijskih izvjestaja,

% sprovodenje u posljednjoj minuti uskladivanja koja znacajno djeluju na
finansijski rezultat,

% postojanje dokaza da zaposleni imaju pristup sistemima koji je
nekonzistentan sa njthovim ovlas¢enjima,

% postojanje znacajnih neslaganja izmedu knjiga, i

% postojanje transakcija koje nisu evidentirane u skladu sa opstim ili sa
specifiénim odobrenjem menadZmenta.

Netacnosti druge grupe nastaju usljed nepostojanja dokumentacije,
dostupnosti samo fotokopirane dokumentacije ili dokumentacije u elektronskoj formi
u situacijama kada se ocekuje originalna, dokumentacija neuobicajena po formi,
pisana rukom umjesto uobicajeno elektronski Stampane, nedostatnost evidencija ili
njihovo nepostojanje 1 sl.

Trecoj grupi pripadaju neuobiCajene transakcije po svojoj prirodi, obimu,
kompleksnosti, narocito ako su nastale 1 zavrSene pri kraju godine kao 1 neuobi¢ajene
transakcije sa povezanim licima.

Cetvrtu grupu ¢ine neuobidajeni postupci menadzmenta u koje se ubrajaju:

% odbijanje menadzmenta da omoguci pristup evidencijama,
zaposlenima, kupcima, dobavlja¢ima ili bilo kome drugom ko bi
mogao pruZziti revizorske dokaze,

% pritisak menadzmenta da se kompleksna i sporna pitanja rijeSe u
neprimjereno kratkom vremenu,

% Zzalbe menadzmenta na rad revizora, posebno na revizorsko misljenje,
zastraSivanje ¢lanova revizorskog tima,

% postavljanje formalnih ili neformalnih prepreka revizorima da efikasno
komuniciraju sa odborom za reviziju ili sa odborom direktora i sl.

Svaki od navedenih dogadaja sam za sebe, a posebno ako se javlja viSe njih
zasluzuju da budu istrazeni kao moguci signali za prevaru (tzv. crvene zastave, eng.
Red Flags). Ono §to je specificno za ovu grupu dogadaja je uklju¢enost menadzmenta.

6.4.  Zadaci forenzickog racunovode

Forenzicki racunovoda se angazuje, kako je ve¢ istaknuto, da istrazi sumnje o
postojanju prevare i1 da pribavi dokaze o tome. Imajuc¢i u vidu da se prevare mogu
javiti u svim poslovnim aktivnostima, a prevare putem finansijskih izvjestaja mogu
nastati ne samo u postupku njihove pripreme, ve¢ 1 u poslovnim aktivnostima ¢ije se
posljedice iskazuju u finansijskim izvjestajima, jasno je da postoji velika raznolikost
pristupa ispunjenja primarnog cilja. Bez obzira na raznolikost podrucja u kojima se
prevare javljaju 1 raznolikost interesa strana koje angaZuju forenzi¢kog raCunovodu u
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ostvarivanju ciljeva da se prevare otkriju 1 istraZze redovno se postavljaju sljedeca
pitanja®:

ko je ukljucen u prevaru,

da 1i je po€inilac upucen da nije predmet istrage od strane supervizora,
koliki je ukupan uticaj netanosti na finansijske izvjestaje,

tokom kog perioda se dogadala prevara,

da li su identifikovani znac¢ajniji naini prevare,

kako se to dogodilo,

kako je utvrdeno 1 da li je moglo biti utvrdeno ranije 1

Sta se moze uraditi da se ne ponovi?

* 3k %k Sk ok 3k ok %

Navedena pitanja jasno upucuju da se forenzicke raCunovode ne bave
finansijskim izvjeStajima kao takvim, Sto rade revizori, ve¢ da je njihova paznja
usmjerena na procjenu transakcija, ljudi ili poslovnih jedinica da bi se utvrdilo da li
postoje indicije o prevarama koje treba dublje istraziti. Predmet njihovog istrazivanja
nisu sve ve¢ samo odredene transakcije, bilo da je rije¢ o transakcijama izmedu
preduzeca i1 odredene trece strane, prodaje ili nabavke od ta¢no odredenog kupca
odnosno dobavljaca, ili da je rije¢ o transakcijama u ¢ijoj su realizaciji ucestvovali
odredeni ljudi 1 grupe ljudi ili transakcijama koje se obavljaju u odredenoj valuti.

Uspjesna realizacija ciljeva pretpostavlja veoma blisku saradnju forenzickog
raCunovode, internog revizora, eksternog revizora i odbora za reviziju.

Interna revizija, osim $to se moze pojaviti kao strana koja predlaze
angazovanje forenzickog raCunovode, budu¢i da neke od prevara na koje posumnjaju
ne mogu rijesiti sami, javljaju se kao dragocjen saradnik u istragama koje sprovodi
forenzicki raCunovoda. Interni revizori poznaju preduzece, transakcije koje se
odvijaju, zaposlene i1 informacione sisteme mnogo bolje od eksternog forenzickog
ra¢unovode, te pruzanjem takvih informacija mogu podiéi efikasnost istrage.

Eksterni revizor poznaje preduzece bolje od novoangazovanog forenzickog
ratunovode. Njegovo videnje preduzeca razlikuje se od onog koji pruza interni
revizor. Za forenzi¢kog rac¢unovodu su od posebne koristi saznanja koja o podruc¢jima
rizika, poslovnim procesima, dokumentaciji, sistemima i osoblju moZze dati eksterni
revizor na pocetku istrage. Radni papiri revizora mogu biti veoma vazan izvor
podataka potrebnih za razumijevanje sistema, kulture 1 zaposlenih. Ove informacije
imaju utoliko vecu vrijednost jer su dobijene od izvora koji je nezavisan.

Istragu usmjerava odbor za reviziju. Forenzicki racunovoda u istrazi, naravno,
slijedi dokaze do kojih dolazi, ali rezultate istrage prenosi odboru za reviziju ili licu
koje je odbor odredio, a koje usmjerava dalje istragu. Istraga se kvalifikuje kao istraga

5 Ibid
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odbora za reviziju, a ostali uCesnici u istrazi uklju¢ujuéi 1 forenzickog racunovodu
pruzaju usluge odboru za reviziju.

Po zavrSenoj istrazi forenziCki raCunovoda sastavlja izvjeStaj ¢ija forma 1
sadrzina zavise od toga kome je i za koje namjene je sastavljen. Tako kao rezultat
istrage moze biti sastavljen izvjesStaj za narucioca pod nazivom izvjestaj o istrazi ili
izvjestaj za potrebe sudskog postupka kada se oznaCava kao ekspertski izvjesStaj za
potrebe civilnog sudskog postupka. Nezavisno od toga o kom od ova dva izvjestaja je
rije¢, forenzicki racunovoda mora njegovom sastavljanju pristupiti sa punom
odgovornos¢u. Njegov zadatak pri sastavljanju izvjestaja je da predstavi dostignute
rezultate u istrazi kako bi licima kojima prezentiraju izvjestaje omogucili donoSenje
ispravnih ocjena 1 odluka. Informacije koje izvjestaj sadrzi moraju biti tacne, jasne,
nepristrasne, relevantne 1 blagovremene.

Kvalitet izvjesStaja je opredjeljen kvalitetom sprovedene istrage, on je prirodni
zavrSetak Citavog procesa, posmatrano s aspekta forenziCkog raCunovode. U izvjestaju
se opisuju svi koraci u istrazi od angazmana preko prikupljanja podataka, njihove
analize do dokaza. Ovo je vazno jer se na osnovu izvjeStaja podnose tuzbe,
preduzimaju akcije u odnosu na zaposlene, preispituju postojece procedure i kontrole i
vrSe njihove izmjene u skladu sa preporukama forenzickog racunovode.

., Nemam podataka, jos uvijek. Kapitalna je greska teoretisati bez podataka.
Bezosjecajno izvréemo cinjenice da odgovaraju teorijama, umjesto da teorije
odgovaraju ¢injenicama.

- Sir Arthur Conan Doyle, ,,Skandal u Bohemiji‘
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7. Mjere prevencije prevara

Nije dovoljno samo otkriti 1 istraziti prevaru, dobro zaokruzen protivprevarni
program takode ¢ini mjere koje mogu sprijeCiti prevare. Kada se to sprovodi, sve
ostalo stane na svoje mjesto. Jedan od najvecih izazova za forenzickog raCunovodu je
uvjeriti da se upravljanje rizicima prevare ne smije podcijeniti. Oni koji dosada nisu
bili prevareni nece biti svjesni rizika 1 njegove cijene. Rukovodioci mogu razmisljati u
smislu direktnih finansijskih troskova, ali treba gledati dalje.

Prevare nikada u potpunosti ne mogu da se uklone iz poslovanja jer, jednostavno,
u dosluhu mogu uvijek da prevazidu normalne organizacione kontrole. Za borbu
protiv prevara treba drugaciji 1 svjez pristup koji ¢e morati da pokrije sve aspekte
kruga prevare:
% odvracanje i prevenciju prevara
% otkrivanje prevara

% istrazivanje prevara

Kao polaznu tacku, Andrew Durant (Endru Duran), ovlas¢eni istrazitelj
prevara, preporuduje pristup koji ukljuéuje sljede¢e komponente®:
uspostaviti odgovarajucu kulturu
uspostaviti politiku dojavljivaca (whistleblowers)
identifikovati rizike
implementirati efikasne kontrole
povecati svijest o rizicima
plan za najgore
zapoSljavanje pravih ljudi
traganje za sumnjivim transakcijama

* ok %k Sk ok 3k ok ok

Kada govorimo o zaposljavanju novih ljudi veoma je vazno da prije nego Sto
kompanija otvara svoja vrata za nove zaposlene, menadzeri zastanu i zapitaju se: ,,Da
li ja zaista znam tu osobu dovoljno dobro da bih joj povjerio svoj novac, povjerljive
informacije, 1 iznad svega moj ugled? Mnoge kompanije vjeruju da se njihove
procedure zaposljavanja bave ovim pitanjem. Medutim, oni trebaju imati u vidu da je
Mori istrazivanje otkrilo da:

% 30% zaposlenih laze kada se prijavljuju za posao,

66 Durant, A., ,,Fraud Preventions: The Latest Techniques - Developing a Strategy to Fight Fraud®, rad
prezentovan na 15-oj Godisnjoj Konferenciji o prevarama Udruzenja ovlaséenih istraZitelja prevara,
Las Vegas, NV; Juli, 2004, dostupno na www.acfe.com
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% 18% zaposlenih smatra da je neophodno da se pretjeruje pri pisanju
biografije,

% 34% menadzera ne provjeri proslost kandidata, i

% 36% drzavnih organizacija tvrdi da ih neistine u biografijama
aplikanata koStaju zna€ajne sume novca i1 vremena.

Kada se sprovodi istraga, Cesto mozete na¢i da osumnjic¢eni posjeduje Saroliku
istoriju, koju nije prijavio u procesu zaposljavanja. Vrijeme 1 novac potrosen u ovoj
fazi moze ustedjeti hiljade dolara koji bi se utroSili u istrazivanja i sudske troskove,
kada se prevara otkrije.

U slu¢aju Barings banke, veliki slu¢aj prevare u Velikoj Britaniji, Nick Leeson
(Nik Lison) nije prijavio presudu Okruznog suda (za neizmirene dugove) protiv njega
1 ovlaS¢eni organ za hartije od vrijednosti 1 fjuCerse je odbio da ga akredituje. Njegov
poslodavac, Barings, nije uspio da otkrije ovaj podatak i1 poslao ga je u Singapur, gdje
je uspjesno primljen da radi kao trgovac. Ostalo je kao §to kazu, "Istorija".

Organizacije bi trebalo da temeljno provjere svakog novog kandidata. Sto je
radno mjesto na viSem polozaju, detaljnije treba da se provjeri. Vaznije osoblje ima
viSe prilika za prevare jer su na pozicijama od povjerenja i imaju moguénost da
odobre isplatu i izvrSe odobravanje ugovora. Oni su takode vjerovatniji da pocine
prevaru koja moZze trajno oStetiti njihove organizacije. Provjere bi takode trebalo da
pokrivaju kompletnu istoriju rada pojedinca. U slucaju gospodina Dunlapa (Danlap),
provjere nisu zalazile dovoljno daleko u njegovu proSlost, a da jesu, mogli su otkriti
¢injenicu da je njegov radni odnos ve¢ dva puta bio prekidan otkazom, prvo je od
jednog prethodnog poslodavca dobio otkaz nakon sedam nedelja, a nakon dvije
godine od strane drugog. Da je obavljena detaljna provjera, kompanija Sunbeam
Corp. bi onda bila u stanju da donese ispravnu odluku na osnovu potpune informacije.

Na osnovu iskustva u istrazivanju prevara g. Durant preporucuje
organizacijama da uzmu u obzir sljede¢a éiniti/ne ciniti pravila kao dio njihovog
procesa zaposljavanja koja mozemo vidjeti u tabeli 4. na sljedecoj stranici.

Kao §to mozemo vidjeti u pomenutoj tabeli, neophodno je s vremena na
vrijeme vrsiti provjere 1 postojeteg osoblja naroCito ako ve¢ postoje odredene
sumnje.U tom smislu veliku pomo¢ moZemo imati od eksterne revizije, no u nekim
situacijama, moZze biti neophodno za organizaciju da gleda dalje od nezavisnog
revizijskog tima za stru¢nost u podrucju prevare. U takvim slu€ajevima, forenzicki
racunovoda moze pruziti dodatnu sigurnost ili naprednu ekspertizu, obzirom da oni
imaju posebnu obuku 1 iskustvo u sprjecavanju prevara, odvracanju, istrazivanju i
otkrivanju istih. Forenzicke raCunovode takode mogu pruziti svjezi uvid u
organizaciju, njene operacije, sisteme kontrole 1 rizike. Djelovanje forenzickog
ratunovode moze pruziti utjehu izvrSnom direktoru 1 Sefu finansijske sluzbe.
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Forenzicki raCunovoda, medutim, ne moZe djelovati kao sigurnost da ¢e prevare biti
sprijecene ili otkrivene.

Tabela 4 Ciniti/Ne &initi pravila (Do’s & Don’ts)

Ciniti Ne Ciniti

Traziti svim potencijalnim zaposlenicima | Oslanjati se samo na podatke iz biografije —CV-
da popune detaljan obrazac prijave a (curriculum vitae) koje je dostavio podnosilac

OgranicCiti provjeru na, recimo, posljednjih 10

Traziti praznine u radnoj istoriji .
godina samo

Zahtjevati preporuke u pisanoj formi i vrsiti

) Prihvatati “na primaoca” pisma referenci
telefonsku provjeru

|Provjeriti sve kvalifikacije | Prihvatati kopije certifikata

Obaviti detaljnu provjeru s duznom Pretpostaviti da je prethodni poslodavac izvrSio
paznjom kada je rijec o apliciranju za viSe | potpunu i adekvatnu provjeru s duznom
radno mjesto paznjom

Ako je moguce, pribaviti podatke iz Prihvati verbalne reprezentacije u nominalnoj
kaznene evidencije vrijednosti

Vrsiti provjere privremenog kao i stalnog
osoblja

Izvor: Durant, A., ,,Fraud Preventions: The Latest Techniques - Developing a Strategy to Fight Fraud®,
rad prezentovan na 15-of Godisnjoj Konferenciji o prevarama Udruzenja ovlaséenih istraZitelja
prevara, Las Vegas, NV; Juli, 2004, dostupno na www.acfe.com

7.1.  Kada je otkrivena prevara

Prevara moZe biti otkrivena kroz mnoge izvore, kao §to su npr., interni ili
eksterni revizori, forenzicke rafunovode, zaposleni, dobavljaci, 1 drugi.
Uspostavljanje povjerljive (vruce) telefonske linije, tzv. hotline-a, takode moze biti
vazan izvor informacija koje bi dovele do otkrivanja prevare, kao dio sveukupne
organizacione etike, uskladenosti, te programa prevencije prevara. lako je povjerljivi
telefon nesto Sto se moZe ostvariti interno, postoje razni vanjskih pruzaoci usluga koji
mogu biti angaZovani da pruZe ovu uslugu za organizaciju®’.

Ako je prevara otkrivena, ili postoji razumna osnova da se vjeruje da je do
prevare doSlo, odbor za reviziju - preko eksternih revizora, internih revizora, ili
forenzickih rac¢unovoda, po potrebi, ¢e sprovesti istragu i, ako se ukaze neophodnim,

http://www.aicpa.org/InterestAreas/BusinessIndustryAndGovernment/Resources/NotForProfitResour
ceCenter/DownloadableDocuments/12-FraudAndResponsibilities.dot, 16.09.2010.
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zadrzati pravnog savjetnika da potvrdi potrazivanja u ime organizacije. ForenziCki
ra¢unovoda, narocito, moze biti potreban da se obezbjedi dubina vjestina potrebnih za
istrazivanje prevara, 1 ukoliko je pozeljna nezavisna procjena.

Ako je prevara otkrivena, ili postoji opravdana osnova za sumnju da su prevare
mogle nastati, odbor za reviziju je odgovoran da obezbjedi sprovodenje istrage.
Kriterijumi trebaju biti postavljeni na nacin da opiSu stepen ukljucenosti odbora za
reviziju baziran na tezini kaznenog djela. Ve¢ina odbora za reviziju ¢e takode Zeljeti
da dobije 1 informacije o svim kr§enjima zakona i organizacione politike.

Forenzicke racunovode, takode mogu obezbjedivati odbor za reviziju 1 sa
ostalim srodnim savjetodavnim uslugama, kao §to su:
1. procjena kontrola dizajna 1 operativne efikasnosti kroz poStovanje verifikacije,
stvaranje specijalnih istraznih jedinica,
odbori za upravljanje incidentima,
objavljivanje kontrole rizika,
etika povjerljivih (vrucih) telefonskih linija,

AN

kodeks ponasanja, i druge protivprevarne mjere.

Odbor za reviziju moze da angazuje revizorsku firmu da obavi forenzicku
istragu, odnosno, istrazi prevaru.

Ako su ovlas¢ene forenzicke racunovode angaZovane od strane upravnog
odbora preduzeca, umjesto od strane odbora za reviziju, oni potencijalno sa
preduze¢em mogu posti¢i privilegovani odnos advokat — klijent koji u nekim drugim,
normalnim okolnostima, nije moguce ostvariti.

7.2. Crvene zastave (Red Flags)

Crvene zastave ili ,,Red Flags* ¢ine veoma vaZznu mjeru za prevenciju prevara.
Po pravilu®, &ni ih pisani program namijenjen otkrivanju znakova u svakodnevnom
poslovanju (crvenih zastava) koji nas upozoravaju da je moguce da se deSava prevara.

Prema istrazivanjima Udruzenja ovlaS¢enih istrazitelja prevara, pocinioci
prevara vjeruju da su detaljne provjere lica koja se zaposljavaju u organizacijama
veoma vazna mjera za sprjeCavanje prevara. Njihovi ogranic¢eni podaci o ovoj stvari
pokazuju da mnoge organizacije treba da uvedu stroze provjere lica koja zaposljavaju
u cilju obezbjedivanja tacnosti informacija koje primaju o njima. Napominjemo da je
kreditna provjera daleko najrjedi oblik provjere koju obavljaju organizacije zrtve
prevara, a dosadaSnja istrazivanja ovog udruzenja pokazuju da su finansijski pritisci
jedan od klju¢nih faktora motivacije profesionalne prevare.

%8 Vidi detaljnije: http://www.ftc.gov/redflagsrule
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7.2.1.  Bihejvioralne Crvene Zastave - prikazano po izvrSiocima

Prevaranti Cesto ispoljavaju odredena ponasanja ili karakteristike koje mogu
posluziti kao znaci wupozorenja saradnicima, pretpostavljenima 1 drugim
svakodnevnim kontaktima. Na primjer, neki pocinioci djeluju neobi¢no razdrazljivi,
neki iznenada pocnu da troSe raskoSno, a neki postaju sve tajniji o svojim
profesionalnim aktivnostima. Vazno je napomenuti da prisustvo ovih simptoma ne
znaci samo po sebi da se prevara deSava ili da ¢e se desiti u budu¢nosti. Medutim, ove
crvene zastave su ¢esto indikatori loSeg ponasanja zaposlenih, i menadzment 1 osoblje
za borbu protiv prevara treba da budu obuceni da razumiju 1 identifikuju potencijalne
znake upozorenja prevarnog ponasanja.

U istrazivanju® UdruZenja ovladéenih istraZitelja prevara je utvrdeno da dva
najceS¢a tipa ponaSanja, odnosno ,crvene =zastave“ medu prevarantima cine
"finansijske poteskoce" 1 "zivot van svojih mogucénosti" (tabela 5). S obzirom da su
finansijske poteSkoce Cesto povezane s prevarnim ponasanjem, bilo bi preporucljivo
za organizacije da posvete viSe napora sprovodenju provjere kreditne pozadine za
nove podnositelje zahtjeva.

Ispitanici su upoznati sa listom uobi€ajenih znakova upozorenja i1 upitani koji
od znakova, ako ih ima, su bili ispoljeni od strane pocinitelja prevare prije otkrica
prevare. NajceS¢a uocena bihejvioralna crvena zastava u slu€ajevima prijavljenim
UdruzZenju ovlaS¢enih istrazitelja prevara ukljucivala je prevarante koji zive izvan
njegovih ili njenih finansijskih moguénosti. Ovaj znak upozorenja je bio prisutan u
38,6% svih slucajeva njihove studije. Drugi zajednicki znaci upozorenja su ukljucivali
finansijske poteskoce i opsti "prevarantski" mentalitet. Seme u kojima je poéinilac
odrzao neobi¢no blizak odnos sa prodavcem ili kupcem, prouzrokovale su najveci
prosje¢ni gubitak (tabela 6) u organizaciji zrtvi ($ 410.000). Prosje¢an gubitak za
slu¢ajeve u kojima prevarant ispoljava prevarantski stav je bio samo malo manje od $
405.000. Kao §to se vidi u tabeli 6., ova dva znaka upozorenja su najéeS¢e povezana
sa korupcijskim Semama prijavljenim u ovom istrazivanju.

% ACFE — Association of Certified Fraud Examiners, 2008. Report to the Nation on Occupational
Fraud and Abuse, 2008., dostupno na www.acfe.com
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Tabela 5 Bihejvioralne crvene zastave prisutne tokom Sema prevare — sortirano po ucestalosti

Bihejvioralna Crvena Prosjecni
Broj slucajeva
Zastava sluca] eva’’ gubitak

Zivot van mogucnosti
Finansijske poteskoce
Prevarantski mentalitet
Problemi upravljanja,
nespremnost da dijele duznosti

Razvod / porodi¢ni problemi

Neobicna bliskost sa prodavcem /

kupcem

Razdrazljivost, sumnjicavost,
odbrambeni stav

Problem zavisnosti

Pravni problemi u proslosti
Problemi sa zaposljavanjem u
proslosti

Zale se na neadekvatne plate
Odbijaju oti¢i na odmor
Preveliki pritisak unutar
organizacije

Nestabilnost u Zivotnim
okolnostima

Preteran pritisak porodice /
vr$njaka na uspjeh

Zale se na nedostatak autoriteta

327
195

179

164

146

130

128
83

76

70
65

62

47

40

35

38,60%
34,10%
20,30%

18,70%
17,10%

15,20%

13,60%

13,30%
8,70%

7,90%

7,30%
6,80%

6,50%

4,90%

4,20%
3,60%

$250.000
$111.000
$405.000

$250.000
$118.000
$410.000

$180.000

$225.000
$184.000

$163.000

$132.000
$250.000

$388.000

$58.000

$90.000
$120.000

Izvor: ACFE — Association of Certified Fraud Examiners, 2008. Report to the Nation on Occupational

Fraud and Abuse, p. 63, 2008., dostupno na www.acfe.com

70 Zbir postotaka u ovoj tabeli premasuje 100 procenarta jer je u nekoliko slu¢ajeva vrsilac prevare

izlozio vise od jedne crvene zastave
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Tabela 6 Bihejvioralne crvene zastave prisutne tokom Sema prevare — sortirano prema visini

prosjec¢nog gubitka
Bihejvioralna Crvena Prosjecni
Broj slucajeva
Zastava slucaj eva’' gubitak
Iljlfl())::rrlla bliskost sa prodavcem / 15.20% $410.000
Prevarantski menatlitet 195 20,30% $405.000
Prevepkl ertlsak unutar 62 6.50% $388.000
organizacije
Zivot van moguénosti 370 38,60% $250.000
Problemi upravljanja, - 179 18,70% $250.000
nespremnost da dijele duznosti
Odbijaju oti¢i na odmor 65 6,80% $250.000
Problem zavisnosti 128 13,30% $225.000
Pravni problemi u proslosti 83 8,70% $184.000
Razdra21]1Vf)st, sumnjicavost, 130 13.60% $180.000
odbrambeni stav
Prot)lern.l sa zaposljavanjem u 76 7.90% $163.000
proslosti
Zale se na neadekvatne plate 70 7,30% $132.000
Zale se na nedostatak autoriteta 35 3,60% $120.000
Razvod / porodiéni problemi 164 17,10% $118.000
Finansijske poteskoce 327 34,10% $111.000
Priet&?ran prltlsallc porodice / 40 4.20% $90.000
vr$njaka na uspjeh
Nestabilnost u Zivotnim 47 4.90% $58.000

okolnostima

Izvor: ACFE — Association of Certified Fraud Examiners, 2008. Report to the Nation on Occupational
Fraud and Abuse, p. 64, 2008., dostupno na www.acfe.com

7.2.2. Bihejvioralne Crvene Zastave - na osnovu tipa Seme

Kroz pomenuto istraZivanje analizirani su i konkretni znaci upozorenja na
prevare koji su se bazirali na tipu Seme po kojoj su pocinjene da bi se uocilo postoji li
znacajna korelacija izmedu istih. Kao Sto ilustruje sljedec¢i grafikon, ucestalost raznih
bihejvioralnih crvenih zastava pracena je prili¢no jedinstvenom krivom bez obzira na
vrstu prevare koju je po€inilac poc¢inio, medutim, bilo je nekih ociglednih ispada.

" Zbir postotaka u ovoj tabeli premasuje 100 procenarta jer je u nekoliko sludajeva vrsilac prevare
izlozio vise od jedne crvene zastave
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Grafikon 1 Bihejvioralne crvene zastave prisutne tokom Sema prevare

Bihejvioralne crvene zastave prisutne tokom Sema prevare

® Svisluéajevi ™ Zloupotreba imovine M Korupcija ™ Prevami finansijskiizvjestaji

Zivotvan mogucénosti |4 ﬁ ¥ %;},’0%
41,4%

Finansijske poteskoce

Prevarantski mentalitet

Problemi upravljanja, nespremnost da dijele duznosti
Razvod /porodicni problemi

Neobic¢na bliskost saprodaveem/kupcem
Razdrazljivost,sumnjicavost, odbrambeni stav
Problem zavisnosti

Pravni problemi u proslosti

Problemi sa zapo§ljavanjem u proslosti

Zale se naneadekvatne plate

Odbijaju oti¢i na odmor

Preveliki pritisak unutar organizacije

Nestabilnost u zivotnim okolnostima

Preteran pritisak porodice / vr§njaka nauspjeh

Zale se na nedostatak autoriteta

Izvor: ACFE — Association of Certified Fraud Examiners, 2008. Report to the Nation on Occupational
Fraud and Abuse, p. 65, 2008., dostupno na www.acfe.com

Na primjer, u 23% slucajeva izjava o finansijskim prevarama, pocinilac je bio
pod prevelikim pritiskom da izvr$i prevaru, a koji je poticao iz unutrasnjosti
organizacije. Ova crvena zastava je bila prisutna u manje od 7% od svih drugih oblika
prevare. Preveliki pritisak da izvrSi prevaru izgleda kao kljuéni motiv za prevarne
finansijske izvjestaje, kao $to se Cesto vidi u slucajevima kada su kreirani izmisljeni
prihodi ili obaveze sakrivene u ime ,,upravljanja dobitkom®.

Slicno tome, vidimo znafajnu naznaku u crvenoj zastavi koja se ogleda u

,,nheobi¢no tijesnoj vezi sa prodavcem®, koji je vezan za korupcijsku Semu. Ova crvena
zastava se pojavila u vise od jedne treéine svih slucajeva korupcije, ali u manje od
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18% od svih ostalih. Ovaj rezultat ima smisla s obzirom na ¢injenicu da korupcijska
Sema obi¢no podrazumijeva mito ili sukob interesa, obe Seme koje se Cesto oslanjaju
na nepravilan odnos izmedu radnika 1 tre¢ih lica. Pitanje kontrole i prevarantski odnos
su takode cesto identifikovani u sluCajevima korupcije 1 prevara u finansijskim
izvjeStajima. Crvene zastave vezane za pronevjeru imovine imaju tendenciju da
slijede poblize ukupnu distribuciju, ali smo pronaSli da pojava ,(finansijskih
poteskoca® je mnogo ¢esc¢e bila u vezi sa prisvajanjem imovine nego sa korupcijom ili
prevarama u finansijskim izvjeStajima.
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8. Studija slucaja 1: Glavni revizor Republike Srpske dao
negativnu ocjenu za Investiciono-razvojnu banku Republike
Srpske (IRB RS)

Sluzba za reviziju javnog sektora Republike Srpske je izrazila negativno
misljenje za Investiciono-razvojnu banku (IRB) Republike Srpske 1 Cetiri fonda koja
su u sastavu ove banke za 2008. godinu. Negativno misljenje je dato za IRB 1 fondove
u okviru te banke - Fond za restituciju, Akcijski fond, Fond stanovanja, Fond za
razvoj 1 zapoSljavanje, dok je Fond za razvoj istocnog dijela RS dobio misljenje sa
rezervom.

Da podsjetimo, negativno misljenje se daje u slucaju kada finansijski izvjestaji
ne pokazuju objektivno 1 istinito stanje imovine 1 sredstava. Pri vrSenju revizije
Konsolidovanog finansijskog izvjeStaja Budzeta RS za 2008. godinu utvrdeno je da
kod IRB-a ne funkcioniSe sistem internih kontrola i postupaka, nisu donesene
odredene procedure, u sistemu organizovanja postoje fondovi sa jednim ili dvoje
zaposlenih, a on je pravno lice, a da kontrole 1 odredene odluke takvog fonda provodi
IRB. Pored prethodno navedenog, kod IRB-a konstatovano je da je u 2008. godini za
nabavku poslovnog prostora banke planirano 2,84 miliona KM, a da je iznos
prekoracen za 19 %, 1 ako se tome dodaju 1 zaklju¢ni ugovori o drugim nabavkama za
potrebe IRB-a, ukupno prekoracenje plana nabavki prelazi 48 %2

Glavni revizor je povodom ovoga izjavio da je banka zakljucila ugovor o
kupoprodaji poslovnog prostora 16. januara 2008. godine na iznos od 2,84 miliona
KM, bez utvrdivanja stepena nedovrSenosti prostora. Kako to predstavlja nabavku
prostora u izgradnji, time nije ispoStovana odredena odredba Zakona o javnim
nabavkama. Utvrdeno je da se prodavac obavezao da preda prostor najkasnije do 18.
jula 2008. godine, a do zavrSetka revizije objekat nije zavrSen 1 nije poznato kada ¢e
biti predat banci na upotrebu.

Glavni revizor je naveo i da je kod IRB-a doslo do odstupanja u planu nabavki
kod kupovine automobila marke BMW za potrebe direktora banke, a u bilansu stanja
je konstatovana nepravilna klasifikacija za ove nabavke. Konstatovano je i da je IRB
na ime troSkova ispla¢ivala 1 odredene troSkove kao ugovor o privremenim 1
povremenim poslovima i da zakljuCeni ugovori ne spadaju u domen registrovane
djelatnosti, kao 1 da su pojedini poslovi odredeni u tim ugovorima definisani
Pravilnikom o sistematizaciji radnih mjesta. U IRB-u ispla¢ivane su 1 odredene
naknade koje nisu predvidene Pravilnikom o platama i1 drugim naknadama 1
primanjima zaposlenim, a nema ni Pravilnika o koriS¢enju reprezentacije.

2 Izvor: http://www.gsr-s.org/izvjestaji/2009/R1042-09.pdf 22.11.2010.
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I pored svega navedenog, Investiciono-razvojna banka RS je misljenja da ostaje
nejasno zbog kojih nedostataka i1 nepravilnosti je Glavna sluzba za reviziju javnog
sektora RS izrazila negativno misljenje za IRB RS za 2008. godinu. Smatraju da je
opredjeljuju¢i faktor za ovakvo miSljenje bio u razli¢itim stru¢nim glediStima
primjene medunarodnih racunovodstvenih standarda izmedu revizora 1 menadZzmenta
IRB RS, te da revizija nije utvrdila nezakonitosti u radu IRB RS i fondova. Revizija
nije imala primjedbe na sustinski koncept IRB-a, procedure 1 transparentnost u radu.

Reaguju¢i na saopsStenje IRB-a da ostaje nejasno zbog kojih nedostataka je
Glavna sluzba za reviziju javnog sektora RS izrazila negativno misljenje u izvjeStaju
za 2008., glavni revizor je objasnio da su revizori uoCili ozbiljne nesaglasnosti u
finansiranju pojedinih stavki u finansijskim izvjesStajima IRB-a, te dodao da su
prethodno jasno naveli koje stavke, u skladu sa revizorskim standardima, nisu u
skladu sa propisima (npr. utroSak gotovo tri miliona KM za nabavku novog prostora,
automobila, poklona i drugi sporni navodi iz revizorskog izvjeStaja, glavni revizor je
istakao da je trebalo procijeniti period zavrSetka novog objekta IRB-a i1 onda raspisati
tender za zavrSetak radova, 1dr.).

Po prijemu revizorskog izvjeStaja menadzment banke preduzeo je aktivnosti na
otklanjanju uocenih nedostataka odnosno realizaciji preporuka Glavne sluzbe za
reviziju 1 pristupilo se izradi Programa mjera za provodenje preporuka revizije.

Povodom ovog slu¢aja izjasnio se 1 ministar finansija RS Aleksandar Dzombi¢
koji smatra da je bitno da glavni revizor Sluzbe za reviziju javnog sektora nigdje nije
ustanovio nezakonito poslovanje IRB-a 1 nedozvoljene radnje i miSljenja je da je
opredjeljujuci faktor za davanje negativnog izvjesStaja za IRB RS razliCito glediste
primjene Medunarodnog racunovodstvenog standarda 39, koji procjenjuje odredene
pozicije u bilansu Akcijskog fonda 1 Fonda za restituciju. Ministarstvo finansija ¢e
kod svih preporuka dobijenih od revizora uraditi akcioni plan otklanjanja preporuka
kako bi imali bolje izvjestaje u narednom periodu.

Ministar finansija, g. DZombi¢ je tom prilikom izjavio kako smatraju da
negativnim misljenjem za IRB nije ukazano na njen koncept 1 ulogu u sustinskom
opredjeljenju da IRB zauzima glavnu razvojnu ulogu za privredni i finansijski sektor
RS, ve¢ samo kod primjene raCunovodstvenog standarda, a da ¢e primjenom spornog
standarda sljedece godine otkloniti sve nedostatke i1 dobiti pozitivno misljenje.

Glavna sluzba za reviziju javnog sektora RS obavila je za osam mjeseci 55
finansijskih revizija, od kojih je pozitivno miSljenje iskazano kod 18 budZetskih
korisnika, miSljenja sa rezervom ili napomenom kod 32, dok je kod pet klijenata
iskazano negativno misljenje.

Od 16 revizija ministarstava, tri su dobila pozitivno misljenje, i to Ministarstvo
rada 1 boracko invalidske zaStite, Ministarstvo uprave 1 lokalne samouprave i
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Ministarstvo nauke 1 tehnologije, dok je kod 13 ministarstava Sluzba za reviziju
izrazila mi§ljenje sa rezervom.

Misljenje sa rezervom izrazeno je 1 kod Konsolidovanog izvjeStaja Vlade RS,
Generalnog sekretarijata Vlade, Sluzbe predsjednika, Narodne skupsStine i Fonda
penzijsko-invalidskog osiguranja. Pozitivna miSljenja su, izmedu ostalog, data na
finansijske izvjestaje Vije¢a naroda RS, Ustavnog suda RS 1 Ombudsmana RS.
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9. Studija slucaja 2: Primjer otkrivanja masovnih prevara
koriS¢enjem ACL programa

Firma Forensic/Strategic Solutions, PC je osnovana 1992. godine prethodno
posluju¢i pod nazivom Summerford Accountancy, PC. Posjeduje Siroku lepezu
klijenata na nacionalnom nivou iz raznih industrijskih grana. SjediSte im je u gradu
Birminghamu, Alabama, SAD. Specijalizirali su se u vrSenju usluga ispitivanja
prevara, forenzicke istrage, istrage kriminala bijelih kragni, kompjuterske forenzike,
analize podataka, procjene rizika prevare 1 njegove prevencije, poslovnih procjena,
kalkulacije ekonomskih Steta, statisticke analize, usluga parnicke podrske 1dr.

U julu 2010. godine osnivac 1 predsjednik Forensic/Strategic Solutions-a (FSS),
Ralph Summerford (Ralf Samerford), je nagraden od strane UdruZenja ovlas¢enih
istrazitelja prevara nagradom Cressey Awards koja predstavlja najvecu cast 1
priznanje u Zivotnom dostignucu u oblasti detekcije 1 prevencije prevara.

U primjeru koji slijedi ¢emo opisati jednu od tehnika otkrivanja prevara kojom
se sluZe stru¢njaci ove firme, odnosno primjenu ACL programa.

ACL software je alat kojim se sluZze revizori Sirom svijeta. On predstavlja
namjenski izgradenu tehnologiju u svrhu detekcije prevara. Uz pomo¢ ACL-a mozete
stvoriti mo¢no rjesenje protiv prevara i pokrenuti sveobuhvatne testove dizajnirane za
otkrivanje pokazatelja Sirokog spektra prevara, za neograni¢en obim transakcija i iz
gotovo bilo kog izvora podataka.

Mozete otkriti sve relevantne anomalije 1 automatizirati testove za
kontinuirano pracenje prevara kako bi problemi bili uoc¢eni prije nego eskaliraju. ACL
tehnologija pomaze otkriti i sprijeiti prevaru dozvoljavajuéi organizaciji da’:
testira 100% transakcija,
ima brz pristup podacima iz bilo kog izvora,
oznaci sve sumnjive aktivnosti (Red Flags),
automatizuje testiranje da bi se oslobodila sredstva za viSe strateSkih
istrazivanja,

#* rezimira rizike od prevara za potrebe donosenja odluka menadZzmenta.

L

Forenzicke racunovode 1 specijalisti za istrazivanje prevara firme
Forensic/Strategic Solutions PC, su angazovani od strane Los Angeles Unified School
District-a (LAUSD) u svrhu ispitivanja projekta Obrazovnog centra Distrikta

3 Izvor: http://www.acl.com/customers/story.aspx?Story=7 18.12.2010.
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Belmont. Okruzen problemima i procjenjen na preko 200 miliona USD, gradevinski
projekt obrazovnog centra je postao najskuplji u zemlji prije nego li je Distrikt bio
prisiljen zaustaviti dalju gradnju. KoriS¢enjem ACL tehnologije revizijske analize,
istraga Forensic/Strategic Solutionsa je otkrila niz laznih radnji 1 propuste u
finansijskim kontrolama, uklju¢uju¢i 1 fiktivne dobavljale, dvostruke isplate, i
ucestala krSenja politika nabavke, zbir kojih je iznosio vise od 70 miliona USD.

Istrazitelji prevara firme Forensic/Strategic Solutions su nacionalni struc¢njaci
u otkrivanju 1 odvracanju od raznolikog prevarnog ponaSanja - od otkrivanja
zaposlenih ili rukovodioca koji su nezakonito prisvojili imovinu druStva do pruzanja
pomo¢i investitorima koji su prevareni u toku komercijalnih transakcija. Njihov tim
visoko specijalizovanih istrazitelji prevara oslanja se na velike mogucnosti analize
podataka pomocu ACL tehnologije koja im pomaze na projektima poput revizije i
istrage LAUSD-a.

Forensic/Strategic Solutions koristi ACL tehnologiju za analizu transakcijskih
podataka prilikom obavljanja forenzickih ispitivanja, otkrivanja prevara, 1
identifikovanja slabosti internih finansijskih kontrola.

Los Angeles Unified School District je drugi najve¢i Skolski okrug u
Sjedinjenim Drzavama, s vise od 730.000 studenata 1 75.000 zaposlenih, prostire se na
700 kvadratnih kilometara 1 ima godi$nji budzet ve¢i od 9 milijardi USD - ve¢i od
vlada mnogih drzava.

Ve¢ na samom pocetku, LAUSD-ova odluka o izgradnji Belmont obrazovnog
centra na bivSem naftnom polju je postavila pitanje o procesu izbora lokacije, ali je
konstruktor projekta zakljuio da je mjesto sigurno i da treba nastaviti kako je
planirano. Nakon §to je zgrada zavrSena 60%, otkriveni su veliki dzepovi metana koji
su predstavljali neposredan 1 ozbiljan rizik sigurnosti. Bilo je prekasno za instalaciju
metan barijera koje bi stabilizovale mjesto gradnje, te je Skolski okrug bio primoran
zaustaviti gradnju. Na kraju, otkriveno je da je problem odabira mjesta gradnje samo
jedan od mnogih ozbiljnih propusta u na¢inu vodenja projekta.

U kasnijem medijskom metezu nakon najave prestanka dalje gradnje, Don
Mullinax, sertifikovani istrazitelj prevara 1 glavni inspektor Obrazovnog odbora Los
Angelesa, zahtjevao je punu istragu upravljanja Belmont projektom. Ralph
Summerford, predsjednik Forensic/Strategic Solutionsa, je zamoljen da dode u Los
Angeles kako bi posavjetovao Distrikt o tome kako istraziti projekat.

"Postizanje brzih rezultata je bilo upitno uzimajué¢i u obzirom baraz dnevnih
medija koji je bio usmjeren na ovaj vazan projekat i veli€inu rashoda koji su
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uklju¢eni’®", kaze Lisa Robbins, visi istraZitelj prevara za Forensic/Strategic
Solutions.

Nekoliko sedmica nakon LAUSD-ovog poziva na akciju, Forensic/Strategic
Solutions je zapoceo svoju istragu. "Da naSi zaposleni nisu bili stru¢ni u upotrebi
ACL-a 1 spremni iskoristiti njegovu snagu analize podataka i1 provjere sposobnosti,
mogle su pro¢i godine prije nego bi se doslo do dna svih LAUSD-ovih problema",
kaze Ralph Summerford. "Koris¢enjem ACL tehnologije, bili smo u moguénosti brzo
otkriti 1 prepoznati lazne transakcije 1 poceti s rjeSavanjem problema Distrikta.
Optimiziraju¢i vrijeme 1 sredstva potrebna za projekat, u mogucnosti smo istraziti
velike koli¢ine podataka brze i u¢inkovitije nego bilo §to drugo §to smo nasli.”"

Prvi izazov koji je otkriven je da su zasebne jedinice unutar kancelarije
direktora finansijskog sektora odrzavale paralelno, iako ne 1 dosljedno, vodenje
raCunovodstvenih evidencija. Neki procesi su bili automatizovani, dok su se drugi
vodili ru¢no, ali zajedno nisu predstavljali opsteprihvaceni komplet dokumentacije
prema racunovodstvenim standardima. ACL je koriS¢en da se normalizuju milionski
podaci kako bi se izgradio jedan, uzastopni niz zapisa. Nakon uspostavljanja zapisa,
istrazni tim je identifikovao dodatnih 2.100.000 USD u projektnim izdacima koji nisu
bili ukljuceni u ukupne troSkove koje je prijavio direktor finansijskog sektora.

Finansijski sistem Distrikta takode sadrzi element kontrole dizajniran kako bi
se smanjio rizik preplacenih iznosa ili nepravilne isplate zahtjevaju¢i pozivanje na
kod - broj ugovora ili narudzbenice. Medutim, saznalo se da se prevara sistema mogla
izvesti 1 zaobi¢i ovaj kontrolni elemenat, omogucujué¢i direktna pla¢anja. Direktna
pla¢anja su se vr$ila prema dobavlja¢ima, 1 nisu bila objavljena na izvornom ugovoru,
¢ime se pruzila prilika dobavlja¢ima da naplate mnogo viSe od navedenog iznosa
ugovora. ACL analiticka tehnologija je koriS¢ena za identifikaciju transakcija koje
odgovaraju ovom specifi¢nom obrascu i stvaranje log datoteke za dalju istragu.

Tokom revizije dobavljaca, dva strucnjaka Forensic/Strategic Solutionsa koja
su radila na slucaju, pronasla su vise od 20 raznih identifikacionih kodova koji su se
mogli koristiti za placanje fakture. To su bili dobavljaci koji nisu bili na odgovarajuci
nacin povezani sa projektima i1 koji su, u nekim slucajevima, primili ¢ekove na
nekoliko miliona dolara. Ukupno, plac¢anja pod ovim raznim kodovima dobavljaca su
iznosila viSe od 71.000.000 USD. Kao stru¢njaci za prevaru, istrazitelji
Forensic/Strategic Solutionsa su odmah prepoznali moguce znakove loSeg
menadzmenta 1 dalje proucavali datoteku dobavljaca, oslanjaju¢i se na mocénu
analitiku ACL software-a. Rezultat istrazivanja je bilo otkri¢e fiktivnih dobavljaca,
dvostrukih placanja, 1 mnogostruko krSenje politika nabavke unutar Distrikta.

™ http://www.acl.com/customers/story.aspx?Story=7
7 http://www.acl.com/customers/story.aspx?Story=7
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Koris¢enjem ACL software-a, istrazna revizija Forensic/Strategic Solutionsa je

otkrila:

# 48 transfera sredstava odobrenih od strane jednog zaposlenog u iznosu od
49.999 USD svaki, u periodu od cetiri mjeseca koji su zaobisli politiku
LAUSD-a koja je zahtjevala da svaka isplata ve¢a od 50.000 USD mora
dobiti odobrenje od Odbora za obrazovanje

# Prekomjerno ispla¢ivanje 2.100.000 USD kroz zahtjeve za naplatu od
strane konstruktora projekta, izvodaca radova, 1 nekih od podizvodaca

# Izbjegavanje placanja preko odgovaraju¢ih kodova koriste¢i direktna
placanja, Sto je rezultiralo pronevjerom izvanrednog iznosa od oko
77.800.000 USD tokom razdoblja od pet fiskalnih godina.
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10. Zakljucak

Finansijski izvjeStaji moraju sadrZati informacije koje su jasne, relevantne,
pouzdane 1 uporedive. Osnovni cilj raunovodstva koji se definiSe kao istinito 1 fer
prikazivanje finansijskog poloZaja, 1 uspjesnosti odredenog poslovnog subjekta ne
moze se odvijati bez pravila za pripremanje, priznavanje i vrjednovanje u finansijskim
izvjeStajima. Pravila ili principi razvijeni u raunovodstvenoj teoriji, nisu bili dovoljni
da obezbjede potpun kvalitet racunovodstvenih informacija 1 njihovu pouzdanost, ve¢
su se pomenuti principi standardizovali, kodifikovali u okviru pisanih pravila
nazvanih standardi. Racunovodstvena profesija je nastojala da formulisanjem
standarda stvori normativnu osnovu ¢ija ¢e primjena obezbjediti kvalitetno finansijsko
izvjeStavanje, a time 1 povjerenje korisnika u informacije koje su sadrzane u
finansijskim izvjeStajima. NaZalost, ona je neophodan, ali ne 1 dovoljan uslov za
postizanje ovog cilja. Svi napori mogu biti uzaludni ako menadzment preduzeca, koji
je odgovoran za sastavljanje 1 ta¢nost finansijskih izvjestaja, propisanu osnovu ne
primjenjuje na adekvatan nacin.

Razvoj trzi$ne privrede, koji je rezultirao razdvajanjem funkcije upravljanja i
rukovodenja, je omogucio vlasnicima kapitala da delegiraju svoje funkcije na placene
agente — menadZere, usljed ¢ega dolazi do opravdanog razdvajanja vlasniStva i
kontrole. Ciljevi korporacija mogu biti razli¢iti: opstati, maksimizirati trzisni udio,
prodaju, profit, minimizirati troskove, ali isto tako cilj moze biti i minimiziranje
trziSnog udjela ili profita. Ukratko, cilj korporacije je sve ono $to subjekt u poziciji
korporativne kontrole Zeli. U slu¢aju kada su ciljevi principala 1 agenata sukobljeni, ili
kada je tesko ili skupo za principala da potvrdi Sta agenti zaista rade, odnosno da li
rade u interesu akcionara (vlasnika), poSto su menadzeri u pogledu poslovanja koje
vrse, u vecini slucajeva, ,,insajderi®, 1 na taj nac¢in su bolje informisani od vlasnika,
odnosno principala, dolazi do informacione asimetrije. Javlja se potreba za
uskladivanjem interesa vlasnika 1 menadZera pomoc¢u odredenih mehanizama koji se
koriste za pra¢enje ponasanja zainteresovanih strana i1 koji mogu djelovati unutar ili
izvan subjekta poslovanja.

Pod pojmom kreativnog rafunovodstva podrazumijevaju se sve one
raCunovodstvene prakse koje namjerno odstupaju od raCunovodstvenih standarda, da
bi se korisnicima finansijskih izvjeStaja pruZila Zeljena, a ne stvarna slika prinosnog 1
finansijskog poloZaja preduzeca. Primjena kreativnog racunovodstva uvijek daje
prednost kratkoronim ciljevima menadZmenta u odnosu na dugorocne ciljeve
preduzeca. Neki od najcesc¢ih ciljeva, Cija je realizacija za menadZment toliko vazna,
da bi posegnuli 1 za mjerama kreativnog raCunovodstva, su odrZzavanje povjerenja
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investitora, ostvarenje prava na bonuse koji zavise od dobitka, odnosno stvaranje
uslova za iskoriS¢enje opcija na akcije, priprema za preuzimanje ili odbrana od
neprijateljskog preuzimanja 1 odlaganje placanja poreza na dobit na buduce
obracunske periode.

Stete koje nastaju zbog toga §to su investitorima i povjeriocima prezentirani
finansijski izvjestaji, koji ne pruzaju pravu sliku performansi preduzeca, se ne
ogledaju samo u finansijskim gubicima zbog loSe donijetih odluka. Naime, ovakva
situacija, ako potraje, bi mogla dovesti do gubitka povjerenja korisnika, investitora i
povijerilaca, u finansijske izvjestaje. Globalizacija privrede 1 stvaranje svjetskog
finansijskog trziSta samo su pojacali znacaj zdravog finansijskog izvjeStavanja.

Uticanje na visinu iskazane dobiti, neto imovine i neto gotovine iz poslovne
aktivnosti radi ispunjenja jednog ili viSe ciljeva od strane menadZmenta ¢ini metode
kreativnog raCunovodstva. VrSe¢i prethodne radnje, menadzeri krSe raCunovodstvene
principe, ili ih tumace na nacin koji je suprotan njthovom duhu, ali saglasan
odabranom cilju.

Uvid u to kako menadzeri mogu manipulisati dobitkom od suStinskog je
znacaja za ucesnike na trZiStu kapitala kako bi izvukli $to je moguce vece koristi iz
finansijskih izvjeStaja. Poznavanje trikova koje menadZeri imaju u svom rukavu moze
da pomogne ucesnicima na trziStu da otkriju efekte bilo kakve manipulacije i na duge
staze onesposobe uspjeSnost primjene tehnika kreativnog racunovodstva. Instrumenti
koji treba da doprinesu potvrdi ili odbacivanju pretpostavke o koriS¢enju mjera
kreativnog raCunovodstva su analiza klju¢nih racunovodstvenih politika, nacin
primjene istih, uvid u kvalitet korporativnog upravljanja 1 identifikovanje posebnom
analizom moguc¢ih indikatora manipulacija podacima iskazanim u finansijskim
1zvjestajima.

U posljednjih petnaest godina, a naro¢ito u danaSnje vrijeme, forenzicke
raCunovode se angazuju u cilju otkrivanja prevara u finansijskim izvjestajima. Bez
obzira da li su angazovani od strane menadZmenta, vlasnika ili drugih korisnika
finansijskih izvjestaja, forenziCke ra¢unovode imaju zadatak da istraZe i dokumentuju
finansijske prevare ili netacne materijalno znacajne informacije. Kako bi obavili date
zadatke, neophodno je da forenzicke racunovode posjeduju solidno znanje iz oblasti
raCunovodstva 1 revizije, da imaju razvijenu sposobnost komunikacije — verbalne,
pisane 1 istraZne, nezavisnost i1 znaCajan stepen znanja o koriS¢enju informacionih
tehnologija u oblasti racunovodstvenih i revizijskih procedura.

Forenzicki racunovoda se angazuje, kako je ve¢ istaknuto, da istrazi sumnje o
postojanju prevare i da pribavi dokaze o tome.

Neophodno je rec¢i da greske ¢ine lica koja ucestvuju u procesu prikupljanja i
obrade informacija koje su osnova za izradu finansijskih izvjeStaja 1 lica koja

69



pripremaju finansijske izvjeStaje, a ne menadzment preduzeca. Prevare, za razliku od
greSaka, se sastoje u osmiSljenom 1 namjernom pripremanju dokumenata, Cinjenica,
informacija 1 situacija da bi se stvorili preduslovi da se neko na bazi pogreSnog
predstavljanja ¢injenica u osmiSljenim situacijama 1 okolnostima, podstakne da
povjeruje u neistinu 1 u skladu sa njom da se ponasa i prema tome, trpi gubitak ili
Stetu.

Smatramo da forenzi¢ko raCunovodstvo moze biti dobar partner svima onima
kojima je u interesu sprjeCavanje privredno-kriminalnih radnji, 1 moze znacajno
pomoc¢i vra¢anju povjerenja u racunovodstvenu djelatnost.

Odgovornost za sprjeavanje, detekciju 1 istraZzivanje prevara u finansijskim
izvjeStajima lezi u rukama menadzmenta preduzeca, ali takode i1 u rukama drugih
kontrolnih institucija i mehanizama. Sistem interne kontrole, interne revizije 1 odbor
za reviziju su kljuéni elementi u sprjeCavanju prevara koje se javljaju kroz
zloupotrebu imovine kao 1 onih koje koriste finansijske izvjesStaje kao instrument
prevare. Eksterna revizija 1 forenzicko racunovodstvo provode retrospektivnu
kontrolu finansijskih podataka u svrhu otkrivanja propusta i prevara, a sa ciljem
obezbjedivanja pouzdanosti 1 vjerodostojnosti finansijskih izvjestaja.

U cilju sprjecavanja koriS¢enja mjera kreativnog racunovodstva i povrata
povjerenja u kvalitet finansijskog izvjeStavanja, potrebno je da vlade, regulatorna
tijela 1 cClanovi racunovodstvene profesije rade na konstantnom unapredenju
normativne osnove, unapredenju eksterne revizije procesa finansijskog izvjeStavanja,
osnazivanju uloge 1 osposobljenosti odbora za reviziju, jaanju interne revizije i
vrSenju promjene kulture kroz reafirmisanje etickih standarda u menadzerskoj i
ra¢unovodstvenoj profesiji.

,, Dugo moj aksiom je bio da su male stvari beskrajno najvaznije “
- Sir Arthur Conan Doyle, ,,Slucaj identiteta*
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