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uvoD

Banka predstavlja trziSni subjekt za obavljanjekaaskih poslova. Ona se tal@moze
baviti bankarskim poslovima sa inostranstvom pobbwima koji su utdeni zakonom. Kao
glavni predmet poslovanja javlja se uzimanje i age&redita, kao i posredovanje u ganom
prometu. Kredit predstavlja najztegniji bankarski posao.

Nastanak kredita se veze za pojavu priviemenogavigkizvoda, a kasnije novca kod
jednih i potrebu za proizvodima ili novcem kod dihygiz obavezu vianja. U pdetku se kredit
javlja u naturalnom obliku, kada poverilac ustup#mlku svoje proizvode kojih je u tom
momentu imao vise nego Sto mu je bilo potrebnoyvaj th je uzimao uz obavezu da iste
proizvode vrati. Naturalni kredit je karakterésth za period naturalne privrede i nestaje njenim
prestankom, odnosno pojavom novca. Funkcija noamagtedstva ptanja predstavlja osnovu

Uz nizi stepen drustvenog razvoja, kredit je gmn bio manji i imao je privatni
karakter — direktan odnos izihe lica koje je imalo sredstva bez potrebe za angafjem za
odreieno vreme i lica kome su sredstva bila potrebnabiRSlo do odnosa, bilo je potrebno da
se sretnu. Sa aspekta upotrebe, bio je uglavnomodatti — za kupovinu potrosSnih dobara.
Naime, duznici su imali neredovno i neravhomerntganje prihoda, a poverioci su uienjem
kredita povéavali obim prodaje.

Raslojavanjem stanovniStva javljaju se zelen&$&diti zaduzivanjem kod trgovaca i
drugih bogatijih slojeva, pod teSkim uslovima, wlinda ¢e se popraviti ekonomski polozaj.
Razvojem druStva, nauke i tehnike, masovne proiapgdkredit se trazi u ¥em obimu jer
postaje zn&ajan faktor razvoja nacionalne privrede. Umestekditvog kontakta, javljaju se
specijalizovane institucije koje prikupljaju sredst stavljaju ih na raspolaganje. Tek razvojem
kapitalizma kredit se naglo razvio i Ziagno omogudio nagli uspon kapitalizma.

Kredit predstavlja realnu ekonomsko-pravnu katg@gopod kojom se podrazumeva
odreieni duznéko-poverilaki odnos u kojem poverilac ustupa duzniku pravopotsganja

odreienom koléinom novca, ili nekim drugim pravom, na izvesnomeei pod izvesnim
7



uslovima (rok, kamata, poke, n&in vracanja). Kreditom se priviemeno razdvaja pravo
vlasniStva od prava raspolaganja. Kredit karaktieriatela povratnosti i poverenja u kreditnim
odnosima.

Sve véa koncentracija naanog kapitala u bankama, i razvijen sistem bezgastag
placanja, omogtiava bankama da odobravaju kredite i iznad iznogh rfth koncentrisanih
depozitnih sredstava. Tako dolazi do udvastwanja ili utrostrdavanja istih depozitnih
sredstava. Zato se ukupni depoziti dele na stvarmeedene ili fiktivne, i svi onkine ukupnu

kreditnu snagu ili kreditni potencijal banke.

1.1. Predmet istrazivanja

Predmet ovog istrazivanja je kredit kao nagajaiji bankarski proizvod, zatim metode
ocene kreditne sposobnosti pravnih lica i standvaikao i izloZenost banke kreditnom riziku. U
cilju Sto temeljnije obrade teme, analizirano jeslpwanje Nove Banke AD Banja Luka kako u
kontekstu specifnosti okruzenja i trziSta na kome posluje takoazkosvrt na procedure koje u
praksi koristi.

Teoretski deo koji se odnosi na bankarstvo i pasl@reditiranja uopste, je izveden
kombinacijom stavova autora kao $to su: H&d@irovi¢, Eri¢, Mishkin i drugi. Dok je kao
osnov za praktno-istraziv&ki deo rada posluzila dokumentacija preuzeta izeNBanka AD
Banja Luka, i to u vidu, pre svega, godisSnjih izegs i priricnika hamenjenih zaposlenima u

ovoj banci.

1.2. Znacaj istrazivanja

U savremenim uslovima poslovanja kredit predstayjdan od nazrajnijin izvora
finansiranja. Kredit omodgava subjektima koji poseduju viSak finansijskihdstava da ih
iskoriste na najbolji nan a da pri tome zarade profit. Sa druge strange&titkoji imaju manjak
finansijskih sredstava na ovajdma dolaze do potrebnih stredstava za finansiratijpe se
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obezbduje likvidnost i kontinuitet poslovanja. Danas gk ¢esto deSava da se proizvodnja ne
moze uspesno finansirati iz sopstvenih izvora.

Finansiranje tokova reprodukcije na kreditnim osmoa, u naSim uslovima, je
objektivna potreba, bez obzira da li se radi otezk®m ili internom kreditiranju. Kreditna i
kamatna politika treba da obezbede sigurnost,dikest i profitabilnost banaka, a preko mera
monetarno - kreditne politike i cele drzave. Razugdita kao bankarskog proizvoda od strane
konkretne banke odrazava karakteristike trziSt&karae banka posluje kako u smislu ponude
tako i u pogledu traznje za istima. Ocena kredgpesobnosti predstavlja obaveznu proceduru
pre donosSenja odluke o eventualnom odobravanjutlredsvakoj banci.

Uslovi za odobravanje kredita su da zamotrazilaezbbdi potrebnu dokumentaciju, na
osnovu koje se, iznde ostalog, ocenjuje da li je kreditno sposobanauisnosti od zahtevanog
iznosa kredita, kao i od proizvoda koje banka imsvajoj ponudi naje&e je neophodno i da
obezbedi instrumente za obedbaje otplate kredita.

Ukoliko odluka o kreditnom zahtevu bude pozitivnestupa se struktuiranju kredita koje
podrazumeva sporazumno utimanje uslova pod kojim se zakfjuje kreditni ugovor izméu
banke kao kreditora i pravnog lica kao duznika. kietni uslovi pod kojima je kredit zakken

bi trebalo da odrazavaju potrebe i interese obeage strane.

1.3. Cilj istrazivanja

Obzirom nacinjenicu da se kredit izdvaja kao najZapniji bankarski proizvod i da
predstavlja polje dinaminog razvoja u zadnjih deset godina na naSim prioséokao i na
postojanje velikog broja banaka u naSoj zemlji kogde najraznovrsnije pakete kredita
postavljamo:

Nauc¢ni cilj rada predstavlja nanu deskripciju i analizu svih elemenata metoda lsgje
upotrebljavaju u procesu ocene kreditne sposobnasiimotrazioca kao i kretanja kreditne
politike i kreiranje kredinih proizvoda banke u mmosti od ekonomskih tendencija okruzenja u



kome banka posluje, kao i saradnje sadumarodnim kreditnim institucijama a kroz opis
specifenih primera u poslovnoj praksi Nove Banka A.D. Bahpka.

Drustveni cilj istrazivanja se odnosi na praktu korist koju ovaj rad moze da pruzi u
smislu pojasnjenja internih bankarskih praksi ko obavljanja aktivnosti u procesu donosenja
odluke o kreditu kao i opis uztno-posledinog odnosa traznje koja postoji na trzisStu i ponude

kreditnih proizvoda od strane banke.

1.4.Hipoteze istrazivanja

lako se pri oceni kreditne sposobnosti klijena& sican n&in analizira ukupno
poslovanje zajmotrazioca od strane ratih poslovnih banki, od poslovne politike bankeviza
konatna odluka o kreditu. Na globalnom nivou se tezndgadizaciji bankarskog poslovanja.
Kredit kao bankarski proizvod usloviljen je, kaoviaki proizvod, karakteristikama trziSta na
kome se plasira. Posebno je u ekonomijama u razwmemetan dinantian razvoj kredita kao

bankarskog proizvoda, stoga postavljamo generdpuatdzu:

H1 - U ekonomijama u razvoju primetan je dinamian razvoj kredita kao

bankarskog proizvoda.

Generalnu hipotezu operacijalizujemo preko stédposebnih hipoteza:

Posebna hipoteza 1 —Privredeni sektor sa naglaskom na mala i srednja
preduzéa u ekonomijama u razvoju Siava se sa
nedostatkom finansijskih sredstava potrebnih ziai r@zvoj
zbogcega se povava traznja za kreditnim proizvodima.”

Posebna hipoteza 2- ,Razvoj privrede je u uztmo-posledinom odnosu sa

razvojem sektora finansija i bankarstva*
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Posebna hipoteza 3 ,Poslovne banke razvijaju Sirok spektar kreditpibizvoda
u cilju obezbdenja sopstvene konkurentnosti na trziStu na
kome posluju.”

Posebna hipoteza 4 ,lako se odluka o kreditiranju klijenata don@s osnovu
objektivne analize prikupljene dokumentacije, ista
zavisiti od poslovne politike banke,”

Posebna hipoteza 5 ,,Adekvatna procena kreditnog rizika umanjuje sipast od

ostvarivanja gubitaka u bankarskom poslovanju”

1.5. Metode istrazivanja

Uzimajwi u obzir specifnosti prodavanog predmeta istrazivanja kégge su raztite
metode kako bi se zadovoljili osnovni metodoloSkntevi — objektivnost, pouzdanost, opstost i
sistemagnost.

Metode kojece biti kori&ene u istraZivanju su: osnovne, opStecnau metode tehnike
prikupljana podataka. Od osnovnih metoda kaestio analitike i sintettke metode. Od opSte
nawnih metoda koristemo hipotettko deduktivni i uporedni metod. Metode i tehnike
prikupljanja podataka kojgemo koristiti su: analiza sadrzaja dokumenatatissigka metoda.

U izradi rada analiziraju se postéijeadovi i istrazivanja koja se bave pitanjem baskin
kredita, ocene kreditne sposobnosti i izloZzéndsanke kreditnom riziku. Korg&nje analiitkog
metoda omogtava da se teorijska reSenja i postavke uporederaesgm, u ovom shaju,
poslovanjem Nove Banke A.D. Banja Luka.
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1.6. Struktura rada

U cilju dokazivanja gore navedenih hipoteza, oaajcine sledée tematske celine:

Uvodni deokoji daje kratak opis predmeta istazivanja i &ja koji on ima. Dat je,
takade cilj istraZivanja, postavljene su glavna i pojeine hipoteze, a opisane su i metode
koristene u izradi ovo grada. Kraj prvog poglavlja opgssirukturu rada.

Drugo poglavlje daje kratak osvrt na vrste banakasaret opis istih u svrhu stvaranja
uvodnog okvira za dalja poglavlja.

Tre¢i deo se bavi bankarskim poslovima, nabrajanjenpisam, u cilju priblizavanja
okvira kreditnih bankarskih poslova.

Cetvrto poglavlje predtava kreditne bankarske poslove kao uvodni deo fiaisknje
pojma kredita kao bankarskog proizvoda.

Peti deo ukratno klasifikuje bankarske proizvodietaljno obrduje predmet kredita kao
bankarskog proizvoda kroz opSte karakteristike kéya i vrste. U ovom delu je dat opis
struktuiranja kredita kao bankarskog proizvoda ikaysSti uslovi odobravanja kredita.

Sesto poglavlje se bavi kreditnim rizikom u bankara poslovaniju.

Sedmi deo se bavi kreditnim proizvodima namenjepiravnim licima kroz analizu
palete proizvoda koju u svojoj ponudi ima Nova Ba#kD. Banja Luka, kao i metodama ocene
kreditne sposobnosti pravnih lica.

Osmo poglavlje opisuje kreditne proizvode namenjstenovniStvu pred@avanjem
proizvoda koje nudi Nova Banka A.D. Banja Luka. [@topis i ocene kreditne sposobnosti
stanovnisStva.

Deveti deo se bavi procedurama ocene kreditnogarikroz analizu aktive izlozene
kreditnom riziku. Takde daje opis strategija poslovnog odnosa sa klifanto

Deseto poglavlje obdaje kriterijume za klasifikovanje rizne aktive kod ,corporate”
klijenata.

Jedanaesto poglavlje se bavi kriterijumima klasifife rizéne aktive kod ,retail”
klijenata.

12



Dvanaesti deo daje uslove poboljSanja kategodj&ai

Trinaesto poglavlje se o\ na ekonomsko okruzenje i plasmane kreditnih poaia
Nove Banke A.D. Banja Luka u kontekstu istog. U mvpoglaviju se analizira celokupno
poslovanje Banke u poslednje tri ofuaske godine, sa posebnim osvrtom na obim i struktu
kreditnih plamana kao i ocenu &niosti istih.

Na kraju rada izneta su zakijpa razmatranja i ocena paftenosti postavljene generalne

i posebnih hipoteza.
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2. Vrste banaka

Banke se mogu klasifikovati na osnovu preteznalyzsga poslova kojim se bave, prema
rocnosti odobrenih kredita (kratkahoe, srednjoréne i dugordne), prema karakteru vliasniStva
(javno-pravne, zadruzne i privatne), prema praviooini (inokosne, drustva sa deligtnom
odgovorno8u, akcionarska drustva, zadruge), prema regionalrammoredu (lokalne, oblasne i
savezne}.Naje&e se koristi klasifikacija banaka sa aspekta sglpm@slova kojima se bave, pa
se tako razlikuju:

* Centralna banka

* Depozitne banke

* Univerzalne banke

» Specijalizovane i granske banke

* Poslovne banke

« Stedno-kreditne organizacije

» Ostale nebankarske i finansijske institucije

* Medunarodne i regionalne banke i do@arodne finansijske organizacije

Centralna banka je jedna od najvaznijih finansijskistitucija u okviru finansijskog

sistma i finansijskog trziSta u svakoj nacionalakpnomiji. Stabilnost cena, odnosno stabilnost
kupovne moi nacionalne valute predstavlja jedan od glavradataka centralne banke, pored
toga ona obavlja i & broj funkcija koje doprinose ostvarivanju kako kra tako i mikro
ekonomskih ciljeva. Na makro nivou, centralna bajgkadgovorna za sprodenje monetarne,
kreditne i devizne politike Sto ima zt@ne implikacije na opStu privrednu ravnotezu. N&rm
nivou, ona vrsi kontrolu i daje podrSku funkciompaveteg broja finansijskih institucija koje
¢ine finansijski sistem. U svim zemljam Centralnakeaigra ulogu potpomaganja drugih banaka
(poslovnih banaka) jer je u stanju da obezbedi fladikrajnjeg kreditora. Ali mera u kojoj

Centralna bankacdestvuje u bankarskom sistemu se razlikuje od zeddjeemlje. Centralne

! Hadzk, M: Bankarstvg Fakultet za finansijski menadZzment i osiguranjeivierzitet Singidunum, Beograd, 2007,
str. 14
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banke u razvijenim trziSnim privredama imaju ninKaija, a mdu dve najzn&jnije spadaju
sledege?:

Depozitne banke kao primarni posao obavljaju pljeaje sredstava iz depozita i uloga

na Stednju. Ove banke se nazivaju i komercijalniankama. One odobravaju o¢eme i
hipotekarne zajmove pojedincima, ali se kao njihglavna funkcija ipak smatra prikupljanje
Stednje stanovniStva i njeno plasiranje u sektorrgde. Komercijalne banke su u razvijenim
finansijsko-trziSnim sistemima najzfanije finansijske institucije.

Univerzalne bankepredstavljaju tradicionalni oblik organizacije la&a i one obavljaju

sve osnovne bankarske funkcije, kao Sto su poplaiog prometa, depozitne funkcije, kreditne
funkcije | operacija sa hartijama od vrednosti.

Poslovne bankee u razvijenim zemljama ra&e bave poslovima finansiranja razvoja

kompanija na osnovu depozita ili hartija od vrednsas dugim rokom.

Specijalizovane i granske bankeave se pojedinim bankarskim poslovima, pa se zato

kaze da su specijalizovane, a ¢e&fe je r€& o uvoznim bankama, bankama koje se bave
deviznim poslovanjem, poslovima sa hartijama oddwosti i sl. Granske banke su vrsta
specijalizovanih banaka koje se bave bankarskimopmsa za potrebe oddene grane,
grupacije ili vée asocijacije.

Stedno-kreditne organizacijeu posebno bile razvijene u SAD-u &ptkom druge

polovine proSlog veka. Ove institucije dolaze dedstava preko Stednih depozita stanovniStva,
ali one mogu da prikupljaju sredstva i emitovanjealic¢itih hartija od vrednosti. Ova sredstva
namenjena su primarno finansiranju stanovniStvae @vganizacije plasiraju sredstva za
kupovinu nekretnina i to po principu hipotekarnitedita. One investiraju u potrase kredite i
nepotroSéke kredite i hartije od vrednosti lokalnih orgarasti.

Ostale nebankarske i finansijske institugijesebno se razvijaju poslednjih decenija i

izlaZu banke velikoj konkurenciji, a rie njih spadajd: ustanove osiguranja i reosiguranja,

fondovi socijalnog i penzionog osiguranja i drugnhdlovi, poslovne korporacije za plasiranje

2 puki¢, B: Centralna banka i finansijki sisterhitopapir, Catak, 2001, str.10
® Ibid. Str. 16
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novca i kredita, trgovinske i druge organizacijefimansiranje potroskih kredita, no¢ane i
robne berze, stambene i druge zadruge, institkwje se bave forfetingom i faktoringom,
ustanove koje se bave kliringom, ustanove kojease Iposlovima lizinga, brokerske i dilerske
kompanije, hedzing kompanije, fondovi trziSta nqvdmansijske holding kompanije i
konglomerati i ostali: agencije, komisionari, meijasl.

Banka manifestuje svoju spec¢iiiost finansijskog posrednika u trziSnoj privredi
obavljajwi odredene bankarske poslove. Delokrug poslova banke jeded poslovnhom
fizionomijom banke u smislu, da je u pitanju usteandkoja se primarno bavi depozitnim
poslovima odnosno poslovima pribavljanja sredstavaeditnim poslovima, kao i drugim
bankarskim poslovima ztajnim za poslovanje i poslovni rezultat bahioslovi koje banka
obavlja u pravhom prometu mogu biti sléder svoje ime i za svoj tan, u svoje ime i za ¢an
poslovnog partnera i u ime i zatten nalogodavca. Za razliku od poslova robnog pranketd
kojih se kao predmet ugovora pojavljuje promet ritbesluga, kod bankarskih poslova predmet
ugovora predstavlja promet novca i usluga koje bankKe svojim klijentima u vezi sa platnim
prometom.

Komercijalne banke su poslednjih godina znatnoipl@gaspon svojih usluga, p&k i
na drzavu. Rezultat je da su finansijske instimidgrasle u tzv. finansijske robne deu
Komercijalne banke pruzaju usluge ¢daja preko tekéih ratuna (depozita po #enju) i
elektronskim pléanjima. Njihov zn#&aj posebno dolazi do izrazaja na monetarnom plato z
Sto su oni glavni kreatori novca u ekonomiji. Nan@&u slobodnih rezervi banke mogu da
kreiraju novac i tako snadbjevaju privredu i stamétvo potrebnom kalinom novca. Na bazi
datog obima slobodnih néanih rezervi banke mogu, odobravanjem kredita estivanjem,
kreirati nove depozite i kredite na multiplikovaragnovi i tako povéati ukupnu sumu novca u

ekonomiji’

* Ivani$ ,M:Osnovi finansijaUniverzitet ,Sinergija“, Beograd 2007., str. 173
® Plakalové, N.: Monetarna ekonomijaSrpsko Sarajevo, 2004., str. 69
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3. Bankarski poslovi

Bankarski poslovi su mnogobrojni i raznovrsni. Zbimga, postoji potreba da se oni
grupiSu u odréene kategorije po svojoj ekonomskoj prirodi i grappripadnosti, kako bi bili
pristup&ni za potrebe njihovog nanog sagledavanja. Danas se u savremenom bankarskom
poslovanju pojavljuju veoma ragiie vrste bankarskih poslova koji se sa aspektayatibnog
odnosa, odnosno poloZaja i uloge banaka mogu gipigetiri velike grupe, a to su:

1.  Aktivni bankarski poslovi — predstavljaju sve orenkarske poslove u kojima se

banka pojavljuje kao povjerilac u odnosu na svamitente, a koji se nalaze u ulozi duznika.
Ovi poslovi secesto nazivaju i poslovi plasmana, s obzirom na dobdnka putem njih
rasporéduje svoju finansijsku snagu , odnosno slobodnacao® sredstva prikuplijena od
privrede i stanovniStva.

2. Pasivni bankarski poslovi — prestavljaju sve onekiaeske poslove u kojima se

banka pojavljuje kao duznik u odnosu na svoje kenté, a koji se nalaze u ulozi povjerioca.
Ovi se poslovicesto nazivaju i poslovima mobilizacije r@nih sredstava, s obzirom da
banka putem njih formira svoj kreditni potencijal.

3. Neutralni bankarski poslovi— predstavljaju sve ta@karske poslove u kojima

se banka ne pojavljuje niti u ulozi povjeriocaj nitulozi duznika, vé samo za tzv. téa lica
tj. za svoje komitente obavlja odene usluge uz naplatu bankarske provizije. Neutrain
kako joS nazivaju — posredhi ili indiferentni bankarski poslovi, obuhvatajielku grupu
razlicitih bankarskih poslova gdje se banka javlja kamistonar.

4.  Sopstveni bakarski poslovi— predstavljaju sve omekhrske poslove koje banke

vodi po sopstvenoj inicijativi u svoje ime i za sidi racun, istupajudi u ulozi trgovca, ortaka
ili Spekulanta. Svi ovi poslovi jednim imenom sedeokao vlastiti ili sopstveni bankarski
poslovi.

Sa razvojem robno-n¢anih odnosa, trZista, i slobodne trgovine u savreme svetu

doslo je do diversifikacije bankarskih poslova izi@tnog proSirenja bankarskog poslovanja.

17



4. Kreditni poslovi

Geneza bankarstva proistekla je iz razvoja bankamséslova, pre svega, depozitnog i
kreditnog posla, koji odriju osnovnu institucionalnu funkciju banke kao #mwog preduze®

Krediti su najzna&ajniji oblik plasmana sredstava koje banke odoljtakaalifikovanim
korisnicima. Po osnovu plasiranja kredita bankerarsfu najvéi deo prihoda Najw@ znaiaj
imaju krediti koji se daju pravnim i fizkim licima. Ovi krediti su rezultat dogovaranja e
banke i klijenta i taj dogovor rezultira pismenimosazumom koji je sklopljen, dizajniran tako
da odgovara spedatinim zahtevima klijenta i zahtevima banke u pogledgovarajdeg stepena
sigurnosti i dohotka po osnovu kreditnog plasmasdstava.

Kredit je duznéko-poverilaki odnos, gde poverilac ustupa duzniku pravo rasgsotja
odreienom svotom novca, ili nekim drugim pravom na ddre vreme, a pod odienim
uslovima (rok, kamata, gm vratanja). Pojam kredita pée od latinske & credg odnosno
credare Sto u prevodu zraverovanje. U kasnijoj upotrebi peo je da se vezuje i za latinsku
re¢ creditum Sto znai kredit ili zajam.

Sa teorijskog gledista, kredit predstavlja imokmgravni odnos izm#u dva lica,
odnosno izméu poverioca i duznika, gde je poverilac ono licgekaiaje (ustupa) svoju imovinu
(novac) drugom licu (duZniku) na odeno vreme i pod oddenim uslovim& Banke kreditni
rizik definiSu kao “rizik neispunjenja obaveza &hjata koji nisu u mogmnosti da izvrSe
obligacije urednog servisiranja svoga duga kojiredviden ugovoronf.

Kreditni poslovi su kreditni poslovi u Republicikreditni poslovi sa inostranstvom.
Kreditni poslovi u Republici su poslovi kojima ban&dobrava:

* rezidentu kredit u devizama i

e nerezidentu kredit u dinarima.

® Bjelica, V.Bankarstvo, teorija i praksa&Ekonomski fakultet Novi Sad, 2001.
" Pusara, K.Medunarodne finansijeUniverzitet ,Braa Kari“, Beograd , 2006. str. 306
® Chapman, J. RSimple Tools and Techniques for Enterprise RiskddamentJohn Wiley& Sons, Ltd, England,

2006.

18



Kreditni poslovi sa inostranstvom su krediti i zawn izmeiu rezidenta i nerezidenta
zakljueeni u devizama.
Krediti su poslovi izméu:
* banke i nerezidenta, kojima banka uzima od neretaderedit, odnosno daje nerezidentu
kredit i
* rezidenta i strane banke, kojima rezident uzimdikre
Kreditni poslovi obuhvataju natio:
» komercijalne kredite,
* robne kredite,
« finansijske kredite,
» kratkoraine or@ene bankarske depozite,
» kratkoraine bankarske kreditne linije.
Zajmovi su poslovi izmdu rezidenta i nerezidenta, kojima rezident uzimaexkzidenta
ili daje nerezidentu zajam.
Kreditnim poslovima sa inostranstvom smatraju se i:
» bankarske garancije, koje banke daju u korist néeeta po kreditnim poslovima sa
inostranstvom i kreditnim poslovima izdedva nerezidenta u inostranstvu i
* jemstva i druga sredstva obedbrja koja u skladu sa ovim zakonom rezidenti - paav
lica daju u korist nerezidenta — kreditora po kim@di poslovima sa inostranstvom i

kreditnim poslovima izm#u dva nerezidenta u inostranstvu.
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5. Kredit kao bankarski proizvod

Bankarski proizvod u savremenom bankarstvu dava svaku aktivnost (transakciju)
banke po nalogu njenih komitenata koja se zasni@aswe véoj primeni informattke
tehnologije. Primena novih tehnologija u bankarstitzala procese i skratila vreme za izvrSenje
transakcija Sto je sa druge strane nametnulo potzabpovéanom standardizacijom pojedinih
operacija. Posledica toga je specijalizacija u @dglizvrSavanja oddenih transakcija odnosno
kreiranja bankarskih proizvoda.

Bankarski proizvodi koji se n&gse koriste su tekil racun i s njima povezani proizvodi.
Tu su i razne platne kartice koje sve viSe dobijgg popularnosti i u nasoj zemlji. Kreditiranje
kao jedan od najstarijih bankarskih poslova u saerom svetu dobija razne oblike u smislu
namene, uslova otplate érwsti i sléno.

Kredit je nesumnjivo postao jedan od Kljih bankarskih poslova u savremenim
uslovima, iako je pogotovo u novijem periodu dodt velike disperzije bankarskih poslova i
usluga koje banke vrSe. Kredit je postao masovagke standardizovani proizvod , sa velikim
brojem namena.

Krediti predstavljaju najzriajniji oblik plasmana sredstava koje banke odolrava
kvalifikovanim korisnicima. Po osnovu plasiranjae#ita banke ostvaruju nagiedeo prihoda.
Najveli znaaj imaju krediti preduzgma i pojedincima. Ovi krediti su rezultat dogovajea
izmedu banke i klijenta i taj dogovor rezultira pismenigporazumom koji je sklopljen,
dizajniran tako da odgovara speaiiim zahtevima klijenta i zahtevima banke u pogledu
odgovarajdeg stepena sigurnosti i dohotka po osnovu krediplagmana sredstava.

Nekada su banke preferirale kratktme kredite preduzema radi nabavke zaliha
materijala neophodnih za proizvodnju. Poslednjidiga banke su produZile dospekredita u
koje su ukljeile dugor@nije kredite (sa rokom dosfe preko godinu dana) za finansiranje

nabavke objekata, masSina i opreme.

° Hadzkt, M: Bankarstvo Fakultet za finansijski menadZment i osiguranjeiverzitet Singidunum, Beograd, 2007,
str. 254
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Krediti za finansiranje izgradnje nekretnina, Bkambenih ili komercijalnih namena, su
posebno zn@mjno podrdje kreditiranja komercijalnin banaka. &ea kredita su krediti za
poljoprivredu i nekretnine koje garantuje drzavatim kreditiranje za stanogradnju (velike
stambene zgrade) i nepoljoprivredne komercijalrigetaine.

Podruije dinaménog razvoja su potro8la krediti pojedincima i porodicama. Ovi krediti
su osigurani akcijama vlasnika te imovine. Kredgigurani ovim akcijama mogu biti i nevezani
za stanovanje vese odobravaju, kao npr., krediti za troSkove Skaitga na univerzitetima.
Banke, takde, finansiraju kupovine automobila, namesStaja, m@e modernizaciju kia,

obrazovanje, putovanjai sl.
5.1. Opste karakteristike i funkcije kredita

Kredit je duznéko-poverilaki odnos, gde poverilac ustupa duzniku pravo rasgsotja
odreienom svotom novca, ili nekim drugim pravom na ddre vreme, a pod odienim
uslovima (rok, kamata, gm vracanja). Pojam kredita pée od latinske & credg odnosno
credare Sto u prevodu zriaverovanje. U kasnijoj upotrebi peo je da se vezuje i za latinsku
re¢ creditum Sto znai kredit ili zajam.

Sa teorijskog glediSta, kredit predstavija imovimgkavni odnos izm#u dva lica,
odnosno izméu poverioca i duznika, gde je poverilac ono licgektaje (ustupa) svoju imovinu
(novac) drugom licu (duzniku) na odeno vreme i pod oddenim uslovim&’.

Kredit postaje jedan od z&gnijih regulatora procesa reprodukcije, jer obezipe
likvidnost i kontinuitet proizvodnje, ubrzava i padava proces proizvodnje i uspostavija
ravnotezu robnon@anih odnosa na trzistu. Kredit kao ekonomska katggobavlja sledée
ekonomske funkcije:

* Mobilizatorska funkcija— Cilj ove funkcije je prikupljanje usitnjenih fingskih

sredstava koja se nalze kod mnogobrojnih vlasnikprivremneo su van procesa

proizvodnje i prometa. Mobilizacijom ovih sredsalanke prikupljaju dat n@ana

1% pysara, KMedunarodne finansijeUniverzitet ,Braa Kari", Beograd, 2006. str. 306
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sredstva otvaranjem dana klijenata i obavljanjem finansijskih poslovanue klijenta,
putem Stednje uz odtenu kamatu.

» Funkcija likvidnosti i stabilnosti u proizvodnjiKredit ima veoma zr&@jno mesto u

procesu reprodukcije, jer se poénonjega odrzava stalna likvidnost dueprivrednim
subjektima. Likvidnost omogiava kontinuitet proizvodnje i ubrzava razvoj praces
reprodukcije i usklduje trziSne odnose ponude i potraznje. ‘¢Gp&redita je utoliko vé

Sto se zna da se proces proizvodnje ne moze asdanib na sopstvene izvore sredstava
za finansiranje, Wese permanentno moraju pomagati i spoljnim izvorsreastava, a to
su u prvom redu kreditt*

* Funkcija razvoja m#unarodnih ekonomskih odnosa Kredit predstavlja bankarsku

podrSku izvoznicima za obrtna sredstva, kako bimosili vremenski razmak od
ulaganja do naplate prilivom iz inostranstva.

* Funkcija razvoja nedovoljno razvijenih podia - Kod ove funkcije kredit dopunjava

nedostatak akumulacije i tako téina ubrzani privredni razvoj s ciljem uspostaygan
ravnomernosti u priviednom razvoju regiona jedmalge Time se amortizuju problemi
vezani za zaostajanje u razvoju, zaposlenostidatan i sl.

» Funkcija kontrole tokova u privrediPoma@u kredita se dopunjavaju privredni tokovi

novom Kkolginom novca i u tome kredit ima kontrolnu funkciju akviru emisione
politike centralne banke. Funkcija kontrole se astye preko poslovnih banaka, tako sto
se vrSi stalna kontrola poslovanja predisz&oja se kreditiraju u pogledu namenskog
koristenja kredita i u pogledu otplate kredita u ugovorerokovima.

' pusara, KMedunarodne finansijeUniverzitet ,Braa Kari", Beograd, 2006. str. 308
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5.2. Vrste kredita

Krediti se mogu podeliti na sleélenin:
« Po rokovima na koje su odobreffi
- kratkor@no, - do 1 godine
- srednjoroni, - od 1 do 7 godina
- dugor@ni, obikkno preko 10 godina
* Po obliku osiguranja kredita
- neosigurani i
- osigurani.
* Po vrstama kreditora
- bankarski krediti,
- drzavni krediti,
- komercijalni,
- kredit osiguravaijéih drustva,
- kredit privatnih lica,
- konzorcijalni krediti
* Po vrstama zajmotrazioca
- poljoprivredni krediti,
- industrijski krediti,
- komunalni ( stambeni ),
- liéni krediti.
* Po vrstama korigenja:
- potrosaki krediti,
- industrijski krediti,

- krediti za formiranje p&etnih sredstava ( kapitala ) kompanija,

12 Girovi¢, M.: BankarstvoEuropean Center for Peace and Development, Beoge@é, , str. 101
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- investicioni,

- sezonski,

- krediti za otklanjanje sezonskih tegko

- krediti za operacije sa vrednosnim papirima,

- uvozni krediti,

- izvozni krediti.

U nerazvijenim ili nedovoljno razvijenom trziStovca, kamate i trziStu kapitala, banke
Su u potpunosti preuzele ulogu kreditiranja i fisiaainja reprodukcije.

Prema izvorima ( sredstvima ) iz kojih se odobjavaremenu na koje se daju krediti se
dele u naSem bankarskom sistemu na:

» kratkorane,
* investicione ili dugoréne, i
* potroSake kredite.

Da ipak naglasimo da se radi o dve vrste kredit&, kreditima iz emisije i kreditima iz
akumulacije (Stednje). Krediti iz emisije su kratb@ni (emisije centralne banke i i krediti iz
depozitnih sredstava banaka), a krediti iz akumjgl@azigor@ni.

Za kreditiranje robnog prometa u duwaznoj relaciji (kupovina i prodaja robe) obo je
rok 3 meseca. Ovde je za k@esje kredita uglavhom podnoSenje (banci) dokumemata
izvrSenoj isporuci, prodaji ili kupovini oddene vrednosti robe. Kredit se redovno odobrava
prodavcu, ali i kupcu - ukoliko je to trgovinskaganizacija.

Prema izloZenim rialima kreditnog sistema, kreditiranje robnog prar@nhogdava:

* Realizaciju proizvedene robe,

* Normalni nastavak procesa reprodukcije,

* Naknadu ulozenih sredstava i viSka rada i

» Snabdevanje privrede potrebnom kwmlom novca.

Krediti za robni promet predstavljaju osnovne Karma snabdevanje privrede ganim
sredstvima. Krediti za zalihe robe obuhvataju Keedia sezonske zalihe, za zalihe robe

pripremljene za izvoz, izvanredne zalihe... Roldkeezavisi od vrste zaliha.
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Krediti za odrdene poslove obno se odobravaju za slégenamene: za proizvodnju i
pripremu robe za izvoz, za proizvodnju poljoprivrgd proizvoda, za proizvodnju stanova za

trziSte, za proizvodnju i promet filma. Rok kredii@‘e se od 1-3 godine.

5.3. Bankarski krediti

Danasnja privreda i njeno funkcionisanje¢pa na kreditiranju, samo je pitanje ke
bolje znati da manipuliSe sa ovim finansijskim ingtentima. Investicije u obrtni kapital bi
svakako kao i dugotme investicije trebalo da obezbede prinos kapipalaciekivanoj stopi.
Osnovni oblici neosiguranih kratkanwh izvora finansiranja koje odobravaju komercigln
banke su:

* jednokratni kredit

» kreditna linija

* revolving kredit

Jednokratni kredit:

* Daje se ohino preduzéima sa pouzdanim kreditnim bonitetom

* On se odobrava preduzma kojima su finansijska sredstva potrebna nadsire vreme,
a ne stalno.

* Formalna realizacija kredita je u vidu menice koppipisuje preduze duznik.

* Meni¢na obaveza precizira: uslove kreditiranja u pogledkia trajanja i ugovorene
kamatne stope.

* Rok dospéa ovog kredita je obicno iznde 30 i 90 dana a kamatna stopa je fiksna.

* Obi¢no se najboljim klijentima zaracunava takozvananprna kamatna stopa, koja se
menja u zavisnosti od ponude i traznje za kratkaro dugom.

* Kilijenti bankama placaju i oddeni procenat na ime premije za rizik kreditiranga,
procenat nije standardan ¢éveavisi od kvaliteta boniteta klijenta i finansiggk rizika

banke.
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Kreditna linija:

predstavlja ugovor predué sa bankom, po kom preddeemoZe u bilo koje vreme da
pozajmi sredstva od banke do unapred delneg iznosa.

Ovaj ugovor ne predstavlja garantovani kredit, gerbanka ne obavezuje da mora da
unapred obezbedi i rezerviSe finansijska sredstvagdvorenog iznosa za klijenta.

On predstavlja mogmost da preduze koristi kredit do odrenog iznosa, ukoliko
banka bude raspolagala sa dovoljnim iznosom sregisiavreme kada preduze bude
imalo potrebu za kreditom.

Kreditna linija je atraktivha za banku, analogngooeénom kreditu koje daju preduze
kupcima, jer je liSava potrebe da svaki put kadadpeée trazi kredit ispituje njegovu
kreditnu sposobnost.

Za preispitivanje kreditne sposobnosti banci s¢adjaju sledéi dokumenti, na osnovu

kojih banka procenjuje bonitet preddad determiniSe maksimalni iznos kredita koji preshe

moze da koristi:

plan o gotovinskim tokovima
planirani bilans stanja
planirani bilans uspeha
posledni finansijski izvestaji

Da bi se banka osigurala,dmeu ovih ugovora banka uslovljava obavezom predazia

drzi kod nje minimalni depozit iz poslovanja, keg naziva kompenzacijski saldo gotovine i on

se utvduje u procentu od ukupnog kredita i #&e je u rasponu od 10% do 20% od ukupnog

iznosa kredita.

Revolving kredit

je garantovana kreditna linija po osnovu ugovordpeéa sa bankom, kojim se banka
obavezuje dée za preduz® obezbediti oddeni iznos sredstava, koja@ mu konstantno
biti na raspolaganju tokom ugovorenog perioda.

Preduzée na korigenje ovog kredita pta banci kamatu i posebnu proviziju ukoliko ne

iskoristi pun iznos garantovanih sredstava kojegeka obezbedila, tj
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» zarobila.

* Iznos ove provizije je obno od 1% do 2% a ob¥anava se na prose saldo
neiskori€enog kredita. Tako banka stavlja na znanje predudace morati paZzljivije da
planira svoje potrebe, kako joj ne bi stvaralo opoe troSkove.

Banke svojom poslovnom politikom odrgu gotovo sve uslove za odobravanije i otplatu
kredita.
Prema vrsti namene banke odobravaju:

* nenamenske-gotovinske kredite, kao Sto su, na pripezajmice po osnovu te&eg

racuna, i

* namenske-bezgotovinske kredite.

5.4. Strukturiranje kredita

Pod strukturiranjem kredita podrazumeva se sponapwitvidivanje uslova pod kojim se
zakljwuje kreditni ugovor izméu banke kao kreditora i pravnog ili fikiog lica kao duznika®
Konkretni uslovi pod kojima je kredit zakfjan treba da odrazavaju potrebe i interese obe
ugovorne strane. U elemente strukturiranja kredlid@e pre svega &nost kredita (kratkorini,

srednjerdni ili dugoraeni), visina kamatne stope, poéei zastitne klauzule itd.

5.4.1. Kamata

Kamata predstavlja cenu za upotrebu zajmovnogdtap ona se odteije kao procenat
od pozajmljenog kapitala okifanat na period od godinu datfakamatne stope koje banke
primenjuju na kredite odnosno na depozite u osrsgviformiraju na finansijskom trzistu.

Nominalna kamatna stopa sadrzi dve osnovne kompeneealnu kamatnu stopu i stopu

13 Cirovi¢, M.: BankarstvoEuropean Center for Peace and Development, Beoge@é, , str. 100
1 HadZi, M: Bankarstvg Fakultet za finansijski menadzment i osiguranjeiverzitet Singidunum, Beograd,
2007, str. 269-270
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inflacije. Banke prilikom formiranja kamatnih stopa zajmove ukanavaju i dodatnu marzu
koja predstavlja individualizaciju stepena rizikaa Zonkretne duznike. Ova poslednja
komponenta kreditne kamatne stope sluzi i za f@anpé rezervi iz kojih se pokrivaju gubici po
zajmovima. Ukoliko je kod konkretnog zajma kreditimik veti, mora se zakanati povéani
dodatak u okviru kamatne stope za pokrivanje paweqg rizika. Razume se da banka unapred ne
zna koji zajam n& biti vraten na vreme, jer kad bi znala, ona taj zajam nai lmdobrila.
Medutim, na bazi zakona velikih brojeva, banka mozZevisakim stepenom verovaté® da
unapred sagleda stepen kreditnog rizika (defas) fod raznih kreditnih plasmana.

Na prvoklasne duznike primenjuje se najniza kamagtopa koja se aio naziva
primarnom kamatnom stopom (prime rate). Ona sapafiderisanu cenu izvora sredstava,
troSkove administracije kredita i prihvatljivu stogrofita banke. Na ovu primarnu kamatnu
stopu zaréunava se dodatak koji pokriva stepen kreditnogkaizza razne konkretne trazioce
kredita.

Glavna opcija u politici kamatnih stopa banakatga se u izboru izmi@u fiksnih i
fleksibilnih (varijabilnih) kamatnih stopa. Fiksneamatne stope predstavljaju tradicionalnu
politiku kamatnih stopa banaka koja je ranije §ileko primenjivana. Sada se fiksne kamatne
stope uglavnom koriste kod kratkéroh kredita, dok se kod dugamah kredita pretezno koriste
fleksibilne kamatne stope. To se moze objasniti rega véim neizvesnostima u pogledu
formiranja stopa inflacije kao i moge vee varijabilnosti stopa inflacije u vremenskom
horizontu. Sem toga, postoji p@ana osetljivost kako banaka tako i duznika na kamatik
koji proistice iz promena kamatnih stopa. Najzad, postoji teciglerda banke pomeraju
strukturu svojih zajmovnih plasmana u pravcu dugoitozajmova koji sadrze pogani kreditni
i kamatni rizik. Svi ti razlozi deluju u pravcu swefeg prihvatanja fleksibilnih (plivajih)
kamatnih stopa. Pri tome banke prihvataju promesm@atnih stopa nastale na finansijskom
trzistu.

Za banke kamata predstavlja cenu formiranja i @aga finansijskih resursa, pgremu se

uvazava vremensko formniranje i kae®je finansijskih resursa.U okviru poslovne pogtik

'3 Cirovi¢, M.: BankarstvoEuropean Center for Peace and Development, Beoge@é, , str. 102
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kamata se u banci javlja i kao troSkovni i kao pdhi finansijski tok. Banka je performasna
finansijska institucijatiji je kamatni prihodni tok v&@ od rashodnog kamatnog toka. Kamatna
margina je pozitivha kamatna razlika
Principi su:

» odrzavanje Sto stabilnije kamatne margine

» usklativanje rane, sektorske i valutne strukture bilansa

» koncipiranje adekvatnih aranzmana i instrumenatarogenja, transferisanja i

apsoborvanja kamatnih razlika

U realizaciji osnovnih principa kamatne politikenka se koriste sleden metodama

* permanentnim uskivanjem aktivnih cenovnih i pasivnih troSkovnih katmih stopa

» balansiranjem obima aktive i pasive bilansa osétljna promene kamatnih stopa

* kori&enjem zastitinih hedzing metoda od kamatnog rizika

Za banke se ovde postavljaju dva pitanja. Prvonptadnosi se nabor referentne
kamatne stopé&oja sluzi kao osnova za formiranje individualinifa kreditnih kamatnih stopa
na razne zajmove, imauu vidu individualizaciju kreditnog rizika. U tonsmislu osnovu
predstavlja trziSno formirana b&ma kamatna stopa, koja se moze smatrati polaznom
generalnom cenom finansijskih resursa banaka. Magiga takva stopa je LIBOR (London
Interbank Offered Rate), ali postoje i druge reaféme odnosno basie kamatne stope, npr.
kamatne stope na drzavne blagégeizapise.

Drugo pitanje u vezi sa kamatnom politikom bangkate frekvencija ponovnog
odredivanja kamatnih stop@olaze&i od referentne kamatne stope. Naime, promenaenties
kamatne stope ima raglie efekte na formiranje nivoa fleksibilnih kamdtrétopa po kreditnim
aranzmanima u zavisnosti od toga da li se rekatkalasrsi npr. mesao, tromeséno ili
polugodisSnje. Stabilnost finansijskih odnosa padkrem aranzmanima vodila bi u pravcu duzih
rokova rekalkulacije kamatnih stopa. 8eim, varijabilitet inflacionih stopa deluju u sgpnom
pravcu.

Postoji potencijalna opasnost za duznike da ptanje koncepta fleksibilne kamatne

stope moze da ztiasuviSe veliki porast kamatnih stopa u vezi sadagm stope inflacije.
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Preterano visoka kamatna stopa deluje u pravcu zagamja profitabilnosti poslovanja
preduzéa duznika. To moze da ugrozi i samu banku usled $bg suviSe visoka cena kredita za
visokozaduZena preduze moze da dovede do smanjene niogsti otplate kredita i ptanja
kamatnih obaveza. U tom smislu postoji mégest da se u kreditnim aranZmanima odrede
okviri u kojima je dozvoljeno formiranje fleksibilm kamatnih stopa. Na primer, ukoliko
inicijalna kamatna stopa iznosi 10% godiSnje, orenda bude ogratf@na na maksimum od
13% i na minimum od 7%.

Ukoliko banke primenjuju fiksne kamatne stope dwgor@ne kredite kao i fiksne
kamatne stope na depozite, kao izvore svog po#dacipostoji opasnost da banke izgube
profitabilnost, ukoliko dde do véeg porasta kamatnih stopa na finansijskom trzigtuom
slwaju dolazi do izraza tmi debalans u strukturi banaka, naime banke uveluirkratu ro¢nu
strukturu kod depozitnog potencijala i duzémo strukturu kod zajmovnih plasmana. Stoga se
poveanje trziSnih kamatnih stopa brze reflektuje naegpamje cene depozita banaka nego na
poveanje cene njenih kreditnih plasmana. To je ddjuargument za prihvatanje fleksibilnih

kamatnih stopa na srednjén i dugordéne bankarske zajmove.

5.4.1.1. Znacaj kamatnog mehanizma za funkcionisanje banaka

Kamata je cena za koésnje kreditnih i no¥anih resursa na finansijskom trzistu. Nivo
kamate treba da stimuliSe buédupotroSnju u odnosu na sadasnju potrosnju vladimkasijskih
viSkova. Kamatna stopa je instrument za uravnojezebima Stednje i ponude kapitala sa
traznjom finansijskih resursa. Kamatnom stopom &8 distribucija dohotka na potrosnju i
investicije, kao i mobilnost i alokacija finansijekesursa. Kamatna stopa moze biti:

* Ravnotezna (prirodna) kamatna stopa — formira seapnotezi obima ponude kapitala

(kredita) i traZznje kapitala.Kamatna stopa je raa@topa prinosa kapitala.

» TrziSna kamatna stopa — se formira na finansijskarstu kao rezultantna odnosa
ponude i traznje kreditnih odnosno kawih resursa.

Na dugi rok postoji ravnoteza izuhe navedenih kamata, dok na kratki rok postoje
dispariteti koji su uslovljeni promenom cena.
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Teorije o formiranju kamatnih stopa :

1. Teorija preferenca likvidnosti — kamatna stopadgterminisana odnosima izdoe

traznje i ponude naanih resursa.U uslovima visokih kamatnih stopadaétori ce smanijiti
likvidne rezerve u korist kamatonosnih vrednosndpipa, pri tome se ¢ana na kasniji pad
kamatnih stopoa , Stee poveéati cene vrednosnih hartija, a time ostvarenjethppg dobitka

2. Teorija kreditnih fondova — nivo kamatne stopeutviduje na osnovu odnosa izthe

ponude i traznje uzajmljenih finansijskih resus@acemu su relevatni finansijski tokovi kreditni
transferi u ulaganja u hartije od vrednosti

3. Teorija @ekivanih promena cena i kamatnih stopa — promermakdh stopa

posmatraju se u zavisnosti od inflacionih i defbadn tendencija u privredi, pemu se
kvantificira uticaj promena cena na nivo realnogn@sa kreditora i nivo kreditnih obaveza
debitora. Rona struktura kamatnih stopa definisana je kao o#npgostoji izmelu kamate na

dugove sa raalitim rokovima dospéa i istovetnog rizika za neizvrSenje ganih obaveza

5.4.2. Kolateral (pokrice)

U pogledu realnog polkdda u vezi odobrenih zajmova, u praksi banaka postoge
pristupa. Po jednom pristupu banke traze odgovegapokrce za odobreni zajam, s tim da
imaju pravo da se naplate prodajom aktive kojaidaa pokrte, ukoliko duznik ne vrati zajam
o roku. Drugi pristup se zasniva na tome da bamk#&ari realno pokée za odobrene zajmove
ve¢ smatra da je otplata zajma zasnovana na pr@m@ projekciji no¢anih tokova. U tom
smislu moze se praviti razlika izae kompanija koje zajmove dobijaju na osnovu realnog
pokrica (asset-companies) i kompanija koje ne moraju rddeprealno pokée za dobijanje
zajmova (cash-flow-companié&)

Velike kompanije sa najviSim kreditnim rejtingopo pravilu dobijaju nepokrivene
bankarske zajmove (unsecured loans) za razliku agjimpreduzéa kod kojih se pretezno trazi

da imaju realno pokie za zajmove. Manje banke po pravilu odobravajmasag sa realnim

18 Cirovi¢, M.: BankarstvoEuropean Center for Peace and Development, Beog@@é, , str. 104
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pokricem, pri ¢emu ove banke odobravaju zajmove prvenstveno mamgmneduzéima.
Dugorani zajmovi obéno sadrze realno poke usled véeg rizika u odnosu na kratkaie
zajmove. Realni oblici pokia koji se odnose na zajmove koje koriste kompamggu da
sadrZze opremu, zalihe, potrazivanja od kupaca,rgetyavnih skladiSta za lagerovanu robu,
komercijalne nekretnine itd.

Opcija banke izm# pokrivenih i nepokrivenih zajmova u z@agnoj meri zavisi od
kvaliteta duznika. Ukoliko se zajam odobri uz reapokrice, kreditni rizik banke se smanjuje. S
druge strane, postoji opasnost da banka, ukolika ohezbéenje u vidu realnog pokia,
relativizira analitéke kriterijume kod odobravanja kredita. Stoga pakiankarskih zajmova ne
sme da supstituira primenu adekvatnih artkiii metoda za procenu kreditnih rizika. Sa
glediSta banke je ipak najvaznije da se u tokuaijaj kredita generiSe néani tok koji je
potreban za servisiranje duga. Ako banka koridthtienal, ona treba da vodi isto tolikaGiuma o

primeni adekvatnih metoda kreditne analize kaod kepokrivenih zajmovd.
5.4.3. Zastitne klauzule

O kreditnim ugovorima mogu se predvideti raznétigge klauzule (covenants) koje
znae odreleno obezbéenje za kreditorsku banku. Zastitne klauzule pessal u novije vreme
¢ak zn&ajnije od ugovorenih kolaterala u kreditnim aranaime. Postoje vrlo razite
kombinacije zastitnih klauzula koje ulaze u kreditrgovore, Sto u osnovi zavisi od finansijske
snage duznika i kvaliteta njegovog menadzmenta. Kugzule primenjuju se u ¥ej meri kod
dugoranih kredita, imajdi u vidu poveéani kreditni rizik Generalni smisao zastitnih klale
jeste da se ute na poslovnu politiku i ponaSanje predi&zeuznika sa ciliem da se minimizira
kreditni rizik. NajviSe se koriste slegkezastitne klauzul&

» preduzée se obavezuje d& u periodu trajanja bankarskog kredita davati badsieni

set periodinih finansijskih izvestaja;

*"Donaldson, T.H.:Undestanding Corparate Credit983, str. 230.
18 Cirovi¢, M: Bankarstvo European Center for Peace and Development, Beéog@®6, str. 105.
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» preduzée se obavezuje da& za vreme kor&enja kredita drzati sopstveni obrtni kapital
iznad odrédenog minimalnog nivoa,

* preduzée ne sme da vrSi ve bilansne promene ili vlasiie transformacije bez
odobrenja banke;

» preduzée ne sme da ulazi u nova kreditna zaduZenja odndsipovéava u znaajnijem
iznosu fiksne aktive bez odobrenja banke;

» preduzée ne sme da kupuje vrednosne papire (sem drzaapina) kako ne bi ulazilo u
spekulativne transakcije koje bi mogle dagmpovéanje kreditnog rizika;

» preduzée ne moze da kupi druga predéadakvizicije) ili da ulazi u fuzije sa drugim
preduzéima bez odobrenja kreditorske banke;

» ukoliko preduzée probije vrednosti oddenih indikatora na osnovu kojih je izvrSena
kreditna analiza (u pogledu profitabilnosti, obrtaedstava, strukture Kkapitala i
likvidnosti) mogu se primeniti ograrenja isplate dividendi akcionarima, plata i bonusa

menadzerima firme i sl.

5.5. Opsti uslovi odobravanja kredita

Uslovi za odobravanje kredita mogu bitiSteg i posebnog karaktera. OpSti uslovi su
blize determinisani zakonom, propisima i aktimalpase politike (vaze za sve vrste kredita i za
sve korisnike). Posebni uslovi su selektivnog kiaek i preduieni su za pojedine vrste
(hamene) kredita. Neophodno je da se ispunedediaislovi za dobijanje kredita:

» da je kreditno sposoban

» da namenski troSi kredit

» da ispunjava oddene uslove za pojedine vrste kredita
Posebni uslovi koje je definisala banka se odnase n

e namenu upotrebe kredita

9 HadZi, M: Bankarstvo, Fakultet za finansijski menadZiersiguranje, Univerzitet Singidunum, Beograd,
2007, str. 261-262
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» sopstveno &eg'e korisnika kredita
* polaganje depozita

e instrumente obezldenja vr&anja kredita.
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6. Kreditni rizik u bankarskom poslovanju

Rizik (risk) predstavlja moguost apsolutnog ili relativnog gubitka u odnosu na
ocekivanj&®. Svaka banka se u svom poslovanju neminovno &eis& razliitim vrstama rizika
iz kojih mogu proistél negativni efekti na poslovanje banke. Upravljamzgcima u bankarskom
poslovanju obuhvata identifikovanje, merenje i @rug rizika s cillem minimiziranja njihovih
negativnih efekata na finansijski rezultat i kaplianke. Banka je duzna da obrazuje posebnu
organizacionu jedinicu dijem je delokrugu upravljanje rizicima. Tak®, banka je duzna da
svojim aktima propiSe procedure za identifikovanjeerenje i procenu rizika, kao i za
upravljanje rizicima. Rizici kojima je banka né&ito izlozena u svom poslovanju su: rizik
likvidnosti, kreditni rizik, trziSni rizici (kamainrizik, devizni rizik i rizik od promene trziSne
cene hartija od vrednosti, finansijskih derivateolbe), rizici izloZzenosti banke, rizici ulaganja
banke, rizici koji se odnose na zemlju porekla lgama kome je banka izlozena, operativni
rizik, pravni rizik, reputacioni rizik i strate3kizik?*.

Kreditni rizik ili rizik neizvrSenja kreditnih obaza predstavlja osnovni bankarski rizik
koji potice od mogunosti da duznici ne vrate kredite u rokovima déspsa pripadajom
kamatom. Neplkseni krediti i kamate za svaku poslovnu banku peedgtju gubitak’? Banka je
duzna da kreditni rizik identifikuje, meri i progeje prema kreditnoj sposobnosti duznika i
njegovoj urednosti u izvrSavanju obaveza prema ibd@® i prema kvalitetu instrumenata
obezbdenja potraZzivanja banke. Radi adekvatnog i efikgsapravljanja kreditnim rizikom,
banka je duzna da, u skladu sa vabepropisima, obré&unava i izdvaja rezerve za procenjene
gubitke koji mogu nastati po osnovu bilansne akiivanbilansnih stavki banke. Banka je duzna

da svojim unutrasnjim aktima propiSe posebne g@itiprocedure za identifikovanje loSe aktive

2% Oxford Dictionary of Finance and Bankin@xford University Press, Oxford, 2005., str. 357
2 Narodna banka Srbijerww.nbs.rs
2 Jovi, Z: MenadZment finansijskih institucijelniverzitet Singidunum, Beograd 2008., str.47.
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i upravljanje tom aktivom, kao i za redovno izvestae organa banke o kvalitetu kreditnog
portfolija. Banka moZe da upravlja sa kreditninmkdam na sledée naine®:

* primenom limita (odnos rizne i ukupne aktive, odnos gotovine i kratkarit

* hartija od vrednosti prema ukupnoj aktivi, odnopitaa i rezervi banke),

* rigoroznom selekcijom kreditnih zahteva,

» diverzifikacijom plasmana kreditne aktive (nacvéroj korisnika kredita sa manjim
obimom odobrenih kreditnih iznosa),

* instrumentima obezldenja (cedirano potrazivanje, lombardna zaloga, teksrna
zaloga, polozeni depozit za izmirenje glavnice keedkamata, polozen bududevizni
priliv i sl.)

Jedan od najpoznatijih metoda merenja rizika j€stditMetrics model, razvijen 1997.
godine od strane J. P. Morgan B&hkSustina navednog modela jeste kvanitativni olzar
sagledavanje kreditnih rejtinga. Za razliku od dnugoznatih modela (Z-score - koji daje samo
verovatn@u izvrSavanja i neizvrSavanja kreditnin obaveza nik&), CreditMetrics daje
permanentnu rekalkulaciju kvaliteta bankarskih zajeni trziSne vrednosti portfolia banaka.
Primer delovanja metode bazira se na sled&onstataciji. Ako se kreditni rejting odiene
kompanije koja je dobila kredit, snizi u toku otigl&kredita, ova kompanija bi trebala dape
da pl&a viSu kamatnu stopu, kako bi se kompenzovao netalhgoveéani rizik. Meiutim, ako
je kompanija dobila kredit po fiksnoj stopi, bankemaju mogénosti promene iste, pa samim
tim vrednost ovog kredita na sekundarnom trziStwjala, odnosno dobila bi se smanjena
trziSna vrednost zajma u sadasSnjem momentu i narabrnuto, u skaju rasta rejtinga
kompanije koja je dobila bankarski kredit, bankadisekundarnom trzistu bila u mégosti da
isti proda po viSoj stopi, tj. trziSna vrednostmaj bi porasla. Nedostatak ovog modela u
domicilnim uslovima jeste 5to se on mozZe primenjigamo u razvijenim trziSnim ekonomijama
koje imaju agencije koje se bave publikovanjem knéd rejtinga.

Monitoring kreditnog rizika klagnim bankarskim procedurama se obavlja:

2 Vunjak , N:Finansijski menadzmenEkonomski fakultet , Subotica, 2005., str. 342.
24 Cirovi¢, M.: BankarstvoEuropean Center for Peace and Development, Beo2@aé, , str. 335
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» odrelivanjem gornje granice zaduzivanja,
* minimumom saglasnosti u kreditnom odboru,
» delegiranjem odgovornosti na razie nivoe odldivanja o kreditima,
* objedinjavanjem kreditnih izveStaja,
» uvazavanjem principa diversifikacije rizika
Kreditni rejting mora da bude odien za svakog duznika i za svaku poslovnu transakcij
pre nego Sto bankate u kreditnu transakciju. To implicira da se visknaditnog rejtinga-a time
i stepen kreditnog rizika uzima u obzir kod dong&dmeditne odluke i da u# i na uslove pod
kojima se zajam odobrava.
Kreditni rizik se moze svesti na razumnu meru.d\Wtan, nemogde ga je sasvim

eliminisati?®

6.1. IzloZenost kreditnom riziku banke i donosenje kreditnih odluka

Kreditni rizik je sastavna komponenta svakog kremiit posl&’ U savremenom
bankarstvu proces kreditiranja postaje znatno sigzeego u ranijim uslovima. Tehnologija
kreditiranja privrede pfinje sa kreditnim zahtevima od strane kompanijai Kdgditni zahtevi
ulaze u proceduru koja ima za cilj da se izvrSikad&ena analiza kreditnog rizika. lzvori
informacija koji su relevantni za kreditnu ocenudidéno se zasnivaju na informacijama koje
podnosi trazilac kredita, zatim na osnovu baze fad@akojom raspolaze banka i najzad na
osnovu spoljnih informacija koje banka prikupljaori&éenije trostrukih izvora za informacije
koje se odnose na trazioce kredita vazno je zbgg tta bi se ukrStanjem podataka proverila

njihova t&nost.

% Cirovi¢, M.: BankarstvoEuropean Center for Peace and Development, Beog@a6,, str. 401

% Hadzk, M: Bankarstvo Fakultet za finansijski menadZment i osiguranjeiverzitet Singidunum, Beograd,
2007, str. 373

27 Jazt, V. :Upravljanje kreditnim rizikomcasopis ,Finansije*, godina LXII, Br. 1-6/2007tr.s113-146.
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Podaci koje kompanija kao trazilac kredita stavip raspolaganje banci jesu pre svega
podaci koji su sadrzani u bilansu stanja, bilaméwva (bilans uspeha) i projekcijama tdarih
tokova (cash flows). Trazilac kredita podnosi i divai dokumentaciju koja se odnosi ha namene
koris&enja kredita kao i ostale informacije koje bankhtega. Ceo ovaj informacioni materijal
banka krittki razmatra i proverava u vidu intervjua sa odgeu#im predstavnicima
kompanije.

Baza podataka u samoj banci je veom&ajma, pa se banke smatraju nekom vrstom
zatvorenih rejting agencija. Naime, banka ima dene informacije o traziocu knedita, na
osnovu dotadaSnje saradnje sa njim. Sem toga, beadq@olaze informacijama o drugim
preduzéima koja pripadaju istoj privrednoj grani, pa naa@gu toga moze da izfana prosek
performansi sa kojim su onda uporedive perform&osepanije koja trazi kredit.

Tredi izvor informacija potte iz spoljnih izvora, préemu posebnu ulogu igraju kreditne
agencije.

Na osnovu svih raspolozivih podataka banka donogitipnu ili negativhu kreditnu
odluku. U velikim bankama postoji visok stepen aeadizacije donoSenja kreditnih odluka, s
tim da svako snosi odgovornost za kreditnu odligjulje doneo. Drugi princip je da funkcioneri
banke na raznim nivoima hijerarhije imaj¢ria odretene limite u pogledu donoSenja kreditnih
odluka. Funkcioner banke na viSem hijerarhijskoroniima prava da donese kreditne odluke
koje povi@ge ve&e iznose. Kreditni odbori donose kreditne odlukevedike iznose kredita.
Upravni odbor banke donosi najkrupnije kreditneugdl Kreditnim rizikom moZze se upravljati
na vise nana. Neki od njih su primena limita (odnos &ze i ukupne aktive, odnos gotovine i
kratkoranih hartija od vrednosti prema ukupnoj aktivi, odnkapitala i rezervi banke),
rigorozna selekcija kreditnih zahteva, diverzififacplasmana kreditne aktive (nac¢vebroj
korisnika kredita sa manjim obimom odobrenih kneiiitiznosa), instrumenti obezbenja
(lombardna zaloga, hipotekarna zaloga, poloZenoziega izmirenje glavnice kredita i kamata,

poloZen budéi devizni priliv i sI.f®

#\unjak, N. Finansijski menadzmerubotica, Ekonomski fakultet, 2005., str. 342.
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Donosenje kreditnih odluka na svim hijerarhijskamoima mora da se zasniva na jasno
formulisanoj kreditnoj politici banke, koju formgk top menadzment banke. Na tafinasvi
funkcioneri banke kao i kreditni odbori imaju prawii polaznu osnovu za sagledavanje kreditnih
zahteva i za donoSenje odgovat#ukreditnin odluka, kojima se operacionalizuje ditea
politika banke. Dokument o kreditnoj politici banksadrzi kriterijume i proceduru za
odobravanje kredita.

Kod donoSenja kreditnih odluka, banka mora da vaina o najmanije tri faktora:

» prihvatljivosti kreditnog rizika,
e pozicionim limitima,
* dodatnom iznosu kapitala banke.

Prihvatljivost kreditnog rizika sastoji se u proceni banke o stepenu kreditnokgerizoji
se odnosi na konkretan kreditni zahtev. Toczna banka procenjuje stepen rizika da glavnica
zajma i kamate ne budu pe&ni u predwienim rokovima. U tom smislu banka ima svoju rejting
skalu koja moze da sadrzi 5 do 15 stepena kreditizdg. Ukoliko je stepen kreditnog rizika
nizi, kreditna sposobnost trazioca kredita je viSa.povéanjem procenjenog kreditnog rizika,
banka trazi viSu kamatnu stopu za zajam, jer ukgiru kamatne stope ukljuje premiju za
procenjeni rizik Na taj nan struktura kreditnih rejtinga za razne kreditrahteve povlé za
sobom i odgovarajw strukturu kamatnih stopa. Ako kreditni rizik pst@ preko odrdene
granice, banka ne zeli uopSte da odobri takve trediahteve, jer je rizik za banku suviSe veliki.

Pozicioni limiti sastoje se u tome da banka u svakom momentu inggapnostrukture
svojih kreditnih plasmana. Ideja je da se putemedmire diverzifikacije plasmana smanjuje
kreditni rizik koji bi inae bio vei kada bi pojedine kategorije kredita imale veliku
koncentraciju. Prema tome, banka moze da odbijditkie zahteve, iako ispunjavaju uslove
kreditnog rizika, ukoliko bi time bili probijeniniiti za odréenu kategoriju bankarskih kredita.

Dodatni iznos bankarskog kapitala je treti bitan faktor kod odobravanja novih
bankarskih zajmova. Naime, banke su obavezne da divdatni iznos akcijskog kapitala na
svaki dodatni iznos kreditnih plasmana, jer je #dobanku pov&anje njene kreditne izlozenosti
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(tj. kreditnog rizika). Prema tome, da bi banka lala dodatni bankarski zajam, ona mora da
raspolaze ne samo slobodnim kreditnim potencijalanplasman nego i dodatnim iznosom
kapitala koji u odréenom procentu mora da pokriva dodatni iznos zajma.

Karakter (character) pokazuje spremnost kao uzd se dug otplati na vreme zajedno sa
kamatama. Smatra se da je t@qtai uslov da bi preduze moglo da dobije kredit.

Kapacitet zaduzenja (capacity to borrow) &narocenu sposobnosti predidaeda iz
tekuteg dohotka izvrSi vinje bankarskih kredita zajedno sa kamatama. Tsobpost vezana
je za generiranje dohotka u periodu u kome trebsedaedit otplati.

Kapital (capital) pokazuje neto imovinu duzniko se uzima kao kriterijum ranijeg
finansijskog ponasSanja kreditnog duznika. Porea tegsina neto imovine (kapitala) predstavlja
rezervu solventnosti, pa stogaceti na visinu kredita koji kompanija moze da dobije

Kolateral (collateral) ili zaloga predstavlja re@ pokrice koje mozZe da bude uslov za
dobijanje kredita kod banke. Zaloga moze da budielw vrednosnih papira, zaliha, potrazivanja
od kupaca kao i fiksne aktive.

Ekonomske prilike (conditions) ozteva makroekonomske ili sektorske prilike koje
uti¢u na sposobnost otplate bankarskih zajmova o rak@awadajedno sa kamatom. Na primer, u
periodima povoljne konjunkture kreditni rizik jeaino manji nego za vreme recesije.

Ukoliko je banka donela pozitivnu odluku o kreditma@ahtevu kompanije, pozivaju se
ovlageni predstavnici te kompanije da sa bankom pregjgwap preciznim uslovima zajma
(iznosu, roku otplate, kamatnoj stopi, kolateralstitnim klauzulama itd). Kada su uslovi zajma
dogovoreni u svim detaljima, priprema se i zaklje ugovor o zajmu (loan agreement).

Ugovorom o kreditu banka se obvezuje da korisnikedka stavi na raspolaganje
odreieni iznos novanih sredstava, na odeno ili neodrdeno vreme, za neku namenu ili bez
utvrdene namene, a korisnik se obvezuje da bancaplmovorenu kamatu i dobijeni iznos
novca vrati u vreme i na tia kako je utvdeno ugovorom.

Mishkin®, recimo, istée 5 osnovnih principa za upravljanje kreditnimkai:

2 Mishkin S. F. Monetarna ekonomija, bankarstvo i finansijska t&i®Il izdanje, Beograd, DataStatus, 2006.str.
216-218
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* Provera i monitoring - zbog negativne selekcije na kreditnim trziStimajnmodavci
izdvajaju lica koja predstavljaju mali kreditni ikzod onih koji predstavljaju veliki kreditni rizik
Za efikasnu proveru neophodno je prikupiti inforip@cod zajmoprimaoca. Zajmodavac
procenjuje i potencijalni buduuspeh kompanije. Kada se zajmoprimaocu odobuikreéanke
moraju da uvrste restriktivne klauzule u ugovor ceditu i na taj n&in onemogude
zajmoprimaocu da se upusSta udie aktivnosti.

» Uspostavljanje dugor@nog odnosa sa klijentima - Ukoliko je potencijalni
zajmoprimaoc veé dugo deponent banke, ako ima Stedni ili transakaiaun ili ako je veé
uzimao neki kredit, odgovorno lice moze da prodatadasnje poslovanje i tako sazna dosta o
zajmoprimaocu. Tako dugafni odnosi sa klijentima smanjuju troSkove prikupjgmpodataka i
olakSavaju izdvajanje lica koja mogu predstaviadiki kreditni rizik.

* Kreditno obavezivanje - Banke uspostavljaju dugafan odnos sa Kklijentima i
prikupljaju podatke tako Sto se prema aidr@m klijentima kreditno obavezuju. Ovime se banka
zapravo obavezuje da u odemom periodu kompaniji odobrava kredite do ddreg iznosa sa
kamatnom stopom koja je vezana za ddrei trziSnu stopu.

» Kolaterali kompenzacioni bilans - Kolateral, odnosno imovina obena zajmodavcu
kao kompenzacija za neizmirenje obaveza, smanpgégice negativne selekcije, jer smanjuje
gubitke zajmodavca ako se obaveze ne izfflikompanija koja uzima kredit mora drzati traZeni
minimum sredstava na transakciononturau u banci. Na ovaj fdm banka moze da prati
poslovanje zajmoprimaoca i time umanji kreditnikiz

* Racionalizacija kredita - Racionalizacija kredita odnosi se na to da bankaenomlbiti
da odobri kreditéak i kada zajmoprimaoc moze da plak i veu kamatnu stopu.
Racionalizacija kredita ima dve forme. Prva je kadpnodavac odbija da odobri kredit bilo kog
iznosa zajmoprimaocu, a druga je kada zajmodavabrada kredit, ali sa ogramnim iznosom.
Bankecesto koriste ovu vrstu upravljanja rizikom jer pmaod stanoviSta da Sto jecvéznos
trazenog kredita,a posebno ukoliko je zajmoprimgpeman da plati ¥ve kamatu véa je i
verovatn@éa dace sredstva biti ulozena u visokotize poduhvate.

30 bid. str. 219.
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7. Kreditni proizvodi Nove banke A.D. Banja Luka namerjeni pravnim
licima

Dugoro¢ni krediti, kreditna linija EFSE

Ovi krediti podrazumevaju sume od 5.000,00 do 10®@0 eura period otplate je do 60
meseci sa grejs periodom od godinu dana. Nominehnaatna stopa je 5,725 + Sestontase
euribor, kada je efeketivha kamatna stopa od 12,88%a viSe. Obrada zahteva iznosi 1,5% za
kredite do 3 godine,a za kredite od 3-5 god, 1,7B%evremena otplata na ostatak glavnice je

jednaka proviziji za obradu kredita.
Krediti iz sredstava— IFC*2

Ovi krediti se odobravaju na iznose od 50.000,00%@.000,00 eura period otplate je do
84 meseca sa grejs periodom od godinu dana. Nomiikamatna stopa je 5,725 + Sestortigise
euribor, kada je feketivha kamatna stopa od 10,p8%a viSe. Obrada zahteva iznosi 1,5% za
kredite do 3 godine,a za kredite od 5-7 god, 2%viemena otplata na ostatak glavnice je

jednaka proviziji za obradu kredita. Monitoring50% godiSnje na preostalo saldo glavnice
Krediti iz sredstava IRBRS™®

Ovi krediti su namenjeni pravnim licima koja se eaproizvodnjom i preradom u
poljoprivredi ili ribarstvu, registrovanim u RS zambavku osnovnih i/ili obrtnih sredstava i
refinansiranje postofgh zaduzenja. Rok otplate je do 15 godina za osadiinkombinaciju
osnovnih i obrtnih sredstava a samo za obrtna st@di® 5 godina. Grejs period je od 2 do 36

meseci (zavisi od delatnosti), do 36 meseci za sasnovna sredstva ili kombinacija osnovnih i

31 Katalog proizvoda za pravna lica klijente Nove bauakl,Nova Banka A.D. 2009.
%2 Eng. International Finance Corporation,ddearodna Finansijska Korporacija
3 Investiciono-razvojna banka Republike Srpske
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obrtnih sredstava, refinansiranje postdjezaduzenja ili ulaganje u samo obrtna sredstya da
grejs period do 12 meseci. Ovi krediti podrazumesajme od 30.000,00 KM do 5.000.000,00
KM za osnovna (min 40%) i obrtna sredstva, a zanaekiranje postofgh zaduZenja od
10.000,00 KM do 2.000.000,00 KM (samo obrtna skejstTroskovi obrade su 1% na iznos
odobrenog kredita, jednokratrb.

Promjenljiva kamatna predstavalja zbir Sestodmsg EURIBOR-a i 2,3% odnosno
minimum 2,0% + do 3,10% po proporcionalni metodadbna) Kamatna stopa se umanjuje za:

* Za projekte realizovane na podju nerazvijenih i izrazito nerazvijenih opStina

umanjenje iznosi 0,50 procentnih poena

» Za klastere umanjenje iznosi 0,30 procentnih poena

Efektivha kamatna stopa iznosi od 5,29 % (za Nominkamatnu stopu od 5,10 %) za iznos
5.000.000 KM i rok otplate od 15 godina , a od &46uz maksimalno kumulativho umanjenje
NKS od 0,8%) za iznos 5.000.000 KM i rok otplatel&dgodina.

Dokumentacija koju Kklijent dostavlja pri podnoSemahteva za ovaj kredit podrazumeva:

* propisani obrazac zahteva za kredit od strane IBB R

biznis plan

kompletnu dokumentaciju o registraciji predtee

* reSenje o registraciji kod Poreske uprave RS — JIB

* resenje o0 razvrstavanju pravnog lica prema delétnos

* overen zavrsni tan preduzéa za tri poslednja obtanska perioda
» overena kopija kartona deponovanih potpisa kodopogh banaka

» overene kopije @nih karata ovla&nih osoba za zastupanje

saglasnost nadleznih organa zavisno od projekta

podatke o ponienom obezhi#enju kredita

% Katalog proizvoda za pravna lica klijente Nove baiald,Nova Banka A.D. 2009.
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Krediti namenjeni preduzeéima

Ovi krediti su namenjeni nabavci osnovnih i/ili obh sredstava, trajnog obrtnog
kapitala i refinansiranju postdé zaduZenja, a nude se druStvima sa ogesmam
odgovorno8u i akcionarskim druStvima registrovanim na teijtoRepublike Srpske. Rok
otplate je do 15 godina za osnovna i obrtna sragsefinansiranje postajg zaduzenja do 5
godina samo za obrtna sredstva do 1 godine zanik@zGrejs period za osnovna i obrtna
sredstva do 24 meseca samo za obrtna sredstva mesgti za izvoznike do 12 meseci. 1znosi
na koje se ovi krediti odobravaju 3u:

 o0d 30.000 KM do 5.000.000 KM za osnovna (min 40%brtna sredstva ili
refinansiranje

e 0d 10.000 KM do 2.000.000 KM (samo za obrtna skejst

e 0d 50.000 KM do 2.000.000 KM (za izvoznike)

Promjenljiva kamatna predstavalja zbir Sestortiesg EURIBOR-a i 2,0% odnosno
minimum 2,30% + do 3,10% po proporcionalni metochdna. Kamata se umanjuje:

» Za projekte realizovane na podmu nerazvijenih i izrazito nerazvijenih opstina
umanjenje iznosi 0,5 procentnih poena
» Za projekte iz oblasti predavacke industrije i proizvodnje energije umanjenje
iznosi 0,3 procentna poena.
» Za klastere i za projekte iz oblasti podsticajaztna umanjenja iznose po 0,3
procentna poena
» Zaizvoznike umanjenje iznosi 1,0 procentni pagamn{o na kratkokme kredite)
Efektivna kamatna stopa iznosi od 5,56 % (za NK&%) za iznos 5.000.000 KM i 15
godina rok otplate, od 4,76 % (uz maksimalno kutivda umanjenje NKS od 0,8%) za iznos
5.000.000 KM i 15 godina rok otplate.

% Katalog proizvoda za pravna lica klijente Nove baiald,Nova Banka A.D. 2009.
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Krediti za jedinice lokalne samouprave

Ovi krediti su namenjeni opStinama i gradovi ma kedinicama lokalne samouprave u
Republici Srpskoj i to za kapitalne investicije oka&to su izgradnja, modernizacija i
rekonstrukcija lokalne infrastrukture. Rok otplgedo 10 godina uz grejs period od 6 meseci, a
odobravaju se na iznose od 50.000,00 KM do 3.@@00D KM. TrosSkovi obrade su 1% na
iznos odobrenog kredita, jednokratno. Potrebna ch&kdacija koja se prilaze prilikom
podnosSenja zahteva podrazumeva:

e propisani obrazac zahteva za kredit od strane IBB R

» usvojeni plan budzeta za narednu fiskalnu godinu

* usvojeni izvjesStaj o realizaciji budzeta za preth®@ fiskalne godine

» obrazac o dugovima i obavezama koji se dostavljaigéirstvu finansija RS za
prethodne 3 fiskalne godine

» otplatni plan dugova i obaveza - ako postoji

» saglasnost SkupsStine opStine za nova zaduzenja ekpmojtehnika
dokumenatacija vezana za projekat koji se finansira

» dozvola Ministarstva finansija za zaduzenje

odluka Skupstine o investiciji

odluka Skupstine o kolateralu

Nominalna kamatna predstavalja Sestorti@sEURIBOR-a - 0,8% odnosno minimum
3,70% + do 2,20% po proporcionalnom metodu &loma. Kamatna stopa se umanjuje za
nerazvijene opstine umanjenje za 0,3 procentnagoema izrazito nerazvijene opstine za 0,5
procentnih poena. Efektivna kamatna stopa iznosiéddl % (za NKS 5,90 %) za iznos
3.000.000,00 KM i 10 godina rok otplate od 5,63 @2 (imanjenje NKS od 0,5% ) za iznos
3.000.000,00 KM i 10 godina rok otplate.
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Krediti za otkup potrazivanja

Ovaj kredit namenjen je preduzetnicima i pravniinia registrovanim u Republici
Srpskoj a za refinansiranje nedospelih zaduzeinggelid zaduzenja odnosno kreditnog zaduzenja
ili finansijskog lizinga kod finansijskih posredmiksa kojima IRBRS ima zakljan ugovor o
poslovno-tehrikoj saradnji i neizmirene obaveze nastale najkassest meseci pre podnoSenja
zahteva za kredit. Rok otplate je do 12 mesednasi koji se odobravaju se kreu rasponu od
10.000,00 KM do 2.000.000,00 KR4.

7.1. Ocena Kkreditne sposobnosti pravnih lica

Pravno lice ili pravni subekt predstavlja pravneravinu, koja ima zakonsko pravo i
obaveze kao Sto su zakonske momsti da se prave ugovori, zatim da se tuzi ilidtufen. To
je lice, nagege u formi organizacije, korporacije (preddagili viade koje je s&njeno od viSe
fizickih lica, a koje zakon, iz praknih razloga tretira kao jedno. Banke su ¢eéje
organizovane tako da imaju sektor koji se bavi@asha sa privredom i drugi koji je zaduzen za
poslove sa stanovniStvom. Kreditha sposobnost faegs finansijsku sposobnost duznika da
vrati zajam i plati odgovaraje kamat€’ Kreditna analiza predstavljala proces dilranja

verovatn@ée dace klijent otpl&ivati prispele obaveze po kreditu.

7.1.1. Analiza kreditnog zahteva

Prema pravilniku Nove Banke AD Banja Luka analizadithog zahteva se obavlja u
setiri faze: Kreditni intervju, Kreditno istraZivamjAnaliziranje, Struktuiranj&.

% Katalog proizvoda za pravna lica klijente Nove bald,Nova Banka A.D. 2009.
37 Videti: Kreditni recnik, dostupan nahttp://www.kreditnicentar.rs/kreditni_recnik.phpristuplieno 10.10.2011.
% Rizvanové, J:Prirucnik za ocijenu kreditne sposobnosti — pravna litééova Banka, 2006.
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7.1.1.1. Kreditni intervju

ViSe nego bilo koji drugi aspekt komercijalnog kitadg procesa, kreditni intervju
predstavljaumetnost komuniciranja. Za uspeSan ishod kreditmbgrvjua neophodno je da
osobe koje ga vode, kreditni referenti pre sveganpju osnove kreditiranja, razumeju politike
kreditiranja banke i naravno da znaju da rade dirja. Druge faze kredithog procesa koje
pokrivaju procenu zahteva, kao Sto je na primegliaa istorijskih i budéih finansijskih
izveStaja, daju sliku o poslovnim i finansijskimrfsgmansama klijenta i njima se dolazi do
zakljwka o klijentovoj sposobnosti da otplati kredit, altervjui sa klijentima, ukljdujuci i
kasnije terenske posete, obeilja zna&ajan deo informacija potrebnih da bi se uopste &apo
procena zahteva.

U svetlu uvdenja koncepta “Klijent menadzmenta” u Novoj baraeditni referenti
imaju zadatak da tokom prvog intervjua, pored tétgace teziti da dobiju Sto viSe podataka
neophodnih Banci da bi se donela ispravna odlukeeditu, oni takde moraju da traze priliku
da Banci donesu novi posao ne ogtamajti se pri tome samo na magwkreditni odnos. U
tom smislu, oni bi trebalo da uvere klijenta dazgbrao najkompetentniju i najljubazniju banku,

a zatim da izgrade takav odnos k@ibiti zasnovan na nfasobnom poverenju i saradniji.

7.1.1.2. Kreditno istrazivanje

Prvi korak u procesu procene kredithog zahteva, iptervju, obezbéuje da se kreditni
referent IEno poveze s klijentom i to je vreme za procenu Wara, strdnosti i spremnosti
klijenta da potencijalne obaveze po kreditu zaiztairuje. Da bi ovo uspesno radio kreditni
referent mora imati dobro razvijenu vesStinu komiraiga, sposobnost da pita, sluSa i povezuje.
Drugi korak u proceni kreditnog zahteva je krediistrazivanje koje podrazumeva detaljan
pregled dokumenta kogiine kreditni zahtev dostavljen od strane klijentaazenje dodatnih
informacija kako iz internih, tako i iz eksternibvora. Mnogi izvori su dostupni, ali kreditni

referent mora znati koje su mu informacije potrebm®ra znati gde da ih trazi.
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Kreditno istrazivanje je esencijalni deo svake &dlw odobravanju kredita iz prostog
razloga zato Sto je struktura predéee njihovih poslovnih aktivnosti kompleksna.

Postoje razliite metode kojim se kreditno istraZivanje mozetyraii glavni cilj svakog
od njih je isti: proné informacije o preduz&i, njegovoj reputaciji, poslovnoj aktivnosti i gran
kojoj pripada ina taj ndin shvatiti karakter i prirodu korisnika kreditadmosno prona
informacije kojece omoguiti procenu sposobnosti klijenta da otplati kreditroz kreditno
istrazivanje reSavaju se nejagsad daju odgovori na brojna pitanja nastala tokencijalnog
razgovora.

Jedna od tehnika kreditnog istrazivanja, nakon g@riazgovora i pregleda dostavljene
dokumentacije koj&ini kreditni zahtev je da se napravi pregled istju najvaznija pitanja na
koja se nije dobio odgovor. Drugi korak u ovom @su je doneti odluku o tome iz kojih izvora,
internih i eksternih¢e se odgovor dobiti. U principu, koliko je potrebprikupiti informacija u
fazi kreditnog istrazivanja zavisi od toga kolileklijent poznat banci, koliko se informacija do
kojih se dosSlo tokom inicijalnog razgovora mora ifieovati, zavisi od obima i slozenosti
kreditnog zahteva koji se oldge, u@enim rizicima, finansijskom polozaju i snazi klijan

vrednosti i utrzivosti kolaterala itd.

Izvori informacija pri kredithom istrazivanju

Pod izvorima informacija pri kredithom istraZzivanpodrazumevamodokumenata koji
¢ine kreditni zahtev, interne izvori- bé&ni izveStaje, eksterne izvore (kreditni biro, istgr zaloga,
zemljiSne knjige, centralni registar HOV, informjaciz drugih banaka, registarétma, registar kredita
CB, zavod za statistiku itd. i terensku pos&tu.

Po svojoj prirodi transakcije komercijalnog kredifija su orentisane na dokumentaciju.
Standardi minimuma kreditne dokumentacije koju ska&ditni fajl treba da sadrzi su zakonom
propisani i moraju se postovati. Kolike se dokumenata pored minimalno propisanih zahtevat

zavisi od vrste, namene, iznosa kredita i u kr@jtijgji zavisi od kreditnog referenta koji

% Rizvanovi, J:Prirucnik za ocijenu kreditne sposobnosti — pravna litééova Banka, 2006.
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procenjuje zahtev. Duznost referenta je da obezpedizdanost i potpunost dokumentata u
kreditnim fajlovima. Kreditna dokumentacija mora deati dovoljno informacija da
kvalifikovana osoba koja kasnije pregleda krediljigivo na bazi podataka sadrzanih u
kreditnom fajlu moZze proceniti kredit i stesveukupnu sliku o kvalitetu istog.

Kreditna dokumentacija u fazi istrazivanja postavhosebne zahteve pred kreditne
referente zatato svaki detalj mora biti prinden i proveren. Neprihvatljivo je za Banku da
pretpri kreditni gubitak zato Sto pojedini dokumemsu bili prilozeni, adekvatno potpisani ili su
krucijalne informacije nedostajale, Sto za rezultabZe imati donoSenje pogreSne odluke
(kljucna dokumenta neophodna za procenu boniteta, nepotpokumentacija koja dokazuje
obezbdenje kredita itd). Svaki propust da se prikupeavere ova i sina dokumenta mogu

Banku izlozZiti riziku od kreditnog gubitka.

Kreditna dokumentacija

Zahtev upuéen Banci -Zahtev za kredit se dostavlja na memorandumu pegduzna
propisanim obrascima banke. U fazi kreditnog iswaia potrebno je proveriti da li svaki
zahtev sadrzi osnovne elemente kao Sto su iznaening kredita (garancije), namenu kredita
(vrstu garancije), predlozZeni rok otplate sa ilz lggejs perioda (rok vazenja garancije), pisme
instrumente obezldenja i ostale informacije sadrzane u propisaninastima. Bitno je ista da
je dostavljanje ispunjenih obrazaca propisanihtcghe Nove banke neophodno zahtevati jer oni
sadrze informacije kojée kreditnim referentima biti potrebne za koéegje alata za procenu
kreditne sposobnosti. Ukoliko zahtev nije u potmtnspunjen, prilikom terenske posé€ie se
traziti dodatne informacije. U stajevima podnoSenja zahteva za dugordkredit preduzéa
imaju obavezu da dostave poslovni plan sa finaasijprojekcijama. S obzirom nanjenicu da
preduzéa vetiinom pripremaju projekcije samo za potrebe Bankela ostavili Sto bolji utisak,
njihove projekcije su nagXe preterano optimigsine. Zbog toga poslovrplan i finansijske
projekcije posebno treba dobro proveriti i ustatiowda li su zasnovani na realnim

pretpostavkama. Pored navedenog, potrebno je fitioda li je zahtev na odgovarajunacin
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potpisan i overen. Minimalnim standardima o dokutaeanju kreditnog fajla propisano je da
svaki kreditni fajlmora da sadrzi zahtev u pisanoj formi.ddem ¢ak i da to nije sléaj zahtev u
pisanoj formi bi trebalo obezbediti iz viSe razlogarvo, postoji opasnost da klijent nesto
namerno ilinenamerno u svom usmenom obrazlozenju “zaborawankeaprimer, podatke koji su
bitni za procenuboniteta, dugovanjima kod ostalih banaka Kkrsli Drugo, kod samog
prihvatanja takvog usmeno izenog zahteva, nakon obrade podataka mogu naswike u
misljenju odnosno nesuglasice izthe Banke i podnosioca zahteva koje se ge sadrZzaja
zahteva. U principudiwujuce kod jednog usmeno izloZzenog zahteva je slabovan dokaz
koji se odnosi na podatke o Klijentu. Nakon Stoauggneno izlozio zahtev, dalja garancija, a
samim tim i korigenjenetanih ili namerno “zaboravljenih” podataka je prabiicna. Zbog
svega navedenog, ne smeju se prihvatati usmen@nipzahtevi.

ReSenje suda ili drugog nadleznog organa o registtgi - Kod odobravanja kredita
pravnim licima neophodno je proveriti da li predézetvarno postoji, a nanto da li su osobe
koje ih zastupaju ovlééne da u ime predu& raspravljaju o kreditima, da li su owage da
potpisuju ugovore i koje su njihove granice zashjgaBitno je utvrditi tdan naziv preduza,
oblik organizovanja i adresu. Ove informacije @@rpbno proveriti u osnivkim dokumentima
preduzéa. Podaci iz ovih dokumenata se ugrdivati u ugovore u skaju da se kredit odobri. U
slicaju da su navedeni podaci ngta Banka se nepotrebno izlaze riziku od kreditgabitka u
situacijama kad se kredit naplge prislinim putem, odnosno realizacijom kolatardedan od
dokumenata koji daje uvid u napred spomenutenmégije je ReSenje o registraciji predéae
U ReSenju o registraciji, pored ouwa#ih lica takde je potrebno proveriti vrste delatnosti za
koje je preduzé regostrovano i proveriti da li je to u skladunsamenom kredita koji se trazi.
Isto tako, iz ovog dokumenta vidi se ko su ostiyareduzéa, odnosno kakva je struktura
vlasnisStva, koliko je &eXe svakog akcionara u osnékam kapitalu preduz@ Sto moZze dati i
informaciju i o licima povezanim sa Bankom. U ovalwkumentu vidi se i iznos registrovanog
kapitala preduz& (iznos koji vlasnik ulozio u predu@ei koji rizikuje dace izgubiti u sldaju
da poslovna aktivnost kojom se predte®avi dozivi neuspeh). U slaju da se kao potencijalni

korisnik kredita javlja akcionarsko drustvo, skupdtili grad, uz kreditni zahtev moraju biti
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dostavljene i odluke nadleznih organa (upravni edbkupstina ) kojima se daje saglasnost za
kreditno zauduzenje, kao i saglasnost da sededeeimovina ili ostale vrste kolaterala daju kao
obezbdenje.

Kopija li éne karte direktora - Kopija licne karte je neophodna zbog identifikacije lica
ovlagenog za zastupanje.

Izvod iz statistike (ROJ obrazac), izvod sa carine Ovaj dokument je u uskoj vezi sa
prethodnim dokumentom, ReSenjem o registracijiagaekta procene kreditnog zahteva sluzi za
proveru delatnosti kojom se preddeebavi. Proverom ovog dokumenia se izbé situacije
koje su se u deSavale u praksi a to je da préduzazi kredit kojim bi se finansirala delatnost
za koju ono uopSte nije bilo registrovano, nitiigga bila u toku kod nadleznih organa.
Preduzéa koja obavljaju promet preko deviznogtwaa moraju imati i izvod sa carine Kkoji
dokazuje da je preduée upisano u registar carinskih obveznika koji sdi\wd Republike
uprave carina i sluZi u svrhu ostvarivanja prapeeuzimanja obaveza u carinskom postuffku.

Opstinsko reSenje o ispunjenosti uslova za rad Provera ovog dokumenta @a
informaciju o tome da li poslovni prostor u komeguzée obavlja svoju delatnost ispunjava
osnovne uslove u pogledu tetk® opremljenosti, zasStite na radu, zastite i undggcovekove
okoline i drugim uslovima. Bitno je proveriti da je ovaj dokument izdat na ogr&an
vremenski period i ako jeste koji su razlozi za.idll praksi se deSavaju situacije u kojima se iz
nekog razloga (nedostatak upotrebne dozvole€najiovaj dokument izdaje na godinu dana. O
ovome se mora voditi éana naroito kod dugoronih kredita, posebno ukoliko je poslovnu
prostor u zakupu, jer promena poslovnog prostokeome se obavlja delatnost podrazumeva
izdavanje niza novih dokumenta i reSenja koja devdd prekida u poslovanju zbog koga se
moze desiti da preduée izgubi deo trziSnog udela, pretrpi gubitke Stewakako odrazava i na
njihovu sposobnost otplate kredita.

Potvrde o registraciji u Poreskoj upravi i uveren@g 0 izmirenim porezima - U
sastavu dokumenata kd@ne kreditni zahtev potrebno je proveriti i dokumteekoja dokazuju

da je preduz& poreski obveznik i da te obaveze uredno i izrairuj

0 Rizvanovi, J:Prirucnik za ocijenu kreditne sposobnosti — pravna liééova Banka, 2006.
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Karton deponovanih potpisa -U fazi kreditnog istrazivanja jako je bitno proveti
karton deponovanih potpisa zbog lica ovash za potpisivanje naloga za ¢daje. Ovo je
naraito znaajno kod odobravanja kredita kod kojih kao obesdmge sluze samo virmanski
nalozi i menice. Za potpisivanje naloga zac¢plge mogu biti ovla&na i druga lica pored
direktora. Isto tako, pozeljno je, néitw kod velikih iznosa kredita i kod preduézekoja koriste
kredite drugih banaka, proveriti kartone deponowapbdtpisa u svim bankama u kojima
preduzée ima otvorene rane. DeSava se da neka predaze razl€itim bankama mogu imati
razlicite potpisnike (pojedingno ili kolektivno) takoda se nalozi za ptanje koji se uzmu kao
obezbdenje kredita koji su potpisani od lica owagih za potpisivanje istih u Novoj banci, ne
mogu kasnije iskoristiti u st@ju blokade réuna na ovaj nan u drugim bankam&:

Bilansi stanja i uspeha i gotovinski tok -Dostavljanje finansijskih izveStaja uz kreditni
zahtev je obavezno. Oni obedl@ osnovu za procenu finansijskog, imovinskog in@snog
polozaja preduz@, kao i polaznu osnovu za izradu finansijskih gkojja kojece pokazati da li
je preduzée kreditno sposobno.

Bruto bilans na poslednji dan knjizenja (analiti¢ki) - U zavisnosti od perioda u kome
se trazi kredit, informacije iz bilansa stanja pelsa mogu biti zastarele i u tom smislu mogu da
ne pokazuju stvarno stanje u pogledu zaduzenasine ostvarenih prihoda i rashoda, visine
potrazivanja, zaliha itd. To je slaj kad se kredit trazi na primer u aprilu, a posjefinansijski
izveStaji su rdeni sa 31.12. prethodne godine. Sa aspektalivénja stvarnog stanja, bruto
bilans na poslednji dan knjizenja moze da budeeadittey koristi. Iz bruto bilansa, pored toga Sto
¢e se videti najnovija stanja bilansih pozicija, moe videti i njihova struktura (struktura
ostvarenih prihoda i rashoda po proizvodima, degalgtruktura kratkokmih i dugor@nih
obaveza, zaliha). Pored toga, iz bruto bilansa sgenvideti u kojim bankama preddeeima
otvorene raune i koliki je promet ostvaren na tim¢tmima, imena dobavika i kupaca sa
saldima obaveza i potrazivanja anaktiitd. Osim toga, ove informacije mogu da budu od
zn&aja Banci i u situacijama reSavanja probletmali kredita drugih preduza zaklj&ivanjem
ugovora o cesiji. Dalje, podaci o visini sopstvgr@pitala preduza (koji se takde moze

*1 Rizvanové, J:Prirucnik za ocijenu kreditne sposobnosti — pravna litééova Banka, 2006.
52



izmeniti zbog povéanja zadrzane dobiti ili ostvarenog gubitka koje ida teret kapitala) i
ukupnih obaveza predusze na poslednji dan knjizenja su neophodni zacwravanje gornje
granice zaduzenja prilikom ocene kreditne sposdbnbo&oliko dostavljeni bruto bilans nije
dovoljno analittki razraien, potrebno je od preduze traziti kartice kupaca i dobawm iz
kojih ¢e se videti koji su kupci i dobavla najviSe zastupljeni, kakvu politiku kupaca i
dobavlj&a preduzée vodi, da li je koncentrisano na manji broj veiilkiupaca i dobavlja ili
veliki broj manjih kupaca i dobavifa Sto daje odgovor na pitanje da li predigzeodi opreznu
politiku kupaca i dobavlga tako Sto diverzifikuje rizik. Sa aspekta prockrezlitnog rizika, ovo
pitanje je nardito znaajno jer orentacija na manji broj velikin kupacadbbavljata u sl¢aju
gubitka istih moze ugroziti kontinuitet poslovnetiakosti preduzéa, a s tim u vezi dovesti u
pitanje i otplatu kredita.

Kopije ugovora postojeiih kredita i potvrde o zaduZenosti , planovi otplag¢ ovih
kredita - Informacije o kreditima koje predu&e koristi u drugim bankama mogu se videti u
finansijskim izveStajima, bruto bilansu, izveSajRC-a, kasnije i u Registru kredita. feim,
iako su ovi izvori jako znsjni, bitno je istéi da oni ne daju precizne informacije. Jedan od
n&ina utvidivanja stvarne zaduzZenosti su ipak direkintormacije iz drugih banaka. To
podrazumeva dostavljanje potvrda o kreditnoj zadage iz svih banaka u kojima preddee
ima otvorene r&une uz dokumnetaciju kofani kreditni zahtev.

Kopije ugovora o kreditima koji se uz potvrde destapruzée informacije o uslovima
pod kojim su krediti odobreni, odnosno koji je isnkredita odobren, po kojoj kamatnoj stopi,
koji je rok dospéa, kakav je nén otplate, Sta sluzi kao obez®mje kredita itd. Planovi otplate
ovih kredita su bitni za izradu finansijskin propgk koje treba da pokazu da li je zahtev
preduzéa za novim kreditom opravdan i dacé preduzée imati dovoljno gotovine iz redovne
poslovne aktivnosti koja moZze podrzati otplatwog kredita. Osim navedenog, provera ovih
ugovora moze dati informacije vezane za obéebg tih kredita koje moze biti idetitio onom
koje je preduzéee ponudilo Banci.

Kopije ugovora sa kupcima i dobavlj&ima - Ugovori sa kupcima i dobavijana su
kod dugordénih kredita obavezni i sastavni su deo kreditnogteaza. Preduze bi trebalo
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dokazati da ima siguran plasman u déreom obimu s jedne strane, ali i da ima miogst
normalnog i kontinuiranog snadbevanja repromatenjarobom ili odrdenom vrstom usluga, s
druge strane.

Ugovor o zakupu poslovnog prostora (ukoliko posto)i- Ugovor o zakupu poslovnog
prostora (ukoliko postoji) je sastavni deo kredgnpahteva kod dugor@nih kredita. Nije
svejedeno da li se poslovna aktivnost predazebavlja u poslovhom prostoru u vlasniStvu
preduzéa, u vlasniStvu vlasnika preduze kao fiztkog lica ili u zakupljenom poslovhom
prostoru. Sa aspekta procene rizika posebno trbbatio paznju na preduza koja obavljaju
poslovnu aktivnost u zakuplienom poslovnom prost@uobzirom da svaka promena istog
podarazumeva ponovno izdavanje opsStinskog reSengpunjenosti uslova za rad i drugih
dokumenata, iskustvo je pokazalo da promena postpymnostoratak i u slEajevima u kojima
se preduz& bave trgovinskom aktivné$ moze dovesti do prekida u poslovanju, pada poslov
aktivnosti zbog gubitka dela trziSta, a samim tigoiostvarivanja loSijeg finansijskog rezultata
od koga na kraju i zavisi otplata kredita. Iz t#zloga, potrebno je posebno analizirati ugovor o
zakupu sa aspekta duzine ugovorenog roka, visikigprane itd.

TroSenje sredstava -S obzirom da je namena kredita jedan od faktorakapdh zavisi
nain na koji¢e se struktuirati kredit, odnosno koja vrsta ki@ditiznos kredita&e se odobriti,
kakav ¢e biti n&in otplate istog i kojice biti kon&an datum dosge, u fazi kreditnog
istrazivanja sastvni deo kreditnog zahtéeal namenskih dugotaih i kratkor@nih kredita je i
dokumentacija koja dokazuje namenu kredita. Ukoj&onamena kredita nabavka opreme ili
repromaterijala, obho se dostavljaju profakture ili ponude za nabaidte dostavljene od
strane raziiitih dobavljaa. Profakture ili ponude treba sadrze osnovne iméaije kao Sto su
cena, vrsta opreme ili repromaterijala, kratak apis i sl. U sldaju nabavke opreme velike
vrednosti pozeljno je traziti ponude ili profaktuoel viSe dobavljiga kako bi se osiguralo da
iznos nije precenjenUkoliko je predmet finansiranja kod dugoérih kredita izgradnja
gradevinskog obekta, sastavni deo kredithog zaht&var i urbanisttka saglasnost, gtavniska
dozvola, zatim predmer i predtan radova kojice pokazati da li preduze ima dozvolu

nadleznih organa za izgradnju istog i om@guuvid i analizu strukture ukupnih troSkova.
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Ukoliko preduzée namerava da sredstvima kredita kupi zemljiStegridevinski obekat
dokumentaciju koja dokazuje vlasnistvo. (vl&gnilist, zemljiSno knjizni ulozak, kopiju
katastarskog plana). U shju da se kredit odobri, pre puStanja sredstavéitiarérebalo bi voditi
ratuna da se dostavi kupoprodajni ugovor overn u siMdlakon toga, potrebno je traziti
dokumentaciju koja dokazuje da je izvrSen prenasnibtva na preduge koje je zemljiste ili
obekat iz sredstava kredita i kupilo.

Obezbalenje kredita - U zavisnosti od vrste podanog kolaterala razlikoca se i
dokumentacija koja isti dokazuje i koju treba angditi.

U slitaju da je kao obezlienje kredita planiran upis zaloznog prava na nekrama
neophodno je proveriti katastarko knjizni ulozak ylasnicki list i zemljiSno Kkjnizni izvod),
kopiju katastarskog plana i procenu dostavljenstogine ovlag&enog vesStaka gdavinske struke.

U slkkaju da se kao obezienje kredita nudi oprema preddaeili fizickog lica
neophodno je pregledati procenu koju radi addas sudski veStak masinske struke ili fakturu
ukoliko je r& o novoj opremi. U skaju da se planira upis zaloZnog prava na oprenassnavu
fakture pozeljno je prilikom terenske posete pravistu.U Registru zaloga mozZe se proveriti da
li je na toj opremi neka druga banka ili drugi polee ves registrovao zalozno pravo

Ukoliko se kao obezldenje kredita nude akcije potrebno je traziti izuedCentralnog
registra HOV koji¢e pokazati vlasniStvo nad tim akcijama, broj akcijhovu nominalnu
vrednost po akciji i da li je na njima i ako jegte osnovu kojih ugovora veupisano zalozno
pravo. Potrebno je uporediti nominalnu i trziSnadmost posmatranih akcija.

Ukoliko se kao obezldenje kredita planira zalozno pravo na zalihama yplotrebno je
pregledati lager listu preduse na kojoj se vidi specifikacija tih zaliha, njir@wkoli¢ine i
knjigovodstvene vrednosti. Isto kao i kod ostal&rptne imovine potrebno je u Registru zaloga
proveriti da li je na istim Weupisano zalozno pravo u korist drugih poverilaca.

Ukoliko se kao obezldenje kredita javljaju garanti, pravna lica, oninaja dostaviti
osniva&ka dokumenta kao i korisnik kredita, finansijskeegtaje, izveStaje LRC-a i za njih se

provera dokumenata i procena finansijske snagenarssti n&in kao i kod podnosioca zahteva
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za kredit. Posebno je ztgno (bar kod LRC-a i Registra kredita kog@ tek biti uspostavljen)
proveriti trenutnu zaduzenost i proceniti da lipavedeni jemac sam sposoban da otplati kredit

za koji garantuje.

Interni izvori

Informacije o Klijentu iz internih izvora ili izvédja Banke mogie je dobiti samo
ukoliko je klijent v& poslovao s bankom i po tom osnovu ima neku istold tom sl¢aju
potrebno je proveritf :

» dalije klijent ve& koristio kredite u Novoj banci, kakva je istorggplate tih kredita, da li
je bilo ozbiljnijih kaSnjenja, ako jeste da li jeepluzée u tim situacijama bilo
kooperativno i sarivalo sa bankom, da li su ti krediti ikada bili &s&ani i koji je bio
razlog anakesiranja

» koliko dugo preduz& ima otvoren r&un u Novoj banci, koliki je promet nadgaima,
da li su r&uni ikada bili bili blokirani, ako jesu potrebne proveriti broj blokada, koliko
su trajale, koliki iznosi su bili u pitanju i kagu bili razlozi blokade

* dalije preduzée imalo orgenih depozita, ako jeste koji su iznosi bili uapiu, na koji
rok su bili or@eni

» dalije preduzée ikada koristilo garancije, da li su one ikadeep#h teret Banke, koji su
iznosi bili u pitanju, da li su te obaveze predieamirene i na koji nan (pretvaranjem
obaveza po osnovu pale garancije u kredit ili fa deugi n&in)

* dali preduzée koristi i druge proizvode banke,

 dalijere olicu povezanom s Bankom

*2 Rizvanové, J:Prirucnik za ocijenu kreditne sposobnosti — pravna litééova Banka, 2006.
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Eksterni izvori

Kreditni biro - Ovo je biro koji prikuplja i registruje u svoju bapodataka, informacije
o kreditnim i drugim finansijskim zaduzenjima pravmfizickih lica i koji pruza usluge u obliku
kreditnog izveStaja bankama. S obzirom da bankeokreditne institucije i ostalélanice koje
Su registrovane istemu razmene informacija kreditnog biroa mieeedostavljaju podake,
samim tim ni informacije koje se od kreditnog lairdobiju u obliku kreditnog izveStaja nisu u
potpunosti azurne. U svakom &hju, one su jako korisne jer kreditni izveStaj pbpodataka o
odobrenim kreditima, omogava uvid u urednost otplate istih, daje podatkeetagl, likvidaciji
i ugaSenim firmama, daje listu transakcionikurga kod banaka, daje informacije 0 svim
moguim blokadama ré&una, sa brojem dana trajanja blokade itd. Poracgdenog, LRC
kreditni biro omogtava uvid u broj potrazivanja kreditnih izveStajapmsmatrano preduze u
odrelenom vremenskom periodu na osnoiega se moze zakljiti da li je Nova banka
istovremeno i prva banka kojoj se prediezebratilo sa zahtevom za kredit, ili je za to pexie
od strane neke drugdanice poslat upit o kredithom izveStaju za datedpzée u funkciji
jemstva.

Centralni registar ra¢una daje izveStaj o svim otvorenim¢mmima u bankama sa
naznakom kad je &an otvoren, da li je taun aktivan ili je blokiran itd. Sa aspekta provereja
otvorenih rguna preduz&a u drugim banakama i njihovom statusu, ovaj izearajmerodavniji
i izveStaj se moze dobiti u Banci.

Registar zalogapored toga 5to omogava registraciju zaloznog prava na pokretnoj
imovini na brz i jednostavan &ia putem Interneta, od velike je koristi jer omégua
pretrazivanje, odnosno proveru da li je neka piolere(opsta ili specitna) imovina veé
opteréena, odnosno da li je neki drugi poverilac i pgeko osnovu na njoj eregistrovao
zalozno pravo i na koji vremenski rok. Bitno jeskaova provera vrsi pre odobravanja kredita, a
ne tek prilikom regstracije zaloga nakon odobrekrjedita zato Sto su se u praksi deSavale
situacije da preduze kao obezhienje kredita ponudi, na primer, zalihe prema ldigtr ili
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masinu, a da se tek prilikom registracije nakoolwdvanja kredita dobije informacija da su te
iste zalihe i ta ista maSinadaekoliko puta zalozeni.

ZemljiSne knjige - Bitno je ist&i da zemljiSne knjige mogu biti izvor dodatnih
informacija zato Sto i Banka ima maguwst, ukoliko postoji sumnja u istinitost dostaxlja
dokumenata, da samostalno izvrSi uvid u iste. DakBanka moze u svoje ime, nanravno uz
odreienu cenu, zatraziti izvode iz zemljiSnih knjiga.

Centralni registar HOV - Ovaj izvor moze biti zn&jan jer daje izveStaje o strukturi
vlasniStva kod akcionarskih drustava Sto je odkeglizn&aja kod preduza cije akcije kotiraju
na berzi, ne samo sa aspekta dobijanja informacgrukturi akcionara i njihovoméagu u
kapitalu preduzea ve i sa aspekta utdivanja lica povezanih sa Bankom. U&iu da se akcije
daju kao obezhikenje kredita neophodno je traziti i izvod iz Celntog registra HOV kako bi se
dokazalo vlasniStvo i dobile informacije o brojucg&, nominalnoj vrednosti po akciji, i
njihovom eventualnom opterenju kod drugih poverilaca. Ovaj dokument je patieekraziti pre
odobravanja kredita zato Sto se moze desiti da jpasmatranim akcijama ¥episano zalozno
pravo u korist drugih poverilaca.

Informacije iz drugih banaka - Druge banke predstavljaju izvor informacija kroz
potvrde o zaduzenosti i likvidnosti koje izdajuk@e ¢ine sastavni deo kreditne dokumentacije.

Zavod za statistiku - predstavlja vezan izvor informacija, jer obavljupyesStaje koji
daju informacije o kretanju po granama, o obimuizwedenih proizvoda i usluga na nivou
drzave po granama, o njihovim vrednostima izraZzenimovcu i skno. Obavuju se mess,
kvartalni, polugodisSnji i godisnji izveStaji. Uvidu ove izveStaje omogava procenu
industrijskog rizika i analizu polozaja predtae: grani.

Sluzbeni glasnici su bitan izvor informacija zbog pr@nja promena u zakonskoj
regulativi, a sa aspekta procene Klijenta bitni zato Sto obavljuju liste nesolventnih duznika.

Poslovni partneri klijnta (kupci, dobavlja¢i) - Ukoliko je r& o zahtevu za kredit
velikog iznosa izvor informacija mogu biti i najy kupci, dobavlj&i i ostali poslovni partneri
preduzéa. Oni mogu dati informacije o urednosti izmirivargbaveza potencijalnog korisnika
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kredita, o poStivanju ugovorenih rokova isporukeslicno. Ukoliko postoji potreba za
informacijama ove vrste neophodno je od potenajglkorisnika kredita prvo traziti saglasnost.

Ostali izvori - Regionalne i repubike privredne komore, sttni ¢asopisi, publikacije.

Terenska poseta

Terenska poseta moZze reSiti mnoge dileme i datowalgna pitanja koja su kroz
kreditno istrazivanje ostala nerazjaSnjena. Razgaveamom preduza je bitan kako bi se na
licu mestastvorio utisak o preduza (da li se ono zaista bavi aktivhostima za koje je
registrovano i za koju se trazi kredit.

Za uspesSan kreditni razgovor néito je vazno dobro se pripremiti. Potrebno je resimi
na koja pitanja treba dobiti odgovor i koja je dolantacija koju Klijent treba dostauviti.
Preporduje se da se pre posete napravi lista pitanja kafdgevaju odgovor. Isto tako, dobra
priprema podrazumeva i da osobe koje vrSe terepskatu moraju biti u stanju da odgovore na
neka pitanja i to se pre svega odnosi na pitarje&kovima Banke, kamatama, modalitetima
otplate kredita, vremenu obrade itd. U principinige vaienja razgovora su iste kao i kod
inicijalnog intervjua, ali se prilikom terenske os pruza prilika za postavljanje preciznijih
pitanja jer je dokumentacija ¥@regledana.

Prilikom terenske posete potrebno je pored odogowarunapred pripremljena pitanja u
vidu kontrolne liste koj&e se razlikovati od st@aja do sldaja, obratiti paznju na i slede™:

 Kakva je lokacija preduza? Da li je poZeljna sa aspekta poslovne aktivnosti

preduzéa?

» Kakvo je stanje poslovnog prostora? Da li su obpktagaieni potrebama poslovne

aktivnosti preduz&a?

* U kakovom je stanju oprema predta@ Odcega se ona sastoji?

3 Rizvanové, J:Prirucnik za ocijenu kreditne sposobnosti — pravna litééova Banka, 2006.
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* Ukoliko je predmet investicije nabavka nove oprepwrebno je odgovoriti na
pitanja da li ima dovljno prostora i gde se ona smestiti?

* Dali preduzée ima skladiste? U kakvom je ono stanju?

» Kakav je opsti utisak o zaposlenima u preduzeo rukovodiocima?

* Da li su oni u stanju da uspesno vode preéeizeealizuju projekat koji je predmet

finansiranja?

7.1.2. Ocena Kkreditne sposobnosti pravnih lica koris¢enjem , 5K analize“

Jedan od modih pristupa ocenjivanju kreditne sposobnosti jeliaaai vrednovanje
klijenata primenom 5K analize koja obuhvata: anekaraktera, kapaciteta, kapitala, kolaterala i
uslova poslovanf4. Model za procenu rizika obuhvata sve navedemaesiée za ocenu kreditne
sposobnosti primenom 5K analize, i u zavisnostremlltata analize, omogava vrednovanje i

svrstavanje klijenata u pojedinu kategoriju riziRa.

Karakter

Karakter se odnosi na subektivno misljenje poverio@otencijalnom korisniku kredita i
tu se pre svega misli na ljudski faktor koji je juken u kreditni postupak. To podrazumeva
analizu postenja rukovodstva predéenjihov moral i odlanost da se podmire ugovorene
obaveze. Poslovni ljudi dobrog karaktée svakako &initi svaki napor da otplate kredit i pri
tomec¢e otvoreno i kooperativno sdiaati sa Bankom ukoliko njihov posao ¢ u finansijske
teSkae. Za razliku od preformansi finansijskih indikatokoji se mogu videti iz finansijskih
izveStaja, karakter je unutrasnji kvalitet koji pagumeva intergritet, stabilnost i poStenje. Dakle,
sposobnost Kklijenta da otplati kredit je jedno,jegaova spremnost da to zaistacini je drugo i

zavisi od ltnog karaktera.

*4 Eng. - conditions
*5 Rizvanové, J:Prirucnik za ocijenu kreditne sposobnosti — pravna litééova Banka, 2006.
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Procena karaktera pimje svakako prvim razgovorom koji se sa Kklijentabavlja.
Odreaien nivo sigurnosti moze pod&tikroz analizu iskustava sa proslim transakcijamepsSte
ponaSanju klijenta zabelezenom u proslosti. Komkredd poméi mogu bitisu interni izvestaji o
otplati kredita, saradnji sa Bankom, blokadamé&uma, ali i eksterni kao Sto su kreditni biro,
Centralni registar tana, Registar zaloga, potvrde o kreditnoj zadogemrugih banaka.

Sa aspekta rizika nije svejedno da li se radi onkoosnovanom preduae o kome se
ne mogu prona informacije o ranijem ponasSanju. Isto tako bijeoproceniti  koji je to nivo
obrazovanja rukovodnog tima, kakvo je njihovo igkas da li postoji plan prenoSenja
menadzerske uloge, odnosno da li postoje dtlagiovi porodice ili zaposleni koji su sposobni
da vode preduze, da li menadzment ima jasnu viziju, odnosno ¢ divestan gde se preddee

nalazi, gde Zeli da bude i na kojithraje mogue ostvariti planirano.

Kapacitet

Krediti se otpléuju iz gotovine generisane iz redovne poslovnevakiti preduzéa.
Sposobnost menadZzmenta da stvori dovoljno gotokajem ¢e podmiriti sve tekée obaveze
uklju¢uju¢i i dug po kreditu se definiSe kao kapacitet. Isto takapacitet predstavlja i
sposobnost upravljanjgotovinom. Na ovo posebno treba obratiti paznjw Z&b se u praksi
¢esto deSava da preddeemoze da generiSe dovoljno gotovine da plati segedekite dugove,
ali je radije koristi za drugsvrhe kao Sto je na primer ulaganje u fiksnu imoviro je ujedno i
jedan odtestih uzroka nastajanja problendath kredita.

U svetlu ove analize, posebnu paznju treba obnaditirend prodaje preduzetokom
godina, profitabilnost posla, stabilnost postejdaze kupaca i dobaw itd. Kreditni referent
bi trebalo da utvrdi da li su raspoloziva gotovinekui prihodi adekvatni da pokriju teka
obaveze i otplatu kredita. U tom smislu, projekggovinskog toka je od najieg zn&aja. Dok
se karakter korisnik&redita procenjuje na osnovu njegovog ponasSanjaosigsti, kapacitet
klijenta se procenjuje prediaju¢i njegovo budde delovanje. Projektovani gotovinski tok bi

morao da pokaze d& preduzée imati dovoljno gotovine za otplatu kamate i gliaerkredita.
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Odnos dug/kapital pri oddévanju gornje granice zaduzenja predigzge takde bitan, ali
ipak sposobnost preduzeda kredit vrati gotovinom ostvarenom iz redovosl@vne aktivnosti
je vaznija. Od iznosa raspolozive gotovine iz regoyposlovne aktivnosti, na kraju, zavesii

iznos kredita koji klijent moze podneti i naravrukovi otplate istog (struktuiranje kredita).

Kapital

Kapital je ono Sto je vlasnik investirao u prediezeodnosno ono Sto vlasnik rizikuje da
izgubi ukoliko posao u koji se planira investirdtzivi neuspehObicno je negativan znak ako
je kapital preduzea zn&ajno manji od kapitala koji bi trebalo putem ktadda obezbedi
Banka Prema politici kreditiranja Nove banke, kapital gueea treba daini najmanje 25%
izvora sredstava preduze Ako je kapital preduZa manji, zahtev za kredit mora biti
potkrepljen ili¢nim garancijama vlasnika. Isto tako, ukoliko su estali uslovi zadovoljeni
mogute je odobriti kredit uz uslov da preddee u odrdenom iznosu i roku izvrsi
dokapitalizaciju.Budwi da pri otplativanju kredita uvek i iz bilo kog razloga mogu radst
problemi, poZeljno je zahtevati od potencijalntdriknika kredita adekvatan temeljni kapital na

koji se moze osloniti u shaju dase otplata ne realizuje na zeljentima

Kolateral

U pogledu realnog polkdda u vezi odobrenih zajmova, u praksi banaka postoge
pristupa. Po jednom pristupu banke traze odgovégapokrce za odobreni zajam, s tim da
imaju pravo da se naplate prodajom aktive kojaiHaa pokrte, ukoliko duznik ne vrati zajam
u dogovorenom roku. Drugi pristup se zasniva naetata banka ne trazi realno pdlriza
odobrene zajmove ¥esmatra da je otplata zajma zasnovana na préma@ projekciji no¢anih
tokova. U tom smislu moze se praviti razlika izimepravnih lica koje zajmove dobijaju na
osnovu realnog pokia i onih koje ne moraju da pruze realno pé&kiza dobijanje zajmova.
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Velike kompanije sa najviSim kreditnim rejtingom pyavilu dobijaju nepokrivene
bankarske zajmove za razliku od manjih predazed kojih se pretezno trazi da imaju realno
pokrice za zajmove. Manje banke po pravilu odobravajmagg sa realnim pok@m, pricemu
ove banke odobravaju zajmove prvenstveno manjindyaze@ima. Dugoréni zajmovi obéno
sadrze realno polkie usled véeg rizika u odnosu na kratk@me zajmove. Realni oblici poka
koji se odnose na zajmove koje koriste kompanijgunda sadrze opremu, zalihe, potrazivanja
od kupaca, potvrde javnih skladiSta za lagerovaiu rkomercijalne nekretnine itd.

Opcija banke izm#& pokrivenih i nepokrivenih zajmova u zfagnoj meri zavisi od
kvaliteta duznika. Ukoliko se zajam odobri uz reapokrice, kreditni rizik banke se smanjuje. S
druge strane, postoji opasnost da banka, ukolika ohezbéenje u vidu realnog polia,
relativizira analittke kriterijjume kod odobravanja kredita. Stoga pékiankarskih zajmova ne
sme da supstituira primenu adekvatnih argiiti metoda za procenu kreditnih rizika. Sa gledista
banke je ipak najvaznije da se u toku trajanja ikaegeneriSe naiani tok koji je potreban za
servisiranje duga. Ako banka koristi kolateral, dreba da vodi isto toliko &ana o primeni
adekvatnih metoda kreditne analize kao i kod ndpekih zajmova'®

Kreditni referent uvek mora imati na umu da samtogoa i tekéi prihod otplguju
kredite U tom smislu svrha kolaterala je da obekliahci sekundarni izvor otplate kredita
ukoliko primarni dozivi neuspeh. Realizacija kotala nastupa kada se pokaze da klijent nije u
stanju iz redovne poslovne aktivnosti izmiriti sya@baveze po kreditu i u principu radi se o
prisilnoj likvidaciji. Dakle, kolateral sam po sebe otpl&uje kredit to je drugi, nuzni, izlaz iz
kredita u sldaju da se projektovani program otplate ne mateyg. U tom smislu, prilikom
procene rizika bitno je analizirati vrstu kolaterghowani depozit, vrednosne papire, garancije
drugih banaka, hipoteku na nekretninama, zalogokegnim stvarima, jemstva itd.), procenjenu
vrednost kolaterala u odnosu na iznos kredita,i da Ipondeni instrumenti obezldenja veé
opteréeni u korist drugih poverilaca, utrzivost kolateralna primer, kolaterate se brze

realizovati ukoliko se radi o zaloznom pravu up@anna hartije od vrednosti u odnosu na

“6 Donaldson, T.H.Undestanding Corparate Credit983, str. 230.
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uspostavljenu hipoteku na nekretninama), da li vostl kolaterala fluktuira, koji su potencijalni
troSkovi drzanja istog itd.

Uslovi poslovanja (conditions)

Uslovi poslovanja se odnose na analizu okruzenjanegalnog duznika koje ute na
definisanje uslova i pretpostavki za njegovo poafge. U ovom delu potrebno je analizirati
trendove i perspektive delatnosti kojom se potaijduznik bavi ili se namerava baviti. Rie
o faktorima nad kojima komitent nema nikakve mowsti kontrole. Za potrebe ove analize od
koristi mogu biti mes#ni, kvartalni, polugodisnji i godisnji bilteni kojebavljuje Repubéki
zavod za statistiku, recimo. Sa aspekta procefi@arenaajno je da li delatnost za koju se traZi

kredit pokazuje tendeciju rasta, pada ili stagnira.

7.2. Kreditna sposonost - rejting Klijenta

Rejting Kklijenta predstavlja procenu objektivndkfora, odnosno finansijske snage klijenta,
subjektivnih faktora kao Sto su profil menadzmeptaslovni uslovi, odnos klijenta sa Bankom,
signala upozorenja (kreditna istorija i blokadéurs), zatim procenu rizika, razvojnih Sansi i
perspektive grane u kojoj predéeeobavlja svoju osnovnu delatnost.

Rejting klijenta se sastoji iz tri defa:

» Kvantitativni deo koji predstavlja analizu finarssipg polozaja klijenta
» Kuvalitativni deo (profil menadzmenta, poslovni usloodnos klijenta sa bankom, signali
upozorenja)

* Procenarizika i perspektive razvojnih Sansi grane

* Prirwcnik: Corporate rating modeNova Banka, 2008.
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Zn&taj (ponderi) kvantitativnog, kvalitativnog delatina procena rizika i perspektive razvojnih
Sansi grane, prilikom gananja kon&nog rejtinga klijenta razlike se mogu javiti u z&wsti od

toga da li se procenjuje rejting malog, srednjegelikog preduzéa.*®

7.2.1. Kvantitativni i kvalitativni deo rejtinga klijenta

Kvantitativni deo rejtinga klijenta se odnosi naogenu finansijskog stanja klijenta
korist&i finansijske izvestaje za tri poslednje godineohzir se uzimaju samo godisnji izvestaji.

Racio pokazatelji koji su uSli u model¢tmaju se za tri godine i svrstani su u srodne
grupe (zaduzZenost, poke duga, profitabilnost, likvidnost, rast, aktivhasbstalo) pricemu
svaka grupa nema isti zZteg (weight).

Tabela 1. - Kvantitativni pokazatelji rejtinga kli jenta

Znadaj Grupe finansijskih Weight Finansijski
indikatora indikatora (ponder) indikatori
1.
ZADUZENOST 26% Stepen samofinansiranja
2. Pokrice kamata
POKRICE DUGA 21% Pokrice duga
3. Povr&aj na ukupnu aktivu-ROA
PROFITABILNOST 18% Povraaj na vlastiti kapital - ROE

Stopa prinosa od prodaje

LIKVIDNOST 12% Ubrzana likvidnost

Pokrice investicija-dugoréna likvidnost

RAST 10% Stopa rasta prihoda od prodaje

*8 Rizvanovi J.: Prirucnik za ocijenu kreditne sposobnosti — pravna litééova Banka, 2006.
65



Stopa rasta ukupne aktive

6.
AKTIVNOST 10% Dani vezivanja kupaca
Dani vezivanja dobavlja
Dani vezivanja zaliha
7.
OSTALI 3% Intenzitet ulaganja
Rok povr&aja

Opteré&enost ukupnog prihoda mat.troSkovima

Opteréenost  ukupnog prihoda troSkovima
personala

Izvor: Prirwnik: Corporate rating modeNova Banka, 2008.

Finansijski polozaj klijenta se utiwje analizom i pordenjem pojedinih proteklih,
sadasnjih i budiih finansijskih pokazatelja. Osnovu za finansijskmalizu dosadasnjeg
poslovanja klijenta predstavljaju podaci iz bilangspeha i bilansa stanja. Na osnovu tih
podataka izréunavaju se pokazatelji finansijske éno platezne sposobnosti i uspeSnosti
poslovanja Klijenta. Osnovne ciljeve finansiranjatrpbno je obrazloziti na osnovu preseka
bilana stanja i podataka o prihodima, rashodim&zultatima poslovanja. Osnovne ciljeve
odreiuju poznata n#ela i pravila finansiranja, i {6

» skladnost, vetina, struktura i kretanje sredstava i izvora finemga u smislu

vertikalnog i horizontalnog uravnotezenja

» trajnost finansijskog poslovanja sa obe#rgem racionalnog finansiranja, optimalne

platezne sposobnosti i smanjenja finansijskog aizik

* postizanje finansijskog rezultata k&stog novanog toka iz poslovanja klijenta

* raspordivanje finansijskog rezultata

*9 Rizvanové, J:Prirucnik za ocijenu kreditne sposobnosti — pravna liééova Banka, 2006.
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* pove&anje finansijske md sa povéanjem prihoda.

Neophodno je analizirati strukturu bilansa uspelhedpzéa po vrstama prihoda i
rashoda i ukupno sa posebnim osvrtom na visinwkstru finansijskog rezultata. Potrebno je
uporediti trend ovih kretanja u prethodnim godinanukoliko postoje zné&jne razlike u
strukturi bilansa u razlitim godinama to je potrebno posebno objasniti. &ueni kreditne
sposobnosti pravnog lica olbease posebna paznja na to:

» dali se prodaja smanjuje ili potaeva, koji su razlozi za takvo kretanje

* da li se neto dobit predugai smanijuje ili povéava, koji su razlozi za takvo kretanje

itd.

Pri analizi bilansa stanja potrebno je dati ocenstrakturi obrtne i fiksne imovine i
objasniti njihov odnos. U okviru analize bilansarga potrebno je dati ocenu o adekvatnosti
kapitala, strukutri dugotmih i kratkor@nih obaveza, kao i uporediti trend ovih kretanja u
prethodnim godinamaiko je mogue prepoznati oddene trendove (nha primer stvaranje zaliha
gotovih proizvoda, eventualni problemi sa naplatpotrazivanja, pow&anje zaduzenosti i
slicno), neophodno je objasniti ih.

KoriS¢enjem racio pokazatelja potrebno je objasniti fsigki, imovinski i prinosni
poloZzaj preduz&a. Neophodno je uporediti trend kretanja ovih pekelja u prethodnim
godinama i konstatovati da li se oni pogorsavajpdkazuju pozitivne trendove.

Kvalitativni deo rejtinga klijenta podrazumeva peoa profila menadzmenta, poslovnih
uslova, odnosa klijenta sa bankom,zatim signalzogamja (blokade taina i kreditna istorija)

koji ujedno predstavljaju korektivni faktor.
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8. Kreditni proizvodi Nove banke A.D. Banja Luka nanenjeni stanovnistvu

Nova Banka svojim klijentima iz reda gana nudi brojne usluge, a od kreditnih
proizvoda izdvajamo:

» Stambene krediteiz sredstava banke koji su namenjeni kreditno aipaisn fizickim
licima, drzavljanima BIH, sa stalnim boravkom u #ZgnNamena stambenih kredita
obuhvata: izgradnju stambenih jedinica i poslovipitostora, kupovinu stambenih
jedinica i poslovnih prostora, rekonstrukciju i pticiju stambenih jedinica i poslovnih
prostora ili opremanje stana na rok do 15 godinkarésnike stambenih kredita Nove
Banke.

« U ponudi su i stambeni krediti iz fonda IRBRSoji se odobravaju sa najnizom
kamatnom stopom na stambene kredite u RS. Roktetplah kredita je do 20 godina.
Odobravaju se ziupovinu, izgradnju, rekonstrukciju i prosirenjamsioenih jedinica’

* Nenamenske kredite.Ovaj bankarski proizvod je namenjen klijentim NoBanke i
odobravaju se do maksimalnog iznosa od 40.000 Klvbkam otplate do 5 godina bez
grejs perioda.

* Nenamenske kredite bez jemacae odobravaju do iznosa od 5.000,00KM sa deviznom
klauzulom vezanom za euro. Rok otplate je do 5 mmdiu jednakim megaim
anuitetima bez grejs perioda.

* Kredite za refinansiranje koji se mogu Koristiti za raziite namene.Ovaj kredit
omoguava svdenja viSe rata na jednu meésa raty dobijanje véeg iznosa od
inicijalno odobrenog i sl. Namena mu je refinangjieadrugih klijentovih kredita.

* Poljoprivredne kredite koji su namenjeni individualnim poljoprivrednim

proizvaiatima, a za kredit moze aplicirati i ono lice kojemeaeu svom vlasnistvu zemlju

*Y |nvesticiono-razvojna banka Republike Srpske
*1 Krediti namijenjeni stanovnistvinternet sajt Nove banke A.D. Banja Luka, dostupao
http://www.novabanka.com/irbrs,59.htRtistupljeno: 10.10.2011.
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koju obratuje, ukoliko stanuje sa vlasnikom zemlje i to podlovom da isto
dokumentuje.

* Robne kredite kod kojih banka odobrava kredit i sredstva plagita profakturama
prodavca ili po zakljgenim kupoprodajnim ugovorima na transakciordiura prodavca
otvoren u Banci

» Studentske kredite koji su namenjeni studentima za nabavku roba ugsslSiroke
potroSnje odnosno planja studentske Skolarine, studentskih putovanapokine
ratunara i strane literature, kurseve stranih jezika i¢elh potreba studenata koje su
vezane za sam nastavni proces.

* Autokredite koji su namenjeni kupovini automobila i odobravaja do iznosa od
20.000,00 KM sa rokom otplate do 5 godina.

* Lombardne kredite

* Kreditne kartice

* Pozajmice po tekéim ra¢unima

8.1. Ocena kreditne sposobnosti stanovnistva

Pri odobravanju kreditnih proizvoda kao korisnicogn se pojaviti samo oni trazioci
kredita koji ispunjavaju sve definisane uslove, kopgu biti od opsteg ili posebnog zaga. Pod
opsStim podrazumevamo one uslove koji vaze za svierkke i sve vrste kredita , a definisani su
zakonskim propisima i aktima poslovne politike banRoslovna banka mora da utvrdi da |i je
traZzioc kredita pravno sposoban za zakljanje ugovora o kreditu. Kod figih lica mora se
raditi 0 punoletnoj osobi bez ogr&enja pravne sposobnosti. Posebni uslovi za odobjava
kredita imaju selektivan karakter i odnose se s&uvkredita, sopstvenadesie i sl.

Za odobravanjestambenih kredita neophodno je da klijjent bude u stalnom radnom
odnosu, da je kreditno sposoban, da prima plathoprecuna u NB tri meseca unazad da

poseduju urednu dokumentaciju za odobrenje kreDib&umentacija koju je neophodno podneti
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podrazumeva?

« Zahtev za kredit

Kopije CIPS Ienih Kkarti i kopije potvrde o prebivaliStu izdate atrane CIPS-a za
trazioca kredita i jemce- platce,
* Platne liste za poslednja tri meseca za trazioediter i svakog jemca-platca,
* Rekapitulacije o pkenim porezima i doprinosima za tri meseca unazaiyz€a
traZioca i jemaca- plataca
* Administrativhe zabrane na&ha primanja trazioca kredita i jemce — platce,
* Odobrenje za izgradnju, dogradnju, nadogradnjuelionstrukciju za objekat koji je u
izgradnji, nadogradniji ili rekonstrukciji;
* Procena vrednosti podenog kolaterala od strane ovdagog procenitelja,
* Projekat sa predéanom i premerom radova za objekat koji je u izgjaadadogradnji ili
rekonstrukciji,
* lzvod iz zemljiSnih knjiga i vlaskki list za predmet kupovine (gradnje), ne stariji o
mesec dana,
* lzvod iz knjige uloZenih ugovora,;
e Ugovor (predugovor) o kupoprodaji poslovnog odnossiambenog prostora, u
slwajevima da se iz sredstava kredita kupuje stgpogiovni prostor;
» Dokument kojim se potduje vlasniStvo nad nekretninom koja se nudi ka@atewhl,
Sredstva obezldenja koja se zahtevaju od traZioca kredita zavisérazenog iznosa i
podrazumevaju:
* Do iznosa 10.000,00 KM - Ugovor o jemstvu sa jediraditno sposobnim jemcem,
menicu korisnika kredita, suduznika i jemca
 Od 10.000,00 KM- 20.000,00 KM - Ugovor o jemstvudsea kreditno sposobna jemca,

menica korisnika kredita, suduznika i jemaca

%2 Katalog proizvodaStanovnistvoNova Banka A.D. 2010.
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 Od 20.000, KM — 40.000,00 KM - Ugovor o jemstvutgakreditno sposobna jemca,
menica korisnika kredita, suduznika i jemaca

* Preko 40.000,00 KM ili za kredit sa rokom otplatekp 10 godina - ZaloZno pravo-
hipoteku na nepokretnoj imovini koja je predmet ditieanja ili drugoj nepokretnoj
imovini; Ugovor o jemstvu sa jednim kreditno sposiob jemcem, menicu korisnika
kredita, suduznika i jemca, Garanciju i menicu prarh objekta u sti@ju da objekat nije
zavrSen; Pozeljno je da zalozna prava na pokretmwinu budu osigurana a polise
vinkulirane na Banku; Trajni nalog korisnika kredili otplatu putem administrativne
zabrane; Najmanje po 5 blanko potpisanih nalogeskika, suduznika i jemaca,;

Valuta u kojoj se odobravaju stambeni krediti N@Banke A.D. Banja Luka je KM dok
mogu biti i sa valutnom klauzulom u Eurima. Roklate je do 15 godina, a anuiteti dospevaju
na mesénom nivou, sa 12 meseci grejs perioda.

Iznos depozita je moge uzeti od iznosa kredita, kada kamatna stopapmijiaucesa
iznosi:

* polozeni depozit od 10 do 20%, kam. stopa min 8,50%
* polozeni depozit od 20 do 30%, kam. stopa min 8,00%
* poloZeni depozit od 30-40%, kam. stopa min 7,50%
» poloZeni depozit od 40-50%, kam. stopa min 7,00%

U sliaju kupovine stambene jedinice, celi iznos odobgekiedita se upltalje na r&un
prodavca, prema Pred /Ugovoru o kupoprodaji, aitagh rekonstrukcije ili dovrSenja izgradnje,
iznos kredita se pusta izd&u radova, dobavljai gralevinskog materijala po ispostavljanju
profaktura u iznosu 70% od odobrenog iznosa a 3flasira na kaun korisnika kredita.

Pri apliciranju zanenamenski kreditneophodno je priloZiti slede dokumentaciju®
» Zahtev za kredit
» Kopije CIPS leénih karti i kopije potvrde o prebivaliStu izdate atrane CIPS-a za

traZioca kredita i jemce,

*3 Katalog proizvodaStanovnistvpNova Banka A.D. 2010.
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* Platne liste za poslednja tri meseca za trazioediter i svakog jemca,
* Rekapitulacije o pk&enim porezima i doprinosima za tri meseca unazatlyz€a
traZioca i jemaca
» Administrativhe zabrane naha primanja trazioca kredita i jemce,
» Saglasnost za proveru kreditne istorije potpisahgtoane trazioca kredita i jemaca-
* Dokument kojim potutuje vliasniStvo nad nekretninom koja se nudi kaateshl,
* Procena vrednosti podenog kolaterala od strane owdaBog procjenitelja
U slwtaju ovog bankarskog proizvoda sredstva obézij@ podrazumevaju:
Do iznosa 10.000,00 KM -Ugovor o jemstvu sa jediraditno sposobnim jemcem,
menicu korisnika kredita, suduznika i jemca
 (Od 10.000,00 KM- 20.000,00 KM - Ugovor o jemstvudse kreditho sposobna jemca,
menicu korisnika kredita, suduznika i jemaca
 Od 20.000, KM - 40.000,00 KM - Ugovor o jemstvutsakreditno sposobna jemca,
menicu korisnika kredita, suduznika i jemaca
Ukoliko klijent kao obezb#enje ponudi Zalozno pravo-hipoteku na nepokretmmjvini
potrebno je obezbediti Ugovor o jemstvu sa jedniradkno sposobnim jemcem, menicu
korisnika kredita, suduznika i jemca. Najmanje poblanko potpisanih naloga korisnika,
suduznika i jemaca. Kao instrument otplate krediteezbéduje se i trajni nalog na platu
korisnika kredita ili administrativna zabrana n&né primanja. Za kredite sa depozitom,
obezbédenje se odnosi samo za nepokriveni deo kredit
Nenamenske kredite bez jemacg mogue odobrit drzavljanima BIH sa prebivaliStem
u BiH, koji su u stalnom radnom odnosu, kao i sanajizjedngena lica, koji su kreditno
sposobni Klijenti Banke i imaju urednu kreditnuoigu kao i urednu dokumentaciju za
odobrenje kredita. Otplata ove vrste kredita seviggutem trajnog naloga ili administrativne
zabrane. Ovaj proizvod je namjenjen iskiyo klijentima koji primaju platu preko tekeg
racuna u Novoj Banci ili imaju ofen depozit, poseduju kreditnu sposobnost i uredrditau
istoriju a zaposleni su u drzavnim ili budzetskinmfama ili ostalim preduzéma od zna&aja za

Novu banku. Ukoliko su ispunjeni svi uslovi koji reduju odgovarajtu kredithu sposobnost,
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Banka dobrava kredit i sredstva dozaea iskljltivo na transakcioni gan klijenta otvoren u

Banci. Obezbdenje koje se zahteva su menice klijenta i najmpnj& blanko potpisanih naloga

klijenta.

Krediti za refinansiranje je jedan od novijih proizvoda u asortimanu Nove IBaA.D.

zacije odobravanje je neophodno priloziti:

Zahtev za kredit

Kopije CIPS Ienih karti i kopije potvrde o prebivaliStu izdate sttane CIPS-a za
trazioca kredita i jemce,

Platne liste za poslednja tri meseca za trazioediter i svakog jemca

Rekapitulacije o pk&enim porezima i doprinosima za tri meseca unazadyzéa
trazioca i jemaca

Administrativne zabrane na&ha primanja trazioca kredita i jemce

Saglasnost za proveru kreditne istorije potpisahgttane trazioca kredita i jemaca
Dokument kojim potwiuje vlasnistvo nad nekretninom koja se nudi ka@atevhl
Procena vrednosti podenog kolaterala od strane ovdagog procenitelja

Potvrdu o stanju duga na dan plasmana po kreduiaraigoj banci

Kreditni referent po sluzbenoj duznosti u dosijavlja karticu konta i anuitetni plan i

na osnovu stanja ostatka duga i kreditne sposobpostilaze visinu kredita za refinansiranje.

Kamatna stopa zavisi od kreditne sposobnostiorkhje kredit se odobrava sa rokom otplate do

7 godina bez grejs perioda.

Sredstva obezldenja zavise od visine odobrenog kredita i to:

Do iznosa 10.000,00 KM - Ugovor o jemstvu sa jedkieditno sposobnim jemcem,
menica korisnika kredita, suduznika i jemca
Od 10.000,00 KM- 20.000,00 KM - Ugovor o jemstvu thaa kreditno sposobna

jemca, menica korisnika kredita, suduznika i jeanac

** Katalog proizvodaStanovnistvpNova Banka A.D. 2010.
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e 0Od 20.000, KM — 40.000,00 KM - Ugovor o jemstvuts&reditno sposobna jemca,

menica korisnika kredita, suduznika i jemaca

* Preko 40.000,00 KM ili preko 120 meseci - ZaloZmave-hipoteka na nepokretnoj

imovini, Ugovor o jemstvu sa jednim kreditno spasiolb jemcem, menica korisnika
kredita i jemca

* Najmanje po 5 blanko potpisanih naloga korisnik@luZnika i jemaca;

Kao instrument otplate kredita potrebno je obezbddijni nalog na platu korisnika
kredita ili administrativhu zabranu n&nia primanja.

Traziocpoljoprivrednog kredita mora da poseduje urednu dokumentaciju za odobrenje
kredita i da je registrovan u APIF-u kao poljopesni proizvaac. Sredstva ovog kredita mogu
biti upotrebljena za ulaganje u osnovna i obrtnedstva odnosno nabavku repromaterijala,
poljoprivredne opreme, rezervnih delova, mehanjeacisl. Kredit se odobrava u KM sa
deviznom klauzulom u eurima u iznosu do 10.000,0Q Ka rokom otplate od godinu datta.
Sredstva obezldenja koja benka zahteva pri odobravanju ove vnstdita su:

» Ugovor o jemstvu sa najmanje jednim kreditno spasalemcem za kredit do
3.000,00 KM

* Ugovor o jemstvu sa najmanje dva kreditno spos@émaa za kredite od 3.000,00 do
5.000,00 KM

» Ugovor o jemstvu sa najmanje tri kreditno sposgbnaca za kredite preko 5.000,00
KM

* menice i blanko potpisane naloge od strane tradoedita, suduznika i jemaca

Ukoliko su ispunjeni svi uslovi koji oddeiju odgovarajtu kreditnu sposobnost, Banka
odobrava kredit i sredstva dozaaa na transakcioni ¢an klijenta otvoren u Banci ili pta po
profakturama prodavca ili po zaktjenim kupoprodajnim ugovorima.

Pri podnoSenju zahteva zeobni kredit, osim opSte, «e viSe puta spomenute
dokumentacije potrebno je dostaviti i ugovor ilofakturu prodavca roba ili usluga. Ovi krediti

5 Katalog proizvodaStanovnistvpNova Banka A.D. 2010.
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se odobravaju do iznosa od 5.000,00 KM sa valutktamzulom i rokom otplate do 2 godine.
Ukoliko su ispunjeni svi uslovi koji oddeju odgovarajtu kreditnu sposobnost,

Za odobravanjstudentskih kredita neophodno je da yajmotra\ioc dostavi stedf®

* Zahtev za kredit

* Kopije CIPS I&nih karti i kopije potvrde o prebivaliStu izdate sttane CIPS-a za

traZioca kredita i jemce

e Platne liste za poslednja tri meseca za jemca

e Administrativne zabrane naha primanja jemca

» Saglasnost za proveru kreditne istorije potpisahatmane traZioca kredita i jemca

* Ku¢na lista overena od strane nadleznog opstinskagnarg

* Potvrda od fakulteta da je trazilac kredita studiepbstdiplomac

« Kopija prve strane indexa trazioca kredita

e Profaktura (za namensko troSenje sredstava)

Navedeni kredit se odobrava u iznosu do 3.000,00sk rokom otpalte od 12 meseci. A
kao obezbéenje je neophodno dostaviti ugovor o jemstvu sanijadkreditno sposobnim
jemcem- platcem, menice i po 5 blanko potpisanitogea korisnika kredita, supotpisnika i
jemca, pricemu jemci sa danom otplate kredita ne smeju pteg&igodina starosti.

Prilikom podnoSenja zahteva aaitokredit potrebno je priloZziti i profakturu prodavca
automobila,. Kao sredstva obe#baja banka zahteva:

* Ugovor o jemstvu sa najmanje jednim kreditno spogsubjemcem za kredite do

10.000,00 KM
 Ugovor o jemstvu sa dva kreditno sposobna jemcé&redite od 10.000,00 do
20.000,00 KM

* menice i po najmanje 5 blanko naloga potpisanih stidne traZzioca kredita,

suduznika i jemaca

» zalog na automobil koji je predmet kupovine

%% Katalog proizvodaStanovnistvpNova Banka A.D. 2010.
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» kasko osiguranje vinkulirano u korist NB, za kredireko 15.000,00 KM

» Trajni nalog ili aktivirana administrativha zabrakaisnika

Ukoliko su ispunjeni svi uslovi koji oddelju odgovarajdu kreditnu sposobnost, Banka
odobrava kredit i sredstva dozama iskljiivo na transakcioni tain prodavca po
profakturama’

Lombardni krediti se odobravaju do visine 60% od vrednosti zalodatgz drugih
plemenitih metala, nakita, umetkih slika, hartija od vrijednosti i dr.), koju jewrdilo struno
lice za procenu ili komisija. Banka moze odobravatimbardne kredite i na osnovu zaliha
poljoprivrednih proizvoda (pSenice, kukuruza¢eda, ulja i drugih poljoprivrednih proizvoda).
Rok vratanja ovih kredita je do 24 meseca.

Kreditne kartice Nova Banka A.D. nudi svim postgjekorisnici tekitih transakcionih
racuna koji su zaposleni u drzavnim predtizen, preduzéma koji se finansiraju iz budzeta kao
i akcionarskim druStvima kreditnu karticu Master€&tandard.

Na zahtev vlasnika tekag r&una Banka odobrava koéEnje pozajmice pod sledém
uslovima:

« davlasnik tekteg r&una ima redovne prilive sredstava

» davlasnik tekteg r&una savesno posluje tekon racunom

» da vlasnik tekteg ra&una izmiri dozvoljeno prekotanje u ugovorom predienim
rokom.

Nova Banka odobrava pozajmice po t@kuratunima za slede Klijente:

*  Klijente koji primaju platu preko Nove Banke

»  korisnicima penzija Fonda PIO RS i MPIO FederaBijg koji su njeni klijenti

e korisnici liénih i porodénih invalidnina

« zaradnike zaposlene u javnoj ustanovi Centar ed3tolsko vaspitanje i obrazovanje
Banja Luka

* zaradnike zaposlene u firmi AD Vodovod Banja Luka

*" Katalog proizvodaStanovnistvpNova Banka A.D. 2010.
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za radnike zaposlene u firmi @jge obdaniSte princeza Katarina Kdoadeva
za radnike zaposlene u firmi Hemofarm doo Banjaa_uk

za radnike zaposlene u firmi JP Vodovod i kanaljad®ijeljina

za korisnike vojnih penzija Fonda SOVO Beograd

za radnike zaposlene u firmi Leder doo Bijeljina

za radnike zaposlene u firmi Dimex Luana doo Bijelj

za radnike zaposlene u firmi Blagoleks doo Bijeljin
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9. Ocena kreditnog rizika

Aktiva ponderisana rizikom (risk-weighted assetigh se kada se izlozenost svake
transakcije pomoZi ponderom rizika za datu traciaR®

9.1. Aktiva izlozena kreditnom riziku

Prema standardnom pristupu, svi zajmovi u kreditrmortfoliju banke nalaze se u
odgovarajdoj klasi rizika. Pri tome se pretpostavlja da spmzavi u okviru date klase rizika
relativno homogeni u pogledu riziRa.Polittkom klasifikacije aktive izloZzene kredithom
riziku se utvduju minimalni standardi i kriterijumi koje Banka aezno provodi u oceni,
preuzimanju, pr&enju, kontroli i upravljanju kreditnim rizikom.

Osnovni cilj izrade ove politike je unagenje sposobnosti Banke u proceni kvaliteta
potrazivanja korisi@ pri tome objektivan i standardizovan pristup zau @ktivu izlozenu
kreditnom riziku. Primenjuje se prilikom procenevng rizika koji Banka moze preuzeti u
procesu odobravanja plasmana, zatim prilikom rettovaregleda i procena u svrhe
klasifikacije svakog pojedigaog klijenta u fazi otplate i odgovajeg obr&una rezervisanja
koji iz tog procesa sledi.

Aktivu izlozenu kreditnom riziku ¢ine sledée stavke:

1. u bilansu Banke: krediti, pozajmice, avansi, ulggainvesticije), duzriki vrednosni
papiri, potrazivanja po ndebankarskim saldima i sve druge stavke kod kojiBgaka
izlozena riziku nemogunosti naplate;

2. u vanbilansu Banke: izdate garancije, izdata osfaastva, akreditivi, odobreni joS
neiskori€eni krediti i sve druge stavke koje predstavljapigncijalne obaveze Banke.

Kod aktive izloZzene kreditnom riziku prema retail klijentima pored navedenogse razlikuje

%8 Cirovi¢, M.: BankarstvoEuropean Center for Peace and Development, Beo2@aé, , str. 405
*Ibid. str. 403
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1. portfelj] malih izlozenosti — inicijalno odobren plaan klijentu do 10.000,00 KM
(ukljuc¢ujué¢i 1 10.000,00 KM zatim potrazivanja u toku otplatada je ukupni iznos
izloZenosti Banke prema klijentu maniji ili jednaB.Q00,00 KM.

2. portfelj velikih izloZenosti — ukupna izloZzenostri@ prema posmatranom Klijentu iznosi
preko 10.000,00 KM.

Interni rejting — predstavlja kvantifikovanu procenu rizika u pFse odobravanja
plasmana.

Automatska (pretpostavljena) klasifikacija — predstavlja procenu rizika aktive izlozene
kreditnom riziku uzimajéi u obzir iskljwtivo dane kasnjenja i sluzi za interne analize tenga
kretanja portfelja i u skladu s tim preuzimanje odarajiih aktivnosti u procesu naplate s
cillem minimiziranja potencijalnih gubitaka za Bank
Osnov je za razlikovanje podklasa u okviru jedneegarije rizEnosti.

Konaéna klasifikacija — predstavlja procenu rizika aktive izlozene krean riziku
uzimaji u obzir sve objektivne i subjektivne kriterijummekombinaciji sa danima kasnjenja.

Rezerve za kreditne gubitkepredstavljaju rezerve koje je Banka prilikom proee
kvaliteta, odnosno klasifikacije stavki aktive dazdia formira putem te¢enja troSkova rezervi
za kreditne gubitke i koje istovremeno sluze zasoloSe klasifikovane aktive, delitmo ili u
celini (u skladu sa odlukama Nadzornog odbora leazbsto steknu uslovi).

Opste rezerve za kreditne gubitkepredstavljaju formirane rezerve za stavke aktive
klasifikovane u kategoriju A- dobra aktiva.

Posebne rezerve za kreditne gubitk@redstavljaju formirane rezerve za stavke aktive
klasifikovane u kategorije B-aktiva sa posebnom amagnom, C-substandardna aktiva, D-
sumnjiva aktiva, E —gubitak.

Nekvalitetna aktiva predstavlja aktivu koja u pravilu ne donosi pril{ede stavke aktive
klasifikovane u kategorije C,D i E).

Suspendovane kamate i naknadpredstavljaju vé obra&unate, a nenaplane kamate i
naknade na aktivu koja je klasifikovana kao neiketila aktiva.
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Tokovi gotovine predstavljaju razliku izm# poslovnih prihoda i poslovnih rashoda
uvetanih za troskove amortizacije i troSkove rezerjysauaospelih obaveza za plnje po svim
osnovama. Adekvatni tokovi gotovine su oni koji jmpozitivnu razliku.

Ponovo ugovoreni kreditpredstavlja kredit koji je refinansiran, reprogiean ili na neki
drugi n&in konvertovan, odnosno predstavlja kredit kod kegazbog nemoguosti otplate
prema inicijalno ugovorenim uslovima prethodno ug@wni rokovi ili drugi uslovi promenjeni
kako bi se duzniku omogilo lakSe servisiranje duga.

Prvoklasno osigurani plasmani su oni plasmani z&iju naplatu Banka raspolaze
osiguranjem u obliku kvalitetnog naplativog zalagm koji postoji poznato, aktivno trziste i
stabilne cene ¢ija vrednost ututena pouzdanim i stabilnim cenama, prelazi iznosagotanja
Banke i koji je dovoljan da potpuno zasti Banku magwtih gubitaka glavnice, kamata,
naknade i troSkova naplate i kod koga je ucéaw naplate prinudnim putem osigurano
nesumnjivo zakonsko i fizko raspolaganje.

Prvoklasni kolateral obuhvata : nowani depozit, vrednosne papite izdate od strane
BiH, RS, centralnih vlada zemalja zone A ili irtsitija koje one finansijraju, ndenarodnih
razvojnih banaka, CB BIH i CB drZzava zone A, pnasklih banaka i kompanija zemalja zone A
i RS.

Kvalitetnim kolateralom se smatraju sve druge vrste kvalitetnih i napllataaloga koji

imaju poznato, aktivno trziSte i stabilne cene.

9.2. Procena novog rizika u procesu odobravanja plasmana

Procena novog rizika koji Banka mozZe preuzeti ucesa odobravanja plasmana
obuhvata procenu rejtinga klijenta, rejtinga kalal® kao i rejtinga samog zahteva.

Rejting klijenta predstavlja procenu objektivnibktiara, finansijske snage klijenta,
gotovinskih tokova i mogtih izvora naplate, zatim subjektivnih faktora kao Su profil
menadzmenta, poslovni uslovi, odnos klijenta sakBan kreditna istorija i blokade ¢ana,
kao i procenu rizika, razvojnih Sansi i perspektymne u kojoj Korisnik obavlja svoju
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osnovnu delatnost kod corporate klijenta, odnospimcenu novanih primanja korisnika,
urednosti u izmerenju obaveza u prethodnom periodckyalitet dosadasnjeg poslovnog
odnosa sa klijentom kod retail klijenata.

Rejting kolaterala predstavlja procenu rejtingaedojanog kolaterala polaze od
kvaliteta samog tipa kolaterala (brzina pretvarangotovinu i pretpostavljena vrednost koja
se moze naplatiti) ne uzimé&jw u obzir stepen pokrivenosti plasmana kolateratbowgcega
isti predstavlja informativnu kategoriju. Za razlilod rejtinga pojediraog kolaterala, pri
proceni rejtinga ukupnog kolaterala u obzir se gomavedenog uzima u obzir i stepen
pokrica, odnosno obaveznoctma pokriveni i nepokriveni deo plasmana kolateral&tepen
pokrivenost odréuje rejting ukupnog kolaterala i dalje dgina rejting zahteva.

Rejting zahteva predstavlja procenu opravdanostbmehja zahteva koji je predmet
odobravanja uzimaguiu obzir rejting klijenta i rejting ukupnog kolatda, odnosno uzimagu
u obzir procenjeni nivo rizika.

Sto je rejting klijenta, kolaterala i samog zahtbadi, to je rizik za Banku manji i obrnuto.

9.3. Procena rizika u fazi otplate plasmana

Osnova za Kklasifikaciju aktive izlozene kreditnomiku u fazi otplate predstavlja
procena sposobnosti klijenta da izvrSi otplatu rdifeci se pri tome na najmanje dva izvora
otplate. Prilikom procene razmatraju se objektiknterijumi koji se odnose na poStovanje
rokova u izvrSavanju obaveza i starost wospelih obaveza korisnika, zatim subjektivni
kriterijumi koji su vezani za finansijsko i ekonokasstanje kao i uene poslovne i moralne
osobine korisnika.

Obavezno se posmatraju svi moéguizroci i simptomi koji mogu uticati na krajnju
naplatu i odrzivost izvora za naplatu. Krajnjj g spreiti moguca neplganja, a da se pri tome
na tu moguanosti nije reagovalo, odnosno cilj je identifikovpbtencijalne probleme i preduzeti

neophodne radnje pre nego Sto do problema uop8tekadko bi se minimizirao gubitak.
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U procesu procene rizika za Corpokdifente u fazi otplate analizira se shaga bilansa
stanja klijenta, adekvatnost gotovinskih tokovaslp@anje, menadzment, grana kojoj pripada,
konkurentska pozicija, struktura sredstva, spremnasdostavljanje informacija neophodnih za
procenu kvaliteta klijenta zatim stepen pouzdanesh, adekvatnost kolaterala i dani kaSnjenja.
Sastavni deo ove procene je i analiza pripadnosfigpovezanih lica.

U procesu procene rizika za Retail klijente u fatplate analizira se stabilnost
zaposlenja, redovnost primanja, adekvatnost istilasgpekta izmirenja svih izdataka Korisnika
uklju¢ujuéi i dug prema Banci, spremnost na dostavljanjerméxija neophodnih za procenu
kvaliteta klijenta, kao i stepen pouzdanosti istitiekvatnost kolaterala i dani kasnjenja. Sastavni
deo ove procene je i analiza pripadnosti grupi pamé lica.

9.4. Strategije poslovnog odnosa sa klijentom

Na osnovu analiza prema napred pomenutim kriterijuan Banka primenjuje oddene
strategije poslovnog odnosa sa klijentom koje apdmevaju sve aktivnosti koje Banka planira
da preduzme kako bi ostvarila uspesan i kvalitetdmos i smanjila rizik kome je izlozena.

Strategija koj&e se primenjivati moze biti usmerena na:
Unapredenje poslovnog odnosa sa klijentom:
» vezivanje redovnog priliva klijenta uz Banku;
» vezivanje nenamenskih depozita klijenta uz Bankji o ugovoru s klijentom mogu
posluziti za naplatu kredita, odnosno namenski diéjpo kreditu;
» dodeljivanje povlagenih uslova (bonusa) klijentima s kojima Banka intéo dobar
poslovni odnos;
Sprovodenje prijateljskih i prisilnih mera naplate:
* reprogram, restrukturianje, refinansiranje ili kerzija plasmana na bilo koji drugidia;
* naplata iz instrumenata obedbeja plasmana —blokadettma, protesti menica, naplata

iz depozita koji sluzi kao obezienje, aktiviranje saglasnosti o zapleni/administre
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zabrane, naplata od jemaca, zatim na odgovaragiin aktiviranje ostalih instrumenata
obezbdenja plasmana,;
Klasifikacija aktive izlozene kreditnom riziku i odun rezervisanja, se VrSi

obavezno jednom mes®, dok se knjizenja rezervisanja vrSe jednom lahaot
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10. Kriterijumi za Kklasifikovanje rizi ¢ne aktive - Corporate

Kao Sto je vé istaknuto, u procesu procene rizika za Corporéjenke u fazi otplate

analizira se:

snaga bilansa stanja klijenta, struktura sredsixsora sredstava ;

adekvatnost gotovinskih tokova,stabilnost prodajefitne marze;

odrzivost poslovne aktivnosti korisnika u granidgjgyripada, konkurentska pozicija;
menadZzment, spremnost na dostavljanje informaajephodnih za procenu kvaliteta
klijenta zatim stepen pouzdanosti istih;

adekvatnost kolaterala;

starost dospelih obaveza (dani kasSnjenja)

Sastavni deo ove procene je i analiza pripadnosgigpovezanih lica.

Kategorija A — dobra aktiva (procenat rezervisanja2%)

U kategoriju A (dobra aktiva) Banka klasifikovati sve stavke aktive:

koje su potpuno osigurane prvoklasnim kolateralom;

kod kojih nisu identifikovane nikakve prepreke kdpe spreile naplatu glavnice,
kamata i naknada na dan dospe za to postojevrsti dokumentovani argumenti,
odnosno gde banka néekuje gubitke;

kod kojih su novani tokovi zadovoljavajti, odnosno iz redovne poslovne aktivnosti
korisnik plasmana bez problema moze servisiratiahaveze po dospe, ukljucujuci i
dug prema Banci, odnosno ako su obaveze Korisrakpordene prema njegovim
potrebama i sposobnostima za otplatu, zatim akakjnost koju obavlja odrziva u
okviru grane kojoj pripada,;

kod kojih postoji pozitivna kreditna istorija, odtm kod kojih su se otplate obaveza
odvijale u skladu sa inicijalno ugovorenim uslovima

kod kojih korisnik ni zvarino ni nezvarino nije obustavio pkanje obaveza prema

banci ili drugim licima:
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kod kojih je prilikom analiza utdeno postojanje stabilne prodaje ili je ista u pras
zatim stabilne i zadovoljavaje profithe marze;

kod kojih je menadZzment otvoren i iskren prema Bapd ¢emu se sve trazene
informacije i dokumentacija dostavljaju blagovrememanka se u istinitost istih moze
pouzdati: kod kojih menadzment ima odgovéajuskustvo u grani u kojoj korisnik
obavlja poslovnu aktivnost i dosljedno izvrSava sbaveze prema Banci pre do&pe
ili po rokovima dospéa. Banka ima poverenje u menadzment korisnika,

kod kojih su kolaterali koji ih obezligju dobro dokumentovani, registrovani i
usklaieni sa zakonom; pokrivaju svu izloZenost (glavni@mnate, naknade), za koje
postoji likvidno trziSte sa stabilnim cenama,;

kod kojih se generalno ne&ekuju problemi u naplati i koji svoje obaveze izujir
blagovremeno, a izuzetno sa kasnjenjem ne duziB0athna.

Za stavke aktive klasifikovane u kategoriju A izfhja se opSte rezerve po stopi od
2%.

Strategija: strategija unagienja poslovnog odnosa

Kategorija B — aktiva sa posebnom napomenom (% rereisanja 5-15%)

U kategoriju B (aktiva sa posebnom napomenom) fidkagii se sledée stavke aktive:

koje su osigurane kvalitetnim kolateralom i kod ikogu identifikovane potencijalne
slabosti 1 nedostaci koji ukoliko se ne ispravegmprouzrokovati gubitak, ali se gubitak
joS uvek ne predida ni kao mogénost;

koje nisu dovoljno kvalitetno obdane, préene , kontrolisane i korigovane od strane
kreditnih referenata, odnosno stavke aktive kojmaja kompletne i kvalitetne kreditne
fajlove sa svim potrebnim dokazima o opravdandstillitetu datog plasmana;

koje nisu dovoljno dobro struktuirane po rokovimaspéa, n&inu otplate ili drugim

uslovima;
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korisnika kod kojih njegovi nadani tokovi joS uvek izgledaju kao zadovoljavaju
dovoljni za servisiranje njegovih obaveza, ali skentifikovani odrdeni problemi u
poslovanju koji joS uvek ne ukazuju na zajmo i ozbiljno pogorSanje u bu¢hosti, ali
ovakvi korisnici ipak zahtevaju paznju.

kod kojih je utviden pad poslovne aktivnosti (pogorsanje u granbljgiaje konkurentske
pozicije) koje moze uticati na korisnikovu sposafinotplate plasmana; Posebno se
analizira pad prodaje, profithe marze, péaarkamata i stino;

kod kojih menadzment nije uvek u potpunosti iskretvoren prema Banci, niti se uvek
blagovremeno mogu dobiti sve trazene informacigokumentacija, a ukoliko mogu
Banka se ne moze uvek u njih potpuno pouzdati.nsifeki izvesStaji nisu najsvjezijeg
datuma niti se smatra da su isti potpuno pouzdani;

kod kojih Banka nije u potpunosti sigurna u iskastvenadzmenta i njegove sposobnosti
da uspesno vodi preduzei da se obaveze finansijske i nefinansijske iguapu uvek
po rokovima dospi,;

kod kojih se pojavio problem sa nedovoljnim kapmita] pogorSanom likvidnds,
nedostatkom u kontroli obrtnog kapitala i iako jof&ek izmiruju obaveze i dug prema
Banci iz navedenih razloga zahtevaju posebnu paznju

kod kojih korisnik kasni sa ptanjima ili ih odlaze prema Banci ili drugim licimad 31

do 90 dana od inicijalno ugovorenih rokova;

Rezerve za potencijalne kreditne gubitke (posebrerve): podklasa B1 za kasSnjenje od
31-50 dana sa procentom rezervisanja 5%; podkl@saaBkasSnjenje od 51-70 dana sa
procentom rezervisanja 10%, podklasa B3 ta kasmjenjntervalu od 71-90 dana sa
procentom rezervisanaj 15%;

Kolateralna dokumentacija je potpuna i punovaznalateral je dobro dokumentovan,
registrovan i uskden sa zakonom. Metim, kolateral jedva pokriva kamatu i glavnicu.

Strategija: strategija unagienja poslovnog odnosa
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Kategorija C — substandardna aktiva (procenat rezevisanja u intervalu od 16-40%)

U kategoriju C (substandardna aktiva) klasifikugustedée stavke aktive:

» potrazivanja od korisnikaiji tekuc¢i nowani tokovi sigurno nisu dovoljni za pokrivanje
dospelih dugova tiji je ciklus pretvaranja aktive u gotovinu duzi ookova za otplatu
duga; Novani tokovi su dovoljni za pokie kamata, ali ne i pok® glavnice bez
ponovnog finansiranja.

» potrazivanja od korisnika koji su nesolventni

» potrazivanja od korisnika kod kojih primarni izvatplate, odnosno redovna poslovna
aktivnost, nisu adekvatni za uredno servisiranjgadukod kojih postoji opasnost (ili se
to vet dogodilo) da Banka mora uzeti u obzir realizaggkundarne izvore naplate
(kolateral, refinansiranje, reporgramiranje i korpj@ kredita na bilo koji drugi rian ili
pribavljanje svezeg dopunskog kapitala od stranesKika);

» potrazivanja od korisnika kod kojih se deSavarsiviaad u poslovnoj aktivnosti, javljaju
ozbiljniji problemi sa neadekvatnom kapitalnom ogm, nedovoljnom likvidna& za
obavljanje tekteg poslovanja i kod kojih ne postoji kontrola ndmitnim kapitalom;

» potrazivanja od korisnika za koje Banka nema potpuekude finansijske izveStaje i
informacije, ili korisnik odbija da ih podnese, leoah dostavi u iste se he moze pouzdati,
zatim adekvatnu i kompletnu dokumentaciju o kokanuzetom kolateralu.

e potrazivanja od korisnika za koje Banka smatra da iskustva i sposobnosti
menadZmenta neodgovarégusto negativno ute na mogénost i volju korisnika da
izvrSi povraaj; identifikovane zloupotrebe u namenskom troSeljdrugim uslovima
plasmana.

* kod kojih korisnik kasni sa ptanjem duze od 90 a km od 180 dana od inicijalno
ugovorenih rokova ;

* Rezerve za potencijalne kreditne gubitke (posebnerve): podklasa C 1 za kaSnjenje u

intervalu od 90-120 dana sa procentom rezervishB$a, podklasa C2 za kaSnjenje u
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intervalu od 121-150 dana sa procentom rezervis2®ja, podklasa C 3 za kaSnjenje u
intervalu od 151-180 dana sa procentom rezervistita.

» Kolateralna dokumentacija punovazna, ali kolateral pokriva mozda u potpunosti i
kamate i glavnicu ili su utdene odrdene nepravilnosti u samoj dokumentaciji.

» Strategija: strategija sprogenja prijateljskih ili prisilnih mera naplate

Kategorija D — Sumnjiva aktiva (procenat rezervisana od 41-60%)

U kategoriju D (sumnjiva aktiva) se klasifikuju dee stavke aktive:

* koje imaju sve slabosti koje sadrzi i aktiva klasif’ana u kategoriju C s tim Sto se ovde
ne raspolaze kolateralom ili se raspolagalo, aliisge neadekvatan zbog gresSke u
dokumentaciji; ili se raspolaze kolateralom,ali ga sigurno nedovoljan za po&ei
kamata i glavnice. 1z navedenih razloga naplatanom iznosu je veoma probleniaia
I pod velikim pitanjem. Mogénost gubitka za Banku je jako visoka, ali ipak zbog
odretenih faktora koji bi mogli dovesti do podizanja kteta ovakve aktive njena
klasifikacija u kategoriju E-gubitak se odlaze dakobjektivnije ne utvrdi njen status:

e potrazivanja od korisnika koji posluju sa gubitkom nelikvidnih i nesolventnih
korisnika; ili korisnika protiv kojeg je pokrenutogtupak prinudnog poravnanja ili
prethodni postupak za utiivanje uslova za otvaranje &gnog postupka,

» od korisnikagiji finansijski izveStaji nisu najnovijeg datum&arisnik n€e da ih dostavi
I kod kojih Banka smatra da su namerno &r@tgogresno prikazani i nepouzdani.

» od korisnika koji nisu u mogumosti da pokriju¢ak ni dug po kamatama, kod kojih je
potpuno neadekvatna kapitalna osnova jer je kapibbuno iscrpljen, kao i potpuno
neadekvatna likvidnost (neizmirenje obaveza premuacB radnicima, dobaviana);

* od korisnika kod kojih Banka nema nikakvo poveremjemenadzment koji nema
odgovarajde iskustvo i sposobnosti; Informacije koje se ddgp su namerno
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pogresSne ili se uopsSte ne dostavljaju. ldentifikevaea zloupotreba namjene, iznosa ili
drugih uslova,;

potrazivanja od korisnika koji svoje obaveze izrursa kasnjenjem od 180 do 270 dana
od inicijalno ugovorenih rokova, ali pod uslovom s osnovano mozeekivati dace
duznik izmiriti bar deo obaveze ili je Bankacve@okrenula zakonsku aktivnost za
realizaciju kolaterala ili kad raspolaze sigurninnguanentima i dokumentovanim
dokazima da osnovanoé¢ekuje urednu, pravovrmenu i potpunu realizacijud(ka
realizacija kolaterala u toku).

Rezerve za potencijalne kreditne gubitke (posebarerve): podklasa D1 za kaSnjenje u
intervalu od 181-210 dana sa procentom rezerviséba, podklasa D2 za kasnjenje u
intervalu od 211-240 dana sa procentom rezervisadja, podklasa D3 za kasnjenje u
intervalu od 241-270 dana sa procentom rezervig0v4;.

Strategija: strategija spro&enja prijateljskih ili prisilnih mera naplate

Kategorija E — gubitak

U kategoriju E (gubitak) klasifikuju seslegestavke aktive:

koje se smatraju nenaplativintije dalje zadrzavanje u ostalim kategorijama (nama
aktive) viSe nije opravdano;

potrazivanja od korisnika sa sumnjivim ili sporngmavnim osnovama,

potrazivanja od korisnika koja ne ispunjavaju usloza klasifikaciju u ostale
kategorije

potrazivanja od korisnika kod kojih je doSlo do giemka poslovanja u potpunosti,
bankrot ili od korisnika kod kojih se pojavio makju ispunjavanju obaveza prema
Banci i kod kojih uopSte nema protoka gotovine,irarisijski izveStaji su potpuno
bezn&ajni.

potrazivanja od duznika u s#gu ili duznika kod kojih se osnovano moZzeekivati

otvaranje postupka stgja
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potrazivanja od korisnika o kojima nema nikakvihsampnih infomacija, imovina
prodata, vlasnici i/ili menadZzment napustili zamilj nestali;

potrazivanja od korisnika z&je plasmane nema nikakvog kolaterala ili je istiguno
bezvredan;

sredstva st@na naplatom potrazivanja koje banka nijedbuili stavila u funkciju svog
poslovanja u roku od jedne godine od datuma stcanj

za potrazivanja kod kojih je period za tuzbu isteka

za koje korisnik kasni sa ganjima ili ih odlaze duze od 270 dana od dana jaiiod
ugovorenih rokova, osim u slaju kad Banka raspolaze dokazom da je realizacija
kolaterala u toku;

Rezerve za kreditne gubitke 100% (ovo &natpis i potpuno uklanjanje iz zvamih
knjiga na sleda natin: odobravajdi racun posebnih rezervi za kredite gubitke i
zaduzujdi troSkove za kreditne gubitke, te odobravajuatune stavki aktive koje su
identifikovane kao kategorija E (gubitak) i zadukujracun posebnih rezervi za kreditne
gubitke.

Strategija: strategija sprogenja prijateljskih ili prisilnih mera naplate

Klasifikacija u kategoriju E ne ztada se eventualno naknadno ne moze poboljSatitkt/ave

aktive ili da ista ne moze biti bar deli#énb spaSena, ali se smatra da odlaganje njenogpumpu

otpisa viSe nije opravdano i ovakve stavke akiBaeka ne moZe zadrzavati u svojim zvaim

knjigama (bilansu) ni tokom pokuSaja za njen nakinachozda dugoréni oporavak.
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11. Kriterijumi za Kklasifikovanje rizi ¢ne aktive - Retall

Portfelj malih izlozenosti obuhvata u fazi odolaaja odobrene plasmane korisnicima
¢iji iznos je maniji ili jednak 10.000,00 KM, odnospotrazivanja u toku otplateiji je ukupni
iznos izlozenosti Banke prema klijentu maniji ilij@k iznosu od 10.000,00 KM.

Potrazivanja iz portfelja malih izloZenosti u kgdeje rizicnosti Banka raspodeje
polazei od urednosti u izmirenju obaveza, odnosno pdaiaaé broja dana kasnjenja u izmirenju

dospelih obaveza.

Tabela 2. — Klasifikacija riziéne aktive

Kategorija Broj dana kasnjenja Procenat rezervisanja
A do 30 dana 2%
B od 31- 90 dana 5%
C od 91 - 180 dana 16%
D od 181 - 270 dana 41%
E duZe od 270 dana 100%

Klasifikacija portfelja velikih izlozenosti podrameva pridrzavanije sledié kriterijuma:

* Urednost klijenta u izmirenju obaveza koja se ututuje analizom dana kaSnjenja u
izmirenju obaveza prema Banci s tim Sto procena¢rigsanja ne zavisi iskifivo od
broja dana kasSnjenja &se u obzir uzimaju i ostali kriterijumi.

* Procena no¥anih primanja i izdataka korisnika obuhvata analizu svih n&anih
tokova u tekdem i buddem periodu otplate (plata, honorari, dividendahgadi od
samostalne delatnosti i &ho), tzatim analizu svih nganih izdataka u prethodnom,
tekutem periodu sa posebnim akcentom na procenu u pdtalate pricemu se u obzir

uzimaju i podaci o ukupnim kreditm obavezama kadkarprema Banci, ali i drugim
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kreditorima.Pomenuta analiza podarazumeva i prooeogLenosti naplate potrazivanja
od jemaca bili oni fizika ili pravna lica.

» Kvalitet instrumenata obezbalenja. Pri proceni vrednosti i kvaliteta instrumenata
obezbdenja pravi se razlika u odnosu na prvoklasni tieodd, kvalitetni kolateral i
ostale instrumente obeztmnja. Detaljna objaSnjenja za ¢iva procene definiSu se
Politikom obezbéenja plasmana zatim uputstvima za procenu rejtfkijant, kolateral,
zahtev).

» Kuvalitet dosadasnjeg poslovnog odnosa sa korisnikm U ovom segmentu se posebna
paznja obréa na kreditnu istoriju korisnika i njegovo ponggsau odnosu sa Bankom u

prethodnom periodu.

Kategorija A —dobra aktiva (procenat rezervisanja 26o)

U kategoriju A (dobra aktiva) Banka klasifikovati sve stavke aktive:

» Kkoje su potpuno osigurane prvoklasnim kolateralom;

* Kkoje su osigurane kvalitetnim kolateralafija je trziSna vrednost dovoljna za pdii
glavnice i kamate; kolateralna dokumentacija jgopot i punovazna,;

» gotovinski tok dovoljan za ispunjavanje svih izdaakljucujucu i dug po kreditu; prilivi
redovni, a korisnik zaposlen u komapniji koja ina@avoljavajide operativho poslovanje
i finansijsku snagu;

» vrlo dobar poslovni odnos s klijentom; sve trazenformacije i dokumentacija se
dostavljaju blagovoremeno i u iste se moze pouzatia osnovu njih izvrSiti realna
procena kvaliteta plasmana; pozitivha kreditnarijsto

* kod kojih se izmirenje obaveza vrsSi pre rokova @éappo roku dosge ili u izuzetnim
slwajevima sa kasnjenjem do 30 dana;

o Za stavke aktive klasifikovane u kategoriju A izghja se opSte rezerve po stopi od
2%.

» Strategija: strategija unagenja poslovnog odnosa

92



Kategorija B - aktiva sa posebnom napomenom (procat rezervisanja u intervalu od 5-
15%)

U kategoriju B (aktiva sa posebnom napomenom) fidkagu se sledée stavke aktive:

» Kklijent ostvaruje redovan priliv dovoljan za podienje obaveza ali postoji potencijalni
nedostatak koji ako se ne ispravi moze prouzrokogabitak, ali se gubitak joS ne
predvida ni kao mogénost;

* Kklijent je zaposlen u kompaniji koja ima adekvatperativno poslovanje i finansisjku
snagu;

 kamata i glavnice se @a pre rokova dosga ili po dospéu, ali postoje neki drugi
uslovi koji mozda nisu ispunjeni;

* kod kojih je Banka ponekada, malo rezervisana pré&ijentu; informacije koje se
dobiju se ponekad smatraju nedovoljno pouzdanipastoje i mala kaSnjenja u primanju
informacija i trazene dokumentacije; vrlo dobarlpesi odnos sa klijentom;

» Kkolateral je kvalitetan, potpun i punovazan, akggva trZziSna vrednost jedna pokriva i
kamatu i glavnicu u stiaju naplate prinudnim putem;

* Rezerve za potencijalne kreditne gubitke (posebmerve): podklasa B1 za kaSnjenje od
31-50 dana sa procentom rezervisanja 5%; podkl@saaBkaSnjenje od 51-70 dana sa
procentom rezervisanja 10%, podklasa B3 zatim kagmju intervalu od 71-90 dana sa
procentom rezervisanja 15%

» Strategija: strategija unagi®enja poslovnog odnosa

Kategorija C — substandardna aktiva (procenat rezevisanja u intervalu od 16-40%)
U kategoriju C (substandardna aktiva) se klasifikslpd€e stavke aktive:

» potrazivanja od korisnika kod kojih je identifikavanedostatak koji moze dovesti do

gubitka dela glavnice ili kamata kad se uzmu urobz izvori dostupni za naplatu;
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potrazivanja od korisnikaiji prilivi ne osiguravaju dovoljno sredstava zamizenje svih
obaveza; korisnik je zaposlen u komapniji koja headekvatno operativno poslovanje,
niti finansijsku snagu;

potrazivanja od korisnika koji kasne u dostavljanali ipak dostavljaju trazene
finansijske i druge informacije, teSka saradnjaslpvni odnos sa klijentom relativho
dobar;

potrazivanja od korisnika kod kojih se javljaju kpghja u otplati od 90 do 180 dana,;
potrazivanja od korisnika koji ne odgovaraju nateab Banke da poboljSaju situaciju
Rezerve za potencijalne kreditne gubitke (posebarerve) :podklasa C1 za kaSnjenje u
intervalu od 90-120 dana sa procentom rezervishB$a, podklasa C2 za kaSnjenje u
intervalu od 121-150 dana sa procentom rezervisa8fa, podklasa C3 za kaSnjenje u
intervalu od 151-180 dana sa procentom rezervistita.

Kolateralna dokumentacija punovazna, ali kolateral pokriva mozda u potpunosti i
kamate i glavnicu ili su utdene odréene nepravilnosti u samoj dokumentaciji.

Strategija: strategija spro&enja prijateljskih ili prisilnih mera naplate

Kategorija D — sumnjiva aktiva (procenat rezervisana u intervalu od 41-60%)

U kategoriju D (sumnjiva aktiva) se klasifikuju deée stavke aktive:

potrazivanja od korisnika kod kojih je magost gubitka za Banku jako visoka
(naplata u punom iznosu je veoma probledmatii pod velikim upitnikom), ali zbog
odrelenih faktora koji bi mogli dovesti do podizanja kieta ove aktive njena
klasifikacija u kategorij u E —gubitak se odlaz&de objektivnije ne utvrdi njen status;
potrazivanja od korisnikaija je naplata neizvesna i kod kojih se smatraelae deo
glavnice ili kamate izgubiti kad se uzmu u obzirmogLei izvori naplate

potrazivanja od korisnika koji nemaju dovoljno wa za izmirenje svih svojih obaveza

ukljucujuci i dug prema Banci — neredovni prihodi korisnikaneregularno zaposlenje;
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potrazivanja od korisnika o u koje Banka nema pewger, a u informacije koje se daju
su namerno pogreSne i nepouzdane; izrazito teSikalrga; oS poslovni odnos sa
klijentom;

potrazivanja od korisnika protiv kojih drugi krealit ve¢ vode pravni postupak;
Kolateralna dokumentacija je potpuna i primenjiad, je isti nedovoljan za pokie
kamata i glavnice; Ili se kolateralom ne raspolaitnosno raspolagalo se, ali je isti
neadekvatan zbog greske u dokumentaciji.

potrazivanja od korisnika koji svoje obaveze izmirga kasnjenjem od 180 do 270
dana od inicijalno ugovorenih rokova, ali pod uslovda se osnovano mozée&ivati
dace duznik izmiriti bar dio obaveze ili je Bankaéveokrenula zakonsku aktivnost za
realizaciju kolaterala ili kad raspolaze sigurnamgumentima i dokumentovanim
dokazima da osnovanocekuje urednu, pravovrmenu i potpunu realizacijud(ka
realizacija kolaterala u toku).

Rezerve za potencijalne kreditne gubitke (poselezerve) 41-60% :podklasa D1 za
kasnjenje u intervalu od 181-210 dana sa proceméz@rvisanja 41%, podklasa D2 za
kasnjenje u intervalu od 211-240 dana sa proceméz@rvisanja 50%, podklasa D3 za
kasnjenje u intervalu od 241-270 dana sa procenézervisanaj 60%.

Strategija: strategija sprodenja prijateljskih ili prisilnih mera naplate

Kategorija E — gubitak ( 100% rezervisanje)

U kategoriju E (gubitak) klasifikuju se sleaestavke aktive:

kod kojih korisnik nema nikakvih priliva ili nemaogdataka o prilivima; svi potencijalni
izvori za naplatu su iscrpljeni i ne moze selavati poboljSanje. Iz navedenih razloga
ove stavke aktive se smatraju nenaplativim i njihadalje zadrZzavanje u ostalim

kategorijama (naplative aktive) viSe nije opravdano

95



kod kojih je za korisnika utdeno da je nezaposlen, ili kompanija u kojoj je baposlen
viSe ne radi; budte izvore prihoda (bilo kakve) nikako nije mdgudentifikovati;

kod kojih se zna da je korisnik napustio zemljjeigovo mesto boravka viSe nije poznato
; loS poslovni odnos sa klijentom — nema ga.

kod kojih je utvdeno da kolateral ne postoji ili je bezvredan;

za potrazivanja kod kojih je period za tuzbu iatek

od korisnika koji kasni sa planjima ili ih odlaze duze od 270 dana od danajaiicd
ugovorenih rokova, osim u slaju kad Banka raspolaze dokazom dokazom da je
realizacija kolaterala u toku;

Rezerve za kreditne gubitke 100% (ovo &natpis i potpuno uklanjanje iz zvamih
knjiga na sleda natin: odobravajdi racun posebnih rezervi za kredite gubitke i
zaduzujdi troSkove za kreditne gubitke, zatim odobra¢ajuatune stavki aktive koje su
identifikovane kao kategorija E (gubitak) i zadukujracun posebnih rezervi za kreditne
gubitke.

Strategija: strategija sprogenja prijateljskih ili prisilnih mera naplate

96



12. Kriterijumi za poboljSanje kategorije rizika

lzmena postoje kategorije rizinosti i/ili procenta za ob&an rezervisanja u okviru iste

kategorije rizénosti u sldaju poboljSanja , prihvata se uz slégl@slove:

Korisnik plasmana najmanje 6 meseci ispunjava fijutee koji su definisani za bolju
kategoriju rizénosti koja se predlaze i navedeno se odnosi i fekine i subjektivne
kriterjume (dani kasnjenja u skladu sa intervaliek@finisanim za novu predlozenu
kategoriju rizénosti i/ili novi procenat rezervisanja, evidentnzbpljSanja u obavljanju
poslovne aktivnosti korisnika, stabilna prodajab@anje u novanim tokovima i
njihovoj adekvatnosti, promene menadzmenta kojéalau, sigurna trzista, zakfeni
ugovori sa kupcima i dobavijgna, dodatna obezbenja plasmana, poboljSanje
kapitalne osnove korisnika, rast profitne marzeatamo poboljSanje likvidnosti i
slicno). Kod retail klijenata poboljSanja se, poreddnijeg izmirivanja obaveza prema
banci najmanje 6 meseci u skladu sa kriterjjumimndanim za novu predlozenu klasu,
odnose i na slede: bolje zaposlenje u kompaniji sa zadovoljasajuili adekvatnim
operativnim poslovanjem i finansijskom snagom, @ewge plata i uopSte bolja
adekvatnost nasanih tokova i skino);

lzmena kategorije riznosti i/ili procenta rezervisanja mora biti izvréen skladu sa
pravilima definisanim procedurom klasifikacije aMdi izlozene kredithom riziku uz
primenu odgovarajiih obrazaca u kojima se od strane kredithog refareavode razlozi
za promenu kategorije koji se istovremeno moguraeguovati i dokumentovati i izega
se jasno dokazuje da je predloZena izmena zaistaagna,

Ukoliko su ispunjena prethodna dva uslova, dozwaljee poboljSanje kategorije samo
za jednu na bolje (npr. Klijent trenutno klasifikov u kategoriju C, maksimalno
poboljSanje kategorije je podklasa u okviru katggds). lli, prelazak za dve kategorije
nabolje je dozvoljen izuzetno u &hju ispunjenja prethodna dva uslova, ali samo ako |
vremenski period u kome korisnik zadovoljava ohjaieé i subjektivne kriterijume nove

predloZzene kategorije i/ili procenta rezervisanjdidodnosno najmanje 9 meseci.
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13. Razvoj i plasmani kreditnih proizvoda Nove Bank A.D. Banja Luka u
kontekstu ekonomskog okruzenja

Na privredni razvoj jedne zemlje deluju brojni zrn@vrsnicinioci, koji poticu kako iz
same privrede tako i iz drugih sfera druStva samjje privreda povezana. lako su se dugo
zanemarivali neekonomskinioci (istorijsko i kulturni naslée, tradicija, sistem obrazovanja i
zdravstvena zastita i sl.) privrednog razvoja, kigjiuju iz drustvenog okruzenja, pokazalo se da
su isto tako zngjni. U te, neekonomskeinioce privrednog razvoja spadaju deaske slobode,
sistem obrazovanja i zdrastvene zastite i dr.

Pored doméh postoje i mdunarodnicinioci privrednog razvoja jedne zemlj&iji se
zn&aj pove&ava u uslovima savremenog procesa globalizacijetagproces je karakterigtio
sve cvrg§e povezivanje drzava, nacionalnih privreda i ljudi.

U poslednjoj fazi razvoja privrednog sistema Jugaigt, kao i bankarskog i monetarno -
kreditnog sistema, doSlo je do skoro potpunog tprd® odobravanja potradah kredita
stanovnistvu. Na taj ga prestalo je njihovo razvojno, socijalno i redistitivno delovanje. Od
trenutka kada je 1995. godine potpisan Dejtonskowvni sporazum, Bosna i Hercegovina je u
dugom, sporom i bolnom procesu ekonomskog opora®kaces reformi je spor iz raznoraznih
razloga. Nema proverenog recepta za ekonomskualieaitiju zemlje, koja je svetsko trziSte
napustila kao centralizovana jedinica, a sada l&iotagrirana i ratom opustoSena zemlja
pokuSava da se vrati u konkurentnu slobodnu trziskonomiju. Valuta je stabilna, stopa
inflacije je veoma mala, zemlja nije prezaduzened@na infrastrukture je do sada obnovljena.
Bosna i Hercegovina je na putu da postélamica Evropske unije. Zemlja je fokusirana na

smanjenje birokratskog aparata, privatizaciju jagameektora i privigenje stranih investitora.
13.1. Poslovanje Nove Banke A.D. Banja Luka
Nova banka A.D. je pravni sledbenik Eksim Banke. adnovane shodn@dluci o

osnivanju Banke u oktobru 1992. Godine. Promenaadanke u Eksport-import banku A.D.
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izvrSena je 1994. Godine. Nova Banka A.D. Banjad.glod ovim imenom postoji od 1999.
godine. Registrovana je da obavlja depozitne poslove, kmedposlove, garancijske poslove,
poslove sa efektivom, devizne i mefi§a poslove, emisione i depo-poslove, poslove ptatno
prometa, poslove posredovanja, u trgovini hartijam@ vrednosti, kupovinu i naplatu
potrazivanja, i druge bankarske i finansijske peslo skladu sa Zakonom o bankama Republike
Srpske. Osnovne aktivnosti ove banke predstavljaju depoziwslovi, kreditni poslovi sa
pravnim i fizikim licima, izdavanje garancija i poslovi platnogmeta u zemlji i inostranstvu.

Nova Banka je osnovana 1999. godine od strane 1&kh rakcionara. Tokom 2001.
izvrSeno je pripajanje Agroprom Banke Banja Lulkaaj akcionara porastao je na 360. U 2005.
godini dokapitalizaciju banke izvrSio je Poteza idtlic Fond iz Holandije i stekao 50% uc¢asu
vlasniStvu, da bi tokom 2007. godine akcionar bamkstao i IFC-International Finance
Corporation , deo grupe Svetske Banke VaSingtd) =% uce&a u kapitalu.

Banka posluje preko Centrale sa sediStem u Banga iLdeset filijala koje su locirane u
Bijeljini, Banja Luci, ist@nom Sarajevu, Zvorniku, Bkom, Trebinju, Doboju, Sarajevu,
Ljubuskom i F@i i posebnog organizacionog dela za trgovanje jaana od vrednosti — Broker
Nova. Poslovi Banke podeljeni su po sektorima, sdatoim odeljenjima i odeljenjima.

Efekti krize iz 2008. kulminirali su do kraja 201@ko je kreditna aktivhost gela da se
oporavlja nakon kontrakcije trziSta u 2009, netovakbankarskog sektora je smanjena u odnosu
na 2009. zbog porasta rezervisanja za nekvalitektivu ® Ipak, bankarski sektor je uspeo da
odrzi stabilnost u periodu krize. Pote&&dkoje su se javljale bile su posledica banki de b
odgovarajde procene rizika, uvaju kreditni portfolio sa namerom da &gu svoju poziciju na
trziStu. Banke koje su posStovale procedure i objekt procenjivale kreditni i ostale rizike, jesu
ostvarivale maniji profit ali su uspele da odrzd#test poslovanja. Navedeno ukazuje natanpa
procene rizika, natito kreditnog u poslovanju koje akcenat stavlj&kreditne poslove, naédo

u uslovima krize koja je zadesila celokupnu svetskonomiju.

%" |zvjestaj o finansijskoj stabilnosti 201@entralna banka Bosne i Hercegovine, str. 37stupmo na:
http://www.cbbh.baffiles/financial_stability reptist 2010 bs.pdf Pristupljeno:15.10.2011.
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Tabela 3. - Bilansi stanja Nove Banke A.D. Banja Lka za 2008, 2009, i 2010. godinu
(vrednosti u hilhadama KM)

AKTIVA 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008
Nowveana sredstva i tani 240.728 270.749 268.743
depozita kod depozitnih

institucija

Hartije od vrednosti za 1.583 2.047 3.417
trgovanje

Hartije od vrednosti koje 234

se drze do dospa

Plasmani drugim bankama 5.942 3.246 701
Krediti i dospela 575.016 518.906 449.396
potraZivanja

Poslovni prostor i ostala 26.946 30.046 33.141
fiksna aktiva

Investicije u 1.878 1.795 1.836
nekonsolidovana povezana

preduzéa

Ostala aktiva 17.994 13.967 19.549
Rezerve na stavke rizie 30.539 22.815 17.647
bilansne aktive

UKUPNA AKTIVA 839.782 817.941 759.136
PASIVA 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008
Obaveze

Depoziti 555.604 584.372 567.050
Obaveze po uzetim 184.031 144 517 111.333
kreditima

Subordinirane obaveze 097 1.126 1.255
Ostale obaveze 10.531 11.553 11.782
Rezerve na stavke rizie 2.004 2.639 3.322
vanblansne aktive

Ukupne obaveze 753.167 744.207 694.742
Kapital 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008
Akcionarski kapital — 63.146 53.293 50.716
obicne akcije

Akcionarski kapital — - -
priortetne akcije

Emisiona premija 8.070 8.070 8.070
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Neraspordena dobit 8.608 10.372 3.749
Rezerve kapitala 2.517 1.999 1.859
Rezerve za kreditne 4.274 4.274 -

gubitke

Ukupan kapital 86.615 73.734 64.394
UKUPNE OBAVEZE | 839.782 817.941 759.136
KAPITAL

Vanbilansne pozicije 121.502 128.595 159.098

Izvori: Godisnji izvestaj 2008.-Str. 1Bttp://www.novabanka.com/godisnji/2008/godisn]i2 (I8,
Revizorski izvestaj o poslovanju 2010. —Str. 3

Prema izveStaju Centralne banke Bosne i Hercagovako su pojedine banke iskusile

ozbiljne problem u period ekonomske krize, bankasgktor u celini je apsorbovao Sokove i

neometano obavljao svoje funkcije.

Kroz bilanse Nove Banke A.D. Banja Luka primetanujaeren i stabilan rast kiih

bilansnih pozicija iz godine u godinu.

Grafikon 1. — U¢e&e kredita i dospelih potrazivanja u ukupnoj aktivi za 2008.,2009. i 2010. godinu
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Izvor: Tabela 3
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Prema grafikonu br.1 evidentna je vising&a kredita u ukupnoj aktivi, sa druge strane,
iako, prema bilansima prindgjemo rast ukupne aktive iz godine u godinu, wdjg i rast udela
kredita i dospelih potrazivanja u ukupnoj aktivioi za oko 4% godiSnje. Navedeno govori o

stabilnom uvéanju sveukupnog kreditnog plasmana Nove Banke Bdhja Luka.

Grafikon 2. — Odnos rezervi na stavke rizine aktive i kredita i dospelih potrazivanja za
2008.,2009. i 2010. godinu
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’ m Rez erwve na stavke rizicne
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0.00% m | m | B
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lzvor: Tabela 3.

lako je zabelezen stabilan rast obima kredita pdbls potrazivanja iz godine u godinu,
takade procentualni udeo rezervi na stavke ¢nei bilansne aktive prema iznosu ukupnih

kreditnih plasmana i dospelih potrazivanja, progafmo je rastao u proseku za oko 1% godisnje.

102



Tabela 4. - Bilansi uspeha Nove Banke A.D. Banja lka za 2008, 2009, i 2010. godinu
(vrednosti u hiljadama KM)

Procentualna Procentualna
promena u promena u
2010. u 31.12.2010 2009. u 31.12.2009| 31.12.2008
odnosu na odnosu na
20009. 2008.
Prihodi od kamata i 6.64% 44.084 -12.72% 41.339 47.362
sli¢ni prihodi
Rashodi od kamata i 11.06% 20.765 -19.11% 18.697 23.113
sli¢ni rashodi
NE'[O KAMATA | 2.99% 23.319 -6.63% 22.642 24.249
SLICNI PRIHODI
OPERATIVNI -4.04% 37.356 24.17% 38.930 31.351
PRIHODI
Poslovni i direktni 21.41% 20.309 4.95% 16.727 15.938
rashodi
Operativni rashodi -8.27% 30.462 -7.04% 33.209 35.723
NEKAMATONOSNI 1.67% 50.771 -3.34% 49.936 51.661
RASHODI
DOBIT PRE -14.88% 9.904 195.40% 11.636 3.939
OPOREZIVANJA
Porezi 2.53% 1.297 565.79% 1.265 190
NETO DOBIT -17.01% 8.607 176.63% 10.371 3.749

Izvori: Godisnji izvestaj 2008.-Str. 1kttp://www.novabanka.com/godisnji/2008/godisnji2 (8,

Revizorski izvestaj o poslovanju 2010. —Str. 2

Ukupan bilans stanja odrazava péagje od 7,75% u 2009. u odnosu na 2008. godinu da
bi se taj rast u 2010. u odnosu na 2009. umanijid, 184 %. Dobit pre oporezivanja u 2009. je za
¢ak 195,4% véa u odnosu na onu ostvarenu 2008., ali u 2010Zibedel u odnosu na prethodnu
godinu za 14,88%. Kapital se iz godine u godinutaveo i to za 14,5% u 2009., i za 17,47% u
2010. godini. Neto prihod od kamata belezi pad 8% u 2009. da bi u 2010. porastao za
2,99% ipak ne dostiZunivo iz 2008. godine kada je iznosio 24.249.000.Weto dobit u 2009.

i pored zn#&ajnog uveéanja poreza odrazava rast ¢ak 176,63%, da bi zahvaljujujos viSim

poreskim obavezama i &#&m teretu u 2010. u odnosu na prethodnu godintagmall7,01 %.

103



ROE™ pre oporezivanja u 2008. iznosi 11%, u 2009. 16¢&2010. godini svega 5%. Navedeno
ukazuje na najua profitabilnost poslovanja u 2009. godini u odnasyposmatrani period.

13.2. Kreditiranje preduzeca i stanovnistva

Banka u okviru raspolozivih sredstava odobrava aste kredita i izdaje garancije i
druge oblike jemstva pravnim licima i ganima u zemlji i inostranstvu koji ispunjavaju usto
kreditne sposobnosti. Osnovni kriterijumi za plasje sredstava su: kreditha sposobnost
zajmotrazioca, stepen rizika, ekonomska opravdaplasimana, kao ig@&e zajmotrazioca u
izvorima sredstava banke. Svi krediti, garancgeugi oblici jemstva odobravaju se u skladu sa:

» pravilima o odobravanju kredita, garancija i drughlika jemstva u zemlji i
prema inostranstvu

* odlukom o kamatnim stopama

* odlukom o tarifi naknada

* uputstvom o oceni boniteta, uwanju kreditne sposobnosti klijenta banke i
postupku odobravanja kredita, otvaranju akreditizdavanju garancija i drugih
oblika jemstva pravnim licima i gdanima.

Korisnici kredita, jemstva i drugih usluga banke guobiti Kklijenti banke, grdani,
gratansko-pravna lica i druga dot@ai strana lica.

Pri odobravanju kredita i pruzanju bankarskih ualuganalizi banka pre svega ceni:

* bonitet i kreditnu sposobnost trazioca kredita
* obim kapitala trazioca kredita

» stepen zaduzenosti trazioca kredita

* mogunost izmirenja obaveza prema banci

» dosadaSnju saradnju klijenta i banke

¢ Prinos na capital — eng. Return on equity
104



Kao instrument obezldenja banka koristi: nalog za prenos, menicu, garagemstvo
druge banke ili drugog pravnog lica), zalog na ptkosti i robu, zalog u HOV, hipoteku,
ustupanje i pravo kor&nja potrazivanja i prava, polisu osiguranja, druggte obezhb#enja koje
garantuju uredno izvrSavanje obaveza (blokiragadakcionog ana, Stednog uloga, depozita,
deviznog Stednog uloga i deviznoguaa).

Rokovi otplate kredita i visina kamatnih stopa dtyu se reSenjem o odobravanju
kredita, koje donosi generalni direktor banke uadll sa Pravilnikom banke i Pravilima o
odobravanju kredita, garancija i drugih oblika jévasi Odlukom o kamatnim stopama banke.

Na osnovu reSenja generalnog direktora banka zalguwgovor o kreditu sa korisnikom.

Tabela 5.- Pregled po vrstama kreditnih plasmana @008., 2009. i 2010. godini
(vrednosti u hiljadama KM)

KREDITI | DOSPELA POTRAZIVANJA - PREGLED PO VRSTAMARLASMANA

31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008
Kratkoraeni krediti 137.913 228.738 216.308
Dugorani krediti 411.862 278.235 221.304
Dospela potrazivanja 25.241 15.610 11.784
Ukupno 575.016 522.583 449.396

Izvori: Godisnji izveStaj 2008.-Str. 48tp://www.novabanka.com/godisnji/2008/godisnji2(iif,
Revizorski izvestaj o poslovanju 2010. —-Str. 23

Prethodna tabela, kao i naredni grafikon prikazlagi rast od 2008 do 2009., a zatim i
drasttno uve&anje obima plasiranih dugamoh kredita u 2010. godini. Dok je obim
kratkoranih kredita nesto viSi u 2009. u odnosu na 2008irgg da bi u 2010. opao za 39% u
odnosu na prethodnu godinu. Ukupan godisnji obiedinih plasmana Nove Banke A.D. Banja
Luka odraZava stabilan rast za 16,29% u 2009.tormmeZi za 10,03% u 2010. godini.
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Grafikon 3. — Obim plasmana kratkoroénih i dugoroénih kredita za
2008., 2009. i 2010. godinu

W Kratkaroénikrediti

Dugerocnikrediti

" Dugorocni krediti
Kratkorocnikrediti

Izvor: Tabela 5.

Nakon priblizno jednakih vrednosti obima plasmamnatkorainih i dugor@nih kredita u
2008. godini, 2009. godina nosi blagi rast i jednitirugih da bi u 2010. Obim dugamah
kredita porastao zatak 48,03% a obim kratkotnih kredita opao za 39,71% u odnosu na

prethodnu godinu.

Tabela 6.- Pregled po kroisnicima kreditnih plasmaa u 2008., 2009. i 2010. godini
(vrednosti u hiljadama KM)

KREDITI | DOSPELA POTRAZIVANJA - PREGLED PO KORISKIMA PLASMANA

Kratkoro ¢ni krediti 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008
Javna i drzavna preduze 784 784 25
Privreda 106.273 101.001 109.811
Vlada i vladine institucije 9.677 21.604 -
Banke 2.093 3.000 8.334
Stanovnistvo 19.076 24.355 28.885
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Ostalo 10 6 -
Tekua dospéa 91.554 77.988 69.253
Ukupno kratkoreni krediti 229.467 228.738 216.308
Dugoro¢ni krediti 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008
Javna i drzavna preduze 1.619 1.648 909
Privreda 206.379 178.631 133.863
Vlada i vladine institucije 46.092 26.068 15.378
Stanovnistvo 137.605 141.005 133.766
Ostali komitenti 20.167 8.871 6.641
Tekua dospéa 91.554 77.988 69.253
Ukupno dugoroni krediti 320.308 278.235 221.304
Dospela potrazivanja 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008
Vlada i drzavne institucije 29 33 9
Privreda 19.080 11.893 9.758
StanovnisStvo 5.200 2.136 2.017
Ostalo 932 1.548 -
Ukupna dospela potrazivanja 25.241 15.610 11.784
Ukupno 575.016 522.583 449.396

Izvori: Godisnji izveStaj 2008.-Str. 4Bttp://www.novabanka.com/godisnji/2008/godisnji2 (8,

Revizorski izvestaj o poslovanju 2010. —-Str. 24

Privreda je obimom mnogo z¥ggniji korisnik kratkor@nih kreditnih proizvoda Nove
Banke A.D. nego Sto je to stanovniStvo. Té&otraznja privrede za kratkamim kreditma,
nakon blagog pada u 2009. godini, 2010. beleZi i@atdruge strane, plasmani kratkmib
kredita stanovniStvu u poslednje tri godine belbfago ali konstantno opadanje. U ukupnoj
strukturi kreditnin plasmana Nove Banke A.Dc¢estvuju i plasmani javnim i drzavnim
preduzéima koji su obimom sa ukupnih 934.000 KM u 2008ra3b nacak 785 milion KM i na

tom nivou se zadrzali i u 2010. godini. Primetamnrjast plasmana Vladi i vladinim institucijama
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sa oko 15 miliona u 2008. &ak 47 milion u 2009. godini, a zatim za joS 16,98&%5.769.000
KM. Plasmani drugim bankama taie odrazavaju ziajan rast sa 701.000 KM u 2008. Na
3.246.000 Km u 2009. godini, a zatimdak skoro 6 miliona KM u 2010.

Grafikon - 5.— Korisnici dugoroénih kredita

Grafikon - 4.— Korisnici kratkoro ¢nih kredita
u 2008., 2009. i 2010. godini u 2008., 2009. i 2010. godini
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Izvor: Tabela 6.

Kada je ré o dugor@nim kreditnim proizvodima Nove Banke A.D. plasmamivredi i
stanovnistvu u 2008. Su bili priblizno jednakogrobi da bi u 2009. plasmani privredi porasli za
33,44 % a stanovniStvu za svega 5,41%. U 2010.ngodistavlja se rast obima dugdémd
kreditnih plasmana privredi i to za 15,53 % doblpm dugorénih kredita plasiran stanovniStvu

opao za 2,41% u odnosu na prethodnu godinu.
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Grafikon -6.— Ukupni krediti —sektorska struktura na kraju godine
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Izvor: Godisnji izvjeStaj 2010, Centralna Banka Be$ Hercegovine, str.84, dostupno na:
http://cbbh.balfiles/godisnji_izvjestaji/2010/GI_ 1D sr.pdf, Pristupljeno: 15.11.2011.

Zahvaljujuei krizi kreditne aktivnosti u BiH su joS uvek dostesporene, Sto se moze
zakljwiti prema nivou novoplasiranih kredita privatnimeguze€ima i stanovniStvu koji su u
2010. povéani za 17,6% u odnosu na 2009. a smanjeni za 16,B@nosu na 2008. Banke su
sprovodile restriktivniju politiku pri odobravanjmovih kredita, Sto je jedan od nafie
ograntavajwih faktora za plasiranje novih kredita, pored sreagj potroSnje i usporavanja
privrednih aktivnosti. Ukupni krediti svih sektona kraju 2010. Iznose 14,58 milijarde KM, 5to
predstavlja pow&nje za 478,8 miliona KM u odnosu na kraj 2669.

Prema sektorskoj strukturi plasmana, Nova Banka fe, u skladu sa trendom ukupnog
bankarskog trazista u zemlji, procentualnateveplasmane imala prema privredi u sve tri
prethodne obkainske godine. Ipak, za razliku od celokupnog t@Zibva Banka A.D. beleZi
stabilan rast ukupnih kreditnih plasmana iz godirg®dinu.

%2 Godisnji izvjestaj 2010, Centralna Banka Bosneidggovine, str. 83, dostupno na:
http://cbbh.ba/files/godisnji_izvjestaji/2010/Gl_1D sr.pdf, Pristupljeno: 15.11.2011.
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Grafikon -7.— Ukupni krediti Nove Banke A.D. —sektaska struktura na kraju godine
(u milijardama KM)
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Izvor: Tabela 6.

Nova Banka je zahvaljufii razvijenoj mrezi poslovnica u prethodnom perioddila
plasman u nerazvijenim podijima Republike Srpske, sa jednako uspeSnom regbradao i u
razvijenim sredinama. Nova Banka Banja Luka je ¢kta 2007. godinu sa sumom bilansne
aktive u visini od preko 900 miliona KM, dvostrukecom u odnosu na 2006. godinu, kao i sa
znaajno uvéanom Klijentskom osnovom. Na kraju 2009. kontrdéis®, 7% bankarskog trzista.
Treba takde dodati da je Nova banka Banja Luka jedna odhdiknaka u Bosni i Hercegovini
koja je 2009. godine ostvarila rast dobiti od 19M6dwi da je godinu zavrSila sa jedanaest
miliona KM profita. Po obimu kreditnih plasmana @1®. primetan je dalji rast. Tate, prema
narednom grafikonu, Nova Banka A.D. iz godine uigodstvaruje stabilan rastega svojih

kreditnih plasmana u ukupnom obimu kreditnih plasanaa teritoriji Bosne i Hercegovine.
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Grafikon -8.— Uée&e kreditnih plasmana Nove Banke A.D. u ukupnim kred@nim plasmanima u BiH
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Izvor: Tabela 6., Grafikon 6.

Prema ronosti dospéa, najobimniji su dugokmi plasmani sa rokom dosise od preko
jedne godine. Talkde, plasmani sa tmo&%u dospéa od preko godinu dana beleze stabilan rast
poslednje tri obréunske godine. Plasmani sa dasge do 30 dana odraZzavaju rast, dok su oni sa

rocnogu dospéa od 1 do 12 meseci zabelezili pad u 2009. u odnas2008., a zatim blagi rast
u 2010 godini.

Tabela 7. - R&nost dospéa plasmana klijentima prema roku dospéa ( u hiljadama KM )

31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008
Do 30 dana 57.291 52.695 24.296
Od 1 do 3 meseca 36.793 36.280 40.759
Od 3 do 12 meseci 162.652 155.910 166.059
Od 1 do 5 godina 213.296 185.165 143.459
Preko 5 godina 104.984 92.533 74.823
Plasmani korisnicima-bruto 575.016 522.583 449.396

Izvori: GodiSnji izveStaj 2008.-Str. 4fittp://www.novabanka.com/godisnji/2008/godisn]i2 (i,
Revizorski izvestaj o poslovanju 2010. —-Str. 26
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Grafikon -7.— Ukupni kreditni plasmani po roénosti dospéa
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Izvor: Tabela 7.

Prema gore prikazanim podacima evidentno je daitkiegdlasmani Nove Banke A.D.
beleze stabilan rast u pretrhodnih nekoliko godmecemu se belezi konstanta visine kamata na
kreditne proizvode ove banke. Primetan je i negto nast obima plasmana sa&nosu dospéa
preko godinu dana u odnosu na plasmane sa éespado godinu dana u periodu izdae2009. i
2010. godine. Navedeno se moze okarakterisati kategica stabilnog sveukupnog privrednog

rasta poslednjih deset godina u BiH.

13.3. Rizi¢nost plasmana Nove Banke A.D. Banja Luka

Dana 31.12.2008. godine ukupan iznos od 17.64adaljKM je izdvojen kao opSte i
posebne rezerve za stavke aktive izloZzene kreditnoiku. U datom momentu banka je imala
veliko izlaganje kreditnom riziku prema tri pojedtna korisnika u iznosu ¥em od 15%
osnovnog kapitala Banke, dok zbir svih velikih gdaja nije prelazio 300% osnovnog kapitala.

Takade, nije izlaganje kreditnom riziku u iznosucé¢een od 40% osnovnog kapitala prema
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pojedin&nom korisniku. Kratkoréni krediti odobravani pravnim licima su bili uz katne stope
u rasponu od 0,75% do 1,25% na ntesen nivou, dok su dugo&ai odobravani uz kamatnu
stopu od 0,75% do 1% mes®. Kamatna stopa na kratkéne kredite stanovniStvu se kretala
od 1 do 1,08%, za kredite iz fonda stanovanja 8d%, do 0,58% mesgno. Kamatna stopa na
kreditne kartice je iznosila 1,12% do 1,25%, z&pratenja po tekéim ratunima 0,83%, a na
nedozvoljeni minus 2%meseo *

Obim kredita odobrenih zaposlenima na kraju 20@8lire je iznosio 7.775 hiljada KM,
od ¢ega je deo koji je odobren viSem rukovodstutlanovima Nadzornog odbora iznosio 290
hiljada KM.

Na dan 31.12.2009. godine, izdvojena su, u sklad@dlukom Centralne banke Bosne i
Hercegovine o utdivanju i odrZzavanju obaveznih rezervi i utiwanju naknade na iznos rezervi
na r&unu kod Centralne banke Bosne i Hercegovine , sr@d® osnovu obavezne rezerve u
iznosu od 164.657 hiljada KM. Osnovicu za d@ra obavezne rezervéine depoziti i
pozajmljena sredstva, bez obzira na to u kojoj silutv izrazena. Obavezna rezerva se
obraunava prema stanju tih sredstava na kraju svalagpradana u toku obfanskog perioda,
koji prethodi periodu obrana. Banka je obavezna da nakon svakog cobskog perioda,
dostavi izveStaj Centralnoj banci BiH o stanju #vajepozita i pozajmljenih sredstava izrazenih
u konvertibilnim markama. U skladu sa Odlukom oémama Odluke o utiivanju i odrzavanju
obaveznih rezervi i utdivanju naknada na iznos rezervi¢pu od 1. januara 2009. godine stopa
obavezne rezerve koju primenjuje Centralna bankesiz 14% na depozite i pozajmljena
sredstva sa ugovorenim rokom dospelo jedne godine i 10% na depozite i pozajmljena
sredstva sa ugovorenim rokom dosppreko jedne godine.

U skladu sa odlukom o minimalnim standardima zaawpanje kreditnim rizikom i
kalsifikaciji aktive banaka, Nova Banka A.D. je B2.2009. formirala opSte i posebne rezerve za
stavke aktive izloZzene kreditbnom riziku u ukupnamosu od 21.851 hiljada KM. Banka na taj

isti dan ima veliko izlaganje kreditnom riziku prandetiri pojedingna korisnika i njihovim

% Godigniji izvestaj 2008.-Str. 48ttp://www.novabanka.com/godisnji/2008/godisn;ji2 s,
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povezanim licima u iznosu ¥em od 15% osnovnog kapitala, ali zbir velikih iZag ne prelazi
300% osnovnog kapitala Banke. Banka na kraju 2@08ine nije imala izlaganje kredithom
riziku prema pojedinanom korisniku ili grupi povezanih korisnika u izmoseiem od 40%
osnovnog kapital&*

U 2009. godini kratkoréni krediti su odobravani pravnim licima uz kamastepe koje su
se kretale u rasponu od 11% do 14% godiSnje, ardégiosu odobravani uz kamatnu stopu od
11% do 13% na godiSnjem nivou, u zavisnosti odevigieditnog proizvoda i instrumenta
obezbdenja.Kamatna stopa na kratkairee kredite stanovnisStvu kretala se u rasponu odi8%
12% godisnje, a dugotai krediti su odobravani uz kamatnu stopu od 6%l8® % godisSnje.
Na kredite koji su odobravani iz kreditnih linijgamatna stopa je iznosila Sestondes&uribor
uvetan za marzu u rasponu od 4,725% do 6,25%, a krediivora IRB RS odobravani su
prema pravilima IRBRS.

Ukupan obim kredita odobrenih zaposlenima na k)d0. godine je iznosio 9.863
hiljada KM, odc¢ega je deo koji je odobren visSem rukovodstwilanovima Nadzornog odbora
iznosio 294 hiljada KM.

Na dan 31.12.2010. godine Nova Banka A.D. je invaliko izlaganje kreditnom riziku
prema pet pojedigaih kroisnika i njihovim povezanim licima u iznoseetem od 15%
osnovnog kapitala banke, ali zbir svih velikih gdaja Banke kreditnom riziku ne prelazi 300%
osnovnog kapitala Banke.

Banka na kraju 2010 godine nije imala izlaganjedikr®m riziku prema pojedigaom
korisniku ili grupi povezanih korisnika u iznosu¢een od 40% osnovnog kapitala.

Tokom 2010. godine, a u skladu sa Odlukom Banké&twram kamatnim stopama i
katalogom proizvoda za pravna i fika lica klijente Banke, kratkotai krediti su odobravani
pravnim licima uz kamatne stope koje su se kretal@asponu od 2% do 13% godiSnje, a
dugora@ni su odobravani uz kamatnu stopu od 2,4% do 12%od#&njem nivou, u zavisnosti od

vrste kreditnog proizvoda i instrumenta obei#hga. Kamatna stopa na kratkéme kredite

% Videti:Godi$nji izvestaj 2009.-Str. 6@tp://www.novabanka.com/godisnji/NB-godisnji09-8fp
% Revizorski izvestaj o poslovanju 2010. —Str. 25
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stanovniStvu kretala se u rasponu od 3,3% do 128sge, a dugorni krediti su odobravani
uz kamatnu stopu od 3,3% do 13% godiSnje. Na leddifi su odobravani iz kreditnih linija,
kamatna stopa je iznosila SestondeseEuribor uvéan za marzu u rasponu od 4,225% do
6,725%, a krediti iz izvora IRB RS odobravani sarpa pravilima IRBRS.

Ukupan obim kredita odobrenih zaposlenima na k&da0. godine je iznosio 9.201
hiljada KM, odc¢ega je deo koji je odobren visSem rukovodstwilanovima Nadzornog odbora
iznosio 1.262 hiljada KM.
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ZAKLJU CAK

Kredit je za banku kao poverioca du#w poverilaki posao, gde banka kao poverilac
upoSljava raspolozivi deo slobodnih rewih sredstava, préemu koristi odrédene forme
obligacionih formi, uzima oddeni oblik licnog ili realnog jemstva koji je duznik duzan da
prezentira banci, kako bi banka kao poverilac sitacna dace duznik uredno i na vreme izvrsiti
svoje obaveze prema poveriocu.

Kreditni odnosi su u pojedinim zemljama tek &@imoj fazi razvoja, kao na primer u nasoj
zemlji, ali i zemljama regiona. Razlozi za to suwoduajne izolacije i ekonomske blokade od
strane razvijenih trziSnih zemalja, nakon dominanttadavine druStvene svojine.

Medutim kako se danas promene u poslovanju odvijapo,bir neophodno je odrzavati
kontinualan razvoj kompanije, kako bi ona opstalaréiStu jasno je da kratkanwo finansiranje
sve viSe dobija na znaju. Bez kredita proces reprodukcije u znatnoj nierbio usporen,
odnosno smanjen, a mnoge kompanije ne bi uspedemda konkurentnost ili opstanu.

Kontinuitet reprodukcije uz kredithu podrSku omégje likvidnost i kontinuitet
proizvodnje (prosta reprodukcija), doprinosi ubgfmam povetanju reprodukcije (proSirena
reprodukcija) i regulisanju ponude i traznje nastz (ravnoteza robnonoanih odnosa).

Kredit obezbéuje likvidnost i stabilnost prividvanja. Ova funkcija dolazi do izrazaja u
obezbdivanju sredstava u periodu dok se proizvodnja aézge, posebno u organizacijama sa
sezonskim karakterom proizvodnje i prodaje.

Za kredit se&esto kaze da predstavlja sredstvo usmeravanjanaktivi razvoja privrede.
U odnosu na proces reprodukcije, kredit ima veonaiagnu funkciju, jer omogéava likvidnost
i kontinuitet proizvodnje, ubrzava i pasee/a proces proizvodnje i uspostavlja ravnotezu @cbn
nowanih odnosa na trzistu, Sto je od izuzetnog:aazaprivredeni sektor sa naglaskom na
mala i srednja preduze&a u ekonomijama u razvoju koja se sudavaju sa nedostatkom
finansijskih sredstava potrebnih za rast i razvoj bog ¢ega se povéava traznja za

kreditnim proizvodima Sto potvr duje prvu posebnu hipotezu.
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Kontrolna funkcija kredita u privredi predstavjazan oblik ukupne finansijske kontrole.
Pomcu kredita se ostvaruje permanentna kontrola posjavareduzéa koja se kreditiraju.
Banka koja daje kredit, po pravilu, uslovljava s\udigenta da véi deo finansijskog poslovanja
obavlja uz njeno posredovanje. Ona kontroliSe klgekoji koristi njen kredit da ga zaista
namenski upotrebljava, da posluje rentabilno, daanaenaplativih i sumnjivih potrazivanja i da
su zalihe iskazane prema realnim cenama.

Za proces reprodukcije nije dovoljno samo dalszbedi potrebna kéina novca putem
kredita, v€ je neophodno da taj novac (kredit)déou pravo vreme i na pravo mesto. Otuda je
nuznost postojanja kreditnog odnosa u trziSnimwuiisia privrelivanja @igledna, a samim tim i
ucege banaka kao posrednika na trzidlavedenim potvidujemo drugu posebnu hipotezu
da je razvoj privrede u uzroéno-posledénom odnosu sa razvojem sektora finansija i
bankarstva.

Neposredno pred ekonomsku krizu u Jugorstp Evropi banke su poslovanje, u
nedostatku razvijenog finansijskog trzista, zadeivea razvoju kreditnih proizvoda. Krediti kao
bankarski proizvod u savremenom poslovanju dolvgawSe atributa i prilagtava se potrebama
potroS&a, tako da nastaju novi proizvodi ove vrste koji secimo, namenjeni iskliivo
kupovini automobila ili refinansiranju kredita kattugih banakagime potvrdujemo treéu
posebnu hipotezu da poslovne banke razvijaju Sirolspektar kreditnih proizvoda u cilju
obezbelenja sopstvene konkurentnosti na trziStu na kome muju. Osnovna funkcija kredita
jeste mobilizacija svih n@anih sredstava koja se u drustvu i privredi priveam nalaze van
proizvodne i prometne funkcije, kako bi se najedikige alocirala na korisnike.

Nakon Sto je primila kreditni zahtev za proizvodgekima u ponudi (kod banke su to
razlicite vrste kredita, garancija i sl.) banka mora d@c@odnositelja i razmotriti mogunosti da
se radi o loSem plasmanu kod koga bi mogléi do problema u naplati. Ocenjivanje kreditne
sposobnosti ukljguje: prikupljanje podataka o podnosiocu zahtevaliamanje tih podataka
kako bi odredili kredithnu sposobnost zajmotraziocaonoSenje odluke o kreditu. Odluka o
kreditu odreéiuje da lice kredit biti odobren i kolik&e biti maksimalna vrednost istog, kao i

ostale uslove pod kojima se isti odobrava. Izvofdimacija koji su relevantni za kreditnu ocenu
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delimicno se zasnivaju na informacijama koje podnosi lmazkredita, zatim na osnovu baze
podataka kojom raspolaze banka i najzad na osnpein# informacija koje banka prikuplja.
Koris¢enje trostrukih izvora za informacije koje se odnaa trazioce kredita vazno je zbog toga
da bi se ukrStanjem podataka proverila njihovaaat. DonoSenje kreditnih odluka na svim
hijerarhijskim nivoima mora da se zasniva na jagrmulisanoj kreditnoj politici banke, koju
formuliSe top menadzment banke. Na tajinasvi funkcioneri banke kao i kreditni odbori ijna
preciznu polaznu osnovu za sagledavanje kreditaihtexa i za donoSenje odgovatéju
kreditnih odluka, kojima se operacionalizuje kreditpolitika banke. Navedenim dokazujemo
cetvrtu hipotezu da iako se odluka o kreditiranju klijenata donosi na osnovu objektivhe
analize prikupljene dokumentacije, istaée zavisiti od poslovne politike banke Nije redak
slwaj da poslovne banke koje nastoje da razviju spojziciju na trziStu odobravaju kreditne
proizvode sa w@m stepenom kreditnog rizik&ime rizikuju gubitke u poslovanju, dok banke
koje nastoje da minimiziraju kreditni rizik mogu teariti nizi ptofit, ali osrzati stabilnost
poslovanja.

Kreditni rizik je opasnost od loSih plasmana, osmmogénosti gubitka za banku ako
plasman ne bude wan. U bankama se posebna paznja pageetakozvanom koncentrisanom
riziku u slitaju velikog obima kredita jednom klijentu ili grupovezanih lica. Kod dugogaih
plasmana ocena rizika je teza, jer je prilikom agdoa teSko prognozirati odnosno, oceniti sve
faktore koji mogu uticati na sposobnost otplatedkeeod strane klijenta. Natiwo u uslovima
krize koja je zadesila celokupnu svetsku privredulja se izraZzenija potreba za detaljnom
analizom rejtinga zajmotrazioca u cilju odrzanjbdhosti poslovanja banke stoga pdtyemo
petu posebnu hipotezu da adekvatnha procena kreditrgp rizika umanjuje opasnost od
ostvarivanja gubitaka u bankarskom poslovanju.

Uticaj kredita ne mdéunarodnu ekonomsku razmenu td&ge evidentan jer je izvozni
kredit postao sredstvo konkurentske borbe, posebo®vajanju novih trzista, za Sta je potrebna
kreditna podrska plasmanu robe.

Kredit kao mobilizator razvoja privredno nedowaljrazvijenih podrgja - ima poseban

zna&aj u melunarodnim privrednim odnosima za razvoj privrednedavoljno razvijenih
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zemalja, jer se ponda njega lakSe moze prebroditi nedostatak sopstaknmulacije i ubrzati
razvoj. Sto u potpunosti potviduje generalnu hipotezu ovog rada da je u ekonomijam u

razvoju primetan dinamiéan razvoj kredita kao bankarskog proizvoda.
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