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1 Uvod

Poveanje gustine naseljenosti i akumulacija vrednasbvine utéu na to date
potencijalne posledice katastrofalnih ddgg biti sve vée. Jedan od k& da se umanji
finansijski udarac je da se koriste mehanizmi fgia@mnja iz fondova koji se formiraju pre
nego Sto se katastrofa dogodi, kao Sto je osigerdsgiguranje moze da pomogne da se
smanje finansijske posledice katastrofa. Osigurange da ide i preko nacionalnog
kapaciteta, ne samo raspodelom rizika idmelasnika polisa preko granica( prostornom
disperzijom), vé i preko méunarodnih osigurava i reosiguravéa.Samo raspodelom
rizika, osiguravajée kompanije su u mogoosti da ponude pokse rizika sa kojima se
susréemo svaki dan i da odrze cene osigurategupokréa na prihvatljivom nivou.

Rizik se prenosi sa pojedinca i kompanija na osigata, koji moze dalje da cedira
rizik na reosigurav&. Reosiguranje omogdava osiguravdma da smanje svoju izlozenost
riziku i koli¢inu nowanih sredstava koju su zakonski obavezni da izdvaerezerve,tako
da osiguravd mogu slobodna n@ana sredstva da iskoriste za p&@arge obima
poslovanja, odnosno za preuzimanje dodatnih rizika

Reosiguranje omogava osigurav&u da povéava kapacitet za prihvatanje rizika u
osiguravajde pokrte, stabilizaciju profita, redukovanje prenosnilemija i da se zastiti
od katastrofalnih gubitaka.Kolikie deo svog poslovanja reosigurati zavisi od fakka@a
Sto su mogénost da se preuzme rizik,njegova finansijska snag#&no ponasanje.

1.1. Znacaj i aktuelnost istrazivanja

Serija prirodnih katastrofa podigla je svest o osagju i podstakla kompanije i pojedince
da obezbede dovoljno osiguravgupokrie kako bi se zastitili od rizika kojima su
izloZeni. Pored toga,nedavni skupi gubitci u regitankoji su smatrani ne riaim ukazali
Su na ograeno razumevanje potencijalnin gubitaka prouzrokdvakatastrofalnim
dogaiajima od strane osigurate, kao i na potrebu da se unaprede metode ident#ilja

i modelovanja rizika.

Aktuelnost ovog istrazivanja proizilazi izinjenice dace bolje razumevanje rizika,
prevazilazenje ogratenja postojéih modela i adekvatno reosiguravegupokrie uticati
na uspesnost poslovanja osiguravidykompanija.

1.2.PolaziSta predmeta istrazivanja

Predmet naSeg istrazivanja su efekti katastrofalodpiaja na poslovanje osiguravéi i
reosiguravajéih kompanija.

Kroz analizu istorijskin  podataka o ukupnim ekom#iim gubicima i osiguranim
gubicima koji su posledica katastrofalnin dégja ukazano je na z& pravilne procene
rizika, ogranéeno razumevanje prirodnih katastrofa od straneowasrizika i teSkée u
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odralivanju adekvatnih cena i monitoringu poslovanjasta bez odgovarajin alata za
modelovanje rizika, kao i na z¥g primene ustanove reosiguranja.Angazovanjem
reosiguranja drusStvo za osiguranje p&@awe svoj kapacitet za preuzimanje rizika,
stabilizuje portfelj, smanjuje rezerve i Stiti sd &atastrofalnih rizika. Kako uspesno
poslovanje osiguravajih kompanija doprinosi stabilnosti trziSta osigysan uopste
nacionalnog finansijskog sistema, mi smo sprovadi istrazivanje sa teznjom:
 Da se unapredi & na koji upravlj&ki i operativni sistemi u osiguravajm
kompanijama razumeju proces upravljanja rizikom
» Da se poslovodstvu i menadzerima u osigurawajikompanijama omodi bolje
razumevanje rizika i pt&nje izlozenosti riziku
« Da pomogne menadzerima u kreiranju okvira za ufap i pravilan razvoj
reosiguranja, na osnovu iskustava i znanja zemkadj@ uspeSno primenjuju
ustanovu reosiguranja
Teorijsko odrdivanje predmeta
Razmatranje postajih saznanja 0 osiguranju i reosiguranju podrazumeeatne
postulate,sudove i zakljhe na kojimace se zasnivati svi dalji stavovi o predmetu
istrazivanja.Teorijska analiza predmeta istraZigarfpice podrzana(zasniva se na)
saznanjima uglavnom iz dodei metunarodne natne i stréne literature.

1.3.Cliljevi istrazivanja

Nauwni cilj ovog istrazivanje je naua deskripcija brojnih faktora koji éti na poslovanje
osiguravajdih kompanija.

DrusStveni cilj ovog istrazivanja je ukazivanje nazmost dobrog funkcionisanja sektora
osiguranja, jer su osiguravépl kompanije zn&jni investitori na finansijskim trzistima i
na taj ndin znaajno uttu na privredu u celini.

Drustveni cilj ovog istrazivanja je udovoljavanjeakticnim potrebama u ovoj oblasti i
ukazivanje na opSti ziaj primene ove vrste raspodele rizika.Rezultataigvanja treba
da ukazu na otvorena pitanja vezana za procerpravijanje rizikom i da utiu na stavove

i ponaSanje osiguravajin kompanija u procesu donoSenja odluka o tomekkok deo
svog poslovanja reosigurati i koji oblik reosiguap¥e zastitee primeniti.

Istrazivanje treba da doprinese boljem razumevangagledavanju uloge i ztaja
osiguranja u jednoj privredi, kao i uloge | Zam reosiguranja za poslovanje
osiguravajdih kompanija u kontekstu buéib razvojnih mogtnosti,kao i unapidenju
sektora osiguranja na terirtoriji Republike Srbije.

DruStvena opravdanost istrazivanja proizilaztiigenice da se sektor osiguranja &ana
sa brojnim problemima i izazovima,pa je potrebndenzivirati istrazivéke napore koji
mogu da doprinesu boljem sagledavanju trenutnagasta sektoru osiguranja i njegovom
daljem razvoju.

1.4. Hipoteze istrazivanja

Generalna hipoteza ovog istrazivanja glasi: daagpodela rizika putem reosiguranja
najefikasniji metod za zasStitu osiguravaiu drustava od neekivanih katastrofalnih
gubitaka.

Generalnu hipotezu operacionalizujemo pémaledéih posebnih hipoteza:
1.Da li industrija osiguranja moze efikasno da pjasi u ekstremnim okolnostima?
2.Da li su katastrofalni dodaji poveali zabrinutosti o adekvatnosti rezervi?
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3.Da li je reosiguranje najefikasniji metod zaStd katastrofalnih gubitaka?

4.Da li reosiguranje omogava osigurav& veti obim poslovanja i preuzimanje &if
rizika?

5.Zbogcéega reosiguranje doprinosi stabilnijem poslovargiguravé&a?

1.5. Metode istrazivanja

Kako bi zadovoljili osnovne metodoloSke zahtevejektivnost, pouzdanost, opsStost i
sistemattnost primenili smo:

e Osnovne analitke | sintettke metode(analizu, sintezu, apstrakciju,
konkretizaciju,dedukciju i indukciju)

* OpsSte natne metode: hipotetko-deduktivnu,statistku, komparativhu i metod
modelovanja

» Ispitivanje i analiza sadrzaja primarne i sekundagrate kao i metode prikupljanja
podataka(analiza sadrzaja dokumenata i stHsstianaliza u funkciji metode
prikupljanja podataka)

1.6 Struktura rada

Prvi deo-je uvodni deo u kome je definisan predistedzivanja, ciljevi i hipoteze. Takle
su objasnjeni zri@| i aktuelnost istrazivanja i definisane metodeaidvania.

Drugi deo-u ovom delu definisan je pojam riz8eposebnim osvrtom na katastrofalne
rizike.

Tre¢i deo- u ovom delu je objaSnjen dra upravljanja rizicima putem osiguranja i
reosiguranja. Posebna paznja je péewe @ekivanoj verovatné dogaiaja,samopridrzaju
i MMS(Maksimalna Mogta Steta) kao bitnim elementima za pravilnu raspodeika

Cetvrti deo- -u ovom delu je dat istorijski pregleatastrofalnih dogtaja po godinama u
periodu od 1970-2010, pregled katastrofa u 2010112godini. Analizirani su ukupni
ekonomski gubitci po regionima iceXe osiguranja u finansiranju postkatastrofalnog
oporavka.

Peti deo- u ovom delu posebna paznja je paswee globalnim opasnostima koje mogu
prouzrokovati velike gubitke, kao i uspostavljakprelacije izméu prodora osiguranja i
osiguranih gubitaka

Sesti deo- u ovom delu posebna paZnja je gesee trzistima u razvoju, koja svojim
snaznim potencijalom rasta priteamnoge osigurava i reosiguravée, jer na njima vide
Sanse za povanje obima poslovanja i profitabilno poslovanje kdd su analizirana
kretanja na trziStima osiguranja i reosiguranjacajt makroekonomskog okruzenja i
evropske duzike krize na poslovanje osigurdeaa reosiguravéa
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Sedmi deo- ovaj deo se bavi istrazivanjem trziSiguwanja i reosiguranja, kao i ulogom
marketing menadzmenta u poslovanju osigura¥iajureosiguravajéih kompanija.

Osmi deo<ine zakljucna razmatranja koja predstavljaju rezirdevode do verifikacije
hipoteza.



2 Rizik

U osiguranju rizik se posmatra kao bdieizvestan, ekonomski Stetan i od volje
osiguranika nezavisan datg.On predstavlja merljivu velinu koja opisuje verovatréo
nastanka Stetnih dodgja i veltinu posledica tih dogkja.DefiniSe se i kao stanje u kome
postoji (rpogldnost negativnog odstupanja od pozeljnog ishogicokekujemo ili kome se
nadamo.

Da bi rizik mogao da se osigura on mora da ispungedée karakteristike,da je :
* mogu i nezavistan od volje osiguranika ili nekog drug@gnteresovanog lica
* budui i neizvestan doghaj

* predvidljiv
* ekonomski Stetan
* homogen

e rasporden u vremenu i prostoru
» dostupan statistkoj evidenciji
» dopusten po zakonu,u skladu sa moralom i opStecigh shvatanjem

2.1.Katastrofalni rizici

Svake godine, usled katastrofalnih dégja strada veliki broj ljudi i nastanu velike
Stete na imovini. Definisanje pojma katastrofalmigika se razlikuje u zavisnosti od
uslova preuzimanja ovog rizika od strane reosigajtgih kompanija.Swiss Re klasifikuje
neki dogdaj kao katastrofalan tako Sto uzima u obzir tritéa&: iznos osigurane Stete,
ukupnu Stetu i broj ljudskih zrtava. Prema Muniah katastrofalni dogtaji su svi prirodni
dogataji koji imaju za posledicu preko 20 Zrtava i Ste&iu od 50 miliona dolara.
Rizici katastrofalnih dogtaja obuhvatajt
» rizike od prirodnih katastrofa(zemljotres, olujm@twovi, poplava, vulkanske
erupcije)
* rizik kriti¢ne infrastrukture(transportni sistemi, vodosnabd@jasistemi za
elektricnu energiju, kompleksni sistemi)
* rizik ljudskog faktora-terorizam
» katastrofalne ekoloske rizike (klimatske promeremejski inzenjering, nuklearne
centrale)

! R.Vujovi¢, A.S.Jovanom, J.Todorow, ,,Unapréenje metoda upravljanja rizikom u industrijskim
postrojenjima”, Tokovi osiguranja,br. 1-2,novemBanN3.
¢ R.Vujovi¢,Upravljanje rizicima i osiguranj€ugura print,Beograd,2009.str.361
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3 Upravljanje rizikom

Upravljanje rizikom je sistematski proces za idigdrciju, analizu i procenjivanje
rizika, odnosno modunosti nastanka Steta sa kojima sec¢awna neka organizacija ili
pojedinac, kao i za odabiranje najboljegina za obradu, odnosno tretman ovih malgu
rizika, a u skladu sa ciljevima i teZznjama dateanigacije ili pojedinca.
Postoje brojne metode za upravljanje rizikom.

3.2. Upravljanje rizikom putem osiguranja

Osiguranje je najrasprostranjeniji metod upray§anzikom.Zadatak osiguranja je da
formira zajednicu rizika i na taj tim rizike kojima su izloZeni pojedinci ili kompaaij
preraspodeli na sve osiguranike, kao i da osigkuakji je pretrpeo Stetu usled realizacije
osiguranog rizika isplati odgovargju nadoknadu u skladu sa zakkmim ugovorom o
osiguranju.

Bez obzira kojim sredstvima raspolaze druStvo Zguoanje je uvek su®@no sa rizicima
koje née maii da pokrije u celini. Danas je to posebno izrazehog ubrzanog razvoja
privrede. Javljaju se novi rizici o kojima ne pgstdovoljno statistékin podataka, a
vrednosti koje se osiguravaju su sveerdnpr. viSespratne skupe dexine u velikim
gradovima, sportski objekti, ogromna industrijskastejenja: za proizvodnju nuklearne
energije, hemijske fabrike, postrojenja za preradtie i dr.). 1z tih razloga visina Steta
stalno raste. U novije vreme i klimatske promeneokizju katastrofalne Stete (poplave,
oluje, suse). Postoje i rizici koji ne mogu prolkaeati velike Stete ali je mogae da
nastane veliki broj manijih Steta u kratkom peridtiu je takde opasno za osiguraa
Kod osiguranja katastrofalnih rizika nije ma@guuspostaviti homogenu zajednicu rizika sa
dovoljnim brojem osiguranika Sto ugrozava ravnotpattfelja osiguravéa. Katastrofalni
dogataji imaju malu frekvenciju, pa je usled nedostaskatisttkin podataka, jako tesko
proceniti potencijalne Stete. Tale® za katastrofalne dodme je karakteristho
kumuliranje Stete, Sto dovodi do aktiviranja velikbroja polisa u kratkom vremenskom
periodu, a to moze zdajno ugroziti finansijsku stabilnost osigurgaa

Glavnu ulogu u upravljanju katastrofalnim rizicinmaa reosiguranje.

3 Isto, str.76
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3.1. Upravljanje rizikom putem reosiguranja

Reosiguranje je indirektna raspodela obaveza guoshja.To je osiguranje samog
osiguravéa za deo obaveza koje ne moze da pokrije vlaskiipacitetima.
Svaki portfelj okarakterisan je odieni brojem rizika koji su razliti po prirodi i obimu,
odnosno po frekvenciji i po intenzitetu.Stete, ks rezultat ovih rizika su slajne i
raznovrsne i stoga mozedalo nastanka
» velike Stete koja ute na pojedine rizike
» velike Stete (akumulirane Stete) nastale kao pasigddnog dogiaja, pricemu je
svaka velika Steta posledica mnogo pojethiitasteta;
* mnogo malih Steta visok&estalosti
* promene u strukturi rizika (usled promene ekonomstehnoloskih, politikih i
socijalnih uslova)

Sve ovo moZe imati za posledicu neuravnoteZzengprkioji dovodi do oscilacija
rezultata poslovanja osigurasg a Sto moze zgajno uticati na solventnost i likvidnost
druStva za osiguranje.Da bi ogréni Sto je mogte viSe godisSnje fluktuacije gubitaka,
koje mora sam da snosi i da bi se zastitio &aglu katastrofe direktni osigurava
pribegava reosiguranju.

Klju&ni razlozi za reosiguranje Sypoveavanje kapaciteta za prihvatanje rizika u
osiguravajde pokrte, stabilizacija profita, redukovanje prenosniherpija(tzv.
nezardena premijska rezerva}astita od katastrofalnih gubitaka.

Osnovni preduslov za postojanje funkcije reosigjarajeste zakljten ugovor o
osiguranju. Osiguravapreuzima rizik i u onim skajevima kada oceni da bi eventualna
velika, delim&na, ili totalna Steta ugrozila njegovu sovlentnasirzava za sebe onoliki
deo rizika koji u sltaju Stete moZze isplatiti, a da istovremeno ne devedopasnost
sopstvene fondove.Taj deo koji osiguravzadrzava za sebe,naziva se samopridrzaj.
Samopridrzaj moze biti izrazen u apsolutnim iliatelnim iznosima.Preostali deo rizika
osiguravé predaje u reosiguranje.Ovako preuzeti deo rizéasigurava, ili u potpunosti
zadrzava za sebe kao sopstveni samopridrZaj,iljStoage&i slucaj u praksi, on sam
zadrzava onoliki deo koliki moze pokriti sopstversnedstvima,ako do Steted¥ a ostalo
predaje drugom reosiguraia’®

* R.Vujovi¢,Upravljanje rizicima i osiguranj€ugura print,Beograd,2009.str.513
®> George E. RejdaRisk Management And InsuranB&arson Education, Inc., 2005, str. 594
® B.Marovi¢,B.Kuzmanow i V.Njegomir, Osnovi osiguranja i reosiguranja,fabrBeograd,2009. Str.386
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Retrocesionar

[ Reosigurava J

[ Osigurava ]

[ Osiguranici J

Slika 1:Prenos rizika

Osiguravé koji ustupa deo svoje obaveze prema osiguranikgam subjektu
naziva se cedent, a reosigurav&oji preuzima deo obaveze od osigurgvaje
cesionar.Reosigurava sam moze da prenese deo rizika koji je preuzgavarom o
reosiguranju na drugog reosiguré@ataj proces se naziva retrocesija.

Koliki ¢e deo svog poslovanja reosigurati zavisi od fakt@a Sto su modmost da se
preuzme rizik, njegova finansijska snaga i trzippaasanije.
Poslove reosiguranja u svetu mogu obavljati profesni reosigurava i direktni
osiguravéi, dok nas zakon izfito nalaze da se ovim poslovima mogu baviti samsta
za reosiguranje koja su dobila dozvolu Narodne B&®ibije.

Osnov za pravilnu raspodelu rizika je realno dok@nje maksimalnog
samopridrzaja i Maksimalne Moge Stete(u daljem tekstu MMS).

3.2. Verovatnda, samopridrzaj i Maksimalna Moguéa Steta

Osiguranici prenose rizik na osigur&aakoji pri preuzimanju rizika vrsi procenu
rizika i u skladu sa tim odéwje da li¢ce neki rizik primiti u osiguranje ili ne.
Osigurava najpre vrsi analizu rizika kako bi procenio vertnagu njegove realizacije.
Za verovatnéu sluajnog dogdaja moze se te da je brofana mera objektivhe
mogunosti realizacije tog dodaja.
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Ako je A neki slgajni dogaaj koji se ostvario m puta u n posmatranja, brgyredstavlja
ucestalost realizacije dodaja A, a m/n relativnu frekvenciju dodga A. To se
matematiki moze zapisati:

v=—
n

V-relativna frekvencija
m- broj koji pokazuje koliko se puta realizovao ddaj A
n- ukupan broj posmatranja
Primer:
Engleski statistiar K.Pirson je u 12000 bacanja k@a 6019 puta dobio grb, a u 24000
bacanja 12012 puta.
U prvom sld¢aju imamo:
m;=6019
n;=12000

v=""
n
v= 6019/12000=0,5016

U drugom sldaju imamo:
m,=12012
n,=24000

v=2

n
v=12012/24000=0,5005
Moze se videti da se relativne frekvencije grumka broja 0,5.

Verovatn@a bilo kog sldajnog dogdaja je nenegativha veélna, Sto se mozZe zapisti
p(A)>0.

Dogaiaj za koji znamo dée se sigurno realizovati ima verovatndl, a dogdaj za koji ne
postoji mogénost da se realizuje verovatrage O.

Laplasova definicija verovatie glasi:
Ako je m broj svih povoljnih ishoda za datgg A, tada se verovatta dogdaja A definiSe
kao odnos broja povoljnih ishoda prema ukupnomubsejh ishoda.

U procenama,rizik predstavlja meru povezanostiwarme nastanka nezeljenih dagga
i intenziteta neZeljenih posledica takvih ddaja.’

Znxajne determinante rizika su frekvencija riziaf intenzitet rizika(l).Pri tom je
frekvencija rizika jednaka kalniku ukupnog broja Steta i ukupnog broja osiguranja
v=ukupan broj Steta/ukupan broj osiguranja

Intenzitet rizika je jednak kalniku ukupnog iznosa Steta i ukupne sume osiguranja
vezanih za taj rizik.

I= ukupan iznos Steta/ ukupna suma osiguranja

" Ratko Vujovi, Upravljanje rizicima i osiguranj€ugura print, Beograd, 2009. Str..43
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Veli¢ina rizika R jednaka je proizvodu ove dve vigle:

R=v x I.

Da bi portfelj osiguranja bio homogen on mora ddr&arizike koji su skéni po svojoj
velicini odnosno po frekvenciji i intenzitetu.Metim svaki portfelj sadrzi i rizike koji se
po svojoj prirodi i obimu razlikuju od ostalih rka i koji mogu da dovedu do velikih Steta
ili do akumulacije velikog broja manjih Steta, Stpak moZe da dovede do
neuravnotezenosti portfelja, Sto dalje prouzroKiy&tuacije rezultata osigurava. Zato
osiguravajda druStva moraju jasno da utvrde svoje granicevptdnja rizika i da u svom
pokricu zadrze onaj deo rizika koji je po svom intenztétfrekvenciji sltan ostalim
rizicima u portfelju,a da ostatak(viSak) prenegeasiguranije.

Odluku o prenoSenju rizika ili dela rizika u reasignje osigurawa donosi na osnovu
procene vlastitog samopridrzajade&ivane visine potencijalnih Steta.

SamopridrZzaj je ukupan iznos preuzetih rizika kogiguravé zadrzava u sopstvenom
pokri¢u i koje pokriva sopstvenim sredstvima. Visina sprnyZaja zavisi oditavog niza
faktora kao Sto su: tehikia premija, rezerva sigurnosti, suma osiguranjainsi
potencijalne Stete itd. Kljuni faktori za odrédivanje samopridrzaja su finansijski i tetikai
kapacitet osiguravafeg druStva. Finansijski kapacitet osigurgvéine rezerve sa kojima
raspolaze, a tehtki kapacitet odréen je veléinom i strukturom portfelja osiguravajeg
drustva.

Osiguravé utvrduje samopridrzaj u zavisnosti kakvu homogenizacigika zeli da
postigne primenom reosiguranja. Prema misljenjucsjaka sa dugogodisnjim iskustvom
u praksi visinu samopridrzaja treba ulivati prema vrstama osiguranja ili prema grupama
rizika, jer se predmeti osiguranja, osigurani izstime osiguranja , moguost nastupanja
Stete bitno razlikuju u zavisnosti od vrste do erssiguranja.

Ne postoje jedinstvena pravila za divanje samopridrZaja, ¢eosiguravajde kompanije
na osnovu dugogodiSnje prakse i prethodnog iskustivai skladu sa pravilima za
odralivanje samopridrzaja nadleznog nadzornog organduwjtysopstveni samopridrza,j.

U svakom portfelju u nepravilnim vremenskim razims nastaju Stete raziiog
intenziteta. Da bi osiguravanogao da odgovori svojim obavezama, odnosno daolao
da isplati nastale Stete, on mora da preuzima eizik osiguranje srazmerno svojim
kapacitetima. ViSkove rizika koji premasSuju njegokapacitete on nastoji da izravna
putem odréenih vrsta reosiguranja. U svrhu izravnjavanjakazosigurava vrsi procenu
potencijalne Stete.

U praksi naSih osiguravain druStava se za potencijalnu Stetu Kkoristi izraz
MMS(Maksimalna mogéa Steta).

Maksimalno mogéa Steta- MMS, preciznije verovatno maksimalnaastgredstavlja
iznos najvée Stete koja se prema proceni osiguéavanoze oekivati na jednom
osiguranom riziku od opasnosti s obzirom na okdindge su zn#&ajne za taj rizik i sve
ostale uticaje koji izviru iz osiguranog &aja, pod pretpostavkom da je totalna Steta
moguta, ali malo verovatnd.

Pre nego $to se pristupi proceni MMS potrebno zersiti analizu i procenu rizika. Pri
proceni MMS treba naglasiti koja metoda i defiridip se koristiti, koji izbor scenarija
nastanka Stetée se slediti, uz neophodnu analizu promena rizikaoveru aktuelnosti
scenarija nastanka Stetnog dégja.

8 |sto, str.563
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Parametri koji se uzimaju u obzir pri proceni MM&likuju se u zavisnosti o kom se
riziku radi.

Procenom MMS odduje se limit odgovornosti reosigurasa Osigurav& odreiuje
uteXe svog samopridrzaja u okviru MMS, nak@ega se preostali deo prenosi i
raspodeljuje izméu reosiguravéa. Na taj nain se vrsi ukupna distribucija rizika.
Postupak procene MMS ima tri faze. U prvoj fazivs& tehnika procena rizika koja kod
najslozenihih rizika kao Sto su industrija i pofadrazumeva prikupljanje podataka o
riziku, lokaciji i strukturi rizika, vrsti objekat opreme i zaliha , 0 primenjenim zastitnim
merama, opasnostima koje mogu prouzrokovati gaj\getu, simulaciji i visini najue
Stete. U drugoj fazi se na osnovu teéhkei procene koja je uglavnom data u procentima
pristupa finansijskoj proceni MMS tako $to se MMBaZena u procentima mnoZi sa
sumom osiguranja.

Na osnovu procenjene MMS i sopstvenog samopridrbajguravé donosi odluku o
prenosu rizika u reosiguranje.

Osiguravajda drustva moraju da urade Elaborate o oceni rizigeoceni MMS za sve
rizike koje reosiguravaju.Takdle se prikupljaju podaci o najten rizicima i Stetama, koji
se potom statistki obraiuju i sluze kao osnova kod narednih procena MMSpggresna
procena MMS moZe imati zsane posledice na poslovanje osiguraveg
drustva.Prenisko oddena MMS moZe dovesti osigur&@au situaciju da ne moze da
odgovori svojim obavezama u pogledu nadoknade ,Stetprevisoko oddena MMS
dovodi do nepotrebnog odliva zfzgnog dela premije u reosiguranje.

Politika plasmana rizika u reosiguranje se razékwd osiguravs do osigurav.
Izravnjavanje rizika na bazi MMS ima svoje prednosiedostatke. Neke od prednosti su:
povetanje kapaciteta, povanje osiguraw&evog prihoda od premija, uravnotezeniji
portfelj, realnije prikazivanje rizika koji je preao osiguravg smanjenje troskova.
Nedostatak izravnjavanja rizika putem MMS je mamst neadekvatne procene MMS
usled postojanja mnosStva ra#ih definicija i nepostojanja standarda, nedowvibljn
informacija o riziku, nedostatka iskustva, infleacijmnogih drugih faktora.

3.3. Specifénosti reosiguranja

Reosiguranje predstavlja najrasprostranjeniji, r&ajbh najefikasniji ngin atomizacije
rizika. Putem reosiguranja, heterogeni rizici kagiguravé ne bi mogao da izravna
postaju homogerf.

Za sklapanje ugovora o reosiguranju moraju dae8ezdetaljne pripreme i analize
ponuienog portfelja i poslovanja osiguradaa Potrebni podaci za zakijuanje ugovora o
reosiguranju su:vrsta osiguranja, oblik traZenagpiguranja, visina samopridrzaja, MMS,
podrwje iz kojeg pottu rizici, visina depozita i njegovo ukademje, obaveze iz
reosiguranja, provizija i d@&e u pozitivnim rezultatima poslovanja, trajanje vog@ |
sli¢no.

Reosigurava moze deo rizika koji je primio u reosiguranje dstupi drugom
reosiguravau i to je retrocesija. Reosigurav&oji daje deo primljenog rizika u poke
drugom reosigurava je retrocedent,a reosigur&v&oji preuzima taj deo rizika je
retrocesionatr.

® Kogovi¢,J.,Sulejt,P.:Osiguranje, Ekonomski fakultet, Beograd, 199,88
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Preko reosiguranja se vrSi prostorna disperzijikaitako Sto reosiguragamoze
deo rizika koji je preuzeo da dalje distribuiradragog reosigurava u zemlji, sSrazmerno
svom kapacitetu,a viSak prenosi na inostrane raosigie.Putem reosiguranja se veliki i
heterogeni rizici, koje osigurav¥ane bi mogao samostalno da nosi,pretvaraju u honege
rizike, koji odgovaraju strukturi portfelja osigwaga, jer se viSak rizika prenosi u
reosiguranje.

U ugovorima o reosiguranju izrhe reosiguravéa koji se bave i aktivnim i
pasivnim reosiguranjem uaiaijeno je ugovaranje reciprociteta.Reciprocitetasiguranju
je sporazum da cedent za ustupljeni rizik dobijasvdg reosigurava drugi rizik u
drugom ugovoru,pa tako reosiguréva prvog ugovora postaje cedent u drugom ugovoru.

3.4. Vrste reosiguranja

Postoje raztiiti kriterijumi za podelu reosiguranja, a neki gthrprikazani su na slici.

I Rensiniranie vigka auhit

1 Reosiguranije viska Ste

Prema wvrsti posla reosiguranje moZzemo podeliti ndivieo i pasivno
reosiguranje.Kada reosigurd@vepreuzima pokde nekog rizika bilo od direktnog
osiguravéda, bilo od reosigurava govorimo o aktivnom reosiguranju.Ako, pak
reosigurava predaje deo rizika drugim reosigurdwaa radi se o pasivnim poslovima
reosiguranja.

SlikaRodela reosiguranja
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Prema n&nu ugovaranja reosiguranje mozemo podeliti nalfakuno i ugovorno
reosiguranje.Fakultativno reosiguranje se joS reazipojedingno reosiguranje.Kod ove
vrste reosiguranja reosiguravaju se pojethinazici.

Dva osnovna obeleZja fakultativne metode reosigarsut®

(1)njegov opcioni karakter,gde su osiguraeadent i potencijalni reosiguravalobodni
da ponude,odnosno prihvate ili odbiju reosiguranje;

(2)njegova upotreba za plasiranje pojedmh rizika.

Direktni osigurava koji se opredelio za ovu vrstu reosiguranja moradgtaviti
reosiguravau precizno definisanu ponudu sa svim vaznim infaipaena o riziku koji se
reosigurava.Reosigura¥@osto detaljno razmotri ponudu odlije da li da prihvati rizik ili
ne.Nafe&e se direktni osiguraeokrete ovoj vrsti reosiguranja kada mu ostanecajra
suma koja treba da se osigura nakon Sto su i sainigg i kapacitet iscrpljeni ili kada
polisa sadrzi rizike koji nisu obuhéani obaveznim reosiguravajm pokricem.

Ugovorno ili obligaciono reosiguranje je ugovoreamsiguranju za cele portfelje i
cesto se naziva i reosiguranje po automatizmu.Kodgotipa reosiguranja direktni
osiguravé je obavezan da reosigurdéua cedira ugovorom definisani deo rizika,a
reosigurava je obavezan da ga prihvdtPravilo je da se ugovori obaveznog reosiguranja
zakljueuju na godiSnjem nivou.

Prema tipu pokéia razlikujemo proporcionalno i neproporcionalno
reosiguranje.Kod proporcionalnog reosiguranja asigat prenosi viSak rizika
reosiguravau i srazmerno delu rizika koji je preneo daje nudeo premije koju je naplatio
od osiguranika, a reosiguravmu kada se desi osigurani &jiplaca srazmerni deo Stete
koju treba da isplati osiguraniku.

Dakle,kod proporcionalnih vidova reosiguranja, rgpsava prema desu u riziku, bez
obzira na n&n na koji je utvden,s tim istim Ge&em sudeluje i u premiji i u Stef.
Osnovne karakteristike proporcionalnog reosiguragsia princip proporcionalnosti i
ustupanje rizika u reosiguranje pod istim uslovipoal kojim je preuzet u osiguranje, pa
direktni osiguravai reosigurava dele sudbinu datog posla.

[ Proporcionalno reosiguranjeJ

[ kvotno ] [ ekscedentno ] { kvotno-ekscedentno]

Slika 3: Vrste poopionalnog reosiguranja

19 R L.Carter,Reinsurance,Kluwer and M&G reinsurah@@9. Str.230

M Tehnical Training, Chief Underwritting Office, Antroduction to Reinsurance,Swiss Re,internet
izdanje,www.swissre.com,str.20

12p Sulejé, R.Vujovi¢,D.Mrksi¢, N.Zarkovit, J.RaSeta i J.MiloraéiOsnovi osiguranj&ugura
print,Beograd,2008., str.239
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Kod neproporcionalnog reosiguranja ne postoji metio definisani odnos za
deljenje premija i Steta izrda direktnog osigurava i reosiguravéa.Udeo za Stete Kkoji
svako isplauje razlikuje se u zavisnosti od stvarnog iznosstrpliene StetéUgovorom
se definiSe samopridrzaj osigurédsa do koga on isptaje sve Stete i obaveza
reosiguravéa da isplati sve Stete iznad samopridrzaja , Kauii pokri¢a reosiguravéa.
Premija reosiguranja se ufiuje na osnovu iskustva o Stetama iz prethodnihrgodi
ocekivanih Steta kod ove vrste rizika, tj. premazanosti riziku.

[ Neproporcionalno reosiguranje ]

[ Reosiguranje viSka Steta } [ Reosiguranje viSka gubitaka ]

4 N\

¢isto reosiguranje viska Stete

. J/

reosiguranje drugog rizika

(N J

Slika 4:Podela neproporcionalnog reosiguranja

3.4.1 Kvotno reosiguranje

Kvotno reosiguranje je najjednostvnije oblik obamog (ugovornog) reosiguranja
kod koga se reosiguravaobavezao da prihvati fiksni procenat od svih @azikoje je
direktni osigurava preuzeo u oddenoj grani ili granama osiguranja, koje su obuens
ugovorom O reosiguranju. Reosigurévecestvuje proporcionalno u svim Stetama i
zauzvrat dobija srazmerni deo od svih premija diref§ reosigurav&, umanjen za
ugovorenu reosiguravaju proviziju.Provizija za reosiguranje namenjenadjeektnom
osiguravéu za pokrée njegovih troSkova kao Sto su: provizie za Zashje |
posrednovanje, interni administrativni trosSkotriaskovi likvidacije Steta.

Nedostaci ove vrste reosiguranja:
-ne uzima u obzir raziite potrebe direktnih osigurad@ za osiguravagim pokricem
-obezbduje reosiguravajte pokrte tamo gde ono nije potrebno.

13 R.Vujovi¢,Upravljanje rizicima i osiguranj€ugura print,Beograd,2009.str.519
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Ova vrsta reosiguranja pogodna je za male kompanjg nemaju dovoljno sredstava ni
iskustva.Velike kompanije slabo koriste ovu vrsawmsiguranja, uglavhom kada ulaze u
nove grane poslovanja.

Prednosti kvotnog reosiguranja:jednostavnost iesfilost sa stanovista troSkova.

U sledéim primerima(Primer 1.,2. i 3.) upozéemo se sa ra@om raspodele rizika
osiguranja i njegovog prenosa u reosiguranje.

Primer 1:

Samopridrzaj direktnog osiguraisa 70%
Kvota reosiguranja 30%
Suma osiguranja 15 miliona $
Direktni osigurava zadrzava 70% rizika 10,5 miliona $
Reosiguravapreuzima 30% rizika 4,5 miliona $
Premija(premijska stopa je 2 % 30.000 $
Direktni osigurava zadrzava 70% 21.000 $
Deo premije koji pripada reosigurawg30%) 9.000 $
Iznos Stete 10 miliona $
Direktni osigurava snosi 70% Stete 7 miliona $
Reosiguravéisplauje 30% Stete 3 miliona $

Ugovor o osiguranju je zakien na sumu osiguranja od 15 miliona dolara. Premija
osiguranja izraunava se kao proizvod premijske stope i sume caaig@ar Ako je premijska
stopa 2%, premija osiguranje iznosi 30.000 dol&@aiguravé se odlgio za kvotno
reosiguranje sa kvotom r=30%(0,3). U tom¢sju osigurava zadrzava 70% rizika (10,5
miliona dolara), a na reosiguka prenosi 30% rizika(4,5 miliona dolara). U srazmer
kojoj je raspodeljen rizik izmi osiguravéa i reosiguravéa u istoj srazmeri se deli i
premija osiguranja, pa deo premije koju zadrzavaguoav& iznosi 21.000
dolara(0,7*30.000 dolara), a deo premije koji pd@areosiguraval iznosi 9.000
dolara(0,3*30.000). Realizacijom osiguranog rizikestala je Steta u iznosu od 10 miliona
dolara. Direktni osigravasnosi 70% Stete odnosno 7 miliona dolara , a gecava 30%
Stete odnosno 3 miliona dolara.Na ovaginaosiguravé je pove&ao svoj kapacitet za
preuzimanje rizika u osiguravéajel pokrte, a obezbedio se za rizik od Stete u iznosu od 4,5
miliona dolara.
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Primer 2:

deo premije .
suma " suma Y Steta na teret
. ) Premija . . 14 za Y Steta na teret . N
osiguranja reosiguranja . Y ukupna 3teta . . 16 | reosiguravaca
reosiguravaca osiguravaca 17
15
£25.000,00 | £200,00 £7.500,00 £60,00 | £12.000,00 £8.400,00 £3.600,00
£50.000,00 | £300,00 | £15.000,00 £90,00 | £35.000,00 | £24.500,00 | £10.500,00
£100.000,00 | £500,00 | £30.000,00 £150,00 | £60.000,00 | £42.000,00 | £18.000,00

U prvom sléaju osigurava je zakljw&io ugovor na sumu osiguranja od 25.000 funti i
naplatio premiju osiguranja od 200 funti. Ugovojgokvotno reosiguranje sa kvotom od
30%. Suma reosiguranja je u tomcslw 7.500 funti (0,3*25.000). Deo premije koji

pripada reosigurava izra&unava se mnozenjem premije i kvote i iznosi 60i{Qr8*200).

Deo premije koji zadrzava osiguraviznosi 140 funt®. Nastala je Steta u iznosu od
12.000 funti, od toga je 8.400funti na teret osigata (0,7*12.000), a 3600 funti na teret

reosiguravéa(0,3*12.000).

Osiguravé je obezbedio reosiguravégl pokrte za Stetu u iznosu od 3.600 funti i na taj
natin omoguio sebi preuzimanje dodatnih rizika.

70000

60000

50000

40000

30000

20000

10000

III
1 2 3

Steta na teret
reosiguravaca

M Steta na teret osiguravaca

H polisa

Grafik 1:Raspodela Stete kod kvotnegsiguranja

% Proizvod sume osiguranja i kvote r, koja u ovdmtau iznosi 0,3 odnosno 30%
15 Dobija se mnoZenjem premije i kvote reosiguranja

16 Ukupna Steta se mnoZi sa 0,7 po$to osigurasdrzava 70% rizika u sopstvenom pélkri

" Dobija se mnoZenjem ukupnog iznosa $tete i kvote
'8 Dobija se tako 3to se nafpma premija osiguranja umanji za premiju kojalséa reosiguravéu
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Primer 3:

Samopridrzaj direktnog osigurais 60%
Kvota reosiguranja 40%
Suma osiguranja 30 miliona $
Direktni osigurava zadrzava 60% rizika 18 miliona $
Reosiguravapreuzima 40% rizika 12 miliona $
Premija(premijska stopa je 2 % 60.000 $
Direktni osiguravé zadrzava 60% 36.000 $
Deo premije koji pripada reosigurag40%) 24.000 $
Iznos Stete 20 miliona $
Direktni osigurava snosi 60% Stete 12 miliona $
Reosiguravéisplauje 40% Stete 8 miliona $

Samopridrzaj direktnog osiguraiaje 60%, a kvota reosiguranja je 40%. Suma oSijaira
na koju je zakljgen ugovor osiguranja je 30 miliona dolara. Direldsigurava zadrzava
60% rizika(18 miliona dolara), a reosiguravareuzima 40% rizika(12 miliona dolara).
Premiju osiguranja od 60.000 dolara raspodeljuj&zs®iu osiguravéa u istoj srazmeri
kao i rizik. Direktni osigurava zadrzava 0,6*60.000=36.000, a 24.000 dolara g@é&pa
reosiguravau (0,4*60.000=24.000) . Stetu od 20 miliona dolé®&o snosi osigura¥a(12
miliona dolara), a ostalih 40% isplge reosigurav&(8 miliona dolara).

Da nije obezbedio reosiguravagipokrite osiguravé ne bi bio u stanju da pokrije Stetu

sopstvenim sredstvima. Reosiguranjem je osigdrasbezbedio pokée za Stetu u iznosu
od 8 miliona dolara i pov@o sopstveni kapacitet za preuzimanje rizika.
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3.4.2 Ekscedentno reosiguranje

Ekscedentno reosiguranje ili reosiguranje viSk&a ne odnosi se na sve poslove
odreienog rizika, vé samo na one kod kojih suma osiguranja ili vredramguranog
predmeta prelaze samopridrzaj osigutava
Direktni osigurava zadrZzava sve rizike do odiene sume (njegov samopridrzaj).Ovaj
samopridrZzaj se moze radto definisati za svaku vrstu rizika.

Reosiguranje deluje samo onda kada je preleoraamopridrZzaj osiguratea i samo do
odratenog limita, koji se definiSe kao mnozilac samogaga.Kada je limit prekot@n
reosiguravé obezbduje reosiguravajtu zastitu fakultativnim reosiguranjem.

Ovde je jako bitno da se realno proceni rizik irdiMaksimalna Mogta Steta,kako bi se
pravilno odredio samopridrzaj i viSak rizika kagba reosigurati.

Primer 7%

SamopridrZzaj osigura¥a je 300.000$, a obaveza reosigutavge ograniena na 9 linija
samopridrzaja

lznosu $ Samopridrzaj Deo koji pokriva| Deo preko limita
u$ reosiguravau $
Suma osiguranja 3.000.000 300.000(10%) 2.700.000(90%) /
Premija 4.500 450(10%) 4050(90%) /
Steta 1.500.000 150.000(10% 1.350.000(90%) /

Suma osiguranja je 3.000.000$. SamopridrZzaj ogigta 300.000$, Sto iznosi 10% od
sume osiguranja. Kako je u ovom ugovoru samopajdrZiguravéa 300.000% , deo koji
se prenosi u reosiguranje iznosi 2.700.0008$, &dgtavlja 90% sume osiguranja. U ovoj
srazmeri se raspodeljuju i premija i Steta. Pampte od 4.500% dele osigurava
reosigurava u srazmeri 10:90, 450$ pripada osigutava 4050% reosiguraya.Isto vazi i
za naknadu Stete od 1.500.000%, 150.000$ snosirasi, a 1.350.000$ reosigurava

9 R.Vujovi¢,Upravljanje rizicima i osiguranj€ugura print,Beograd,2009.str.523
2 Tehnical Training, Chief Underwritting Office, Antroduction to Reinsurance,Swiss Re,internet
izdanje,www.swissre.com,str.25
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Primer 2:
Zaklju¢en je ugovor o0 osiguranju nha sumu osiguranja od.0D8®.Samopridrzaj
osiguravaa je 130.000%.

lznosu $ Samopridrzaj Deo koji pokriva| Deo preko limita
u$ reosigurava
Suma osiguranja 130.000 130.000(100p%6) (0% /
Premija 195 195(100%) 0(100%) /
Steta 80.000 80.000(100% 0(100%) /

Ovaj primer pokazuje da reosigurdvae preuzima rizik koji ne premasuje definisani
samopridrzaj osigurava.

Primer 3:

Suma osiguranja na koju je zakign ugovor o osiguranje je 3.500.000 $. Samopridrzaj
osigurv@&a je 300.000%. U stiaju totalne Stete osiguravesnosi 300.000$+500.000%
ukoliko nije ugovorio fakultativho reosiguranje reosigurava 2.700.000$(posto je limit
obaveze reosigurava devet linijja samopridrzaja). Kako je nastalaaste iznosu od
2.000.000$ osigura¢asnosi 171.000%, reosigurava.542.000$, a 285.800$ osigurava
mora ili samostalno da nosi ili da obezbedi fakiutteo reosiguravajée pokrie.

lznosu $ Samopridrzaj Deo koji pokriva| Deo preko limita
u$ reosiguravau $ us$
Suma osiguranjal 3.500.000 300.000(8.57%).70®000(77.14%)  500.000(14.29%)
Premija 5.250 450(8.57%) 4.050(77.14%) 750(14.29%)
Steta 2.000.000 171.400(8.57%)  1.542.800(77.14%) 5.828(14.29%)

Osigurava u sopstvenom poldul zadrzava 8,57% rizika, na reosigurgarenosi 77,14%
rizika(limit reosiguravaa je 9 linija samopridrzaja).

Deo koji prelazi limit reosigura¥a osigurav& mora samostalno da nosi ili ugovori
fakultativno pokrée.

Prenosé deo rizika na reosigurava osigurava je pove€ao sopstveni kapacitet za
preuzimanije rizika, a obezbedio je pdkriza rizik od Stete u iznosu od 1.542.800%
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3.000.000
2.500.000
2.000.000 deo koji prelazi limit
1.500.000 M deo koji pokriva
reosiguravac
1.000.000 B samopridrzaj
500.000
0
1 2 3

Grafik 2: Raspodele rizika kod ekscedentreagiguranja

Primer 4%
Direktni osigurava je zakljtio sledée ugovore:

Polisa £ efja(100%)
1 25.000 200
2 50.000 300
3 100.000 500

Samopridrzaj osigurata je £ 10.000.Gornja obaveza reosigutavaje peta
linija,0odnosno5 x £10.000=£50.000.

Obaveze reosigurava se izraunavaju na sledenacin:
(limit reosiguravaeve obaveze — samopridrZaj osiguta)d osigurana suma x Steta

Ukoliko je Steta po polisi 1 £12.000 reosiguréva platiti £7.200

(25.000 — 10.000)/25.000 x £12.000 = £7.200

Stetu od £35.000 po polisi 2 reosigur&ve platiti £28.000

(50.000-10.000)/50.000 x £35.000 = £ 28.000

Steta od £60.000 po polisi 3 rezultieareosiguravevim platanjem u iznosu od £24.000

(100.000-10.000)/100.000 x £60.000 = £24.000

2 http://www.hmrc.gov.uk posen dan&0.6.2011
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Raspodela premije vrsi se natah n&in:

Polisa 1
(25.000 — 10.000)/25.000 x £200 = £ 120

Polisa 2
(50.000-10.000)/50.000 x £300 = £ 240

Polisa 3
(100.000-10.000)/100.000 x £500 = £200

Raspodela rizika kod ekscedentnog reosiguranja mase vrSi na bazi sume osiguranja i
na bazi MMS. Raspodela na bazi sume osiguranjaserkod onih vrsta osiguranja ili kod
onih rizika gde postoji mognost nastanka totalne Stete, a tamo gde ne pasbgjicnost
nastanka totalne Stete raspodela rizika se viBagaMMS.

Kod ove vrste reosiguranja reosiguravé&ako bi odrzao svoj portfelj rizika na
prihvatljivom nivou mora da sprovodi odiene kontrole poslovanja cedenta; bilo bi protiv
njegovog interesa daia u finansijske obaveze bez ogeamja prihvatajai sve Sto cedent
Zeli da reosigura.Zato svaki ugovor o ekscedentremsiguranju sadrzi preciznu definiciju
svog delokruga(obuhvata),tj. grane i grana osigar&oje su obuhwne, teritorijalna
ogranitenja itd. i limit reosigurav@ve obaveze za svaki rizik.

Reosiguranjente osigurav& homogenizovati portfelj, po¢ati sopstveni kapacitet za
preuzimanje rizika, zastititi se od katastrofaln#ika i obezbediti stabilnije poslovanje.

U narednom primeru & prikazano kako se ekscedentnim reosiguranjem genizuje
portfelj osiguravaa.

Osigurava u svom portfelju ima ukupno 1000 polisa: 800 @obst sumom osiguranja od
20.000€ po polisi,100 polisa sa sumom osiguranjad@@®00€ po polisi i 100 polisa sa
sumom osiguranja 80.000€ po polisi. Ukupna prilendj riziko premija za sve polise
iznosi 28.000€, Sto zdada bi osiguravaraspolagao sa dovoljnom riziko premijom samo
da pokrije Stetu po polisi sa sumom osiguranja 0d@)€, a u skaju totalne Stete po
polisama od 40.000€ odnosno 80.000€ ne bi raspmladavoljnim sredstvima
prikupljenim po osnovu premije po svim polisamagosanja. Osiguravane sme da
dozvoli da mu se to desi &enora da se obezbedi odgovatrueosiguravajéu zastitu i
svoj heterogeni portfelj homogenizuje.

U sledéoj tabeli je dat primer heterogenog portfelja.

Tabelal: Primer heterogenog portfelja

Broj polisa u Suma osiguranja po  Ukupna suma Riziko premija za
portfelju jednoj polisi u € osiguranja u € sve polisé®u €
800 20.000 16.000.000 16.000
100 40.000 4.000.000 4.000
100 80.000 8.000.000 8.000
$=1000| _Frosénasuma $=28.000.0001 $=28.000
osiguranja je 28.000

22 R L.Carter,Reinsurance,Kluwer and M&G reinsurah@@9. Str.166
% premijska stopa je 1%o
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U svakom portfelju se u nepravilnim vremenskim iméima realizuju Stete manjeg ili
veceg intenziteta. Ukupan broj i iznos buédusSteta u toku poslovne godine procenjuje se
na osnovu statistkin podataka iz prethodnih godina.

Pod pretpostavkom d# broj Steta ostati u okviru stattdtih razmatranja(u ovom primeru
to je jedna Steta u hiljadu osiguranih rizika), pka Steta Steta u duzem vremenskom
periodu ne bi trebalo da prelazi 28.000, Sto odgoowkupno prikupljenoj riziko premiji.
Medutim, u sl&aju totalne Stete, pojedirda Steta bi mogla da iznosi 20.000, 40.000 i
80.000, kolike su sume osiguranja po jednoj polisitom sl&aju osigurava bi bio u
stanju da na osnovu prikupljene riziko premije mektotalnu Stetu samo po polisi sa
sumom osiguranja od 20.000. Osigukazato mora da sprovede reosiguravajaastitu
putem kojete svoj heterogeni portfelj homogenizovati.

Osigurava ¢esto mora da preuzme u svoje po&r pojedingne rizike koji po visini sume
osiguranje ili potencijalne Stete premasuju njegapacitet,kao i rizike kod kojih postoji
mogunost nastanka katastrofalnih Steta koje nije ujgtsaamostalno da nosi.

U slwtaju kada imamo u portfelju polise za raie vrste osiguranja: npr. 800 polisa auto-
kaska sa sumom osiguranja od 20.000 €, 100 poksgum@nja imovine od poZara sa
sumom osiguranja od 40.000€ i 100 polisa osiguradgovornosti izvdaca gratevinskih
radova sa sumom osiguranja od 80.000€ osigtdnanvaa da izvrSi homogenizaciju rizika.

Tabela 2:Homogenizacija portfelja osiguréagutem ekscedentnog reosiguranja

Suma - Raspodela premije osiguranja
Broj osiguranja | Ukupna suma R'Z'.l.(o . e
: g J ; . premijaza| osiguravé reosiguravé
pollsa u po Jedn()J osiguranja u .
: e sve polise u— 0
portfelju polisi u € € Yo Iznos ) Iznos
€ € €
800 20.000f 16.000.000 16.000/ 100 | 16.000 - -
100 40.000 4.000.000 4.000/ 50 2.000 50 2.000
100 80.000 8.000.000 8.000| 25 2.000 75 6.000
¥=1.000f 28.000 |X=28.000.000 x=28.000| - 20.000| - 8.000

Osigurava je homogenizovao portfelj jer je za Stetu od 200@rikupio riziko premiju od
20.000€, a rizik je raspodelio tako da je u sopstve pokréu zadrzao samo onaj deo
rizika ¢ijom realizacijom ne moZe nastatiéaeSteta od 20.000€.

Na taj n&in osiguravé je obezbedio sigurno poslovanje jer je u mogsti da odgovori
na svoje obaveze u pogledu isplate nastalih Steta.

3.4.3 Kvotno-ekcedentno reosiguranje

Predstavlja kombinaciju kvotnog i ekscedentnogigroanja.Njegova sustina je u tome da
je samopridrzaj cedenta oden postotkom, ali pod uslovom da ne prelazi éene
iznos?* Prema tome, rizici nizih vrednosti raspodeljujukae kvotni ugovor, a rizici visih
vrednosti kao ekscedentni ugovor.

24 Tehnical Training, Chief Underwritting Office, Antroduction to Reinsurance,Swiss Re,internet
izdanje,www.swissre.com
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Kvotno-ekcedentno reosiguranje se uglavnom komatirelativno male portfelje koji u
svojoj strukturi sadrze i oddeni broj rizika koji ne bi mogli da se homogenizigamo
kvotnim reosiguranjem, kao i kada osigura¢ajlkompanija péinje sa nekim novim
osiguranjem.

U sledeéim primerima pokazgemo kako se kalkuliSe i sprovodi ova vrsta reosigja.

Primer 1:

SamopridrZzaj osigurava je 800.000%, udeo reosigurasal.200.000$, podela izde
osiguravéda i reosiguravéa 40%:60%, limit kvotnog dela 2.000.000%,a limit
ekscedentnog dela 12.000.000%.

SamopridrZaj osigurava: 800.000,00% ¢0,00%)
Udeo reosigurava: 1.200.000,00%$  ©60,00%)
limit kvotnog dela: 2.000.000,00%
Br.linija exc. 6
Limit ekscedentnog dela: 12.000.000,00%

Naziv rizika PML

Osiguranik A 1.925.000,00 $

Osiguranik B 380.000,00%

Osiguranik C 1.890.000,00$

Nastala je Steta u iznosu od 4.195.000,00$. Siet&kvotnog limita (2 miliona$)
proporcionalno se deli izrda osiguravéa reosiguraweé (40% : 60%),p&e obaveza
osiguravaa biti 800.000$(40% od 2.000.000% koliko iznosiitikvotnog dela), a obaveza
reosiguravéa po kvotnom delu 1.200.000$. Posto je ostataknosz od 2.195.000%
reosiguran ekscedentno, obaveza reosigdeapa ekscedentnom delutei 2.195.000%.
Ukupna obaveza reosiguraaaiznosée 2.195.000$ + 1.200.000$, tj. 3.395.000$

Ukupna Steta: 4.195.000,00%
Samopridrzaj osiguraxa: 800.000,00%
Kvotno reosiguranje 1.200.000,00%
Ekscedentno reosiguranje 2.195.000,00%
Ukupna obaveza reosiguraea 3.39@mM0$
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Primer 2:

Suma osiguranja 20.000.000
Premijska stopa 1%o
Premija (suma osiguranjgpremijska stopa) 20.000
MMS 10.000.00Q
Samopridrzaj osigurava (1 linija) 100.000
Limit kvotnog reosiguranja

(20 linija u odnosu na samopridrZaj osigurs)a 1.000.000
Kvota domageg reosigurava (40%) 400.000
Kvota inostranog reosigurasa (60%) 600.000
Ekcgdent (. 12 linija u odnosu na limit kvotnog 12.000.000
reosiguranja)

Uce&e u premiji:

Osigurava ( (samoprivdriaj/MMé) premija) 200(1%
Cedirana suma (MMS-samopridrzaj osigukaja 9.900.00d
Cedirana premija (premija —premija osiguréaja 19.800(99%
Dom&ti reosiguravé((kvota doméeg reosigurava/cedirana 800(4%)

sumajcedirana premija)

Kvotni deo inostranog reosigurasaa((kvota inostranog
reosiguravéa/cedirana sumaedirana premija)

1.200(6%)

Ekcedentni deo inostranog reosigurea(MMS-
samopridrZaj osigura¢a-limit kvotnog reosiguranja)/cediran
sumajcedirana premija )

17.800(89%)

Uce&e u ukupnoj Steti:

Osiguravé ((premija osigurava/ukupna premijal00%) 1%
Dom&i reosigurava 4%
(premija doméeg reosiguravs/ukupna premijal00%

Kvotni deo inostranog reosigurasaa 6%
(kvotni deo premije inostranog reosigurdaapremija)100%)

Ekcedentni deo inostranog reosiguréva

(ekcedentni deo premije inostranog reosigutaikupna 89%

premija)100%

U ovom primeru polazimo od date suma osiguranja kbnosi

20.000.000 dinara i

procenjena MMS koja je 10.000.000 dinara. Saopsjddsiguravéa je 100.000 (to
predstavlja jednu liniju). Ugovoren je sa daimai stranim reosigurav@m limit kvotnog
ugovora na 10 linija,Sto iznosi 1.000.000 (samapagse mnozi sa brojem linija). Doa
i inostrani reosiguravadele taj iznos u odnosu 40 prema 60, tj. 400.(@MA@O0. Ukoliko
je limit prekor&en pristupa se ekscedentnom reosiguranju sa limadmz2 linija Sto u
ovom sl#aju iznosi 12.000.000 (1.000.000 puta 12 linijjap Zna&i da je ovakvim
ugovorom 0 reosiguranju pokrivena svaka Steta wsundo 13.100.000. Za &e
procenjenu MMS od ovog iznosa mora se z&kijdakultativan ugovor kojice pokriti taj

deo Stete. Kako je u ovom primeru procenjena MM&a@l samopridrZaja osigurasai
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limita kvotnog reosiguranja, inostrani reosigurayekriva ekscedentni deo testvuje u
raspodeli premije i Stete.

3.4.4 Reosiguranje visSka Steta

Reosiguranje viska Steta je povoljno n@mu slwajevima kada postoji mogaoost
nastanka velikih Steta. Do odene visine Stetu snosi osigurdva preko toga obaveza je
na reosiguraval. Kao Sto samo ime kaze, reosiguranje viske geteosiguranje u kome
se reosiguravaslozio da obeSteti osiguraieaza Stete koje prelaze ugovoreni iznos, bez
obzira da li se odnose na pojedina rizike ili na jedan Stetni dodaj ili pak na
akumulirane Stete koje su posledica jednog Stedioggiaja.

Postoje dva oblika ovog reosiguranja:
-isto reosiguranje viska Stete(Cat-XL)
-reosiguranje drugog rizika(WXL-R)

Kod ¢istog reosiguranja visSka Stete reosigutapeeuzima sve Stete koje prelaze
odreieni iznos ako su nastale iz istog ddga (npr. poplave). Premija reosiguranja se
ratuna s obzirom na ukupan iznos premije iz ugovojaseoreosiguravaju.

Kod reosiguranja drugog rizika ugovorom iztaeosiguravaa i reosiguravéa
utvrduje se odréeni iznos Stete koji moZze nastati u jednom dedn®m ugovoru o
osiguranju. Ako taj iznos bude prekéea viSak snosi reosiguravaPremija reosiguranja
takade se odréuje prema jednom ugovoru.

Za reosiguravéa je jako vazno da od samogiptka proceni iznos Stete kég on u skladu
sa ugovorom morati da plati ukoliko se realiziggaiaj obuhvéen osiguranjem.
Postoje dve metode koje reosiguramaoze izvrsiti procenu Stete, a tdsu

* Procena prema iskustvu
* Procena prema izloZenosti uticaju rizika

Prva se zasniva na staté&iim podacima o realizovanim Stetnim ddgama,na osnovu
kojih je mogue utvrditi atekivani iznos Stete u budoiosti.

Druga metoda se koristi kada nam statistipodaci nisu dostupni, pa reosiguréva
pokuSava da proda slican portfelj i da na osnovu podataka kojima raspopl@aBtetama iz
tog portfelju utvrdi éekivani iznos Stete u polaznom portfelju kvantiffeojem razlika
izmedu ova dva portfelja.

Primer 1:

Posle primene svih proporcionalnih reosigurasigjupokrica, samopridrzaj direktnog
osiguravéda je 8 miliona $. Kako bi se zastitio od velikietst, on kupuje WXL-R koje mu
pokriva 6 miliona $ preko 2 miliona $. Kao dopunstastitu od katastrofalnih dodmja
(npr. zemljotresi) on taki® kupuje Cat-XL reosiguranje, koje mu pokriva 1diona $
preko 4 miliona $.

% Tehnical Training, Chief Underwritting Office, Antroduction to Reinsurance,Swiss Re,internet
izdanje,www.swissre.com,str.28
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Pozar 1:

Steta 1 milion $
Direktni osigurava 1 milion $
WXL-R reosigurava - (nije preten samopridrzaj od 2 miliona $)
Cat-XL reosigurav&a - (nije preten samopridrzaj od 4 miliona $)

Kod ovog Stetnog dodaja nastala Steta od 1 milion$ je manja od WXL-Rigaridrzaja
osiguravéa, pa ovu Stetu nadokihge samo osigurava Kako iznos Stete nije preSao
samopridrzaj osigurava, ovde nije bilo potrebe za aktiviranjem reosigajaceg pokrta

Pozar 2:
Steta 7 miliona $
Direktni osigurava 2 miliona $ (wxI-r samopridrzaj)
WXL-R reosigurava 5 miliona $
Cat-XL reosigurava -(Steta je za osigurava smanjena na 2miliona $ jer je
delom pokriva WXL-R reosiguranje)

Kod pozara 2 Steta nastala na jednom riziku iziiosiiliona $, pa Stetu u iznosu od 2
miliona $ (wxl-r samopridrzaj osiguraie) snosi osigurava a ostatak od 5 miliona $
reosigurava.

Da nije ugovorio reosiguravaja pokrie osigurava ne bi bio u stanju da isplati Stetu a da
pri tome ne optereti svoje fondove, Sto bi mogk ddvede do njegove insolventnosti

Stetni dogdaj 3: zemljotres

v . . Stet . . . . CAT-XL
Stetni dogadaj s”ee‘u osiguravac WXL-R reosiguranje . .
milionima reosiguranje
Steta A 1
(%]
O |l Steta B 1 ; ;
o 4 miliona $ (CAT- | 2miliona $ (3teta E . 2%
= | & VI I , L 3 mil
g steta ¢ 1 XL samopridrzaj) | je veca od 2 miliona) miliona 3
N || Steta D 2
Steta E 4

Usled zemljotresa Steta je nastala na pet rizikadsi 9 miliona$. Osigura¥eplaca Stete u
iZNOSUCAT-XL samopridrzaja tj. 4 miliona $, WXL-R reosigurava¢ plac¢a deo 3tete koji po jednom
riziku prema3uje WxI-r samopridrZzaj osigura¥a(u ovom sldgaju samo Steta E premasuje), a
CAT-XL reosiguravac plada preostali deo Stete tj. 3 miliona S.

% Qvaj iznos se dobija kada se od ukupne $teteikogesi 9 mil. oduzme 2 mil. koje pla WXL-R
reosiguravai 4 miliona koje pléa direktni osigurava
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Da nije ugovorio reosiguranje osigurévai doSao u situaciju da mora da plati vise nego
Sto mu to dozvoljavaju njegovi ekonomski potercija

Primer Z";

Polisa £ eRija(100%)
1 25.000 200
2 50.000 300
3 100.000 500

Zakljucen je ugovor o reosiguranju viska Stete koji pokiimit £20.000 preko £10.000
Stete.lznos koji treba da plati reosigur@ehraunava na sledenatin:

Polisa 1
Ukoliko je Steta po polisi 1 £12.000 direktni osigua: placa £10.000, a reosigurava
£2.000

£12.000-£10.000 = £2.000

Polisa 2
Stetu od £35.000 po polisi 2 direktni osiguravplata £10.000, a reosigurava
£20.000,iako je:

£35.000 - £10.000 = £25.000
Limit pokri¢a reosiguravéa je £20.000.

Polisa 3
Steta od £60.000 po polisi 3 ptaidirektni osiguravau iznosu od £10.000 i reosigurava
u iznosu od £20.000(ugovoreni limit).

Uocavamo da je suma osiguranja irelevantna kod divanja obaveze koju ima
reosigurava u pogledu naknade Stete, jer ovde reosigurayja prihvatio u svoje pokfe
fiksni procenat rizika.

Reosiguranje viska Stete moze se kombinovati saopcemnalnim reosiguranjem, Sto ham
ilustruje sledéi primer.

Reosiguranje viSka Steta je zagn instrument zaStite osigurgaaod velikin Steta |
kumula Steta. Osiguraviaga cesto koriste kao dopunu proporcionalnim ugovorirti@ds
se na taj nén od rizika koji nisu pokriveni tim ugovorima.

#" http://www.hmrc.gov.uk posen 20.6.2011.
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Primer 35

Osiguravé prenosi rizik u reosiguranje na proporcionalnajms, sa samopridrzajem od
50 miliona $.

Rizik X:

Suma osiguranja iznosi 150 miliona $, a bruto §e&0 miliona $

Steta koju pokriva proporcionalno reosiguranje:

30 x (150 -50)/150 = 20 miliona $

Steta unutar samopridrzaja (pre WXL-R):

30 x 50/150 = 10 miliona$

SamopridrZzaj od 50 miliona $ini 33,33% od sume osiguranja, Sto @nda je u
proporcionalno reosiguranje preneto 66,67%.

Ako je nastala Stete u iznosu od 30 miliona $33% je 10 miliona $, a s obzirom da
osiguravé moZze da plati Stete do 5 miliona $, ugovara reosigje viSka Stete kojée
pokriti preostali iznos Stete od 5 miliona $. Kauabi zaklj¢io reosiguranje visSka Stete
osiguravé ne bi bio u stanju da odgovori svojim obavezanpagiedu naknade Stete.
Rizik Y:

Suma osiguranja je 45 miliona $, a bruto Steta jeiliona $.

Steta koju pokriva proporcionalno reosiguranje jejed je suma osiguranja manja od
samopridrzaja osigurava.

Steta unutar samopridrzaja(pre WXL-R):
15 x 45/45 = 15 miliona $

Posto proporcionalno reosiguranje ne pokriva nistagdirektni osigurawva pokriva 5
miliona $, reosiguravavisSka Stete po rizikde platiti 10 miliona $.

8 Christoph Bugmann, Proportional and non-proposgigainsurance, Swiss Re, internet izdanje, 1998,
str.20-21
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Sa stanovisSta direktnog osigurasareosiguranje viska Stete ima tri velike prednasti
odnosu na proporcionalno reosiguranje, a 3 su
1. Cedent stie zaStitu samo od velikih Steta koje mogu naprezatjov finansijski
kapacitet, ali, unutar utdgenih limita

2. Osiguravé zadrzava v@ procenat svojih bruto premijskih prihoda
3. Administrativni troSkovi su niZi poSto osiguravaema viSe potrebu da klasifikuje

svaki rizik koji je preuzeo da bi odredio samopfaiugovorio reosiguranije,
raspodelio premiju i Stete...

2 R L.Carter,Reinsurance,Kluwer and M&G reinsurah@@9. Str.172
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3.4.5 Reosiguranje viSka gubitka

Reosiguranje viSka gubitaka nijesto u praksi. Ovde se ne uzima viSak Steta po
osnovu jednog ili viSe ugovora &eeosiguravéima obavezu da naknadi gubitak u jednoj
vrsti osiguranja u oddenenom vremenu (rngg&e godinu dana). Ovo je korisno za
osiguravéa jer u jednoj godini moze da nastane viSe Stefe ke prelaze njegov
samopridrZaj ali mogu ozbiljno ugroziti njegovudsijsku stabilnost.

Svrha ovog reosiguranja je da zasStiti osiguéavad svih rizika poslovanja.
Reosiguravaje u obavezi da pokrije svaki deo ukupnog godgigeosa Steta koji prelazi
dogovoreni samopridrzaj.Ovaj samopridrzaj se d&firkao % od godiSnjeg prihoda od
premija, ali to moZe da bude i fiksni izn®s.

Reosiguravé nerado prihvataju ovakvo reosiguranje jer se kvedibim rizika
prenosi na njih, a da oni imaju pri tome samo ogem uticaj na kontrolu rizika.
Reosiguravéd nemaju uvida u poslovanje osigurdsa a ¢esto kada imaju ovakvo
reosiguravajte pokrce osiguravé preuzimaju rizike sa nedovoljnom paznjom, jer
racunaju na materijalnu podrsku reosiguréaaa sldaj da imaju gubitke.

Na sledéim primerima mozZemo da vidimo kako se obavlja pforakod ove vrste
zaklju¢enja ugovora.

Primer 1:

Godisnji prihod osigurava od premije || 50 miliona $

Direktni troSkovi osiguravéa 15 miliona $(30%)
Reosiguranje viska gubitka 50% preko 100%
_ o Raspodela Steta
Godina Ukupna godiSnja Steta . _
Osigurava Reosigurava

I 55 miliona $ 50 miliona $ 5 miliona $
Il 45 miliona $ 45 miliona $ 0
1] 90 miliona $ 50 miliona $+15 miliona $ 25 miha $

Godisnji prihod osigurava od premije je 50 miliona$. U ovom primeru samdiha;
osiguravéa jednak je premijskom prihodu. Reosigurapakriva sve gubitke koji prelaze
samopridrZzaj osigura¥a, ali najvise do iznosa od 50% od samopridrZzajguoavaa(25
miliona$). U prvoj godini osigura¥apokriva 50 miliona$, a reosiguravé miliona$. U
drugoj godini nije prekokgen samopridrzaj osiguraie, pa Stetu snosi sam osiguravd
trecoj godini reosiguravasnosi Stetu do ugovorenog limita pariodnosno 25 miliona$,
a ostatak pada na teret osigukavpa on snosi 50 miliona$+15 miliona$.

%0 R.Vujovi¢,Upravljanje rizicima i osiguranj€uruga print,Beograd,2009.str.531
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Primer 2:

GodiSnji prihod

osiguravéa od premije 60 miliona $

Direktni troSkovi

osiguravéa 15 miliona $ (25%)

Reosiguranje viska

gubitka 50% preko 100%

_ Ukupna Raspodela Steta
Godina dignia & : -
godisnja steta Osigurava Reosigurava

I 65 miliona $ 60 miliona $ 5 miliona $
Il 55 miliona $ 55 miliona $ 0
Il | 105 miliona$ | 60 miliona $+15 miliona$ 30 miliona$

3.5 Zaklju¢ak: Bitne karakteristike odgovarajuéeg izbora oblika reosiguravajite
zastite

Prvi neophodan preduslov za izbor optimalnog reosigpjuteg pokréa je da osigurava
dobro poznaje karakteristike sopstvenog portfelpprieméaje koji bi mogli da nastanu
zbog odstupanja stvarnih odekivanih Steta. Ugovor o reosiguranju se zakija izmetu
osiguravéa i reosiguravéa pricemu svaki od njih ima sopstvene interese i zahkeyiene
moraju uvek da se poklapaju. Osiguravaastoji da se zastiti od velikih oscilacija u
rezultatima poslovanja, da obezbedi finansijskbiét@ poslovanje i da smanji troskove,
dok reosiguravatezi da se zastiti od nezainteresovanosti osigdeawd koga preuzima
rizike za kvalitet osiguranih rizika, da smanjigkove, da preuzme Stodrdroj rizika kod
kojih ne postoji verovatri@ nastanka kumula Steta.

Osiguravé najpre mora da izvrSi detaljnu analizu sopstvemagtfelja po vrstama
osiguranja i da proceni kakve Stete mogu nasthtijoj vrsti osiguranja. Osiguravaatim
odraiuje koje rizike i u kom obimu moze da zadrzi u $epsom pokrtu. On mora za
svaku vrstu osiguranja da utvrdi prisustvo rizikga suma osiguranja ili MMS premasuju
samopridrzaj, kao i kakve Stete mogu da nastanuo kiak izabrao odgovaraju
reosiguravajou zastitu. Kvalitet reosiguravaje zastite koju je izabrao u velikoj meri
zavisi i od stepena poznavanja déemi svetskog trziSta reosiguranja.

Ako portfelj karakteriSe mogmost nastanka velikih Steta na pojedimen rizicima
osiguravé bi trebao da se opredeli ili za ekcedentno reoaige ili da kombinuje
ekcedentno reosiguranje sa reosiguranjem viSka. Stdtoliko su oscilasije veline i
frekvencije Steta u granicama malih i srednjiha&teptimalna zastita mogla bi da bude
kvotno reosiguranije ili reosiguranje viska gubik&xombinacija ova da vida reosiguranja.
Ukoliko postoji mogdnost nastanka velikog broja pojedindh Steta izazvanih jednim
Stetnim dogdajem optimalno reSenje bi bilo reosiguranje visiedias

Ako se u portfelju ndu svi ovi elementi zajedno, piemu svaki pojedinano ili svi
zajedno mogu da destabilizuju njegovo poslovanjgusava bi trebao da koristi sve
vidove reosiguranja kako bi u potpunosti zastibotielj koji je preuzeo u reosiguranje.
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4 Istorijski pregled katastrofalnih dogadaja

U okviru ovog poglavlja prikaz@mo serije podataka katastrofalnih ddégja u svetu po
godinama,broju i vrsti katastrofa i osiguranih daka u periodu od 1970-2010. da bismo
sagledali realnu potrebi angazovanja reosiguragapomai osiguranju pri isplati Steta i
odrzavanja solventnosti.

Tabela3: Broj katastrofalnih dodmja u svetu po godinama za period 1970-3910

Godina | broj prirodnih | broj katastrofa koje je ukupan broj
katastrofa prouzrokovaa@ovek katastrofa
1970 32 62 94
1971 39 72 111
1972 36 87 123
1973 29 83 112
1974 36 81 117
1975 41 71 112
1976 46 80 126
1977 40 82 122
1978 39 70 109
1979 46 80 126
1980 43 83 126
1981 56 74 130
1982 60 73 133
1983 56 82 138
1984 49 61 110
1985 60 75 135
1986 64 87 151
1987 96 115 211
1988 89 123 212
1989 78 130 208
1990 115 135 250
1991 106 146 252
1992 121 130 251
1993 139 171 310
1994 145 178 323
1995 136 141 277
1996 130 176 306
1997 125 172 297
1998 127 160 287
1999 140 149 289
2000 130 167 297
2001 123 163 286

31 Natural catasrtophes and man-made disasters B Sdma No 1/2011,internet
izdanje,www.swissre.com,passn 22. 12.2012.
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broj prirodnih | broj katastrofa koje jg ukupan broj
Godina| Kkatastrofa prouzrokovaa@ovek katastrofa
2002 133 149 282
2003 143 163 306
2004 119 232 351
2005 152 258 410
2006 137 219 356
2007 143 206 349
2008 141 182 323
2009 135 162 297
2010 167 137 304

Grafik 3: Broj katastrofalnih dodaja u svetu 1970-2010
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Tabela 4:Broj Zrtava katastrofalnih ddgga u svetu po godinama u periodu 1970-3610

. broj Zrtava katastrofa koje | broj Zrtava prirodnih ukupan broj
godina . o
je prouzrokova@ovek katastrofa Zrtava
1970 2.979 371.063 374.042
1971 2.493 15.388 17.881
1972 4.556 17.385 21.941
1973 3.955 5.629 9.584
1974 4.285 13.077 17.362
1975 2.807 3.858 6.665
1976 3.566 307.950 311.516
1977 3.719 15.821 19.540
1978 3.230 46.730 49.960
1979 17.881 4,992 22.873
1980 4.897 12.145 17.042
1981 6.103 14.042 20.145
1982 3.178 10.558 13.736
1983 3.896 6.966 10.862
1984 9.314 5.191 14.505
1985 4.739 46.617 51.356
1986 4.325 6.674 10.999
1987 8.800 13.027 21.827
1988 5.793 41.430 47.223
1989 6.125 7.954 14.079
1990 6.082 51.064 57.146
1991 5.719 156.620 162.339
1992 6.189 13.468 19.657
1993 8.252 20.797 29.049
1994 7.467 9.868 17.335
1995 6.826 20.787 27.613
1996 7.340 14.001 21.341
1997 6.057 14.480 20.537
1998 7.958 35.014 42.972
1999 5.583 58.216 63.799
2000 7.009 7.931 14.940
2001 7.821 27.851 35.672
2002 10.992 11.453 22.445
2003 6.119 71.962 78.081
2004 7.338 235.168 242.506
2005 8.949 88.608 97.557
2006 8.686 22.491 31.177
2007 6.951 15.025 21.976
2008 5.646 234.656 240.302
2009 5.970 9.003 14.973
2010 6.446 297.127 303.573
3 |sto
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Grafik 4: Broj zrtava katastrofalnih dodga u svetu 1970-2010.
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Tabela 5: Ukupni osigurani gubici u milionima US® godinama u periodu 1970-2610

Osi . . .| Osigurani gubici Osigurani gubici Ukupni

sigurani gubici . ) .

.| prouzrokovani usled katastrofa osigurani

Godina | pvr_ouzrokovanl zemljotresima/ koje proprouzro- gubici u

oSim vremenom y A
4 milionima USD | c4namijima u kq\(ao;ovek u milionima
milionima USD milionima USD USD

1970 3.486 0 2.279 5.764
1971 474 413 1.667 2.554
1972 2.397 678 2.177 5.252
1973 3.962 91 3.078 7.131
1974 6.564 0 3.019 9.583
1975 2.394 0 2.869 5.263
1976 3.169 287 3.234 6.690
1977 1.707 0 4.177 5.884
1978 2.566 0 3.157 5.723
1979 5.584 0 6.330 11.913
1980 2.396 177 4,779 7.353
1981 2.486 0 1.963 4.449
1982 5.557 0 3.848 9.405
1983 7.943 57 2.778 10.778
1984 4.827 0 2.372 7.199
1985 7.925 1.014 3.219 12.158
1986 2.142 450 3.271 5.863
1987 9.741 2.216 4.189 16.146
1988 4.800 0 7.866 12.666
1989 14.123 2.916 8.954 25.993
1990 23.137 325 5.896 29.358
1991 20.015 117 5.886 26.019
1992 37.286 137 7.300 44,723
1993 13.833 113 5.388 19.334
1994 8.571 20.636 6.991 36.198
1995 19.387 3.539 3.929 26.854
1996 12.329 0 6.591 18.920
1997 6.960 149 6.051 13.160
1998 20.891 67 5.203 26.161
1999 34.612 2.835 7.843 45.290
2000 10.581 25 5.470 16.076
2001 12.916 795 31.280 44,991
2002 14.912 0 3.618 18.530
2003 19.135 516 3.876 23.527
2004 48.594 3.068 4.000 55.663
2005 112.817 261 6.136 119.215

3 Natural catasrtophes and man-made disasters & Sdma No 1/2011,internet izdanje,www.swissre.com
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Osigurani gubici  Osigurani gubici Ukupni

Osigurani gubici prouzrokovani usled katastrofa osigurani
prouzrokovani zemljotresimal koje proprouzro- gubici u

loSim vremenom cunamijima u kovaocovek u milionima

Godina| u milionima USD milionima USD milionima USD USD
2006 13.076 88 5.951 19.114
2007 24.071 512 6.114 30.697
2008 42.769 427 8.127 51.323
2009 22.062 619 4.280 26.961
2010 26.926 12.943 3.606 43.475

Grafik 5: Osigurani gubici koje su prouzrokovalegdsirofe u svetu 1970-2010 u
milijardama USD
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4.2.Pregled katastrofa u 2010

Na osnovu prikazanih podataka vidimo da se prekKbokKg@astrofalnih dogkaja desilo se u
2010, od toga 167 su bile prirodne katastrofe, &asiBbile katastrofe koje je prouzrokovao
sovel?*. U poretenju sa 2009, broj prirodnih katastrofa je porastao

Skoro 304000 ljudi Sirom sveta su bili zrtve katafst. Vise od 297000 ljudi je umrlo ili
nestalo u prirodnim katastrofama, dok je bilo vagk 6000 Zrtava katastrofa koje je
prouzrokovaosovek’. 2010 je tréa po redu po broju Zrtava, posmatrano od 1970 do
danas. Broj zrtava u 2010 je bio posebno visok edaemju sa 2009, kada je manje od
15000 ljudi izgubilo svoje zivote u katastrofamaajdmrtonosniji dogéaj u 2010 bio je
zemljotres na Haitiju u januaru koji je odneo vi&E222000 Zivota.

Tabela 6: Ekonomski gubici u 2010. po regionirkad procenat BDP

ekonomski gubici
region ekonomski gubici u milionima $  kao procenat
BDP

Azija 74840 0,28%
Latinska Amerika i Karibi 53378 1,10%
Evropa 35204 0,19%
Severna Amerika 20551 0,13%
Australija 13131 0,95%
Afrika 337 0,02%
mora/kosmos 20623| *
svet u celini 218064 0,31%

Ukupni ekonomski gubici usled dejstva katastrofalnizika procenjeni su na oko 218
milijardi amertkih dolara. Najvéi su bili u Aziji, gde su poplave prouzrokovaletéted
75 milijardi dolara. Zemljotres Cileu i na Haitiju prouzrokovao je gubitke za Latino
Ameriku i Karibe preko 53 milijarde amekih dolara. Procenjeni ekonomski gubici usled
katastrofa koje je prouzrokovaovek bili su véi od 24 milijarde USD’, od toga najvé

su bili posledica eksplozije naftne platforme uilapr

3 Swiss Re Sigma Carastrophe database

35
Isto
% Natural catasrtophes and man-made disasters @ Zdma No 1/2011,internet

izdanje,www.swissre.com,passn 22. 12.2012.
37 Swiss Re Sigma Carastrophe database
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Tabela 7:Osigurani i ekonomski gubici u 2010. pgiorima®

region broj _ vbroj osi_g_ura_ni gubici eko_n_om_ski gubici U
dogaiaja | Zrtava | u milionima USD| milionima USD

Severna Amerika 36 139 15348 20551
Latinska Amerika i
Karibi 39| 225784 8977 53378
Australija 7 50 8860 13131
Evropa 37 56490 6303 35204
Azija 139 17955 2240 74840
Afrika 32 2640 124 337
mora/svemir 14 515 1623 20623
svet ukupno 304 303573 43475 218064

U pogledu osiguranih gubitaka, Severna Amerikagjgysbicima preko 15 milijardi USD

imala najvée gubitke u odnosu na ostale regione u 2010. Gudiciprvenstveno

prouzrokovani okrutnim vremenskim uslovima tokondige. U stvari 2010 je bila druga
uzastopna godina u kojoj uragan nije uspeo da pokupe kliziSta, i peta godina zaredom
bez velikih uragana i klizista.

Ovu godinu okarkterisali su veliki gubici koji niqaosledica uragana. U SAD-u, oluja u
maju izazvala je osigurane gubitke od 2 milijardelada, dok je oktobarska oluja
prouzrokovala isplate po osnovu osiguranja imowirnignosu véem od 2 milijarde USD.
JoS jedna oluja u martu prouzrokovala je osigurgubitke vée od 1 milijarde
dolara®.Losi vremenski uslovi rezultirali su okrutnim zikis olujama, tornadima,
poplavama, razornim vetrom i gradom. Devet od desgskupljih dogdaja u 2010.
dogodili su se u SAD.

#Natural catasrtophes and man-made disasters in Sigia No 1/2011,internet izdanje,www.swissre.com,
str.8
39 Swiss Re Sigma Carastrophe database
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Tabela 8:Veliki gubici u svetu u 2010. prema vrsigmatastrofalnih dogiaja®

. broj broj osigurani gubitci

prirodne katastrofe katastjrofa Zrta\J/a (u m?lionimg USD)
poplave 69 11027 6393
oluje 63 1702 20126
zemljotresi 13 227050 12943
suse,Sumski poZari,toplotni talasi 9 56276 10
hladnaa, mraz 10 1024 397
grad 1 28
druge prirodne katastrofe 2 20
ukupno 167 | 297127 39869
katastrofe koje je ¢ovek
prouzrokovao
veliki pozari, eksplozije 27 783 1060
industrija i skladiSta 15 186 824
nafta, gas 3 137 25
hoteli 1 30
druge grdevine 5 265
drugi pozari i eksplozije 3 165 210
avionske nesrée 16 820
padovi 1071 504
Stete na zemlji 25
svemir 317
pomorske nesrée 27 1192 1262
putnicki brodovi 22 1058 27
naftne platforme 2 11 1235
druge pomorske nesme 3 123
zeleznitke nesrée 7 337 117
nesrete u rudnicima 18 903 78
rusenje zgrada/mostova 6 283
razno 36 2128 18
socijalni nemiri 7 285
terorizam 2] 969
drugi razni gubitci 8 874 18
ukupno 304| 303573 43475

“0'|zvor: Swiss Re Economic Research&Consulting
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Tabela 9: Dvadeset naji osiguranih gubitaka u 2010.godhi

osigurani
gubici .
(u vbroj datum dogdaj
I Zrtava
milionima
USD)
zemljotres(8,8) koiji je
prouzrokovao cunami i preko 200
8000 562| 27.2.2010 naknadnih potresa Cile
zemljotres(7,0) preko 300
4453 0 4.9.2010| naknadnih potresa Novi Zeland
zimska oluja Ksintija, vetar preko Francuska,
2754 64| 27.2.2010 160km/h Nemaka, Belgija
2165 4.10.2010Q oluje, tornada, grad i poplave SAD
poplave prouzrokovane
ogromnim kiSama,tropski ciklon
2050 1| 23.12.201Q0 TaSa Australija
2000 12.5.2010 oluje, vetar preko 130km/h,grad SAD
oluje, vetar preko 120km/h,obilne
1231 13.3.2010 kiSe,poplave SAD
oluje, vetar preko
1079 22.3.2010 120km/h,grad,kiSa,klizista Australija
1070 6.3.2010 ooluje, grad, kiSa, poplave Australija
Meksicki
1000 11| 20.4.2010 eksplozija na naftnoj platformi | zaliv,Amerika
poplave prouzrokovane
820 33| 30.4.2010 ogromnim kiSama,olujama Amerika
poplave prouzrokovane
818 25| 15.6.2010 ogromnim kiSama Francuska
785 5| 20.7.2010 oluje, poplave,grad, tornado Amerika
poplave, klizista prouzrokovana
761 2490| 29.5.2010 obilnim momsunskim kiSama Kina
oluje, vetar preko 97km/h,grad,
695 20| 10.6.2010 kisa, poplave Amerika
620 20| 17.6.2010 tropske oluje, obilne kiSe,poplave  Amerika
610 5| 10.5.2010 tornado, grad Amerika
zimska oluje, vetar preko 80km/h,
600 9.2.2010 sneg Amerika
poplave, prouzrokovane obilnim| Nematka, Ceska
591 18| 6.8.2010| kiSama Republika
oluja sa gradom, obilne kiSe:Stete
500 12.7.2010 na zgradama i kolima Kanada

“! Natural catasrtophes and man-made disasters @ Bdma No 1/2011, str.15, internet izdanje,
WwWw.Swissre.composeéen 22.12.2012
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Tabela 10Cetrdeset najuih osiguranih gubitaka 1970-2019.

osigurani
gubici
(u milionima | broj . .
USD., Srtava datum dogdaj zemlja
indeksirano na
2010)
uragan Katarina; | o s Mekski
1. 72302 1836| 25.8.2005 pgf;ﬁ‘éeéﬁ;‘t‘;a;‘f zaliv, Bahami,
R Severni Atlantik
naftnim buSotinama
2. 24870 43 | 2381992 Uragan Endiui i, oika Bahami
poplave
teroristcki napad na
3. 23131 2982| 11.9.2001 SVetsKitrgovinski | a
centar, Pentagon i
druge zgrade
zemljotres u .
4. 20601 61 17.1.1994 Nortridzu (6,6) Amerika
uragan Ike; . -
5, 20483 136 | 6.9.2008 poplave stete duz| ~Merka, Karibi,
Meksicki zaliv
obale
6. 14876 124 2.9 2004 Uragan Ivarvl, gtete na Amerika, Karibi,
naftnim buSotinama Barbados
7. 14028 35 | 19.10.2005 uraganVima, - Amerika, Meksiko,
poplave Jamajka, Haiti
uragan Rita; . .
8. 11266 34 | 20.9.2005 poplave, Stete na | ~Merika, Mekstki
. - | zaliv,Kuba
naftnim busStotinama
9, 9295 24 11.8.2004 uraganCarli; Amerlka,_Kuba,
poplave Jamajka
10. 9041 51 27.9.1991 tajfun Mirele Japan
11. 8043 71 | 15.9.1989  uragan Hugo Ameg{‘?séporto
zemljotres jéine 8,8 )
12. 8000 562 27.2.2010 koji je izazvao Cile
cunami
Francuska, Velika
13. 7794 95 25.1.1990 zimska oluja Dar{jaBritanija, Belgija,
Holandija
14, 7594 110 | 25.12.1999 zimska oluja Lotar g‘.’ajc.‘".‘rSka’ Velikg
ritanija, Francuska

42 |sto, str.32
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osigurani
gubici
(u milionima | broj : .
USD., Srtava datum dogdaj zemlja
indeksirano na
2010)
zimska oluja Kiril, Nemaka, Velika
15. 6410 54 | 18.1.2007 O |a\J/ o Britanija,
bop Hplandija, Belgija
oluie i poblave u Francuska, Velika
16. 5951 22 | 15.10.19g7 °'€!POP Britanija,
Evropi .
Holandija
17. 5941 38 26.8.2004 uragan Francis Amerika, Baham
18. 5326 64 25.2.1990 zimska oluja Vivijen Evropa
19. 5290 26 22.9.1999 tajfun Bart Japan
20. 4723 600 | 20.9.1998 UraganDzordz |, a Karibi
poplave
21. 4453 4.9.2010 zemljotres(7,0) Novi Zeland
22. 4439 41 | 562001 ropskaolua Amerika
Alison; poplave
23, 4390 3034| 13.9.2004 UraganDzejn; | Amerika, Karibi,
poplave, kliziSta Haiti
24, 4139 45 | 6.9.2004 tajfun Songda| ~ J@Pan. Juzna
Koreja
25. 3800 45 | 252003  grmhavina, Amerika
tornada,grad
26. 3695 20 10.9. 1999 Uragan Flojd; Amerlka,Bc-_t_haml,
poplave Kolumbija
27. 3586 59 | 1.0.199% uraganOpal; ) Amerika, Meksiko,
poplave Meksicki zaliv
28. 3538 6425 17.1.199H zemljotres(7,2 Japan
29. 3315 25 24.1.2009  zimska oluja Klaus  FrancuSkanija
30. 3142 45 | 27.12.1999zimska oluja Martin| SP22a. Francuska,
Svajcarska
metava, Amerika, Kanada,
sl 2963 246 10.3.1998 tornado,poplave Meksiko ,Kuba
. | Amerika, Spanija,
32. 2799 38 6.8.2002 Zestoke poplave Nematka, Austrija
33, 2754 64 | 2722010 Zimskaolua Francuska,
Ksintija Nemaka,Belgija
Sumski pozari koji
34. 2723 26 | 20.10.1991 SY Se prosirilina Amerika
urbana podrgja,
susa
35. 2710 6.4.2001 9rad, poplave, Amerika
tornado
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osigurani
gubici
(u rB"S'%r?'ma Ztr)tr;\J/ a datum dogdaj zemlja
indeksirano na
2010)
uragan Gustav, . -
36. 2653 135| 26.8.2008 Poplave; &tete u | ~merika, Karibi,
. . Meksicki zaliv
priobalnom pojasu
poplave
37. 2616 4 25.6.2007 prouzrokovane Velika Britanija
obilnim kiSama
38. 2581 30 18.9.2003 uragan lzabel Amerika, Kanada
39. 2528 39 5.9.1996 uragan Fran Amerika
40. 2494 20 | 3.12.1999 zimska oluja AnatoP2"Ska Svedska
Velika Britanija

4.2.Pregled katastrofa u 2011.

Prirodne katastrofe i katastrofe koje je izazwawek u 2011. odnele su 35000
Zivota i rezultirale ekonomskim gubicima od okd3iilijardi amerékih dolara. TroSkovi
osiguravéa bili su blizu 116 milijardi USD.

U 2011. desila su se 325 katastrofalnih diagm, od toga 175 su bile prirodne katastrofe , a
150 su bile katastrofe koje §evek izazvad?

Od oko 35000 ljudi koji su stradali u katastrofatndogaajima u 2011, preko 19000
Zivota izgubljeno je u velikom zemljotresu koji p@godio severnoistoi Japan u martu.
Tropska oluja Vasi na Filipinima, i poplave u Bilazi na Tajlandu odnele su preko 3000
Ztrava.

U pogledu ekonomskih gubitaka, prirodne katastrékgastrofe koje je izazvao samvek
koStale su drustvo preko 370 milijardi USD u 203t je najvéi iznos ikad zabelezen,
nasuprot 228 milijardi koliko su iznosili gubici 2010, Samo zemljotres u Japanu
prouzrokovao je najmanje 210 milijardi USD Stef&zija je stoga najjge pogaen region
sa ekonomskim gubicima preko 260 milijardi USD.

Prirodne katastrofe koStale su globalnu industigiguranje prema gruboj proceni oko 110
milijardi USD, dok su katastrofe koje je prouzrokowovek izazvale dodatne Stete u
iznosu oko 6 milijardi dolara, za razliku od 201&dk su oni iznosili oko 48 milijardi
USD.

3 Swiss Re Sigma Carastrophe database
*4 Natural catasrtophes and man-made disasters ih@8tbric losses surface from record earthquakes a
floods, Sigma No 2/2012, str.5,internet izdanje,wswissre.com,pogen 30.12.2012.
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Tabela 11: Ekonomski gubici po regionima i kao preat BDP u 2011. godifi

Region E[(pnqmski gubici u Ekonomski gubici kao
milionima USD % BDP

Severna Amerika 63460 0,38%
Latinska Amerika i Karibi 5558 0,10%
Evropa 8712 0,04%
Afrika 1560 0,08%
Azija 260149 2,09%
Australija i Okeanija 27814 1,80%
Mora/Svemir 3633
Svet ukupno 37008871 0,31%

Osigurani gubici od 116 milijardi amekih dolara ¢ine 2011 drugom najskupljom

godinom ikad.

Od 370 milijardi ukupne Stete koje su prouzroko¥aliastrofalni dog#aji u 2011.,gotovo
1/3 ili 116 milijardi je pokriveno osiguranjem. Ow&ni 2011 drugom najskupljom
godinom za osiguravaju industriju , posle 2005 kada su samo uraganiriketaVilma i

Rita prouzrokovali Stete preko 100 milijardi USD. &bzirom na izuzetno visoke
ekonomske gubitke i na nisku penetraciju osigura@anmestima sklonim zemljotresima

kao Sto je Japan, naje breme gubitaka nd® na svojim ramenima pojedinci, privatne

kompanije ili drzavne institucije.

Tabela 12: Broj katastrofa, osigurani gubici i ukupkonomski gubici u 2011. godini po

regionim&®
ukupni gubici

broj broj osigurani gubici u| osigurani u milionima
region katastrofal Zrtava | milionima USD | gubici u % USD
Severna
Amerika 50 768 39756 34,30% 63460
Latinska
Amerika i
Karibi 36 1880 631 0,50% 5558
Evropa 34 1158 4340 3,70% 8712
Afrika 51 2894 323 0,30% 1560
Azija 104| 26189 49249 42,50% 260149
Australija 10 233 19106 16,50% 27814
mora/svemir 40 1607 2409 2,10% 3633
svet ukupno 325 34729 115814 100,00% 370887

“SIsto,str.6

%6 |zvor: Swiss Re Economic & Consulting
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Grafik 6: Ukupni ekonomski i osigurani gubici parenima u 2011.godini
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Katastrofalni gubici koji su imali zgajan uticaj na sektor (re)osiguranja su tradicinoal
bili locirani u zonama sa velikim rizicima, n&mm u SAD. Metutim, sektor (re)osiguranja
je pogaien velikim brojem skupih globalnih gubitaka u 20Tiva razorna zemljotresa
pogodila su Japan i Novi Zeland gakom 2011. Nekoliko drugih dodaja, ukljiEujuci
razorne poplave na Tajlandu i u Australiji, rekardsezonu tornada u SAD-u i uragan
Irene koji su prouzrokovali kliziSta duz istee obale SAD-a, prouzrokovali su osigurane
gubitke od preko 110 milijardi USD. ¥e gubici bili su samo 2005, kada su
(re)osiguravai isplatili vise od 126" milijardi USD(uzeta u obzir stopa inflacije,
prevedeno na vrednost u 2011).

Neuobtajeno visoki katastrofalni gubici petkom 2011 doveli su na scenu globalnu
industriju reosiguranja. Za globalnu industriju seranja, 2011 je obelezena izuzetno
visokim gubicima prouzrokovanim prirodnim katastiwfa, koji verovatno iznose viSe od
100 milijardi dolara za industriju osiguranja i sgguranja. Znatan deo ovih gubitaka
snosila je globalno diversifikovana industrija asignja. U prvom kvartalu, industrija je
prijavila prosé€an kobinovani racio od 154%, a godisnji kapacisetiiscrpljeni u prva tri
meseca zbog snaznih zemljotresa na Novom Zelandiapan®

Sreéom za industriju reosiguranja, gubici koje su ymmkovala tornada u SAD u
drugom kvartalu bili su ispod iznosa na kom sevaigireosiguravajée pokrte, pa su
uglavnom zadrzani od strane primarnih osigutavarei kvartal je takde bio relativho
miran, sa uraganima ispod prose j&ine u SAD. Meutim, multimilijardski gubici
prouzrokovani poplavama na Tajlandu u novembrugergsli su u jedan od najib
osiguranih gubitaka u toj godini. Veliki gubici kopu prouzrokovale katastrofe u 2011,
imali su zndajan uticaj na kapital i cene na trziStu reosigjga odrgenim regionima i
linijama poslovanja dolazi do rastg trenda cena. Cene za imovinske linije osiguranja
varirale u zavisnosti od regiona, nivoa izlozenkatastrofama i iskustva sa gubicima.

Gubici u Aziji , Australiji i Novom Zelandwine viSe od 2/3 od ukupnih osiguranih
gubitaka u 2011.,a premija nagdma u ovim regionim&ini samo oko 20% od ukupne
premije osiguranjd.

Neki dogdaji u 2011 ukazali su na ogr&ano razumevanje potencijalnin gubitaka
prouzrokovanih prirodnim katastrofama od strango@iguravéa u niskorizénim zonama.
Ovi dogataji su povéali zabrinutost oko neéekivane izlozenosti gubitku, kao Sto su
kontigentni prekid poslovanja u globalnim lancinrealsdevanja. Oni su tae naglasili
potrebu za boljim razumevanjem povezanosti i mésiasti (volatilnosti) ovih rizika.

*’ Swiss Re Sigma Carastrophe database

“8 Global insurance review 2011 and outlook 2012/2€1.2 internet izdanje,Swiss Re,december 2011
“9 Carpenter,G., Cold spots heating up: The impadnefired catastrophe losses in new growth markets,
str.3, internet izdanje,www.guycarp.com,péese 20.1.2013.
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Kompanije sada oprezno gledaju u svoje portfelgkimulirane rizike. Neke su &e
odgovorile tako 5to su zahtevaletgecene, dok su druge smanijile kapacitet na gegm
trzistima,Sto odrazava nesigurnost u sopstvenlizarézika i /ili Zelju za rizikom. Uprkos
ovim razlgitim pristupima, (re)osigura¥a su ujedinjeni u prepoznavanju pdame
verovatn@e gubitaka u niskoriznim oblastima u budunosti i potrebi da se unaprede
metode identifikacije i modelovanja rizika na ttiiga u razvoju.

Rast osiguranih gubitaka od prirodnih katastrofaskorizicnim oblastima je evedentna
kada se gleda globalna raspodela gubitaka tokomeghge tri godine.

Grafik 7: Globalna raspodela osiguranih gubitakauprokovanih prirodnim katastrofama
po regionima u periodu 2009-20%%..

H SAD

B Azija (ukljucujudi i Japan)
Evropa

B Australija&Novi Zeland

M Latinska Amerika

Grafik pokazuje da je 35% osiguranih gubitaka uqalr izmetu 2009 i 2011 locirano u
Aziji, dok je samo 33% gibitaka nastalo u SAD. AaBjfa i Novi Zeland su takie videli
znaajno povéanje osiguranih gubitaka prouzrokovanih prirodniatastrofama tokom
ovog perioda,na 19% od ukupnih osiguranih gubitaka.

Ovo je u velikoj suprotnosti sa globalnom raspodelosiguranih gubitaka od prirodnih
katastrofa u periodu od 2002-2008.Tokom ovog periaiSe od 3/4 osiguranih gubitaka
prouzrokovanih prirodnim katastrofama, nastalo fAD-u dok su gubici u Aziji iznosili
oko 9%

%0 |zvor: Guy Carpenter & Company,LLC, Swiss Re

*L Carpenter,G., Cold spots heating up: The impadnsfired catastrophe losses in new growth markets,
str.4, internet izdanje,www.guycarp.com,piese20.1.2013

*2 |sto,str.4
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Grafik 8: Globalna raspodela osiguranih gubitak@prokovanih prirodnim katastrofama
po regionima u periodu 2002-2008.
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Tabela 13Cetrdeset najueh osiguranih gubitaka 1970-203%.
osigurani gubici
( u milionima USD, broj

indeksirano na Zrtava datum dogadaj zemlja
2011)
uga%:CeKaEacg:?e; Amerika, Meksicki
1. 74686 1836 | 25.8.2005 poplave,pucane zaliv, Bahami,
brana,Stete na naftnim . .
. .. Severni Atlantik
busotinama
zemljotres koji je
2. 35000 19184 11.3.2011 izazvao cunami, Japan
naknadni potresi
3. 25641 43 23.8.1992 | uragan Endrju; poplave Amerika, Bahami

teroristicki napad na

4. 23848 2982 11.9.2001 | svetski trgovinski centar, Amerika
Pentagon i druge zgrade
5. 21239 61 | 17.1.1994 Zem'JOtre(Z‘g)Nort”dzu Amerika
%3 Isto

** Natural catasrtophes and man-made disasters ih@8tbric losses surface from record earthquakes a
floods, Sigma No 2/2012, str.36,internet izdamj@w.swissre.composéeno 10.1.2013.
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osigurani gubici
( u m|I|or.1|ma USb, vbroj datum dogadaj zemlja
indeksirano na Zrtava
2011)
6. 21141 136 | 6.9.2008 uragan lke; Amerika, Karibi,
poplave,stete duz obale Meksicki zaliv
7 15350 124 592004 uragar\ Ivan: st‘ete na Amerika, Karibi,
naftnim busotinama Barbados
8. 14468 35 | 19.10.2005 | uragan Vilma, poplave | AMerika, Meksiko,
Jamajka, Haiti
poplave prouzrokovane
9. 12000 813 27.7.2011 obilnim monsunskim Tajland
kiSama
10. 12000 181 | 22.2.2011 zemljotres(6,3) | Novi Zeland
naknadni potresi (5,6)
uragan Rita; poplave, . s
11. 11625 34 | 20.9.2005 itete na naftnim Amerika, Meksicki
v zaliv,Kuba
bustotinama
12. 9583 24 | 11.82004 | uragan Carli; poplave | ~Merika Kuba,
Jamajka
13. 9322 51 27.9.1991 tajfun Mirele Japan
14, 8292 71 | 15.9.1989 uragan Hugo Amerika, Porto
Riko
15. 8248 562 | 27.2.2010 | Zemiotresjacine 88 koji Cile
je izazvao cunami
Francuska, Velika
16. 8036 95 25.1.1990 zimska oluja Darija Britanija, Belgija,
Holandija
17. 7830 110 | 25.12.1999 |  zimska oluja Lotar Svajcarska, Velika
Britanija,Francuska
18. 7300 354 22.4.2011 ozbiljne oluje, tornada SAD(Alabama)
19. 7050 155 20.5.2011 ozbiljne oluje, tornada SAD(Misuri)
zimska oluja Kiril; Nemacka,Velika
20. 6609 54 18.1.2007 o Iaf/e ’ Britanija,
pop Hplandija, Belgija
Francuska, Velika
21. 6135 22 15.10.1987 | oluje i poplave u Evropi Britanija,
Holandija
22. 6127 38 26.8.2004 uragan Francis Amerika, Bahami
23. 5491 64 25.2.1990 zimska oluja Vivijen Evropa
24, 5454 26 22.9.1999 tajfun Bart Japan
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osigurani gubici

( u milionima USD, broj . .
. . v datum dogadaj zemlja
indeksirano na Zrtava
2011)
25. 5300 55 | 22.8.2011 uragan Irena, SAD
dugotrajne poplave
zemljotres(7,0), preko .
26. 5155 4.9.2010 300 naknadnih potresa Novi Zeland
27. 4870 600 20.9.1998 | uragan DZordz; poplave Amerika, Karibi
28. 4577 41 562001 | tropskaolujaAlison; Amerika
poplave
29. 4527 3034 | 13.9.2004 | Ur383nDzein;poplave, | Amerika, Karibi,
kliziSta Haiti
30. 4268 45 6.9.2004 tajfun Songda Japan, Juzna
Koreja
31. 3918 45 2.5.2003 | grmljavina, tornada,grad Amerika
. Amerika,Bahami,
32. 3810 70 10.9.1999 uragan Flojd; poplave Kolumbija
Amerika, Meksiko,
33. 3697 59 1.10.1995 uragan Opal; poplave Meksiki zaliv
34. 3648 6425 17.1.1995 zemljotres(7,2) Japan
35. 3418 25 24.1.2009 zimska oluja Klaus Francuska, Spanija
Spanija,
36. 3240 45 27.12.1999 zimska oluja Martin Francuska,
Svajcarska
mecava, Amerika, Kanada,
37. 3055 246 10.3.1993 tornado,poplave Meksiko ,Kuba
38. 2886 38 6.8.2002 sestoke poplave Amerika, Spanija,
Nemacka,Austrija
39. 2840 64 | 27.22010 | zimska oluja Ksintija Francuska,
Nemacka,Belgija
40. Nije prikazano 167 6.7.1988. Eksplozija platforme Velika Britanija

Tradicionalna dominacija amekiog trzista oslikava se kada se analizira dvadesgegtih
osiguranih gubitaka prouzrokovanih prirodnim katafstma u prethodnibetrdeset godina.
ViSe od pola ovih dogkja u periodu od 1970 do 2011 pogodili su SAD-e.zhe&'i da
amertko trziSte, a posebno gubici prouzrokovani uraganimSAD-u, u velikoj meri
odreiuju dostupnost reosiguravégg pokréa katastrofa i kretanje stopa.
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Globalna priroda gubitaka prouzrokovanih prirodriatastrofama u 2011. prekinula je
ovaj istorijski trend. Zaista, zemljotresi u Japanna Novom Zelandu i poplave na
Tajlandu su svi m#& prvih deset najskupljih osiguranih ddgg u poslednjih 40 godina.

5 Globalne opasnosti

Tri opasnosti vetar, zemljotres i poplava su prokavale najteze gubitke
(re)osiguravaima. Dok uragani u SAD generiSu najeegubitke prouzrokovane vetrom,
najskuplije zemljotresi i poplave imaju dwnarodni karakter. Najskuplji gubici
prouzrokovani zemljotresom i poplavama zabelezeni2811. godine u Japanu i na
Tajlandu, gde su Stete prouzrokovanim katastrofottovele do prekida poslovangaile
veliki deo osiguranih gubitaka. Dadmgi sa velikim uticajem i niskom frekvencijom (ka
Sto su zemljotresi i tropski cikloni) i opasnosij& se redovno javljaju (kao Sto su
poplave) su rasprostranjeni na mnogim trziStazwoj, povéavaju izglede za skrivene
potencijalne gubitke.

5.1. Zemljotresi

Tabelal4: Pet najskupljih zemljotresa za osigutera

- : .| osigurani gubici u
Dogaiaj Datum | Magnituda Zemlja miIi%nima?JSD
zemljotres/cunami mar.1/1 9,0 Japan 35.000
zemljotres jan.94 6,8 SAD 21.200
zemljotres feb.11 6,1 N.Zeland 14.00(
zemljotres/cunami feb.10 8,8 Cile 8.200
zemljotres sep.10 7,0 N.Zeland 5.000

Tokom protekle dve godine, nekoliko snaznih zemdipd izazvali su Siroko
rasprostranjenu Stetu, Sto je dovelo docajrah gubitaka za (re)osiguraie Kao Sto se
moze videti u tabeli goréetiri od pet najskupljin zemljotresa desili su s&am 2010.

izvan SAD-a.

Ovaj trend se moZze delitmo objasniti distribucijom seiz@kog rizika Sirom sveta. Rizici
zemljotresa duz zapadne obale SAD i Kanade i uniasa dobro dokumentovani.
Medutim, (re)osiguravé su takde izlozeni velikoj seizntkoj aktivnosti i na drugim
mestima u Juznoj Americi, Evropi, Aziji-Pacifiku.ir8ko rasprostranjena seizéka
aktivnost u ovim regionima izlaze milione ljudi bjekata riziku.Osiguravaje pokrce
zemljotresa u razvijenim ekonomijama i ekonomijamarazvoju varira, a pokie
zemljotresa je niskaiak i na pojedinim uhodanim trziStima. Od svih jetresa koji su
prouzrokovali ekonomske gubitke preko milijardu US&mo zemljotresi na Novom
Zelandu i uCileu imaju reosiguravajie pokrte od 25% ukupnih gubitaka.

5 Guy Carpenter& Company,LLC,Cold spots heatingTe impact of insured catastrophe losses in new
growth markets,septembar 2012, internet izdanje
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Tabela 15: Odnos osiguranih gubitaka prema ukumkiomomskim gubicintd

Datum Magnituda Zemlja | odnos osiguranih gubitaka prema ukupnim
ekonomskim gubitcima
mar.11 9,0 Japan 15%-20%
feb.11 6,1 N.Zeland 80%
feb.10 8,8 Cile 27%
jan.10 7,0 Haiti 1%
sep.10 7,0 N.Zeland 80%
apr.09 6,3 Italija 15%

U ovim zemljama osigura¢a nisu kroz istoriju imali velike gubitke proudovane
zemljotresom . Ukoliko pogledamo deset najliezemljotresa koji su se desili od 1900,
jasno je da bi sini dogataji u budénosti mogli da izloZe (re)osiguraiea ne@ekivano
velikim gubicima poSto se mnoge od ovih visokaian zemalja nalaze u regionima koji
se smatraju trziStima u nastajanju.

Tabelal6: Deset najéiln zemljotresa od 1900-2011

Datum Magnituda Zemlja

maj 1960 9,5 Cile

februar 1964 9,2 Aljaska, SAD

decembar 2004 9,1 Severna Sumatra, Indonezija
mart 2011 9,0 Japan

novembar 1952 9,0 Kamcatka, Rusija

februar 2010 8,8 Cile

januar 2006 8,8 Ekvador

februar 1965 8,7 Aljaska, SAD

mart 2005 8,6 Severna Sumatra, Indonezija
april 1912 8,6 zapadna obala Severne Sumatre
% |sto,str.7

5 sto
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5.1.1Penetracija osiguranja od zemljotresa

Prodor osiguranja od zemljotresa &mao varira u zemljama sa visokom seiZkom

aktivnogu.

U tabeli 16 upordena je penetracija osiguranja u zemljama u kojinatg) visok
seizmiki rizik. Penetracija osiguranja zavisi od mnogiaktbra.Kod osiguranja od
zemljotresa penetracija osiguranja zavisi od opstsrod zemljotresa, percepcije rizika,
umeSanosti drzave i tipa pokai Ekonomska struktura tak® ima veliki uticaj.
Investiciono intenzivhe ekonomije nastoje da imegde osiguravajée pokrte,nasuprot
ekonomija koje se zasnivaju na uslugama i koje umagnje fizEke imovine da Stite,stoga
brojevi u tabeli nisu u potpunosti uporedivi. &&m oni su pokazatelj uloge kojée
osiguranje imati u finansiranju ponovne izgradnslp nekog zemljotresa.

Tabela 17: Penetracija osiguranja( premija u % BDP)

komercijalno . .
ne . . .. . . . osiguranje
- osiguranje| komercijalna| dom&instvo | osiguranje =
Zivotno ; : . . Osi X q doma&instva od
osiguranie imovine | osiguranja (Osiguranje | o . zemljotresa
imovine stana) zemljotresa
Cile 1,61% 0,51% 0,46% 0,05% 0,25% 0,03%
Novi Zeland 5,09% 0,83% 0,35% 0,48% 0,09% 0,07%
Kalifornija 2,89% 0,80% 0,44% 0,364 0,03% 0,05%
Meksiko 0,99% 0,189 0,16%0 0,02% 0,08% 0,01%
Japan 2,119 0,26% 0,060 0,20% 0,01% 0,43%
Turska 1,06% 0,21% 0,14% 0,07P%6 0,01% 0,08%
Italija 2,32% 0,36% 0,18% 0,189 <0,03% <0,01%
Tabelal8: Udeo osiguranja u pakriekonomskih gubitaka
Ekonomski osigurani osilgjycllﬁgnja
Datum Mesto .g.l.Jb'C' u . Ek?”OF“Sk' gubic g.l.Jb'C' u u pokritu
milijardama| izrazeni kao % BDP| milijardama .
USD USD ekonqmsklh
gubitaka
11.3.2011] Japan preko 300 preko 5,4% 35 17,00%
27.2.2012| Cile 30 18,60% 8 27,00%
22.2.2011 N.Zeland 15 10,00% 12 80,00%
12.1.2010 Haiti 8 121,00% 0,1 1,00%
4.9.2010| N.Zeland 6 5,30% 5 81,00%
6.4.2009| Italija 4 0,20% 0,5 14,00%
23.10.2011 Turska 0,75 0,10% 0,03 4,00%
4.4.2010| Meksiko 0,95 0,09% 0,2 21,00%

%8 |zvor: Swiss Re Economic Research&Consulting (goea iz 2009 i 2010godine)
%9 Swiss Re Sigma Carastrophe database
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Sa procenjenim ekonomskim uticajem od oko 300 andij amerikih dolara, zemljotres u
Japanu je prirodna katastrofa koja je prouzrokovad@/ee finansijske gubitke svih
vremena.Prema preliminarnim procenama,zemljotres jerouzokovao 35 milijardi
amertkih dolara rashoda osiguravéion kompanijama za odStetne zahteve. Ovo su
najvei gubici, ikad zabelezeni koje je jedan zemljotpeeuzrokovaogak prevazilaze i
zemljotres u Nortbridzu u Kaliforniji 1994.

Medutim, iako znatno, teke osiguranja u ukupnoj Steti je ogrémo i krée se izméu
12% i 18% . U sltaju Japana,ukupna Steta predstavlja samo mali @d(dko 5%),dok
je na Haitiu visok stepen razaranja bio znatné wel njegovog BDP, Sto je ozbiljno
uticalo na Zivot stanovnistva.

Za razliku od Japana, u shju Novog ZelandaCilea, Meksika i zemljotresa u SAD,
mnogo Vveéi procenat Stete koju su prouzrokovali ovi dégjaje bio osiguran,stoga snosi
industrija osiguranja, $to je dovelo do odnosa2y® do 81%"

Cetrdesetogodisnja evidencija pokazuje&asii odnos izméu osiguranih Steta i ukupnih
ekonomskih gubitaka.Sto je dierodor osiguranja( penetracija)érge doprinos industrije
osiguranja rekonstrukciji i obnovi zemlje.

Tabela 19: Stete koje je prouzrokovao zemljotresingtenim zemljama u milijardama
USD i doprinos osiguranja njihovom oporavku(12001?

. . . | ekonomski . .
. osigurani gubici . osigurani
. broj gubici (u e
zemlja . (u milijardama gubici/ekonomsk
dogaiaja US $) milijardama ubici
US$) g
Novi Zeland 3 17 22 80%
Amerika 13 25 64 38%
Cile 5 9 34 26%
Meksiko 11 1 11 10%
Japan 24 40 od 373 do 463 9-11%
Turska 26 2 30 5%
Iltalija 8 1 50 2%

Industrija osiguranja je postala kdu finansijer postkatastrofalnog oporavka u indjsstr
razvijenim zemljama. Osigurasiasu platili viSe od ¥ ukupnih ekonomskih gubitdiage
je prouzrokovao zemljotresdileu.

2(1’ Bevere,L.,Grollimund,BLessons from recent major earthqualSgiss Re,Zurich, december 2011
Isto
%2 Swiss Re Sigma Catastrophe database
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Ucege osiguranja u troSkovima rekonstrukcije je névea Novom Zelandu, i najnize u
Japanu, Turskoj i Italiji. Na Novom Zelandu osigysadomainstva od zemljotresa je
obavezno i primenjuje se na svaku polisu osigurdoja&instva od pozara,pa industrija
osiguranja ima W& ulogu u finansiranju rekonstrukcije.

U ltaliji neosigurani gubici koje je prouzrokovaemljotres moraju da snoseévpogaieni
pojedinci ili organizacije,vlade i opstine.

U Cileu, treéem po velkini trzistu osiguranja imovine u Juznoj Americi, yojno
regulatorno okruzenje je pomoglo pdéagje WeXa inostranih osigurava. Privatno
osiguranje je sada klfma komponenta u upraviljanju rizikom zemljotresasgimo za
komercijalnu zastitu svojine.

Kalifornija ima najvéi potencijal za gubitke koje prouzrokuju zemljotréSadasnji nivo
penetracije osiguranja u Kaliforniji se smatra nedmim za zemlju sa tako velikim
seizmgkim rizikom, velikom koncentracijom vredne imovinevelikom ekomomskom
aktivnogu.

Penetracija osiguranja od zemljotresa u Japanusjars obzirom da Japan po svom
geografskom polozaju lezi u jednoj od seigkninajaktivnijih oblasti na svetu. Posle
zemljotresa u Tohoku, materijalna Steta na imovunsled prekida lanca snabdevanja bila
je toliko velika,da potpuna procena joS nije zanesdako veoma sklon zemljotresu Japan
ima najniZi nivo penetracije osiguranja od zemée#r u svetu. Usled ovako niskog prodora
osiguranja naju@ deo katastrofalnih gubitaka snose ili druge koggge ili sami pojedinci

ili vlada( i na kraju poreski obveznici).

U Meksiku, joS jednoj zemlji sa velikim rizikom zdptresa, penetracija osiguranja
domg&instva je takde niska.

Posle dva velika zemljotresa u Turskoj 1999., vigauvela obavezno osiguravégu
pokrice za zemljotrese za stambene zgrade. Turski posigairanje katastrofa osnovan je
2000.godine, a danas se osigurat@jpokrce zemljotresa e proteze na okdetiri
miliona polisa. @ekuje se da se broj polisa znatno gaveiSe kako raste svest o ovom
riziku i pooStravaju sankcije za ne izvrSenje makonske obaveze. Ono Sto je sigurno a to
je da je Turski pul za osiguranje katastrofa bipadsin u poboljSanju profila i efikasnosti
osiguranja zemljotresa kod turske javnosti.

Prodor osiguranja od zemljotresa je i dalje veomaknu nekim industrijskim zemljama sa
velikim seizmékim rizikom. Niska penetracija osiguranja pdje nisku percepciju
rizika. Veliki zemljotresi deSavaju se retko, takla se ljudski i ekonomski gubici
zaboravljaju veoma brzggk i u mestima u kojima je bilo dosta Zrtava i kil
ekonomskih gubitaka, kao u Kaliforniji. Mal&estalost zemljotresa u pdenju sa drugim
prirodnim katastrofama, ima tendenciju da oblikigvatanje da je rizik zemljotresa
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mnogo manji nego Sto on zaista jeste, Sto je wtidal mali broj pojedinaca, predudaei
javnih subjekata uzima osigurafije

Katastrofalni zemljotresi kao sto su bili oni nawdm ZelanduCileu i Japanu imali su
relativno malo zrtava s obzirom nacijau zemljotresa. Mali broj zrtava ukazuje na
dostignéa u prevenciji Steta od zemljotresa i pripremlgnaea rizik. Strogi grdevinski
propisi zahtevaju da nove zgrade budu otpornije zealjotres, ¢ime se smanjuju
ocekivane Stete na imovini. Vlade su investiraleuasinje infrastrukture koja je otpornija
i fokusirale se na vanredne mere reagovame su smanjile velinu Stete i broj
potencijalnih Zrtava. Kampanje za podizanje jawess o0 smanjenu rizika i spasSavanju
zivota, pomogle su celoj populaciji da se priprezaikatastrofe. Mere kontrole rizika i
gubitakace winite gubitke manje tesSkim, atek ni najbolje preventivhe mere, ni najbolji
odgovori na opasnhost ne mogu u potpunosti zasti@snike kida i firmi posebno od
finansijskih gubitaka. Zemljotresi velike razorneinmogu da produze prekid ekonomske
aktivnosti, utéuc¢i na izdrzavanje prezivelih i poslovni dobitak.

Osiguranje moze da pomogne da se smanje finaesijsésledice zemljotresa. Tal®

moze da smanji ukupne troskove zastite podsticanena prevencije.

Jedan nén da se umaniji finansijski udarac nakon zemlj@rgsda se koriste mehanizmi
finansiranja iz fondova koji se formiraju pre negio se katastrofa dogodi , kao Sto je
osiguranje. Osiguranje od zemljotresa moze da aukzlsredstva potrebna za
postkatastrofalnu rekonstrukciju i brz oporavak.igDsanje moze da ide i preko
nacionalnog kapaciteta ne samo raspodelom rizikaeda vlasnika polisa preko
granica,(prostornom disperzijom), &ei preko méunarodnih osigurava |
reosiguravéa.Osim toga, cenom (naplatom) riziko premije, osagie podstie primenu
preventivnih mera i mera za smanjenje rizika. Nenpr, povezivanjem visine premije sa
poStovanjem primene strogih pravila izgradnje, cesmuranjace biti niza ukoliko je
stepen primene ovih praviladie

5.2.Poplave

Poplave su redovna pojava u gotovo svakoj privrégigurani gubici od poplava mogu
dostti neatekivani nivo u zemljama koje se ne smatraju visizkénim, posebno tamo
gde postoje koncentracije vrednosti kao Sto sugtigske zone.

Tajlandska poplava je udzbeki primer kako prirodne katastrofe mogu da proumjok
akumulaciju ekstremnih imovinskih gubitaka.Visokubgci od tajlandskih poplava u
2011.godini su iznenadili (re)osigur&ea zbog ekstremne akumulacije gubitaka u
njihovim portfeljima. | kao Sto se moze videti bbéd 20, gubici industrije osiguranja od
prethodnih velikih poplava bili su manji od 3 malige USD. Mnoge zemlje sa visokim
stepenom izloZenosti riziku poplava stvaraju pulosguranja kako bi ublazili finansijski
rizik, ali Tajland tada nije imao dorfiapul za osiguranje poplava. Jedan od razloga za
izuzetno visoke gubitke je taj Sto je osiguranje pmplava komercijalne imovine na

% Bevere,L.,Grollimund,BLessons from recent major earthquaasiss Re,Zurich, december 2011
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Tajlandu imalo veliku penetraciju. Rizik poplaveohie pokriven industrijskim all-risk
polisama. Mdutim ukupna premija po ovim polisama iznosila j@l1. godini 370
miliona USD, $to je rezultiralo visokim raciom gt@reko 32009%8*

Osigurani gubici na Tajlandu iznose 1800% od prerogiguranja imovine u toj zenfi
Nekoliko faktora je doprinelo visokim gubicima, juduju¢i dugo trajanje poplava,
poplavljenost nekoliko nedelja velikog broja posidvobjekata u industrijskim delovima i
nedovoljna zastita i spremnost. Druga lekcija kgjanawkena iz tajlandskih poplava je
krhkost globalnih lanaca snabdevanja. Tajlandgerg centar za proizvodnju automobila
i hard diskova,a poplave su dovele do zatvaranginst fabrika. StaviSe, nakon
zemljotresa i cunamija u Japanu , neki japanskizpodaci su prebacili proizvodnju na
Tajland. Ovo je imalo efekat udara na globalnuizwadnju i nepredweni uticaj na
globalne lance snabdevanja, 5to je prouzrokovéds f@ekida poslovanja Sirom sveta.
Implikacije tajlandskih poplava odjeki$@ kroz sektor osiguranja neko vreme.

Tabela 20: Deset najiié osiguranih gubitaka od poplda

osigurani | osigurani gubici kao| osigurani ukupni
q . gubiciu | % ukupne premije ne+ gubici .
atum zemlja A . . . gubici kao
milionima | zivotnog osiguranja| kao % % BDP
usp®’ zemlje BDP °

juli-nov
2011. Tajland 12000 203,5% 3,4% 8,6%
avgust Nemaka i
2002. Ceska 2886 3,0% 0,1% 0,5%
jun 2007 V.Britanija 2697 2,2% 0,1% 0,1%
avgust
2005. Svajcarska 2444 11,7% 0,6% 0,9%
januar 2011 Australija 2255 5,9% 0,2% 0,4%
jul-avg Poljska i
1997. Ceska 2241 42,3% 0,7% 2,3%
jul 2007 V.Britanija 2158 1,7% 0,1% 0,1%
decembar
2010. Australija 2114 5,9% 0,2% 0,4%
april 1973. | SAD 1873 0,6% 0,03% 0,1%
jun-avg
1993. SAD 1600 0,3% 0,02% 0,2%

% Natural catasrtophes and man-made disasters ih@8tbric losses surface from record earthquakes a
floods, Sigma No 2/2012, str.16,internet izdamjew.swissre.composéeno 10.1.2013.

% Guy Carpenter& Company,LLC,Cold spots heatingTipe impact of insured catastrophe losses in new
growth markets,septembar 2012, internet izdanj8,str
% |zvor:Swiss Re Economic Research& Consalting, GkBconomics
" Po cenama u 2011
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5.3.Vetar

Vecina zn&ajnih finanskijskih gubitaka prouzrokovanih vetratogodilo se u SAD-u.
Uragan Katarina je prouzrokovao najee osigurane gubitke od 75 milijardi USD
(eskontovano na 201%) Uragani Endrju,lke, Ivan, Vilma i Rita tafe se rangiraju nai
najveim osiguranim gubitcima.

| Evropa je pretrpela velike gubitke od oluja, dwse u zapadnim i centralnim regionima,
dok je nekoliko zemalja u Aziji taki® bilo izlozeno ovoj vrsti gubitaka. Velike ispldide
su u Japanu nakon kliziSta koje je prouzrokovauoinajTajfun Mirej (1991) prouzrokovao
je najveée gubitke izvan SAD i kada se prilagode stopi itiflaosigurani gubici iznose 9,3
milijarde USD.

Nekoliko drugih zemalja u Aziji su takoZe osetljima gubitke prouzrokovane vetrom.
(Re) osiguravé su nedavno isplatili zikajne odstete povezane sa vetrom u Juznoj Koreji,
dok su Kina, Tajvan , Filipini i Vijetham svée&e pogdeni tropskim olujama i
tajfunima. Filipine godiSnje pogodi viSe smrtondsnajfuna. Cikloni su takie cesti u
Indijskom okeanu, kao 5to je pokazao ciklon Na298. Ovaj ciklon ostaje jedan od
najsmrtonosnijih ciklona posto je ubio oko 1400R@ll u Mjanmaru. Kako privrede ovih
zemalja nastavljaju da se razvijaju, sektor (r@wsinja moze &ekivati poveéanje
gubitaka prouzrokovanih vetrom u Aziji.

6.Implikacije trzista u razvoju na sektor osiguranja i reosiguranja

Trend povéanja osiguranih gubitaka u zonama koje su smatmiskorizicnim se
podudara sa brzim ekonomskim rastom u privredanrazvoju. Stabilni ekonomski i
socijalno-politéki uslovi u zemljama Azije,Latinske Amerike, Bligiolstoka, isténe
Evrope i Afrike podstakli su rast investicija u oviregionima, zbog atraktivnih
mogutnosti za kompanije koje teze dugémom rastu.Brz rast u novim regionima i spor
ili rast u stagnaciji na postdajen trzistima, naveo je osiguravégli druge kompanije da se
okrenu ka novim regionima . Latinska Amerika i Jairistaina Azija posebno se isti
kao vazna trziSta za sektor osiguranja, uzajme moguanosti rasta.

Ocekuje se date trziSta u razvojw&initi oko 40% svetske ekonomije do 2017, prema
podacima MMF. PoboljSanje standarda u ovim regiapinar@ito srednje klase, stvorilo
je moginosti za mnoge kompanije, ukdjuci i osigurav&e i reosiguravée. U mnogim
zemljama u razvoju srednju klasu sa@ttda 40-50% stanovniStva. Otvaranje proizvodnih
objekata, jake infrastrukturne investicije, razzemlje, izgradnja, porasthog bogatstva i
povetanje mé@unarodne trgovine, doveo je do rasta potraznjeazicitim proizvodima
osiguranja u ovim zemljam&l ovim oblastima, glavni zadatak reosiguréage da pruzi

% Bevere,L.,Grollimund,BLessons from recent major earthquaasiss Re,Zurich, december 2011
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podrsku primarnim osigurav@na u razvoju proizvoda, preuzimanju i proceni kazii
upravljanju odstetnim zahtevima.

Uprkos izazovima, snazan potencijal rasta trziStaazyvoju, nastaée da skrée paznju
mediunarodnih osigurava, dovodéi do dalje globalizacije regionalnih trziSta i péaeja
konkurencije.

6.1. Rastuci sektor osiguranja

S obzirom da ekonomska ekspanzija uglavhom dovaui pdve&ane potraznje za
proizvodima osiguranja, privrede u razvoju &ma brze stope rasta premije osiguranja.
lzmeiu 2001. i 2011., ukupna premija osiguranja je darasa oko 11% godisSnje u
zemljama u razvoju, za razliku od industrijski riggnih zemalja gde je premija porasla za
nesto vise od 1% godisnjéPored toga, dvanaest od trinaest néfverivreda u razvoju

( prema visini BDP), zabelezile su rast ukupne pjeeme-zivotnog osiguranja od 100% u
periodu od 2004-2008 $to je navelo nekoliko velikih ndanarodnih osigurava da
poveaju svoje prisustvo na ovim trzistima.

Premija reosiguranja na trziStima u razvoju tek¢e zn&ajno porasla. Dok je premija
reosiguranja ostala stabilna na razvijenim trziati®AD, Kanade i Zapadne Evrope
izmedu 2007-2011., snazan rast je zabeleZen na trzigtirmavoju, pre svega u Kini,Indiji

i drugim zemljama Juzne i Istioe Azije. Naravno, kao Sto su pokazali veliki guhic
zonama malog rizika u 2011., (re)osigur@vwee morati da poboljSaju svoje razumevanje
postoj&€ih rizika u svakoj privredi u razvoju ukoliko zZetla povéaju obim poslovanja na
ovim prostorima.

Tabela 21:Ukupan rast premije u industrijski raemim zemljama i na trziStima u razvoju
po godinam4&

ukupan rast premije
godina 2000f 20013 2002 2003 2004 2005 2006 2007

o@do9 | 2010

N

industrijski
razvijene | 7,3% 0,5% | 4,9% 1,9% 2,4% 22% 3,1% 3,1% S57% -1,09,4%
zemlje
trziSta u
razvoju

12,7%| 14,5%| 13,5% 10,8% 9,0% 7,00 15%5% 13,83% 10,8%,0% | 11,0%

% Pricewaterhouse Coopers:The Sprint for the Gl&bakprint:How insurers Can Build a Profitabile Gtow
Strategy Throught Intetnational Expansion, Noveniixrl

" Insurance in emerging markets:Growth Drivers arafifbility, Sigma report, Swiss Re,January 2012.
™ |zvor:Swiss Re Economic Research& Consalting
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Grafik 9: Ukupan rast premije u % u industrijs&evijenim zemljama i na trzistima u
razvoju po godinama
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® industrijski razvijene zemlje  m trzista u razvoju

Pozitivni trendovi rasta premija na trziStima uwajz ocekuju da se nastave tokom
naredne decenije. U ovom perioduiekuje se date trziSta u razvoju dovesti do
globalnog ekonomskog rasta, i da se direktne strane investicije u ovim zemljama
poveati. lako je rast sektora osiguranjachig u zemljama u razvoju u poslednjih
nekoliko godina, gustina osiguranja(premija po gktanovnika) i prodor osiguranja kao
procenat BDP i dalje su relativno niski. U 20Jfremija ne-zivotnih osiguranja po glavi
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stanovnika i stepen prodora osiguranja kao procBbBér na trziStima u razvoju je bio 49
USDi 1,3%"°

To je znatno ispod 1458 USD/po glavi stanovnika,698 u industrijski razvijenim
zemljama, $to naglasava potencijal rasta na ¥t razvoj(f. Najve:i rast premije i
prodora osiguranjacekuje se da bude u Kini. Smatra se d@aKina postati drugo po
veli¢ini trziSte ne-Zivotnog osiguranja do 2021.

Kako trziSte postaje sve konkurentnije, i kako kenemski i drustveno-politki uslovi
stabilizuju na mnogim novim trziStima, ove terijerice postati centralna strategija
osiguravajdih kompanija. Mdutim, mogénosti rasta u takvim priviedama u razvoju
donose nove i drugge rizike. Zbog toga raste zabrinutost o péa@u izloZzenosti
prirodnim  opasnostima. Zakljivanje poslova koji su izloZzeni katastrofama po
odgovarajdim cenama i uslovima je od kljnog zn&aja za profitabilni rast na novim
trziStima, kao i da se osiguravgridrzavaju pravila o preuzimanju rizika kada adana
nova trzista.

Razumevanje rizika i paZljivo ptanje rasta izloZenosti riziku kada potraznja za
osiguranjem raste su naf¥eizazovi sa kojima se sdavaju kompanije. Pored toga,
kompanije moraju da prepoznaju jedinstvene kargtiee koje definiSu svaku naciju.
Strategije ulaska na trziSte varirati od zemlje do zemlje, i pristup ovim dtilena ne
treba da bude zasnovan na jednoj opStoj ili zaj&dnistrategiji. | zaista, generalni
direktori osiguravajéih kompanija svaki put smiSljaju nove strategijeogbrazItitih
potencijalnih izazova na trziStima u razvoju. Ingaju vidu vel€inu i raznolikost u Aziji,
postoji Sirok spektar mogunosti i rizika u tom regionu. Latinska Amerika takoobuhvata
niz jedinstveno razitih trziSta, pricemu svako od ovih trZiSta ima sopstveni set izazova

(Re)osigurav& moraju da se oslanjaju na r&#ie alatke koje im pomazu da identifikuju
rizike i da upravljaju njima. Jaki ERM okviri, melil katastrofa i reosiguravaja pokrte

su samo neki od alata i tehnika koje industrijayosanja koristi za pkgnje i upravljanje
rizicima u poslednjih nekoliko godina. Netim, zelja da sede na nova trziSta i potraga
Zza novim Sansama stvara nove izazove jer za nekeibderitorija ne postoje modeli ili su
oni ne adekvatni.Trend porasta nd@narodnih gubitaka, zajedno sa rastom osiguranja na
trziStima u razvoju, stvorio je potrebu za boljimvieobuhvatnijim alatima za modelovanje
rizika. Takale je uticao na (re)osiguras@da pazljivije razmotre kako i gde da geografski
diversifikuju svoje poslovanje i adekvatnost ceazomim teritorijama.

Pored toga , reosiguravap pokrte ostaje najefikasniji metod za zasStitu osigurasibju
druStava od neekivanih katastrofalnih gubitaka. Osim toga, intaju vidu poveéanje
duga u pojedinim regionima, palanje troSkova kapitala usledkordno niskih procena i
poveane w@estalosti, intenziteta i raznolikosti osiguraniitdsdrofalnih gubitaka, mnogi
nosioci rizika se sada okne reosiguravajtim pokricima.

2 Prema Swiss Re
3 Guy Carpenter& Company,LLC,Cold spots heatingTipe impact of insured catastrophe losses in new
growth markets,septembar 2012, internet izdanj&tr
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Sve veée isplate koje slede prirodne katastrofe u zemljamazvojuce verovatno podsta
(re)osiguravée na ovim prostorima da poboljSaju svoju prakswauanja rizicima i da
obezbedi neophodne resurse kao Sto su kapitadlelnkatastrofa.

Vazno je da osigurava preciziraju svoje okvire za upravljanje rizikomadk najbolje
razvijene prakse. Diversifikacija rizika je vremkntestirana praksa upravljanja rizikom.
Konkretno u okviru linije imovinskog osiguranja dcdhtastrofa, viSe osigurad@a je
nastojalo da svoje poslovanje geografski diversjék zaklj&ivanjem poslova izvan
visokoriziénih zona SAD. Ipak posle velikih globalnih gubitak011, osigurawakoji su
izvrSili geografsku diversifikaciju pretrpeli su ée gubitke nego oni koji su uglavnom
poslovali u visokorizinim zonama SAD i Zapadne Evrope. Osim toga, gdsigreegioni

za koje se ranije mislilo da nisu u korelaciji afjem su postali uzajamno povezani usled
prekida lanca snabdevanja i svée@ovezanosti globalne ekonomije.

Rejting agencije su istorijski nagligale kompanije za diversifikaciju kako po linijama
poslovanja tako i za geografsku diversifikacijuskdnje dve godine su ipak pokazale da
agresivna geografska diversifikacija kod osiguramgovine od katastrofa moze biti
problemattna kada se plasira na trziStima u razvoju. Konkretredostatak podataka i
alata za cenu poslovanja u ovim regionimacema strategija jednostavne geografske
diversifikacije povéavaju rizik u portfelju kompanije zbog niskih prigan Nedostatak
modela katastrofa i kvalitetnin podataka na oviistrma je veliki problem. Naj\
problem, koji treba da bude reSen, 5to ge tisiguravéa i reosiguravéa je da bolje
razumeju svoju izloZenosti riziku i agregacijibiiaka u ovim regionim&’

6.2.Kretanje na trzistima osiguranja i reosiguranja

6.2.1.Ne-zivotno re/osiguranje

TeSko makroekonomsko okruzenje u SAD i Evropi Uitisa na rast i profitabilnost ne-
Zivotnog osiguranja i reosiguranja u 2011. i 20212011, za razliku od 2010., sva trziSta u
razvoju imala su visok nivo rasta nezivotnih osagya. Pored skromnog rasta poslovanja,
profitabilnost nezivotnog osiguranja je pretrpeddiki neuspeh. Profitabilnost je paigna
rekordnim katastrofalnim gubicima u prvoj polovigodine i velikim investicionim
gubicima u tréem kvartalu. Posle regulisanja katastrofalnih giati oslobdanja rezervi,
rezultati osigurav&a nastavljaju da slabe uglavhom zbog nizih stopanmpe, iako se
situacija razlikuje od zemlje i linije poslovanjmdustrija osiguranja takie ima slabe
investicione prinose, delifmo zbog rekordno niskih kamatnih stopa, sporih¢aaih
tokova i slabih kapitalnih dobitaka ili kapitalngubitaka.

Isceiena sa svih strana, présa profitabilnost industrije osiguranja je bila kas
zabeleZeni prinosi na kapital bili su samo 4% razdiku od 6% u prethodnoj godifi.

74
Isto,str.15
5 Global insurance review 2011 and outlook 2012/2€t.2 internet izdanje,Swiss Re,december 2011
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Turbulencije na trziStu kapitala su dodatno uticalizarade i bilanse stanja re/osigutaya
posebno u Evropi. Zbog &e predostroznosti, osiguraf¥asu danas spremni da podrze
manje kapacitete sa istom kotiom kapitala nego pre krize. Osigurdvau paeli da se
pitaju koliko su adekvatne njihove rezerve posleiga mekih trziSnih uslova i porasta
rizika inflacije. Takde i poslednje revizije modela katastrofa pokazueasgt izlozenosti
prirodnim katastrofama.

Postoje znaci da je industrija osiguranja svesnanjgai nivoi kapitala nisu kao Sto
izgledaju. Mnogi osiguravd koji su shvatili da njihovi nivoi kapitala nisonakvi kako
izgledaju iz rédunovodstvene perspektive, @i su sa prikupljanjem kapitala. Mnogi su
smanijili otkup svojih akcija u drugoj polovini 201k analitéari dovode u pitanje nivo
dividendi za neke osigurate.

Ogromni katastrofalni gubici u 2011. doveli su @danja stopa reosiguranja u linijama
osiguranja imovine od katastrofa i verovatno jecdase tako i nastaviti zbog promena

modela katastrofa,cestalosti nedavnih dodaja, kao i povéanja izlozenosti.

Usled dugotrajno niskih kamatnih stopa investiciprinosi ¢e biti slabi tokom 2012. i
samoce postepeno rasti u 2013. Sve u svemu, trziStevegabg osiguranjate imati

skroman rast u bliskoj budnosti sa niskom profitabilnos.

Tabela 22: Realni rast premije ne-Zivotnog osigjarareosiguranja u 201%.

osiguranje reosiguranje
industrijski razvijene zemlje 0,60% 0,40%
trziSta u razvoju 8,90% 14,50%
svet 1,80% 3,00%

" |zvor: Global insurance review 2011 and outloo 22013, Swiss re, decembar 2011, internet izdanje,
str.6
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Tabela 23: Realan rast direktne premije na velikifistima nezivotnog osiguranja&
regionimd’

zemlja 2009 2010 2011 201p 2013
svet 0,1% 1,8% 1,8 2,6% 3,9%
industrijski razvijene 05%| 06% | 06% 17% 2.9%
zemlje
SAD -2,8% | -12%| -1,1% 1,6% 3,4%
Kanada 2,4% 3,9% 1,1% 3,4% 5,5
Japan -0,2% -0,2% 42% 21% 1,3%
Australija 4,3% 1,0% 1,2% 2,4% 4,7%
Velika Britanija -0,1%| 3,1% | -12% 1,7% 3,6%
Nemaka 3,3% 1,6% 1,3% 0,8% 1,7%
Francuska 1,7% 4,4% 18% -1,000 -1,7%
Italija -2,8% | -4,4% | 2,4%| 0,59 2,6%
trziSta u razvoju 3,9% 9,6% 8,9% 7,000 8,6%
Latinska Amerika 3,7% 4,6% 8,7% 43% 7,2%
Istocna Evropa -8,6%¢ -2,1% 43% 43% 5,7%
Afrika 4,0% 5,8% 4,9%| 3,2% 5,2%
Juzna i Isténa Azija 16,5%| 24,0%| 12,8% 10,6041,5%
Bliski istgl:aueliljwujuéi 41% | 55% | 7.2%| 7.6% 7.4%

Neuobtajeno visoki katastrofalni gubici petkom 2011. doveli su na scenu globalnu
industriju reosiguranja. Za globalnu industriju sgmranja, 2011. je obeleZzena izuzetno
visokim gubicima prouzrokovanim prirodnim kataséiwfa, koji verovatno iznose viSe od
100 milijardi dolara za industriju osiguranja i sgguranja. Znatan deo ovih gubitaka
snosila je globalno diversifikovana industrija asignja. U prvom kvartalu, industrija je
prijavila prosé€an kobinovani racio od 154%, a godiSnji kapacisetiiscrpljeni u prva tri
meseca zbog snaznih zemljotresa na Novom Zelandiapanu.

Sreéom za industriju reosiguranja, gubici koje su ymmkovala tornada u SAD u
drugom kvartalu bili su ispod iznosa na kom sevaitireosiguravajée pokrte, pa su
uglavnom zadrzani od strane primarnih osigutavarei kvartal je takde bio relativho
miran, sa uraganima ispod prose j&ine u SAD. Meutim, multimilijardski gubici
prouzrokovani poplavama na Tajlandu u novembruergsli su u jedan od najgib
osigurnih gubitaka u toj godini. Uprkos finansijgkaizi, prirodne katastrofe ostavljaju
najzna&aijniji trag na zarade i kretanje kapitala sekt@@siguranja.

Stanje na trziStima osiguranja i reosiguranja dsofigava, a ekuje se i Sirenje na nova
trziSta. Postavlja se pitanje da li su dugo Kane stope adekvatne. Wdim, adekvatne

sto, str.20
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cene zahtevaju da se uzmu u obzir ékizlozenost riziku i ambijent niskih kamatnih
stopa.

Kombinovani racio reosigurava je patio od natpro&eih potrazivanja po osnovu Steta
koje su prouzrokovale prirodne katastrofe. Ptase kombinovani racio za devet meseci
2011. bio je 114%, u odnosu na 96% u 2010, i 9420G8( uragan Ike). Dobra vest je ta
da se u treem kvartalu kombinovani racio poboljSao sa 92%aitwdnoj godini na 88%,
reflektujwti snazne rezultate preuzidarizika. Gekuje se da&e kombinovani racio za
celu godinu biti izméu 108% i 110942

Profitabilnost preuzim#a rizika se bolje drzala na trziStima reosigurarggo na mnogim
primarnim trzistima.

Kao i primarni osigurava i reosiguravail su patili zbog evropske duzikie krize, niskih
kamatnih stopa, slabog trzista kapitala, niskihgda od investicija.

Premijski prihod za 2012., koji u velikoj meri prdtretanje premijskih prihoda u
primarnom sektoru osiguranja, ¢bi smanjeni zbog usporavanja rasta na industrijski
razvijenim trziStima. Velika potraznja za reosigyem na trzistima u razvojte doprineti
rastu premije globalnih reosiguraaa Qtekuje se d&e se svetska ekonomija oporaviti u
2013., State ubrzati rast kojte doprineti i rastu premije.

Poveanje cena lde ogranteno na one linije i segmente koji su iskusili veligubitke.
Pretpostavljajéi pros&ne katastrofalne gubitke, kombinovani racio ositovnlinija
poslovanja ®ekuje se da bude oko 100% u 2012.Za industrijuigacanja @éekuje se da
¢e proséan prinos na kapital u 2012 biti izche 5% i 7%, nivo koji je ispod troSkova
kapitala industrije?

Izgledi za 2013. godinu su optimistiji. PoboljSanje makroekonomskog ambijenta,
poboljS&e i rast premije reosiguranja i performanse inegat

Tabela 24: Realan rast premije neZivotnog reosigata

2009 2010, 2011| 2012| 2013

industrijski razvijene

zemlje -1,4% | -4,3% 59%| 2,1% 4,9%
trziSta u razvoju -4,1% -0,2% 155% 7,7% 7,8%
svet -2,0% | -3,5% 8,0%| 3,4% 57%

8 |sto,str.21
" Prema Swiss re
8 |zvor:Swiss Re Economic Research& Consalting
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6.2.2. Zivotno re/osiguranje

Premije osiguranja Zivota su pale u 2011., post&tkkitrajnog oporavka u 2010. godini.
Rastce se oporaviti u 2012., a indust§a se tek nakon 2013. vratiti dugénom proseku.
Kapitalizacija industrije Zivotnog osiguranja jeaajna i bolja nego pre krize 2007.
Industrija je dobro pripremljena da se uhvati utko$a izazovima budoosti.

Smanjena profitabilnost se delinb vratila posle krize zbog poboljSanja na finasksifn
trziStima, prilagdavanja cena , redizajniranja proizvoda, i ukidgrmggedinih programa.
Niski investicioni prinosi, viSi troSkovi hedzinganizi obim poslovanja i «@ i tezi
kapitalni zahtevi spkegce povratak nivoa profitabilnosti na nivo pre krize.

Tradicionalno Zivotno osiguranje (smrt i invalidjteocekuje se da stagnira u narednih
nekoliko godina. U industrijski razvijenim zemljampremija Zivotnog osiguranjace
verovatno opasti za 1% godisnje, dok se na trzitimazvoju dekuje rast od oko 79%.

Tabela 25: Realan rast premije Zivotnog osigurargasiguranja u 201%.

osiguranje reosiguranje
industrijski razvijene zemlje -1,8% -3,0%
trziSta u razvoju 0,6% 5,1%
svet -1,4% -2,5%

U 2011., posao zivotnog osiguranja na trziStimazayvoju nije uspeo da poraste uglavnom
zbog mutnih performansi kineskog i indijskog trdiStdok su premije ne-Zivotnog
osiguranja nastavile da rastu. U Kini striktnijeayala banko-osiguranja rezultirala su
smanjenjem ukupne premije zivotnog osiguranja. Rrem propisa  koji reguliSu
proizvode osiguranja tade su uticale na rast ukupne premije Zivotnog wsigja u
Indiji. Rast zdravstvenog osiguranja zabelezengeBhskom istoku i Latinskoj Americi
usled snaznog ekonomskog rasta i gamga standarda. U Rusiji i Poljskoj, rast premije
zivotnog osiguranja je takle relativno jak. S obzirom da trziSne ekonomif@zvoju nisu

u potpunosti odvojene od razvijenih trzista, njiacekonomijece sve viSe biti pogtene
duznikom krizom u Evropi i sporim rastom u Americi. Ta® ogranditi ocekivani
oporavak zivotnog osiguranja u 20%2k i kada se ¢ekuje dace se rast nastaviti u Kini i

ubrzati u Indiji.

8 |zvor: Global insurance review 2011 and outloo 22013, Swiss re, decembar 2011, internet izdanje,
str.4

82 |sto,str.6
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Tabela 26: Realan rast premijskog prihoda Zivowsiguranja u %

zemlja 2009 2010 2011 2012 2013
SAD -12,3% -0,6% 3,8% -2,1% 3,1%
Kanada 3,4% -1% -2,4% -0,8% 3,0%
Velika Britanija -11,6% -12,5% -8,8% -2,8% 1,0%
Japan 4,7% 4,6% 8,5% 8,0% 2,0%
Australija -15,6% -0,8% 5,9% -4,6% 4,5%
Francuska 13,1% 2,7% -15,10% -15,19 2,2%
Nemaka 6,0% 6,8% -7,1% -4,3% 0,2%
ltalija 47,4% 9,4% -20,2% -7,0% 0,7%
Spanija 6,0% -10,0% 8,6% -10,7% 1,5%
Holandija -19,5% -0,9% -0,5% -4,4% 3,2%
industrijski razvijena trziSta -1,1% 1,6% -2,5% A% 2,5%
trziSta u razvoju 6,5% 10,9% -5,0% 2,3% 6,8%
svet -0,2% 2,8% -2,9% -2,9% 3,1%

Industriji zivotnog osiguranja su potrebni novi [ms da bi rasla.

Broj zaklgenih

ugovora zivotnog osiguranja je pao za 3,2% u 20dluzorak odabranih trziSta, posle
povetanja od 2,7% u 201Y. Smanjenje je uglavnom usled pada prodaje u ltaliji
Nemakoj i verovatno i Francuskoj(poSto za nju nema djpsih podataka), gde je posle
buma u 2009. i 2010. godini, doSlo do kolapsa p@slwsiguranja Zivota. U SAD i Velikoj
Britaniji obim poslovanja se u 2011. péa® marginalno za manje od 1%,kao Sto se moze
videti u narednoj tabeli.

Tabela 27:Rast obima poslovanja u izabranim zenaljaré>

zemlja 2009 2010| 2011
SAD -15,1 -3,5 0,7
Velika Britanija -28,4 1,1 0,6
Australija -17,3 -9,1 -5,0
Japan 12,0 57 2,4
Holandija -27,6 -16,4 -13,4
Nemaka 32,7 23,9 -17,7
Italija 44,3 13,9 -26,4
uzorak -5,4 2,7 -3,2

8 |zvor: Global insurance review 2011 and outloo 22013, Swiss re, decembar 2011,internet izdanje,

str.20

8 |zvor:Swiss Re Economic Research& Consalting
% Global insurance review 2011 and outlook 2012/2@@ss re, decembar 2011, internet izdanje, str.26
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Tabela 28: Realan rast premijskih prihoda tradiginag Zivotnog reosigurarifa

2009 2010, 2011 2012 2013

industrijski razvijene

zemlje 44% | -0,6% | -3,0% -0,7%| -0,6%
trziSta u razvoju 49%| 8,7% 5,19 6,8% 7,2%
svet 44% | -0,2% | -25% -0,3%| -0,1%

Deset vodéh svetskih Zivotnih osigura¢a poveéali su svoje premijske prihode za oko
7% u prvih devet meseci 2011. Delom je taj njisoazan rast uslovljen konsolidacijama.
Dodatno, dugov@ost reosiguranja rizika, pot@nje anuiteta i pov@anje obima poslova
osiguranja neste i zdravstvenog osiguranja, doprineo je rastuigeoanja i pomogao
reosiguravéima da diversifikuju dalje od tradicionalnih postowsiguranja zivota od smrti
u SAD i Velikoj Britaniji.

Slab ekonomski rast i jaka konkurencija ogéamaju rast premije. Globalni rast premije je
i dalje slab, povéao se minimalno za 1,8% u 20%1Rast je podstaknut blagim ubrzanjem
rasta razvijenih trzista, ali je taj rast uglavnogranten na pojedin&ne linije poslovanja u
nekoliko zemalja kao Sto su SAD, Velika Britanij@anada. Nivo rasta premije bio je
znatno veéi na trzistima u razvoju, nego na industrijski rigawim trzistima.

Inate optimistéan rast se &kuje u saobkajnim , zdravstvenim osiguranju i osiguranju
nezgode , kao i nekim specijalnim vrstama osig@@nysiguranje poljoprivrede i
osiguranje garancija).

8 |sto,str.28
87 |sto,str.29
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6.3.Uticaj makroekonomskog okruzenja na industrijuosiguranja

Slab rast i visoko prilagodljive monetarne politikeEvropi i SAD ¢e zadrzati kamatne
stope na niskom nivou, najmanje do sredine 2013kéNikamatne stopée uticati da
prinosi na investicije osiguravajn kompanija ostanu na niskom nivou. lako se niske
kamatne stope smatraju korisnim za ekonomski cas, su Stetne za StediSe, kao Sto su
penzioni fondovi i osigurava

Tabela 29: Realan rast BDP, inflacije i kamatndpsatu % u izabranim regionima u
periodu od 2010. do 2018.

2010 2011 2012 2013

realni rast BDP godisnji SAD 3 1,7 2,2 2,6
prosek u % Evrozona 1,8 1,5 0,4 0,4
Velika Britanija 1,8 0,9 -0,2 1,6

Japan 4,1 -0,7 2,0 1,6

Kina 10,4 9,3 7,7 8,2

inflacija SAD 1,6 3,1 2,0 2,0
prosek u % Evrozona 1,6 2,7 2,4 1,9
Velika Britanija 3,3 4,5 2,6 2,0

Japan -0,7 -0,3 -0,1 0,1

Kina 3,3 5,4 2,9 3,4

kamatne stope, SAD 0,25 0,25 0,25 0,25
kraju godine u % Evrozona 1 1 0,75 0,75
Velika Britanija 0,5 0,5 0,5 0,5

Japan 0,08 0,08 0,1 0,1

prinos na desetogodisnje | saAD 3,3 1,9 2,0 2,6
drzavne obveznice u % Evrozona 3 1,8 16 2,3
Velika Britanija 3,4 2,0 1,9 2,5

Japan 1,1 1,0 1,0 1,0

8 |sto,str.6
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Grafik 10: Realan rast BDP u periodu od 2010-2013.
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Grafik 11: Inflacija u periodu od 2010-2013
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Grafik12: Godisnji rast kamatnih stopa u periodd @013
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Grafik 13: Prinosi nha drzavne obveznice u % u mkria010-2013

prinos na desetogodisSnje drzavne obveznice
u % u periodu 2010-2013
4,5
4
3,5 ,
3 4lv5\\— —4—SAD
2,5 == Evrozona
1; J) Velika Britanija
1 =>é=]apan
0,5
0
2010 2011 2012 2013

Ocekuje se da trziSte kredita i kapitala ostane prdjwe i u skorijoj budénosti. Suvereni
rizici u evropskim zemljama nastavljaju da se Stek se i francuske drzavne obveznice
nalaze pod pov@nim pritiskom. Posebno za banke, prinosi na kafpare obveznice u
Evropi, posebno reflektuju stres trenutnog okrugemljvrozona ostaje zarobljena u
zataranom krugu u kome slaba ekonomska aktivnost, dathbankarskog sektora i
neodrzivi suvereni dugovi pajavaju jedan drugog.
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6.4. Implikacije evropske duznéke krize na evropske osiguravée i reosiguravae

Tekuta suverena duzka kriza ima direktan uticaj na osiguréeai reosiguravée s
obzirom da su oni glavni investitori u drzavne abviee. Pored toga, oni su indirektno
pogaieni kroz prelivanje uticaja na vrednost drugih stada, posebno bankarskih hartija
od vrednosti, koje oni drZze u svojim portfolijima.

Naredna tabela predstavlja procenu potencijalnpgatsuverenog duga, ili realizovanih
gubitaka sa kojima bi se sektor osiguranja mogasisuPretpostavljeno smanjenje od
50% od nominalne vrednosti dpog suverenog duga moglo bi se prevesti u agregatno
pogorSanje imovine od 14 milijardi evra. Ovi gubioiogu biti lako apsorbovani
postoj€im resursima jer predstavljaju manje od 3% kombamlr fondova evropskih
osiguravéa.

Tabela 30: Potencijalni otpisi na obveznice odretravropskog sektora osiguratija

potencijalni gubici evropskih : .
o . ) - % od akcionarskih
50% smanjenja na drzavne obveznicesiguravéa ( u miljardama

) ) fondova
izdate od strane: €)

Greke 14 2,4

Greke, Irske | Portugala 25 4,3

Greke, Irske, Portugala i Spanije 58 9,8

Gréke, Irske, Portugala, épanije i 143

Italije 24,3

Procena je zasnovana na podacima Banke zdumaeodna poravnjanja(Bank for
international settlements) o obavezama po osnovavdih obveznica na kraju prvog
kvartala 2011.Stanje duga se prvo mnozi sa udekoja globalno drze ne bankarske
institucije, zatim se to mnozi s&agem evropske premije u odnosu na agregatnu premiju
za zemlje OECD, kako bi se procenila izlozenosbpskih institucija. Na kraju dobijeni
rezultat se mnozi sa udelom osiguranja u ukupnmanfsijskim sredstvima evropskih
institucijalnih investitora, kako bi se izolovaldazenost evropskih osiguraia

Smanjenje suverenog duga Portugala,lrskeckésza 50% moglo bi izazvati otpis oko
25 milijardi eura, odnosno 4,3% od kapitala evrdpsksiguravéda. Ali gubici bi
materijalno bili véi ukoliko bi slican otpis bio sproveden na vrednost Spanskog i
italijanskog suverenog duga. Neki evropski osigatalili bi posebno pogdeni s obzirom

na njihovu veliku izloZenost u Spaniji i Italiji. ¥ se u svih pet najugroZenijin evropskih
zemalja izvrsi otpis, gubici mogu biti ekvivalent@tvrtini kapitala evropskih osiguratea

Ovi grubi prorg&uni mogu preceniti eventualne direktne gubitkekggma se sudavaju
osiguravéi. Prvo, neki od potencijalnih investicionih gulkigana kraju mogu da se podele
sa osiguranicima, jer takve investicije u obvezmugglte su samo uz saglasnost viasnika
polisa zivotnog osiguranja. Drugo, investicioni gubmogu neutralizovani bude

8 |zvor: Bank for international settlements and SwRe Economic Research&Consulting
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poreske obaveze osigur&ea Na kraju véina osiguravéa je preuzela neka obelezja sa
trzista ili neke nerealizovane dugove na kapital &eoje suverene dugove.

Ipak, i u ovako tesSkoj ekonomskoj situaciji, inttija osiguranjate verovatno pré
relativno dobro u odnosu na druge industrije.

6.5. Zaklju¢ak: Reosiguranje kao model zastite delatnosti osiganja

Na osnovu sagledanih analkih podataka mozZzemo da potvrdimo ngéuu hipotezu da
industrija osiguranja moze da posluje efikasneekstremnim okolnostima uz dobar model
zastite od rizika putem reosiguranja.Katastrofalogataji poslednjin godina skupo su
kostali osiguravée. Katastrofalni dogtaji u 2010.godini koStali su osiguraseapreko 43
milijarde USD, a u 2011.godini 116 milijardi USDviQlogaiaji su pokazali da industrija
osiguranja moze da posluje efikasno i u ekstremwkoinostima i da ona kljunu ulogu u
finansiranju post-katastrofalnog oporavka. ddeém, poplave na Tajlandu koStale su
osiguravée 18 puta viSe od prikupljene premije osiguranjaovime, Sto zn&@ da
osiguravéi ovde nisu mogli da premijskim prihodima pokrijtetsi v& su morali da
pokriju gubitke iz sopstvenih fondova(garantnin em). lzveStaji pojedinih
osiguravajdih kompanija ukazali su na nepovoljno stanje rezéto je dovelo u pitanje
adekvatnost rezervi i navelo neke kompanije da ii@on dodatne rezerve.Na ovajdma
mozemo da zaklgimo da je dokazana i na%huga teza da su katastrofalni dodaiji
pokrenuli pitanje adekvatnosti rezervi i da su osaga&i morali da preispitaju politiku
rezervisanja za katastrofalne Stete osim reosigjuéeaqg pokréa.

Neki osiguravéi ¢e takate morati da drze viSe kapitala da bi pokrili istranizlozenosti
katastrofama, Stée verovatno dovesti do porasta traZznje za reosigiugom zastitom.
Potreba za reosiguranjem varira u zavisnosti odfinel osiguravéa, nivoa kapitalizacije
osiguravéda, izloZenosti rizicima i prirodnim katastrofama.ed®iguranjem se vrSi
disperzija i homogenizacija rizika, obe#bge stabilnije poslovanje, smanjuje se
odgovornost samog osigurdggpoveéava se kapacitet — osigur@a omogdava
osiguravéu lakSe podnoSenje katastrofalnih Steta.Kada ss&ig@e@njem ne bi izvrSila
homogenizacija portfelja, osiguravabi bio izloZzen riziku gubitka i platezne
nesposobnosti.U staju velikih Steta osigura¥abi ako ne sprovede reosiguravaju
zastitu mogao da de u situaciju da ne raspolaze dovoljnim iznosorkypliene premije
po svim polisama za pokg pojedin&nih Steta,kao Sto je | pokazano u primerima tetne
odeljku ¢ime smo ujedno i dokazatreéu hipotezu da je reosiguranje veoma efikasan
natin zastite od katastrofalnih gubitaka.

Dva bitna faktora limitiraju pov@nje obima poslovanja, odnosno uzimanje dodatnih
rizika, a to su:trosSkovi pribave osiguranja i vesikapitala. S obzirom da reosiguranje
omoguava oslobdanje kapitala kod osigura¥a, njegov kapacitet za preuzimanje novih

% Global insurance review 2011 and outlook 2012/2@@ss re, decembar 2011, internet izdanje, str.10
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poslova se povava Sto doprinosi rastu osigur@aaime smo na osnovu datih primera
dokazali i ¢etvrtu hipotezu da reosiguranje omogava povéanje obima poslovanja
osiguranju. Reosiguranje, kao model zasStite desdtnmsiguranja, je alternativni izvor
kapitala za osigurava.

Reosiguranje doprinosi i stabilnijem poslovangigaravaéa jer stabilizuje finansijski
rezultat osigurawa tako Sto ublazava uticaj riekivano velikih Steta i takozvanih vrhova
rizika, samim tim druStvo za osiguranje postajakdivnije za investicije i ima smanjen
troSak kapitala Sto smo videli u datim primerintanie dokazalpetu hipotezu

Reosiguravéi takode pruzanjem podrsSke svojim klijentima, dutina odrdivanje cene
rizika, na upravljanje rizicima, izbor reosiguraxagg pokréa kojim bi se najbolje zastitio
osiguravéev portfelj, razvijaju nove proizvode i Sire podjeiplasmana Sto zdéajno utte
na osiguravée jer im omogtava brzi profitabilan rast.

Znatan deo osiguranih gubitaka prouzrokovanih dtedéalnim dogdajima u 2010. i
2011.godini snosila je globalna industriju reosagya, Sto potvduje nasu hipotezu da je
reosiguranje najefikasniji metod za zaStitu osigapaih kompanija od negekivanih
katastrofalnih gubitaka.

Nakon povéane @estalosti katastrofalnih dogaje u 2010. i 2011, mnoge kompanije su
se okrenule prednostima agregatnog akri

7 Marketing menadzment druStava za osiguranje i resiguranje

Na sposobnost stvaranja profitacutiklju¢ni faktori makrookruzenja (ekonomske,
politicke, drustvene, tehnoloSke sile) i mikrookuzenja@aku neposrednom okruzenju ili
poslovnom sistemu firme od kojih zavisi njeno pesige na odabranom trzistu) i o njima
svaka trziSno orjentisana kompanija mora da vodima. Stoga svaka takva kompanija
mora da bude obaveStena o deSavanjima na trZzigjur@sajite i reosiguravajte
kompanije su privredni subjekti koji obavljaju swogdelatnost radi sticanja profita.
Marketing ima vaznu ulogu u ostvarivanju poslovasgpeha. Samo uspeSnom primenom
marketing koncepta mogu se unaprediti poslovneopadnse.

U grupu zadataka neophodnih za uspeSan marketimgqdament spadaju: razvoj
marketing strategija i planova, uspostavljanje vea&upcima,stvaranje javnih brendova,
oblikovanje trziSnih ponuda, isporuka i komunicjenvrednosti, sticanje uvida u
marketing i njegove rezultate i kreiranje uspesdogora@nog rasta’

Glavni cilj pratenja okruzenja jeste otkrivanje novih Sansi. Ugtamandobar marketing je
umetnost nalaZenja $ansi, njihovog razvoja i prafija od njih®

Analiza trziSta osiguranja obuhvata stafigth analiza veltine trziSta, stope rasta i
trendova, i analize kupaca (ukdjyjuci to ko su oni, koje kriterijjume za izbor koriste i
kakav odnos imaju prema konkutentskim ponudamaj kaaove za segmentaciju trzista);
sled€e analiza distribucije odnosi se na &mae promene kod nosilaca thal kanalu,
istrazivanja atraktivnosti kanala, identifikacijuetoda distribucije, i razumevanje uloge i
interesa onih koji donose odluke kod distributées i faktora koji uttu na distributeré®

%L Kotler,P. i Keller,K.L., Marketing menadZment, tB&tatus, Beograd, 2006, str.31
92 Kotler,P.,Kotler on Marketing, New York:Free Prd©99
% Jobber, D. | Fahy, J. , Osnovi marketinga, Daau3t Beograd, 2006, str.347
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Marketari u kompaniji snose najue odgovornost za identifikaciju zégnih promena na
triiétggh\/iée od bilo koje grupe u kompaniji marketaaraju da prate trendove i traze nove
Sanse.

Pokazatelji uspesnosti primene marketinga su @afitost i trzisSno teke.

Na svetskom trziStu posluje oko 200 kompanija kajee reosiguravage pokrie.Deset
vodeiih reosiguravéa koji se bave ne-zivotnim reosiguranjem ostvare 58% ukupne
godiSnje premije u ovoj vrsti, dok deset ndjtereosiguravé koji se bave Zivotnim
reosiguranjem u pogledu premijgne oko 2/3 trziSta za ovu vrstu reosiguranja.Sa
ukupnim premijskim prihodom od oko 200 milijardi 2008 i priblizno istim iznosom
osnivatkog kapitala, industrija reosiguranja ima jaku kalpiu bazu.

Tabeld"31:Deset vodéh svetskih reosigurava prema pripisanim premijama u 2008

Rang Kompanija Prihodi
1 Munich Re $32.226.064,33
2 Swiss Re $29.974.554,71
3 Hannover Re $11.447.151,36
4 Berkshire Hathaway $10.270.000,00
5 Lloyd's of London $8.480.643,21
6 SCOR $6.798.065,59
7 Reinsurance group of America $4.909.030,00
8 XL Re $4.573.695,00
9 Alianz Re $4.060.085,42
10 Transatlantic Re $9.952.900,00

% Kotler,P. i Keller,K.L., Marketing menadZment, tB&tatus, Beograd, 2006, str.72

% |zvor:Reinsurance, Incisive Media Investments ,Lacidon, August 2008,str.19
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Grafik 14 :Prihodi deset vodéh svetskih reosigurava u 2008.godini
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Grafik 15 :raspodela premije Zivotnog reosiguranj2009°
Premija 45 milijardi $
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Grafik 16:Raspodela premije ne-zivotnog reosigiaan2009
Premija 152 milijarde $
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Na srpskom trziStu reosiguranja poslogitiri reosiguravajée kompanije:Dunav Re, Winer
Re, DDOR Novi Sad, Delta Re.

Grafik 17:TrziSno de&'e kompanija Dunav Re, Winer Re, DDOR Novi Sadalbss.
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Kompanija Dunav Re je lider na dotesn trzistu, sa 45% trzisnogei:a.’’
Bruto premija u 2009 iznosila je 3,69 milijardi US&0 je za 11,45% viSe nego 2008.

Grafik 18: Ostvarena premija kompanije Dunav Re godinama u milijardama USD
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Svetsko trziste reosiguranja u 2010. godini

Svetsko trziSte osiguranja
3272 milijarde €

4,6%

—>

Svetsko trZiSte reosiguranja
150 milijarde €

Grafik 19 :TrziSno des’e Zivotnog i nezivotnog osiguranja/reosiguranja

M Zivotno

M neZivotno

M Zivotno

M nezivotno

Tabela 32: Deset vodih svetskih reosigurava prema pripisanim premijama u 2010.

Rang kompanija premija u milijardama €
1 Munich Re 21,60
2 Swiss Re 14,50
3 Berchire Hathaway 11,10
4 Hannover Re 10,30
5 SCOR 6,10
6 RGA 5,00
7 Partner Re 3,50
8 Transatlantic 2,90
9 China Re 2,80
10 Everest RE 2,50

Pet vodéih svetskih reosigurava ima trziSno te&e od 43% u 2010 godini.

% |zvor Swiss Re, IAIS Global Reinsurance Report
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Stope ustupanja rizika u reosiguranje u 2010.god.

Proséne stope ustupanja suéeeu nezivotnom osiguranju, gde su i rezultati risbtai.
Pros€na stopa ustupanja predstavlja odnos tum@emije prenete u reosiguranije i
napl&ene premije.

Pros€na stopa ustupanja=premija preneta u reosiguratigifana(napléena) premija

Grafik 20:Stope ustupanja u reosiguranje po regieafcedirana bruto premijaj
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% |zvor Global Reinsurance Market Report Decembdi020
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Grafik 21:Premija po osnhovu aktivnih poslova reasanja®
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Jasno je da je evropsko trZiSte reosiguranja izkokapaciteta jer nudi 60% ukupnog
kapaciteta reosiguranja, a ima stopu ustupanja $8%o

U 2009 reosigurava su ponovo stekli kapital koji su izgubili u 20§8dini, tako da se
trziSna kapitalizacija reosigurate vratila na nivo koji su imali na kraju 2007. B&ta se
oporavilo od poetka 2009,ali zbog dodaja u prvom kvartalu 2011,aktivnosti su ostale na
niskom nivou u drugom kvartalu, posebno u odnosfQi®.

Ali u 2010 i onaj mali deo dobiti koji su ostvarileosiguravajée kompanije apsorbovale

su prirodne katastrofe koje su se realizovale omrkvartalu 2011.god.

Grafik 22 :Ukupan kapital svetskih reosigurasau milijardama USE*
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2010.god je bila sumorna godina zbog prirodnih $tatda,kako u pogledu broja
dogataja(960) tako i u pogledu ljudskih gubitaka(295,)000

10 sto
101 1zvor:The Aon Benfield Aggregate
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Tabela 33:Prirodne katastrofe u 2010. koje sucairro uzdrmale svetske reosigurags >

. Ekonomska Steta u Pokriveno
datum dogdaj L . .
milionimaUSD osiguranjem
Februar 2010. Oluja Ksantija 6,100 3,100
(Francuska,Spanija)
Februar 2010. Zemljotres,cunami | 30,000 8,000
(Cile)
Mart 2010. Oluja,poplave(SAD) | 1,700 1,220
Jun 2010. Poplave (Francuska) 1,500 1,070
Septembar 2010. | Zemljotres(Novi 6,500 5,000
Zeland)
Decembar 2010. Poplave 10,000 <5,000
(Australija)

Karastrofalni dogdaji u 2010. (zemljotres @ileu, Ksintia) i u prvih nekoliko meseci
2011.(zemljotres na Novom Zelandu, u Japanu ,T@na&AD-eu) su uticali na profit
reosiguravéa, ali njihovi zahtevi u pogledu nivoa kapitala @stali razumni. Tehnike
reosiguranja se nisu mnogo promenile u posledrilg@dina. Ali uslovi neophodni za
odrzivo poslovanje su se znatno izmenili:

* Potreba za zrajnim kapitalom

* Alokacija kapitala u specifnu granu ili ugovor

» Upravljanje i ogrardavanje rizika.

TrziStace se bez sumnje razvijati drégja u zavisnosti od toga da li su ili ne pdgoa
velikim katastrofama.Evropa bi trebala da bude keldaboljoj situaciji od SAD, Japana,
Australije i Novog zelanda.

U skorije vreme na tain neuohiajene westalosti i nekoliko prirodnih dodaja na
pocetku 2011. godine,polugodisSnji rezultati¢uge reosigurav&a nisu bili dobri,ovo se
prvenstveno odnosi na kompanije koje su bile jatoZene u zemljama podenim ovim
dogatajima, bez odgovarage diversifikacije.

Finansijska kriz&ini stvari joS tezim: pad vrednosti imovine,smaigerejtinga drzavnih
obveznica, pad finansijskih prihoda.

Trzisni lideri mogu da poboljSaju profitabilnost y@anjem svog trziSnogce&a. Na
mnogim trzistima, jedan poen (procenat¢dia vredi desetine miliona dolaf®

Svaka kompanija mora da pgousnage i slabosti svojih konkurenata, trenutne i
potencijalne kupce, razvije efektivnhu marketingtgiju i ciljeve. Na trziStu reosiguranja
razmena se vrSi iznda osiguravajtih ireosiguravajéih kompanija.

Svaka organizacija ima speciiie ciljeve, politiku i procedure kupovine, orgaruzanu
strukturu i sisteme.U principu kupci teze da ostvaajveéi paket koristi(lekonomske,
tehnitke, usluzne i drustvene) u odnosu na trokovenezEdonudeé

1921zvor Munich Re Topics Geo
193 Kotler,P. i Keller,K.L., Marketing menadZment, B&tatus, Beograd, 2006, str.355
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Kompanija koja Zeli da zadrzi voée poziciju na trziStu moze da smanji pritisak
konkurencije spajanjima i pripajanjima kompanijapza da pové& ukupnu traznju za
svojim proizvodima, da pova svoje trzisSno ¢e&e na trziStu, da smaniji troSkove .

8 Zaklju ¢ak

Nedavni skupi gubici u regionima koji su smatraerizinim naglasili su ogra&eno
razumevanje prirodnih katastrofa od strane nosiozika | teSk@ée u odrdivanju
adekvatnih cena i monitoringu poslovanja i rasta ddgovarajtih alata za modelovanje
rizika. | zaista nedostatak odgovakaljumodela rizika sugeriSe da neki (re)osigutave
mogu posedovati adekvatne skale za procenu nzkiaode gubitaka koji se mogu javiti
na odréenim teritorijama. Razumevanje rizika i pazljiviagenje rasta izloZzenosti riziku
kada potraznja za osiguranjem raste su gajzazovi sa kojima se sdavaju kompanije,
posebno na trziStima u razvoju. Pored toga, konppamoraju da prepoznaju jedinstvene
karakteristike koje definiSu svaku naciju. Strajegilaska na trziStée varirati od zemlje
do zemlje, i pristup ovim oblastima ne treba daebwdhsnovan na jednoj opstoj ili
zajedntkoj strategiji.Stoga, ziaj boljeg razumevanja rizika prirodnih katastrofd o
strane preuzimi@a rizika i prevazilazenje ogramnja modela su kljni faktori da se
obezbedi profitabilan rast. Modeli rizika su oduklhog zn&aja za procenu rizika . Ipak
svaka odluka zasnovana na nekom ovakvom modelba ttevek da bude doneta sa
znanjem da modeli rizika imaju brojne "slepe mrlj§ekundarni uzkmici gubitaka nisu
se smatrali znsmjnim u modelima zemljotresa, a ipak su &aao doprineli ukupnim
gubitcima. Naknadni potresi , cunami, kliziSta,plawe i likvifakcija su neki od tih
sekundarnih uzkmika gubitaka. Oni su slepe mrlje u poséoye modelima iako je njihov
potencijalni uticaj na procenu rizika zemljotresaajan.Sto se & osiguranja industrije
treba uzeti u obzir i pokie prekida poslovanja, kojim se kompanijama kompgnzu
gubitak profita usled o&tenja proizvodnih objekata. Otprilike polovina odupke isplate
osiguranja industrijskim postrojenjima Gileu predstavija gubitke koji su posledica
prekida poslovanja. U odtenim segmentima industrije, kao Sto su proizvodejaloze i
papira , Stete zbog prekida poslovanja bila jek&olila jecinila 2/3 ukupne Stete. lako
dostupni modeli za prcenu rizika ukdjyu i Stete usled prekida poslovanja, one su ovde
potcenjene.lspravno donoSenje odluka i svesnosistaitta ovih modela, je kiuai faktor
uspeha za preuzimanje rizika i upravljanje rizikom.

Dobar i iskusan risk menadzment , modeli katastraf@bustna reosiguravaja zastita
mogu pomoi osiguravgima da upravljaju rizikom. Mautim, ovi alati i tehnike moraju
biti poboljSani i proSireni tako da osigur@&va mogu da informiSu risk menadzment i
donesu odluke o reosiguranju u svakom novom regioridentifikuju potencijalnu
skrivenu izloZenost gubitku u svojim portfeljimak@se uzmu u obzir svi ovi katastrofalni

104sto, str.217

-89-



gubici, koje su uglavhom pokrile menarodne reosiguravae kue, dolazimo do
zakljucka da reosiguravage pokrce ostaje najefikasniji metod za zasStitu osiguratibju
druStava od neekivanih katastrofalnih gubitaka.

U poslednjih nekoliko godina, nekoliko osigurdsai reosigurav&a je neutralisalo
godisnje gubitke rezervama od ranijih godina.ditem, nakon brojnih katastrofa doslo je
do pogorSanja godisnjih rezultata Sto zajedno sagien trendom inflacije u narednim
godinama dovodi u pitanje njihovu odrzivost.Zaistalo je slwajeva kompanijskih
izveStaja o nepovoljnom stanju rezervi u poslddmekoliko godina, Sto je potalo
zabrinutost o adekvatnosti rezervi i navelo nekmp@anije da formiraju dodatne rezerve.
Medutim, postoje ogromne razlike u snazi kapitala idmkompanija, i neke kompanije
morati dugo da se bore. Kao i uvek u teSkim vremamajslabiji mogu pasti na tom putu.
Kao rezultat toga, aekujemo dace neke kompanije morati dodatno da poboljSaju svoje
bilanse stanja, prodaju rezervisanja ili filjajgveaju kapital ili da se spoje sacjm
kompanijama.

Osiguravéi ¢e morati da drze viSe kapitala da bi pokrili istivo izloZenosti

katastrofama, Stée verovatno dovesti do porasta traZznje za reosigiugom zastitom.

Razorni dogdaji u poslednje tri godine su pokazali da induatagiguranja moze efikasno
da posluje i u ekstremnim okolnostima i da imaddw ulogu u finansiranju postkatastro-
falnog oporavka. Stavie osiguranje je u stanjolsezbedi pokte uprkos velikoj
ekonomskoj krizigak i dok nastavlja da obezahge pokrte za mnoge druge opasnosti.

Da bi industrija osiguranja bila ekonomski odrziva dugi rok, osiguravaje pokrie
mora biti u stanju da realno odrazava obulwe rizike. Ako proslost sluzi kao vadi
industrija osiguranja ima tendenciju da& iz finansijski bolnog iskustva posle daizga
koji su ih skupo kostali. U budnosti, samo proaktivnom implementacijom trenutno
zanemarenih uzoraka gubitaé@ obezbediti da se troSkovi rizika unapred reglrozene.
Konkurentsko i dostupno (otvoreno) trziSte osigjaarkoje istinski odrazava rizik je
kljucno za odrzavanje kontinuiranog palai Kako bi premije ostale pristufyee, oni
moraju da raspodele rizik na Sto¢véroj pojedinaca i vlasnika preduze Ovoce biti
moguwe samo ako se posee svest o riziku. | samo tada industrija osiguranja néoda
nastavi da igra Kljgnu ulogu u smanjenu rizika i finansiranja postkiatdalnog oporavka.
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