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| DEO
UVODNA RAZMATRANIJA

1. TEORIJSKO-METODOLOSKI OKVIR

Turizam, kao globalni fenomen stalnog rasta u sferi ekonomskog poslovanja, pretpostavlja
ne samo fokusiranost ka konzumentu/gostu, veé¢ prevashodno uvaZavanje i anticipiranje
lokalnih i regionalnih interesa, materijalnih i nematerijalnih, prirodnih i kulturnih vrednosti,
usmerenih ka razvoju privrede i drustva u cilju unapredenja kvaliteta Zivota i podizanja
standarda.

Turizam nije izdvojena ekonomska aktivnost, ve¢ vazno sredstvo revitalizacije i generator
razvoja ukupne ekonomije, zastite prirodnih i kulturnih vrednosti, te podizanje kvaliteta
Zivota lokalnog stanovniStva, ali i samih turista. U sloZenim uslovima prilagodavanja,
neprestanim i silno izdiferenciranim promenama u spoljnom dinami¢nom okruzenju, turizam
se percipira kao savremena industrija koja prihvata tehnoloske inovacije i u domenu ponude,
a jos vise turisticke traznje.

U vrlo dinami¢cnom globalnom okruzenju u kome se odvijaju stalne, brze, a cesto i
nepredvidive promene na turistickom trzistu, dugorocni uspeh turizma zavisi od sposobnosti
kontinuiranog prilagodavanja turistickih destinacija novonastalim trendovima. Usled Sirine i
dubine zahvata promene na turistickom trzisStu iziskuju brzu i adekvatnu reakciju, u
suprotnom se ispada iz igre, a mesto na trziStu preuzimaju konkurenti, postojeéi ili
novonastali.*

Pradenje, a zatim i prilagodavanje promenama do kojih dolazi u Sirem relevantnom
okruzenju, uklju€ujuéi tu i oblast tehnologije i Zivotne sredine, jedan je od osnovnih
preduslova razvoja turizma. Upravo trendovi koji proizilaze iz Sireg okruzenja, odnosno
njihov uticaj na ponasanje i preferencije turista-kupaca, tj. promene na strani potraznje,
direktno se odrazavaju na konceptualna polaziSta i strateSka usmerenja razvoja turizma na
svim nivoima upravljanja turistickim aktivnostima, a samim tim i na lanac vrednosti koji se
stvara unutar destinacija. Savremeno shvatanje turistickih destinacija je mnogo Sire od
turistickog mesta namenjenog odmoru i zabavi jer upravo traznja je ta koja odreduje obim i
strukturu turisticke destinacije. Turista mora biti prisutan na mestu, odnosno u destinaciji
gde se stvara turisti¢ki proizvod i oblikuju efekti turisti¢kih aktivnosti.?

Danasnji turisti iskusniji su i zahtevniji nego ikada ranije. Odluku o izboru turisticke
destinacije oni donose u zavisnosti od toga da li ponuda zadovoljava njihove potrebe i da li je
ta ponuda sadrzajno bogata i raznovrsna da im omogucuje posve novi doZivljaj-iskustvo.

! Baki¢, 0., Prilagodavanja marketing menadZmenta u turistickim destinacijama u uslovima globalizacije i
klasterizacije u turizmu, Marketing, br. 4, Beograd, 2009, str. 203.
2 Popesku, J., MenadZment turisticke destinacije, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2011, str. 39.
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.S tim u vezi, mnoge turisticke destinacije susrecu se sa problemom kako povecati turisticku
ponudu, a posebno njen kvalitet, koji postaje strateSka varijabla u zauzimanju pozicije na
turistickom trZistu. Sa tim izazovom susrec¢u se, kako nove, tako i etablirane turisticke
destinacije.

Ulazak i/ili opstanak na tom dinami¢cnom trZiStu podrazumeva potpunije razumevanje
,referentnog okvira i konteksta promena” u svim dimenzijama turistickog poslovanja. U
teoriji i turistickoj praksi, razli¢iti subjekti na turistickoj destinaciji oznaceni kao stejkholderi
upuceni su na saradnju, na stvaranje razli¢itih partnerstava i zajednicki nastup u planskom
razvoju turizma radi ostvarenja jedinstvenog cilja: da trziStu obezbede i na njega plasiraju
visoko kvalitetan, i po Zelji turista, integrisani turisti¢ki proizvod. Istovremeno, Siri kontekst u
prvi plan istice regionalni pristup i saradnju u stvaranju atraktivne i raznovrsne turisticke
ponude, formiranje turistickih klastera, koji prevazilaze nacionalne, regionalne i druge
administrativne barijere. To zahteva i povezivanje/umreZavanje interesa, stvaranje novih
partnerstava izmedu razliCitih stejkholdera, posebno javno-privatnih partnerstava, kao i
uspostavu novih modela upravljanja turizmom na nivou destinacije, tj. destinacijskih
menadzment organizacija.

Novija istrazivanja ove tematike isti€u da se u okviru razvoja savremenog turizma
posebno menjaju potrebe potrosaca-turista. Takve nove potrebe iziskuju i novu dimenziju
ukupne ponude u okviru destinacije, zasnovanu na raznovrsnosti, standardima kvaliteta,
zastiti zivotne sredine, humanizaciji i autenti¢nosti turistickih dozivljaja u okviru destinacije.
Shvaéena na predstavljeni nacin, destinacija jeste odgovaraju¢i prostorni nivo koji
obezbeduje traZenu novu dimenziju ponude, odnosno turistickog proizvoda.? Za uspesno
pozicioniranje i opstanak na konkurentnom trziStu nije dovoljno raspolagati bogatom i
raznovsnom prirodnom i kulturnom bastinom, tj. brojnim i raznovrsnim atrakcijama, vec je
potrebno sistemski podsticati izgradnju celovitog lanca vrednosti, gde se zapravo svi
elementi destinacijske ponude moraju podvesti pod kontekst zahteva trziSta, odnosno realne
potraznje. To je posebno osetljivo u turistickim destinacijama koje su u tzv. inicijalnoj fazi
razvoja kada su noSene razvojnim optimizmom sklone precenjivanju svog resursno-
atrakcijskog potencijala i svojih poslovno-upravljackih ili organizacijskih mogucénosti.

Za Republiku Srpsku, buduci da se nalazi prakticno na pocetku razvoja, najvaznije je da
objektivizuje svoj turistic¢ki potencijal, nastojeci da pravilno pristupi strukturisanju turizma,
najpre na nivou Republike, a zatim i turistickih regija, radi utvrdivanja turistickog identiteta i
uskladivanja razvoja proizvoda, odnosno sistema turistickih iskustava, koji ovaj prostor moze
ponuditi, kao i samih aktivnosti na razvoju integrisanog ili destinacijskog proizvoda.

Strategija razvoja turizma u Republici Srpskoj za period 2011-2020 godine sugeriSe, pored
strateskih smernica buduéeg razvoja turizma i novi institucionalni okvir u turizmu, odnosno
novu organizacionu strukturu, koja pored entitestkog i lokalnog nivoa ukljuéuje i regionalni.*

3 Popesku, J., MendZment turisticke destinacije, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2011, str. 29.
4 Strategija razvoja turizma Republike Srpske 2011-2020, PMF, Univerzitet u Banja Luci, 2011, str. 95-96.
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Slededi te principe, Strategija definiSe Sest turistickih regija, medu kojima je i Zvornicko-
bijeljinska, koje su zasnovane na Cisto ekonomskoj, interesnoj i dobrovoljnoj osnovi i nemaju
admistrativne nadleznosti niti upravne funkcije.

Republika Srpska, kao i njene turisticke regije nisu do sada prepoznate kao atraktivne i
privlatne destinacije na medunarodnom trzistu, koje mogu da privuku veci broj turista na
osnovu svog raspolozZivog turistickog potencijala. Brojni primeri susednih zemalja koje imaju
duzu turisticku tradiciju, pokazuju da proizvodni portfolio mora biti zasnovan na konceptu
konkurentskih prednosti jer je to, kako praksa pokazuje, najlaksi put do uspeha i neizostavni
preduslov za efikasnu zastitu nacionalnih interesa u dugoro¢nom smislu.

Osim naglasenih specificnosti, izrazenih kontrasta i upadljivih nivoa razvijenosti, turizam u
Republici Srpskoj, kao celoj Bosni i Hercegovini, ima niz obelezja i posebnosti koji u
sublimiranom pogledu ¢ine njenu differentia specifica. Klju¢na, ali ne i najvaznija posebnost
turisticke industrije svodi se na jednu fundamentalnu asimetriju: Republika Srpska raspolaze
brojnim raznovrsnim i kvalitetnim turistickim potencijalima, pri ¢emu topografska
rasc¢lanjenost, u korelaciji sa razudenim reljefom i povoljnom klimom, formira prostorni
ambijent visoke, ne samo turisticke, vec i ekoloske i pejzaine-estetske vrednosti koji nisu ni
priblizno valorizovani, a joS manje iskoris¢eni u turisticke svrhe.

Zvornicko-bijeljinska regija joS ne poseduje popis ili inventar svojih osnovnih turistickih
resursa, kako realnih, tako i potencijalnih turistickih atrakcija, da bi tek, nakon toga, ti resursi
mogli biti turisticki valorizovani, a zatim i iskoris¢eni kao segment turisticke ponude. Iz tih
razloga, identifikacija, inventarizacija, sistematizacija i valorizacija prirodne i antropogene
resursne osnove, predstavlja prvi i osnovni korak u formiranju Zeljenog portfolija na osnovu
koga ¢e neka turisticka destinacija, kreirati, oblikovati i promovisati svoje turisticke
potencijale, odnosno, strukturu i segmente turistickih proizvoda.

Bez utvrdivanja i uvida u postojee stanje resursne osnove, bez stvaranja
dokumentacione baze prakti¢no nije moguce strateski planirati turisticki razvoj. Potrebno je
utvrditi velic¢inu i kvalitet resursne osnove koju regija poseduje, bez obzira na njenu trenutnu
atraktivnost i turisticku spremnost, kako bi se Sto pre valorizovala i Sto adekvatnije iskoristila
za potrebe razvoja turisticke ponude. Potreba za inventarizacijom i valorizacijom postojece
turisticke osnove je danas jo$ izrazenija imajuci u vidu da se regija nalazi upravo u fazi
definisanja koncepta i strategije razvoja turizma, uspostavljanja institucionalnog okvira,
organizacijskog modela upravljanja, nacina finansiranja, marketinskog nastupa, te
utvrdivanja osnovnih nacela klasterskog poslovanja, uspostavljanja saradnje i koordinacije sa
interesnim grupama, stejkholderima i dr. u cilju dogovora i partnerstva na formiranju
integrisanog destinacijskog proizvoda i zajedni¢ckog nastupa na trzistu.
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2. PRISTUP PROBLEMU ISTRAZIVANJA

Kao Sto je ve¢ u uvodnom izlaganju predoceno, centralni problem, kao i celokupna
problemska orijentacija ovog istrazivanja, vezuje se za definisanje i analizu resursno-
atrakcijske osnove na prostoru novoformirane turisticke destinacije - Zvorni¢ko-bijeljinske
regije.

U svim strateskim dokumentima, kako na nivou entiteta, tako i drzave, zvani¢nim
analizama ili dostupnim publikacijama, preovladuje stav da Bosna i Hercegovina (BiH), a time
i Republika Srpska (RS), raspolazu izuzetno vrednom prirodnom resursnom osnovom koju
obelezavaju netaknuto prirodno okruzenje, idilicna ruralna scenografija, seoska atmosfera,
Zivopisan prirodni pejzaz i impresivna kulturno-istorijska bastina, koji ¢ine solidnu osnovu za
razvoj turistickog sektora na celom prostoru. Uprkos dugoj turistickoj tradiciji, razudenoj i
raznovrsnoj turisti¢ko-resursnoj osnovi, BiH/RS nakon dve decenije stagnacije nalaze se pred
imperativom redefinisanja strateskih razvojnih pravaca u sektoru turizma, a samim tim ulaze
u fazu repozicioniranja svog mesta i uloge na izuzetno konkurentnom turistickom trzistu,
kako bi osigurali stabilan, i dugoro¢no odrziv turisticki rast i razvoj. Republika Srpska kao i
Federacija BiH (FBiH) nemaju izgraden i prepoznatljiv turisticki profil prvenstveno zbog toga
Sto najveéi deo turistickih proizvoda nije sistemski razvijan, prezentiran, niti trziSno
komercijalizovan, kako na domaéem, tako i na medunarodnom turistickom trZistu.’> Najveci
deo navedenih turistickih potencijala nije adekvatno valorizovan. Brojne prirodne i kulturne
atrakcije koje generiSu turisti¢ki proizvod/dozivljaj u pojedinim turistickim destinacijama,
prakticno nisu pripremljene ili osposobljene za prihvat turista, a to znaci da nemaju
adekvatnu turisticku dostupnost.

Gledano u celini, nivo razvijenosti turisticke aktivnosti je ispod realnih mogucénosti i
ocekivanja, dakle, nezadovoljavajuci, iako geomorfoloska i hidroloSka razudenost, specificna
geoloska proslost, te bioloski diverzitet i ekoloSka heterogenost prostora omogucavaju
razvijanje brojnih turistickih sadrzaja i aktivnosti u oblasti selektivhog turizma, Bosna i
Hercegovina ima znacajne turisticke potencijale koji mogu predstavljati dobru osnovu za
razvoj turisti¢ke privrede.® Analizom ekonomskih kretanja u 2013. moZe se primetiti blagi
oporavak ekonomskih aktivnosti, ali je makroekonomski okvir, ukljuéujuéi i
makroekonomske pokazatelje, i dalje nepovoljan.” U uslovima nestabinog politi¢kog i
turbulentnog poslovnog okruzenja, u atmosferi permanentne konfliktnosti i
disfunkcionalnosti drzavnih organa i javnih sluzbi, deficita regulatornih okvira izmedu
drzavnog i entitetskog nivoa, uz brojna sistemska ograni¢enja, doprinos turizma
ekonomskom i drustvenom razvoju zemlje, po opstoj oceni je daleko manji od objektivno
moguceg. Prema najnovijem izvestaju Svetske banke ,Poslovanje u 2015. godini”, BiH je

> Izvozna strategija za sektor turizma, Spoljnotrgovinska komora BiH, Sarajevo, 2010, str. 4.
® Strateski plan ruralnog razvoja podrucja Zenicko-Dobojskog kantona, Poljoprivredno-prehrambeni fakultet,
Sarajevo, 2011, str. 79.
7 Godisnji izvestaj o razvoju BiH 2013., Direkcija za ekonomsko planiranje Saveta ministara BiH, Sarajevo,
2014, str. 2-4.
4
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rangirana na 107. mestu, od ukupno 189 zemalja, i zauzima poslednje mesto u Evropi.?
Posmatrano u tom kontekstu BiH, a time i RS su tipi¢an primer nove turisticke destinacije
koja se nalazi, sticajem raznih okolnosti, u pocetnoj, tj. ,start up” fazi turistickog razvoja.

U osnovi turizam na ovim prostorima joS uvek obelezavaju: nedovoljna diferenciranost
proizvoda i usluga, manjak inovativnih i kvalitetnih sadrzaja u turistickoj ponudi, nedostatak
smestajnih kapaciteta visoke kategorije, losa i nedovoljna putna infrastrutura, nerazvijen i
statican sistem nacionalnog marketinga, mali broj brendiranih destinacija, neadekvatna
destinacijska turisticka infrastruktura, nasledena praksa sezonskog poslovanja, nedovoljna
osposobljenost turistickog kadra, nepostojanje turistickih predstavniStava u inostranstvu,
ograniceni izvori finansiranja, nedovrSena privatizacija turistickih preduzeca, lo$ imidz i
rejting drZave zbog ratne proslosti itd.’

U duZzem vremenskom intervalu turisticke organizacije i agencije u zapadnoj Evropi u
svojim promotivnim materijalima oznacavali su BiH kao destinaciju visokog rizika, kako
pojedine zapadne turisticke agencije tako i ministarstva spoljnih poslova nekih zemalja, zbog
izrazenog kriminala, kontaminiranosti prostora, zaostalih i neocis¢enih minskih polja i
potencijalnog terorizma.*® Zbog takvih ,informacija” turisti iz zapadne Evrope su sve do skoro
obilazili u Sirokom luku BiH, i odlazili u susedne destinacije, Hrvatsku, Srbiju, Crnu Goru.
Dosadasnja turisticka ponuda BiH/RS moZe se oceniti sadrzajno siromasnom, Ciji turisticki
lanac vrednosti nije mogao da predstavlja ozbiljnu konkurenciju turistickoj ponudi zemalja
okruZenja.** Koliko je razvijen sektor turizma na prostoru BiH najbolje se moZe sagledati kroz
njegov doprinos ekonomiji zemlje.

Za potrebe procene uspesSnosti industrije turizma na prostoru BiH koriste se kljucni
pokazatelji kao Sto su broj dolazaka i noc¢enja turista, u¢es¢e u BDP, ucesce zaposlenosti u
turistickom sektoru. Ucesée sektora turizma u BDP je 2,47 %, Sto je daleko manje u odnosu
uéedéa turizma u BDP na svetskom nivou.*> Zemlje okruZenja, u prvom redu Hrvatska, imaju
udeo BDP i do 14 %. lzvoz BiH od priblizno 30 % BDP je priliéno nizak za zemlju sa malom
populacijom, a sa druge strane BiH ima visok deficit platnog bilansa Sto direktno rezultira
slabom konkurentno$¢u ekonomije.”® Prema podacima Agencije za statistiku BiH po
mesecima 2014. godine, u toku 2014. registrovano 846.581 turista koji su ostvarili 1.711.480

nocenja, od ¢ega je 260.160 dolazaka je ostvarilo 598.668 nocenja turista u Republici Srpskoj,

8 Doing Business 2015, Comparing Business Regulations for domestic firms in 189 Economies, World Bank
Group Flagship Report, Washington, 2014, str. 174.

% Izvozna strategija za sektor turizma BiH, Spoljnotrgovinska komora BiH, Sarajevo, 2011, str. 3.

1% Vidi: Web-stranica www.virtualtourist.com upozorava posetioce na ¢ak 119 potencijalnih opasnosti koje ih
¢ekaju u BiH, dok zvani¢na stranica vlade Velike Britanije nudi slicne savete gradanima kojima je cilj put u
BiH, upozoravajuéi da ¢uvaju svoje dokumente i licnu imovinu. Australijska vlada upozorava svoje gradane
na opasnosti nasilnih protesta, ne isklju¢ujudi ni teroristicke napade, Beta, Beograd, 1.4.2014.

" Bomestar, D. i sar., Makroekonomske implikacije razvoja turizma RS, Zbornik radova povodom obiljezavanja
20 godina Geografskog drustva RS, Banja Luka, 2013, str. 287.

2 podrska razvoju turizma Federacije BiH, Ured za reviziju institucija u FBiH, Sarajevo, 2014, str. 4.

B Informacija o konkurentnosti ekonomije u BiH, Direkcija za ekonomsko planiranje BiH, Sarajevo, 2014, str. 5-6.
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$to predstavlja povecéanje od 30 % dolazaka i 33 % nocenja u odnosu na 2013.** U direktnom
zaposljavanju, turizam u BiH ucestvuje sa 1,8 % ukupne zaposlenosti, dok se taj procenat u
konkurentnim zemljama kreée oko 7 %. Ukupna domada potrosnja u konkurentnim
zemljama iznosi 4,3% dok je taj postotak u BiH 2 %.%

Da se trenutno stanje razvoja industrije turizma u BiH moZe oceniti kao nepovoljno,
odnosno da se njegova prirodno-atrakcijska osnova trenutno ne koristi na efikasan i
ekonomsko opravdan nacin, pokazuju i podatak da se na podrucju susednih drzava ostvaruje
daleko vedi turisticki promet. Kada se ovi podaci uporede sa statistickim pokazateljima
susednih zemalja jasno se vidi koliko BiH zaostaje za Srbijom i Hrvatskom.' BiH je imala
ukupan priliv od turizma 1,15 milijardi KM u 2013, a , prema nezvani¢nim procenama
Turisticke zajednice FBiH i Turisticke organizacije RS, ukupni prihod od turizma u 2014.
premasice iznos od 2 milijarde KM”.” Sektor turizma i ugostiteljstva u BiH zaposljava oko
32.000 radnika od kojih oko 11.000 u RS. Od ukupnog broja stranih investicija koje su
plasirane u razlicite projekte na prostoru BiH, priblizno 11 milijardi evra, procenjuje se da je u
sektor turizma plasirano samo 1,6 %, Sto je izuzetno nizak procenat, a to je za posledicu
imalo mali broj turistickih infrastrukturnih projekata.’* Kada se sagledaju prethodni
pokazatelji, ocigledno je da turizam, kako u BiH tako i u RS, zaostaje za turizmom susednih
zemalja, a narocito za postignutim rezultatima u turisticki razvijenim zemaljama Evrope. S
obzirom na potencijal, turizam u BiH je niskoprofitabilan, prvenstveno zbog izrazene
sezonalnosti, nedostatka savremenih turistickih sadrzaja/dozZivljaja i uopste ponude, kao i
visokih parafiskalnih opterecenja koji prate turizam i sa njim povezane delatnosti.

Konkurentnost turizma BiH/RS je izuzetno mala. Na osnovu istrazivanja Svetskog
ekonomskog foruma i godiSnjeg izvestaja, u sektoru putovanja i turizma, u 2013. BiH je bila
na 90. mestu od 140 rangiranih zemalja, daleko iza zemalja u okruzenju: Hrvatska 35,
Slovenija 36, Crna Gora na 40, i Srbija na 89. mestu. Bogatstvo prirodnih raznolikosti, te
kulturno istorijska baStina sa mnoStvom turistickih atrakcija, predstavljaju samo
komparativne prednosti BiH kao destinacije. Da bi se one pretvorile u konkurentske i kako bi
se istovremeno ostvarila maksimalna ekonomska korist od turizma, neophodno je najpre
ukloniti brojne administrativne prepreke (duge procedure kreiranja i uskladivanja propisa,
rascepkanost trziSta), ojacati institucionalni okvir u oblasti turizma, stimulisati povecanje
kvaliteta i diverzifikaciju proizvoda, trziSta i trziSnih segmenata, razvijati celogodisnju
turisticku ponudu, podstadi razvoj saobradajne infrastrukture, a posebno putne mreze, kao i
bolji pristup klju¢nim turistickim atrakcijama/ destinacijama i kreiranje prepoznatljivog

" Agencija za statistiku BiH, Statistike turizma, januar-decembar 2014, Sarajevo, 20.02.2015.

Izvozna strategija za sektor turizma, Spoljnotrgovinska komora BiH, Sarajevo, 2010, str. 21.
Prema podacima Republi¢kog zavoda za statistiku Srbije u toku 2014. ukupno je registorvano 2.192.268
dolazaka sa 6.086.275 nocenja. Vise o tome: Baza podataka Republickog zavoda za statistiku Republike
Srbije, Dolasci i nocenja turista - godisnji podaci, na dan 27.04.2015.
Nezavisne novine, Banja Luka, 24.3.2014.
Investicije u turizam nisu dovoljno pokrivene statistickim podacima i na nivou drzave i na nivou entiteta
zbog toga Sto se ovaj oblik ulaganja moze pratiti samo putem statisticke grupe ,Ugostiteljstvo”, sto ne daje
pravu sliku za dublje analize efekata plasiranja sredstava u ovaj sektor.
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brenda u skladu sa novim i savremenim trendovima turisticke potraZnje.*® Prema ranijim
procenama Svetske turisticke organizacije, BiH ¢e do 2020. biti tre¢a zemlja po stopi rasta
turizma (10,5 %).%° Po iskazanim kriterijumima i prezentiranim podacima BiH/RS je daleko
ispod proseka u odnosu na svoje direktne konkurente. Kako bi se to poboljsalo, potreban je
sistemski pristup u kreiranju politika turizma, i to na svim institucionalnim nivoima u cilju
oblikovanja $to boljih uslova za domace i strane investicije u sektor turizma.

Medutim, treba naglasiti i to da dostupni statisticki podaci u BiH nisu potpuno pouzdani,
odnosno da nisu u skladu sa medunarodno definisanim standardima za ovaj sektor, te
pruzaju samo deo celokupne slike uspe$nosti i potencijala sektora.**

Stvaranje i oblikovanje konkurentskih turistickih proizvoda izuzetno je sloZzen i dugotrajan
proces, koji se, pre svega bazira na dobroj tzv. sirovinskoj osnovi, ili resursima, ali i na
uspesnoj organizaciji i saradnji svih subjekata na nivou lokalne zajednice i/ili regije, koji su
ukljuéeni u njegov razvoj, promociju i prodaju na trzistu. U skladu sa tom konstatacijom
proizilazi da svaka turisticka destinacija, a to znaci i Zvornicko-bijeljinska regija, ukoliko zeli
da se profiliSe na turistiCkom trzistu atraktivnim proizvodima, mora da ima precizno utvrden,
po elementima strukturiran, bazi¢ni informaciono-komunikacijski sistem, dostupan svim
korisnicima, bilo da je re¢ o krajnjim potroSacima-turistima ili o turistickim posrednicima-
turoperaterima i turistickim agencijama. Svaka turisticka regija, kao turisticka destinacija, ne
moze dugorocno uspeti ako iza geografsko-politickog pojma ne stoji dobro osmisljen, ureden
i prezentiran sistem turisti¢kih iskustava i/ili dozivljaja, odnosno oblikovan turisticki proizvod.

Kljuéni problem razvoja turizma ove regije ogleda se u nepostojanju analiticke podloge,
informacione baze podataka o veli¢ini, obimu, obuhvatu, kvalitetu i turistickoj spremnosti
postojedih i potencijalnih prirodnih resursa ukljucujudi tu i raspolozivi fond kulturnih dobara,
za koji, takode, joS uvek ne postoji precizno utvrdena specifikacija. Problem formulisan na
ovaj nacin moze se bolje razumeti kroz sledeéa pitanja: kakvi su turisit¢ki potencijali regije i
koliko su iskoriséeni i turisticki valorizovani, koji paket i asortiman proizvoda regija moze
podrzati s obzirom na raspolozZive resurse, odnosno koje oblike turisticke aktivnosti moze
uspesSno razvijati uz adekvatni marketing miks, te Sta se mozZe uraditi na boljoj, kako
domacdoj, tako i medunarodnoj promociji u cilju pretvaranja komparativnih u konkurentske
prednosti. Fakticki, kroz istrazivanje se trazi odgovor na pitanje koje turisticke proizvode,
imajudi u vidu resursnu osnovu i atrakcije, moze da podrzi, oblikuje i promovise na trzistu
ova regija, odnosno koje turisticke sadrzaje i aktivnosti moze da ponudi budué¢im gostima-
turistima. |z navedenog proizilazi da je definisani problem izuzetno razuden i kompleksan pa,
zbog toga istrazivanje i prateéi analiticki kontekst predstavljaju duboko poniranje u jednu
oblast koja je, sama po sebi, izvanredno Siroka i po mnogim dimenzijama bogato
iznijansirana. Postojecée, a narocito moguce implikacije koje bi mogle da se jave na osnovu

¥ Jzvozna strategija za sektor turizma, Spoljnotrgovinska komora BiH, Sarajevo, 2010, str. 4.

Sektor turizma u BiH, Ministarstvo vanjske trgovine i ekonomskih odnosa Bosne i Hercegovine, Sarajevo,
2013.

Izgledi BiH industrije u 2013. godini - sektor turizma, projekat Fostering interventions for market
advancement (FIRMA), USAID i SIDA, Sarajevo, 2013, str. 2.
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naznacenog problema nisu dovoljno sagledane ili uvazene u politici turistickog razvoja, dok
¢e se smetnje, napetosti, ograni¢enja sukcesivno javljati u narednom periodu. Ovaj problem
ne samo da nije valjano analiziran, nego joS nije na pravi nacin dijagnostifikovan, a
eventualna razreSenja joS uvek se ne naziru. Najkradi, a po mnogima i najefikasniji nacin da
se izrazi tezina problema sa kojima se turisticke organizacije na prostoru regija suocavaju,
jeste da se jednostavno postulira stav da je on daleko vedi, tezi i dublji, nego Sto se u javnosti
percipira, i nego Sto se da zakljuditi iz nac¢ina na koji turisti¢ka politika nastoji da ga razresi.
Jednostavno receno, nije moguce raspravljati o bilo kom pitanju vezanom za razvoj turisticke
destinacije oblikovanju proizvoda, marketinSkom nastupu, ili modelu upravljanja, ako
prethodno ne postoji uvid, i na osnovu njega saznanje o tome kakvim potencijalima regija
raspolaze, posebno sa aspekta njihovog obima i kvaliteta.

Kako bi istrazivacka ideja i konceptualni okvir istrazivanja koji je postavljen u ovom radu,
dobili svoje klju¢ne odrednice, tj. fundamentalne elemente, u cilju razrade teme kroz
istrazivacki proces, neophodno je definisati sve bitne istrazivacke segmente metodoloskog
okvira, analizirati dosadasnja istrazivanja, postojece stavove i prezentovane rezultate, da bi
se na toj osnovi uspostavio skladan odnos izmedu definisanog problema, predmetnog okvira,
cilieva i hipoteza istrazivanja.

Buduéi da naznaceni problemsko-predmetni kompleks pripada onima koji su ,slabo
definisani”, tj. ,,meki”, mogucée su veée nedorecenosti. Da bi se ova nepozZeljna pratilja
istrazivanja minimizirala, najpre ¢e se dati neSto Siri kontekstualni prikaz kroz
konceptualizaciju istrazivanja (izbor i markiranje problemskog sklopa i lociranje centralnog
problema, definisanje i dimenzionisanje predmeta istrazivanja, odredivanje dispozicije ciljeva
istrazivanja, oblikovanje hipoteza, izrada idejnog nacrta, itd.), operizacionalizaciju koja
ukljuéuje: izbor i izradu nacrta ili dizajna istrazivanja, izbor i razradu metoda i tehnika
istrazivanja tj. ,field” i ,,desk” metode, izrada plana uzorka, istrazivackih instrumenata i plana
obrade rezultata istrazivanja.

3. PREDMET ISTRAZIVANJA

Definisanje svih metodoloskih elemenata omogudi ¢e predstavljanje, razumevanje sustine
i namera osnovne istrazivacke ideje. Ovim delom rada objasnicée se svi elementi istrazivackog
konceptualnog okvira, odnosi i veze pojedinih delova i podcelina. Takode, na ovom mestu se
nastoji da se naglasi uloga i znaCaj svakog elementa zamisli Sto doprinosi boljem
razumevanju osnovne problemske orijentacije i istrazivackih namera ovog rada.

Ovo istrazivanje je, pre svega, motivisano saznanjem da na nivou regije ne postoji
jedinstvena baza podataka o raspoloZivim prirodnim resursima i kulturnoj bastini i da ne
postoji sistemski pristup istrazivanju regionalne turisticke ponude. | najzad, zbog Cinjenice da
su postojedi statisticki podaci u publikaciama na nivoa entiteta, ili nadleznih opstinskih
organa i sluzbi, nepotpuni, nesredeni, zastareli i kao takvi ne mogu posluziti kao polazni okvir
za upravljanje razvoja turizmom na nivou regije kao turistiCke destinacije. Predmet
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istrazivanja ovog rada je utvrdivanje prirodno resursne osnove i turistickih atrakcija koje se
nalaze na prostoru Zvornicko-bijeljinske regije. U predmetno-tematskom pogledu
istrazivanje je usmereno na registrovanje svih realnih, ali i potencijalnih resursa, kako
prirodnih, tako i drustvenih, koji u kombinaciji ili pojedinacno ¢ine primarni turisticki resurs,
odnosno ,temelj” za stvaranje proizvoda. S obzirom da ne postoji celovit i sveobuhvatan uvid
u veli¢inu, strukturu i kvalitet resursne osnove na ovom receptivhom prostoru, glavna
istrazivacka preokupacija usmerena je na identifikovanje potencijala na osnovu kojih se
mozZe razvijati autonomna i po mnogo ¢emu jedinstvena turisticka ponuda u kojoj, osim
retkih izuzetaka, prirodne karakteristike i vrednosti ne predstavljaju negativan ili
ogranicavajudi faktor turisticke valorizacije raspoloZivih ukupnih resursa.?? Prakti¢no, radi se
o inventarizaciji, deskripciji i proceni (vrednovanju) fizicko-geogrtafskih, klimatskih,
hidrografskih, geomorfoloskih i biogeografskih odlika, kao i antropogenih resursa, kulturno-
istorijskog nasleda, etnografskih, umetnickih i drugih potencijala koji se mogu pretvoriti u
turisticke resursi, odnosno turisticke atrakcije.

Kona¢no, u radu se naglasak stavlja i na osnovne proizvode koji ¢ine paletu turisticke
ponude ove regije.

3.1. Rezultati dosadasnjih istrazivanja

U ovom istrazivanju polazi se od Cinjenice da postojece i potencijalne, kako prirodne tako i
kulturne vrednosti, nisu dovoljno proucene sa turisticko-geografskog aspekta i zbog toga,
izmedu ostalog, nisu dovoljno turisticki valorizovane.

Na podruéju BiH, a posebno Republike Srpske, navedena istrazivacka tema, kao i
problemski blok koji se u okviru toga analiticki sagledava, spada u oblast ekonomskih,
geografskih i sli¢nih istrazivanja u oblasti turizma u duZzem periodu su bila zapostavljena u
istrazivackom smislu, uprkos svom znacaju. Naime, o resursnoj osnovi ,turisticke industrije”,
a posebno njenoj atrakcijskoj komponenti, nema odgovarajuce literature, s obzirom na
znacaj koji ima. Malobrojna i fragmentarna saznanja o tome objavljena su svega u nekoliko
radova u domadoj i stranoj literaturi, ali je joS mnogo toga ostalo nedoreceno i neistrazeno.

U naucnoj bibliografiji BiH tek se povremeno pojave radovi koji uspesno, sadrzajno i
metodoloski povezuju problematiku razvoja turizma, kako na makro. tako i na mikro planu,
sa sveopstim drustvenim, ekoloskim i odrzivim razvojem, ukljucujuéi tu i prirodne vrednosti,
kulturna dobra i uopste turisticke atrakcije. U tom pogledu verovatno najobuhvatniji prikaz
turisticke valorizacije Sireg prostora ove regije sadrzan je u monografiji ,Republika Srpska -
turisticki potencijali”, Ciji je autor R. Gnjato sa saradnicima (PMF, Banja Luka, 2005). Na
osnovu detaljnog uvida autori daju vrlo argumentovanu ocenu, da RS raspolazZe izuzetno
vrednim i bogatim prirodnim resursima i turistickim atrakcijama, ali, takode, konstatuju da
oni za sada nisu stavljeni u funkciju razvoja turizma.

> Kovatevi¢, A., Strukturalni aspekti turizma u Republici Srpskoj sa uocenim i skrivenim eko i drugim

implikacijama, Turizam, br. 4, PMF, Univerzitet u Novom Sadu, 2000, str. 115.
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Prostor koji pokriva Zvornicko-bijeljinska regija najcesée je bio predmet istrazivanja
biologa, istoricara, antropologa, geologa, arheologa, Sumarskih i poljoprivrednih stru¢njaka,
hemicara, prostornih planera i drugih. Iz Siroke lepeze radova koji sa razliCitih teorijskih i
metodoloskih polazista i disciplinarnih osnova izu¢avaju ovu regiju, posebno treba izdvojiti S.
Kulenoviéa, koji je u svom obradio i regiju Biraé.?® Na osnovu prikupljene grade dao je
istoriografski prikaz i etnoloSke odlike stanovnistva, naselja, noSnje, obicaja, verovanja i
drugih etnografskih vrednosti ovog kraja. Pored toga, S. Ristanovié je, obradujuci reku Drinu
sa pritokama, obradio i deo prirodne i antropogene vrednosti slivnog podrudja Drine.* Valja
zapaziti da ovi i sliéni radovi predmetno podrucje razmatraju teZiSno sa geografsko-
prostornog, a manje sa turistickog aspekta.

U drugom radu, autora V. Obradovi¢a, na isti nacin je prezentirana resursna osnova
mogucnosti komercijalizacije turistickih proizvoda na podrucju jedne opstine, konkretno
Vlasenice.” Prvi poku$aj geografske regionalizacije prostora Republike Srpske predstavljen je
u radu J. Markovi¢ ,Geografske regije RS”, 1998. godine u kome se obrazlaZzu geografski
kriterijumi za podelu prostora RS na uZe geografske podceline koje su obuhvatile i prostor
severoisto¢ne RS. Ova podela se uz neznatne razlike poklapa sa turistickom reginalizacijom
sadrZzanoj u Strategiji razvoja turizma RS od 2011-2020. Osim navedenih izvora, predmetna
tematika je segmentirano obradivana i u radu S. Nezirovi¢a,”® dok su pojedini aspekti i
dimenzije sadrzani u Zborniku radova , 0 arheoloskim istrazivanjima u Skelanima”, 2009, i dr.

Malo je radova koji se bave istrazivanjem turistickih potencijala i turisticke ponude
prostora ove regije, a joS manje su zastupljena pitanja vezana za regionalni razvoj turizma,
turisticke klastere, razvoj destinacijskog menadZmenta upravljanja turizmom i sl., izuzev
nekoliko doktorskih i master radova, sa Prirodno-matematickog fakulteta - Departmant za
geografiju, turizam i hotelijerstvo Univerziteta u Novom Sadu, Geografskog fakulteta u
Beogradu i Univerziteta Singidunum u Beogradu, gde je ova tematika prilicno zastupljena. Iz
Sirokog kataloga odbranjenih radova na Departmanu za geografiju, turizam i hotelijerstvo
Univerziteta u Novom Sadu, od posebnog znacaja su rezultati dva rada jer istrazuju turisticke
potencijale, prirodne i antropogene vrednosti ovog prostora sa jednog Sireg aspekta -
severoistoéne Bosne. U prvom radu, doktorant A. Catovi¢, pod nazivom ,Turizam u
ekonomskoj strukturi regije Severoisto¢ne BiH”, 2010, turizam je sagledao sa ekonomskog
aspekta, pri ¢emu su prezentovani empirijski pokazatelji uticaja i doprinosa turizma na
ukupni ekonomski razvoj regije. U doktorskoj disertaciji, doktoranta E. Jahi¢, , Tuzlanski
kanton - model transformacije industrijske u turisticku regiju”, u sklopu razmatranja
turistickih potencijala ovog kantona, a posebno njegovog severoistocnog dela (opStina
Teocak, Sapna i Kalesija), prezentuje detaljan uvid u prirodne resursa i kulturnu bastinu u
Sirem kontekstu, pri ¢emu obuhvata najveéi deo prostora Zvornicko-bijeljinske regije, koji

2 Kulenovi¢, S., Etnologija severoistocne Bosne, Muzej isto¢ne Bosne, Tuzla, 1995.

Ristanovi¢, S., Reka Drina i Podrinje, Vukan S, Beograd, 2000.
Obradovic, V., Ekonomsko-geografske odlike opstine Vasenica sa posebnim osvrtom na razvoj turizma,
Prosvjeta, Vlasenica, 2014.
Nezirovi¢, S., Turisticki potencijali Srebrenice, Opstina Srebrenica, 2008.
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grani¢i sa Tuzlanskim kantonom. Znacajan doprinos u sagledavanju prirodnih resursa,
kulturne bastine i turistickih atrakcija, primarno na podrucju Birc¢a, koju ¢ine prostor Sest
opstina (Zvornik, Sekovi¢i, Osmaci, Vlasenica, Mili¢i, Srebrenica i Bratunac), izloZio je Vitomir
Obradovi¢ u svojoj doktorskoj disertaciji pod nazivom ,,Prirodne i antropogene vrednosti i
razvoj turizma u Biréu”. U prvom radu (Geografski fakultet, Beograd, 2013) je sistematski
uraden analiticki prikaz gotovo svih pojedinacnih prirodnih i antropogenih resursa, od kojih
je vec¢ina do sada bila potpuno nepoznata, kao i ocena njihove turisticke valorizacije sa
predlogom mera za unapredenje tog turistickog potencijala. Na Univezitetu Singidunum ova
tematika je joS viSe zastupljena na drugom i treéem ciklusu studiranja. U tom smislu,
posebnu i prakticnu vrednost za ovu tematiku imaju sledeci radovi: Vuji¢, T., ,,Unapredenje
trZzisnog nastupa destinacije u cilju vodenja turisticke politike”, doktorska disertacija, 2008,
kao i nekoliko master radova medu kojima se posebno izdvajaju: Travar, D., ,Strategija
razvoja turizma u Republici Srpskoj za period 2011-2020”, Petrovi¢, D., , Turisticki potencijali
Republike Srpske i Republike Srbije i znacaj osiguranja za razvoj turizma”, 2011.

Veliki doprinos u istrazivanju prirodnih i antropogenih vrednosti koje se nalaze na ovom
podrucju, kao i uslova i moguénosti za razvoj turistickih aktivnosti imaju naucno-strucni
radovi objavljeni u Srbiji, koji prilikom obrade pograni¢nih podrucja, pre svega reke Drine,
Nacionalnog parka Tara, vestackih jezera Zvornik i Peruéac, donjeg Podrinja i sl. razmatraju i
brojne turisticke vrednosti sa leve obale Drine, a to znaci ove receptivne regije. U tom smislu
posebno treba istadi slede¢e radove: Blagojevi¢, M., Drina, Zavod za udZzbenike i nastavna
sredstva Republike Srbije i Zavod za udzbenike i nastavna sredstva Republike Srpske, 2005.;
Vasovié, M., Drina i Podrinje - bitna prostorna obeleZja, monografija opstine Loznica,
Geografski institut Jovan Cviji¢ i SANU, 1997; Vasovi¢, M., Podrinjsko-valjevske planine,
Agencija Valjevac i Valjevska gimnazija, Valjevo, 2002. i Gaji¢, M., Savremene geografske
promene | regionalna diferencijacija Jadra, doktorska disertacija, Geografski fakultet,
Beograd, 2010.

Generalno uzevsi, dosadasnja istrazivanja su delimi¢no i segmentirano pokrivala ovako
definisanu problemsku orijentaciju Sto otvara prostor da se predmetna problematika istrazi
na sistemski i sveobuhvatan nacin.

4. CILJEVI ISTRAZIVANJA

Kompleksnost predmetnog podrucja, kao i definisani problem istrazivanja, eksplicitno
odreduju i dispoziciju ciljeva. Ciljevi istraZzivanja ove teme su:

o Identifikovati i utvrditi raspoloZivu resursnu osnovu na prostoru regije;

e Osigurati transparentne informacije o znacajnim prirodnim, kulturnim potencijalima,
kako na nivou regije, tako i na nivou lokalnih zajednica;

¢ Markirati odredene sistemske slabosti, poteskoce i ogranicenja, te prepreke za bolje i
vece iskoriS¢avanje postojecih resursa u razvijanju turisticke ponude;

o Ukazati na neiskoris¢ene potencijale i resurse koji mogu, ukoliko budu dovedeni u
stanje turisticke spremnosti, znacajno unaprediti razvoj turizma ovog podrudja;
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o lzvrsiti sistematizaciju i klasifikaciju prirodnih i kulturnih dobara prema vazecim
kriterijima;

o Ukazati na potrebu za stalnim inventarisanjem postojece resursne i atrakcijske osnove i
njenog azuriranja, kako bi se u svakom trenutku imala realna baza podataka
neophodnih za stratesko i operativno odludivanje, planiranje u domenu destinacijskog
menadzmenta i marketinSkog upravljanja;

o Utvrditi kojim proizvodima regija trenutno raspolaze, a koje proizvode, uz odredena
ulaganija, u blizoj buduénosti moze oblikovati i time ponuditi trzistu i

o Sagledati i oceniti kljuéne oblike turisticke aktivnosti koji mogu unaprediti turisticku
ponudu ovog prostora, s obzirom na raspoloZive i potencijalne resurse.

Kroz istraZivanje se Zeli ustanoviti prostorni, antropogeni i ljudski resurse kojima regija
raspolaze, te ekonomske uslove oblikovanja ciljnog turistickog proizvoda, da ocenimo
njegovu strukturu i kvalitet, a zatim i stanje razvoja turizma destinacije. Naglasak je na
sagledavanju specificnosti Zvornicko-bijeljinske regije, kao turisticke destinacije i uzih
turistickih destinacija do turistickih mesta.

Drustveni ili prakti¢ni cilj istrazivanja ogleda se u tome Sto ¢e se, po prvi put, doéi do
relevantnih podataka o veli¢ini, obimu i kvalitetu resursne osnove regije koja ¢e posluziti kao
baza ili analiticka podloga za kreiranje buduceg turistickog razvoja i samih turistickih
proizvoda. Isto tako, jedan od znacajnih ciljeva koji ima prakti¢an karakter, je unapredenje
asortimana ponude i podizanje kvaliteta turistickih proizvoda na visi nivo. Osim toga,
istrazivanje omogucuje detaljan uvid u stanje i moguénosti razvoja najpogodnijih vidova
turizma.

U pogledu nivoa naucne spoznaje realno je planirati ostvarenje nivoa nau¢ne deskripcije,
pri ¢emu se empirijski dobijeni pokazatelji pretezno opisuju, obraduju, analiziraju,
sistematizuju i klasifikuju, saobrazno teorijskom i konceptualnom pristupu i hipotetickoj
shemi. Za pojedina tematska podrucja, npr. Cetvrto i peto poglavlje, moze se postic¢i nivo
objasnjenja, tac¢nije nivo eksplikacije na kome se fond empirijskih podataka objasnjava, s
obzirom na empirijske pokazatelje i registrovane trendove turistickih kretanja.

Na prakticnom planu rezultati istraZivanja doprine¢e boljem razumevanju ove
problematike, Sto je od velikog znacaja za razvoj turizma narocito u pogledu identifikovanja
sistemskih, tehnickih, prostornih i drugih ogranicenja. Osim toga, prakti¢ni cilj ogleda se u
sistematizaciji postojec¢ih kvantitativnih i kvalitativnih pokazatelja stanja i kapaciteta
turisticke infrastrukture, kao i u inventarizaciji resursno turisticke osnove, tj. utvrdivanja
turisti¢kih potencijala na prostoru Zvornicko-bijeljinske regije.

Istrazivanje ¢e omoguditi sticanje potpunije predstave, kako u pogledu stanja i obima
resursne osnove tako i razvijenosti turistickog sektora na prostoru regije radi dobijanja tzv.
situacionog pregleda koji ée omoguditi da se na osnovu toga oceni i proveri valjanost
postojedih sistemskih, u prvom redu strateskih i normativnih resenja, i time istovremeno
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posSalje impuls svim onim institucijama koje kreiraju politiku, strategiju ili institucionalni
poredak u ovim oblastima za eventualne korekcije ili modifikacije.

5. HIPOTETICKI OKVIR

Precizno omedeno problemsko podrucje, kao i postavljeni ciljevi istrazivanja upucéuju nas
na sledece istrazivacke pretpostavke definisane u formi hipoteza, koje ¢e svoje utemeljenje
nacéi u dosadasnjim rezultatima istraZzivanja iz ove oblasti, kao i u navedenim stavovima iz
analizirane literature. Pri svemu tome bitno je uzeti u razmatranje prethodna iskustva i
dosadasnje metodoloske pristupe u slicnim istrazivanjima.

S obzirom na pretezno kvalitativni i eksplorativni karakter ovog istraZivanja, ono je
zasnovano na jednom Sirokom i nespecificnom hipotetickom okviru koji obuhvata ispitivanje
i proveravanje niza pretpostavljenih odnosa, razli¢itog nivoa opstosti. Navedeno sugeriSe da
hipoteze realno ne mogu biti na takvom nivou metodoloske oblikovanosti da neposredno
usmeravaju istrazivanje na indikativna i relevantna teorijska i empirijska podrucja, na osnovu
kojih bi se te tvrdnje mogle verifikovati bez posredovanja. |z tog razloga istraZivanje se
usmerava na sistem hipoteza koji ukljucuje dva nivoa, opste i posebne hipoteze.

Uzimajuéi u obzir sve napred navedeno, glavna hipoteza rada je: Zvornicko-bijeljinska
regija raspolazZe izuzetno bogatim, u nekim segmentima c¢ak izdasnim prirodnim resursima,
kao i razudenom i disperznim kulturnim nasledem za dinamican razvoj razliCitih oblika
turizma, a narocito turizma posebnih interesa.

Na osnovu glavne kreirane su i pomocne hipoteze:

e Podrucje koje obuhvata regija ima brojne prirodne predispozicije za razvoj i
unapredenje turisticke ponude, pre svega, prema segmentiranim trzistima.

o Turisticki potencijali regije pruzaju velike mogucnosti da se komparativne prednosti, uz
neznatna finansijska ulaganja i za kradi period, pretvore u konkurentske prednosti.

¢ Realni, a time i potencijalni turisticki potencijal moze bolje biti iskoriS¢en uz bolji
marketinski nastup i savremeni model upravljanja destinacijom.

e Uspeh na turisticko konkurentskom trzistu Zvornicko-bijeljinska regija moze ostvariti
ukoliko svoj resursni potencijal prilagodi svojoj strateskoj viziji razvoja, uz prethodno
uvazavanje savremenih turistickih trendova, zahteva, potreba i preferencija bududih
turista.

e Postoji visoka meduzavisnost izmedu posebnih oblika turizma i njihovih neto
ekonomskih ucinaka.

6. METODE ISTRAZIVANJA

Teorijsko-empirijski karakter predmetnog istraZivanja resursne osnove sa posebnim
naglaskom na njen atrakcijski deo, zatim mogucnost kreiranja privlacnih turisti¢kih proizvoda
i njihovog uticaja na ukupna turisticka kretanja i aktivnosti u okviru i unutar jedne regije kao

13



Master rad Bojan Corié

destinacije sa postavljenim deskriptivnim, eksplikativnim i eksplorativnim ciljevima
prioritetno odreduje izbor i primenu nacina istrazivanja i metodoloskog instrumentarija.

U toku obrade i istrazivanja predmetno-problemskog sklopa, koris¢ena je metodologija i
analiticka procedura rada svojstvena planiranju i definisanju osnova razvoja turisticke
destinacije.

Priroda istrazivanja nametnula je potrebu za primenom razli¢itih metoda, postupaka i
istrazivackih tehnika kako bi se doSlo do ocene dostignutog stepena teorijskih pretpostavki,
ali i utvrdilo postojece stanje resursne osnove kao i prakse formiranja Sirokog asortimana
turistickih proizvoda koji ¢ine ukupnu ponudu regije na turistickom trziStu. Radi se o
dominantno kvalitativnom i primenjenom istrazivackom pristupu, a nedovoljna teorijska
izgradenost je uslovila pretezno eksplorativnu prirodu uspostavljenih istrazivackih zahteva. U
cilju postizanja Sto veéeg stepena pouzdanosti i obuhvatnosti, u istrazivanju je primenjen
standardni metodoloski instrumentarij, koji je postao nezamenljiv u istrazivanjima turizma,
tako da se ,desk” istrazivanja temelji na raspolozivoj dokumentaciji u koncipiranju i
oblikovanju arhitekture i sistematike istrazivackog rada, odnosno metodoloSkog i sadrzajnog
dizajna, a , field” istrazivacki rad baziran je na proverenim metodama i tehnikama, koje su
karakteristicne za terenska istrazivanja.

Prilikom prikupljanja i obrade podataka, kao i analize razultata istrazivanja, koris¢ene su

sledec¢e metode:

¢ Metoda analize sadrzaja korisS¢ena je da bi se ostvario detaljniji uvid u postojecu
dokumentaciju, baze podataka koje se odnose na velicinu i sadrzaj resursne osnove na
podrucju ove regije.

¢ Istorijska metoda se zasniva na prikupljanju podataka i sekundarnih izvora grade, kao i
rezultata istrazivanja srodne tematike.

¢ Metode analize, sinteze, indukcije i dedukcije primenje su za prikupljanje podataka iz
razliCitih izvora. Deduktivni pristup uz koris¢enje uobicajenih metoda i tehnika
primenjen je u ispitivanju odgovarajuéih tendencija i odnosa, a induktivni pristup u
slu¢ajevima kada je bilo neophodno da se pojedinacne pojave generalizuju i u analizi
formulisu opsti stavovi i ocene.

o Metoda klasifikacije i sistematizacije sluzi za razvrstavanje prirodnih i kulturnih
potencijala na uze podgrupe ili kategorije.

e Metoda deskripcije je primenjena za detaljniji prikaz veli¢éine i sadrzaja resursne
osnove, kao i postojecih i moguéih proizvoda/dozivljaja koji se mogu razviti i uz
ispunjenje odredenih marketinskih uslova, plasirati na turisticko trziste.

o Statisticka i komparativha metoda su prvenstveno primenjene za obradu prikupljenih
podataka kod analize turistickog prometa na podrucju regije, kao i uporedivanju tih
podataka sa drugim regijama u RS ili blizem okruzenju.

¢ Kvantitativna i kvalitativna analiza sadrZaja predstavlja kombinaciju metoda drugih
naucnih oblasti prilagodenih potrebama istrazivanja u turizmu. PreteZzno su to
kvantitativne i kvalitativne metode koje kroz numeri¢ko izrazavanje, deskripciju, a
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Cesto i graficki prikaz, izrazavaju vrednost resursa koji se valorizuje. U sklopu toga

koriS¢ene su slede¢e metode:

o SWOT analiza je primenjena za prikaz prednosti, slabosti, potencijala i mogucénosti
turisticke ponude ove regije u okviru nacionalnih i medunarodnih turistickih
kretanja, ukljucujuci tu i pretnje koje dolaze iz okruzenja.

o PESTEL analiza je objektivan pokazatelj opravdanosti pokretanja turizma na
odredenom prostoru. Ovom analizom su definisani i tretirani pojedinacni i
zajednicki uticaji politicko-ekonomskih i socijalnih faktora na datom tehnicko-
tehnoloskom nivou i postoje¢im ekoloskim prilikama, a sve u okviru pravnog
sistema u BiH/RS.

o Metoda turisticke valorizacije primenjena je u postupku ocene opste turisticke
vrednosti i turistickog znacaja i stepena atraktivnosti prirodnih i kulturnih vrednosti
koje imaju potencijala da prerastu u glavne atrakcije.

o Kartografski prikaz omogucava uvid u prostorni raspored i zastupljenost, a
preklapanjem karata mogu se utvrditi podrucja sa najvecom koncentracijom
turistickih atraktivnosti odnosno razli¢itim vrstama turizma i postaviti temelji
turisti¢koj regionalizaciji datog podrudja.

e Prikazivanje statistickih podataka vrseno je grafickim metodama u vidu histograma,
dijagrama, grafikona, tabelarnih prikaza i slicno, radi boljeg uocavanja bitnih
karakteristika pojave prema izvedenom grupisanju.

Za identifikaciju ili evidenciju, kako realnih, tako i potencijalnih atrakcija na receptivnom
prostoru regije, koristiS¢eni su razliiti izvori: sluzbeni pregledi zasti¢enih delova prirodne i
kulturne bastine, baze podataka opstinskih turistickih organizacija i organa lokalne
samouprave nadleznih za oblast turizma, statisti¢ki podaci drzavnih, entitetskih i podrucnih
organa za oblast turizma, statistike, turisticke organizacije RS, privrednih komora i njihovih
podrucnih jedinica,kao i baze podataka specijalizovanih ograna i udruzenja, kao Sto su
lovacki savezi, ribolovacka udruzenja, udruzenja za zastitu prirodnih resursa i ekoloskih
drustava, sportskih saveza i udruzenja, muzeja, galerija itd.

7. SISTEMATIKA | KOMPOZICIJA RADA

Rad je kompozicijski tako postavljen da se svako sledece poglavlje ili podtema naslanja na
prethodnu. Struktura rada se sastoji od sledecih elemenata: uvoda, pet poglavlja i zakljucka.

U prvom delu pod nazivom ,Uvodna razmatranja” daju se obrisi i opSte naznake
metodoloskog postupka koji je primenjen u istrazivanju. U sklopu toga definisan je teorijsko-
metodoloski okvir, problem i predmet istrazivanja, odredeni su ciljevi zbog kojih se
istrazivanje i preduzima, a zatim je nakon iznosSenja glavne i posebnih hipoteza, predstavljen i
metodoloski postupak koji objedinjava ,field”-metode i , desk”-metode, bududi da je sama
priroda istrazivanja to zahtevala.

15



Master rad Bojan Corié

U drugom delu ,,Geografske odlike i turisticki profil Zvornicko-bijeljinske regije” prikazani
su, najpre elementi, obelezja i specificnosti ove regije, a zatim i koncept regionalnog razvoja
Republike Srpske u okviru koga su sagledane geografsko-prostorne odlike i kriterijumi za
podelu i definisanje turistickih regija.

U trecem delu ,Resursna osnova i turisticke atrakcije Zvornicko-bijeljinske regije”
obradena su osnovna pitanja vezana za sadrzaj i podelu prirodnih i antropogenih resursa i
atrakcija kao i mogucnosti njihove turisticke valorizacije.

U cetvrtom delu ,Obelezja turisticke ponude i traznje” izvrSena je trziSna analiza koja
obuhvata prikaz turistickih trendova, analize turisticke ponude i na kraju je sagledana
turisticka traznja na nivou RS, regije i najveée mikrodestinacije na ovom prostoru - opstine
Bijeljina.

Poslednji, peti deo ,Kljucni turisticki proizvodi i pravci daljeg razvoja” obuhvata sva
relevantna pitanja za kreiranje turisticke ponude ove regije, pocev od izbora proizvodnog
portfolija, preko utvrdivanja komparativnih i konkurentskih prednosti, ukljucujuéi tu i
turisticke klastere kao faktore konkurentnosti pa, sve do sagledavanja postojeceg
institucionalnog okvira za upravljanje turistickim destinacijama na lokalnom nivou i predloga
modela upravljanja destinacijom na nivo regije.

U vidu zakljucka izneta je generalna ocena stanja turistickih resursa na podrucju
Zvornicko-bijeljinske regije, i zaklju€ci u kojima ¢e se izvrsiti testiranje odnosno verifikacija
postavljenih hipoteza uz odredene predloge.

Na kraju, prezentirana je referentna literatura iz ove oblasti kao i spisak grafickih prikaza.
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Il DEO

GEOGRAFSKE ODLIKE | TURISTICKI PROFIL
ZVORNICKO-BIJELJINSKE REGIJE

1. TURISTICKA DESTINACIJA KAO PROSTORNA OSNOVA ZA RAZVOJ TURIZMA

Kljuéni segment razvoja turizma na jednom prostoru predstavlja turisticka destinacija.
Naime, ova turisticka jedinica ima svoj razvojni put koji se krec¢e od turistickog mesta, pa sve
do savremene turisticke destinacije kao kompleksne prostorno-geografske jedinice.

Najvazniji element za razvoj industrije turizma, pored potencijala i proizvoda, svakako je
turisticka destinacija. Kao i sam pojam turizma, turisticka destinacija ima prilicno kompleksno
znacenje i terminolosko odredenje. Najcesée se u literaturi turisticka destinacija definiSe kao
prostor u kojima prevagu imaju turisticki resursi i vrednosti, gde je fizionomija prostora u
najvecoj meri oblikovana pod uticajem turizma kao glavnog agensa transformacije. Granice
turisticke destinacije treba da odredi trziste, jer granice su rezultat trziSne prihvacenosti i
valorizacije odredene destinacije. Prema tome turisticke destinacije predstavljaju u
geografskom smislu ograni¢en deo prostora koji zadovoljava turisticke potrebe i zahteve,
uobicajenih ili specifi¢no ciljnih grupa turista.” S tim u vezi J. Popesku naglasava razlog zbog
kojeg je termin destinacija tako Siroko prihvaéen, u akademskoj literaturi i u praksi, mada se
kod raznih autora ¢esto upotrebljava u razli¢itim kontekstima. Isti autor navodi misljenje M.
Manente i V. Mangeti da se pomera fokus destinacije kao turistickog mesta (mesto za
odmor), jer ne odrazava u dovoljnoj meri sloZzenost odnosa koji nastaju u vezi sa prostornim
obuhvatom ponude i traznje, na destinaciju kao turisticki proizvod. U tom smislu, turisticka
destinacija se opisuje kao lokacija skupa atraktivnosti i odnosnih turistickih objekata i usluga
koje turista ili grupa turista bira da poseti ili koju ponuda odabira da promovise odnosno kao
podrucje sa razli¢itim prirodnim svojstvima, karakteristikama ili atraktivnostima koje privlace
nelokalne posetioce - turiste i izletnike.?®

Sumirajudi teorijske stavove brojnih autora koji destinaciju tretiraju kao proizvod, Rabotic¢
istice da je pojam proizvoda Siri od pojma destinacije. Zapravo, destinaciju treba videti kao
deo proizvoda turisti¢ke privrede.”

Svetska turisticka organizacija (WTO) definisala je osam kljuénih pretpostavki koje treba
da se ispune da bi nova destinacija izasSla na medunarodnu turisticku scenu: politicka volja

27 Comi¢, D., Jovi¢, G. i Popovi¢, |., Osnove turizma, Filozofski fakultet, Univerzitet Istoéno Sarajevo, Pale, 2008,

str. 121.

Popesku, J., MenadZment turisticke destinacije, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2011, str. 26.
Rabotic, B., Turisticko vodenje u savremenom turizmu, doktorska disertacija, Univerzitet Singidunum,
Beograd, 2009, str. 37.
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razvoju turizma, institucionalni i pravni okvir, investicije, razvoj svih vrsta transporta,
integracije, promocija i komercionalizacija, kvalitet i javno i privatno partnerstvo.*

U naucno-strucnoj literaturi, u vezi odredivanja turisticke destinacije, postoje dva pristupa
i to tradicionalni i savremeni pristup. Tradicionalni pristup poistovecuje destinaciju sa
turistickim mestom i oblastima odredenim administrativnim granicama. Nasuprot tome,
savremeni pristup turistickoj destinaciji polazi od destinacije kao prostorne celine koju
posecuju i koriste turisti nezavisno od njenih administrativnih granica. Iz navedenog sledi da i
veli¢ina turisticke destinacije nije precizno fiksirana i da ona u tom smislu moze da varira u
Sirokom rasponu: to moZe biti prostor jedne drzave, region, ostrvo, grad, selo, banja,
planina, jezero i sl. Medutim, imaju¢i u vidu ekonomski odnosno marketinski pristup,
turisticka destinacije je mnogo viSe od geografskog podrucja tj. mesta. Ona podrazumeva
raznovrsnost proizvoda, usluga, prirodnih resursa, stvorenih elemenata i informacija, koji su
u stanju da privuku odreden broj posetilaca u jednom mestu.*

Destinacija tako postaje optimalna kombinacija fiksnih i varijabilnih faktora koji deluju u
skladu sa trendovima i preferencijama turista, gde fiksni faktori predstavljaju hotele,
kulturno-istorijske objekte, krajolik, turisticke agencije i sl., dok varijabilni faktori
oplemenijuju turisti¢ki proizvod i uslovni su produkt svih subjekata turizma zavisno o
konceptualnim pristupima, nacinu i strategiji odluka, etickim normama okoline, drustvenoj
odgovornosti i dr. Turisti¢ka potraZnja doZivljava odredenu destinaciju kao celovit proizvod.*

U tom kontekstu turisticka destinacija predstavlja ,referentni okvir” ili , platformu” koja
mora posedovati prirodne i drusStvene resurse, objedinjavati subjekte koji deluju na tom
podrucju, povezivati sve zainteresovane strane iz javnog i privatnog sektora i donositi odluke
koje teze odrzivom razvoju zbog kojih savremeni turisti preferiraju upravo tu destinaciju.

U kontekstu toga, pod turistickom destinacijom podrazumeva se Siri, integrisani prostor,
koji svoj turisticki identitet gradi na koncepciji kumulativnih atrakcija, koje su zbog dozivljaja
koji izazivaju i s dodatnom turistickom infrastrukturom, prostor intenzivnog okupljanja
turista.”® Posmatrana na taj nacéin, dominantno je uslovljena, odredena i determinisana
prevashodno Zeljama, interesima i preferencijama turista. Takode, prethodno tumacenje
pokazuje da je turisticka destincija dinami¢na kategorija, dakle nema konstantne i
nepromenjive granice, i kako dolazi do promena turisticke traznje i ponude, tako se menja u
vecoj ili manjoj meri i njen prostorni okvir, a u skladu sa tim i njena unutrasnja struktura.

39 Custovi¢, H. i sar., Strateski plan ruralnog razvoja podrucja opcine Zenica za period 2012-2016,

Poljoprivredno-prehrambeni fakultet, Sarajevo, 2012, str. 49-50.
Popesku, J., MenadZment turisticke destinacije, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2011, str. 26-27.
Vise o tome: Blazevi¢, B. i sar., Turisticka regionalizacija u globalnim procesima, Sveuciliste u Rijeci, Fakultet
za turisticki i hotelski menadZment, Opatija, 2009., i Blazevi¢, B. i sar.; Glavni plan razvoja turizma
Primorsko-goranske Zupanije, Sveuciliste u Rijeci, Fakultet za turisticki i hotelski menadZzment, Opatija,
2005., str. 5-6.
KicoSev, S. i Stefanovi¢, V., Predmet razmene u turizmu, Turizam br. 9, PMF, Departmant za geografiju,
turizam i hotelijerstvo, Univerzitet u Novom Sadu, 2005, str. 81.
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1.1. Elementi destinacije

Polazna tacka za odredivanje elemenata turisticke destinacije moraju biti potrebe turista,

koje treba zadovoljiti u destinaciji i odgovarajuci set materijalnih i nematerijalnih elemenata

kojima se moze obezbediti zadovoljenje istih. Polazedi od toga moguce je identifikovati Sirok

spektar elemenata neke destinacije uz napomenu da o njima postoje potpuno razliCita
misljenja i pristupi.

Slika 1. Elementi turisti¢ke destinacije

ELEMENTI TURISTICKE DESTINACIJE

Atrakcije |Pogodnosti||Dostupnost ImidZ Cena Kadrovi

lzvor: Popesku, J., MenadZment turisticke destinacije, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2011,str. 35,
navedeno prema: UNWTO, A Practical Guide to Tourism Destinations, Madrid, 2007, str. 1.

Svaka turisticka destinacija, pored navedenih odrednica i karakteristika ima i odredene

elemente koji fakticki privlade turiste u destinaciju i istovremeno zadovoljavaju njihove
potrebe tokom boravka:*

1.

Atrakcije su svi objekti i pojave u prostoru koji mogu biti na bilo koji nacin privlacni za
turiste. One su u glavnom primarni cilj turista i nalaze se u fokusu njihovog interesovanja.
To je upravo ono Sto ih priviaci i podsticu da krenu na put i posete bas tu destinaciju, one
su uzrok i razlog njihovog dolaska i njihovog kretanja.

Pogodnosti predstavljaju Siri spektar usluga i objekata koji su pored ostalog, u funkciji
boravka gostiju. Radi se o nizu usluga i objekata koji podrzavaju boravak posetilaca u
destinaciji, Sto obuhvata: osnovnu infrastrukturu, komunalne usluge, javni prevoz, putevi,
smestaj, sportski tereni, vodici, trgovine, informacije i dr.

. Dostupnost se ogleda u turisticko-geografskom poloZaju destinacije, saobradajnoj

infrastrukturi, terminalima, ali i u viznom rezimu, graniénim prelazima, uslovima za ulazak
uzemljuidr.

ImidzZ obuhvata jedinstven karakter i sliku destinacije na trziStu koja je presudno vazna u
privlacenju turista. Nije viSe dovoljno da destinacija raspolaze kvalitetnim asortimanom
atrakcija i prate¢im pogodnostima ukoliko potencijalni posetioci nemaju izgradenu svest o
tome. Vaznu ulogu u njenom imidzu, pored jedinstvenosti, atraktivnosti i znamenostima
destinacije, imaju jos i kvalitet Zivotne sredine, briga o njenom ocuvanju i zastiti, nivo
bezbednosti i kvalitet usluga, kao i gostopimstvo lokalnog stanovnistva.

34

Popesku, J., MenadZment turisticke destinacije, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2011, str. 36, navedeno
prema: UNWTO, A Practical Guide to Tourism Destinations, Madrid, 2007, str. 1.
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5. Cena je vazan aspekt konkurentnosti destinacije. Faktori cene odnose se na troskove
prevoza, kao i troSkove boravka u destinaciji, smestaj, atrakcije, ishrana i razgledanje.

6. Kadrovi su izuzetno vazan element za razvoj turisticke industrije. Pored zaposlenih koji
imaju licni kontakt sa turistima (radnici u agencijama, hotelima, vodic¢i, zaposleni u
ugostiteljstvu i dr.) izuzetno je veliki znacaj i uloga rukovodedéeg kadra. Profil turistickih
radnika podrazumeva da se radi o strucnjacima koji ¢ée razumeti sustinu turistickih
kretanja i koji ¢e sa teoretskim znanjem pristupati praksi.

Potpunije razumevanje savremenog pristupa definisanju elemenata turisticke destinacije
sadrZzano je u novijem radu J. Ritchie-ja i G. Grouch-a. Sustinu ovog pristupa Cini podela
zasnovana na bitnim elementima, resursima i atrakcijama, koji podsti¢u osnovnu Zelju turiste
na konkretnu destinaciju. Klju¢ni elementi i njihovi sadrzaji prikazani su u Tabeli 1.

Tabela 1. Sadrzaj elemenata turisti¢ke destinacije

Elementi turisticke o
o Sadrzaj
destinacije

Fiziografija destinacije | Klima, topografija, veliina, vode, Sume, flora, faunai dr.

Kultura i istorija Jezik, tradicija, gastronomija, rucni rad, umetnost, muzika,...

Aktivnosti Miks razlicitih aktivnosti (rekreacija)...

Svetske izloZzbe/sajmovi, festivali, glavni sportski, kulturni i verski
Specijalni dogadaji dogadaiji, proslave istorijskih dogadaiji, klasi¢ni komercionalni,
religiozni/verski dogadaij,...

Suprastruktura Hoteli, restorani, tematski parkovi, kongresni centri, sportski
destinacije stadioni, zooloski vrtovi i dr.
Tipovi zabave Komplemnetari u odnosu na razlic¢ite aktivnosti i dogadaje...

Li¢ne (porodicne, prijateljske, religijske, sportske, tehnoloske-

Snaga trziSnih veza ] ) i
internet) i profesionalne veze.

Potpomazuci elementi | Infrastruktura, pristupacnost, ljudi, znanje, finansijski kapital,
i resursi gostoprimstvo, preduzetniStvo i politicka volja.

Izvor: Popesku, J.; MenadZment turisticke destinacije, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2011.
1.2. Karakteristike turistickih destinacija

Uzimajuéi u obzir da ne postoje dve identi¢ne turisticke destinacije, sa jednakim ili
pribliznim prirodno-geografskim i fizionomskim odlikama ili privlaénim potencijalom i/ili
strukturom svoje atrakcijske osnove, odnosno identicnom strukturom destinacijskog tzv.
lanca vrednosti, tj. istovrsnom paletom turistickih iskustava/doZivljaja koje je na toj osnovi
moguce ponuditi na trziStu, potpuno je izvesno da se destinacije medusobno razlikuju po
brojnim obelezjima i parametrima. Nezavisno od obima razlika izmedu pojedinih destinacija,
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po bilo kojem kriterijumu, vedina destinacija poseduje izvesne zajednicke karakteristike od
kojih posebno treba izdvojiti sledeée:*
e destinacije su specifi¢cna mesavina osnovnih komponenata/elemenata;
¢ destinacije predstavljaju kulturne vrednosti, odnosno imaju kulturnu privla¢nost;
¢ destinacije su neodvojive, Sto znaci da se turisticki proizvod stvara na mestu na kojem
se i trosi;
¢ destinacije ne koriste samo turisti, ve¢ su ve¢inom koris¢ene i od strane ostalih grupa,
odnosno destinacije su objekt visestrukog koriSéenija.

Da bi se osigurale i zadovoljile potrebe turista, treba teziti za uskladenim delovanjem svih
elemenata u okviru destinacije, a to posebno dolazi do izrazaja kod upravljanja destinacijom.
Ako iz bilo kog razloga neki element izostane ili je njegov kvalitet nezadovoljavajudi,
posledice su visestruke, a najcesée se ispoljavaju kroz nezadovoljstvo turista delom ili
ukupnim proizvodom destinacije. Vise nije osnovno pitanje, kao ranije, gde provesti odmor
jer su standardi u pogledu smestaja, ishrane i prevoza manje ili viSe ispunjeni u vecini
destinacija, vec¢ je esencijalno pitanje kako provesti odmor, a to zahteva visok kvalitet i bogat
sadrZaj boravka u odredenoj destinaciji koji je po svim elementima upodobljen zahtevima
turista i njihovim preferencijama. Upravo iz tog razloga savremene destinacije nastoje da se
Sto vise diferenciraju u odnosu na konkurenciju, nastojeci da u prvi plan istaknu jedinstvene
prednosti koje destinacija poseduje.

Pojedine elemente turisticke destinacije mogu pored turista koristiti i lokalni stanovnici. U
tom pogledu treba razlikovati objekte i usluge u okviru destinacije koje koriste samo turisti,
samo lokalno stanovnistvo ili i jedni i drugi. Medutim, u okviru destinacije mozZe se pojaviti
problem izmedu turizma i drugih privrednih sektora/delatnosti, koji takode vrse pritisak ili
pretenduju na odredeni prostor ili resurse. Konflikti po tom osnovu su veoma brojni i teSko
reSivi, a njihove direktne ili indirektne implikacije najbrze i najvise se reflektuju na sektor
turizma.

2. POJAM | OBELEZJA TURISTICKE REGIJE

Uvazavajuéi savremena turisticka kretanja, a u prvom redu koncept regionalizacije,
prostorno-funkcionalna struktura razvoja turizma danas se zasniva na odredivanju turistickih
regija, turistickih zona ili podrucja, mesta, prostora i punktova u skladu sa smernicama
prostorno-urbanistickog razvoja i strategijom i zakonom o turizmu. Problematika turisti¢ko-
geografske regionalizacije, koja ukljuCuje sve aspekte i dimenzije nodalno-funkcionalnog
koncepta turistickih regija, je izuzetno kompleksno, znac¢ajno i istovremeno osetljivo pitanje
koje u literaturi turisticke geografije nije jos teoretski i stru¢no obradeno. Odredivanje pojma

3 Popesku, J., MenadZment turisticke destinacije, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2011, str. 39.
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i sadrzaja turisticko-geografske regije ima viSestruki naucni i prakticni znacaj u okviru
izuéavanja turizma, kao i za geografsku regionalizaciju nekog Sireg prostora.*

S obzirom da se ovom problematikom bavi veliki broj nauka i primenjenih naucnih
disciplina, svaka sa svog aspekta i svojom metodologijom, koriste¢i pri tome razlicite
principe, kriterijume i metode, u literaturi nailazimo na razli¢ite pristupe i definicije kod
odredivanja pojma i sadrzaja odredene turisticke regije. Prema M. Vasovicu, turisticka regija
je takva prostorna celina u kojoj je turizam dominantna i objedinjujuéa funkcija, dok je
fizionomija u mnogome posledica te funkcije.’” Kada je u pitanju podela turisti¢kih regija, on
ne prihvata podelu na prirodne, antropogene i kompleksne regije i smatra da tamo gde se
razvio turizam nema prirodnih obelezja, niti postoje iskljuivo antropogene regije u kojima
preovladuju iskljucivo elementi i sadrzaj kulturne bastine. Umesto toga, on predlaze podelu
na homogene, gde je turizam glavni izvor dohotka i heterogene, gde je on samo jedan od
vaznijih ¢inilaca.*® Malo jasnije odredenje u vezi ovog pitanja daje Z. Jovici¢, koji smatra da je
turisti¢ka regija prostorna celina sa potencijalnim i aktiviranim turistickim motivima.*
Takode, isti¢e da njihovo izdvajanje zahteva vise kriterijuma, pri ¢emu, treba izvrsiti analizu
elemenata, motiva i funkcija prilikom definisanja ovog pojma. Prema ovom autoru, turisticka
regija treba da izrazi odredenu teritorijalnost motiva i eventualnu funkcionalnost turistickog
prometa u zavisnosti od toga, da |i se radi o potencijalnim ili aktiviranim prostorima.
UvaZavajuéi ranija dostignuéa stranih i domacih autora, B. Comi¢ prilikom definisanja
turisticke regije ¢ini znacajan iskorak u tom smislu, Sto regiju izdvaja kao prostorni sistem sa
medusobno povezanim elementima u kojem se odigravaju odredeni procesi, a rezultat je
unapred definisani efekat.® U kontekstu toga, S. Stankovi¢ smatra da treba uvaZavati
elemente koji karakterisu fizionomiju svake turisticke regije u okviru koje posebnu paznju
treba posvetiti prirodnim i antropogenim turistickim vrednostima, saobracaju, ugostiteljstvu,
smestajnim kapacitetima, sportskim terenima i objektima, tradiciji, kadrovima, propagandi i
dr.** Na poseban natin, ali ostajuéi na istom fonu, turistickom regionalizacijom, bavi se i
grupa autora sa naglaskom na prostorni okvir regije, moguénosti i potrebe njenog
dekomponovanja i odredivanja uzih elemenata turisticke regije. Pri tome oni prave
distinkciju izmedu pojmova turisticke regije, zone, mesta, turistickog naselja i kompleksa,
lokaliteta, punkta, itd.* Veoma sli¢ne stavove ima i G. Jovié, koji rezimirajuéi sve napred
navedeno, s pravom konstatuje da ove definicije uglavhom konvergiraju ka tome da je
turisticka regija prostor u kome prevagu imaju turisticke vrednosti, pri ¢emu je turizam
dominantna aktivnost i gde je fizionomija prostora u najveéoj meri oblikovana pod uticajem

% Obradovi¢, D., Problematika turisticko-geografske regionalizacije, Globus, br. 35, Srpsko geografsko drustvo,

Beograd, 2010, str. 14.
Opsirnije: Vasovi¢, M., Vaznije turisticko-geografske regije Evrope, Rad, Beograd, 1982.
Todi¢, D., Teorijsko-metodoloski problemi geografsko-turisticke regionalizacije, Globus, br. 33, Srpsko
geografsko drustvo, Beograd, 2008, str. 44.
Vidi: Joviié, Z., Osnovi turizmologije, Nauéna knjiga, Beograd, 1988.
Vidi: Comi¢, b. i Pjevat, N., Turisticka geografij, Savezni centar za unapredenje hotelijerstva, Beograd, 1997.
Stankovic, S., Turisticka geografija, Zavod za udzbenike, Beograd, 2008, str. 251.
Vidi: Obradovié, V., Prirodne i antropogene vrednosti i razvoj turizma u Bircu, doktorska disertacija,
Geografski fakultet, Univerzitet u Beogradu, 2013, str. 14-15.
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turizma, kao glavnog agensa transformacije. S tim u vezi, on posmatra turisticku regiju u
prostoru kao sistem Ciju staticku strukturu Cine tacke i ¢voriSta (nodovi), veze, mreze (sprege
izmedu ¢évorista) i povrsine.” Turisticka regija mora da se stalno prilagodava zahtevima
turista i da ostvaruje komparativne prednosti u odnosu na konkurentske regije.

Koliko ¢e pojedina regija biti atraktivna, turisticki privlacna i profilisana kao uspesna
turisticka destinacija, zavisi izmedu ostalog od obima, veliCine, kvaliteta i raznolikosti
prirodne resursne osnove, koje ¢e svojom atraktivno$céu privlaciti turiste u veéem broju, ne
samo u sezoni, ve¢ i tokom cele godine. Prema tome, turisticke regije se izmedu sebe
razlikuju po geografskim karakteristikama (reljefu, geomorfoloskim odlikama, klimatskim,
hidroloskim vrednostima, florom, faunom i drugo), ali isto tako i po veli¢ini, kvalitetu
prirodnih resursa, bogatstvu kulturne bastine, broju atrakcija, koji zajedno sa drugim
elementima ¢ine destinacijski proizvod.

Podela Sireg prostora na turisticke regije usmerena je, pored drugih ciljeva, i na postizanje
Sto optimalnije organizacije i uredenja geografskog prostora, smanjivanja prostornih
dispariteta i uskladivanja prostornih i resursnih mogucnosti potrebama dugoroc¢nog
socijalno-ekonomskog razvoja, a time i turizma, potencirajuéi pri tome princip odrzivog
razvoja.”

3. TURISTICKA REGIONALIZACIJA PROSTORA REPUBLIKE SRPSKE

Postizanje Sto optimalnije organizacije geografskog prostora, u cilju smanjenja ili
amortizovanja prostornih dispariteta i uskladivanja potreba razvoja turizma sa
mogucnostima socijalno-ekonomskog razvoja, baziranog na principu odrzivog razvoja,
predstavlja jedan od klju¢nih imperativa strateskog razvoja RS. Polazne postavke turisticke
regionalizacije sadrzane su u Prostornom planu do 2015, a Izmene i dopune prostornog
plana do 2025. su to detaljnije razradile. U njemu je predvideno da se potencijalne turisticke
regije mogu razvijati za potrebe turizma uz naglasak da se sistem i rezim izgradnje mora
organizovati tako da se oCuvaju sve zatecene vrednosti na tom prostoru.

Planski se mora osmisliti i obezbediti odgovaraju¢a ponuda lokacija uz potpunu kontrolu
izgradnju prostora. Turisticka podrucja treba otvarati sukcesivno-etapno vodeci racuna o
diverzifikaciji ponude. Pojedina strateSka dokumenta polaze od opredeljenja da se razvoj
turistickih podrucja mora uskladiti sa interesima autohtone populacije. OdrZivi razvoj autohtonih
populacija nikako ne sme biti doveden u pitanje.* Prostornim planom, kao i drugim prostorno-
urbanistickim planovima, predvideno je da se u prostorima, urbanim i ruralnim celinama
koje poseduju prirodno-antropogeni potencijal, primarno razvija turisticka aktivnost.

3 Opsirnije: Jovi¢, G., Opsta turisticka geografija, Filozofski fakultet, Univerzitet Isto¢no Sarajevo, 2006.
* Zivkovi¢, M., Regionalno-geografski nodalno-funkcionalni koncept u kontekstu savremenih geografskih
kretanja, Globus, br. 35, Srpsko geografsko drustvo, Beograd 2010, str. 8.

> Strategija zastite prirode, Vlada RS, Banja Luka, 2013, str. 110.
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3.1. Polazne osnove za odredivanje turistickih regija Republike Srpske

U naucno-stru¢nim radovima, kao i zvanicnim dokumentima, nailazimo ¢esto na razli¢ite
podele i klasifikacije regija na prostoru BiH i Republike Srpske. Podele Sireg prostora na regije
izvrSene su po raznim kriterijumima pa, tako razlikujemo ekonomske, klimatske, geografske,
saobradajne i slicne regije. U nizu geografskih udzbenika prostor RS deli se Banjalucku,
Dobojsku, Zvorni¢ku, Sarajevsku i Hercegovacku regiju. Ove i slicne podele polaze od
odredenih prirodno-geografskih karakteristika i kriterijuma, pri ¢emu ne uzimaju u obzir
turisticke zahteve u pogledu podele prostora na uze celine. Sve do 2011. godine podela
prostora na turisticke regije nije bila zvani¢no ustanovljena. Tek usvajanjem Strategije
razvoja turizma za period 2011-2020. godine prostor Republike Srpske podeljen je na Sest
turistickih regija razli¢itog stepena turisticke razvijenosti, uredenosti prostora i sa razli¢itim
bogatstvom prirodnih resursa i kulturnih dobara.

Strategija je polazni dokument najviSeg ranga za realizaciju zacrtanih strateskih ciljeva,
razradu koncepta razvoja i kreiranja odgovarajucih operativnih planova na nizim nivoima, Cija
¢e realizacija omoguditi ostvarenje glavnog strateskog cilja, a to je: odrzZiv razvoj turizma, te
ravnomeran regionalni razvoj i bolje pozicioniranje turisticke ponude RS kao destinacije.
Osim Sto predstavlja krovnu strategiju razvoja turizma, ovaj dokument daje okvir za razvoj
turisti¢ke delatnosti na nivou lokalne zajednice opstine/grada, a po prvi put i na nivou regije.
Prioritetni zadatak je stvaranje vlastitog i prepoznaljivog proizvoda, obogacivanje i kvalitetno
unapredivanje ponude, te prepoznavanje i usvajanje savremenih trendova i standarda radi
podizanja konkurentnosti RS kao destinacije, ali i destinacija niZzeg reda.

Brojni primeri razvijenijih turistickih zemalja, a pre svega njihova prakti¢na iskustva i
sistemska reSenja pokazala su da u institucionalnom smislu organizacija turizma na
regionalnom nivou daje daleko bolje rezultate i ispoljava ve¢e ekonomske efekte i uticaj na
druge privredne grane. Danas je to jedan od dominantnih modela turisticke organizacije.
Uvazavajuéi savremene trendove u domenu turizma s jedne, a imajuéi u vidu realne
mogucnosti turisticke privrede, s druge strane, Strategija turizma RS definiSe po prvi put, Sest
turistickih regija po uzoru na razvijene turisticke zemlje u okruzenju. Konkretno, to su:

1. Banjalucka regija;

Dobojska regija;
Zvornicko-bijeljinska regija;
Sarajevska regija;

Focanska regija i

o vk wN

Trebinjska regija.

Otezavajuca okolnost podele prostora na turisticke regije predstavlja sama teritorija RS
zbog atipi¢nih prostorno-geografskih karakteristika, lu¢nog oblika, nesrazmerno duge i
nepravilne granice i kompleksnih geomorfoloskih formacija rasporedenih na relativno
malom prostoru.
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Tabela 2. Opsti geografski podaci turistickih regija Republike Srpske

e o Broj Povrsina Broj Gustina

Turisticke regije va: .. 2 . . .

opstina regije km stanovnika naseljenosti
Banjalucka 21 8.920 597.532 67
Dobojska 10 3.295 237.898 72
Zvornicko-bijeljinska 10 3.206 286.880 90
Sarajevska 8 2.475 80.413 33
Focanska 6 3.048 51.499 17
Trebinjska 7 3.866 72.769 19
Ukupno RS 62 24.810 1.326.991 54

Izvor: Obrada autora na osnovu podataka Turisticke ogranizacije RS i Republickog zavoda za statistiku RS,
februar 2015.

Turisticke regije su izdvojene na funkcionalnom principu i imaju specificna obelezja u
pogledu kulturnih i istorijskih vrednosti i nivoa razvijenosti. Osim toga, jedan od rukovodedih
principa i kriterijuma koji je posluzio za razdvajanje regija je videnje i osecaj turista koji je
dozivljavaju kao jednu homogenu celinu u pogledu njene posebnosti ili karakteristika, koje su
lako prepoznatljive.*®

Slika 2. Turisticke regije RS

Typucthuke pernje PenyGnuke Cpncke

Nerenpa

| OueTpwkT Bpuko
TypucTHuke pervje
- Dobojcka
- Tpetiucka
- Bawanyyka
- Capajeacka
I douancea

|\ 3eopHuko-Gujersikcka

Izvor: Strategija razvoja turizma RS za period 2011. do 2020, Urbanisticki Zavod RS, Banja Luka, 2011.

a6 Strategija razvoja turizma Republike Srpske za period 2011. do 2020, Urbanisticki Zavod RS, Banja Luka,

2011.
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Prilikom odredivanija turistickih regija, vodilo se racuna i o rasporedu glavnih saobracajnih
koridora, tzv. ulaza, turistickih kapija, tako da svaka regija ima jedan ili dva ulaza iz Srbije,
odnosno Hrvatske ili Federacije BiH. Jednako vaZan razlog za formiranje relativno velikog
broja turistickih regija sadrzan je u Cinjenici da je u pojedinim opStinama evidentan rast
turistickog prometa pa, se nastojalo da se oko tih ve¢ afirmisanih turistickih centara formira
Sire prostorno okruzenje koje ¢e ukljuciti i pokrenuti, pre svega, ruralna podrucja, koja imaju
potencijal, ali ne i znanje, iskustvo i infrastrukturu za formiranje turisti¢ckih proizvoda. Na
ovaj na¢in moze da se diferencira znacaj turistickih regija u odnosu na Cetiri nivoa turisticke
traznje, i to lokalni, regionalni, nacionalni i medunarodni. Upravo skicirani pristup primenjen
je za izdvajanje i razgranicenje turistickih zona i podrucja, odnosno primarnih turistickih
destinacija, kako u starom, tako i u novom Prostornom planu RS. Preovladuje stav da treba
izdvajati regije na principu fizionomicnosti i homogenosti, kao osnovni i primarni, a ostali
kriterijumi sluze kao dopuna.

U ranijem periodu, pitanje odredivanja turistickih prostora, regija bilo je daleko
jednostavnije i laksSe, zbog toga sto je bilo jasno zakonom propisano koje uslove mora da
ispunjava turisticka regija da bi imala taj status. Tako na primer u Zakonu o turizmu
Republike Srbije, a slicha odredba je postojala i u zakonu RS iz 2005. godine, u ¢lanu 11.
decidno je navedeno da turisticka regija mora da ispunjava sledece uslove:

1. Najmanje 1.000 leZaja u osnovnim smestajnim kapacitetima;

2. Najmanje 150.000 nocenja ostvarenih u prethodnoj kalendarskoj godini;

3. Da ima osnovanu turisti¢ku organizaciju na nivou turisticke regije i

4. Da ima osnovane turisticko-informativne centre u najmanje 2 turisticka mesta.

Medutim, novim zakonskim reSenjima, kako u Srbiji tako i u RS, ta odredba koja unosi
mnogo vise jasnoce u postupak razgranicenja, uz istovremeno poosStravanje uslova za
dobijanje statusa regije, jednostavno je izostavljena,a to prakti¢no znaci da navedeni uslovi
viSe nisu relevantni za odredivanje ili diferencijaciju turistickih regija. U tom kontekstu,
prilikom definisanja turisticke regije na prostoru RS, ostaje otvoreno pitanje da li bi i jedna
od 6 navedenih turistickih regija mogla da ispuni te uslove, da je na snazi ostala napred
navedena zakonska odredba.

3.2. Karakteristike i profil turistickih regija Republike Srpske

Vaznu ulogu u turistickoj valorizaciji svake destinacije, konkretno Zvornicko-bijeljinske
regije i njenih turisti¢kih resursa znacajnih za stvaranje turisticke ponude razliCite strukture i
organizacije, ima turisticko-geografski polozaj. U Strategiji razvoja turizma RS za period 2010-
2020. godine, turisticko-geografski polozaj se tretira kao posebno znacajan faktor razvoja. On
predstavlja sloZzenu kategoriju koja obuhvata: geografski polozaj, veli¢ina prostora i granice i
turisti¢ki i funkcionalni polozaj.”’

*" Obradovi¢, V., Prirodne i antropogene vrednosti i razvoj turizma u Bircu, doktorska disertacija, Geografski

fakultet, Univerzitet u Beogradu, 2013, str. 10.
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Zvornicko-bijeljinska regija, u geografsko prostornom smislu, zauzima krajnji severoistocni
deo RS, preciznije obuhvata prostor deset opstina koje se znatno razlikuju po velicini i
povrsini. U geografskom pogledu, teritorija koju pokriva regija ima izduzen nepravilan oblik
sa pravcem pruZanja severozapad-jugoistok. Geografski polozZaj regije je izuzetno povoljan
zbog glavnih putnih pravaca koji prolaze kroz ovu regiju i tako povezuju RS sa susednim
zemljama: isto¢no sa Srbijom, severno sa Hrvatskom, a jugozapadno sa Federacijom BIH.
Periferni i granicni polozaj regije omogucava laku komunikaciju sa drugim opstinama u RS i
FBiH, ali i sa prigranicnim opStinama, pre svega u zapadnoj Srbiji. Ovakva dostupnost
predstavlja vazan cinilac u trziSnom pozicioniranju u odnosu na potencijalne emitivne
prostore prvenstveno kao Sto su Tuzlanski, Posavski i Srednjebosanski kanton sa kojima
postoji veoma dobra saobracdajna povezanost.

Ukupna povréina regije iznosi 3.206 km? i obuhvata prostor 10 opétina razli¢ite veli¢ine,
ekonomskog razvoja, broja i gustine stanovniStva. Prema povrsini, ova regija je srednje
veli¢ine. Vecu povrsinu imaju Banjalucka, Dobojska i Trebinjska regija, a manje su Focanska i
Sarajevska turisticka regija. Po broju stanovnika, nalazi se na drugom mestu, odmah iza
Banjalu¢ke regije, a po gustini naseljenosti, zauzima prvo mesto sa 90 stanovnika/km?.

U sastav regije ulaze sledeée opstine: Bijeljina, Lopare, Osmaci, Ugljevik, Sekovici,
Vlasenica, Mili¢i, Srebrenica, Bratunac i Zvornik.

Tabela 3. Opsti geografski podaci opstina u sastavu Zvornicko-bijeljinske regije

. vy Broj Povrsina Broj Gustina

Naziv opstine . ... ) . . .

naselja | opstine km stanovnika naseljenosti
Bijeljina 61 734 114.663 156
Bratunac 50 293 21.619 73
Vlasenica 38 247 12.349 49
Zvornik 64 379 63.686 168
Lopare 27 291 16.568 56
Milici 54 287 12.272 42
Osmaci 16 81 6.172 76
Srebrenica 81 527 15.242 28
Ugljevik 25 172 16.538 96
Sekovici 38 195 7.771 55
Ukupno 454 3.206 286.880 90

Izvor: Obrada autora na osnovu Informacije Republi¢kog zavoda za statistiku RS o veli€ini opStina, broju
naselja i broju stanovnika regije, februar 2015.

Iz tabelarnog prikaza se vidi da regiju Cine opstine razlicite veli¢ine. Na jednoj strani
imamo velike opitine, kao to je Bijeljina (734 km?), zauzima centralni deo regije, zatim
opétine srednje veli¢ine, Zvornik (379 km?), Srebrenica (527 km?) i donekle Bratunac (293
km?), a preostalih est opstina ulazi u kategoriju malih ili patuljastih optina. Tipi¢an primer
je opétina Osmaci (81 km?), koja je i prostorno i po broju stanovnika manja od nekih
naseljenih mesta u opstini Bijeljina (Dvorovi, Janja i Crnjelovo). Na prostoru regije prema
poslednjem popisu, Zivi 286.880 stanovnika. Gustina naseljenosti varira od 28 do 168 st/km?,
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dok je prose¢na gustina naseljenosti 90 st/km?”. Tako evidentan, ogroman disparitet u veli¢ini
opétina, npr. Osmaci, kao najmanja opétina (81 km?) imaju 9 puta manju povriinu od
Bijeljine, kao najvece opstine (734 km?).

Regija ima relativne povoljan poloZaj zbog blizine aerodromskih luka, Beograd 120 km,
Sarajevo 100 km, a najblizi aerodrom je u Tuzli, udaljen svega desetak km od glavne
komunikacije Bijeljina-Ugljevik-Tuzla. Bilo koje turisticko mesto ili destinacija ne moze
ostvariti uspeh na turistickom trziStu, bez dobro razvijene saobracajne povezanosti
destinacije sa okruzenjem, koju po pravilu mora da prati i odgovaraju¢a saobradajna
infrastruktura. S obzirom na polozaj saobracéajnih koridora, gustinu putne mreze, smer
pruzanja magistralnih i regionalnih pravaca, mozZe se konstatovati da Zvorni¢ko-bijeljinska
regija ima izuzetno povoljan turisticki poloZaj u odnosu na emitivna trzista.

Prema podacima Javnog preduzeca ,Putevi Republike Srpske” Banja Luka, ukupna duzina
magistralnih puteva u regiji iznosi 268 km, duzina regionalnih puteva je 660 km, a duzina
lokalnih puteva iznosi 1.497 km, uz napomenu da na prostoru regije postoji 2.235 km
nekategorisanih puteva.®

Grafikon 1. DuZina puteva u Zvornicko-bijeljinskoj regiji (u km)

Izvor: Obrada autora na osnovu podataka Javnog Preduzeca , Putevi Republike Srpske”, 2014.

U poredenju sa drumskim, na prostoru regije Zeleznicki i recni saobracéaj nisu razvijeni.
Trenutno, na prostoru regije postoje samo dva Zeleznitka pravca. Prvi, Bijeljina-Rac¢a-Sid, u
duzini od 15 km u regiji. Drugi zZeleznicki pravac ide od Zvornika do Tuzle u duZini od 50 km, i
povezuje isto¢ni deo regije sa teritorijom Srbije.

*® " Informacija o stanju putne mreze RS, Javno preduzece ,Putevi Republike Srpske”, Banja Luka, 2014.
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Il DEO

RESURSNA OSNOVA | TURISTICKE ATRAKCIJE
ZVORNICKO-BIJELJINSKE REGIJE

1. ODREDENIJE POJMA RESURSA U TURIZMU

Termin resursi je visoko frekventan u ekonomskoj nauci, ali i u kolokvijalnom re¢niku. U
semantickom smislu, oznacava sve prirodne i proizvedene stvari, ukljucujuéi tu i ljudsko
znanje i sposobnosti koja se mogu koristiti kao sredstva za zadovoljavanje potreba,
neposredno u potrosnji, a posredno u proizvodnji. Pojednostavljeno, to su sva sredstva koja
se mogu privesti korisnoj svrsi. Resurs, takode, oznacava sva prirodna i drustvena dobra, koji
mogu ekonomski da se iskoriste i uvedu u namene turizma.* U relativnom smislu, resursi su
ograniceni zato Sto se konstantno troSe pa, stoga ne postoji ni jedan resurs u beskonac¢no
velikim koli¢inama, odnosno, ni jedno prirodno dobro koje se nece pre ili kasnije iscrpeti na
nivou zaliha. S druge strane, u apsolutnom smislu, resursi su u pogledu obima prostorno
razli¢ito rasporedeni, tako da su pojedini prostori, regije, drzave i sl, bogate pojedinim
resursima, a druge ih imaju u ograni¢enim ili potpuno malim ili beznacajnim razmerama.

U sektoru turizma resursi imaju nesto drugacije znacenje. Strucnjaci koji se bave
turizmom stalno naglasavaju vaznost resursa u turizmu, pri ¢emu, Cesto istiCu i vaznost
turizma za ekonomsku valorizaciju resursa. Za razliku od izvornog, dakle, Cistog resursa, u
disciplinama koje se bave turizmom koristi se izraz turisticki resurs, koji se pojmovno definise
kao ukupnost sredstava koja se mogu privesti nekoj korisnoj svrsi u turizmu, pri ¢emu ti
resursi moraju imati odreden stepen privlacnosti, kako bi svojim obelezijima i svojstvima
privukli odredeni turisticki segment. Oni su, najéesc¢e, deo odredenog geografskog podrucja,
odnosno regije, gde se bogatstvo turistickim resursima tretira kao komparativna prednost.

Turisticke resurse ¢ine prirodna i drustvena dobra koja se mogu turisticki valorizovati ili
jo$ preciznije sve one drustvene i turisticke pojave, procesi i objekti | sl. koje turisti i izletnici
posecuju. Pojedini autori turisticke resurse nazivaju i turistickim atrakcijama, uz napomenu
da svaki turisticki resurs ne mora biti turisticka atrakcija, ali je svaka turisticka atrakcija
istovremeno turisticki resurs jer nemaju svi resursi sposobnost ili ne mogu (jer su nedostupni
ili nepoznati) privuéi turiste ili posetioce. Kad se kao takve prepoznaju ili anticipiraju,
turisti¢ke atrakcije predstavljaju glavni resurs na kojem se razvija turizam.*

Najceée se pod pojmom turistickog resursa podrazumevaju atraktivni prirodni i kulturni
resursi i dobra, odnosno elementi prostornog sistema koji imaju podsticajno dejstvo na
turisticka kretanja radi zadovoljavanja Sirokog spektra turistickih potreba i kreiranja Zeljenog
turisti¢kog proizvoda.*™

9 Krivosejev, V., Upravljanje bastinom i odrZivi turizam, Narodni muzej Valjevo, Artis, Valjevo, 2014, str. 14.
0 Vukonié,B. i Cavlek, N., Rje¢nik turizma, Masmedia, Zagreb, 2001, str. 304.
> Mici¢, M., Turizam i prostor, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2012, str. 89.
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U turistickoj terminologiji postoji konsenzus oko toga da prostor i njemu pripadajudi
resursi kojima se koristi turizam imaju niz specificnosti i znacajno se pojmovno i sadrzajno
razlikuju od resursa kojima se koriste drugi privredni sektori. Za razliku od drugih sektora,
turizam iskoriS¢ava resurse na sebi svojstven nacin, sa tezZiStem na najkvalitetnijim
segmentima tog prostora, a posebno onima koji imaju atrakcijsku dimenziju. Neophodno je
istaci razliku izmedu pojmova turistickih resursa i atrakcija. Klju¢na razlika je u tome sto
turisticki resursi predstavljaju mogucénost, potencijal za razvoj turizma i postizanje
komplementarnosti sa ostalim elementima turisticke destinacije, dok turisticke atrakcije
nastaju preobraZzajem turistickih resursa, delovanjem sredstava i rada i osmisljenom
politikom razvoja.”

1.1. Svojstva i podela turistickih resursa

Da bi se zadovoljila neka turisticka potreba i da bi se resurs potvrdio kao turisticki, mora
da poseduje najmanje jedno od atraktivnih svojstava, a oni mogu da budu rekreativna,
kuriozitetna, znamenitosti i estetska.”® Ukoliko odredeni resurs ne poseduje bar jedno od
ovih svojstava, on ne moze imati vedi turisticki znacaj.

Kad je u pitanju podela ili razvrstavanje turistickih resursa, medu strucnjacima postoje
velika neslaganja pa, ¢esto u literaturi nailazimo na razli¢ite podele, kriterijume, pristupe,
metode pa, i nazive. Podele resursa se razlikuju pre svega od aspekta, odnosno kriterijuma
po kome se vrsi klasifikacija, ali i od pristupa samih autora. Polazedi od toga, turisticki resursi
se mogu razvrstavati na osnovu porekla ili nastanka, ciklusa obnovljivosti, funkcija koje imaju
u celovitom sistemu turizma, atraktivnog dejstva i sl, s tim Sto se sreéu i kombinovani sistemi
klasifikacija.**

Prema atraktivnim svojstvima, turisti¢ki resursi mogu da se valorizuju kao kompleksni,
samostalni i komplementarni, dok se prema genezi dele na prirodne i antropogene.

Prirodni turisticki resursi su zapravo elementi prirodne sredine i nastali su delovanjem
razliitih prirodnih sila, odlikuju se medusobnom uslovljenos¢éu i proZzimanjem i imaju
naglasena rekreativna svojstva. U ovu grupu resursa ubrajaju se sva prirodna dobra nastala
delovanjem prirode koja mogu da se ekonomski valorizuju na turistickom trziStu. Brojni
autori (Stankovi¢, Seéibovi¢, Romeli¢, Mici¢, i dr.), prirodne resurse dele na geomorfoloske,
klimatske, hidrografske, biogeografske, pejzazne i druge resurse.

Antropogeni turisticki resursi nastaju kao rezultat materijalne i duhovne kulture drustva u
prostoru i vremenu. Za razliku od podele prirodnih resursa gde je postignuta opsta
saglasnost oko toga Sta sve ulazi u grupu ovih resursa, kod antropogenih postoji razliciti
pristupi tako da imamo uzi i Siri krug resursa koji ulaze u ovu kategoriju. Antropogeni resursi
se dele na ambijentalne ,pejzazne, dogadaje/manifestacije i posebno izgradene rekreativo-

52
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Popesku, J., MenadZment turisticke destinacije, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2011, str. 37.

Romeli¢, J., Buricié, J., Turisticka geografija, Prirodno-matematicki fakultet, Novi Sad, 1995, str. 39-43.

KrivoSejev, V., Upravljanje bastinom i odrZivi turizam, Narodni muzej Valjevo, Artis, Valjevo, 2014, str. 16-18.
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zabavne aktivnosti.>® S druge strane, u antropogene resurse pojedini autori ubrajaju
nepokretna i pokretna kulturna dobra, odnosno celokupno kulturno-istorijsko naslede.*

lako postoje sustinske razlike izmedu prirodnih i antropogenih/kulturnih turistickih
resursa, u praksi se uocava njihova Cesta neraskidiva fizicka povezanost. Naime, neretko
kulturni i prirodni resursi su objedinjeni u jednu nerazdvojivu turisticki atraktivnu celinu,
poput pecina ili nacionalnih parkova, koje su prirodni resurs, ali se u njima nalaze arheoloski
lokaliteti ili drugi segmenti kulturne bastine kao antropogeni resursi.

Prema obnovljivosti, turisti¢ki resursi se dele na obnovljive i neobnovljive.”” Antropogeni
resursi se obnavljaju delovanjem ¢oveka, a prirodni delovanjem prirode. Bududéi da postoji
veliki broj razlic¢itih turistickih resursa, svaki od njih u okviru turisticke destinacije kao
zaokruzenog poslovnog sistema, ima svoju ulogu odnosno funkciju. Shodno funkciji koju
imaju, resursi se dele na primarne i sekundarne. Primarni resursi su oni elementi koji svojim
postojanjem i atraktivno$éu privlace turiste, dok su sekundarni resursi svi ostali elementi koji
su na raspolaganiju turistima, privu¢enim primarnim resursima, od prilaznih puteva, parkinga,
preko hotela i restorana do drugih turistickih usluga.

Medutim najéesce primenjena podela je ona koju zastupa Svetska turisticka organizacija,
prema kojoj se turisti¢ki resursi dele na:*®

e prirodne resurse (Sume, vode, reljef, pejzazi itd.),

o kulturno-istorijske (spomenici, muzeji, nacin Zivota, gastronomija, obicaji, stil Zivota),

e turisti¢ke usluge i sadrZaje (organizacija aktivnost/manifestacija/dozivljaja),

o suprastrukulturne (hoteli, parkovi, muzejiisl.),

¢ klimatske odlike (prosecne temperature, relativna vlatnost, koli¢ina padalina, broj

suncanih dana, ucestalost i snaga vetrova, Cistoc¢a vazduha) i
¢ potpomazudi elementi (infrastruktura, ljudi, znanje, pristupacnost).

Pored navednih podela resursa, a uzimajuéi vec¢ ranije navedenu podudarnost resursa sa
pojmom elemenata destinacije, oni mogu da se klasifikuju i na druge nacine, na koje ukazuje
J. Popesku bavedi se pitanjima definisanja elemenata destinacije.*”

1.2. Turisticka atrakcija kao kljucni element resursne osnove

Turisticke atrakcije su klju¢an deo turisticke ponude, te su ¢esto nosilac identiteta neke
destinacije ili njegov zastitni znak i osnovni razlog dolaska u destinaciju.

> Baki¢, O., Marketing u turizmu, Centar za izdavacku delatnost, Ekonomski fakultet,Beograd, 2003, str. 152.

Strategija razvoja turizma RS 2011-2020, PMF, Univerzitet Banja Luka, 2011, str. 13.

KrivoSejev, V., Upravljanje bastinom i odrZivi turizam, Narodni muzej Valjevo, Artis, Valjevo, 2014, str. 16.
Milovanovi¢, M, Tematski vidovi turizma Spanije, Departman za poslediplomske studije, Univerzitet
Singidunum, Beograd, 2010, str. 26 i navedeno prema: Resursna osnova u turizmu, Fakultet za
menadZmentu turizmu i ugostiteljstvu Opatija, Sveuciliste u Rijeci, dostupno na
http://fmtu.lumens5plus.com/sites/fmtu.lumens5plus.com/files/94-
aceb60772c6cf5b2e3fcae55d1f43d117.pdf (pristupljeno 27.04.2015)

Popesku, J., MenadZment turisticke destinacije, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2011, str. 32-34.
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Vecina, kako stranih (Defert, Inskeep, Gunn, Mill & Morison, Weaver, Laws, Lickorish, Wall
& Mathieson, Howie, Page & Dowling, Leiper, Wilkinson, Font & Tribe), tako i domacih
struénjaka (Z. Jovi¢i¢, S. Stankovi¢, D. Jovici¢, . Comié, B. Raboti¢, D. Tomka, J. Popesku i dr.)
smatraju da turisticke atrakcije predstavljaju osnovni preduslov za obezbedivanje mesta
turisticke destinacije na trzistu. Najcesée se pod turistickom atrakcijom podrazumeva neka
odlika ili osobina odredenog podrucja ili destinacije, koja je neposredno vezana za mesto i
specificne turisticke aktivnosti. One su komponenta turistickog sistema, koja je najteSnje
povezana sa identitetom destinacije s obzirom da se za nju neposredno vezuje mesto
(lokacija) obavljanja turistickih aktivnosti. Atrakcija ¢esto danas mnogo vise u odnosu na
kvantitet i kvalitet ugostiteljskih objekata i usluga uti¢u na tip, lokaciju i intenzitet razvoja
turisti¢ke aktivnosti u destinacijama.®® Pojednostavljeno, turisti¢ke atrakcije su temeljni
turisticki resursi koji privlace ili mogu privuéi turiste u odredenu destinaciju. Prema E.
Inskeep-u, turisticka atrakcija je bilo Sta Sto sluzi privlacenju turista, dok E. Laws istice da bez
turisticke atrakcije ne bi bilo turizma i da se one nalaze van mesta stalnog stanovanja
potencijalnih i realnih turista, proizvode¢i u njemu potrebu za turisti¢kim kretanjima.®

Neretko je predmet dileme objasnjavanje relacije izmedu pojmova turisticki resurs i
turisticka atrakcija, odnosno pitanje i inteziteta ovih pojmova u kontekstu pomenute relacije.
Na osnovu dubljih analiza, smatra se da je turisticki resurs sveobuhvatniji pojam i da on,
pored ostalog, obuhvata i turisti¢ke atrakcije.®* Turisti resursi su dragoceni, ali sirovi elementi
odredenog mesta ili podrucja, medutim, oni se ulaganjem rada i materijalnih sredstava kao i
osmisljenim aktivnostima mogu transformisati u turisticke atrakcije i tako steéi afirmaciju na
trziStu. S druge strane, turisticke atrakcije nastaju preobrazajem turistickih resursa,
delovanjem sredstava i rada i osmisljenom politikom razvoja. Shodno tome, nijedno mesto,
znamenitost ili dogadaj nisu atrakcija sami po sebi, to postaju tek kada ih uspostavljeni
sistem turizma oznadi kao takve.® Potencijalne i realne turisti¢ke atrakcije su turisti¢ki resursi
u okviru destinacije koji odreduje i uslovljava strukturu turisticke ponude, kao i razvoj
turizma uopste. Sve turisticke atrakcije snazno su prostorno obelezene, bez obzira na to da li
su same deo prostora ili je njihova pojavnost strogo prostorno odredena.

Turisticke atrakcije, kao element turistickog proizvoda, neposredno uti¢u na popularnost i
trziSnu konkurentnost destinacije. Njihova valorizacija zavisi od brojnih faktora, kao $to su
vrsta i atributi atrakcija, lokacija i dostupnost, oprema i prateée usluge, vrsta dozivljaja koji
se nude posetiocima, vestina upravljanja, organizacija i s.*

Za stvaranje turisticke atrakcije neophodna su tri preduslova: prvo, postojanje atraktivnog
faktora, zatim poznatost i na kraju privlacnost. Prema N. Leiper-u, to se postize kroz proces

&0 Jovici¢, D., Brankov, J., Turisticke atrakcije - kljucni elementi turisticke resursne onove, Glasnik Srpskog

geografskog dustva, br. 1, Beograd, 2009, str. 4.
Isto, str. 4-5.
Romeli¢, J., Tomié, P., Geografske Cinjenice i turisticke atraktivnosti u prostoru - relacije i identifikacije,
Turizam br. 8, Departman za geografiju, turizam i hotelijerstvo, PMF, Univerzitet Novi Sad, 2004, str. 13.
Popesku, J., MenadZment turisticke destinacije, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2011, str. 36.
Raboti¢, B., Teorijski koncepti turisticke atrakcije, Singidunum revija, br. 7, Beograd, 2010, str. 233.
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povezivanja u celovit sistem tri osnovna elementa. To su centralni element, odnosno
nukleus, humani element, odnosno turista i informativni element, odnosno marker, tacnije,
vise razli¢itih markera svrstanih u tri grupe, emitivni, tranzitni i receptivni. Turisticka atrakcija
nastaje kada su ova tri elementa povezana.* Nukleus u svim turisti¢kim atrakcijama moize
biti bilo koja karakteristika mesta koja neka osoba posecuje ili razmislja da je poseti.
Atrakcije mogu biti ne samo objekti i dogadaiji, ve¢ i ljudi. Primarna atrakcija uti¢e na odluku
turiste kuda da putuje, odnosno da poseti mesto gde je nukleus lociran.®®

1.3. Resursna i atrakcijska osnova

Termin turisticka resursna osnova je, takode, ¢esto u opticaju, kako u nau¢no-stru¢nom
vokabularu, tj. kategorijalnom aparatu, tako i u svakodnevnom Zivotu. Taj termin obuhvata
celokupnu resursnu osnovu odredenog prostora, koji osim turisticke atrakcijske osnove kao
temeljnog turistickog resursa, sadrzi i ostale posredne turisticke resurse.

Vedina autora u referentnoj literaturi smatra da je resursna osnova, a time i turisticka
atrakcijska osnova svake turisticke destinacije primarni uslov, i da predstavlja fundamentalno
polaziSte za razvoj optimalnog turistickog proizvoda. Prevashodno, rec€ je o turistickoj sirovini
za stvaranje turistiCkog proizvoda, posebno za podrucja kao Sto je Zvornicko-bijeljinska
regija, koja tek moraju formirati glavni proizvod, ili niz sitnih, pratecih proizvoda kako bi
privukli znacajniju turisticku potraznju. U vezi sa tim, postoje ,takode, nepodeljena misljenja
da su prirodni resursi najvazniji za oblikovanje proizvoda, jer jedna destinacija, ukoliko ne
raspolaze atraktivnim i kvalitetnim resursima prirodnog porekla, teSko da moZe taj
nedostatak kompenzovati bilo kojom turistickom aktivnoscu.

U antropogene resurse ubrajamo sva ona sredstva, proizvode, objekte koji su nastale
delovanjem coveka. To su, pre svega, oni sadrzaji za koje su vezana estetska i znamenita
svojstva, a stvorili su ih narodi ili etni¢ke grupe u davnoj ili bliskoj proslosti.

U literaturi se najée$ée koristi podela antropogenih turisti¢kih resursa na:*

e Etnografske resurse

e Umetnicke resurse, koji obuhvataju kulturno-istorijsko naslede, savremenu pozorisnu,
likovnu, muzicku, arhitektonsku i primenjenu umetnost (spomenici kulture, arheoloska
nalazista, zasti¢ene urbane celine, stari gradovi ili njihovi ostaci i utvrdenja).

e Ambijentalnii pejzazni resursi

¢ Manifestacije i

e Posebno izgradene (rekreativno-zabavne) atraktivnosti.

Turistiki resursi imaju razlicita atraktivna svojsta, a posebno rekreativna, kuriozitetna,
estetska i svojstva znamenitosti.®®

6 Popesku, J., MenadZment turisticke destinacije, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2011, str. 57, prema:

Leiper, N, Tourism Menagement, 3-rd edition, Pearson Education Australia, 2004..

Popesku, J., MenadZment turisticke destinacije, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2011, str. 38.
Secibovi¢, R. i sar., Uvod u geografiju turizma sa osnovama prostornog planiranja, Centar za izdavacku
delatnost Ekonomskog fakulteta, Beograd, 2006, str. 53.
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2. PRIRODNI TURISTICKI RESURSI ZVORNICKO-BIJELJINSKE REGIJE

Svi prirodni resursi ne predstavljaju turisticku vrednost. Za razvoj turizma nije dovoljno
samo postojanje ili prisustvo prirodnih resursa. Neophodno je da svaki resurs pojedinacno
ima izrazena svojstva, karakteristike, obelezja, dimenzije i sl, koja izazivaju paZnju,
interesovanje, znatizelju i motiv za dolazak posetilaca/turista.

Pojedini autori, npr. F. Howie, posmatraju turisticke resurse na kompleksniji nacin, pri
¢emu isti€u da su oni dragoceni, ali sirovi (nepreradeni) elementi odredenog mesta il
podrucja, koji u znacajnoj meri odreduju razvojne perspektive datog podrucja. Za lokalno
stanovnistvo, resursi u takvom sirovom stanju mogu biti dovoljni za zadovoljavanje njihovih
potreba.®

Ta svojstva ili karakteristike nazivamo atrakcijom. Prirodne turisticke vrednosti se prema
osnovnim osobenostima i vrstama turizma koje uslovljavaju mogu podeliti na:
geomorfoloske, klimatske, hidrografske i biogeografske, ¢ijom kombinacijom kasnije nastaju
poluizgradene atrakcije kao $to su: pejzaZi, botani¢ke baste, vidikovci i sI.”

Ni jedno mesto ili znamenitost nisu atrakcije same po sebi, one postaju atrakcije tek kada
ih turisticki sistem kreira, oznadi i uzdigne do statusa atrakcije. Upravo to razlikuje atrakciju
od razlic¢itih potrosnih dobara. Umesto da se dobra nude potrosacu, kao Sto je to najcesce
slucaj, ovde je situacija neSto drugacija. Turista mora posetiti atrakciju da bi je, ne samo
vizuelno razgledao, vec i osetio dozivljaj u vezi sa tim. Atrakcija u celini, a posebno prirodna,
je kvantitativna mera sposobnosti destinacije ili objekta da zainteresuju turiste u smislu
njihovog dolaska i boravka na tom lokalitetu.

Sve destinacije, s obzirom na prirodna bogatstva koja se nalaze na tom prostoru, nemaju
isti stepen atraktivnosti. Stoga su, neka mesta ili lokaliteti neuporedivo atraktivnija i
privlacnija.

U prirodne resurse u celini, a u prvom redu specificna obelezja prostora i Zivotne sredine
koji povoljno uti¢u na turizam spadaju slededi:

o Geomorfoloske odlike - a posebno morfologija i pojavni oblici (planine, pecine, kanjoni
i dr.), predstavljaju atraktivne turisticke vrednosti i obezbeduju svojim karakteristikama
odredene vrste turisti¢ke aktivnosti.”

¢ Klima - je jedna od najznacnijih turistickih vrednosti svake destinacije. Osim Sto
neposredno utiCe na atraktivhost podneblja ( temperatura vazduha, jacina vetra,
oblacnost, vlaznost, koli¢ina padavina itd.), ona posredno uti¢e na atraktivnost drugih
vrednosti.

% Mici¢, M., Turizam i prostor, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2012., str. 90.

Jovici¢, D. i Brankov, J, Turisticke atrakcije - kljucni elementi turisticke resursne osnove, Glasnik Srpskog
geogradfskog drustva, Beograd, 2009, str. 4, prema: Howie, F., Menaging the Tourist Destination, Cengage
Learning EMEA, London, 2003.
Isto, str. 90.
Comi¢, . i sar., Osnove turizma, Filozofski fakultet Pale, Univerzitet Isto¢no Sarajevo, 2008, str. 98-99.
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o Hidrografski objekti - reke, jezera, podzemne vode i dr, omogucuju razvoj specijalnih
vidova turizma, pri ¢emu vaznu ulogu ima temperatura vode, Cisto¢a vode i priobalja,
kretanje voda i providnost .

o Biogeografski resursi - odnosno flora i fauna imaju poseban znacaj za turisticka
kretanja. Vegetacija, kao vazdusni filter sa svojom higijensko-zdravstvenom ulogom,
prelepim krajolikom omogucuju razvoj brojnih vidova turizma, pocev od izletnickog,
planinskog, seoskog, pa sve do sportsko-rekreativnog, avanturistickog i dr. Vegetacija,
takode, poboljSava estetske vrednosti predela i time osnaZuje potrebu boravka u
prirodi, rekreaciju i dr. Bogatstvo odredenih predela sa razli¢itim vrstama divljaci i riba,
¢ine osnovu za bavljenje lovnim i ribolovnim turizmom.

e Pejzazi - imaju poliatraktivho dejstvo, a ¢ine ih prirodni ili antropogeni elementi
(uredeni vidikovci, razlicite ambijentalne vizure, najées¢e u stenama, spomenici
prirode, cvetna polja, livadski ili zatalasani predeli obrasli Sumom i dr.) koji motivisu i
privlace razliCite kategorije turisticke klijentele.

Od broja atrakcija i nivoa atraktivnosti prostora, zavisi i nivo atraktivnosti ukupne
turisticke ponude te destinacije.

2.1 Geomorfoloske odlike reljefa

Medu prirodnim resursima na prostoru ove regije posebno se izdvajaju geomorfoloski
resursi koji mogu imati naglasenu turisticku vrednost. Prvenstveno u ovu kategoriju spadaju
svi oni prirodni objekti, pojave i procesi nastali radom unutrasnjih i spoljasnjih prirodnih sila.
Ovi resursi imaju jednu ili vise turistickih privlacnosti i uslovljavaju odredene vrste turizma.
Reljef je osnovno obelezje prirodne sredine i svojim postojanjem deluje neposredno i
posredno na klimu, vode i Zivi svet.””> Od brojnih geomorfoloskih turisti¢kih resursa koji
karakteriSu ovu regiju, posebno se izdvajaju: planine, pobrda, reljefni oblici, posebno uz levu
obalu reke Drine i njenih pritoka, klisure i kanjoni, aluvijalne ravni, terase, doline i drugi
geomorfoloski oblici, kao Sto su pedine, povrsinska udubljenja i sl. Neki povrsinski oblici
posebno su interesantni kao ostaci nekadasnjih podzemnih objekta, tzv. prerasti.

Osnovnu morfolosku sliku ¢ine planine srednje visine izmedu kojih su kotline nastale
usecanjem reka i kao posledica tektonske aktivnosti. Na jugoistoku je znacajan broj
planinskih vrhova iznad 1.000 mnv, kao $to su: Veliki Zep (1.537 mnv), najvisi vrh Javora,
Veliko lgriste (1.405 mnv), i Debelo brdo, a na planini SuSica dominiraju vrhovi: Brestovik
(1.238 mnv) i Orlov kamen (1.517 mnv). Usled delovanja prirodnih sila, primetna je
hipsometrijska razlika, gde iduci od juga, koji je planinski, ka severu teren prelazi postupno u
pobrda i brezuljkaste zaravni visine od 300 do 600 m, da bi na krajnjem severoistoku
potpuno presao u nizijski predeo visine od 100 do 300 mnv.”

% Cirkovi¢, S., Geomorfoloski resursi Srbije i komplementarne vrednosti u okruZenju, Zbornik radova
Geografskog fakulteta u Beogradu, sveska LI, Beograd, 2003, str. 177.

Obradovic, V., Prirodne i antropogene vrednosti i razvoj turizma u Bir¢u, doktorska disertacija, Geografski
fakultet, Univerzitet u Beogradu, 2013, str. 22.
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Oblici reljefa svojom visinom i konfiguracijom, ekspozicijom padina, kao i pod uticajem
razli¢itih osobina podloge, ¢ine prirodnu osnovu razmatranog prostora raznolikom i
razudenim bogatstvom geomorfoloskih formi, a koje mogu biti od znacaja za formiranje
turisti¢ke ponude. U hipsometrijskom pogledu mogu se izdvoijiti ¢etiri karakteristi¢na nivoa:”*
¢ Ravnicarski teren- obuhvata teritoriju Semberije, prostor od Bijeljine do Ugljevika i deo
Donjeg Podrinja, od Bijeljine do Sepka(nadmorska visina od 100-200 m)

¢ Nisko pobrde (visine od 200-500 m, prostor opstine Lopare, Uglevik, Osmaci i Zvornik)

¢ Visoko pobrde, brdoviti teren (visine od 500 do 1000 m, obuhvata prostor Milica,
Vlasenice, Bratunca i Srebrenice)

e Planinski reljef (visine preko 1000 m, prostor Sekoviéa, te planinski masivi Javora,
Susice, Udri¢a, Ludmera i dr.)

Slika 3. Kanjon Drine kod Srebrenice Slika 4. Srebrenicki plato
o —— ;

Planinski masivi, kao osnovni element reljefa, daju prepoznatljivi izgled prostoru u kojem
se nalaze i imaju naglasenu rekreativnu komponentu turisticke privla¢nosti i ujedno su

osnhova za upraZnjavanje vise vrsta turizma sa bogatim sadrZajem boravka.”

Slika 5. Vreljanska peéina kod Sekovica Slika 6. Klotijevacka klisura

Klisuraste doline na prostoru Zvornicko-bijeljinske regije imaju reke Drina, Jadar i Drinjaca.
Medu brojnim klisurama najvec¢u paznju privla¢i Klotjevacka klisura, koja proteze od
Visegrada i istoéno od Zepe, kod sela Slap, zalazi u Bira¢ do Klotjevca u duzini od 24 km.

7 Izvestaj o analizi tipicnih proizvoda na podrucju severoistocne BiH i Zlatiborskog okruga, Udruzenje

Nezavisni biro za razvoj BiH, Regionalna razvojna agencija Zlatibor UzZice, Sarajevo, 2011, str. 7.

Stankovic, S., Potencijali planina u funkciji turizma, Glasnik Srpskog geografskog drustva br. 2, Beograd,
2002, str. 69.
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Dubina ove klisure je 1.000 m kod sela Luke i izdize se iznad jezera Perucéac. Turisticku
vrednost Klotjevackoj klisuri daju stenovite strme strane, bujna vegetacija, vesStacka
akumulacija jezera Perucac, pecinski otvori, srednjevekovne tvrdave, seoska naselja ruralnog
tipa i prelepi pejzazi.

Turisticku privlacnost ovog podrucja €ini saCuvana prirodna ravnoteza ekosistema u
izvornom obliku.” Planine juga i jugoistoka regije imaju izraZzenu ekvidistanciju i preglednost
reljefa sa pogodnim pejzainim vizurama, Sto omogucuje dobre uslove za planinarenje,
odmor u prirodi, lov i ribolov, voznju bicikla i druge aktivnosti. Bogatstvo Sumom, Ccist
vazduh, netaknuta priroda, obilje pitke vode i izvorni pejzazi i ekoloski krajolici stvaraju
povoljne preduslove za razvoj turizma.

Na teritoriji RS, u ukupnom broju istrazenih speleoloskih objekata, dominiraju jamski
razli¢itih dubina, dok su pedine daleko manje zastupljene. Jamski objekti dosezu dubinu do
nekoliko desetine metara, a najdublje imaju i 300 m dubine. U narodu su poznate kao
bezdani ili zvekare.” Na prostoru regije peéine i jame, i njima sli¢ni objekti, uglavnom se
nalaze u severozapadnom delu, tacnije od Vlasenice ka Han Pijesku, zatim severno od
Sekovi¢a i na severnim padinama planine Susica izmedu PodZeplja i Zlovrha. Turisti¢ka
privlatnost pecina ili jamskih objekata ogleda se u njihovim estetskim i znamenitim
svojstvima, koja poticu od nakita, vodotoka i arheoloskih tragova. Na jugozapnom
planinskom prostoru postoji nekoliko suvih i re¢nih pecdina i jama, od kojih su najpoznatije:
Vreljanska pecdina u selu Vrelo kod Sekovi¢a, Pec¢ina Lovnica kod manastira Lovnica kod
Sekovica, suva Vacetinska pecina, opstina Osmaci i ,Peéina iznad izvora” na magistralnom
putu Han Pijesak-Vlasenica, kod Han Pogleda.

U ravni¢arskom, dakle nizijskom delu regije, preovladuju fluvijalni oblici reljefa koji su
nastali radom recnih tokova. Po nastanku oni mogu biti erozivni i akumulativni, a ¢ine ih
aluvijalne ravni, aluvijalne terase, meandri i re¢na ostrva-ade. Posavina i Semberija, te pojas
uzvodno od us$éa pa do Zvornickog jezera su tipi¢ni primeri aluvijalne ravni koje su nastale
delovanjem reke Drine na reljef.

2.2. Klimatske odlike

Klima je jedan od vaznijih prirodnih resursa Cije je poznavanje izuzetno znacajno za
planere i donosioce odluka u gotovo svim privrednim delatnostima, a posebno u
poljoprivredi, vodoprivredi, elektroprivredi, saobracéaju, urbanizmu, a isto tako i u turizmu.
Geografski polozaj i reljef opredelili su osnovne klimatske karakteristike ovog podrudja.
Podrucje Zvornicko-bijeljinske regije sa blizim okruzenjem nalazi se u pojasu umereno

7% Nezirovi¢, S., Prirodne vrednosti brdsko-planinskih pejzaZa u severoisto¢noj Bosni, Zbornik radova VII

regionalne konferencije ,Zivotna sredina ka Evropi”, Beograd, 2011, str. 51.

Do sada je istrazeno, prema objavljenom katalogu svega 605 takvih objekata, a procenjuje se da ih na
prostoru RS ima nekoliko hiljada. Vise o tome: Dujakovic, G., Pecine i jame Republike Srpske, Zavod za
udzbenike i nastavna sredstva RS, Isto¢no Sarajevo, 2004. i Mulaomerovi¢, J. isar., Katastar speleoloskih
objekata Bosne i Hercegovine, Speleolosko drustvo ,,SpeleoDodo”, Sarajevo, 2006.
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kontinentalne ili srednjoevropske klime, ¢ineci prelaz izmedu stepsko-kontinentalne klime
Panonske nizije i klime planinske oblasti.

Klima u turizmu ima bitnu ulogu jer utice na sezonski karakter turistickih kretanja i ima,
kako pozitivne, tako i negativne efekte na razvoj turizma. S obzirom na reljefne uslove na
prostoru regije izdvajaju se dva preovladavaju¢a tipa klime: umereno-kontinentalna i
planinsko-kotlinska klima.

Umereno-kontinentalna klima obuhvata ravnicarski deo, tj. prelaznu oblast od Panonske
nizije ka srednje visokim planinama, tac¢nije do severnih obronaka Majevice. Planinsko-
kotlinska klima obuhvata planine, kotline i kanjone glavnih rec¢nih tokova. Leto i zima su
izrazena godiénja doba, dok prolece i jesen imaju prelazni karakter.”®

Razmatrani prostor je u klimatskom pogledu izuzetno interesantna oblast jer predstavlja
prelazno podrucje u kojem se sudaraju i preplicu mediteranski i kontinentalni uticaji pa, se
ovde na relativno malom prostoru moze naci viSe klimatskih tipova izmedu kojih postoje
brojni i izraZzeni kontrasti.’”” U nizijskom delu preovladuje panonska klima bez izrazitih
ekstremnih pojava, sa proseénom godisnjom temperaturom od 11,3 °C, pri éemu su leta
izrazito topla, a zime blage. Sa povecanjem nadmorske visine, na jugozapadu i jugu regije,
klima prelazi u predplaninski tip klime koji obuhvata podruéja od 350-750 m/nv, gde je
prosecna godiSnja temperatura nesto niza, a leta su umereno topla, dok su zime hladne sa
sneznim pokrivacem, koji se odrzi dva do Cetiri meseca u proseku.

Na visim predelima dominira planinska klima. Ovaj tip klime koji obuhvata planinske
masive i terene, Cija visina premasuje 1.000 m odlikuje se svezim letima i hladnim, dugim
zimama sa obilnim sneZnim padavinama.® Postojanje obilnog sneznog omotaca koji se zbog
ostre klime zadrzi na osojnim padinama planinskih masiva Javora, SuSice, Majevice i Birac
duZze od cetiri meseca, predstavlja veliki prirodni potencijal za razvoj zimskih sportova i
zimskog turizma, te zdravstvenog i banjskog turizma.

Temperatura vazduha je izuzetno vazan klimatski elemenat. Za razvoj turizma ima
neprocenjiv znacaj, posebno za definisanje letnje kupaliSne sezone na rekama i jezerima i
duzinu i sadrzaj odmora i zimskih aktivnosti na planinama. Navedeni klimatski elementi
imaju pozitivan uticaj na razvoj razlicitih turistickih aktivnosti tokom cele godine.

2.3. Hidrografske karakteristike

Hidrografske turisticke vrednosti razmatranog prostora predstavljene su brojnim
vodotocima: rekama, potocima, izvorima, zatim vestackim jezerima i termomineralnim
izvorima.

% Vie o tome: Strategija razvoja turizma na podrucju opstine Mili¢i 2012-2021. godine, Opstina Miliéi, str. 7.

Vidi: Trbi¢, G., Specificnosti promene klime u RS i mogucnosti adaptacije, 3. Kongres srpskih geografa, PMF,

Univerzitet Banja Luka, 2011, str. 149-157.

Trbi¢, G. i sar., Kolebanja klime Republike Srpske u sklopu globalnih promjena, Zbornik radova sa naucne

konferencije ,,Resursi Republike Srpske”, Akademija nauka i umjetnosti RS, Banja Luka, 2008, str. 228-232.
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Dominantnu ulogu u hidrografskom pogledu na istrazenom podrucju imaju vodotoci.
Naime, ceo prostor regije prakticno je premreZen brojnim rekama i potocima koji se
uglavnom svi, osim nekoliko slivaju u Drinu. Glavni hidrografski objekat ovog prostora je reka
Drina i njene brojne leve pritoke. Drina je istovremeno prirodna granica izmedu Republike
Srbije i BiH, a od Skelana pa do us¢a u Savu u duzini od 175 km, ona je ujedno i istoCna
granica Zvornicko-bijeljinske regije. Za ljubitelje netaknute prirode su interesantni planinski
recni tokovi koji se nalaze na jugu i jugoistoku prostora Birac. Po pravilu, to su brze planinske
reke sa velikom visinskom razlikom izvorista i usc¢a, sa ¢estim vodopadima i slapovima. lzvori
ili vrela ovih reka i njihova Cista i bistra voda predstavljaju svojevrsnu turisticku atrakciju.

Celo podrudje severozapada regije, dakle, Vlasenice, Mili¢a, Sekoviéa je bogato vodama
koje se javljaju u vidu vrela i prerastaju u potoke i krace re¢ne tokove, sa smerom pruZanja
ka istoku i pripadaju slivu Drine. Od vecih pritoka, poseban znacaj za razvoj turizma imaju
sledeéi vodotoci: Drinjaca, Tis¢a i Studeni Jadar, Zeleni Jadar, Raji¢ka i Cerska reka, koji
predstavljaju okosnicu hidrografske mreze ovog dela regije, bogate atraktivnim vodopadima,
slapovima i ponorima. Takode, potoci Jezero, Taban hana, DragasSevac i Grabovica
predstavljaju pogodne vode za sportski ribolov, ali su znacajni i kao prirodna mrestilista
potocne pastrmke.

Od pritoka Drine najvece slivno podrudje (104 km?) ima reka Sapna &ija je duzina 25 km.
Zbog velike potisne modi iz gornjeg i srednjeg dela vodotoka( bududéi da izvire na Majevici).
Ostali manji vodotoci kao sto su: Hoca, Zlatica, Kozlucka, Jasenicka, Kamenicka i Lokanjska
reka su bujicnog karaktera i izlivanjem iz svojih korita pri¢injavaju ogromne Stete
poljoprivredi kao i javnoj infrastrukturi.®*

Slika 7. Zvornicko jezero

Na jugozapadnom delu regije, koja pokriva prostor opstine Bratunac i Srebrenica, ima 14
vecih vodotoka koji na svom putu ka us¢u u Drinu prave rec¢ne klisure. Teritoriju Bratunca i
Srebrenice presecaju sledeéi vodotoci: Krizevica, Glogovacka, Saska, Slapasnicka, Loznicka,
Grabovacka, Fakoviéka, Kravicka, BijeCevska, Jasenicka, Rakovacka, Tegarska reka, kao i dve
vece reke Simun i Jadar.®

8 Studija o odrZivom koriscenju i zastiti prirodnih resursa u podruéju Srbija - BiH, Opétina Zvornik, UNECO i

Centar za okolosno odrZivi razvoj, Zvornik, 2013, str. 50-51.

8 prostorni plan opstine Bratunac 2011-2031, Urbis Centar, Banja Luka, 2013, str. 81.
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Na prostoru Lopara dominiraju dve reke Gnjica i Tobutska reka, koje se spustaju ka Savi.
Kroz Ugljevik prolazi reka Janja sa manjim pritokama. Sembersku ravnicu presecaju brojni
vodotoci Ciji je izvor na Majevickom zabrdu. Medu njima najveée su Janja, Tavna, Lukavac,
Zilovita Da$nica, Prva i Druga Dasnica, Brijesnica i Stupanj. Hidrografsku mrezu upotpunjuje i
vrlo razvijen kanalski sistem koga ¢ine Majevicki kanal i Dasnica, koji na svom putu skupljaju
vodu iz manjih kanala i odvode je u Savu.

Pored vodotoka ovo podrucje je, u hidrografskom smislu, bogato podzemnim vodama.
Najvece akumulacije podzemnih voda nalaze se u aluvijalnim nanosima dolinskih podrucaja
Posavine, Semberije i Podrinja.

Slika 9. Studeni Jadar kod Mili¢a Slika 10. Slapovi na reci Vrelo kod Sekoviéa
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Termalne vode su izuzetan prirodni resurs ovog podrucja. Nalaze se naj¢esée na dubini od

1.500 m, sa temperaturom od 90 °C. Najpoznatije izvorisSte geotermalne vode, na podrudju
Semberije, je Banja Dvorovi.® Termomineralni izvori nalaze se jo$ i na podruéju Srebrenice
(Banja Guber) i Zvornika, tacnije u naselju Kozluk, gde se nalazi i fabrika za pakovanje
mineralne vode Vitinka. Termomineralni i mineralni izvori, organizovani kao banjsko-lecilisni
i rekreaciono-turisticki centri imaju uslova za maksimalno iskoriséavanje. Razmatrani prostor
bogat je izvorima pitke vode. Tacan ili precizan popis svih izvoriSta joS nije uraden, ali radi
ilustracije samo na podrucju Srebrenice je registrovano preko 140 izvora koje lokalno
stanovniStvo koristi za pice. Osim toga, na potezu od tromede Visegrad, Rogatica i
Srebrenica postoje dva velika vestacka jezera: Peruc¢acko jezero duzine 40 km i Zvornicko
jezero, koje se pruza 25 km uzvodno od brane kod Zvornika. Povriina jezera iznosi 8,1 km?,
Sirina od 300 m3 km, a dubina maksimalno do 39 m. U priobalju Zvornickog jezera sa obe
strane podignuto je viSe vikend naselja i turisticko ugostiteljskih objekata, a jezero ima
idealne uslove za razvoj nautickog turizma. Oba jezera su pogodna za razvoj turizma na vodi
kaoi ribolovni turizam.

8 Ristanovi¢, S., Reka Drina i Podrinje, Vukan, Beograd, 2009, str. 460.
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2.4. Biogeografski resursi

Osim za proizvodnju hrane i sirovina za industrijsku preradu, biljni i Zivotinjski svet ima
posebno znacaj za razvoj turisticke aktivnosti i turisticku valorizaciju nekog prostora.
Biogeografski resursi obuhvataju floru (biljni svet) i faunu (Zivotinjski svet). lako u prirodi
postoji tesna veza flore i faune, one se razli¢ito manifestuju u turistickim kretanjima. Biljni i
Zivotinjski svet, kao deo turisticke ponude na domacem i inostranom trzistu, predstavljaju
samostalne i komplementarne turisticke resurse sa vise atributa turisticke privlacnosti.

U odnosu na poloZaju koji zauzima u okviru dinarskog planinskog sistema, te s obzirom na
geolosku gradu i klimatske karakteristike, biljni, a isto tako Zivotinjski svet na prostoru
Zvornicko-bijeljinske regije, je veoma bogat i raznovrstan.

2.4.1. Flora

Prema ekoloskoj-vegetacijskoj reonizaciji Suma BiH, i vegetacijskoj karti, podrucje koje
pokriva Zvornicko-bijeljinska regija, pripada ilirsko-mezijskoj i predinarskoj, a delimi¢no
peripanonskoj oblasti, odnosno severnobosanskom podru¢ju.®*

Dosadasnja istrazivanja su pokazala da floru obelezava izuzetno bogatstvo biljnih vrsta i
visok procenat endemskih vrsta, cvetnica, paprati i sl, posebno na karbonantnoj podlozi. Na
vertikalnom profilu smenjuju se Cetiri vegetacijska pojasa od 100 do 1.500 mnv.

Slika 11. IzletiSte Borija kod Srebrenice Slika 12. Staniste Panci¢eve omorike kod Srebrenice

f—

Nizijski deo, odnosno vegetaciju Semberije, Cine livade, njive, pasSnjaci i Sume koje
zauzimaju 13 % povrsine. Ovaj deo Semberije ukljucuje i brojne mocvarne povrsine sa nizom
vegetacijom, koje se nalaze uglavnom pored reka Save i Drine. Na nizim delovima Semberije,
zaklonjenim od hladnih vetrova, uglavnom rastu Sume tipi¢ne za priobalni pojas kao $to su
vrba, topola i joha. U daleko manjem obimu ima hrasta, jasena i bagrema.

Brdsko-brezuljkastu vegetacijsku zonu prekrivaju brojni pasnjaci i livade, zatim Sume
bukve, javora, graba, cera, sa izrazenim niskim i srednjim rastinjem. Na manjim nadmorskim

84 Grupa autora: Ekolosko-vegetacijska rejonizacija BiH, Sumarski fakultet, Univerzitet Sarajevo, 1983, str. 11.
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visinama, na obroncima planina, pobrdima, livadama i pasnjacima nalazi se niska travna
vegetacija u kojoj dominira lekovito bilje. Po estetskim, dekorativnim, ornamentalnim i
upotrebnim odlikama se izdvajaju neobi¢ne grmolike biljke. Njihovi plodovi se koriste u
farmaceutskoj industriji i nalaze se na visinama od 300 do 600 m. Od ovih vrsta
najzastupljenije su kleka, borovnica, kupina, divlja jabuka, divlji glog i divlji dren.

Iznad ove zone izdvaja se planinski pojas s bogatim pasSnjacima i razli¢itim Sumskim
formacijama. Na donjim delovima planina, tj. na serpentinama, gde je reljef blazi, nalaze se
Sume kitnjaka i bukve. Na najveéim visinama, a to su ujedno i orografska razvoda Javora,
Ludmera i Uldrica, prostiru se planinske goleti ispod kojih je zona visokoplaninskih pasnjaka
sa gustim Sumama iznad 1.000 m, pretezno cetinarima (jela, bor, omorika i smrca), a od
listopadnih drveca, najviSe ima bukve. Na dve mikrolokacije (Tisovljak kod Mili¢a i
Srebrenica) nalazi se staniste Panciceve omorike, Sto predstavlja ekskluzivitet, buduéi da je
to zasti¢ena biljna vrsta.

Slika 13. Prirodno-geoloski pejzaz, Klis Slika 14. Sarenilo lekovitog bilja i voéa na
izmedu sela Luke i Krusev Dola

Na ovom prostoru evidentiran je veliki broj biljnih vrsta, od kojih oko 150 endema i vise
od 200 lekovitih biljaka.* Kako biljni pokrov &ini preduslov za naseljavanje Zivotinjskih vrsta,
na ovom prostoru su zastupljena razli¢ita staniSta ugroZenih vrsta Zivotinja. BioloSka
razliitost se izrazava najviSe kroz bogatstvo biljaka, gljiva i liSajeva. Izuzev te razliCitosti,
podrucje regije se odlikuje visokim stepenom pejzazne i ambijentalne razli¢itosti koju ¢ine
ispretpleteni oblici geolosko-bioloske specifi¢nosti.

2.4.2. Fauna

Zavisno od geografskih prilika, iduéi od severa ka jugu, razlikujemo nekoliko
karakteristicnih oblasti za faunu. Severni deo regije, koji zahvata peripanonski prostor ima
zastupljenu faunu Panonske nizije. U toj oblasti pored ravnicarskih, Zive i brojne mocvarne
higrofilne i termofilne Zivotinje.

8 Lokalni akcioni plan za biodiverzitet opstine Srebrenica (LBAP), Evropski centar za zastitu prirode (ECNC) i

Regionalni centar za Zivotnu sredinu za Centralnu i Isto¢nu Evropu, kancelarija u BiH (REC), Srebrenica,
2011, str. 29.
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U jugozapadnom delu, brdsko-planinskoj oblasti sa bogatim livadama i pasnjacima, raznim
vrstama listopadnih Suma, povoljnom vlagom vazduha i padavinama, stvoreni su povoljni
uslovi za razvijanje bogate faune. Kopnena fauna ima pretezno planinski karakter. Ovaj deo
regije izuzetno je bogat sithom i krupnom divljaci. Bogatstvo faune uz komplementarnost sa
drugim turistickim vrednostima otvara moguénost za razvoj lovnog i ribolovnog turizma,
sportskih manifestacija i sl.

Podrucje regije predstavlja prirodno staniSte za brojne i raznovrsne Zivotinjske vrste, od
kojih su neke jako retke: divokoza, jastreb, misar, buljina i mladica. Raznolikost terena i
biodiverziteta pruza povoljne uslove za opstanak i razvoj gotovo svih vrsta ptica, velike i male
divljaci. Jedna od osnovnih odrednica faune koja Zivi na ovom prostoru je visok procenat
endemicnih-retkih vrsta, od koji su najvazniji vidra i ljeStarka, kao zaSticene vrste. Na
kopnenom delu zbog povoljnih uslova (voda, Sume, hrana) obitava veliki broj Zivotinja pocev
od mekusaca, preko gmizavaca, glodara, pa sve do sisara i ptica. Kanjon Drine, izmedu
planina SuSica i Tara, bogat je kapitalnom divljadi, gde su posebno poznati odstreljeni
primerci medveda, srndaca i divojaraca.

Planinski vodotoci su staniSta potocne pastrmke, lipljena, zatim rec¢nih rakova, vodenih
insekata, diatomeja, vodenih mahovina kao indikatora C(Cistih i nezagadenih voda.
Atraktivnost toka reke Drine i njenih pritoka, kao i dva vestacka jezera, te brojni kanjoni i
klisure, upotpunjuju turisticki dozivljaj i ¢ine ambijentalnu celinu turisticki privla¢nom.

2.5. Zastic¢ena prirodna dobra

Pod rezimom zaStite ima trenutno 0,9 % povrsine RS, a Strategijom zastite prirode iz
2011. godine, te Izmenama i dopunama prostornog plana RS do 2025, predvideno je da se
ukupna zasticena prirodna povrSina poveéa na 16 %, Sto je u skladu sa evropskim
standardima. Do sada je zasti¢eno 15 prirodnih dobara: 4 rezervata prirode, dva nacionalna
parka, 8 spomenika prirode i jedno podrudje za upravljanje resursima. Pored Nacionalnih
parkova Kozara i Sutjeska, koji su upisani u registar EUROPARC Federacije, ni jedno prirodno
dobro RS nije upisano u Svetsku listu zastiéenih podrudja i kulturnog nasleda (UNESCQ), niti u
MARB listu ,Covek i biosfera”.

U cilju zaStite bioloSke i pejzaine raznolikosti, a usled sve izrazenijeg potencijala
ugrozenosti Vlada RS je, u sklopu razrade politike zasStite prirode i implementacije Direktiva
EU, a na predlog Ministarstva za zaStitu Zivotne sredine, donela niz uredbi koje utvrduju
podrucja kao i ciljeve i mere na planu zaStite prirodnih staniSta, u skladu sa evropskim
standardima.

Osnovna koncepcija zastite prirodnih dobara i biodiverziteta zasniva se na povecéanju
ukupne povrsine pod zastitom, njihovom sagledavanju u okviru ekoloske mreze , Natura
2000” i ,,EMERALD" i izgradnji efikasnog sistema upravljanja podrucjima koja su obuhvacena
navedenim mrezama. Program i mreza ,Natura 2000” obavezuju svaku drzavu da usvoiji
nacionalne propise, programe i akcione planove u smislu zastite prirodne bastine, a narocito
onih prirodnih lokaliteta koji predstavljaju staniste za retke i endemske vrste biljnog i
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Zivotinjskog sveta. Prema klasifikaciji i predlogu Republickog zavoda za zastitu kulturno-
istorijskog i prirodnog nasleda RS, u narednom periodu planira se zastita ukupno 310
podrucja, i to posebnih rezervata prirode (5), nacionalnih parkova (7), spomenika prirode
(194), podrucja upravljanja stanistem (39), zasti¢enih prirodnih pejzaza (16), parkova prirode
(40), park Suma (16) i podrucja oblikovane prirode (1). Prema postojeéem popisu zasti¢enih
podrucja, od ukupno 15, samo je jedan sa podrucja ove regije, i to Poseban rezervat prirode
,Gromizelj”.®
Prema popisu podrucja planiranih za zastitu koju je dostavio Zavod, za koje je izrada
stru¢nih osnova u toku, ili je pokrenut postupak za njihovo proglasenje, nalaze se sledeéa
dobra: ¥
1) U okviru podrucja upravljanja stanistem predloZeni su sledeci lokaliteti na prostoru
opstine Bijeljina: , Raca-Bijeljina” i ,Sume Sladuna”, Bratunac: ,Kestenove $ume”, Mili¢i:
,Panci¢eva omorika-Tisovljak”, Srebrenica: ,Plistina-lgrisnik” i ,,Strugovi-Luka”.
2) Parkovi prirode, opstina Bijeljina, ,,Banja Dvorovi sa okolinom” i ,Sava-Drina”, Srebrenica
,Banja Guber sa okolinom”, Bijeljina, Lopare, Ugljevik i Zvornik ,Majevica”, Bratunac,
Mili¢i, Sekovici i Zvornik ,,Drinja¢a” i Bratunac ,,Podgrad”.

Slika 15. Poseban rezervat prirode Gromizelj, Ra¢a Slika 16. Panci¢eva omorika u Nacionalnomi parku ,,Drina”

Od ukupno 18 podruéja u mrezi ,Natura 2000”, dva se nalaze na prostoru Zvornicko-
bijeljinske regije, i to kanjon Drine (povrSine 9.435 ha) i podrucje Raca (opstina Bijeljina,
8.438 ha). Na osnovu resenja Republickog zavoda za zasStitu kulturno-istorijskog i prirodnog
nasleda, lokalitet izmedu sela Balatuna i Velinog sela, poznatiji kao Gromizelj, proglasen je
za poseban rezervat prirode, a to znaci da isto podleze posebnom rezimu zastite.

U nedavno objavljenoj studiji koja tretira znacaj i moguénosti Sumskih resursa u rekreaciji
i turizmu, posebno se istiCu zasticeni delovi prirode ili zasticena podrucja koja upravo zbog
svojih osobenosti i estetskih svojstava imaju naglasenu ulogu u privlacenju turista da borave
u njima.® Uprkos tome ovi resursi nisu ni priblizno iskori¢eni u obimu realnih moguénosti.

86 s P . v .- . v .. . v g
Petronic, S. sar., Rijetke i ugroZene biljne i Zivotinjske vrste u posebnom rezervatu prirode ,,Gromizelj”,

Zbornik Cetvrte regionalne konferencije o integrativnoj zastiti, Banja Luka, str. 199-206.

Izmene i dopune prostornog plana RS do 2025, Urbanisticki zavod RS, Banja Luka, 2013, str. 98-104.

Uloga $umskih resursa u turizmu i rekreaciji, Sumarski fakultet, Univerzitet Sarajevo, 2011, str. 7.
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2.6. Pejzazi kao prirodni resursi

Pojedini autori svrstavaju pejzaz u prirodne resurse, dok drugi smatraju da pejzazi,
zajedno sa ambijentalnim celinama, spadaju u komplementarne turisticke resurse i spadaju u
grupu antropogenih resursa. Prema M. Miéi¢, vrlo je tesko napraviti striktno razgranicenje
izmedu ambijentalnih i pejzaznih turisti¢kih resursa. Ova podela se moze prihvatiti samo
uslovno.® Stoga je danas veoma te$ko govoriti o potpuno oéuvanom prirodnom predelu u
vidu planinskih visoravni, masiva, vidikovaca, recnih ili jezerskih obala i slicno, vec
prevashodno o kulturnom predelu jer u sebi sadrzi elemente ljudske delatnosti i uticaja.

Predeo shvacen kao ukupna slika prirodnih elemenata je joS uvek u velikoj meri o¢uvan u
ovoj regiji ali u nizu slucajeva nedovoljno je kultivisan i ugrozen neplanskom gradnjom.
Poseban kvalitet c¢ine oaze netaknute prirode u srednjim i visokim planinama, koje
predstavljaju posebno znacajan resurs, kako za razvoj odrzivog turizma, ekologije, tako i za

razvoj privrede uopste.

Prostor RS, konkretno Zvornicko-bijeljinske regija, predeono je vrlo raznovrstan i odlikuje
ga izrazena diverzifikacija predeonih ili pejzaznih celina na malom geoprostoru. Prakti¢no na
rastojanju od svega 30 do 40 km prelazi se od izrazito ravnicarskih, dolinskih, preko kotlinskih
i brdskih, do pretezno planinskih masiva, stvarajuc¢i pri tome naglasen kontrast. Kako se
menja fizionomija prostora, tako se deSavaju i izrazite klimatske oscilacije. Atraktivne i
pejzazne celine prisutne su u razlicitom obimu na celom prostoru Zvornicko-bijeljinske regije,
pocev od krajnjeg severa od Semberske ravnice, pa preko blagog pobrda, pa sve do
planinskih vrhova na jugozapadu.

Gotovo sve planine, po¢ev od Majevice na severu pa, sve do SuSice na istoku, Javora i
Javornika na zapadu, imaju brojne predele sa visokim estetskim ekoloskim vrednostima.
Veliki turisticki potencijal ima planina Majevica, oko koje se nalaze veéi urbani centri Zvornik,
Ugljevik, Tuzla, Zivinice i dr.®® Posebnu paZnju posetiocima na Majevici privlate pejzazi
lokaliteta: llin¢ica, Strepci, Islamovac, Klinari i Busija, koji su zbog svojih estetskih i prirodnih
vrednosti stekli status turistickih izletista.

8 Miéi¢, M., Turizam i prostor, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2007, str. 151.

% Strateske smjernice razvoja i promocije turizma u opcini Tuzla, Skupstina opéine Tuzla, 2007, str. 10.
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Navedena izletiSta poseduju privlacan prirodni ambijent za odmor u prirodi, rekreaciju i
sportske aktivnosti. Od ranije su ova mesta poznata kao vazduSne banje u koje su dolazili
posetioci iz ravnicarskih krajeva na oporavak. Zbog uticaja severnih vazdusnih strujanja na
ovom podrucju se sudaraju blagi posavski/nizijski i svezi majevicki/planinski vazduh. Sva
izletiSta imaju gajeve, prostrane livade, izvore pitke vode, uredene staze, parkinge,
ugostiteljske objekte i manje smestajne kapacitete, Sto posetiocima pruza moguénosti za
Siroke izletnicke aktivnosti i kampovanje. Na obroncima Javornika nalazi se izletiste Ravna
Bisina, koju ¢esto posecéuju stanovnici tri okolne opstine: Sekovici, Kalesija i Zivinica.
Privlacan pejzaz ovog izletista upotpunjen je obiljem uredenih izvora Ciste vode sa pristupom
i Cesmama. Na obroncima Javora u Vlasenickom podrucju, takode, se nalazi nekoliko pejzaza:
Igriste, Ruzina voda, Lovnica i Javorov vrh.

3. ANTROPOGENI TURISTICKI RESURSI

Za razliku od prirodnih, antropogeni turisticki resursi su nastali ljudskim delovanjem kroz
istoriju i predstavljaju izgradene ili drustvene/antropogene elemente prostornog sistema koji
poseduju odredena svojstva, atribute i atraktivnost/privlacnost. Oni predstavljaju jedan od
najznacajnijih podsticaja za turistickim kretanjem. Atraktivhost pojedinih resursa je
varijabilna komponenta jer se menja sa promenama vrednosnih kriterijuma u drustvu,
nacinom i stilom Zivota, ukusom i nacinom ispoljavanja i zadovoljavanja opste kulturnih
potreba. Obuhvataju proizvode materijalnog i duhovnog stvaralastva pojedinih naroda.

U naucno-strucnoj literaturi, kako kod nas, tako i u svetu, pored termina antropogene
vrednosti za oznacavanje iste pojave koriste se i slicni termini kao Sto su: drustveni resursi,
kulturni resursi, stvorene vrednosti, atropicni resursi, i sl.

Brojni autori na razli¢ite nacine klasifikuju antropogene turisticke resurse u zavisnosti od
toga da li je namenjena potrebama marketinga ili planiranja, te primenjenih metodoloskih
pristupa i polaznih kriterijuma. Ne postoji ni jedna koja je univerzalno prihvacena, ali se
obi¢no grupisu u dve formalne kategorije, od kojih svaka ima odreden broj grupa i maniji ili
vedi broj podgrupa.”

Pojedini autori, umesto antropogenih resursa, koriste termin kulturna dobra koja, u
zavisnosti od fizickih, umetnickih, kulturnih i istorijskih svojstava, kao i moguénosti turisticke
valorizacije, se dele u vise grupa:*® 1) arheolo$ka nalazista, 2) dela sa spomeniékim i
umetnickim svojstvima, 3) prostorno-kulturnoistorijske celine, 4) znamenita mesta ili
spomen obelezja, 5) folklorno naslede i prostori narodnog neimarstva, ostvarenja
materijalnog i duhovnog narodnog stvaralastva, 6) manifestacione vrednosti i 7) ustanove
kulture.

ot Krivosejev, V., Upravljanje bastinom i odrZivi turizam, Narodni muzej Valjevo, Artis, Valjevo, 2014, str. 14.

Marketing strategija turizma Vojvodine, Istrazivacko razvojni projekat, Izvrsno vece AP Vojvodine, Novi Sad,
2009., str. 64.
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Na prostorima BiH/RS nacesce se koristi izraz kulturna dobra i kulturno-istorijsko naslede,
koje obuhvata: nepokretno naslede (istorijske gradevine i spomenici, verski objekti,
arheoloska nalazista, znamenita mesta, memorijalni centri i drugo) i pokretno naslede
(umetni¢ka dela, muzejska, arhivska, galerijska grada i stare i retke knjige).”® Prilikom
sagledavanja turistickih potencijala podruéja Birca, V. Obradovi¢ u antropogene vrednosti
ubraja: arheoloska nalazista, muzeje i spomenike, ste¢ke i bogumile, manastire,
srednjovekovekovne gradove i utvrdenja, etnografske vrednosti i ambijentalne vrednosti i
turisti¢ke manifestacije.”

Prilikom klasifikacije antropogenih resursa M. Mici¢ se poziva na ranije stavove i podele
brojnih autora Stankovi¢, Secibovié, Jovi¢i¢ i dr. koji ove resurse deli na: umetnicke,
etnografske, ambijentalne i pejzazne, manifestacije i posebno izgradene rekreativno-
zabavne atraktivnosti.”® Medutim, u daljem radu, autor je samo uslovno prihvatio ovu
podelu, tacnije prihvatio je samo podelu na umetnicke, etnografske, ambijentalne (i
pejzazne) resurse, dok manifestacije i posebno izgradene rekreativno-zabavne atraktivnosti
ne razmatra uopste, i ¢itaoce upuduje na poglavlje IV, u kome se oni tretiraju kao turisticki
proizvodi. Razlozi za takav pristup sadrzani su u Cinjenici da u poslednje vreme preovladuju
gledista da dogadaji ili kako se Cesto nazivaju u literaturi, manifestacije, nisu resursi, vec se
tretiraju kao turisticki proizvodi.

Novija istrazivanja turisticke prakse, realizovana u sklopu izrade master planova razvoja
turizma pojedinih destinacija, kao i druge istrazivacke ili analiticke studije, eksplicitno
naglasavaju da su ,dogadaji ili manifestacije turisticki proizvod koji turisti koriste zbog
uCestvovanja ili posmatranja nekog organizovanog skupa/svecanosti/programa. Osnovni
tipovi dogadaja su: kulturne proslave (festivali, parade, verske manifestacije itd), umetnost i
zabava (koncerti, dodela nagrada i sl.), ekonomija i trgovina (sajmovi, kompanijske proslave i
sl.), sportska takmicenja, obrazovanje i nauka (interpretativni dogadaiji i sl.), politika i drzava
(inauguracije, VIP posete i sl.)”.*

Iz svega prethodno navedenog proizilazi da i u teoriji i u praksi postoji veliko Sarenilo i
neujednacen pristup u definisanju kako pojma, tako i sadrzaja antropogenih resursa, $to je u
praksi rezultiralo brojnim podelama i klasifikacijama.

3.1. Etnografski resursi

Zbog razliCitih prirodnih, ekonomskih, istorijskih, kulturnih i drugih odlika Zvornicko-
bijeljinska regija se izdvaja sa svojim etnografskim specificnostima kao posebna etnografska
oblast.”” Posebnosti regije se ogledaju u izraZenoj dinamici kretanja stanovni$tva, koja su
prouzrokovana prvenstveno ratovima i okupacijama, ali i ekonomskim motivima

3 Lugonja, A. i sar., Kulturni turizam kao faktor odrZivog razvoja RS, Zbornik radova, IV medunarodna naucna

konferencija ,,0d krize prema razvoju”, Univerzitet za poslovne studije, Banja Luka, 2014, str. 427.

Vise o tome: Obradovi¢, V., Ekonomsko-geografske odlike opstine Vasenica sa posebnim osvrtom na razvoj
turizma, Prosvjeta, Vlasenica, 2014.

Miéi¢, M., Turizam i prostor, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2012., str. 130.

Opésirnije o tome: Master plan turisticke destinacije Donje Podunavlje, Ekonomski fakultet, Univerzitet
Beograd, 2007, str. 227, Strategija razvoja turizma Republike Srbije - Prvi fazni izvestaj, Horwath Consulting
Zagreb i Ekonomski fakultet Beograd, 2005, str. 87, Poslovni (master) plan turisticke destinacije Zlatibor-
Zlatar, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2007, str. 130.

Obradovic, V., Etnoloske odlike regije Birac, Zbornik radova povodom obiljezavanja 20 godina Geografskog
drustva RS, Banja Luka, 2013, str. 171.

94

95
96

97

47



Master rad Bojan Corié

stanovniStva, koje se doseljavalo na ove prostore. Na taj nacin je autohtono domace
stanovnistvo Cuvalo svoje obicaje, ali je istovremeno prihvatalo ili su bili nametnuti obicaji
doseljenika. Kombinacija starih i novih obi¢aja obogacdivalo je ukupan ambijent Zivljenja. Na
osnovu te interakcije nastala je bogata riznica duhovne i kulturne tradicije koja se ogleda
kroz nematerijalno kulturno naslede/bastinu. Mada, postoje medu stru¢njacima odredena
neslaganja oko toga Sta sve ulazi u sadrzaj etnografskih resursa ipak, prevladuje misljenje da
ovu grupu antropogenih resursa ¢ine: obicaji, obredi, slave, svetkovine, tradicionalni nacin
obavljanja poljoprivrednih, kuénih, zanatskih i drugih radova, narodna takmicenja,
tradicionalnii zanati, tradicionalna okupljanja kao $to su moba, poselo i prelo, narodna igra i
muzika, seoske i narodne nosnje, itd.

Etnografske turisticke vrednosti su u osnovi komplementarne, kako sa drugim
antropogenim, tako i brojnim prirodnim turistickim resursima. Doprinose obogacivanju
sadrZaja turistickog boravka i ostvarivanju veéih ekonomskih i vanekonomskih efekata
turizma. Etnografsko naslede ove regije, pored ostalog, ukljuCuje zgrade i prostore narodnog
neimarstva u koje spadaju ku¢e od kamena, brvnare, zemunice i razni pomocni objekti kao
Sto su ambari, kacare, vajati, udzerice, vodenice i sl., Ostvarenja materijalne duhovne kulture
stvaralaca iz naroda, kao $to su: narodne nosSnje sa elementima izvornosti, izvorna muzika,
naivno slikarstvo i vajarstvo, ostvarenja tehnicke kulture naroda u koje spadaju proizvodi
starih zanata. Posebno duga tradicija zidanja od kamena i pravljenja brvnara vezana je za
Osacanske majstore, koji su gradili na Sirokom prostoru Srbije i BiH. O umedu i veStinama
ovih majstora napisane su i posebne monografije.*®

Brojne ruralne celine srednjeg toka Drine na podrucju Bratunca i Srebrenice prepoznate
su od struke kao izuzetno vredna kulturna bastina i predstavlja svojevrsni muzej narodnog
graditeljstva na otvorenom.

Slika 19. Brvnara u Osa¢anima kod Srebrenice Slika 20. Vodenic ko Milica

e [,

Nezavisno od toga da li ih posmatrali u uzem ili Sirem znacenju, etnografske vrednosti
doprinose kvalitetnijem turistickom sadrzaju ove destinacije. One zajedno ili u kombinaciji sa
ostalim turistickim vrednostima ili sadrzajima ¢ine jednu nerazdvojnu celinu koja mozZe, sama
po sebi, biti turisticka atrakcija ili deo neke veée turisticke atrakcije. Zvornicko-bijeljinska

% Milosavljavié, D., Osacanski neimari, Prosveta, Beograd, 2000.
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regija, a posebno pojedine opstine npr. Mili¢i, Sekovi¢i i Vlasenica jo§ uvek odrZavaju
tradiciju, posebno kad su u pitanju obi¢aji u vezi sa rodenjima, krStenjima, sahranama,
krsnim ili seoskim slavama itd. Pored toga, na ovim prostorima joS se mogu nadi tradicionalni
nacin oblacenja, organizovanja priredbi, narodnih igara i muzike, kao i tradicionalni nacin
obavljanja kosidbe, Zetve, svinjokolja, branja sljiva itd. Ne samo na ovim prostorima, ve¢ u
celini i dalje se odrzavaju redovno vasari, pijace, litije, zatim svaki grad, opstina ili selo ima
svoju slavu, a svi veci verski praznici se obavezno proslavljaju prema obicajima tog kraja.

Razlicitost, odnosno posebnost lokalne zajednice moZe predstavljati snazan pokretac za
privlacenje turista i zbog svoje atraktivnosti i posebnosti, etnografske vrednosti predstavljaju
Cest podsticaj za dolazak i boravak turista u ovu destinaciju. Zato je izuzetno vaino
negovanje kulture, tradicije i narodnog stvaralastva, jer se na taj nacin ove vrednosti ¢uvaju
od zaborava, a istovremeno one sluze i kao brana od uniStavanja nacionalnog i kulturnog, a
time i etnografskog identiteta. U oblasti rukotvorina, narocito na podrucju Bijeljine, otvoreni
su brojni zanatski i mali proizvodni pogoni za proizvodnju, pre svega suvenira koji nose
simbol, pecat ili obelezje ovog kraja. Pored suvenira u vidu razglednica, flasiranih pica, vina,
proizvoda od meda, voéa u novije vreme izgraduju se i decije igracke, lutke, sportska
oprema, €ak i konfekcija sa ugraviranim, izvezenim ili slicnim obelezjima koji simbolizuju ovaj
kraj.*

3.2. Umetnicki turisticki resursi

U poredenju sa drugim antropogenim resursima, umetnicki turisticki resursi su, kako se
istice, najkompleksniji i po sadrzaju najraznovrsniji. U ovu grupu resursa ubrajamo: kulturno-
istorijsko naslede, savremenu likovnu, muzicku, pozorisnu, arhitektonsku i primenjenu
umetnost, kao i dela vrtne arhitekture i pojedina gradevinska ostvarenja, pre svega mostovi,
konstrukcije i sl. Kulturno-istorijsko naslede ukljucuje: arheolo$ka nalazista i zbirke, srednjo-
vekovne gradove i utvrdenja, sakralne i verske objekte, objekte narodnog graditeljstva,
spomenike iz novije istorije, i dr.

3.2.1. Arheoloska nalazista i zbirke

Ovo kulturno naslede predstavlja svedocanstvo egzistiranja naroda i civilizacija iz tog
vremena. Prostor Semberije i Bir¢a, a narocito u donjem i srednjem toku reke Drine, obiluje
brojnim arheoloskim lokalitetima Ciji ostaci dosezu u daleku proslost, joS pre nove ere, preko
grckog, rimskog pa sve do ranohris¢anskog perioda. Arheoloske iskopine i zbirke prikazuju
period od paleolita do ranog srednjeg veka. Uglavhom predstavljaju delove nekadasnjih
naseobina na kojima se nalaze otkriveni i potpuno ili delimiéno iskopani, konzervirani i
uredeni ostaci nepokretnih objekata, kao i pokretni predmeti iz ranijih istorijskih perioda.*®

% Ivkov-DzZigurski, A. i sar., Suveniri kao deo kulturnog nasleda stanovnistva u funkciji turistickog proizvoda,

Glasnik Srpskog geografskog drustva br. 4, Beograd 2008., str. 64.
Bjeljac, Z. i sar., Turizam u pograni¢nom prostoru Srbije prema BiH, Zbornik radova Geografskog fakulteta u
Beogradu. sv. LIV, Beograd, 2006, str. 170.
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U kontekstu turisticke privlacnosti, posebno se izdvajaju arheoloske iskopine na lokalitetu
Skelani, Srebrenica i Sekovi¢i. Jedan od najznaéajnijih lokaliteta iz ranog bronzanog doba
(izmedu 1.500 - 800 g.pne) je praistorijsko naselje na lokalitetu Gradina u selu Savi¢ima kod
Sekovica, zatim nalazi$te uz Drinu ,Radaljska Ada”, gradine na putu od Zvornika ka Bijeljini
(Trnovica, Padine i Roéevici).***

U bronzanom i gvozdenom dobu Drina je bila isto¢na granica Glasinackog podrucja, a ovaj
prostor su naseljavali ilirska plemena ,Autarijata”. Krajem | veka Podrinje je bilo pod
Rimskom vlas¢u, a uz recne tokove su vodili rimski putevi koji su povezivali danasnju
Srebrenicu i Sirmijum (Sremska Mitrovica). |z perioda Rimske vladavine poseban kulturni i
turisticki znacaj ima lokalitet rimski grad Domavija u Gradini kod Srebrenice, zatim arheoloski
lokalitet kod Skelana, koji je ujedno i najstarije rimsko naselje srednjeg Podrinja i potice iz |
veka. Postojanje ovog arheoloskog lokaliteta dokazano je jos 1891. godine, a evidentiran je
kao lokalitet rimskog naselja, kasnoanticke crkve, nekropole i srednjevekovnog groblja.* U
cilju zastite ovog izuzetno vrednog kulturnog nasleda, Vlada RS je 2009. godine proglasila
arheoloski kompleks Skelani, kulturnim dobrom,® i izdvojila sredstva za konzervaciju i

zasStitu ovog nalazista, a predvidena je izgradnja Arheoloskog muzeja.
Slika 21. Rimski mozaici kod Skelana Slika 22. Kamenolom Dardagani kod Zvornika

Brojni arheoloski nalazi neosporno svedoce da je celo podruéje Semberije bilo naseljeno
jo$ u praistorijskom periodu. Najstariji tragovi zZivota poticu iz mladjeg kamenog doba,
neolita 5.000-3.000 godina pre nove ere. Pronadeni predmeti na lokalitetu Gradac (Batkovic,
Ostojicevo i Glavicice) pripadaju vencanskoj kulturi, a na podrucju sela Dvorovi, TrijeSnica,
Patkovaca, Koj¢inovac i Batkovi¢ otkriveni su predmeti iz bakarnog, bronzanog i gvozdenog
doba. Buduc¢i da je Semberija od | veka nove ere bila u sastavu rimske provincije Panonije, na
pojedinim arheoloskim lokalitetima npr. Janji, Dvorovima, Prekaje, kod sela Brodac, otkriveni
su ostaci ,,Rimske vile”, a u Kojéinovcu su pronadeni ostaci nadgrobnih spomenika.

101 Grupa autora, Drina, Zavod za udzbenike i nastavna sredstva, Beograd, 2005, str. 23.

Babi¢, M., Probna arheoloska iskopavanja tri lokaliteta na prostoru isto¢nog Osata, Zbornik radova
,Kulturno-istorijsko naslede Srebrenice kroz vijekove”, Javna ustanova Arheoloski muzej ,,Rimski
municipium”, Skelani, Srebrenica, 2011, str. 12.

Odluka o utvrdivanju arheoloskog kompleksa kulturnim dobrom od izuzetnog znacaja, Vlade RS.
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Arheoloski lokalitet i u topografskom smislu, su prilicno ravhomerno rasporedeni na
podrucju regije, sa izuzetkom pojedinih zona vece koncentracije, kao Sto je potez Voljanica-
Tegare uz Drinu, rimsko doba, i juzne padine Glogove planine, srednji vek.'*

Brojni arheoloski nalazi neosporno svedoce da je celo podruéje Semberije bilo naseljeno
jo$ u praistorijskom periodu. Najstariji tragovi Zivota poticu iz mladjeg kamenog doba,
neolita 5.000-3.000 godina pre nove ere. Pronadeni predmeti na lokalitetu Gradac (Batkovic,
Ostojicevo i Glavicice) pripadaju vencanskoj kulturi, a na podrucju sela Dvorovi, TrijeSnica,
Patkovaca, Koj¢inovac i Batkovi¢ otkriveni su predmeti iz bakarnog, bronzanog i gvozdenog
doba. Buduc¢i da je Semberija od | veka nove ere bila u sastavu rimske provincije Panonije, na
pojedinim arheoloskim lokalitetima npr. Janji, Dvorovima, Prekaje, kod sela Brodac, otkriveni
su ostaci ,,Rimske vile”, a u Kojéinovcu su pronadeni ostaci nadgrobnih spomenika.

3.2.2. Istorijsko i graditeljsko naslede

Na ovim prostorima su razli¢ite civilizacije i narodi za sobom ostavljali tragove koji su
danas vredni spomenici kulture - praistorijske humke, rimski kamenolomi, srednjevekovni
stecci, tvrdave i drugi objekti graditeljskog nasleda.

Znacajan deo tog kulturno-istorijskog nasleda nalazi se u brdsko-planinskom delu
Zvornicko-bijeljinske regije, u vidu brojnih i dobro sacuvanih tragova srednjovekovnih
manastira, gradova i nadgrobnih spomenika (nekropola i steé¢aka) iz tog perioda. Od tog
nasleda najvisSe je sacuvano nekropola i stecaka. Na osnovu zbirnih podataka po opstinama
ove regije, broj stecaka je 4.876, sto u ukupnom popisu za BiH Cini 8 %. Od ukupnog broja
stecaka, viSe od 4.500 su sljemenici, sarkofazi, sanduci, stubovi i stele, koji su zbog svojih
karakteristika i najprivlaénijih za turiste.'® Tacan broj jo$ uvek nije utvrden, iako Zavod za
zaStitu kulturno-istorijskog i prirodnog nasleda RS ve¢ godinama pokusava da kompletira
Listu kulturnog naslede ovog podrucja, koje je u tom pogledu najbogatije podrucje, ne samo
u RS ve¢ i u okviru BiH. Samo na podrucju opstine Zvornik evidentirano je ukupno 56
nekropola sa oko 800 stecaka, od kojih su tri sa natpisima, a 44 imaju reljefne ukrase. Na
podrucju opsStina Bratunac i Srebrenice, na nekoliko arheoloskih lokaliteta, pronadene su
nekropole stec¢aka raznih oblika. Na prostoru opstina Vlasenice, Miliéi i Sekoviéi otkriveni su
brojni arheoloski lokaliteti, a medu njima posebno treba izdvojiti nekropolu sa humkama
(timulusi) u selu Vucié¢ima i ostatke Srebrene ceste u Zagradu.

Sirom regije, a posebno podrudja Biréa, postoji veliki broj impresivnih ostataka
utvrdenja iz srednjevekovnog perioda, koji se nalaze uglavhom duzZ vaznih saobradajnica, u
blizini ili u okviru naselja. Nekoliko zasticenih urbano-istorijskih celina karakteristicne
arhitekture, starih ulica i trgova, ¢ijim vizurama dominiraju crkveni tornjevi i fortifikacijske
gradevine u uzem centru Zvornika i Vlasenice i danas su jedan od znacajnijih potencijala
kulturnog nasleda ovog kraja.

104 Prostorni plan opstine Bratunac 2011-2031, Urbis Centar doo, Banja Luka, 2013, str. 158.

Vise o tome: Obradovi¢, V., Prirodne i antropogene vrednosti i razvoj turizma u Bircu, doktorska disertacija,
Geografski fakultet, Univerzitet u Beogradu, 2013, str. 97.
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3.2.3. Verski objekti

Na prostoru ove regije nalazi se veliki broj verskih gradevina gotovo svih istorijskih stilova.
Bududi da se na prostoru regije susre¢u dve religije: Islamska i hriséanska (katoli¢anstvo i
pravoslavlje), ceo prostor obiluje brojnim sakralnim, tj. verskim objektima. Na teritoriji
Zvornicko-bijeljinske regije postoji znacajan broj dobro oc¢uvanih verskih objekata (manastira,
hramova, crkvi i sl.), koji svojim umetnickim, kulturno-istorijskim znacajem predstavljaju
veoma zanimljive i privlacne objekte sa aspekta turizma. Broj tih objekata varira od jedne do
druge opstine, a najveca koncentracija je na prostoru Zvornika i Bijeljine, dok je njihov broj u
planinskom delu daleko manji. Geografsko-turisticki poloZzaj navedenih verskih objekata
veoma je razlicit, neki se nalaze u urbanim celinama ili pokraj samih saobracajnica, kao Sto je
to slucaj u nizijskom delu, a drugi se nalaze u ruralnim podrucjima i daleko od glavnih puteva.
Vecina verskih objekata nalazi se u izvanrednom prirodnom okruzenju, u ekoloski sacuvanim
predelima i krajolicima, Sto joS viSe naglasava njihov turisticki znacaj.

Slika 23. Stec¢ak u nekropoli kod Milica Slika 24. Manastir Svete Trojice kod Tavne

Cd el - g L T

Medu verskim objektima sacuvanim iz ranijih perioda, a koji imaju izrazenu turisticku
vrednost najpoznatiji su:

¢ Lovnica, manastirski kompleks - podignut je krajem Xlll i poéetkom XIV veka. Ovaj
kompleks predstavlja posebnu turisticku vrednost regije, na crkvenom zemljistu, a ¢ine
ga: manastirski konak, peéina Lovnica, izvor reke Lonice, spomen groblje, spomen
vodenica i ribnjak, koji se nalazi izmedu dva brda u neposrednoj blizini Sekovica;

¢ Manastir Papraéa - nalazi se na izvoru recice Sprece, ispod planine Borogovo i pripada
opstini Sekovi¢i. Manastir su podigli Nemanjici i prvi pisani tragovi o ovom manastiru
poticu iz 1513. godine;

e Manastir Sase - nalazi se jugoistono od Bratunca u Sirem prostoru istoimenog
rudarskog naselja. Obnovitelj i darodavac manastira je car Uro$ 1355-1371;

¢ Hram Svetog Jovana Pretece, Zvornik - podignut 1819. godine;

¢ Hram Svetog oca Nikole, Miliéi - podignut je 1872. godine i sagraden je u vizantijskom
stilu na mestu stare crkve brvnare;

e Hram Svetih Apostola Petra i Pavla - smesten je na uzvisenju u centru Vlasenice,
podignut 1889. godine;
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¢ Manastir Tavna - Bijeljina, sagraden u XIV veku. Poslednjih godina izgraden je novi
konak sa konfornim sobama i salonima, u kojima c¢esto odsedaju hodocasnici i veliki
broj turista, kako domacih, tako i stranih;

¢ Manastir Svetog Arhangela Gavrila - podignut u selu Dragaljevac kod Bijeljine, 1909.
godine.

Verski objekti u Semberiji, bez obzira kojoj konfesiji pripadaju, izuzetno su atraktivni
turistima, jer pored toga Sto kriju zanimljive price i legende, najées¢e predstavljaju male
arhitektonske vinjete, a za njihovu izgradnju su birane najatraktivnije destinacije. Od
objekata novijeg datuma, po arhitekturi, eksterijeru i enterijeru, kao i svom znacaju za
lokalno stanovnistvo, izdvajaju se manastir Svetog Vasilija Ostroskog, eparhijski centar i

.....

3.2.4. Muzeji i spomen obeleija

U svim vec¢im gradovima nosilac kulturno zabavnog Zivota su kulturne ustanove, muzeji,
galerije, biblioteke, pozorista i bioskopi. Muzeji pored stalnih izlozbi organizuju i muzejske
postavke ili zbirke: arheoloske, arhivske, zavicajne, sakralne, likovne, bibliotekarske, sa
znacajnim fondom ili koli¢éinom eksponata. Osim toga, navedene ustanove organizuju
povremene ili gostujuée izlozbe. Sve ove kulturne aktivnosti, kao i same institucije,
predstavljaju potencijalno izuzetno vredan resurs za goste jer je to jedan od nacina da
posetioci steknu uvid u istorijski, ekonomski, kulturni i razvojni kontekst destinacije i
podrucja koje poseduju.

Osim Bijeljine, znacajne kulturne aktivnosti organizuju se i u Zvorniku. Polazeéi od
arhitektonskog uredenja, vredno je pomenuti i zgradu Kasine (objekat iz doba Austro-
ugarske), u kojoj su smesStena Narodna biblioteka i Muzejska zbirka. U sklopu Muzejske
zbirke ¢uva se oko 2.000 eksponata koji ¢e posetiocima pomodi da rekonstruiSu zanimljivu
proslost ovih prostora i ratnicki duh ovog naroda. U dvoristu ispred Kasine nalazi se nekoliko
izlozenih spomenika iz geoloske praistorije, Sto samo upotpunjuje predstavu o bogatoj
proslosti ovog kraja.

Znacajan deo kulturne bastine, muzejskog ili galerijskog tipa, nalazi se i na podrucju
Srebrenice i Vlasenice, a naro¢ito Sekovica, gde se u manastiru ,Lomnica” ¢uvaju stare i
retke knige, predmeti i eksponati iz perioda osmanske imperije.

3.3. Ambijentalni i pejzazni resursi

Ambijentalne celine predstavljaju posebnu vrstu nepokretnih kulturnih dobara gde se
objedinjuju vrednosti samih objekata sa prostornim ambijentalnim vrednostima i
upotrebnim funkcijama. Ambijentalne celine imaju estetska svojstva i odredenu umetnicku
vrednost. U ovu grupu resursa ubrajamo pojedine delove gradova, ruralnih naselja, stara
gradska jezgra, a posebno atraktivne ruralne i gradske celine koje se svojim stilom,

53



Master rad Bojan Corié

namenom i poloZajem izdvajaju od celine u kojoj su izgradeni.'® U ovoj regiji se nalazi vise
ambijentalnih celina koje mogu biti turisticki valorizovane.

Podrucje ove regije obiluje brojnim ambijentalnim celinama koje su nastale spajanjem
prirodnih i antropogenih resursa u jedan mozaik. Opstinski centri i druga veca naselja imaju
prostorne celine koje se isticu po ambijentalnim specificnostima. To su delovi starih gradskih
naselja i starih planinskih sela sa o¢uvanom seoskom arhitekturom, zgrade u centrima
urbanih sredina koje su prepoznatljive po stilu gradnje odredenih istorijskih perioda. Stara
gradska carSija u samom centru Vlasenice, i pored ostecenja koja je pretrpela u periodu
1992-1995. sacuvala je svoj prvobitni izgled koji podseéa na period osmanskog vremena. U
Zvorniku su sacuvani mali delovi gradske carsije, sa uskim ulicama i sa¢uvanom kaldrmom.

Sela, kao ambijentalne celine, posebno na brdsko-planinskom podruéju su u vecini
sluc¢ajeva sacuvana. Najveca koncentracija sacuvanih sela i graditeljskog nasleda sacuvan je
na prostoru opstine Sekoviéi i podrucja Osat, kraj Drine u opstini Srebrenica.

.....

Pavlovi¢éa mostu) u svom jezgru prezentuje veci broj originalnih objekata iz prvih decenija XX
vijeka koji pripadaju tradicionalnoj arhitekturi brdsko-planinskih sela iz okoline Sarajeva,

Varesa i Kaknja.

1 ClLa O Vot mamet mtmm cml o~ Chmpmi¥e e ”

Upravo zbog tih specificnosti i svojstava, ambijentalni resursi ¢ine komplementarne
turisticke resurse i valorizuju se naj¢eS¢e zajedno sa drugim prirodnim i antropogenim
resursima sa kojima se prozimaju ili u ¢ijem se okruzenju nalaze.

U nacelu ambijentalni resursi objedinjuju joS po jednu vrstu antropogenih i prirodnih
resursa koji su dobro uklopljeni, povezani sa okruZenjem i pejzazom kojim dominiraju.*® Sve
ambijentalne celine deo svoje atraktivnosti zasnivaju na uklapanju u pejzaz ili koris¢enju
pojedinih prirodnih odlika pejzaza u stvaranju, arhitektonskom pogledu, vrednih objekata,
urbanih i ruralnih celina i naselja.

106 Mici¢, M., Turizam i prostor, Univerzitet Singidunum, Beograd 2012, str. 149.

197 1sto: str. 151.
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4. KLIUCNE ATRAKCIJE REGIJE

Brojne atrakcije koje mogu da generiSu znacajnu turisticku traznju nalaze se Sirom regije i
disperzno su razmestene. Turisticka regija nudi divlju i okrepljuju¢u prirodu u
karakteristicnom ruralnom ambijentu, kao i Sirok spektar zabavnih i rekreativnih aktivnosti u
netaknutoj prirodi preko obilaska kulturno istorijskog nasleda do ekskluzvne ponude u etno
selu. Ove atrakcije isticu se svojom lepotom, jedinstvenoscu, ekoloSkom ocuvanoséu, a pre
svega krajolikom privlace veliki broj turista. U ovom trenutku pokrenute su brojne aktivnosti
od strane turistickih organizacija i lokalnih zajednica da se prirodne atrakcije Sto vise priblize
i istovremeno pripreme za dolazak turista. Medu njima posebno se izdvajaju sledede:

Nacionalni park ,Drina” i rezervat biosfere ,Drina” - pripada Dinarskom planinskom
sistemu i ukljuCuje mozaik razli¢itih eko sistema kao Sto su Sume, jezera i ostali biljni i
Zivotinjski svet. Nacionalni park ,,Drina” prostire se na jugoistocnom delu opsStine Srebrenica i
obuhvata prostor od 626 km? a prirodni rezervat biosfera ima povréinu od 1 148 km?.
Podru¢je nacionalnog parka obuhvata raznovrsne biodiverzitete na svojoj teritoriji,
specificne geoloske i geomorfoloske forme, bogatstvo hidroloskih objekata koji zajedno ¢ine
oazu posebnih vrsta kopnene i vodene faune i pruzaju moguénost boravka i uzivanja u divljoj
prirodi.

Slika 27. Nacionalni park ,,Drina”

ol

Celokupan prostor koji pokriva nacionalni park predstavlja refugion - skloniste
endemoreliknih vrsta. Neke vrste biljne i Zivotinjske su opstale i zadrzale se samo na uskim
podrucjima brojnih kanjona, dolina i klisura i Cine relikte, Zive fosile i endeme, Sto ovom
prostoru daje biodiverzitetsku vrednost zbog raznolikosti i raznovrsnosti flore i faune.

Rezervat biosfere ,Drina” ima 3 meduzavisne funkcije: funkciju ocuvanja (u vidu
doprinosa ocCuvanja eko sistema, okoline, vrsta i genetskih varijacija), razvojnu funkciju (da
neguje ekonomski razvoj, koji je socio-kulturno i ekoloski odrziv), i logisticku funkciju (da
pruzi podrsku istrazivanju, monitoringu, edukaciji i razmeni informacija u vezi sa lokalnim,
nacionalnim i globalnim pitanjima o oCuvanju i razvoju). Po pravilu, rezervati biosfere su
podeljeni na 3 zone poznate kao jezgro (,core zone”), zastitna zona (,buffer zone”) i
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tranziciona oblast (,transition area”). Podrucje nacionalnog parka pruza velike moguénosti
za razvoj turizma specijalnih interesa narocito u domenu lovnog i ribolovnog turizma.*®

Slika 30. Javorova poljana

Slika 29. Ski-staza ,Igrista”

Ski centar ,,IgriSta” Vlasenica nalazi se na planini Javor, u blizini Vlasenice, pored samog
magistralnog puta Beograd-Sarajevo. lzgraden je za potrebe Olimpijskih igara u Sarajevu
1984. kao pomocni zimski centar. Raspolaze sa 6 km uredenih ski-staza i ,Javorovom
poljanom”, lokacijom koja je prilagodena za pocetnike i na kojoj se nalaze 2 ski lifta.

Manastir Lovnica - nalazi se na 2 km od Sekoviéa, na izvoru reéice Lovnice. Prvi pisani
podaci o manastiru datiraju iz druge polovine 16-og veka. Manastir Lovnica, zbog sacuvanih
fresaka i ikonostasa, spada u najznacajnije kulturne objekte toga doba. Crkva je gradena od
lomljenog, a portali od kvalitetnijeg klesanog kamena.

Slika 31. Konak Manastira Lovnica kod Sekovic¢a Slika 32. Manastir Lovnica kod Sekovica

Manastir Tavna - sagraden je u vreme vladavine Nemanji¢a u periodu od 1282 - 1316
godine. Nalazi se na blagim zatalasanim obroncima planine Majevice na putu Bijeljina-
Zvornik.

U okviru manastira nalaze se i objekti za smestaj gostiju (svestenstva ili turista) sa svim
prate¢im sadrzajima. Prilikom boravka vernika ili turista, organizuju se izleti i obilazak
obliznjih predeonih pejzaza, pre svega vodopada Skakavac i Novakove pecine.

108 Republika Srbija ima, takode, samo jedan rezervat biosfere. Naime, podrucje Golije koje je deo Parka

prirode zajedno sa manastirom Studenica je 2001 godine proglasenom Rezervatom biosfere od strane
UNESCO programa ,Covek i Biosfera” - MaB. Vise o tome: Master plana razvoja turizma na Goliji sa
poslovnim planom-finalni izvestaj, Ministarstvo ekonomije i regionalnog razvoja R. Srbije, Beograd, 2007,
str. 28.
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Slika 33. Ulaz u Manastir Tavnu Slika 34. Manastir Tavna

Ovi izuzetno atraktivni manastiri pod vlasniStvom su i upravom Pravoslavne crkve, te
bududi nivo njihove turisticke valorizacije zavisi upravo o odluci crkvenih vlasti da manastire
intenzivnije otvore za turizam i primerene turisticke aktivnosti.

Muzej Municipium Malvesiatium - nalazi se na prostoru Skelana kod Srebrenice i potice
iz antickog perioda. Otkriveni su ostaci arhitekture rimskog grada Municipium Malvesiatium
sa dobro ocuvanim podnim mozaikom i ostacima carske dvorane i 80 rimskih spomenika.

Slika 36. Municipium Malvesiatium

U Skelanima se trenutno ureduje kompleks arheoloskog muzeja sa jednom od najvedih
saCuvanih mozai¢nih povrsina, ostacima rimskih gradevina, freskama i epigrafskim
spomenicima rimskog grada. Tokom 2008. godine na ovom arheoloskom lokalitetu otkriven
je mozaik rimske upravne zgrade iz prvog veka i ranohriS¢anske bazilike iz 4. veka povrsine
oko 40 m?, §to je jedan od najvecih saduvanih mozai¢nih povrina na ovom prostoru BiH i
Balkana. Arheoloska istrazivanja, obavljena pre 7 godina, potvrdila su da se na ovom
podrucju nalazilo razvijeno anticko naselje. Trenutno se ureduje kompleks arheoloSkog
muzeja sa jednom od najveéih sacuvanih mozai¢nih povrsina, ostacima rimskih gradevina,
freskama i epigrafskim spomenicima rimskog grada.

Etno selo ,,StaniSic¢i”- predstavlja svojevrstan uspeh narodnog graditeljstva, autenti¢no
planinsko selo izgradeno u semberskoj ravnici, sa dve celine. Jedna prikazuje svetovni Zivot i
izgradena je od drveta: brvnare sa pokuéstvom i poplo¢anim kamenim stazama, sa dva
jezera u centru. Druga je duhovnog karaktera: srednjevekovna kamena arhitektura, skup
replika istorijskog i religijskog znacaja, prenetih iz brdske centralne Bosne u ravnu Semberiju.
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Pored toga, u sastavu etno sela nalaze se i mnogi drugi stari objekti u vidu vodenica,
kovacnica, kamenih bunara, ambara, autenti¢nih drvenih kuca i sl.

Slika 37. Hotel Pirg, Etno selo ,,Stanisiéi” Slika 38. Replika kuce brvnare, Etno selo ,,Stanisici”

#

- -

Sve kuce su izgradene od drveta, autenticne vremenu iz koga poti¢u, a enterijer je
prilagoden savremenim potrebama gostiju. U jednoj od kuéa smestena je suvenirnica koja
jedinstvenog ambijenta,sadrzaja i ponude, i za kratko vreme je postalo turisticka
znamenitost severno-istoc¢ne Bosne i turisticka atrakcija koju godiSnje poseti preko 800.000
gostiju iz Sireg okruzenja kako bi se bar na kratko opustili od svakodnevne gradske guzve i
uzurbanog stila Zivota, ali i uzivali u Zivopisnim i ocuvanim, obnovljivim blagodetima

planinskog sela, starine i autenti¢ne pro$losti.*®

Banja Guber nalazi se nedaleko od Srebrenice na nadmorskoj visini od 560 m. Staza koja
vodi do izletista u Cijem sastavu je i banja, prolazi kroz netaknuti prirodni krajolik koji je
obrastao cetinarskim gustim i listopadnim Sumama, Sto celom podruéju daje posebne
ambijetalne vrednosti. Na Sirem prostoru nalazi se 48 lekovitih izvora termomineralne vode
za koju je dokazano da ima lekovita svojstva.

Slika 39. Banjski kompleks ,,Guber” kod Srebrenice Slika 40. 1zletiste Guber

s

Postojeéi banjski kompleks, buduéi da je u proteklom periodu bio prilicno devlastiran,
trenutno se nalzai u fazi rekonstrukcije i adaptacije banjskih kapaciteta, od kojeg se ofekuje
da preraste u najsavremenije banjsko-klimatsko le¢iliste u regionu.**°

199 vidi: Strategija razvoja grada Bijeljine 2014-2023, Bijeljina, 2013, str. 92.

Strategija razvoja opstine Srebrenica 2014-2018, Srebrenica 2014, str. 17.
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5. SWOT ANALIZA

Savremena istraZzivanja, sistemske analize kao i donosenje razvojnih planova nisu moguca
bez primene SWOT analize, koja je standardna metoda prepoznavanja i utvrdivanja klju¢nih
faktora, razvojnih potencijala i ograni¢enja, te osnova za stvaranje vizije i definisanje
smernice turistickog razvoja regije.

Za analizu trenutne situacije u Zvornicko-bijeljinskoj regiji, posebno kada se radi o
raspolozZivim resursima i atrakcijama, primenjena je SWOT analiza, kojom su identifikovane i
determinisane jake strane, slabosti, moguénosti i pretnje okruzenja. Tako posmatrana, ona
predstavlja standardizovani postupak za ocenu resursa, atrakcija i prirodnih uslova, a
istovremeno ona je snazan i indikativan okvir za definisanje ostalih elemenata, kao Sto su
dostupnost infrastrukture, turisticko poslovanje, organizacija i upravljanje turizmom,
konkurencija, pravno, politicko i ekonomsko okruzenje, itd.''' Ona predstavlja procenu
kljunih faktora koji karakterisu atraktivnost i privlacnost podrucja Regije kao destinacije, ali i
onih faktora koji mogu uticati na razvoj turizma u njoj.

Glavni inputi za SWOT analizu su dobijeni iz temeljne analize postojeée prostorne,
urbanisticke, razvojne, privredne i ekolosko-zastitne dokumentacije, te iz obilaska terena i od
strane menadzmenta turistickih organizacija i ugostiteljskih preduzeca, putem intervjua, kao
i analize trzista i trendova koji su na snazi u Sirem okruzenju. Na osnovu sprovedene SWOT
analize moguce je izdvojiti odreden broj snaga ili prednosti koje su od posebnog znacaja za
celi prostor regije. S tim u vezi, valja naglastiti medunarodno prepoznatljivi potencijal eko i
prirodno zastiéenim podrucjima. Postojeéa resursno-atrakcijska osnova nudi brojne
mogucnosti za razvoj turizma u ruralnom okruZenju i turizma specijalnih interesa. Osim
dobrog uvida u bogatu resursnu osnovu i elemente turisticke ponude zasnovane na istoj,
zakljuéci SWOT analize omogucuju i objektivno sagledavanje strateskih prednosti ove regije
koje u buducnosti svakako treba uvazavati. Istovremeno, analiza je pokazala i izrazenije
stratesSke slabosti i nedostatke resursne osnove koje treba pazljivo i sistemski eliminisati u
ciliu kontinuiranog podizanja konkurentske sposobnosti i boljeg trZiSnog pozicioniranja
turisticke ponude.

Da bi se maksimalno iskoristile strateSke prednosti, neophodno je prvo ukloniti klju¢ne
razvojne prepreke i uska grla. NajizraZenije slabosti u sferi resursne osnove i atrakcijskog
potencijala odnose se na neadekvatnu valorizaciju izuzetno vrednih prirodnih i kulturnih
resursa. U tom smislu, treba naglasiti potrebu unapredenja komunalne infrastrukture
(saobracaj, sistem kanalizacije i vodosnadbevanja, zbrinjavanje krutog otpada) i urgentnog
razvoja nedovoljne turisticke suprastrukture (brojnost i prostorna disperzija hotelskih i
drugih smestajnih objekata, sadrzZaji izvanpansionske ponude, turisticka interpretacija i
promocija itd.). U nedostatke svakako treba ubrojiti i nedovoljno razvijenu svest odredenih

! vige o tome: Master plan s poslovnim planom razvoja turizma Vlasinskog jezera, Horwath HTL i Horwath

Consulting Zagreb d.o.o., Ministarstvo ekonomije i regionalnog razvoja Srbije, Beograd 2007, str. 28.
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turistickih subjekata i interesnih grupa, u vezi potrebe zastite prirodne resursne osnove, kao i
nedostatak novostvorenih turisti¢kih atrakcija, kako u nizijskom, tako i u planinskom
podrucdju regije.

Tabela 4. SWOT analiza resursa, atrakcija i prirodnih uslova

| SNAGE | SLABOSTI
eizrazito povoljan geografski poloZaj e nedovoljno iskoriséavanje prirodnih i kulturnih
eizrazene geomorfoloske i hidrogeografske | vrednosti u turisticke svrhe
karakteristike e nizak stepen aktiviranja etno vrednosti
eckoloSka oCuvanost i izraZzen biodiverzitet Sireg | ® nedostatak zajednicke vizije razvoja turizma na
podrucja Nacionalnog parka ,Drina” nivou regije
eumerena, blaga i povoljna klima e neadekvatna valorizacija postojecih prirodnih i

ebogato i raznovrsno kulturno-istorijsko naslede kulturnih resursa, i njihova komercijalizacija u
especijalni  rezervat  prirode  ,Gromizelj” | turisticke svrhe

(Ramsarsko podrucje) e nepostojanje koordinacije izmedu turistic¢kih
edobro uredene muzijske i galerijske postavke organizacija, privatnog i javnog sektora i dr.
eblizina velikih emitivnih centara i trzista e nedostatak turisticke signalizacije i ostale
ebogata turisti¢ka tradicija infrastrukture
ebogatstvo geotermalnih izvorima ® visok nivo sive ekonomije
epostojanje lovnih i ribolovnih podruéja e izraZena sezonalnost

eambijentalne i urbane celine i ruralna pastorala | ® nedovoljno prepoznatljiv turisticki proizvod
e vizuelna degradacija obale reka i jezera

MOGUCNOSTI PRETNJE
eizgradnja privatnih i malih smeStajnih estanje i tendencije na svetskom a posebnom
kapaciteta evropskom turistickom trzistu
sukljucivanje privrede u funkciju razvoja turizma |eporast destinacija sa specificnom ili slichnom
eosnivanje fonda za podrsku razvoja turizma ponudom (proliferacije destinacija prema
emogucnost otvaranja specijalizovanih interesnim grupama)
prodavnica - suvenirnica sa proizvodima eporast konkurentskih turistickih destinacija
narodne i zanatske radinosti ekomercijalnost na Stetu ambijentalnosti
eosnivanje turistickog - informativnog centra e|osa komunalna i infrastrukturna opremljenost
eformiranje turistickog proizvoda/dozivljaja na |enepostovanje  regulacionih  prostornih i
nivou regije urbanistickih planova
erazvoj novih turisti¢kih proizvoda usmereni eopasnost od devastacije prostora i gubitak
prema ciljnim segmentima nekih lokacija sa turisticku traznju
emogucnost koriséenja predpristupnih fondova |enedovoljan saradnja i koordinacija izmedu
EU i ostalih podsticajnih programa lokalnih i republickih nivoa vlasti
o3ira i potpunija valorizacija prirodnih i kulturnih |enedovoljna zasStita i odrzavanje kljucnih
resursa prirodnih i kulturnih resursa
esuspostava jacih mehanizama kontrole enedostatak ~ smestajnih  kapaciteta  koji
turistickog sektora odgovaraju medunarodnim standardima
ejacanje partnerstva izmedu privatnog i javnog kvaliteta

sektora

Na osnovu prethodne situacione analize i ocene dostignutog stepena razvoja turizma na
podrucju Zvornicko-bijeljinske regije, evidentno je da se radi o prostoru, prirodno
predisponiranom, za razvoj turizma tokom veéeg dela godine, zasnovanom, kako na bogatoj
prirodnoj i kulturno-istorijskoj i resursno-atrakcijskoj osnovi, tako i na izrazito klimatskim
povoljnim obelezjima.
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IV DEO
OBELEZJA TURISTICKE PONUDE | POTRAZNJE

1.TRZISNA ANALIZA

Nakon sticanja uvida u Siri kontekst od interesa za razvoj turizma na podrucju Zvornicko-
bijeljinske regije i analize postoje¢e resursno-atrakcijske osnove, u okviru koje su
identifikovani prirodni i kulturni potencijali, te sagledani kako preduslovi, tako i ogranicenja
za razvoj turizma, sledi analiza trziSta u cilju utvrdivanja obima potraznje turista
zainteresovanih za sistem turisti¢kih iskustava/dozZivljaja koje regija moze ponuditi. U tom
smislu, razvoj turizma posmatra se i u odnosu na mogucnost kreiranja kriticne mase
potraznje za turistickim proizvodima ovog podrucéja. Istovremeno utvrdivanje opsega
potraznje neophodno je kako bi se utvrdila isplativost ulaganja u razvoj turizma u regiji ili
uzim lokalnim zajednicama, dok je identifikovanje karakteristika te potraznje neophodno za
oblikovanje glavnih turistic¢kih proizvoda, ali i realizacije celog niza aktivnosti na promociji i
distribuciji proizvoda. U skladu sa navedenim, u nastavku se prvo daje pregled globalnih
turistickih trendova relevantnih za uspostavljanje turisticCkog potencijala i profilisanje
trziSnog polozaja svake destinacije, a time i razmatrane regije, Sto ukljucuje identifikaciju,
kvantifikaciju i opisivanje karakteristika potencijalno interesantnih trziSnih segmenata.

1.1. Turisticki trendovi

Pravilno pozicioniranje na dinami¢nom i konkurentnom turisticCkom trziStu uslovljeno je
pradenjem savremenih trendova kroz koje se identifikuju kretanja potraznje, nove trzisSne
prilike, podru¢ja mogucih ulaganja i infrastrukturne potrebe. Paralelno sa kvantitativnim
narastanjem turizma desSavaju se i znacajne kvalitativhe promene ove privredne delatnosti.
TezZiSte se sve viSe pomera sa koncepta masovnosti na sofisticirani, ,mekani” turizam sa
brojnim i raznovrsnim turistickim proizvodima. Analizirajuci turisticka kretanja i perspektive
razvoja turisticke industrije, Baki¢ detaljno navodi globalne trendove u turizmu, klju¢ne
izazove sa kojima ¢e se suocavati ovaj sektor u buduénosti i promene u makro i
mikromarketing okruzenju, kao i prognoze za razvoj turizma u narednom periodu.'*?
Savremeni trendovi u turizmu najvedi uticaj ispoljavaju u slede¢im podrucjima: demografija,
zdravlje, svest i obrazovanje, vreme odmora, dozivljaj pri putovanju, IT tehnologija, prevoz,
odrzivost i bezbednost.

Pored promena u trziSnom ambijentu posebno su izrazene promene na strani traznje.

Poboljsanje Zivotnog standarda i globalizacijski procesi na turistickom trziStu bitno su uticali
na promene ponasanja turistickih potrosaca. Dolazi do afirmisanja dodatnih, novih potreba, i
do promena u stavovima potroSaca prema kvalitetu. Traznju karakterise i sve veci stepen
sofisticiranosti, ukljucujué¢i zahvteve za rastu¢im kvalitetom turistickih usluga, pri ¢emu se
traznja individualizuje. Zapoceti trend pokazuje da ¢e bududi turisti¢ki proizvod, ukljucivati
sadrZaje iz domena kulture, obrazovanja, ucenja, avanture, sporta, programa zdravlja i sl.
Ocekivane promene u razvoju turizma na globalnom i regionalnom planu ispolji¢e se kroz

112 yige o tome: Bakic, O., Marketing u turizmu, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2010, str. 292-303
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smanjenje troskova putovanja i duzine boravka, promene u nacinu rezervisanja odmora
(internet) i u glavnim motivima putovanja, novim proizvodima i nacinu promocija. Usled ovih
velikih globalnih drustvenih promena unificirani masovni turizma XX veka ustupa mesto
savremenom izrazito diferenciranom i segmentiranom humanom turizmu XXI veka.

1.2. Turisticka ponuda

Promet turista je znacajan pokazatelj postoje¢eg stanja i iskoriS¢enosti uslova i faktora
razvoja turizma, ali i odredivanja oblika turistickih kretanja koji proisti¢u iz turistickih
potencijala.

Turisticka ponuda podrazumeva ¢itav niz elemenata medu kojima su najvazniji turisticki
resursi, smestaj, transport, rekreacija i zabava, poslovne aktivnosti, organizacije koje
upravljaju i koordiniraju turistickom delatnos$éu i logistikom, trgovina, gastronomija i dr.

Znacajan doprinos snazi neke turisticke regije ili pojedinih njenih turistickih mesta-
odredista daju smestajni turisticki objekti. Naime, smestajni kapaciteti su jedna od osnovnih
ugostiteljskih usluga koje turistima moraju biti ponudene. Njihov obim, struktura i dinamika
prevashodno su odredeni zahtevima turisticke traznje, opStim drustvenim razvojem,
akumulativnhom sposobnoséu i sl. Osim toga, mreza smestajnih objekata i kvalitet smestaja
uti¢u na kvalitet turisticke ponude i predstavljaju bitan faktor privia¢nosti destinacije. Prema
vazeéim zakonskim propisima, koji regulidu ovu materiju, u smestajne objekte ubrajamo:**®
hotele, hotelska naselja, turisticka naselja, garni-hotele, aparthotele, apartmanska naselja,
pansione, motele, kampove, sobe za iznajmljivanje, apartmane, omladinske hotele (hostele),
planinarske domove, odmaraliSta, prenocista i ku¢e za odmor.

Bududi da su u Strategiji razvoja turizma RS detaljno analizirane karakteristike turistickog
prometa i smeStajnih kapaciteta do 2010. godine, u nastavku su predstavljeni aZurirani
pokazatelji do 2015. godine, tako da ovde nece biti Sireg osvrta. AZurirani podaci vezani za
turisticki promet i smestajne kapacitete u RS predstavljaju polaznu tacku analize, a fokus je
usmeren na karakteristike turistickog prometa i smestajnih kapaciteta na nivou Zvornicko-
bijeljinske regije.

1.2.1. Smestajni kapaciteti u Republici Srpskoj

U periodu od 2003-2015 broj objekata za smestaj turista u RS konstantno beleZi rast.*** Od
2003. kada je ukupan broj smestajnih objekata u RS iznosio 77, taj broj se poveéao na 207 u
2015, tj. uvecan je za 167 %. Broj hotela, sa 46 u 2003. godini povecan je na 69, a motela sa
22 na 54. lako broj hotela postepeno raste, procentualno ucesée hotela u ukupnom broju
smestajnih objekata sa 59 % u 2003, opao je na 33% u 2015. godini. U istom periodu

3 Zakon o ugostiteljstvu RS, Sl. glasnik RS br. 3/2004 i Pravilnik o razvrstavanju, minimalnim uslovima i

kategorizaciji ugostiteljskih objekata, SI. glasnik Rs br. 13/2005.
Analiza smestajnih kapaciteta uradena je na osnovu podataka Republickog zavoda za statistiku RS iz
Statisti¢kog biltena br. 10 - Ugostiteljstvo i turizam, Banja Luka, 2014 i Informacija istog zavoda, dostavljenih
na zahtev, o smestajnim kapacitetima i dolasku i no¢enju turista u 2014. godini, od 15.2.2015.
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registrovano je povecanje broja Ostalih smestajnih objekata sa 4% u 2003. na 25% u 2015,
dok je u istom periodu broj pansiona porastao 5 puta.'”® Uporedo sa brojem turisti¢kih
objekata rastao je i broj soba i lezajeva. Od 2.692 sobe u 2003. taj broj porastao na 4.678 u
2015. godini.

Ukupan broj kreveta u 2003. godini iznosio je 5.415, a 2015. iznosio je 9.835, Sto je porast
za 81 %. U istom periodu broj kreveta u hotelima je porastao sa 4.568 u 2003. na 6.092 u
2015. Kada se posmatra ucesée u hotelima u odnosu na broj kreveta u svim drugim
turistickim objektima, vidljivo je opadanje ucesc¢a sa 85 % u 2003. na 62% u 2015. Najvisi
porast broja kreveta u posmatranom periodu zabelezen je u pansionima i prenodistima sa
120 u 2003. na 776 u 2015. Najvedi rast broja kreveta zabelezen je u kategoriji ,,ostalo”, sa
176 u 2003, na 1.479 u 2015, Sto je povecanje za 8,4 puta. Apsolutno i relativno povecanje
ove kategorije turistickog smestaja ukazuje na to da je u posmatranom periodu doslo do
pomeranja u segmentima turisticke traznje prema smestaju za individualne turiste i manje
turisticke grupe, narocito u zdravstveno-rekreativnim objektima.

Analiza smestajnih kapaciteta RS pokazuje izvestan rast i razvoj u ovom segmentu
turisticke ponude. Medutim, struktura smestajnih objekata i njihov kapacitet nisu
zadovoljavajuéi. U prvom redu, nedostaju objekti veéih smestajnih moguénosti, Sto zahteva i
izgradnju pratecih infrastrukturnih sadrzaja. Duz glavnih tranzitnih pravaca zabelezen je
porast smestajnih objekata sa manjim usluznim kapacitetom u vidu motela, pansiona i
prenocista, na osnovu ¢ega se moze zakljuciti da su u funkciji povecanog tranzitnog turizma.

Tabela 5. Smestajni kapaciteti po vrsti objekata na podrucju RS za 2014.
SMESTAINI KAPACITETI PO VRSTI OBJEKATA ZA SMESTAJ

. Pansioni i
Vrsta objekata v
prenocista
Objekti 69 54 32 52 207
v o Sobe 2.944 738 358 638 4.678
Smestajni kapaciteti .
Lezajevi 6.092 1.488 776 1.479 9.835

lzvor:  Republi¢ki zavod za statistiku RS, februar 2015.

Iskoris¢enost smestajnih kapaciteta na prostorima RS je izuzetno niska, 2011. godine je
bila do 20 %, dok je 2014. godine joS niza i iznosi 16,7 %, a u objektima zdravstveno-
rekreativnog tipa se i dalje kre¢e oko 70 %, Sto upuduje na zaklju¢ak permanentnog rasta
traznje u sferi tog vida turzma. Povecan broj korisnika usluga zdravstvenih i rekreativnih
centara rezultat je, izmedu ostalog, nesto veéih mogucénosti za izdvajanja za ove potrebe od
strane zdravstvenih i penzionih fondova.**®

1 Strategija razvoja turizma RS 2011-2020, Banja Luka, 2011, str. 21.

Lojovi¢, M. i sar., Turisticki promet kao indikator razvoja turizma RS, Zbornik radova povodom obiljezavanja
20 godina Geografskog drustva RS, Banja Luka, 2013, str. 277.
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1.2.2. Smestajni kapaciteti u Zvornicko-bijeljinskoj regiji

Smestajnu ponudu Zvornicko-bijeljinske regije karakteriSe relativno mali broj objekata,
smestajnih jedinica i kreveta, kao i izrazito neravnomerna prostorna disperzija kvalitetnijih
smestajnih kapaciteta. Prema podacima Turisticke organizacije RS za 2014. godinu,
Zvornicko-bijeljinska regija trenutno ima raspolazivih 41 smeStajni objekat (36 raznih
smestajnih objekata i 5 ku¢a za odmor) sa 681 soba i 1.568 lezaja. Najveéi broj smestajnih
objekata (22 ili 60%), smestajnih jedinica (soba 420 ili 62%) i lezaja (987 ili 63%) nalazi se na
teritoriji opstine Bijeljina. Preostalih blizu 40% je takode neravnopravno rasporeden izmedu
7 opstina u ruralnom delu regije uz napomenu da dve opstine (Osmaci i Sekovi¢i) nemaju
objekte za smestaj turista, niti pak, registrovan turisticki promet.

Struktura smestajnih kapaciteta, zajedno sa ukupnim brojem soba i brojem kreveta, po
odredenim vrstama smestajnih objekata predstavljena je u sledecoj tabeli:

Tabela 6. Smestajni kapaciteti po vrsti objekata na podrucju Zvornicko-bijeljinske regije za 2014.
SMESTAINI KAPACITETI PO VRSTI OBJEKATA ZA SMESTAJ

Vrsta objekata Hoteli. Moteli PanSI(il:l'l : Ostalo
(+ Hosteli) prenocista
Objekti 8 20 4 9 41
Sobe 327 278 39 37 681
Smestajni kapaciteti
LeZajevi 751 594 98 125 1.568

Izvor: Turisticka ogranizacija RS, februar 2015.

Od ukupnog broja smestajnih objekata, regija ima 7 hotela i 1 hostel, sa 327 soba i 751
leZzajem, 20 motela sa 278 soba i 594 leZaja, 4 pansiona sa sa 39 soba i 98 lezajeva, 5 kuca za
odmor sa 13 soba i 69 lezaja, 3 objekta - sobe za iznajmljivanje sa 18 soba i 40 lezajeva i
jedno seosko domacdinstvo izletnickog tipa sa 6 soba i 16 lezajeva.

Grafikon 2.
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Izvor: Prilagodeno na osnovu podataka Republi¢kog zavoda za statistiku RS, februar 2015.

7 Republitki zavod za statistiku RS je izvr$io izmene u klasifikaciji sme3tajnih objekata, pa od oktobra 2014.

godine umesto podele na 4 vrste objekata uveo je jos dve kategorije (Ku¢e za odmor i Sobe za
iznajmljivanje), tako da sad klasifikacija ima 6 vrsta smestajnih objekata.
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U cilju jasnijeg sagledavanja teritorijalnog rasporeda smestajnih kapaciteta na slede¢em
grafikonu je predstavljeno procentualno ucesée broja kreveta po opstinama regije:

Tabela 7. Pregled kategorisanih objekata Zvornicko-bijeljinske regije po opstinama
SMESTAJNI KAPACITETI PO VRSTI OBJEKATA ZA SMESTAJ u ZB regiji 2014. godine

Opsti e
s smestajnih jedinica

Hotel Ras 80 160
Hotel Drina 43 94
Hotel Pirg 30 77
Hotel Sveti Stefan 41 120
Hotel-Garni Sico 17 40
Hostel Tomic 14 40
Motel Peri¢ 30 80
Motel Neno 20 40
Motel Risti¢ 17 27
Motel Monaco 12 28
- Motel InterGaj 9 18
Bijeljina , —
Motel Braca Lazic 14 37
Motel Despotovi¢ 18 20
Motel Zoka 13 25
Motel Man 7 14
Motel Zelenovi¢ 8 16
Pansion Azzuro 8 20
Pansion Ima dana 5 13
Prenodiste Mali Raj 6 15
Sobe za iznajmljivanje Ossa 8 16
Sobe za iznajmljivanje Brdak 7 18
Kuéa za odmor (5 kuca) Etno selo Stanisici 13 69
Bratunac Motel Evropa 15 30
Motel Jasen 10 20
. Hotel Panorama 57 120
Vlasenica
Motel M 11 35
Motel Kod Novaka 18 36
Motel Laguna 15 34
Zvornik Motel Victoria 10 21
Motel Boro 8 16
Motel Dolina mira 8 15
Lopare Seosko domadinstvo Majevicki kutak 6 16
Milici Motel Milici 20 46
Osmaci = - 0 0
Motel Ali¢ 15 36
Srebrenica Pansion Misirlije 20 50
Sobe za iznajmljivanje Zijo 3 6
Ugljevik Hotel Energetik 45 100
Sekovidi - - 0 0
Ukupno 681 1.568

Izvor: Prilagodeno na osnovu Informacija Republickog zavoda za statistiku RS, dostavljenih na zahtev, o
smestajnim kapacitetima u 2014. godini po opstinama, od 15.2.2015.
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Posmatrano ukupno, Zvornicko-bijeljinska regija ima veoma malo uce$ée u odnosu na
ukupne kapacitete smestaja u RS. Po broju smestajnih jedinica regije, u€estvuje sa 14,5 %
soba i 15,8 % lezaja. S druge strane, struktura smestajnih kapaciteta ukazuje na Cinjenicu da
je postoje¢a smestajna ponuda na prostoru regije izrazito siromasna, oskudna i
neujednacena po vrsti objekata, osim donekle za Bijeljinu, i uglavhom nespremna za prihvat
zahtevnijih potrosackih segmenata. Takvu konstataciju dodatno osnazuje i Cinjenica da
hotelski smestaj ima ucesée od 48,4 % ukupnog smestajnog potencijala, kao i podatak da je
od toga 65 % na prostoru Bijeljine.

Tabela 8. Smestajni kapaciteti na podrucju opstine Bijeljina za 2014.
SMESTAINI KAPACITETI PO VRSTI OBJEKATA ZA SMESTAJ

Smestajni Hoteli Kuce za Sobe za
kapaciteti (+ Hosteli) odmor iznajm.

Sobe 225 148 19 13 15 - 420
Bijeljina o =

Lezajevi 531 305 48 69 34 - 987

Sobe - 25 - - - - 25
Bratunac —

LeZajevi - 50 - - - - 50

Sobe 57 11 - - - - 68
Vlasenica o <

LeZajevi 120 35 - - - - 155

Sobe - 59 - - - - 59
Zvornik o <

Lezajevi - 122 - - - - 122

Sobe - - - - - 6 6
Lopare —

Lezajevi - - - - - 16 16

Sobe - 20 - - - - 20
Milici o

LeZajevi - 46 - - - - 46

Sobe - 15 20 - 3 - 38
Srebrenica ———

LeZajevi - 36 50 - 6 - 92

Sobe 45 - - - - - 45
Ugljevik .

LeZajevi 100 - - - - - 100

Sobe 327 278 39 13 18 6 681
Ukupno —

LeZajevi 751 594 98 69 40 16 1.568

Izvor:  Prilagodeno na osnovu podataka Turisticke ogranizacije RS, dostavljenih na zahtev, o dolasku i noéenju

turista u 2014. godini po opstinama, od 15.2.2015.

Turisticko podrucje koje pokriva ova receptivna regija u pogledu smestajnih kapaciteta

ima sledede karakteristike:

e Od ukupno 22 opstine na prostoru RS na kojima nije evidentiran turisti¢ki promet, dve

se nalaze na prostoru ove regije, i to: opstine Osmaci i Sekovici.

e Vidljive su znacdajne razliku u razvijenosti turizma po pojedinacnim opsStinama, na

jednoj strani je Bijeljina sa najveéim brojem dolazaka (21.710) i noc¢enja (39.300), a sa

druge strane postoje potpuno nerazvijene u turistickom smislu opstine, kao Sto su

Osmaci sa 3 dolaska i 3 noéenja na godiSnjem nivou.

e Prostorna raspodela turistickog prometa pokazuje da je najveci obim ostvaren u

severnom delu regije, odnosno na prostoru grada Bijeljine, a znatno manji obim i
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veli¢ina prometa registrovan je u brdsko-planinskom delu regije, zbog nedostatka, pre
svega, smestajnih objekata i neizgradene putne mreze.

e Prostorna obeleZja potraznje prati i regionalna raspodela ukupnog broja stalnih
leZzajeva. Severni deo regije koji se prostire na podrucju Semberije i Majevickog pobrda
raspolaze najvec¢im brojem smestajnih kapaciteta. Od ukupno 37 objekata za smestaj
turista, 18 se nalazi na prostoru jedne opstine-Bijeljine.

e Turisticka ponuda u vidu smeStaja u ruralnom delu regije je izrazito siromasna i
skromna. Jedini hotelski smestaj nalazi se u opstini Vlasenica sa kapacitetom od 57
soba i 120 lezajeva. Na ovom prostoru nalaze se 10 motela: Zvornik 5, Bratunac 2,
Vlasenica, Mili¢i i Srebrenica po 1 motel. Ukupni broj soba u ovim smestajnim
objektima je 130 i 289 raspolozivih lezajeva. Uglavhom se radi o objektima niZeg
kvaliteta.

e Popunjenost kapaciteta je izrazito mala i iznosi oko 9%, Sto je daleko ispod proseka u
RS. U tom pogledu ova regija spada u destinacije sa najmanje iskoris¢enim
kapacitetom, Sto ima direktne implikacije na ukupne prihode i poslovanje ugostiteljskih
preduzeda.

e Tokom 2014. godine na prostoru 8 opstina, od ukupno 10, koje ulaze u sastav regije,
ostvareno je 29.141 dolazaka i 51.387 nocenja. U poredenju sa prethodnom godinom,
kada je zabelezeno 25.613 dolazaka odnosno 53.921 nocenja, to predstavlja povecanje
dolazaka za 13%, a istovremeno je doSlo do smanjenja broja nocenja za 5%.
Istovremeno smanijila se i prose¢na duzina boravka turista u 2013. sa 2,1 danana 1,7 u
2014. godini.

Gledano na nivou turisticke regije, primetna je koncentracija novih i renoviranih
kapaciteta na podrucju opstine Bijeljina, dok obodne i ruralne destinacije u okviru regije,
ukljuéujudi tu i Zvornik, stagniraju.

U ostatku turisticke regije najveci broj smestajnih jedinica nalazi se u kategoriji motela sa
2" 3*, dok na tom prostoru ima samo jedan hotel, i to sa 1*, Sto ne zadovoljava osnovne
standarde za boravak gostiju pogotovu vise i visoke platezne modi.

1.3. Turisticka traznja

Turisticki promet je pokazatelj turistickih kretanja i pokazuje broj turistickih dolazaka,
nocenja i turista u turistickom mestu. Najcesée se posmatra sa tri aspekta: obima, dinamike i
strukture.

1.3.1. Turisticka traznja u Republici Srpskoj

Podaci o turistickom prometu su uvek znacajan polazatelj koliko je odreden turisticki
prostor poseéen, kao i koliko se turisti dugo u njemu zadrZzavaju i borave. Osnovna
karakteristika turisticke traznje na nivou RS je da ukupan turisticki promet poslednjih godina,
uprkos malim oscilacijama, belezi blagi rast. U 2014. godini RS je posetilo 260.160 turista, Sto
je 2,5 % vise nego prethodne godine kada je zabelezeno 253.653 turista. U poredenju sa
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drugim entitetom - FBiH koja je prostornom pogledu iste veli¢ine, RS belezi daleko skromniji
turisticki promet, Sto se vidi iz navedene tabele grafikona. Naime, u istom periodu FBiH je
posetilo 823.190 i ostvareno je 1.748.542 nocenja, Sto znaci da se na prostoru FBiH ostvari
316 % viSe dolazaka, odnosno 292 % vise noéenja za isti period.

Grafikon 3. Broj dolazaka i noéenja turista u RS od 2010-2014

oA 629.648 629.663

577.802 pla6s - o 598.668
236.286 237.794 241.214 253.653 26i60
2010 2011 2012 2013 2014

Izvor: Obrada autora na osnovu podataka Republi¢kog zavoda za statistiku RS, Saopstenje 18/2015

Najveéi deo prometa se ostvaruje po osnovu domadeg turizma. Ukupan broj domacdih
turista u 2014. godini je 141.898, dok je inostranih turista boravilo 118.262.

Tabela 9. Turisticki promet u RS tokom 2014. u odnosu na BiH

Turizam u BiH u 2014.

Destinacija Dolasci % Nodéenja
Turisticki promet u RS 260.160 24,0 598.668 25,5
Turisticki promet u FBiH 823.190 76,0 1.748.542 74,5
Turisticki promet u BiH 1.083.350 100,0 2.347.210 100,0

Izvor:  Prilagodeno na osnovu podataka Turisticke ogranizacije RS, dostavljenih na zahtev, o dolasku i noéenju
turista u 2014. godini po opsStinama, od 15.2.2015.

Broj dolazaka domacdih i stranih turista ostvareni u 2010. u odnosu na 2014. godinu
ukazuje na izvesne promene. Broj dolazaka se u tom intervalu nije bitnije menjao, dok se
duzina boravka, odnosno broj noc¢enja povecao. Dakle, u strukturi turista primat imaju
domadi 54,5 % u odnosu na strane koji imaju 45,5 %. Domaci turisti ostvaruju i veéi broj
nocenja od stranih, prosecno 2,7 dana, prosecan boravak turista u RS je svega 2,3 nocenja.

Najvedi broj dolazaka i turistickih noc¢enja, prema vrsti smestaja zabelezeno je u hotelima.
Broj dolazaka u hotele sa 172.734 u 2010. porastao je na 250.201 u 2014. godini, uz
napomenu da u ovu kategoriju ulaze i moteli po novoj klasifikaciji. Takode, broj dolazaka u
pansione i prenocista je imao smanjenje sa 14.549 u 2010. na 3.369 u 2014. godini. Najvedée
promene u ostvarenom broju noéenja ticu se hotelskih smestajnih kapaciteta.
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Grafikon 4. Turisticki promet u RS i FBiH
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Izvor: Prilagodeno na osnovu podataka Turisticke ogranizacije RS, februar 2015.

U poslednjih 5 godina prosecna duZina boravka domadih turista iznosi 2,7, a stranih 2,3
dana. Kraéi boravak stranih turista, u odnosu na boravak domadih rezultat je sve veceg
ucescéa poslovnog turizma u turistickom prometu RS.

U navedenom periodu drasti¢no je poveéan broj noc¢enja u hotelima, sa 223.196 u 2010.
na 547.191 u 2014, sto je povecanje za 145 %.

Tabela 10. Turisti¢ki promet u RS tokom 2014. prema vrsti smestajnih objekata

Turizam u RS u 2014.

Vrsta smestajnih objekata Dolasci
Hoteli i slican smestaj 250.201 96,2
Odmaracista i slicni objekti za kra¢i odmor 3.369 1,3
Kampovi i prostori za kampovanje 2.588 1,0
Ostali smestaj (lecilista, seoski turizam,...) 4.002 1,5
Broj dolazaka turista u RS prema vrsti smestajnih objekata 260.160 100,0

Izvor: Obrada autora na osnovu podataka Republickog zavoda za statistiku RS, SaopStenje 18/2015.
Od 2011. godine kada je registrovano 205.972 nocéenja domacih turista konstantno se

belezi pad da bi 2014. godine iznosio 130.285, dok je broj stranih sa 53.123 porastao na
80.106 nocenja.

Grafikon 5. Broj dolazaka turista prema vrsti smestajnih objekata
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Izvor: Obrada autora na osnovu podataka Republickog zavoda za statistiku RS, SaopStenje 18/2015.
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Nizak nivo iskoriséenosti smesStajnih kapaciteta prati i velika sezonalnost potrazinje.
Najvedi broj dolazaka domacih turista poslednjih 5 godina ostvareno je u letnjim mesecima,
u maju i junu, dok je najmanji broj dolazaka ostvareno u januaru i februaru. Delatnost
usluznih preduzeca, takode, je obelezena izrazitom sezonalno$éu potraznje.

Tabela 11. Turistic¢ki promet u RS tokom 2014. prema vrsti turistickih mesta

Turizam u RS u 2014.

Vrsta turistickih mesta

Banjska mesta 210.391 35,1
Planinska mesta 96.117 16,1
Ostala turisticka mesta 254.698 42,5
Ostala mesta 37.462 6,3
Broj dolazaka turista u RS prema vrsti turistickih mesta 598.668 100,0

Izvor: Obrada autora na osnovu podataka Republickog zavoda za statistiku RS, SaopStenje 18/2015.

Maksimalni broj no¢enja ostvaren je u avgustu, dok je minimalan broj noc¢enja ostvaren u
zimskim mesecima, i to u novembru, decembru i januaru. U ostalim turistickim mestima, a
najvise u gradovima, povecan broj dolazaka domacih turista u direktnoj je vezi sa povoljnijim
uslovima razvoja poslovnog turizma u letnjem delu godine.

Grafikon 6. Broj dolazaka turista prema vrsti turistickih mesta
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Izvor: Obrada autora na osnovu podataka Republickog zavoda za statistiku RS, SaopStenje 18/2015.

1.3.2. Turisticki promet u Zvornicko-bijeljinskoj regiji

Da bi se dobila sto kompletnija slika stanja turisticke posecenosti prostora Zvornicko-
bijeljinske regije, najpre su prikupljeni, a zatim analizirani zvani¢ni statisticki podaci
Republickog zavoda za statistiku RS, Turisticke organizacije RS i lokalnih turistickih
organizacija.*® U okviru zvani¢nih statisti¢kih publikacija na nivou RS, koji izmedu ostalog
analiziraju i prate turisticku delatnost, nisu evidentirani podaci za turisticke regije, vec je
metodologija pracenja, organizovana po opstinama. Ujedno broj, struktura, prostorni
razmestaj ovih objekata i kvalitet njihove usluge kljuéni su pokazatelj trenutnog stanja

"% prilikom analize i obrade podataka, kao i izvodenja zaklju¢aka u vezi sa turistickim prometom i uopste

potraznjom, potrebna je obazrivost bududi da prikazani podaci nisu kompletni i u potpunosti validni. Kako
se u metodoloskom obrazloZenju Zavoda navodi, podaci su dobijeni od ,ugostiteljskih i drugih organizacija
koje pruZaju usluge smestaje gostima, odnosno koje posreduju u pruzanju tih usluga”.
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materijalne baze, kao i u kom pravcu je potrebno dalje razvijati ugostiteljsku ponudu na
prostoru ove turisticke regije.

U nastavku se analiziraju klju¢ne karakteristike ponude i potraznje, koje su vezane uz
smestajne kapacitete, kao vrednosno najznacajnijeg segmenta turistickog sektora.
Kvantitativna obelezja turisticke aktivnosti uklju¢uju broj registrovanih dolazaka i noéenja
turista prema emitivnim podrucjima i vrsti smestajnih kapaciteta, te regionalnu sezonsku
distribuciju ostvarenih noéenja. Sa strane ponude analiziran je rapolozivi kapacitet prema
vrsti i kategoriji smeStaja, zatim pokazatelj iskoriS¢éenosti kapaciteta, i na kraju ostvareni
finansijski promet na godiSnjem nivou.

Apsolutne vrednosti ostvarenog turistickog prometa, kao i uéesée Zvornicko-bijeljinske
regije u ukupnom turistickom prometu RS, dosta su skromne, s obzirom na prirodne
potencijale i veli¢inu administrativnog podrucja. Skromne vrednosti pokazuju na slabu
razvijenost turizma i nepostojanja sistemskog pristupa razvoju i upravljanju turizmom u
podrucju. Kada se posmatra ostvarenje broja nocenja turista u vremenskom periodu u
razdoblju 2005-2009, vidljiv je uzlazni trend rasta zaklju¢no sa 2009, zatim dolazi do
stagnacije i opadanja tokom 2009. i 2010, da bi ponovo od 2011-2014 zabeleZena uzlazna

putanja.'*’

Tabela 12. Turisticki promet u Zvornicko-bijeljinskoj regiji u 2014.
Broj dolazaka i no¢enja turista u Zvornicko-bijeljinskoj regiji tokom 2014.

| Dolasci | Nocenja

Opstina Ukupno domadi strani domadi strani
Bijeljina 21.710 12.108 9.602 39.300 20.021 19.279
Bratunac 619 619 - 619 619 -
Vlasenica 154 132 22 252 219 33
Zvornik 3.269 2.316 953 4.663 3.306 1.357
Lopare 19 19 - 21 21 -
Milici 518 233 285 984 485 499
Osmaci 3 3 - 3 3 -
Srebrenica 946 383 563 1.579 634 945
Ugljevik 1.903 937 966 3.966 1.792 2.174
Sekovici - - - - - -
Ukupno 29.141 16.750 12.391 51.387 27.100 24.287

Izvor: Obrada autora na osnovu podataka Turisticke organizacije RS, Informacija o turistickom prometu u
2014. godini, Banja Luka 06.02.2015.

Najve¢i deo prometa se ostvaruje po osnovu domaceg turizma. Relativno ucesSée
inostranog turistickog prometa je bilo skromno. Tek poslednjih godina primetan je znacajniji
rast. Od ukupnog broj dolazaka (29.141) domadi turisti su ostvarili 57 %, a broj dolazaka
stranih turista iznosi 43 %. U pogledu ostvarenih no¢enja domadi turisti uestvuju sa 53 %, a
strani turisti sa 47 %. U sledecoj tabeli i grafikonu predstavljen je turisticki promet ostvaren
po osnovu dolazaka domacih i stranih turista.

Y9 statisticki bilten, br. 10 - Ugostiteljstvo i turizam, Republicki zavod za statistiku RS, Banja Luka, 2014.
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Tabela 13. Turistic¢ki promet u Zvornicko-bijeljinskoj regiji tokom 2014. u odnosu na RS

Turizam u Zvornicko-bijeljinskoj regiji u 2014.

Turisticki promet u Zvornicko-bijeljinskoj regiji 29.141 11,2 51.387 8,6
Turisticki promet u ostalim regijama RS 231.019 88,8 547.281 91,4
Turisticki promet u RS 260.160 100,0 598.668 100,0

Izvor:  Prilagodeno na osnovu podataka Turisticke ogranizacije RS, februar 2015.

Iz tabele turistickog prometa u Zvornicko-bijeljinskoj regiji u 2014. godini jasno se uocava
da se najvedi obim traznje ostvaruje na uzem lokalitetu, podrucju grada Bijeljine.

Grafikon7. Broj dolazaka u Zvornicko-bijeljinskoj regiji tokom 2014. u odnosu na RS
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Izvor: Prilagodeno na osnovu podataka Turisticke ogranizacije RS, februar 2015.

Distribucija turisticke traznje po opstinama je prilicno neujednacena i koncentrisana je
primarno na ravnicarski deo regije, tj. podrucje grada Bijeljine.

Grafikon 8. Broj dolazaka turista u Zvornicko-bijeljinskoj regiji tokom 2014.
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Izvor: Obrada autora na osnovu podataka Turisticke ogranizacije RS, februar 2015.

Ova mikrodestinacija ucestvuje sa 74,5 %, od ukupnog broja dolazaka, odnosno 76,5 %,
od ukupnog broja nocenja, a druga je opstina Zvornik sa 11 % dolazaka i sa 9 % nocenja u
odnosu na ukupan broj dolazaka i no¢enja Regije. Treca je opstina Ugljevik sa 6,5 % dolazaka
i 7,5 % nocenja. Preostalih 6 opstina (Vlasenica, Bratunac, Srebrenica, Miliéi, Lopare i
Osmaci) ucestvuju sa 8% dolazaka, odnosno 7 % nocenja.
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U opstini Lopare nalazi se prvo registrovano ,,Seosko domacinstvo izletnickog tipa”, Ciji je
kapacitet 16 leZajeva u 6 smestajnih objekata. Privatni smestaj u vikendicama, ku¢ama i
sobama na prostoru Regije nije razvijen. Porast izgradnje privatnih smesStajnih objekata
evidentan je samo u Banji Dvorovi, namenjenih za turiste koji koriste zdravstvene usluge i u
zimskom centru ,,IgriSte”, na planini Javor na prostoru opstine Vlasenica, gde se privatni
objekti ustupaju turistima tokom zimskog, ali i letnjeg perioda.

Na prostoru regije je osnovano svega 5 turistickih organizacija (Bijeljina, Zvornik,
Srebrenica, Bratunac i Vlasenica), dok u ostalim opstinama takve organizacije ne postoje, Sto
dovoljno govori o stanju i razvoju turizma na tom prostoru.

1.4. Dinamika i obim turisticke traznje u Bijeljini

Turisticka destinacija Bijeljina je najrazvijenija i spada u opsStine sa najveéim brojem
smestajnih  kapaciteta. Komparativne prednosti Bijeljine osim raznovrsne strukture
smestajnih objekata, ogledaju se u izuzetnom povoljnom geografskom polozaju i blizini
potencijalnih emitivnih trzista pre svega, Macve, Srema i Zapadne Srbije, razgranatoj
saobradajnoj putnoj infrastrukturi, koja omoguduje intenzivan tranzit, kao i postojanje

.....

nasleda.

Tabela 14. Turisticki promet u opstini Bijeljina u 2014.
REALIZOVANI DOLASCI | NOCENJA u 2014. godini

Ugostiteljski objekti

Opstina Vrsta Naziv dolazaka nocenja
Hotel Ras 3.514 7.026

Hotel Drina 2.963 5.006

Hotel Pirg 5.736 9.699

Hotel Sveti Stefan 1.057 3.149

Hotel-Garni Sico 1.583 3.598

Motel Peric 529 1.444

Motel Neno 165 270

Motel Ristic 15 15

- Motel Monaco 1.765 2.366

Bijeljina -

Motel InterGaj 469 508

Motel Braca Lazi¢ 722 950

Motel Despotovic 472 752

Motel Zoka 41 41

Pansion Azzuro 529 1.222

Pansion Ima dana 940 1.785

Prenociste Mali Raj 104 107

Sobe za iznajmljivanje Brdak 811 813

Kuéa za odmor (5 kuca) Etno selo Stanisici 295 531

Ukupno 21.710 39.300

Izvor: Prilagodeno na osnovu podataka Turisticke ogranizacije RS, februar 2015.
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Kljuéna obelezja turisticke ponude i traznje turisticke destinacije Bijeljina je da ova opstina
raspolaZze sa ukupno 22 smestajnih objekata sa 420 soba i 987 lezajeva, $to je 61 % u odnosu
na smestajne jedinice regije, tj. 63 % lezajeva. Najvedi broj lezajeva nalazi se u hotelskom
(327) i motelskom (278) smestaju. U posmatranom periodu, u toku 2014. godine, renovirani
su: hostel ,Tomi¢”, moteli ,Man” i, Zelenovi¢” i sobe za iznajmljivanje ,Ossa”.

U strukturi hotelskog smestaja dominiraju hoteli sa 3", zatim objekti sa 572, dok hoteli
sa 4 i 1" nisu zastupljeni, a u strukturi motela dominiraju moteli sa 3" i 2°.**° Svi hoteli,
moteli, pansioni i drugi smestajni objekti su u privatnom vlasnistvu, osim hotela ,Sveti
Stefan” u Dvorovima, koji posluje kao javna ustanova, nalaze se u centru grada ili na Siroj
periferiji. Od ukupnog broja dolazaka 44 % (9.545) i nocenja turista, 43 % (17.256) je

.....

,Drina” sa 2.963 dolazaka i 5.006 no¢enja i Hotel ,,Sico” sa 1.583 dolazaka i 3.598 noéenja.'*

Tabela 15.Turisticki promet u opStini Bijeljina u periodu 2013-2014

Turisticki promet u Gradu Bijeljina u periodu 2013-2014

januar-decembar 2013. | januar-decembar 2014.

Broj dolazaka turista 21.798 21.710
Broj ostvarenih nocéenja 44.028 40.251
Prihod od ugostiteljsko-turisticke delatnosti 15.905.258 KM 16.314.652 KM

Izvor: Prilagodeno na osnovu podataka Turisticke ogranizacije RS, februar 2015.

Prosecan broj no¢enja domacih i stranih turista tokom 2014. godine je 1,85 nocenja, Sto je
ispod proseka Republike Srpske (2,3 nocenja), Sto sasvim sigurno ne zadovoljava turisticki
sektor. Razlozi smanjenja duZine prosecnog boravka i ukupnog obima prometa su objektivne
prirode: posledice katastrofalih majskih poplava imale su direktan uticaj na sektor turizma,
mali broj suncanih dana u toku leta, kao i ¢injenica da dva objekta, Hotel ,,Drina” i Hostel
,Tomic¢”, kao i moteli ,Man” i, Zelenovi¢” i sobe za iznajmljivanje ,0ssa” jos uvek se nalaze u
fazi rekonstrukcije, zbog oStecenja tokom poplava maja 2014.

Prema podacima Turisticke organizacije Bijeljina prihod od turizma u 2014. iznosi 16,3
miliona KM, Sto predstavlja povecanje u odnosu na prethodnu godinu kada je prihod iznosio
15,9 miliona KM. Najbrojniji turisti koji su posetili Bijeljinu prosle godine su iz Srbije oko 50
%, Slovenije oko 12 % ,Hrvatske 10 %, Austrije 10 %, Svajcarske i Nemacke 8 %, Italije i Crne
Gore oko 6 %.

.....

Banja Dvorovi, tako da veliki udeo u turistickom prometu imaju organizovanje grupe, pre
svega $kolske i studentske populacije. **?

120 Strategija razvoja turizma opstine Bijeljina 2012-2017. godine, Bijeljina, 2012, str. 39.

Program rada turisticke organizacije Bijeljina za 2014. godinu, Turisticka organizacija Bijeljina, 2014 , str. 7.
Informacija o turistickom prometu na podrucju opstine Bijeljina, Turisticka organizacija Bijeljina, februar
2015.
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V DEO

KUUCNI TURISTICKI PROIZVODI | PRAVCI DALIEG RAZVOJA

1. DEFINISANJE | KARAKTERISTIKE TURISTICKOG PROIZVODA

Kompleksna priroda turistickog proizvoda, pre svega njegov sadrzaj, karakteristike,
elementi i svojstva su predmet, ve¢ duze vreme, analize i rasprave u naucno-struc¢noj
literaturi. U okviru primene marketing koncepcije u turizmu jedno od najsloZenijih pitanja je
definisanje turisti¢kog proizvoda. Kako isti¢u pojedini autori, npr. Popesku, osnovu za pristup
ovom problemu treba da predstavlja osnovni cilj marketing koncepcije, zadovoljavanje
potreba potrosaca. lako postoje razliciti pristupi i stavovi oko toga Sta je sadrZinski obuhvat
turistickog proizvoda, generalizacijom se mogu sintetizovati u 4 grupe, koje ga tretiraju
kao:'*
¢ kombinaciju razli¢itih elemenata kao konstitutivnih delova;

e proizvod sa aspekta pojedinacnih nosilaca ponude (hotelska preduzeda, turisticke
agencije i dr.);

e spojizvornih i izvedenih elemenata turisticke ponude;

e parcijalni i integrisani turisticki proizvod.

ObrazloZzeni stavovi posmatraju turisticki proizvod kao parcijalni i integrisani proizvod.
Parcijalni proizvod predstavlja proizvod samo jednog proizvodaca na strani turisticke
ponude, koji oni samostalno ili preko posrednika nude na turistiCkom trziStu. Time, parcijalni
proizvod sluzi samo za delimi¢no zadovoljenje potreba turista. Njega nude, kao sopstveni
proizvod, hoteli, prevoznici, putni¢ke agencije, ali i drugi ucesnici na strani ponude (muzeji,
galerije, sportske institucije i dr.). Nasuprot tome, integrisani proizvod je onaj kako ga
percipira i konzumira turista. Integrisani proizvod podrazumeva uspostavljanje proizvoda na
nivou konkretne turisticke destinacije i proistice iz potreba, zahteva i Zelja potrosaca-
turista.’*

Polazna osnova za navedeni pristup definisanju turistickog proizvoda proizilazi iz ¢injenice
da svaki turista ili potrosac ima sopstveno videnje, odnosno percepciju turistickog proizvoda.
On je sastavljen od opipljivih i neopipljivih elemenata, pri éemu njegova korisnost proizilazi iz
onoga Sta on ¢ini za kupca. Iz navedenog sledi da turisticka destinacija ne nudi samo jedan
proizvod, veé visSe njih koji se uobli¢avaju u tzv. proizvodni miks ili asortiman. Kada se
posmatra asortiman proizvoda, veliki znacaj ima njegova Sirina tj. brojnost razliCitih vrsta
proizvoda u proizvodnom programu, dubina odnosno prosecan broj proizvoda u okviru svake
grupe i konzistentnost. Pored toga, svaki turista na destinaciji samostalno uobli¢ava ,vlastiti”
proizvod na osnovu svojih Zelja i potreba.

123 Popesku, J., Marketing u turizmu i hotelijerstvu, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2013, str. 124.

124 Isto, str. 125.
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Obim i sadrzaj turistickog proizvoda je u stalnom preobrazaju, Sto je uslovljeno
neprestanim promenama faktora koji utiCu na sve bitne elemente turisticke traznje. S tim u
vezi, turisticki proizvod se moZe posmatrati sa dva aspekta: najpre sa aspekta
kupca/potrosaca, a i sa aspekta proizvodaca, odnosno stvaralaca usluga(ugostiteljska
preduzeda, turistiCke agencije, saobracajna preduzedéa i sl.). U literaturi se kao najvazniji
elementi integrisanog turisti¢kog proizvoda u okviru turisticke destinacije, ubrajaju: **®

¢ atraktivnost, obuhvata: Sirok spektar prirodnih i drustvenih pogodnosti na jednoj

destinaciji kao $to su klima, flora, fauna, kulturno naslede, antropogeni faktori i dr;

e pristupacnost destinacije se meri ,ekonomskom”, a ne stvarnom geografskom

distancom izmedu mesta boravka turiste i turisticke destinacije;

e uslovi za boravak na destinaciji podrazumevaju raspoloZivost turisticke ponude:

objekata za smestaj ishranu i ostalih rekreativnih, kulturnih i zabavnih sadrzaja
neophodnih za boravak turiste na destinaciji.

Nosioci ponude moraju uzeti u obzir i sledeée karakteristike turistickog proizvoda, kao
Sto su: nemogucnost lagerovanja, sezonski karakter potrosnje, neopipljivost proizvoda,
komplementarnost i nefleksibilnost.

Na osnovu svega izloZzenog, proizilazi da turisticki proizvod moZe da se definise kao
pojedinacni (parcijalni) element proizvodaca na strani turisticke ponude, ili kao funkcionalni
spoj vise takvih elemenata (integrisani) pri ¢emu se njegovo konacno uobliCavanje postize
izborom i miksiranjem tih elemenata koji za datu turisticku destinaciju vrSe samo turisti.

2. PROIZVODNI PORTFOLIO

Da bi opstale na vrlo konkurentnom turistickom trzistu, destinacije moraju kontinuirano
inovirati postojece i razvijati nove proizvode i usluge, odnosno diverzifikovati svoj proizvodni
portfolio. Drugim re¢ima, samo one destinacije koje se razvojem novih i poboljSanjem
postojedih turistickih proizvoda i usluga uspesno prilagode novim trziSnim trendovima, mogu
racunati na stabilan i dugoro¢no odrziv turisticki rast i razvoj. Imperativ diverzifikacije
proizvoda u poslednjoj deceniji rezultirao je transformacijom turistickog trzista iz koncepta
masovnog turizma u niz manjih trzisnih nisa koji se zajednickim imenom nazivaju ,specijalni
ili posebni oblici turizma”. U literaturi sve vise se pravi razlika izmedu pojmova masovni ili
stari turizam i alternativni, tj. novi turizam. Dok je masovni turizam bio zasnovan na
standardizovanim i c¢vrsto upakovanim putovanjima, kreiranim na osnovu principa
proizvodne linije, novi turizam je fleksibilan, odrZiv i individualno orijentisan.*?®

Destinacije danas nastoje razviti brojne turisticke proizvode kako bi se prilagodile sve
zahtevnijem turistickom trzisStu. Proizvodi ée, izmedu ostalog, biti uspesniji Sto viSe imaju
komponenti posebnosti i autenti¢nosti i Sto se viSe oslanjaju na specificnosti destinacije.
Upravo ce ih ta komponenta izdvojiti od mnostva sli¢nih proizvoda koje turisti jednostavno

12> Baki¢, 0., Marketing u turizmu, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2010, str. 138.

Popesku, J., Marketing u turizmu i hotelijerstvu, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2013, str. 29.
76

126



Prirodno resursna osnova i obelezZja turisticke ponude Zvornicko-bijeljinske regije

mogu zameniti jedne drugima ili naéi u drugoj destinaciji. Stoga, proizvodi koji se razvijaju
moraju biti u funkciji Zeljenog pozicioniranja destinacije kao i u skladu sa ocekivanjima
gostiju.

Za sve destinacije koje se nalaze u pocetnoj fazi razvoja turizma kao Sto je slucaj i sa
Zvornicko-bijeljinskom regijom, prvi i ujedno osnovni korak u formiranju Zeljenog portfolija
turistickih proizvoda, kojima ¢e ova destinacija da konkuriSe na turistickom trzistu, je
valorizacija trziSnog potencijala postojecih turistickih proizvoda, ali i onih za koje postoji
dobra resursna osnova. Naravno, pri svemu tome potrebno je uzeti u obzir sva navedena
ogranienja koja su proizasla iz prethodnih analiza (situacione, svodne i SWOT analize).
Uobicajena je praksa da se portfolio proizvoda, po pravilu, bazira na ideji konkurentskih
prednosti, jer su brojna iskustva pokazala da je to najlakSi put do ostvarivanja uspeha na
trziStu, a i nezaobilazan preduslov za efikasnu zastitu ekonomskih interesa podrucja. U
skladu sa izloZzenim, izbor proizvoda koji ¢e Ciniti buduéi proizvodni portfolio Zvornic¢ko-
bijeljinske regije, kao i definisanje medusobnih prioriteta u razvoju pojedinih proizvoda
(odmah, kratki, srednji i dugi rok), prestavaljaju presudna razvojna strateska pitanja na koje
valja ponuditi konkretne odgovore kako bi se ova regije uspesno i na najracionalniji nacin
mogla predstaviti turistickom trzistu.

U Strategiji razvoja turizma u RS 2010-2020 nisu precizno definisani turisticki proizvodi,
ve¢ su navedeni samo vidovi turizma koji se na osnovu toga mogu razvijati. U Strategiji
razvoja turizma RS, turisti¢ki proizvod Zvornicko-bijeljinske turisticke regije dominantno je
obelezen: uceséem (programima) tranzitnog, banjskog, kulturnog, verskog, gradskog,
planinskog, sportsko-avanturistickog, lovnog i ribolovnog i seoskog turizma. Za svaki
navedeni oblik turizma odredeni su kljuéni elementi razvoja.*”

U sklopu gore navedenog, a na osnovu izvrSene situacione analize, te analize
konkurentnosti i ben¢markinga, uvazavajuci pri tom kretanja i savremene turisticke trendove
i s tim povezanu turisticku osnovu regije, te prethodno navedene jedinstvene sadrzaje u
kljuénim podrucjima iskustava, kao i preporuka menadZmenta turistickih organizacija na
entitetskom i lokalnom nivou, definisan je predlog za razvoj sledecih turistickih proizvoda
ove Regije:

¢ planineijezera - letnji i zimski aktivni odmor,

e zdravstveni/wellness turizam,

e ruralni turizam,

¢ specijalni interesi,

o dogadaiji.

Osim toga, ovo podrucje ima predispozicije, s obzirom na veli¢inu i atraktivnost resursne
osnove, za razvoj i drugih proizvoda kao $to su nautika, kruzna putovanja, kratki odmori,
sportsko-rekreativne aktivnosti, poslovni i MICE turizam i dr. Imajuéi u vidu razliCita
ogranicenja (finanskijska sredstva, sturcni kadar, postojeéa infrastruktura...), bilo bi nerealno

127 Strategija razvoja turizma u RS od 2011-2020, Banja Luka, 2011, str. 153-156.
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ocekivati da se svi ovi proizvodi mogu istovremeno razvijati ili uspesno komecijalizovati.
Potrebno je, stoga, prepoznati one proizvode koje uz najmanji napor i minimalno ulozena
sredstava mogu dati najbolje rezultate u $to kracem roku. Istovremeno, ovi tzv , quick wins”
proizvodi bi trebali imati funkciju pokretaca znacajnijeg turistickog razvoja, jer ée se efekti
proizasli iz njihovog brzog i uspesnog komercijalizovanja, postepeno Siriti i na druge
proizvode koji zahtevaju vise ulaganja.’”®

3. KLJUCENI TURISTICKI PROIZVODI

Oblikovanje turistickog proizvoda zavisi na jednoj strani od raspolozivih kapaciteta, kao
Sto su prirodna bogatstva, kulturna-istorijska i etnografske bastina i savremeno stvaralastvo i
od ugostiteljsko-smestajni kapaciteta, turisticke agencije, turisticka i druge komunalne i
saobradajne infrastrukture, i na drugoj strani od obima potraznje. Turisticki proizvod je
slozen spoj razli¢itih materijalnih komponenti i usluga koji su rezultat delovanja brojnih
zainteresovanih subjekata iz privatnog i javnog sektora u ovoj receptivnoj destinaciji. Pod
kljuénim turistickim proizvodima razmatrane regije podrazumevaju se oni proizvodi koji
mogu ostvariti odgovarajuc¢u konkurentnost na medunarodnom turistickom trzistu i na
osnovu kojih se mozZze nadoknaditi zaostajanje na turistickoj karti, odnosno C(ije se
komercijalizovanje moze ostvariti odmah ili u precizno utvrdenim razdobljima.

Zvornicko-bijeljinska regija, kao destinacija, za sada nema etabliran i razvijen svoj osnovni
proizvod koji predstavlja jezgro turisticke ponude. Katalog postojeéih prirodnih resursa i
kulturno istorijskih dobara upudéuju na zakljuéak da se u narednom periodu mora izvrsiti
diverzifikacija turistickog proizvoda, uvodenjem Sirokog spektra aktivnosti i dozZivljaja koji su
usmereni na Siri trziSni segment i dodatno obogacuju dozZivljaj boravka u destinaciji. S
obzirom na raspolozivu turisticku atrakcijsku osnovu, ova regija se prvenstveno oslanja na
proizvode bazirane na prirodi i ruralnom turizmu, a u neSto manjoj meri na proizvode vezane
za kulturnu bastinu i etnografske sadrzaje.

3.1. Planineijezera - letnji i zimski odmor

Proizvod planine i jezera razvija se poslednih godina kao celogodisnja ponuda programa sa
razli¢itim turisti¢kim i rekreativnim aktivnostima.’® Primaran je odmor na suncu i sveZem
vazduhu, uz razne blage aktivnosti, uZivanje u prirodnim i kulturnim atraktivnostima, a
sekundarni se odnosi na gastronomiju i slicno. Zimski odmor na planini jeste aktivan odmor
sa skijanjem i drugim zimskim aktivnostima pra¢en zabavom, Sopingom, no¢nim Zivotom...
Odmor na jezeru, najéesée tokom leta, sastoji se od slededih aktivnosti: kupanje, suncanje,
wellness, sportovi na vodi (veslanje, jedrenje), planinarenje, pesacenje, aktivnosti u prirodi i

22y strucnoj literaturi termin ,,quick wins” obuhvata proizvode koji su veé komercijalizovani, tj. koje je moguce
odmah komercijalizovati, uz minimalna ulaganja. Vise o tome: Strategija turizma Republike Srbije - Prvi fazni

izvestaj, Ministarstvo trgovine, turizma i usluga, Beograd, 2005, str. 116.

2% Mi¢i¢, M., Turizam i prostor, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2012. str. 171
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slicno. Za sada samo dva zimska centra pruzaju mogucnosti za upraznjavanje zimskih

sportova , i to su sportski centar , IgriSte” kod Vlasenice, i ski centar ,,Bukova Glava” kod
Srebrenice.

Za svaki od navedenih proizvoda, uz njegove oblike i aktivnosti, a cilju vece preglednosti i

jasnoce, prikazani su graficki i tabelarno svi elementi turisticke infrastrukture kao i
smestajnih objekata.’®

Segmenti proizvoda

\!/

/ \

B30 vidi: Master plan s poslovnim planom razvoja turizma Vlasinskog jezera, Horwath HTL i Horwath Consulting
Zagreb d.o.o., Ministarstvo ekonomije i regionalnog razvoja Srbije, Beograd, 2007.
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PLANINE | JEZERA - ZIMSKI | LETNJI ODMOR

OPIS PROIZVODA

Turisticki proizvod planina i jezera moZe da se podeli na letnji i zimski odmor. Za Zvornicko-
Bijeljinsku regiju ovaj proizvod ima veliki potencijal, jer se uglavnhom sastoji od skupa razlicitih
odmorisno-rekreativnih aktivnost zavisno od godisnjeg doba. Letnji odmor uklju¢uje uglavnom
aktivnosti na vodi ukljucujuci tu i kupanje, suncanje i aktivnosti u prirodi, priobalju ili zaledu
jezera (biciklizam i sl.). Zimski odmor se fokusira na skijanje, sankanje i rekreativne aktivnosti u
vidu planinarenja. Ovaj proizvod, na domaéem trZistu preuzima ulogu prvog odmora u zimskim
ali i u letnjim mesecima, dok je za medunarodno trZiste u ulozi drugog ili treceg odmora u godini.

SANSE

MOGUCE AKTIVNOSTI

Povoljni klimatski uslovi tokom cele godine.
Odmor na planini leti je primarna alternativa
odmora na moru. Zimski odmor ima fokus na
kvalitet ponude, usluga i aktivnosti, velike
mogucénosti za Siroku lepezu ponude.

Skijanje, sankanje, "Sun&Lake" programi,
vodeni sportovi i aktivnosti na vodi,
planinarenje, peSacenje i aktivnosti u
prirodi.

DISTRIBUCIJA

CILINI SEGMENTI

Rezervacioni sistemi
Direktni marketing
Turoperateri
Specijalizovane agencije

Porodice sa decom, decije grupe, mlada
populacija, aktivni individualci i dr.

TURISTICKA INFRASTRUKTURA

KOMUNIKACIA

Ski centar "Igriste" na Javoru, ski staze Bukova
glava na Susici kod Srebrenice, platforme za
suncanje na Peru¢ackom i Zvorni¢kom jezeru,
uredena izletista, panoramski putevi, vidikovci
i komercijalno trgovacki prostor, i pesacko-

hiciklisticke rute

Publikacije, brosure, oglasavanje,
promocioni paket, sajmovi turizma, izleti,
upoznavanja, drustvene mreze, itd.

Izvor: Prilagodeno na osnovu podataka TuristiCke ogranizacije RS o raspolozivim turistickim potencijalima
na planinama i jezerima u Regiji, februar 2015.
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3.2. Zdravstveni - wellness turizam

Zdravstveni turizam se zasniva na terapijama i tretmanima koji poboljSavaju zdravstveno
stanje osoba sa zdravstvenim problemima. Za razliku od toga, wellness turizam zasniva se na
tretmanima koji omogucavaju odrZzavanje dobrog zdravstvenog statusa, pri ¢emu odrzavanje
fizicke i umne kondicije se tretira kao prevencija dobrog zdravlja.”® Osnovu za razvoj
zdravstvenog turizma u uzem smislu Cine prirodni lekoviti faktori (lekovite termomineralne
vode, lekovita blata, nafta, klima, medicinska infrastruktura i stru¢ni kadrovi). Zdravstveni
turizam u Sirem smislu obuhvata koris¢enje svih turistickih atraktivnosti, koje tokom boravka
na nedeljnom ili godiSnjem odmoru, mogu zadovoljiti individualne potrebe za le¢enjem i
oporavkom, ali uz unapredenje zdravlja, upraznjavanje rekreacije, upoznavanje kulture i
ucesée u dogadajima.

Na prostoru Zvornicko-bijeljinske regije postoje tri banje koje su deo turisticke ponude
zdravstvenog turizma sa razli¢itim sadrzajima i tretmanima. Banje se najcesée opisuju kao
mesta zdravstvenog turizma uz opis medicinskih indikacija i nacina lecenja bilo da se radi o
kupanju u banjskoj vodi ili ispijanju lekovitih voda. Proizvod zdravstvenog turizma na
prostoru RS, a time i razmatrane regije, po uzoru na druge destinacije u okruzeniju, trebalo bi
da bude strukturisan u skladu sa podelom spa/ wellness kapaciteta definisanom od strane
Medunarodne asocijacije banja, na slededi nacin: **?

o Destination Spa - koji uz klasi¢ne profesionalne spa usluge ukljucuje prakti¢no sve
fitnes i wellness komponentne, koje se nude u okvire celokupne ponude jedne
destinacije. Klijentima se, pri tom, daje mogucénost izbora sadrzaja koji im popravlja
imunitet i poboljsavaju zdravlje;

¢ Medical Spa- prestavlja kategoriju koja, prema predvidanjima, ima najveéi potencijal
za rast u sledecih desetak godina, najvise usled sve vece trainje za holistickim
medicinskim tretmanim i terapijama. Usluga se bazira na svim zdravstvenim i wellness
komponentama, a u ambijentu koji integriSe klasi¢ne i posebne tretmane i terapije;

e Mineral Springs Spa - kao tipi¢na vrsta proizvoda u spa/wellness sektoru, bazira se na
ponudi prirodnih, mineralnih i termalnih izvora, odnosno ponudi razli¢itih
hidroterapijskih tretmana.;

e Resort/Hotel Spa - ovaj proizvod je posledica sve vece traznje u medunarodnim
traznjama, ali i nastojanje hotelskih kompanija i privatnih vlasnika hotela za
povecanjem sopstvene profitabilnosti.

Osim mineralnih izvora i vode, koja ima blagotvorno dejstvo, Banja Dvorovi pruza i
komplentne zdravstvene usluge u domenu fizikalne terapije i postoperativne rehabilitacije,

B Jovanovié, V., Tematski turizam, Univerzitet Singidunum, Beograd 2013, str. 44. i Strategija razvoja turizma

Republike Srbije — prvi fazni izvestaj, Horwath Consulting Zagreb i Ekonomski fakultet Beograd, 2005, str. 77.
32 Medunarodno SPA udruzenje definisalo je sedam vrsta ,,spa/welness” kapaciteta. Vidi: Jovanovi¢, V.,

Tematski turizam, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2013, str. 53-54.
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kao i wellness usluge sa razlicitim tretmanima. Banja Guber se trenutno nalazi u fazi
rekonstrukcije i u toku je izgradnja savremenog banjsko-zdravstvenog centra, koji ¢e biti
osposobljen za pruzanje svih vrsta zdravstvenih i wellness tretmana. Zahtevi wellness gostiju
su usmereni na obiman paket usluga koje ukljucuju: fizicku aktivnost, negu lepote, zdravu
ishranu, dijetalni nacin ishrane, relaksaciju i mentalnu aktivhost kroz edukaciju,
termomineralne kupke i dr. Sve zdravstvene ustanove, tj. prirodna leciliSta se mogu podeliti
na banjska i klimatska leciliSta u zavisnosti od prirodnih cinilaca koje primenjuju. Banja
Dvorovi i Banja Guber kod Srebrenice spadaju u banjska leciliSta na osnovu ovog kriterijuma.
U banjskim lecilistima lecenje pacijenata se provodi primenom balneoloskih Cinilaca kroz:

Kupanje u mineralnoj vodi,

konzumiranje mineralne vode,

druge oblike spoljne ili unutrasnje upotrebe mineralne vode,
oblaganje peloidom, peloidne kupke i inhaliranje lekovitih gasova.

Segmenti proizvoda
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ZDRAVSTVENI TURIZAM

OPIS PROIZVODA

Proizvod zdravstvenog turizma uglavnom uklju¢uje komponente zdravlja i wellness-a. U okviru
ponude koja se bazira na elemente zdravlja, ovaj proizvod ukljucuje tretmane i terapije klijentima
sa zdravstvenim problemima. Proizvod "wellness" je za klijente koji su dobrog zdravlja i koji trazi
tretmane koji omoguciti da odrZze takvo zdravstveno stanje. Oni teZe boljem zdravlju, smanjenju
tezine, bola, uznemirenosti, uklanjanje stresa, itd. Traznja za spa/wellness proizvodima konstantna
je tokom cele godine. Glavni motivi dolaska/boravka je relaksacija, programi obrazovanja vezani za
zdravu ishranu, kao i razni vidovi antistresnih programa.

SANSE MOGUCE AKTIVNOSTI
Wellness zdravlja postaje opsti trend. Pomak sa | |[Fizicka i umna kondicija/fitnes, rekreacija,
tipicno Zenskog proizvoda na muske korisnike i | [relaksacija, zdrava ishrana, leCenje, terapija,

cele porodice. Konstanta trainja tokom cele | [rehabilitacija i dijetalnaishranaidr.
godine. Visi nivo cena nego kod ostalih

proizvoda.

DISTRIBUCIJA CILUNI SEGMENTI

Specijalizovane agencije Individualni gosti za potrebom zdravstvenih i
Individualni sajtovi wellness tretmana, parovi bez dece i male
Direktni marketing grupe.

Agenciiski portali

TURISTICKA INFRASTRUKTURA KOMUNIKACIJA
Banjsko lecilisni kompleks Dvorovi, Banja Guber, Internet stranice, publikacije, oglasavanje,
planinska izletista i centri kao vazdusne banje. specijalizovani sajmovi, pres putovanja i izleti

upoznavania.
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3.3. Ruralni turizam

Ruralni turizam se definiSe kao turizam koji posetiocu pruza ,ruralno okruzenje”, nudedi
kombinaciju dozivljaja prirode, kulture i ljudi tipi¢no ruralnog karaktera. Sustinu ruralnog
Zivota Cini potpuno uZivljavanje posetioca u autenti¢na, izvorna iskustva. Ruralni turizam
vrada posetioca prirodi, korenima, osnovnim stvarima, a podrzava povratak poreklu i
izvornosti. U tom kontekstu, ruralni turizam predstavlja kombinaciju mnogih razli¢itih
aspekata dozivljavanja, deljenja i prezentovanje ruralnog Zivota. Ovi ruralni dozivljaji mogu
da se definisu u smislu ruralnih aktivnosti i dozZivljaja smestaja. Kombinacija ovih formi Cini

* Ruralni turizam ¢&ini baznu osnovu etnoloske, ekoloske,

sustinu ruralnog turizma.®
gastronomske i kulturoloSske ponude i predstavlja logisticku bazu stabilnog i efikasnog

sistema turisti¢ke ponude za seosko podruédje konkretnog sela ili celu ruralnu zonu.™*

Na podrucju ove regije postoje znacajni potencijali za razvoj ruralnog turizma, pre svega,
zbog ocuvane prirodne sredine, ruralne pastorale i atraktivne i razudene antropogene
bastine, posebno u brdsko-planinskom podrucju, dok u nizijskom delu, u Semberiji, postoje
znacajne mogucénosti za razvoj seoskog turizma i agroturizma. Glavna turisticka atrakcija u
2003. godine, kada je pocela izgranja, etno selo je postalo turisticki brend Semberije i RS.
Poslednjih godina, po uzoru na ovaj etno kompleks, na Sirem podrucju Bijeljine, na
atraktivnim lokacijama sa izrazenim prirodnim vizurama i ekoloskim krajolikom, izgradeno je
nekoiko ugostiteljskih objekata u etno stilu, kao Sto su, restoran ,Lovac” u centru Bijeljine,
,Drinska Ruza” i restoran ,Obala” na Drini, ,,Semberski salas”, restoran ,Srpska kruna” i dr.

Segmenti proizvoda

133 Master plan odrZivog razvoja ruralnog turizma u Srbiji, Zajednicki program UN ,,Odrzivi turizam u funkciji

ruralnog razvoja”, Ministarstvo ekonomije i regionalnog razvoja Srbije, Beograd, 2010, str. 12.
Poslovni plan turisticke destinacije Zlatibor-Zlatar, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2007, str. 128.
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RURALNI TURIZAM

OPIS PROIZVODA

Ruralni turizam ukljuéuje spektar aktivnosti, usluga i dodatnih sadrzaja koje organizuje ruralno
stanovnistvo na porodi¢nim gazdinstvima ili farmama u cilju privlaenja turista i stvaranje
dodatnog prihoda. Ovaj proizvod je vecinom fokusiran na otvaranje ruralnih podrucja, termalnih i
mineralnih izvora, reka i jezera i predstavljanje tradicionalnog gostoprimstva i kulturne bastine, u
okviru kojih se turistima nudi domacéa gastronomija, rucni radovi, suveniri i sl. Naj¢esée je to drugi
ili tre¢i odmor i traje najduze do 10 dana, i to u sezoni prolece i jesen.

SANSE

MOGUCE AKTIVNOSTI

Revitalizacija planinskih sela, povoljni klimatski i
geomorfoloski faktori, gostoljubivost lokalnog
stanovnistva.

DoZivljaj ruralnog Zivota, opusStanje i
rekreacija u ruralnom okruZenju, uZivanje u
seoskoj scenografiji, gastronomija, obilazak
istorijsko-kulturnih

pesacenje i ostale aktivnosti u prirodi.

atrakcija,  biciklizam,

DISTRIBUCIJA

CILINI SEGMENTI

Specijalizovane agencije
Individualni sajtovi
Ruralno udruzenje
Direktni marketing
Agencijski portali

Porodice sa decom, bracni parovi, penzioneri,
grupe koje dolaze radi aktivnosti u prirodi i
dr.

TURISTICKA INFRASTRUKTURA

KOMUNIKACIJA

Seoska domacdinstva, prostor za prihvat grupa,
posebno oblikovani pravci i rute sa temom
gastronomije, tematske izlozbe, manifestacije i
sl.

Publikacije, internet stranice
proizvoda, katalog proizvoda, oglasavanje,

press putovanja i izleti upoznavanja.

ruralnog
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3.4. Dogadaji

Ovaj proizvod je izuzetno privlacan i zbog visestrukih, ¢esto nemerljivih koristi koje donosi
lokalnoj zajednici, odnosno destinaciji, posebno u vidu: poboljSanja imidza, ekonomskih,
komercijalnih, materijalnih, socio-kulturnih, psiholoskih i politickih koristi, koje su cesto
nemerljive. | pored znacajnog pomaka po pitanju organizovanja raznovrsnih deSavanja
kulturnog karaktera i vecdeg broja manifestacija uz povecéanje i broja posetilaca, treba
napomenuti da je razvoj turizma dogadaja u pocetnoj fazi. Naime, vecina manifestacija jos
nema predznak turistickih, vec se viSe odrzavaju kao lokalna i regionalna kulturno-istorijska
ili sportsko-rekreativna desSavanja. Uprkos ¢injenici da manifestacije imaju vaznu ulogu u
promociji prirodnih i kulturnih vrednosti, a narocitno folklornog i etnoloskog nasleda, moze
se zakljuciti da joS uvek nemaju snagu i znacaj da budu primarni motiv za dolazak turista, ve¢
su viSe sastavni deo turisticke ponude ove destinacije, ako se desSavaju u trenutku posete
turista. Vecina lokalnih manifestacija ima naglasene elemente tradicije, a njihova posebnost
se ogleda u raznovrsnosti dogadaja i prostorne distribucije. Na podrucju regije postoji vedi
broj dogadaja/manifestacija koje su uglavnom lokalnog karaktera, dok je samo odreden broj
regionalnog i nacionalnog karaktera. Najvaznije manifestacije se deSavaju na prostoru dva
najveéa urbana centra: Bijeljine i Zvornika. Najznacajnije manifestacije na podrucju opstine
su sledece: festival ,Znanjem, pesmom, igrom kroz Semberiju”, Svetosavska akademija, Dani
komedije, Sajam turizma i gastro-ponude. U Zvorniku se odrZavaju brojne kulturne, sportske,
verske, zabavne i druge manifestacije koje se odrzavaju tokom cele godine. Najatraktivnije i
po broju posetilaca, najbrojnije manifestacije su: Zvornicko kulturno leto, ,Zlatne ruke
Zvornika”, Gastro susreti, Zvornicka dZipijada, Svetosavska nedelja, Kaimijini dani,
Vidovdanski sabor, Festival decijeg folklora, Komedija fest i dr. Tokom leta na podrudju
Srebrenice i Bratunca organizuje se tradicionalna manifestacija, Drinska regata.

Segmenti proizvoda
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DOGADAIJI

OPIS PROIZVODA

Dogadaji su vrlo vazan deo trziSnog marketinga u gotovo svim lokalnim turistickim destinacijama.
Turisti¢ki proizvod u vidu dogadaja daje putnicima dodatni i/ili iskljudiv razlog dolaska u neku
destinaciju. Upravo dogadaj mogu biti presudan faktor prilikom odlucivanja o destinaciji. Ovaj
proizvod karakteriSe samostalna priviacna snaga. Posebnu vrednost imaju oni dogadaji koji
privlaCe posmatrace ili ucesnike koji nisu deo lokalne zajednice, ¢ime se stice moguénost jakog
uticaja na kreiranje imidZza o konkretnoj destinaciji. Dogadaji su kontinuirane aktivnosti koje se
uglavhom deSavaju jednom godiSnje, a promovisu turizam odredene destinacije putem
autonomne privlacne snage samog dogadaja ili manifestacije.

SANSE

MOGUCE AKTIVNOSTI

Mogucnosti za razvoj ovog tipa proizvoda vec
postoje. Snazan generator traznje u mesecima
sa slabom poseéenoséu, izuzetno jak uticaj na
kreiranje imidzZa destinacije.

Razli¢ite aktivnosti u sklopu dogadaja: pocev
od postmatranja dogadaja pa sve do aktivnhog
uceSc¢a u njima, Soping, obilazak kulturnih i
znamenitih mesta, itd.

DISTRIBUCIJA

CILINI SEGMENTI

Organizatori putovanja, specijalizovane
agencije, udruZenja, direktan marketing, portali
agencija, internet prezentacije dogadaja.

Individualni gosti, grupe, parovi bez dece,
stariji parovi.

TURISTICKA INFRASTRUKTURA

KOMUNIKACIJA

Infrastruktura za ovaj prozvod je vrlo opsezna u
zavisnosti od oblika dogadanja, ali se moze
definisati na sledeéi nacin: avio dostupnost,
putna povezanost, karta dogadaja, prikladni
prostori za odrzavanje dogadanja (otvoreni i
zatvoreni), osnovna javna infrastruktura (struja,

voda. kanalizaciia telefonisl)

Oglasavanje, publikacije, promotivni paketi,
brosure, specijalizovani sajmovi turizma, foto
i video materijali, internet prezentacije,

promocija prodaje.
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3.5. Specijalni interesi

Specijalni interesi ukljuc¢uju prirodne i kulturne resurse, kako nizijskog, tako i ruralnog dela
regije. Navedeno podrucje ima visok potencijal za razvoj proizvoda povezanih uz aktivnosti i
iskustva u oblasti posebnih interesa zbog raznovrsnosti i raznolikosti prirodnih resursa,
bogatstva biodiverziteta, ruralne pastorale, ogromnog hidrografskog potencijala (preko 50
vodotoka, 4 jezera, nekoliko mocvara i bara, brojni termomineralni i termalni izvori itd.). Isto
tako i zbog razudene i disperzno razmestene kulturne bastine, koju je prepoznao UNESCO
kao deo svetsko kulturnog nasleda (muzej ,,Municipium Malvesiatium” Skelani), a znatan
deo je nacionalnog karaktera (manastiri, hramovi, stari gradovi, utvrdenja, gradine,
arheoloski lokaliteti). Proizvodi specijalnih interesa povezani su osnovnim resursima i
atrakcijama kao i uslugama koje se danas veé nude turistima duZ cele regije, prvenstveno
dolinom reke Drine. Zvornicko-bijeljinska regija ima moguénosti da iskoristi svoje prirodne
prednosti i kreira konkurentan proizvod u segmentu specijalnih interesa u srednjerocnom i
dugoro¢nom terminu. Velike moguénosti za razvoj ovog proizvoda postoje na planini Susica,
Majevici, te planini Javor i Bira¢, koje prakticno pored lova i ribolova, nude brojne
pogodnosti za specijalizovane aktivnosti kao Sto su: posmatranje ptica i Zivotinja, fotosafari,
paraglajding, rafting, kampovanje, moto i kros skupovi, planinski biciklizam, proucavanje
pecina, kao i izvodenje prakticne nastave u prirodi iz biologije, geodezije, geologije,
arheologije, etnologije, kao i aktivnosti vezane za kulturne resurse, ture manastira, ture
kulturnog nasleda.

Segmenti proizvoda
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SPECIJALNI INTERESI

OPIS PROIZVODA

Specijalni interesi predstavljaju turisticke proizvode sa znacajnim potencijalom rasta, koji najéesée
postoje u ekoloski ocuvanoj prirodno i panoramski atraktivnoj sredini sa egzoti¢nim i u odredenoj
meri divljim karakterom, kao $to je to slucaj sa prostorom Zvornic¢ko-Bijeljinske regije. Proizvod
specijalnih interesa podrazumeva visok nivo uéestvovanja u aktivnostima od strane turista, a po
pravilu odvija se na otvorenom prostoru, dok korisnici oekuju iskustvo rizika ili uzbudenja ili pak,
druge strane, mira i spokoja i opustenosti, pri ¢emu testiraju svoje sposobnosti u odabranoj
aktivnosti. Proizvod se deli na grube i blage aktivnosti. Specijalni interesi su obi¢no tre¢i odmor i
traiu od 3 do 5 dana. ili dodatna aktivnost . uz glavni odmor u traianiu od 1 dana.

SANSE MOGUCE AKTIVNOSTI

Razli¢iti elementi turisticke ponude na Blage aktivnosti: kampovanje, peSacenje,
posmatranom prostoru u ovom domenu vec biciklizam, jahanje, ribolov, lov.

postoje. Mogucnosti  brzog  povezivanja  sa Grube aktivnosti: voZnja kanuom i kajakom,

ostalim proizvodima iz predloZenog portfolija. proutavanje kanjona, pedina, planinski

hiriklizam nlaninarenie i nenianie 4v4

DISTRIBUCIJA CILJNI SEGMENTI
Specijalizovani turoperatori, specijalizovane Porodice sa i bez dece, aktivni individualni
agencije, interesna udruzenja i klubovi, slanje gosti i grupe prijatelja.

e-mailova, internet prezentaciia.

TURISTICKA INFRASTRUKTURA KOMUNIKACIA

Sistem pesackih i biciklisti¢kih ruta, OglaSavanje, publikacije, specijalizovani
interpretacija Sireg prostora, manastira Lovnica sajmovi, internet stranice, katalog proizvoda,
i Tavna, sistem vidikovaca na Majevici, SuSici i drustvene mreze.
Javoru,

4. KONKURENTSKA SPOSOBNOST | ODRZIVOST REGIJE

Brojne destinacije nastoje aktivirati svoje prirodne i kulturne resurse: planine, jezera,
reke, ruralna podruéja, mineralne izvore i ukljuciti ih kao proizvode/dozivljaje u sklopu
turisticke ponude. Medutim, to nije ni malo jednostavan, niti lak zadatak. Posebno je to
tesko ostvarivo za one destinacije koje se nalaze na pocetku svog turistickog razvoja, jer taj
zadatak ne mogu da ostvare za kratko vreme, a joS manje sa vlastitim kapacitetima. Iz tih
razloga, turisticke destinacije u cilju Sto boljeg trziSnog pozicioniranja, moraju da pronadu
dodatne izvore, stimulanse i Cinioce za poboljSanje i unapredenje podrucéja aktivnosti i
poslovanja koji su na bilo koji nacin povezani sa turistickim sektorom, kako bi se stvorile
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odgovarujuée pretpostavke ili bazna osnova za razvoj turistickih aktivnosti, proizvoda i
iskustava sa privlac¢nijom snagom od sli¢nih proizvoda u drugim destinacijama.

Nosioci turisticke politike, u okviru destinacija a u cilju o¢uvanja postojeéih ili osvajanje
novih pozicija na turistickom trziStu, traze, izmedu ostalog, jacanje inovativnosti i
konkurentnosti, kako proizvoda, tako i samih destinacija. Pojedini primeri iz naSeg blizeg
okruzenja pokazuju da je u slucaju posedovanja vrednih resursa i atrakcija moguce
formulisati atraktivne turisticke proizvode i globalno ih plasirati na trziSte. Pitanje
konkurentnosti je klju¢no u svakoj delatnosti, a to pogotovo vaZi za one u kojima je broj
konkurenata veoma veliki. Najbolji primer za oStru konkurentsku borbu je turisticki sektor, s
obzirom da postoji veliki broj razli¢itih destinacija koje nude veliki broj proizvoda na
globalnom, regionalnom, nacionalnom i lokalnom nivou. Pokazatelji konkurentnosti
turisticke destinacije se mogu svrstati u dve osnovne grupe s obzirom na mogucnost
njihovog relativno preciznog kvantitativnog odredivanja. U ovu grupu spadaju objektivni
indikatori konkurentnosti, ¢ija je osnovna karakteristika da se mogu izraziti brojkama, dok u
drugu grupu spadaju subjektivni pokazatelji koji su vezani prevashodno za opaZzanja turista te
su stoga, pre svega kvalitativni.'®

Posmatrajudi sa aspekta razvoja, konkurentnost turisticke destinacije se zasniva na stavu
da je iskustvo, odnosno dozivljaj koji turista stie u turistickoj destinaciji, fundamentalni
proizvod u turizmu. Imajudi u vidu da je turisticka destinacija mesto ili susretni spoj izmedu
turisticke ponude i traznje, proizilazi da se konkurencija u turizmu primarno fokusira na
turisticku destinaciju. Naravno, konkurencija moZe da postoji i izmedu proizvoda u oblasti
turizma (organizatora putovanja, hotela, transporta, i dr.), ali ova vrsta konkurencije
proizilazi iz izbora koji ¢ine turisti u odnosu na alternativne destinacije. Destinacije moraju da
stvore i odrzavaju konkurentske prednosti. Konkurentnost je, prema misljenju S. Cerovica,
sposobnost da se trziStu ponudi visoko percipirana vrednost neutralizujuéi na taj nacin
negativne pritiske pet sila konkurencije: pretnje konkurenata, pretnje supstituta,
pregovaracku snagu kupaca, pregovaracku snagu dobavlja¢ o rivalitet izmedu konkurenata.**

Neka turisticka destinacija je konkurentna kada investicije u nju imaju veéu stopu
povracaja na investicije od prosecne za konkurentski krug destinacija koje se analiziraju.
Konkurentnost neke turisticke destinacije, na globalnom trziStu, je najuze povezano sa
razli¢itim elementima turisticke ponude, kao Sto su: stanje resursno-atrakcijske osnove,
brojnost i kvalitet smeStajnih kapaciteta, raznovrsnost i kvalitet ugostiteljske ponude,
prirodna i kulturna bastina, stanje komunalne infrastrukture, ali i gostoljubivost, vrednost za
novcem, razvijenost institucionalnog okvira za razvoj turizma, dostupnost, izgradenost i
stanje turisticke infrastrukture i sl. Pojednostavljeno, da bi neka turisticka destinacija bila
konkurentna, bilo na medunarodnom ili domaéem trziStu, potrebno ja da mnogobrojni i
medusobno komplementarni elementi turisticke ponude budu sloZeni na adekvatan nacin.

135 Popesku, J., MenadZment turisticke destinacije, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2011, str. 79.

Cerovi¢, S., Strategijski menadZment u turizmu, Fakultet za turisti¢ki i hotelijerski menadiment, Univerzitet
Singidunum, Beograd, 2009, str. 180.
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Prema tome, konkurentnost destinacije predstavlja kapacitet ostvarivanja vise profitabilnosti
u odnosu na druge destinacije koje prodaju ili nude isti proizvod istim klijentima, kroz isti
sistem komercijalizacije i distribucije. U skladu sa izloZzenim, turisticka destinacije je
konkurentna kada deluje unutar atraktivnih sektora i kada mora da ostvari profit, koji je veci
od uloZenih sredstava, uz minimalne, socijalne i ekoloske troSkove. Na taj nacin ove
destinacije postaju privlacne za investitore, za zaposlene, odnosno za celokupnu lokalnu
zajednicu. Konkurentnost destinacije je pod snaznim uticajem sledeéih pet elemenata:**’

e poslovne strategije destinacije,

¢ interne konkurentnosti turistickog biznisa u sklopu destinacije,

e konkurentnosti destinacijskog lanca vrednosti,

e efektivnosti destinacijskog marketinga,

e konkurentski dijamant destinacije.

Konkurentske prednosti destinacije nalaze se u njenoj sposobnosti da nade mesto u
turistickom sektoru, da ga brani od drugih destinacija ili ¢ak da ga preusmeri u svoju korist.
Da bi bila uspesSna, turisticka destinacija mora da ponudi trzisStu proizvod bolji od svojih
konkurenata, za istu vrednost, ali sa manje napora. Destinacija ostvaruje svoju konkurentsku
prednost tako Sto ée svojim aktivnostima da Cini isto $to i konkurenti, ¢ak i bolje od njih,
nastojeéi da ponudi turistima ne samo brojnije, ve¢ i kvalitetnije proizvode/dozZivljaje u
odnosu na druge destinacije. Zbog toga razmatranje konkurentnosti turisticke destinacije
treba da podrazumeva razumevanje faktora i okolnosti, odnosno konkurentskog konteksta,
kao i karakteristika razvoja koji je rezultirao odgovarajué¢im konkurentskim okolnostima. Na
postizanju konkurentnosti destinacije na turisticCkom trzistu, deluju brojni faktori od kojih su
kljuéni sledeéi:**®

e komparativne prednosti - pre svega, prirodni reursi ali i ostali faktori makro i mikro

okruzenija,

e usmerenost traznje - sposobnost destinacije da se prilagodi zahtevima turista,

e postojanje strukture turisticke privrede - sposobnost destinacije za jacu konkurentsku

borbu u zavisnosti od stepena organizovanosti preduzeca turisticke privrede,

e posvecenosti zastiti zivotne sredine - ocuvanje prirodnih resursa kao uslov za

postizanje konkurentske prednosti.

Polazedi od tog stanovista, Zecevié istiCe da je konkurentnost sloZzena, multidimenzionalna
kategorija pa, je mnoge komponente, koje su osnov konkurentnosti, tesko sagledati, a time i
meriti. Razmatrajuci brojne modele konkurentnosti turisti¢kih destinacija, isti autor posebnu
paznju posvecuje integrativnom konceptualnom modelu (Ritcihe & Crouch), koji polazi od
toga da se konkurentnost destinacije zasniva na njenim nasledenim resursima, koji su osnova
komparativne prednosti i sposobnostima da te resurse iskoristi, $to je osnov konkurentske

37 Master plan turisticke destinacije ,,Gornje Podunavlje”, Naucno-istrazivacki centar, Ekonomski fakultet
Beograd, 2007, str. 87.
138 Popesku, J., MenadZment turisticke destinacije, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2011, str. 73.
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prednosti*®*®. Njihov model konkurentnosti turisti¢kih destinacija uzima u obzir uticaje
globalnih sila koje dolaze iz makrookruzenja, kao i uticaje konkurentskog (mikro) okruzenija.

Znacajnije ucestvovanje turistickih destinacije u okviru Zvornicko-bijeljinske regije u
turistickim tokovima nuzno podrazumeva poboljSanje konkurentnosti ponude u skladu sa
pozicioniranjem na turistickom trziStu. Neki od savremenih trendova idu na ruku
potencijalima kojima raspolaze ova regija, ali je neophodno iskoristiti komparativne i
konkurentske prednosti i na pravi na¢in ih prezentovati turistickoj javnosti. Stoga, sve
turisticke destinacije ili regije koje planiraju da ostvare znacajnije efekte od razvoja turizma
moraju, ne samo da prate savremene trendove, ve¢ i da budu korak ispred konkurencije u
smislu kreiranja inovativne ponude prilagodene sadasnjoj i buducoj traznji. U svrhu kreiranja
celovitog lanca vrednosti na podrucju Regije bilo bi poZeljno da sve opstine postignu
saglasnost oko toga kako podi¢i konkurentnost Regije kao jedinstvene destinacije. To
podrazumeva definisanje plana i programa konkurentnosti turisticke regije sa ciljem
poboljSanja faktora u sklopu kojih se odvija sam razvoj turizma, odnosno eleminisanja
negativnih aspekata i slabosti koji uti¢u na razvoj turistickog sektora. Medutim, glavna svrha
plana konkurentnosti jedne destinacije je kreiranje podruéja sa ugodnom, povoljnom
atmosferom i uslugama odgovarajuéeg kvaliteta, i to kroz poboljSanje turistickog sistema
vrednosti, gde je lokalno stanovniStvo zainteresovano za razvoj turistickih aktivnosti (jer od
toga ima koristi), a turisti imaju dodatni motiv da produze boravak u destinaciji ili ponovo
dodu u istu.

Brojni primeri iz prakse upuduju na zakljuak da razvoj turizma ima smisla samo u slucaju
kada on dugorocno doprinosi uspostavljanju harmonije izmedu razvoja i prirodne sredine sa
ciliem da se uz Sto racionalnije koris¢enje prirodnih resursa ostvari sto veéi ekonomski
ucéinak.**® Struénjaci se slaZzu da je turizam najbrZe rastuéa industrija na svetu. To je, takode,
industrija koju je jako tesko kontrolisati i regulisati. Ona preuzima i znacajnu odgovornost u
odnosu na ekonomsko, socijalno, kulturno i prirodno okruzenje. Iz tog razloga se pred
turisticku privredu i sve institucije u oblasti turizma, postavlja zadatak uspostavljanja, pre
svega, odrzZivog i odgovornog razvoja u cilju o¢uvanja svih bitnih vrednosti okruzenja, kao
dela turistickog proizvoda i postizanja preko potrebne ravnoteze u kojojzadovoljavanje
sadasnjih potreba, turista neée ugroziti zadovoljavanje potreba buducih generacija.

Ukoliko je priroda o€uvanija i atraktivnija, to su i povoljniji uslovi za razvoj turizma na tom
prostoru.’* Taj stav implicira potrebu da turizam ima imperativni interes za odrzavanjem i
zaStitom prostora od bilo kog oblika devastiranja ili degradacije. Polazeéi od toga, da je on
ogranicen resurs, Cesto dolazi do konflikta ako dva razli¢ita sektora pretenduju na isti

139 Opsirnije: ZeCevic, B., Koncepti konkurentnosti turistickih destinacija: Znacaj i primenjivost na slucaju Srbije,
Naucéni skup: Novi metodi menadZmenta i marketinga u podizanju konkurentnosti srpske privrede,
Ekonomski fakultet u Subotici, Univerzitet u Novom Sadu, Pali¢, 2011.

140 Vujié, T., Unapredenje trZiSnog nastupa destinacije u cilju vodenja efikasnije turisticke politike,doktorska

disertacija, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2008, str. 119.

Bulatovi¢, D., Ekoturizam u zasti¢enim podrucjima Republike Crne Gore, doktorska disertacija, Ekonomski

fakultet u Subotici, Univerzitet u Novom Sadu, Subotica 2011. str. 45.
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prostor. Daleko agresivniji nastup prema prostoru ima industrija, poljoprivreda,
ugostiteljstvo i gradevinarstvo, dok turizam nastoji da maksimalno iskoristi lepotu i
bogatstvo prirodnih resursa. Prakticna primena koncepta razvoja odrzivog turizma naslanja
se na koncept tzv. noseéeg kapaciteta koji podrazumeva definisanje granica razvoja u odnosu
na razlicite kriterijume.

5. MODELI UPRAVLJIANJA TURISTICKOM DESTINACIJOM

Poslednjih godina u vodedéim turistickim regionima i drzavama u nasem Sirem okruZenju
razvijen je potpuno novi i drugacdiji model organizacije za upravljanje poslovima destinacije,
tzv. destinacijska menadZment organizaija - DMO. Ove profesionalne organizacije koje su
odgovorne za celokupan razvoj turistickih destinacija, izmedu ostalog, stvaraju razliCite
proizvode i usluge usredsredujuci se na najmanje trziSne niSe da bi se na taj nacin takmicile
na globalnom turistickom trziStu. Za stvaranjem jedne jake i profesionalno organizovane
DMO, kao mesta saradnje i optimizacije interesa svih zainteresovanih strana u nadolazeée
procese razvoja turizma i ujedno predstavlja nuznu pretpostavku turistiCkog rasta svake
turisticke destinacije. Sve danasnje uspesSne turisticke destinacije su presle na upravljacki
spoj koji u isto vreme utice na izgradnju konkurentnosti destinacija, te na njen marketing i
prodaju. Destinacijski menadZment organizacije su odgovorne za ukupno upravljanje
podrucjem turizma (planiranje, organizovanje, kontrola i vodenje) i za preduzimanje akcija u
ciliu postizanja definisanih ciljeva. One predstavljaju najnoviji koncept organizacionog
funkcionisanja upravljanja destinacijom i uklju¢uju ucesnike iz javnog i privatnog sektora koji
deluju po modela partnerstva i u smislu zastupljenosti i u smislu finansiranja.'*

U operativnom smilu destinacijska menadZment organizacija spaja prakti¢cno dve funkcije
marketinga i menadZmenta, s tim da ova druga obuhvata razvoj konkurentnosti destinacije,
a Sto se izrazava na odrzZivi rast i strateski razvoj destinacije. Stoga je moguce govoriti o
njenoj odgovornosti i aktivnosti na eksternom i internom planu. Na eksternom planu DMO je
odgovoran za organizaciju svih aktivnosti kako bi se destinacija predstavila svetu i kako bi se
privukli posetioci u tu destinaciju.

Destinacijska menadZment kompanija, po pravilu, osniva se na nivou destinacija u okviru
privatnog sektora. One pruzaju usluge organizovanja proizvoda, aktivnosti i usluga pakovanja
turisti¢kih proizvoda, izrade kreativnih turistickih mapa, te ostale destinacijske usluge. DMK
podrazumeva modele saradnje preduzeca ili holdinga.

Sustina DMK modela lezi u efikasnom upravljanju investicijama, poboljSanju uslova
konkurentnosti podrucja, kao i prilagodavanje marketinske akcije ciljnim trzistima. Upravo
zbog toga, svi poslovi vezani za postizanje Zeljene efikasnosti u sprovodenju planiranih mera,
vodenja, koordinacije interesa svih uklju¢enih subjekata, te kontrole ostvarenih rezultata,

142 Popesku, J., Destinacijske menadZment organizacije kao oblik upravljanja razvoja turistickih destinacija, 1.

Naucni skup sa medunarodnim uceS¢em, Univerzitet Sinergija 2009, Bijeljina, 2009, str. 255.
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poveravaju se DMK. Ona ima ulogu glavnog razvojnog subjekta u smislu:*** identifikacije i
razvoja investicija i njihovog stavljanja na trziste, jacanje konkurentnosti podrucja i eksternog
predstavljanja i marketiranja destinacije.

Brojne slabosti u razvoju turizma posledica su, kako se isti¢u u zvani¢nim dokumentima RS
(Ekonomska politika), nedostatak adekvatne institucionalne infrastrukture. U cilju resavanje
problema koordinacione i informativne neuskladenosti turistickih aktivnosti, kao i razvojnih
projekcija, Vlada RS je 2011. izmenila zakonsku regulativu tako Sto je predlozila formiranje
regionalnih (meduopstinskih) turistickih organizacija i uspostavljanje mreze informativnih
centara. Strategija razvoja turizma RS daje stratesSki okvir za formiranje turistickih
organizacija u formi organizacija destinacijskog menadimenta, odnosno formiranje
regionalnih turistickin organizacija. Takode, prema Strategiji, regionalne turisticke
organizacije mogu formirati Regionalnu turisticku agenciju, koja ¢e se baviti standardnim
agencijskim poslovima. Na osnovu tog strateskog opredeljenja, prema vazeéem Zakonu o
turizmu™* RS, gradovi i ops$tine mogu formirati regionalnu turisti¢ku organizaciju koja je
uredena prema propisima javnih institucija. Shodno zakonskim odredbama (¢lan 86) dve ili
vise jedinica lokalne samouprave koje su geografski i regionlano povezane mogu na osnovu
sporazuma nadleznih organa, jedinica lokalne samouprave, osnovati Regionalnu turisticku
organizaciju, koja ¢e obavljati sve poslove iz oblasti turizma za podrucje regije. Na sva pitanja
u vezi sa na¢inom rada RTO primenjuju se odredbe ovog zakona, osim pitanja njihovog
finansiranja koja se reSavaju statutom. Prema zakonskim reSenjima, regionalne turisticke
organizacije obavljaju sledece funkcije:**

e koordinaciju turizma u okviru prostora turisticke regije sa javnim i privatnim sektorom i
turistickom industrijom (uskladivanje strategije turizma sa strategijom ekonomskog
razvoja, konsultacije u vezi sa unapredenjem opste i turisticke infrastrukture i dr.),

¢ marketing sa fokusom na promotivne aktivnosti i izradu promotivnog materijala,

o stratesko planiranje, izrada regionalne strategije turistickog razvoja, izradu godisnjeg
marketing plana, plana finansiranje turistickih aktivnosti, istrazivanje trzista kao i
pomo¢ turistickih operaterima.

Medutim, i pored zakonskog osnova i strateskog okvira kao i brojnih inicijativa pokrenuti
od strane turisticke organizacije RS i resornog ministarstva za turizam, u praksi, nije doslo do
formiranja regionalnih turistickih organizacija, na prostoru ni jedne od 6 turistickih regija.
Veoma brzo se pokazalo da predloZena resSenja nisu u skladu sa savremenim turistickim
trendovima i praksom razvijenih turistickih drzava. Naime, predloZzena reSenja ne daju
mogucnost uspostavljanja organizacije za upravljanje poslovima turizma u destinaciji koja je
zasnovana na javno-privatnom partnerstvu. JosS uvek se prati i zadrzava tradicionalni model u
kojem administrativna tela entiteta ili lokalne zajednice iniciraju, osnivaju i vode turisticke
organizacije koje su uglavnom usmerene na spoljne aktivnosti (marketing) i koje kod organa

143 Strategijski master plan za podrucje opstina Bac, Backi Petrovac, Backa planaka, Horwath Consulting Zagreb,

Beograd, 2011, str. 156.
1% Sluzbeni glasnik RS, br. 70/2011.
143 Strategija razvoja turizma RS 2011-2020., PMF, Univerzitet u Banja Luci, str. 131.
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vlasti zagovaraju da oni preduzmu odredene projekte u pogledu razvoja destinacije i
izgradnje konkurentnosti. U teoriji i praksi bilo je dosta kritika, primedbi i osporavanja
ovakvog pristupa i efikasnosti rada turistickih organizacija, Cije se aktivnosti uglavnom nisu
podudarale sa realnim stanjem razvoja proizvoda u destinacijama.

Danas na podrucju Zvornicko-bijeljinske regije, tj. njenim opstinama, upravljaju lokalne
turisticke organizacije i one su jedina zakonska uredena institucija u sistemu upravljanja
turizmom. Medutim, njihova misija je orijentisana iskljuivo na marketing, posebno
promociju, sa vrlo skromnim finansijskim i ljudskim kapacitetima za poslove menadzmenta
na nivou destinacije. Turisticke organizacije jedinica lokalne samouprave, osnovane su u 5 od
10 opstina u regiji i to uglavnhom poslednjih nekoliko godina: Bijeljina, Zvornik, Bratunac,
Srebrenica i Vlasenica. Aktivnosti na unutrasnjem planu i upravljanje destinacijom ne obavlja
ni jedna lokalna turisti¢ka organizacija, osim poslova na organizovanju turistickih, kulturnih,
sportskih i drugih skupova i manifestacija, koji po karakteru spadaju i u menadiment
aktivnosti. Zbog centralizovanog sistema organizacije vlasti u RS, lokalne zajednice nemaju
jaku ni regulatornu, a ni finansijsku moc¢ za znacajniji uticaj na razvoj turizma, a posebno na
rast konkurentnosti i privlacenje investicija u turizam.

Sa druge strane, kori$éenje prirodnih i kulturnih turistic¢kih atrakcija, takode, je u najvecoj
meri, pod preteranom kontrolom i odgovornosti entitetskih vlasti. Lokalne turisticke
organizacije teziSno su usmerene na aktivnosti marketinga svojih administrativnih podrucja,
ali zbog ogranicenih finansijkih sredstava, neadekvatne strukture ljudskih resursa,
nedovoljnog znanja iz oblasti marketinga i menadZmenta, nisu u stanju da preuzmu
odgovornost za kreiranje lanca vrednosti na nivou lokalne zajednice, niti mogu uciti
znacajnije pomake u domenu destinacijskog menadimenta. Sto se tice aktivnosti u vezi
destinacijskog menadzmenta prema misljenju menadimenta pet lokalnih turistickih
organizacija, ova turisti¢ka regija ima nekoliko moguénosti koje stoje na raspolaganju:**®

e Prva je da se nista u institucionalnom smislu ne menja. U tom slucaju, ovo podrucje ¢e
se razvijati po inerciji turistickog razvoja bez narocitog uticaja lokalnih turistickih
organizacija;

e Druga je da postojece lokalne turisticke organizacije formiraju regionalnu turisticku
organizaciju, koja ¢e na sebe preuzeti sve poslove koordinacije i marketinske aktivnosti
i zajednickog nastupa, na nivou regije;

e Treca da lokalne turisticke organizacije prerastu u prave destinacijske menadZment
organizacije (DMO) sa jakim i rastuc¢im uticajem privatnog sektora. To, izmedu ostalog,
podrazumeva izgradnju jake upravljacke strukture koja ukljucuje pored javnog i
privatnog sektora i sve druge znacajne stejkholdere;

« Cetvrta je potpuna profesionalizacija i institucionalizacija upravljanja na ovom podrudju
koja bi bilo realizovana kroz formiranje destinacijske menadZzment organizacije.

Y8 Turisticke organizacije Bijeljina, Zvornik, Srebrenica, Vlasenica i Bratunac, smatraju da u pogledu formiranja
destinacijskog menadZmenta na prostoru Zvornic¢ko-bijeljinske regije treba uvazavati iskustva i resenja
turisiti¢kih destinacija u okruzenju, primer zapadne Srbije i sl.
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Bez obzira koja ¢e opcija biti prihvacena, sasvim je izvesno da se mora napraviti iskorak ka
jacanju destinacijskog menadimenta, tj. aktivnosti na upravljanju destinacijom. U cilju
stvaranja uslova za afirmaciju i nesmetan razvoj DMO, Vlada RS je tokom 2013. godine
izvrdila izmene i dopune zakona o turizmu.*”” U &lanu 1. Zakona decidirano je navedeno da je
DMO upravlja turistickom destinacijom, turistickom mestom , kroz udruzivanje vise
organizacija i interesnih grupa (turisticke organizacije gradova/opstina, subagenti,
turoperateri, hotelijeri i drugi javni privatni subjekti). Na taj nacin stvorene su zakonske
pretpostavke za osnivanje destinacijske menadZment organizacije. U toku su, prema
informacijama resornog ministarstva za turizam, aktivnosti na izradi smernica koje se odnose
na ulogu i zadatke turistickih organizacija po modelu DMO. Naime, uvazavajudéi iskustva i
reSenja susednih zemalja, koje su na tom planu znacajno odmakle, na prostoru RS, a slicno
raspoloZenje postoji i na prostoru drugog entiteta - FBiH, u fazi pripreme su odgovarajuca
reSenja koja ¢ée omoguditi da se postojece i eventualno nove (regionalne) turisticke
organizacije, organizuju po modelu DMO u cilju strateSkog i operativhog upravljanja
destinacijom i ostvarenja zajednicke, prethodno usaglasene vizije. Poslovna misija takvog
DMO usmerena je na razvoj i promociju destinacije kroz koordinaciju i upravljanje klju¢nim
aktivnostima turistickog razvoja kao Sto su planiranje, marketing, finansiranje, donosenje i
sporvodenje odluka, kao i razvoj turistickih proizvoda u destinaciji. Najnovije pokrenute
inicijative od strane turisticke organizacije Vlasenica za udruzZivanjem viSe opstina na
podrucju Bir€a i njihovim zajednickim nastupom na turistickom trzistu najbolje ilustruju
izrazenu potrebu za formiranjem turistickih klastera sa jedne, i DMO sa druge strane.

6. STRATESKE PREDNOSTI | KLJUCNE PREPREKE U RAZVOJU TURIZMA NA
PROSTORU REGIJE

Na osnovu prethodnih razmatranja i analiti¢kih uvida moze se bez veéeg rizika zakljuciti da
predmetno podrucje ima brojne mogucnosti i povoljne prirodne uslove imajuéi u vidu
bogatstvo prirodnih resursa i raznolikost kulturne bastine. Shodno napred razradenom
analitickom kontekstu moguce je utvrditi klju¢ne prednosti koje regija ima za ekstenzivniji
razvoj pojedinih oblika turizma, uz istovremenu specifikaciju klju¢nih nedostataka, prepreka i
ogranicenja koja znacajno otezavaju i usporavaju bolje pozicioniranje regije kao privlacne i
atraktivne destinacije.

Kljuéne prednosti za razvoj turizma su sledece:

e Reke Drina i Sava, sa pritokama, i sa svojim impresivnim prirodnim bogatstvom;

e Jezero Perucac i Zvornicko jezero sa priobaljem;

¢ Nedirnuta priroda i potpuno ekoloski Cista podrudja;

¢ Jedinstven, kontrastima bogat, prirodni ambijentalni pejzaz i prirodne slikovitosti;
e Geografski poloZaj regije omogucava sigurnost integrisanog razvoja;

e lzuzetno bogata i razudena prirodna i bioloska raznolikost;

Y7 Sluzbeni glasnik RS, br. 67/13.
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e Postojanje brojnih asocijacija, udruZenja i profesionalnih organizacija lovaca,
ribolovaca, ekologa, drugih koji doprinose unapredenju ekoloski odrzivog turizma;

¢ Tradicionalno gostoprimstvo ljudi prema gostima-turistima;

e Podrska domadih i medunarodnih institucija u turisticko-institucionalnom razvoju
regije;

e Povedanje turisticke i raznovrsne palete ponuda i asortimana proizvoda, te
komparativnih prednosti objedinjenih kroz razvoj receptivnog turizma;

¢ Postoje nosioci turistickog razvoja u regiji;

e Domade lokalne i drZavne institucije povecavaju uceSée u planiranju, razvoju i
finansiranju turisticke infrastrukture.

Kljuéni nedostaci i prepreke:

e Ogranicen, a u pojedinim slucajevima i potpuno onemoguéen pristup do svih
atraktivnih destinacija usled ne postojanja razvijene putne infrastrukture;

¢ Nerazvijena bazi¢na infrastruktura, kako po opStinama, a ujedno posmatrana kao
zajednicka infrastruktura regije;

¢ Nedovoljna briga i potpuno neuskladen rad svih struktura i turistickih organizacija,
posebno u domenu planiranja i organizacije turistickih aktivnosti;

¢ Nepostojanje osnovne turisticke, prostorno-urbanisticke dokumentacije za osam
opstina i nepostojanje prakse opsStina u planiranju razvoja turizma, u partnerstvu sa
susednim opstinama, tako i na nivou regije;

o Nepostojanje regionalne turisticke strategije sa vizijom i konceptom razvoja turizma;

¢ Nepostojanje marketinSke i menadzment strategije za razvoj turizma regije;

¢ Nedovoljna svest gradana i turisticke zajednice i nerazumevanje vaznosti sistema
turistickih iskustava i uspostavljanja celovitog lanca vrednosti u regiji;

o Nedostatak kvalifikovanih turistickih menadzera, radnika za pojedine vrste turisticke
ponude i nosioca (organizatora) kulturno-zabavnih manifestacija, koji bi mogli
unaprediti turisticku ponudu;

o Neadekvatna i razli¢ita primena standarda kvaliteta usluga u turizmu i

¢ Nedovoljno posveéena paznja planskom ruralnom razvoju, povezanom sa turistickom
ponudom u BiH i Republici Srbiji.

U uslovima niske konkurentnosti operativno-poslovnog okruzenja i deficita regulatornih
funkcija izmedu drzavnog, regionalnog i lokalnog nivoa, doprinos turizma ekonomskom i
drustvenom razvoju je daleko manji od objektivno moguéeg. U takvom ambijentu i
poslovnom okruzenju bitan Cinilac u razvoju turizma jeste eliminisanje veceg broja razvojnih
ograni¢enja sa kojima se turisticka politika iz razliitih razloga nije uspesno bavila u
prethodnom periodu. Posebnu paznju treba obratiti na stvaranje razvojno stimulativnih
institucionalnih uslova za jace ukljudivanje preduzetnickog interesa i ulaganje u turisticki
sektor, posebno u hotelske i ugostiteljske kapacitete, izgradnju pristupnih puteva, turisticke
signalizacije, izgradnju sportsko-rekreativnih objekata, info-punktova, promotivnih brosura,
alii u razvoj i edukaciju turistickih radnika.
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ZAKLJUCAK

U toku istrazivackog postupka, dobijen je vrlo obiman nauc¢no-empirijski fond saznanja,
koji je omogucio brojna teorijska uopstavanja, izvodenja odredenih zaklju¢aka, svodnih
konstatacija, ocena i generalizacija o navedenim tematskim komponentama, u prvom redu o
stanju, veli¢ini i kvalitetu prirodne i antropogene resursne osnove i turistickih atrakcija na
podrucju Zvornicko-bijeljinske regije, kao i turisticke spremnosti pojedinih proizvoda u okviru
ukupne palete turisticke ponude.

Interpretacija dobijenih rezultata istrazivanja je fokusirana na nekoliko tematskih
sklopova, koji su pretezno ,,centrirani”, na produbljena analizu turisticke potraznje i ponude,
s jedne, te permanentnog povedanja turistickog prometa, s druge strane. Zaklju¢na saznanja
pojedinih problemskih spletova stvorili su izuzetno Siroku podlogu ili istrazivacku bazu, ne
samo za proveru i verifikaciju, ve¢ i sinteticku korelaciju, kao i Sire razmatranje postavljenih
hipotetickih tvrdnji i stavova.

Iz obilnog analitickog i empirijskog materijala posebno se izdvajaju sledeéi osnovni
istrazivacki nalazi, ocene i zakljucci:

1. Zvornicko-bijeljinska regija poseduje brojne, izuzetno bogate i razudene prirodne
resurse koji, zajedno sa kulturnim dobrima, ¢ine solidan inicijalni potencijal za razvoj
razli¢itih turistickih proizvoda, sadrzaja i aktivnosti. Tu prirodnu resursnu osnovu i njenu
atrakcijsku komponentu karakteriSe: sacuvana priroda, flora i fauna, geografska raznolikost
prostora, povoljna klima, hidrografski potencijal (brojne reke, potoci, izvori, jezera i
mineralno-termalni izvori vode), Sirok spektar kulturnih dobara, znamenitosti, istorijske
vrednosti, kao i antropogenih elemenata i sadrzaja itd. Rec je ponajviSe o dobro ekoloski
o€uvanoj i diverzifikovanoj resursnoj osnovi koja omogudava stvaranje razlicitih turistickih
proizvoda, iskustava i dozivljaja. Medutim, ti resursi nisu razvijeni do svojih punih
potencijala.

2. Uprkos svojoj bogatoj i raznovrsnoj resursnoj osnovi i obilju turistickih atrakcija,
izuzetno pejzazno-estetske i kulturne vrednosti, ova regija ne predstavlja znacajno turisticko
odrediste, Ciji potencijali nisu u dovoljnoj meri komercijalno i trziSno valorizovani. Da
turisticki potencijal nije ni priblizno valorizovan, najbolje ilustruju podaci o stepenu
iskoris¢enja i poslovni ucinci malog broja smestajnih kapaciteta na ruralnom podrucju regije,
ali i prilicno neprofilisana vanpansionska ponuda, kao i nizak stepen uklju¢enosti drugih, s
turizmom povezanih, usluznih delatnosti. lzuzetak je podrucje Bijeljine, koje ima najvedi broj
smestajnih kapaciteta i samim tim i privlaci oko 75% od ukupnog broja poseta u regiji.

3. Priroda Zvornicko-bijeljinske regije odlikuje se unikatnostima prostorne i vremenske
organizacije, te izuzetno visokim stepenom razliitosti u svim segmentima, ne samo na
prostoru RS, vec i u Sirem okruzenju. EkoloSka heterogenost prostora koji pokriva ova regija,
geomorfoloska i hidroloska raznolikost, specificna geoloska proslost, te diverzitet klime,
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uslovili su i posebno bogat Zivi svet na ovoj teritoriji. Ovaj prostor ima predispozicije za razvoj
novih vidova i sadrZaja turizma, kao Sto su posmatranje i snimanje retkih Zivotinja, posebno
ptica, bioloska i zooloSka istrazivanja reliktnih i endemskih vrsta (Panciceva omorika,
endemska i zaSticena vrsta Cetinara, kao i riba Umbra krameri - mrguda, na lokalitetu
Gromizelj kod Bijeljine).

4. lzuzetnu vrednu turisticko-atrakcijsku osnovu karakteriSe razudenost, raznolikost i
ekoloska oCuvanost prirodne i zZivotne sredine, a narocito su privlacni pejzazni krajolici, koji
predstavljaju baznu osnovu na kojem treba graditi, odnosno, oko kojeg treba trziSno
profilisati najveci broj novih turistickih proizvoda ovog podrucja. Postojeéa resurna osnova
nudi brojne moguénosti razvoja turizma u ruralnom okruZenju, pri ¢emu se prirodni i
antropogeni, tj. drustveni potencijali medusobno dopunjuju i proZimaju. Raznovrsni turisticki
resursi, u Sirokoj paleti od prirodnih do kulturnih, ¢ine ovu regiju dovoljno turisticki
atraktivhom.

5. Analiza potvrduje da regija ima u geografskom pogledu izuzetno povoljan polozaj u
odnosu na tradicionalna i nova turisticka emitivna trziSta. Takode, ima povoljan
geosaobracajni polozaj jer preko njene teritorije prolaze kljuéni magistralni pravci, koji
povezuju regiju sa susednim drzavama (Srbijom i Hrvatskom), omogucuju povezanost sa
Dobojskom, Banjaluckom i Sarajevsko-romanijskom turistickom regijom, ali i saobraéajnu
vezu sa grani¢nim regijama i opstinama (kantonima) u FBIH.

6. Celo podrucje Zvornicko-bijeljinske regije nalazi se u inicijalnoj fazi svog turistickog
razvoja. Stoga, postoji potreba za diverzifikaciju proizvoda i segmentiranje turistickog trzista,
kako bi se maksimalno podrzao razvoj ponajvise onih turistickih doZivljaja, odnosno
turistickih proizvoda koje ¢e joj na najbrzi nacin, i uz najmanje napore, modi osigurati
konkurentske prednosti.

7. Analiza turistickog prometa pokazuje da ova regija nije razvijena turisticka destinacija i
nije na odgovarajuéi nacin pozicionirana na turistickom trzistu. U kontrastu sa bogatim i
raznovrsnim prirodnim i antropogenim resursima, ocena je da je postojeca turisticka ponuda
izuzetno skromna i nezadovoljavajué¢a. Dosadasnji razvoj turizma na ovom podrudju, u celini
gledano, zasnivalo se uglavnom na ponudi nezadovoljavajuéeg kvaliteta smestajnih hotelskih
kapaciteta i pratecih izgradenih turisticko-rekreativnih sadrzaja u urbanim centrima. Isto
tako, izgradenih turistickih objekata odgovarajuéeg kvaliteta i komercijalnog tipa u ruralnom
delu regije nije bilo.

8. U toku istrazivanja utvrdene su brojne slabosti i prepreke u razvoju turizma na
prostoru Regije, medu kojima dominiraju: slabi institucionalni kapaciteti, nedovoljno
razvijene komplementarne delatnosti i prateci sadrzaji, nedostatak kvalitetne smestajne i
ugostiteljske ponude, narocito u ruralnom podrucju regije, odsustvo standarda u turizmu,
nizak nivo svesti gradana o potrebi razvoja turizma, nepostojanje partnerstva i zajednickog
trziSnog nastupa, nizak nivo ulaganja u kapitalne turisticke objekte, slaba turisticka
signalizacija, nepostojanje statistickih turistickih baza (registara katastara, atlasa,
informacionog deska itd), skroman asortiman turistickih proizvoda, nepovezanost privrednih
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subjekata u turizmu, nedovoljna spremnost privrednih i drugih subjekata na ulaganje u
turisticku infrastrukturu i nedovoljno izgradena i po kvalitetu slaba saobracdajna i prateéa
infrastruktura.

9. Dosadasnje aktivnosti turisticke politike na nivou RS karakteriSe:

1) nedostatak celovitog, jasno prihva¢enog konceptualnog okvira za usmeravanjem
razvojnog procesa,

2) nedostatak jasnog operativnog delovanja svih aktera turisticke razvojne politike,

3) nedostatak informacija o tome kakvi su turisticki razvojni projekti ekonomsko i
drustveno prihvatljivi, odnosno koje turistiCke proizvode treba ekstenzivnije
razvijati radi kompletiranja ukupne turisticke ponude,

4) nedovoljna diferenciranost proizvoda i usluga,

5) pomanjkanje inovativnih i kvalitetnijih sadrzaja boravka gostiju,

6) rast, temeljen ponajvise na ekpanziji posetilackog jednodnevnog boravka gostiju,

7) nedostatak kvalitetne hotelske ponude prac¢en nedovoljnom investicijskom
aktivnoscu,

8) statican sistem marketinskog nastupa,

9) mali broj brendiranih destinacija i proizvoda,

10) neadekvatna destinacijska turisticka infrastruktura.

13. Zbog brojnih slabosti razvojnog karaktera: zatvorenost trzista, nepostojanje jasnih
planskih i programskih dokumenata, kasnjenja u procesu prestruktuiranja i privatizaciji
turistickih preduzeéa i malih investicija u sektor turizma, RS u celini, a time i Zvornicko-
bijeljinska regija, danas ima samo komparativhe prednosti u turizmu, jer poseduje
raznovrsnu i bogatu resursnu osnovu, nalazi se u blizini tradicionalnih i novih turistickih
trzista, ima dugu tradiciju, srazmerno dobre komunikacije i poseduje veliki ljudski potencijal.
U narednom periodu, uz osmisljen i planski pristup, neophodno je komparativne pretvoriti u
konkurentske prednosti jer je to jedini na¢in da se zauzme bolja pozicija na turistickom
trzistu i time obezbede ekonomski efekti za celo podrucje.

10. Bogatstvo razli¢itosti i raznovrsnosti dozivljaja koje pruzaju planine, Sume, reke, jezera,
tj. ukupno ocuvan prirodni diverzitet, kulturne znamenitosti predstavljaju strateske atribute i
kljuéne vrednosti ovog podrucja. Zvornicko-bijeljinsku regiju treba pozicionirati kao
prepoznatljivu turisticku destinaciju koja ¢e se, na osnovu izdasnih i izuzetno vrednih
prirodno-kultunih dobara, pozicionirati na trzistu nudedi spoj tradicije i savremenog nacina
Zivota. Sasvim je izvesno da ¢e definisane fascinacije ili strateski atributi posluziti kao baza za
pocetak izgradnje jedne turisticke destinacije na principima marketinga, odnosno razvijati
turisticku ponudu u korelaciji sa Zivotnim stilovima. Tim pre Sto ovaj prostor joS uvek ne
raspolaze bazi¢nim lancem vrednosti, osim donekle dva turisticka odredista (etno selo
stilovima” sa druge strane. To je jedini nacin da se dode do lojalnosti prema destinaciji, pa je
sposobnost destinacije da odgovori na segmentaciju proizvoda prema Zivotnim stilovima
jedan od klju¢nih faktora uspeha.
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11. Lokalne turisticke organizacije pokazuju sve odlike nerazvijene strukture. Ne postoje
organizacije iz javnog, privatnog ili civilnog sektora koje se brinu o turizmu na nivou regije,
dok je turizam neadekvatno zastupljen u organizaciji jedinica lokalne samouprave. Na
opstinskom nivou nigde ne postoji posebno odeljenje za turizam. Najcesce je se time bave
odeljenja za privreduy, ili je u sastavu nekog drugog resora, kao npr. za sport i rekreaciju,
preko stru¢nog saradnika za turizam.

Aktivnosti na upravljanju destinacijom ne obavlja ni jedna lokalna turisticka organizacija.
Osim toga, ni jedna lokalna turisticka organizacija nije za sada organizovana po modelu
DMO, sto namece potrebu za promenom karaktera tih organizacija na nacin da dobiju
korporativnu strukturu i ukljuce privatni sektor i znac¢ajne javne stejkholdere.

U oblasti menadZmenta, pored neposrednih nosilaca ponude potrebno je formirati
regionalnu, destinacijsku turisticku organizaciju po modelu DMO. Postojeci pravni okvir na
nivou RS omogucuje formiranje destinacijske menadZment organizacije koja ¢e pored
poslova marketinga obavljati i poslove upravljanja destinacijom. Zakonom o turizmu (2013),
osim odredbi o formiranju, ne propisuje se forma ni ustrojstvo DMO tako da je u tom smislu
moguce postupati u skladu sa drugim pozitivnim propisima, npr. Zakonom o privrednim
drustvima (2008), Zakonom o udruZenjima i fondacijama (2005) i Zakonom o javno-
privatnom partnerstvu i koncesijama (2011), pri ¢emu se organizacija za upravljanje
turizmom moze ustrojiti kao javna sluzba ili kao privredno drustvo.

U interpretiranju rezultata istrazivanja uvazavani su i drugi relevantni izvori informacija,
teorijska polazista, standardi i primeri dobre prakse. Rezultate ovog istraZzivanja ne treba
posmatrati staticki, ve¢ kao polaziSte za kreativno delovanje u komunikaciji sa turistickim
trziStem. Usled prisustva brojnih i razliCitih izazova, koji dolaze iz turbulentnog okruzenja,
postoji stalna potreba za inovativnim pristupom, koji ¢e destinacijskom menadzmentu
omoguditi iznalaZenje odgovora na sve savremene izazove, pretnje i rizike, koje sa sobom
nosi ubrzani turisticki razvo;j.
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