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PREDGOVOR

Odrzivi turizam se pojavio kao potreba odgovornog turizma kojim se nastoje
minimizirati nezeljeni uticaji razvoja turizma u okviru destinacije. Prisustvo turizma u
zaSticenim podrucjima omogucava zadovoljstvo posjetilaca i mogucénost finansijskog
prihoda za o€uvanje istog tog prostora. Konkretno posmatrajuci, u ispunjavanju svojih
drustveno-ekonomskih principa, turizam je u obavezi da koristeéi resurse na optimalnom
nivou, kanaliSe finansijsku podrSku za o¢uvanje zasti¢enih dobara. Upravljanje efektima,
koje sa sobom donosi turizam, je od krucijalnog znaCaja za upravljaCe, s ciljem
minimiziranja negativnih uticaja. Na taj nacin, turizam i zaStita postizu win-win situaciju.

Ovim radom Zelim da dam svoj doprinos buduc¢im aktivnostima u razvoju turizma
u Republici Srpskoj. Iskreno se nadam da ¢ée pomoéi u sagledavanju mogucénosti
buduceg razvoja turizma kroz razvoj turisticke ponude, koja moze da se unapreduje
Sirom naSe zemlje, a posebno u onim podrucjima koja su prepoznata po atraktivnosti
prirodne bastine i stavljena pod zastitu, ili imaju potencijal da postanu zasticena
podrucja u budu¢em periodu.

Turizam je danas brzo rastuca industrija sa rastu¢im udjelom znanja i visokom
dodanom vrednoSc¢u koja doprinosi rastu GDP-a, zaposlenosti, investicija i druStvenom
blagostanju te kao takva treba biti kvalitetno osmiSljena u pravcu odrzivog razvoja,

igrajuci dvije uloge: oCuvanje zasti¢enih dobara i ispunjenje zadovoljenja posjetilaca.

Kljuéne rije€i: odrzivi turizam, specificni oblici turizma, zaStita podrucja,

zadovoljstvo posjetilaca, upravljanje podrucjima.
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UvOD

Razvoj turizma je identifikovan kao strateSki pravac ekonomskog razvoja
Republike Srpske i Bosne i Hercegovine, a Ciji potencijali nisu adekvatno iskoriséeni.
Trendovi turistiCke traznje zahtijevaju daljnju diverzifikaciju turistickin proizvoda, s
posebnim naglaskom na turistiCke proizvode okrenute prirodnim sadrzajima, ukljucujuci
eko turizam, posjete nacionalnim parkovima i ostalim zasSti¢enim podrucjima, ruralni
turizam i sl. Turisticke potencijale potrebno je pribliziti domacim i stranim turistima putem
novih turistiCkih proizvoda cCije kreiranje podrazumijeva odredena ulaganja u njihovo

osmisljavanje i unapredenje, te izgradnju potrebne turisticke infrastrukture.

Zastita prirode integriSe bioloske, ekoloske, druStvene i ekonomske aspekte, bitne
razvojne determinante jedne zajednice, druStva pa i globaliteta u cjelini. Osim
fundamentalne konzervacijske i ekolosko-restauracijske uloge, zaStita prirode ima i
razvojnu dimenziju, koja u danasnje vrijeme odigrava znacajnu ulogu. S tim u vezi bitno
je osigurati razvoj koji ¢e biti odrziv i koji ¢e osigurati potrebnu zastitu u svakom smislu,

ali i osigurati direktnu korist lokalnoj zajednici i drustvu uopste.

Karakteristike danasnje turistiCke traznje, prije svega njena heterogenost, uslovljavaju
potrebu za stvaranjem kompleksa usluga od strane turisticCke ponude u odnosu na
svakog nosioca turistiSke potrebe'. Novi turisti te?e ekoloski odgovornom putovaniu,
kvalitetu odmora kroz dozivljaj nego klasichom odmoru na suncu, putovanja koja donose
sticanje novih iskustava i vece li€no uklju€ivanje, umjesto pasivne relaksacije. Turisti
zele da saznaju viSe o mjestima koje posjecuju, njihovoj kulturi, tradiciji i gastronomiji.

Ovo ohrabruje diverzifikaciju i obogadivanje turistikog proizvoda®>. U ovakvim

! Popesku J. (2009), Marketing u turizmu, Visoka turisticka skola strukovnih studija, Beograd, str. 19

2 Genov G. (2008), Turizam posebnih interesa — selektivni oblici turizma, priruénik, Cugura print, Beograd, str.18



trendovima na strani turisticke traznje, potrebno je traziti svoje mjesto s ciljem
unapredenja turistiCke ponude i povecanja turistiCkih kretanja. Koncepcija razvoja
specificnih oblika turizma podrazumijeva implementaciju koncepcije razvoja turistiCke
destinacije orjentisane prema potraznji i njezinim specificnim potrebama, a koja se
temelji na odrzivosti i istrazivanju trziSta. Turizam zauzima sve znacajnu ulogu u
trenuthom razvoju i ekonomiji Republike Srpske. Medutim, dalji razvoj turistiCkih
proizvoda treba da prati savremene trziSne segmente, razumije motive koji potiCu turiste
na putovanja i razvija one turistiCke proizvode koji mogu zadovoljiti potrebe i Zelje
posjetilaca. Na osnovu komparativnih prednosti, promocija i izgradnja turistickog imidza
treba da prati iste trendove i da se fokusira na specificne oblike turizma.

PREDMET OBRADE RADA

Predmet istrazivanja ovog rada su potencijali, zna¢aj i mogucnosti razvoja
specifi¢nih oblika turizma u zasti¢enim podrucjima Republike Srpske, i to onih oblika Ciji
razvoj ima za cilj postivanje ekoloSkih principa i kriterija u turistiCkim podrucjima, vecu
zastitu prirodnih vrijednosti i rijetkosti i kulturno-istorijskog nasljeda kao i integraciju sa
lokalnim stanovniStvom. Ono Sto se Zeli postiéi jeste da se objasni mogucnost razvoja
specifi¢nih oblika turizma koji imaju veliku perspektivu razvoja u Republici Srpskoj Sto ¢e
ukljuciti saradnju sa brojnim akterima pa i lokalnim stanovnistvom. Domacin treba da je
upoznat za Zeljama i potrebama turista i da bude spreman da ih ispuni, mora da postoji
osjecaj povjerenja, prijateljstva i iskrenosti u komuniciranju. U skladu sa tim dace se
pregled onih oblika turizma koji imaju za cilj razvoj proizvoda namijenjenih pojedinim

“niSama” i da se time pokusSaju osvojiti nova i profitabilnija trzista.

Rad moZze posluziti kao korisno sredstvo za razumijevanje:
- promjenljivih trendova i aktivnosti posjetilaca;
- razlicitih mogucnosti pristupa i tehnika u postizanju viSeg nivoa zadovoljstva kod
posjetilaca;

- uloge partnerstva u postizanju zajednickih ciljeva;



- odnosa izmedu koriS¢enja podrucja od strane posjetilaca i dobiti koja se tom

prilikom ostvaruje i zaStite podrucja Sto je i primarni cilj upravljanja.

PROBLEM ISTRAZIVANJA

Problem kojim ¢e se rad baviti i na koji se Zeli ukazati jesu nedovoljno iskoriStene
mogucnosti turistickog razvoja i ukazivanje na kljuénu ulogu koju politika odrzivog
razvoja treba da ima pri kreiranju prepoznatljivih turistickih proizvoda u okviru zasticenih
podrucja prirode Republike Srpske. U ovom radu ¢e biti date preporuke koje se odnose
na implementaciju mogucih politika i mjera kojima se razvoj moze uciniti odrzivim u
okviru turizma kao djelatnosti.

Navedenom problematikom u Republici Srpskoj se niko ozbiljnije nije bavio, sva
istrazivanja i analize se svode na pojedinatne podatke tako da i struCna literatura
oskudijeva u radovima na navedenu temu. Buduc¢i da se Republika Srpska u
receptivnom pogledu kao destinacija moze ukljuciti u ponudu odredenih specifi¢nih
oblika turizma i na medunarodnom turistickom trzistu, kroz ovaj rad ¢e se ukazati na
znacaj i karakteristike onih oblika turizma koji imaju uzlazni trend i zna¢ajnu perspektivu

u buduc¢em razvoju turizma Republike Srpske.

HIPOTEZA RADA

U radu se polazi od hipoteze da se efikasnom valorizacijom bogatih potencijala i
stvaranjem turistickih proizvoda formiranih na osnovu razvoja specificnih oblika turizma
u zaSticenim podruc¢jima moze znaCajno doprinijeti ekonomskom razvoju te

prepoznatljivosti i pozicioniranju Republike Srpske na turistiCkom trzistu.

Pomocne hipoteze su:
- Republika Srpska posjeduje turistiCke resurse, posebno potencijale prirodnog
nasljeda koji nisu adekvatno i dovoljno iskoriSéeni u turisti¢koj ponudi;
- U Republici Srpskoj postoji osnova za razvoj specificnih oblika turizma,

prvenstveno onih koji se zasnivaju na prirodnom bogatstvu zemlje i uklju€ivanju



lokalnog stanovniStva, a koji u Republici Srpskoj nisu dosegli kvalitetan nivo
razvoja;

- potencijali inostrane turistiCke potraznje daleko nadilaze opseg postojece ponude
specifi¢nih oblika turizma Republike Srpske;

- jedna od bitnijih funkcija turizma jeste funkcija poticanja razvoja nerazvijenih
podrucja. Turizam je Cesto djelatnost koja moze pokrenuti razvoj nerazvijenih
podrucja koje nije mogao pokrenuti klasi¢ni industrijski razvoj;

- kombinacija zastite prirodnog nasljeda i planskog razvoja turizma moze posluZziti
kao model uspjeSno stvorenih i prepoznatljivin turistiCkih destinacija Republike

Srpske.

U zakljucku ¢emo testirati naSu glavnu hipotezu.

STRUKTURA RADA

Rad se sastoji iz tri dijela. Prvi dio rada se bavi osnovom za odrzivi razvoj
analiziraju¢i zakonski osnov i stanje zastite podrucja u Republici Srpskoj naglasavajuci
prepreke razvoju i dajuci smjernice za daljnje aktivnosti. Drugi dio daje informacije o
resursima koji su od posebnog znacaja za razvoj specificnih oblika turizma u Republici
Srpskoj. Ovaj dio objaSnjava savremene trendove na turistickom trziStu, znac€aj razvoja
specificnih oblika turizma i zahtjeve koje pred krojace turizma postavlja turistiCka traznja.
NaglaSava dostignuti stepen razvoja specificnih oblika turizma u Republici Srpskoj, kao i
ulogu i perspektive razvoja specifi¢nih oblika turizma u budu¢em periodu temeljenom na
saradnji zainteresovanih strana u turizmu, konstantnom istrazivanju trziSta i planiranim
marketinskim aktivnostima. Treci dio rada se bavi kontrolom uticaja koje turizam moZze
da proizvede nad zaSticenim podru¢jem, i upravljanjem negativnim efektima s ciljem

minimiziranja i otklanjanja negativnih uticaja.



CILJ RADA
Ovaj rad ima za cilj da ukaze na potencijale prirodnih dobara i zasticenih podrucja
koja mogu da sluze kao pokretaci odrzivog regionalnog razvoja i povecanja percepcije
zaSticene prirode kao vrijednog dobra. Rad se bavi analizom mogucih prijetnji kao i
koristi koje od razvoja turizma mogu imati zastiCena podrucja koja su pogodna za
turistiCke aktivnosti.
S tim u vezi rad ima za cilj da ukaze na:
- resursku osnovu koju Republika Srpska posjeduje, a koja je i dalje neiskoriS¢ena
u pogledu zastite i razvoja turizma, a Sto bi u budu¢em razvoju dalo doprinos
unapredenju cjelokupnog turistickog razvoja, ocuvanja prirodne sredine i
tradicionalnih vrijednosti i Sirenju edukacije o prirodnoj sredini;
- trenutno stanje i potencijale, kao i perspektive i mogucnosti buduceg razvoja, da
se izvedu smjernice koje mogu posluziti kao podrSka svim zainteresovanim
stejkholderima u planovima unapredenja razvoja turizma u Republici Srpskoj;

- znacaj i veoma brz razvoj specificnih oblika turizma na globalnom trziStu.

METODSKI POSTUPCI

Metode koje su primjenjivane u izradi pristupnog rada su temeljene na dostupnoj
prikupljenoj dokumentaciji, stru€noj literaturi, zakonskim i planskim dokumentima sa
podrucja turizma i grani¢nih podrucja. Pri izradi rada je koriS¢ena metoda kvalitativhe
analize tekstova, miSljenja o pravcima strateSkog razvoja turizma kao i analiza
postoje¢eg stanja razvoja i unapredenja turistickih proizvoda na osnovu obrade
postojecih podataka. Zatim, metodoloSki postupak u izradi rada sadrzi statistiCku obradu

podataka i komparativnhu analizu u okviru odredenih podrucja.
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| DIO

ODRZIVI RAZVO] TURIZMA U ZASTICENIM
PODRUCJIMA REPUBLIKE SRPSKE

1. OSNOVA ZA ODRZIVI RAZVOJ TURIZMA

Zasticena podrucja ne predstavljaju samo vazne instrumente ocCuvanja prirode i
biodiverziteta, ve¢ €ine i ogroman potencijal socijalnog i ekonomskog razvoja. Put ka
tom razvoju je mogu¢ stavljanjem tih podruc¢ja u funkciju turizma. KoriS¢enje i razvoj ovih
potencijala u turistiCke svrhe mora biti planska i osmisljena aktivnost te ga je neophodno
povezati sa ocCuvanjem prirode. Kod planiranja podrucja posebnih obiljezja koji imaju
izrazitu prirodnu vrijednost mora se poc¢i od osnovnog zadatka — zaStite prirodnih
vrijednosti, kao i od vizije viSegodiSnjeg ekonomskog i socijalnog plana, razvojnih
projekata sa uceS¢em lokalnog stanovniStva, Sto predstavlja uravnotezen odrziv i

dugotrajan razvoj lokalne zajednice.

Turizam i zaSticene oblasti su usko povezane joS od samog uspostavljanja zasti¢enih
podrucja. Turizam zavisi od atraktivnosti zasti¢enih podrucja i njihovog opstanka, jer
godinama unazad raste potraznja za putovanjim u ova podrucja, ¢ak i do tri puta brze
nego cjelokupna turisticka industrija. Ovaj rast je uzrokovan i povecanjem broja

zaSti¢enih podrucja Sirom svijeta:
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Slika 1: Trenutno stanje zasti¢enih podrucja i procjena do 2020:

17% target for temestrial protection

Terestrial area {including intand waters)

10% target for masing proection

Percentage protected

Maring area under national
unsdiction {0=-200 navtical miles)

: PE=="

1990 1905 000 2005 2010

Izvor: Protected Planet Report, 2012., UNEP-WCMC u saradnji sa [IUCN i partnerima

Prema IUCN-u, porast zasti¢enih podrucja od 1990. godine iznosi oko 58%, a povrsinski
gledajuci povecanje iznosi oko 48%. Ukupan broj zasti¢enih podrucja, prema istom
izvoru je 177 547. Procentualno gledajuéi na globalnom nivou, ukupan broj zasti¢enih
kopnenih povrSina uklju€ujuci kopnene vode je 12.7%, dok obalnih i morskih oko 4%.
Status zasti¢enih podrucja na globalnom nivou ¢e i dalje pokazivati progresivan porast,
na 17% kopnenih, odnosno 10% morskih/obalnih povrSina do 2020. godine. Iz
prilozenog se zakljuCuje da ¢e se savremeni razvoj turizma zasnivati na izvornom
kvalitetu prostora i njegovih resursa. 1z tih razloga, a naroCito zbog obezbjedenja
osnove za dugoro¢nim odrzivim razvojem, turisticka privreda mora imati kao priroritetan
zadatak zastitu, unapredenje i racionalno koris¢enje prostora i resursa.

Pod takvim razvojem se podrazumijeva razvoj turizma Kkoji zadovoljava potrebe
sadasnjih turista, turistickih destinacija i svih u€esnika u turizmu, uz istovremeno
oduvanje i uveéanje potencijala za koridéenje turistikih resursa u buduénosti. Zivotna
sredina €ini klju¢ni element razvoja turizma tako da i njeno koriS¢enje treba da bude u
granicama optimalnog da bi se zadovoljile osnove odgovornog buduceg razvoja. Uz
obogadivanje ponude, razvoj novih proizvoda treba imati za cilj unapredenje duzine
boravka i dozZivljaja posjetilaca u okviru destinacije zasSticenog podrucja, favorizovanje

druStvenih i ekonomskih koristi za lokalno stanovnistvo i MSP, kao i uspostavljanje
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komunikacije sa administracijom parka, lokalnim zajednicama, ostalim turistiCkim

subjektima javno-privatnog sektora na dugorocnijem periodu.

1.1. Zakonski osnov i obim zastite prirodnog naslje da u Republici
Srpskoj

Zastita bioloSke raznovrsnosti u Republici Srpskoj osigurana je posredstvom
Zakona o zastiti prirode 3. Ovim Zakonom se opisuje procedura odredivanja i
proglaSenja podruc¢ja zasticenim, kao i obaveza donoSenja plana upravljanja za
zaSticena podru¢ja. Tokom izrade akata o zastiti prirodnih vrijednosti, planova
upravljanja zaSticenim podrucjima, kao i drugih propisa u oblasti zaStite prirode
osigurava se uceSce javnosti. U skladu sa Zakonom, kroz plan upravljanja potrebno je
obezbijediti osiguranje ekoloSke stabilnosti i raznolikosti, koriS¢enje prostora u
inspirativne, obrazovne, kulturne i rekreacione svrhe na nacin koji ¢e odrzati prirodno ili
priblizno prirodno stanje podrucja, obezbijediti odrzavanje ekoloskih, geomorfoloskih i
estetskih karakteristika zbog kojih je podruc¢je proglaseno zastiCenim. Zakon propisuje
da se zaSticena podrucja mogu prekograni¢no povezivati sa zastiCenim podrucjima
druge drzave, odnosno entiteta.

Zakon o zastiti zivotne sredine *

ureduje ocCuvanje, zastitu, obnovu i poboljSanje
ekoloskog kvaliteta i kapaciteta zivotne sredine, kao i kvalitet Zivota; mjere i uslove za
upravljanje, oCuvanje i racionalno koriS¢enje prirodnih resursa; okvir pravnih mjera i
institucija za oCuvanje, zastitu i poboljSanje zastite Zivotne sredine. Ovim zakonom je
utvrdena procedura provodenja postupka strateSke procjene uticaja na zivotnu sredinu
koju pribavlja predlagac propisa ili odluke. U skladu sa istim zakonom, za projekte koji
mogu imati znacajan uticaj na zivotnu sredinu s obzirom na njihovu prirodu, veli€inu ili
lokaciju, mora se sprovesti procjena uticaja na zivotnu sredinu i pribaviti rjeSenje o

odobravaniju studije uticaja na Zivotnu sredinu.

% «7akon o zastiti prirode”, Sluzbeni glasnik RS broj 113/08 - preéiScen tekst

4 «7akon o zadtiti Zivotne sredine®, Sluzbeni glasnik RS br. 71/12
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Medu propisima Republike Srpske koje se odnose na zasticena podrucja je i Zakon o
nacionalnim parkovima °, gdje je osnovna izmjena u odnosu na prethodni zakon da
javna preduzeca koja upravljaju nacionalnim parkovima treba da budu transformisana u
javne ustanove. S tim u vezi na podrucju nacionalnih parkova zabranjen je lov, sje¢a
(osim vrSenja sanitarnih sje€a) te prihodovanje na osnovu ovih aktivnosti, zabranjeno je
nekontrolisano sakupljanje ljekovitog i aromati¢nog bilja, gljiva, Sumskih i drugih plodova
na cijelom podrucju nacionalnog parka.

Nacionalni parkovi Republike Srpske, proglaseni 1962. i 1967. godine su u predratnom
periodu bili zna¢ajne destinacije kulturno-istorijskog turizma, privlaceéi nekoliko stotina
hiljada posjetilaca godisnje (NP Sutjeska do 900 000, NP Kozara do 500 000 turista). U
danasSnje vrijeme potraznje za destinacijama zasticenih podrucja, motivi turisticke traznje
se mijenjaju i akcenat se vec¢im dijelomstavlja na aktivan vid boravka. U takvoj ponudi,
svako znacajno povecanje priliva posjetilaca treba da uti¢e i na brigu upravljata da

ispuni o¢ekivanja posjetilaca, ali ne suceljavajuci se sa ciljevima zastite.

Zakon o zastiti prirode definiSe 6 kategorija zasti¢enih podruc¢ja koja su uskladena sa
klasifikacijom IUCN-a (International Union for Conservation of Nature — Medunarodna

unija za o&uvanje prirode):®

Tabela 1: Kategorije zaSti¢enih podrucja:

Kategorija: Svrha: ProglaSava:

a) zasti éeno prirodno podru €je

ustanovljeno u nauéne svrhe ili
radi zastite postojecih prirodnih Vlada RS
odlika podrucja

1) strogi prirodni rezervat

2) posebni rezervat (podrucje
divljine)

ustanovljen u svrhu zastite

. ; o Narodna skupstina RS
ekosistema i rekreacije

b) nacionalni park

ustanovljen radi ouvanja
¢) spomenik prirode specifi¢nih prirodnih Vlada RS
karakteristika

® «Zakon o nacionalnim parkovima®, Sluzbeni glasnik RS broj 75/10
8«Zakon o zatiti prirode”, Sluzbeni glasnik RS broj 113/08 - preciScen tekst, ¢lan 25-41
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Ministarstvo za prostorno

d) podru €je upravljanja uspostavljeni da bi se oCuvala uredenie. aradevinarstvo i
staniStem prirodna stanista J€, grader
ekologiju

€) zasti éeni pejz az

1) zasticeni prirodni pejzazi,

2) zasti¢eni kulturni pejzazi, ustanovljen radi o€uvanja Ministarstvo za prostorno
kopnenih i priobalnih podrucja i uredenje, gradevinarstvo i

3) parkovi prirode i rekreacije ekologiju

4) park-Sume, Sumski zastitni
pojasevi i prirodni prostori oko
kulturnih dobara;

f) zasti éeno podru &je za
upr avlj anje resursim a

1) vjesStacki formirani zasadi
(perivoji, botani¢ke baste,
alpinetumi, gradski parkovi,
drvoredi, kao i drugi oblici
bastenskog i parkovskog
oblikovanja), ili

Ministarstvo za prostorno
uredenje, gradevinarstvo i
ekologiju

uspostavljeno radi o€uvanja
geno-fonda

2) pojedinacna stabla, grupe
stabala, ili zive prirodnjacke
zbirke

Izvor: Republicki zavod za zastitu prirodnog i kulturno-istorijskog naslieda, www.nasljedje.org, 31. jan 2013. god.

Zakon o nacionalnim parkovima propisuje dono3enije sliedeéih akata i propisa’:
a) prostorni plan podruc¢ja nacionalnog parka,

b) plan upravljanja nacionalnim parkom,

c) drugi propisi u skladu sa odredbama ovog zakona i Zakona o zastiti prirode.

Mjere zastite i razvoja nacionalnih parkova sastavni su dio planova upravljanja, dok
Prostorni plan podrucja nacionalnog parka se priprema i donosi u skladu sa odredbama
zakona Kkoji reguliSe oblast prostornog uredenja i gradenja. Planom se stvaraju
pretpostavke za razvoj i racionalnu organizaciju prostora, zastitu prirodnih dobara od
izuzetnog nacionalnog i medunarodnog znacaja i zastitu zivotne sredine, utvrduju ciljevi

prostornog razvoja, organizacija, zastita, koriS¢enje i namjena prostora. Prostornim

7 zakon o nacionalnim parkovima“, Sluzbeni glasnik RS, br. 75/10, ¢lan 4
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planom podrucja nacionalnog parka ureduju se posebne zone i rezimi zastite u skladu
sa medunarodnim standardima. Na osnovu valorizacije prirodnih i  kulturnih
vrijednosti prostora i stepena njihove osjetljivosti, diferenciraju se rezimi zastite u tri
nivoa. Utvrdivanjem rezima zastite mora se zadovoljiti integrisanje potrebe zastite i
razvoja turizma. Najvrijednije i najatraktivnije prirodne rijetkosti neophodno je zastititi od
svakog negativnog uticaja, a ujedno ih uciniti pristupacnim za posjete sa odredenim
stepenom ograni¢enja. U zavisnosti od podrucja, mogu se primjenjivati sva tri stepena
zastite ili je dovoljan samo neki od njih. Zoniranjem podrucja i stavljanje istih pod
odredene rezime zasStite, turisticke aktivnosti se mogu u velikoj mjeri kontrolisati.
Kompletna povrsSina zasti¢éenog podru€ja mora biti zonirana, a koje ¢e biti zone i kolika

povrSina svakog stepena zavisi od svakog zasticenog podrucja posebno.

Plan upravljanja zasti¢enim prostorom sprovodi Uprava zasSti¢enog podrucja. Cilj
donoSenja ovog plana je da se njime definiSu mjere zastite prirodnih i stvorenih kulturnih
vrijednosti zasticenog podrucja, njihovo unapredivanje i racionalno koris¢enje u skladu
sa principima odrzivog razvoja i na taj naCin ostvari ekonomska valorizacija podrucja.
UpravljaC ima ulogu obavljanja stru¢nih poslova koji se odnose na zastitu zivotne
sredine na podruc€ju za potrebe vodenja podataka od znaCaja za planiranje i uredenje
prostora, izradu analiza i druge dokumentacione osnove iz okvira svoje djelatnosti za
pripremanje dokumenata prostornog uredenja za podrucje, pripremanje podataka za
uredenje lokacija na gradevinskom zemljiStu koje je preneseno na KkoriS¢enje i
upravljanje. Dalje, upravlja¢ organizuje i pruza turisticko-ugostiteljske usluge, organizuje
istrazivanja u oblasti zaStite i razvoja, prezentuje i popularizuje zasticeno podrucje,
njegove prirodne vrijednosti i kulturno-istorijsko nasljede, organizuje projektovanja,
izgradnje i odrzavanja objekata koji su u funkciji zaStite, propisuje visinu i nacin
prikupljanja naknada za obavljanje odredenih djelatnosti u podrucju, vodi podatke o
zasti¢enim prirodnim vrijednostima i kulturnim dobrima, vrstama flore i faune, izvrSenim
naucno-istrazivackim projektima i istraznim radovima od interesa za zastitu, razvoj i
upravljanje.

Zakon o zastiti prirode navodi da upravlja¢ zasticenog podru¢ja moze odrediti nacin

obraCuna i naplate nadoknade za koriS¢enje zasSticenog podrucja, pravnim licima i
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krajnjim korisnicima u zavisnosti od stepena iskoriS¢avanja, stepena Stete nanesene
zaSticenom podrucju, odnosno pogodnosti koje pruza koriS¢enje zaSticenog podrucja za
obavljanje djelatnosti ili za druge svrhe kori$éenja®.

S druge strane, istim zakonom je propisano da je vlasnik zasti¢enog dijela prirode duzan
dozvoliti pristup tom dijelu podrucja radi zadovoljenja naucnih, edukativnih, estetskih i
kulturnih potreba druStva. Ove aktivnosti se sprovode u skladu sa uslovima utvrdenim
propisom kojim se podrucje proglasava zasticenim. Ukoliko je upotreba zasticenog
podruc¢ja prirode ograni¢ena ili zabranjena, vlasnik ima pravo na naknadu zbog
ograni¢enja i zabrana kojima podlijeZe. 1znos naknade mora biti srazmjeran umanjenom
prihodu i utvrduje se sporazumno. TroSkovi naknade se obezbjeduju iz budzeta. S
obzirom na to da planovi upucuju na proSirenja podru¢ja nacionalnih parkova, to ¢e
uticati i na obuhvat zemljiSta koje se nalazi u privatnom vlasniStvu, bi¢e neophodno
izdvajanje sredstava u smjeru kompenzacije da bi bile zadovoljene sve strane tog
procesa. Imajuéi u vidu trenutno nepovoljnu finansijsku situaciju koja vlada u podrucju

zastite, ovi procesi mogu biti i usporeni.

1.2. Praksa zastite prirodnog naslije da Republike Srpske

1.2.1. Zastita na nivou drzave
U skladu sa aktuelnim zakonodavstvom, povrSina pod zastitom iznosi oko 1%
teritorije Republike Srpske. Zakon definiSe razloge zbog c¢ega se neko podrucje

proglaSava zasticenim i koji su ciljevi upravljanja takvim podrucjem.

Tabela 2: ZaSti¢ena podrucja u Republici Srpskoj:

NAZIV |

KATEGORIJA

KATEGORIJA IUCN POVRSINA (ha) OPSTINA / GRAD UPRAVLJAC

Strogi rezervat
prirode "PraSuma la 295 Sipovo SG "Gorica"

Janj"
Posebni rezervat s S mp i
prirode "Lisina" Ib 560,64 Mrkonji¢ Grad SG "Lisina
Posebni rezervat
prirode Ib 831,33 Bijeljina U‘grfr;?gjlma
"Gromizelj" !

8 47akon o zastiti prirode”, Sluzbeni glasnik RS broj 113/08 - preciScen tekst, ¢lan 41
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Naciona Ini park Foca, Gacko, N . "
"Sutjeska” I 16.052,34 Kalinovik JU "NP Sutjeska’
Nacionalni park Prijedor, Gradiska, " "
"Kozara" I 3.907,54 Koz Dubica JU "NP Kozara
Spomenik prirode
"Peéina i 45,45 Banja Luka Grad Banja Luka
Ljuba €evo"
Spomenik prirode .
"Pe éina 1 27,01 Pale K“'tul';”a'llge”tar
Orlova éa"
Spomenik prirode - Eko-etno selo
"Zuta bukva" i 0.5 Kotor Varos "Zuta bukva"
Spomenik prirode - - -
"Pe éina Rastuia” I 11,39 Tesli¢ Opstina Tesli¢
Spomenik prirode I " -
"Jama Ledana" i 28,26 Ribnik Opstina Ribnik
Podru €je za
upravljanje .
resursima VI 27,38 Banja Luka In_svt|tut za
"Univerzitetski geneticke resurse
grad"

Izvor: Republicki zavod za zastitu prirodnog i kulturno-istorijskog naslieda, www.nasljedje.org, 31. jan 2013. god.

Zasticena su dva nacionalna parka, dva posebna rezervata prirode, jedan strogi
rezervat prirode, pet spomenika prirode i jedno podrucje za upravljanje resursima. Broj
zasti¢enih podrucja i procenat zasti¢ene teritorije je mali i ne odrazava u dovoljnoj mjeri

bogatstvo prirodnih vrijednosti.

U okviru postojecih nacionalnih parkova, neophodno je izvrsiti funkcionalno zoniranje
zasticenog podrucja i to u tri zone:

- | zona zaStite, zona rezervata, u kojoj je cilj gazdovanja zaStita ekosistema,
odrzavanje i poboljSanje opSte korisnih funkcija Suma, te trajno i neprekidno
gazdovanje i koriS¢enje Suma na nacin i u takvoj mjeri da se odrZzava njegova
bioloSka raznovrsnost i sposobnost obnavljanja;

- Il zona zastite, u kojoj nije dozvoljena gradnja objekata, niti koriS¢enja prirodnih
resursa, ali je potpuno slobodna za turistiCke posjete;

- 1l zona zaStite, memorijalna zona, u kojoj je dozvoljena gradnja turistickih i
kulturno — istorijskih objekata neophodnih za masovne posjete i boravak turista i

drugih posjetilaca.
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Zone i rezimi zastite I, Il i Il stepena na teritoriji nacionalnih parkova uredice se
Prostornim planom podrucja posebne namjene nacionalnih parkova, dok su rezimi

zastite za ostala zasticena podrucja uredena kroz odluke o zastiti.

Slika 2: Mapa sa prikazom lokacija zasti¢enih podrucja RS:

Zasticena podruéja prirode
Republike Srpske
1:750 000 '

Legenda

Izvor: Zavod za zaStitu prirodnog i kulturno-istorijskog nasljeda RS, www.nasljedje.org, 31.01.2013. god.

U interesu zazivljavanja koncepta ekoloSkog Sumarstva, Akcioni plan za zastitu okoliSa
BiH - NEAP 2003 navodi da je potrebno vecée povrsine izdvojiti i saCuvati kao prirodne
rezervate i zasSti¢ena podrucja sa posebnom namjenom. Akcioni plan predvida
povecanje povrSine pod zasti¢enim podrucjima na 15-20% (trenutno stanje u Republici
Srpskoj je oko 1%). U tom smislu, potrebno je izdvojiti povrSine sa visokom estetskom,
zastitnom i drugom funkcijom®:

- nove povrSine kao Sto su prasumski rezervati (na povrSinama gdje nije bilo
djelovanja Covjeka, a imaju elemente prasume), a gdje Republika Srpska broji
izuzetan potencijal;

- povrsine koje po svojoj strukturi ne bi mogle biti praSume, a nisu bile pod uticajem
Covjeka, kao posebne prirodne rezervate, a imale bi obrazovnu i naucnu
namjenu, kao i oCuvanje biodiverziteta,

- zone za nauku, koje bi bile u nadleznosti fakulteta ili instituta;

® Akcioni plan za zastitu Zivotne sredine BiH, mart 2003
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- Sume sa posebnom namjenom koje sluze za sport, rekreaciju, zdravstveni
turizam, ljecilista, kao i izletnicke Sume oko vecih naseljenih mjesta;

- zaStitne Sume radi zastite zemljiSta, izvora, potoka, rijeka, jezera itd;

- najkvalitetnije Sume, kao sjemenske objekte — radi zastite i reprodukcije;

- sva podrucja gdje se nalaze reliktne i endemske vrste biljnog svijeta;

- specificne pejzaze i pejzaze od velike estetske i druge vrijednosti.

Kao Sto se navodi u dokumentima NEAP-a, tako i prema Prostornom planu Republike
Srpske do 2015. godine, procenat teritorije Republike Srpske koji bi trebao da se nalazi
pod odredenim rezimom zastite iznosi oko 16,5 % od ukupne teritorije, Sto se navodi
kao zadovoljavajuce plansko rjeSenje. Predvideno je da se zastiti. 9 nacionalnih
parkova, 14 regionalnih parkova (parkova prirode), 102 rekreacionih, kulturnih, nauénih,
pejzaznih i drugih zasti¢enih predjela, 10 prirodnih rezervata i 13 memorijalnih parkova i
spomenika.

U skladu sa ovakvim planom, prvenstveno treba da se se inventariSe cjelokupni prostor
Republike Srpske i utvrde prioriteti za zastitu s obzirom na ugrozenost i na vrijednost, te
tako interveniSe da se zaStite najvrijednija i najugroZenija dobra. Iz tog proisitice
dugoroc¢ni cilj - da se pod pravnu i stvarnu zastitu stavi najmanje 15 procenata ukupne
povrSine Republike Srpske, kao i da se prirodne vrijednosti posmatraju u kontekstu i
Stite zajedno sa kulturnim dobrima, odnosno da se ostvari princip globalne zastite

prostora.
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Slika 3: Zasti¢ena podrucja prirode; trenutno stanje i prijedlog prema Prostornom planu do 2015:
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Izvor: Urbanisticki zavod Republike Srpske, ad. Banja Luka, Prostorni plan Republike Srpske do 2015

Prostornim planom opsStine Prijedor 2008 — 2018. godine predvideno je proSirenje
Nacionalnog parka Kozara na 7 000 ha u skladu sa oCuvanjem biodiverziteta flore i
faune, geomorfoloskih i hidroloSkih vrijednosti. Slicno nacionalnom parku Kozara, cilj u
svim segmentima planskog razvoja NP Sutjeske bi bio da se proSiri granica nacionalnog
parka kojom bi seobuhvatilo cjelovitije podrucje prirodnih rijetkosti i istorijskih
znamenitosti, te da se organizacijom razvoja obezbijedi dalja afirmacija kroz

raznovrsnije sadrzaje i odgovarajuce programe koriSéenja.

Razlozi za nizak nivo efikasnosti u implementaciji aktivnosti zastite prirodnih dobara su

mnogobrojni, ali se kao najvazniji mogu izdvojiti sljedeci:
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- promovisanje politika koje nisu kompatibilne sa zaStitom prirode i odrzivim
koris¢enjem postojecih i planiranih zasticenih prirodnih dobara i iskoriStavanjem
prirodnih resursa uopste;

- nizak nivo podsticaja vezanih za zastitu prirode;

- izrada Prostornog plana RS je prethodila novom Zakonu o zastiti prirode tako da
su kategorije zasticenih podrucja definisane na osnovu starih zakonskih akata;

- nizak politiCki prioritet kojeg ima zastita prirode.

Strategija zastite prirode®® istie da bi s obzirom na trenutno stanje u oblasti zastiéenih
podrucja kao i izrazenih mjera i prioriteta za proSirenjem postojecih zasti¢enih podrucja,
optimalni udio zasti¢enih podruc¢ja u odnosu na ukupnu povrSinu RS bi trebao biti oko
10%. Svakako da bi od velikog znacaja za daljnji odrzivi razvoj podrucja bilo stavljanje u
proceduru zastite novih podrucja. Situaciju bi znacajno promijenio zasticeni status
Jahorine sa 10 500 ha, i podrucje rijeke Drine sa 6000 ha teritorije. Uspostavljanjem
funkcionalne mreze zasticenih podrucja ¢e doprinijeti i intenziviranju integracionih
procesa i brzem priblizavanju ovog prostora EU Sto ¢e se postici proSirenjem postojecih i

oCuvanje novih zasti¢enih podrucja.

Osnovni cilj Strategije jeste oCuvanje, promocija i podsticaj odrzivog koris¢enja prirodnih
resursa uspostavljanjem integralnog sistema planiranja i upravljanja. Medutim, kako je
dosadasnja praksa pokazala izvjesne slabosti u sistemu upravljanja zastitom prirode i u
njoj sadrzanoj prirodnoj bastini, identifikovani su problemi koji se vezu za institucionalni
okvir, prvenstveno u nedostatku transparentnosti, saradnje i razmjene informacija
izmedu institucija koje u€estvuju u upravljanju prirodnim resursima. Da bi prirodni resursi
generisali profitabilne dobiti, smanjenje lokalnog siromasStva i povecanje stope
siromastva i povecanja stope atraktivnosti prostora Republike Srpske, razvoj odrzivog
turizma racionalnom upotrebom resursa je prepoznat od strane Strategija zaStite prirode
i stavlja se u jedan od operativnih ciljeva'’. Takode je potrebno pri uspostavljanju

zasticenog podrucja voditi raCuna o daljnjem upraviljanju tim podru¢jem, odnosno

10 Strategija zastite prirode Republike Srpske 2011-2017, str. 135
! Strategija zastite prirode Republike Srpske 2011-2017 str. 146
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odabiru/formiranju  struéne institucije koja ¢e biti nadlezna za upravljanje. U
dosadasnjem sistemu se moze uociti da je veci dio zaSticenih dobara stavljen na
upravljanje upravama gradoa/opstina, a bilo bi funkcionalnije da se nadleznost da
odredenoj strucnoj instituciji, kao npr. lokalnoj turistiCkoj organizaciji, ili u budu¢em
vremenu DMO. Na ovaj nacin bi bilo realnije oCekivati da zasticena podruc¢ja ne budu
samo formalno pod zastitom, ve¢ da se preko planova upravljanja i odredenih programa
obezbijede sredstva za njihovu odrzivu zastitu. Imajuéi u vidu navedeno, i strategije i
realno stanje ukazuju na potrebu uspostavljanja zaStite, ali pod uslovom da se
obezbijedi politika upravljanja sa stru¢nim institucijama i uklju€ivanjem ostalih aktera s

ciljem odrzivog koriS¢enja i zastite podrucja.

1.2.2. Medunarodn a zastit a

Na osnovu medunarodnih sporazuma, konvencija i Clanstva u medunarodnim
institucijama podrucja prirode mogu biti zastiCena i na medunarodnom nivou, kao Sto je
slu¢aj sa nacionalnim parkovima Kozara i Sutjeska koji su c¢lanovi EUROPARC
federacije. Medunarodnu zastitu mogu imati, pored zasti¢enih podrucja po domacem
zakonodavstvu i ona podrucja koja nemaju status zasticenog podrucja prema Zakonu o
zastiti prirode. Takav je slu€aj sa mocvarnim kompleksom Bardaca koja se nalazi na
RAMSAR listi - mo¢vare od medunarodne vaznosti (Ramsar podrucja). lako je misija
Ramsarske konvencije oCuvanje i mudro koriS¢enje svih vlaznih staniSta kroz aktivnosti
na lokalnom, regionalnom i drzavhom nivou putem medunarodne saradnje, kao
doprinos postizanju odrzivog razvoja Sirom svijeta, paradoksalno je da se mocvarno
podrucje Bardaa suoCava sa problemima degradacije i isuSivanja, prouzrokovanim
ljudskim faktorom. Stoga je neophodno dodjeljivanja statusa zastite i na drzavhom nivou

te stavljanje u procedure odgovornog korisS¢enja resursa ovog moc¢varnog podrucja.
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1.2.3. EkoloSk a mreZa u Republici Srpskoj

Zasticena podrucja sa prirodnim staniStima unutar njih pruzaju mogucnost za brojne
drusStvene i ekonomske koristi drustvu kroz odrzivi razvoj i medusobnu saradnju i
jacanje. U bliskoj buduénosti neophodno je uspostaviti nova zasticena podrucja, Sto je
prilika za zemlju da ispuni svoje obaveze po Konvenciji o biodiverzitetu i ucini korak u
pravcu ispunjavanja NATURA 2000.

Uredbom, Vlada Republike Srpske na prijedlog ministarstva nadleznog za zastitu
zivotne sredine odreduje podrucja za mrezu NATURA 2000. Uredba mora sadrzavati
cilieve oCuvanja podrucja i neophodne mjere zastite. Podrucja koja mogu biti odredena
za mrezu NATURA 2000 su: zasticena prirodna podrucja, nacionalni parkovi, zasticeni
pejzazi ili spomenici prirode, ako se u njima nalaze "vrste od interesa za Zajednicu". U
mrezu NATURA 2000 mogu biti uklju¢ena i podrucja koja se budu nalazila izvan mreze

postojecih i planiranih zasticenih podrucja prirode.

Prvi korak za Bosnu i Hercegovinu je formiranje EMERALD mreze (Environmental
Managment Exchange and Resource Alliance for Local Development). Ova mreza je
postavljena na istim principima kao i NATURA 2000 i ustvari predstavlja njen produzetak
na zemlje koje nisu clanice EU. Trenutno Republika Srpska ima ukupno 17
kandidovanih podrugja'® na povrsini od 148 872 ha ili oko 6% ukupne teritorije
Republike Srpske. Veéi dio potencijalnih podru¢ja ove mreze je van strogog rezima
zastite, tako da je od izuzetne vaznosti da se osigura upravljanje ovim podrucjima koje
je odrzivo, kako u ekoloSkom tako i u ekonomskom smislu te da se fokusira na efikasno
upravljanje. Stoga je potrebno razviti plan upravljanja koji bi omogucavao aktivnosti u
ovim podrucjima, a da se pri tom ne uniStavaju staniSta ili vrste. Tako bi i lokalna
zajednica postala svjesnijom mogucnosti za razvojem lokalne ekonomije i stimulisanja
unutrasnjih ulaganja u lokalnu ekonomiju.

Trenutno, nijedno podru€je u Republici Srpskoj se ne nalazi na UNESCO-voj listi

zasti¢enih prirodnih dobara, ali se u okviru UNESCO programa - Covjek i biosfera (Man

12 preuzeto sa http://arbormagna.webfactional.com, od 30. aprila 2013. god.
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and biosphere) sprovode aktivnosti na formiranju prekograni¢nog rezervata biosfere
“Drina”.

2. KORISCENJE PRIRODNOG NASLJE DA U FUNKCIJI ODRZIVOG
RAZVOJA TURIZMA

2.1. Koncept odrzivog razvoja turizma u strateSkim dokum entima

razvoja

Racionalno koris¢enje prirodnih resursa dalo bi veliki doprinos daljnjem razvoju cijele
regije. Turizam predstavlja nezaobilazan potencijal razvoja i uklju€enje lokalne zajednice
kroz poboljSanje socio-ekonomskog napretka u i oko zasticenog prostora. Ali, isto tako,
brzim i nekontrolisanim razvojem turizma u zaStiCenom prostoru moze se prouzrokovati

degradacija osjetljivih ekosistema.

Kroz sistem kategorizacije, koji je razvijen prema IUCN-u i koji zaSticena podrucja dijeli u
6 skupina, oblici rekreacije i turizma se javljaju kao cilj u skoro svakoj od navedenih vrsta
zasticenih podrugja’®. lako zastita bioraznolikosti predstavlja krajnje znacajnu funkciju
zasti¢enih podrucja, ona nije jedina, jer razvoj turizma igra znacajnu ulogu u buducnosti
tih podrucja. Medutim, turisticki razvoj karakteriSu brojne ekonomske aktivnosti koje
mogu da uzrokuju konflikte oko nacCina upotrebe resursa, intenzivhog koriscenja
zemljiSta, moguce urbanizacije te ekoloSke degradacije.

Da bi se uspostavila ravnoteza medu oCuvanjem prirodne bastine i turistickim razvojem,
neophodno je zadovoljiti kljuCne faktore odrzivosti koja uklju€uje procese prepoznavanja
resursa za razvoj turisti¢kih proizvoda, i odgovornosti svih u¢esnika u turizmu — od vlasti,
planera, turisticke industrije pa do samih turista'®. Ovakav koncept odrZivog turizma

promovise™:

13 Dudley N. (2008), Guidelines for Applying Protected Area Management Categories, IUCN Gland Switzerland

14Cooper C., Fletcher J., Fyall A., Gilbert D., Wanhill S., (2005),Tourism principles and practice, Pearson Education
Limited, Edinburgh Gate Harlow, third edition, England, str. 284

!5 Maksin M. (2008), Turizam i prostor, Univerzitet Singidunum, Beograd, str. 204
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- turistiki proizvod visokog kvaliteta koji zadovoljava sadasnje potrebe turista, uz
oCuvanje turistiCkih resursa za buduce generacije;

- unapredenje kvaliteta zivotne sredine i oCuvanje prirodnih i kulturnih resursa,
dobara i vrijednosti;

- ekonomski razvoj, oCuvanje socijalnog integriteta i unapredenje kvaliteta zivljenja
lokalnih zajednica na turistiCkom podrucju;

- afirmaciju i o€uvanje kulturnog identiteta turistickog podrucja, uz doprinos medu
kulturnom razumijevanju i toleranciji;

- ekonomski profit (direktan i indirektan) od turizma i u turizmu.

Da bi se realizovala promocija ovakvog koncepta, neophodni elementi odrzivog
turisticCkog razvoja su strateSko planiranje i upravljanje odrzivim razvojem turistickih
podrucja.

U strateSkim dokumentima razvoja Republike Srpske joS uvijek je nedovoljno posveéeno
paznje odrzivom razvoju turizma, koji se trenutno najviSe implementuje kroz razvojne
projekte pojedinih medunarodnih organizacija. Jedan od strateSkih projekata Evropske
Unije koji se realizuje za podrucje BiH je projekat TehniCke pomoc¢i za podrsku industriji
turizma u BiH® &iji je opsti cilj postavljanje temelja za odrZivi razvoj turizma u BiH u
pripremi za ¢lanstvo u EU putem promovisanja razvoja odrzivog, odgovornog i visoko

kvalitetnog turizma.

VaZzecéa Strategija razvoja turizma Republike Srpske!’ istiée neophodnost uspostave
modela odrzivog razvoja turizma kroz:
- uspostavljanje sistema integrisanog upravljanja prirodnim resursima;
- oObezbjedenje aktivnog wuceS¢a u stvaranju turistickog proizvoda svih
zainteresovanih strana, posebno lokalnih zajednica;
- omogucavanje kreativnosti svih u€esnika u turizmu;
- razvoj modela javno-privatnog sektora;

- podsticanje razvoja turistickog proizvoda.

'®Technical Assistance to Support Tourism Industry in Bosnia and Herzegovina, Feb2011-Feb 2013

' Strategija razvoja turizma Republike Srpske 2011-2020, Univerzitet u Banjoj Luci, , str. 112
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Medutim, finansijska izdvajanja za sprovodenje mjera podrSke ovim aktivnostima su
nedovoljna, i bez taéno utvrdenog programa sprovodenja akcionog plana za razvoj
turizma u zasticenim podrucjima koji se uklapaju u aktuelne trendove u turizmu, ali je

neophodno, da se prilagodavaju takvoj situaciji.

Prema strateSkom planu ruralnog razvoja za period 2009-2015. god., kroz mjere se
navodi da prostore zasticenih podrucja treba iskoristiti za razvoj seoskog turizma,
odrzavanje livada i katuna, za umrezavanje turisticke ponude, proizvodaca domace
hrane i brendiranje istog.

Da bi se zaSti¢ena podrucja razvijala u pravcu odrzivosti, neophodna je uspostava
planova upravljanja za sva podrucja kao i definisanje politike prostornog planiranja koja
mora da ima za cilj zasStitu i odrziv razvoj zaSticenih podrucja, a koja ¢e uzeti u obzir
specificne ekoloSke i drustveno-ekonomske uslove i biti od koristi lokalnom stanovniStvu.
Koordiniraju¢u i integriSu¢u ulogu u strateSkom planiranju i usmjeravanju odrzivog
razvoja turistiCkih podrucja i centara imaju prostorno i envajeronmentalno planiranje i
upravljanje uredenjem prostora i kvalitetom Zivotne sredine®. NadleZna ministarstva i
ostale agencije bi trebale odigrati zna€ajniju ulogu kod razvoja parkova, zatim kod
pripreme prostorno planskih akata, izrade i sprovodenja Plana upravljanja i programa

promocije, pogotovo na medunarodnom nivou.

Cjelokupan rezim izgradnje za potrebe turizma mora biti organizovan tako da se
oCuvaju bitne prirodne i antropogene vrijednosti turistickin podrucja. Turisticka
podru¢ja treba razvijati kao kompleksna podru¢ja, odnosno podruCja sa
diverzifikovanom ponudom i trebalo bi prilikom planiranja obezbijediti odgovarajucu
ponudu lokacija i potpunu kontrolu izgradnje prostora. U tom smislu, kroz planske
dokumente potrebno je tretirati one vidove turizma od interesa, kao i imati u vidu potrebu
za CvrS¢im povezivanjem razvoja turizma sa komplementarnim djelatnostima. Krajnji
ciljevi razvoja zasti¢enih podru¢ja moraju da promovisu ucesce lokalnog stanovnistva,

ukljuCuju¢i zaposSljavanje i obuku, lokalno vlasnistvo, kupovinu hrane. U suprotnom,

'8 Maksin M. i ostali (2009), Menadzment prirodnih i kulturnih resursa u turizmu, Univerzitet Singidunum, Beograd str.
16
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dobrobit za zajednicu moze biti minimalan. U mnogim slu€ajevima, nedostatak
uklju€ivanja lokalnog stanovniStva moze dovesti do konflikta u okviru zajednica.

To naravno podrazumijeva interdisciplinarni pristup i ukljuCivanje svih relevantnih
struénjaka kako bi buduée destinacije bile odrzive kako u ekoloSkom, tako i u
socijalnom, kulturnom i ekonomskom smislu. Ljudske aktivnosti moraju ostati

kompatibilne sa ciljevima oCuvanja prirode.

2.1.1. Prepreke u implementaciji modela odrzivog r azvoja turizma u

zasSti éenim podru €jima prirode Republike Srpske

Za zaSti¢ena podruc€ja Republike Srpske trenutno ne postoje Planovi upravljanja
kojima ¢e biti detaljno precizirani strateSki i operativni ciljevi oCuvanja i turistickog
razvoja, te odredene upravljacke aktivnosti i finansiranje kako bi se realizovali ciljevi.
Realizacijom ciljeva treba posti¢ci maksimiziranje koristi od turistickog razvoja uz
integrisanje aktivnosti s ostalim planovima zasticenog podrucja, kao Sto je npr. plan

upravljanja biljnim i zivotinjskim svijetom.

Trenutno, prostorno plansku dokumentaciju za plansko uredenje prostora dva
nacionalna parka cini skup sljedecih dokumenata:

- Prostorni plan Republike Srpske do 2015. godine,

- Prostorni plan Nacionalnog parka Sutjeska iz 1986. godine,

- Prostorni plan opstine Foc¢a iz 1986. godine,

- Prostorni plan opstine Prijedor 2008 — 2018.
U cilju implementacije modela odrzivog razvoja turizma u zasticenim podrucjima i onim
podrucjima koja ¢e imati taj status u buducénosti, neophodno je donijeti planove za ta
podrucja koji ¢e dati smjenice za dalje upravljanje navedenim prostorima, imajuci u vidu

sljedece mjere:

- nacionalni prakovi i sve teritorije koje se mogu smatrati kao prirodni vrijedne bi
trebale biti u rezimu kontrolisanog razvoja uz pravo lokalnog stanovniStva na

odrziv razvoj;
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podrucja u kojima postoji karakteristiCcha flora, fauna i podrucja sa izrazitim
biodiverzitetom treba da budu saCuvana u zateCenom stanju ili unaprijedena;
pojedinacni spomenici prirode bi se trebali o€uvati u izvornom stanju zajedno sa
okruzenjem;

realizacija neophodne infrastrukture;

priprema i monitoring programa interpretacije zasticenog podrucja.

Zasti¢ena podrucja bi trebala biti dobro planirana, njihovim razvojem treba upravljati na

naCin koji ¢e sprijeCiti njihovu degradaciju, a narocCito treba sprijeCiti sve oblike

nekontrolisane izgradnje. Takode je neophodno kontrolisano koriS¢enje postojeceg

graditeljskog nasljeda. Bogato kulturno nasljede ¢e doc¢i do punog izrazaja tek kada se

na adekvatan nacin interpretira za potrebe turista, Cemu se treba posvetiti paznja radi

zastite i obogacivanja turisti¢kih programa.

Analize dosadasnjeg gazdovanja i upravljanja zasticenim podrucjima Republike Srpske

ukazala je na problem i negativne ocjene, a kao glavni uzroci neefikasnog upravljanja i

razvoja mogu se istaci:

sprovodenje aktivnosti bez planova upravljanja;

zasticena podrucja nemaju prostorne planove, Sto je prouzrokovalo neracionalnu
eksploataciju i degradaciju resursa i zivotne sredine, kao i neplansko Sirenje
vikend-naselja;

nedovoljna finansijska ulaganja;

slaba ekonomska efikasnost kada je u pitanju koriséenje funkcija Suma u funkciji
turizma;

nedostatak infrastrukture za rekreaciju i edukaciju;

slaba zastita kulturnih i istorijskih znamenitosti u okviru podrucja;

nedovoljna saradnja i koordinacija nadleznih subjekata i institucija;

neadekvatnost zaposlenih s obzirom na izmjene u Zakonu o0 nacionalnim
parkovima ¢ime se zabranjuju djelatnosti koje su bile primarne u ovim podrucjima
pa u skladu sa tim i struénost zaposlenog osoblja;

neselektivna sjeca, eksploatacija Sljunka i kamena, nekontrolisana gradnja;
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- nizak nivo svijesti 0 zna¢aju ovih podrucja i zastiti zivotne sredine, kako na nivou
vlasti, tako i kod stanovniStva uopste;

- nedostatak Sireg informisanja i oglaSavanja.

Stoga, prioritetni zadaci u oblasti odrzivog upravljanja prirodnim resursima u Republici
Srpskoj su uspostavljanje zasticenih podrucja s prioritetom osjetljivin podrucja i zone kao
Sto su kanjoni i klisure rijeka, kraSka polja, mocvarni ekosistemi, evaluacija prirodnih
vrijednosti (flore, faune, fungije), geoloSko-morfoloskih i hidroloskih raznolikosti te
procjena ugrozenosti.

DosadasSnje analize postojeceg stanja govore da je potrebno jaCe upravljacko i politicko
djelovanje, kadrovsko ja¢anje sektora prirode, posebno u domenu upravijanja, ali i u
naucno-istrazivackoj oblasti. Institucionalno jacanje zahtjeva bolju saradnju sa ostalim

sektorima, institucijama i javnim mijenjem u procesima odlucivanja.

2.2. Razvoj turisti ¢ke atraktivnosti u zaSti éenim podru ¢jima

prirode

Zahvaljujuci atraktivnim i kompleksnim turistiCckim resursima, zastitu prirode mozemo
promovisati kroz razliCite oblike turistiCkih aktivnosti koje su kompatibilne sa osnovnim
ciljevima upravljanja i koje se mogu razvijati u pojedinim zasti¢enim podrucjima, a ¢ime
se i dalje doprinosi Sirenju svijesti 0 potrebi njihove zastite i oCuvanja prirode u cjelini.
Sve prisutniji trend u svijetu predstavlja zahtjev za razliCitim aktivnostima u turisti¢koj
destinaciji, koje pored odmora i razonode ukljuuju i edukaciju o sredini, naCinu zivota,
lokalnoj kulturi, tradiciji i sl. Zbog takvih karakteristika na strani traznje, sve se viSe javlja
potreba za razliCitim vrstama sadrzaja u okviru destinacija, Sto otvara mogucnosti za
razvojem razli€itih aktivnosti na strani turistiCke ponude. Turisti sve viSe zahtjevaju Siri,
ali prvenstveno i kvalitetniji izbor aktivnosti vezanih za svoj dolazak i odmor te kvalitetne

usluge koje ih upotpunjuju.

Pri planiranju razvoja turizma u zaSticenim podrucjima, neophodno je uspostaviti sistem

koji ce zadovoljiti odrziv razvoj destinacije i turisticke potrebe savremenog turiste:
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- zasti¢eno podrucje sa svojim prirodnim i kulturnim okruzenjem zajedno €ini jednu
cjelinu koja predstavlja turisticku vrijednost i ujedno utiCe na daljnji razvoj iste;

- odrziva ekonomija i poboljSanje kvaliteta zivota zahvaljujuéi turizmu;

- obezbjedivanje Sirokog spektra aktivnosti, suprastrukture i sadrZaja za posjetioce
zaSti¢enih podrucja, u skladu sa prirodnim ambijentom;

- ispunjavanje ocCekivanja posjetilaca tokom posjete i boravka, koje mora ponuditi

dozivljaj podrucja i vrednosti i biti na visokom nivou kvalitete usluga.

Da bi bili zapazeni na turistiCkom trziStu, razvoj turistickih proizvoda koji prati kretanja na
polju turisticke traznje je neophodan. Usljed ubrzanog nacina zivota, sve veci broj
putnika traga za mogucnostima boravka u prirodi, u ¢emu i turizam Republike Srpske
treba da trazi svoje mjesto. Danas, sve veci broj turista planira putovanja da bi dozivjeli
autenti¢ne prirodne i kulturne ljepote.

Republika Srpska moze popraviti svoju poziciju na regionalnom trziStu izgradnjom
turizma viSeg kvaliteta sa inovativnim konceptima. U tom pogledu, i inovacije u turizmu
mogu da odigraju znacajnu ulogu, jer u novonastaloj situaciji gdje je traznja za
turistiCkim proizvodima sve viSe sofisticiranija, zna€aj inovativhog razmisljanja dolazi do
sve veceg znacaja, tako da i javni sektor treba da odigra bitnu ulogu u omogucéavanju
praktiCnosti u inovativnhom turizmu, odnosno uspostavljanju sistema i regulative za
inovacije u turizmu. Svijest o znacaju inovacija i razvoj i konkurentnost u inovativnim
turistiCkim proizvodima su od vitalnog znacaja kako za razvoj MSP tako i za javne
organizacije. Uloga drzave treba da se ogleda i u obezbjedivanju podsticajnih mjera za
iniciranje i odvijanje efikasnih, profitabilnih i atraktivnih turistiCko-rekreativnih aktivnosti.
Neki primjeri u svijetu govore o znacaju pokretanje inovacija i prepoznatljivosti odredenih
destinacija na osnovu inovativnih turistiékih proizvoda. Primjer u Svdskoj i Finskoj gdje
se prvobitna ponuda obilaska ledenih figura i iglu pretvorila u ,dozivljaj hladnog” u ice-
hotelima Sto za mnoge predstavlja egzotiku i uzbudenje. Ono Sto je u pogledu
inovativnog turizma obiljezilo turizam Republike Srpske je razvoj avanturistickog turizma

na rijeci Vrbas sa moguénoS¢u noc¢nog raftinga pod reflektorima.
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Razvoj novih, specificnih oblika u turizmu bi morao biti podrzan zakonskom regulativom,
propisima koji se odnose na pruzanje specijalnih usluga, zastitu i sigurnost potroSaca,

kao i zastitu prirodnih oblasti u kojima se odvijaju turisticke aktivnosti.

Od transportne politike, a posebno od planiranja, ne oCekuje se samo da obezbijede
pristup oblastima od posebne vaznosti za turizam i da omoguce mobilnost turista, vec i
da sacuvaju te oblasti i da izbegavaju negativne uticaje. Dakle, neophodno je pomiriti
potrebu za mobilnoS¢u turista i zastitu zivotne sredine, kao i smanijiti pritisak na osjetljive
oblasti. Na primjer, odrzivi turizam treba da bude promovisan i da se sistematski poveze
s odrzivim oblicima mobilnosti, posebno s pjeSacenjem i biciklizmom. U strateSkim
dokumentima i projektima razvoja joS uvijek se nije razmatrao model projekta odrzive
mobilnosti — turizam bez automobila, s cillem uvodenja inovativnih saobracajnih
mogucnosti za posjetu turistiCkim mjestima, podsticanje koriSéenja inovativnih

saobracajnih tehnologija i unapredenje kvaliteta Zivotne sredine.

Mjere koje treba u skladu sa ovim preduzeti u zasti¢enim podrucjima su:

- prosSirenje pjeSackih i biciklistiCkih staza;

- uvodenje ili proSirenje pjeSackih zona;

- organizovani linijski prevoz, optimizacija javnog autobuskog prevoza i
koordinacija sa turistickim potrebama;

- Smanjenje saobracaja, atraktivno planiranje cesta i organizacija parkiranja;

- formiranje posebne interesne grupe i uvodenje privlacnih paket-aranzmana
s razli¢itim pogodnostima za turiste koji se opredijele za varijantu ,Odmor
od automobila®;

- saradnja s turistiCkim organizacijama, i tur-operaterima i prevoznicima
kako bi se ponudilo privlaéno putovanje vozom ili autobusom;

- povezivanje u projekte na temu odrzive mobilnosti u turizmu;
a u budu¢em vremenu:

- automobili za iznajmljivanje sa el. motorom, el. skuteri;

- punjenje elektri¢nih vozila na solarni pogon.
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Krucijalni elementi razvoja bili bi alternativni oblici smjeStaja, mreza obiljezenih staza,
informativne table, centri za posjetioce, tematske i edukativhe staze, osmisljene
turisticke atrakcije, tematski parkovi, programi koji se odnose na posjetioce razliCite

Zivotne dobi, informacije i mape o sadrzajima.

Vecina nacionalnih parkova u svijetu nudi posjetiocima koncept Eco Lodge-a u okviru
samog parka, koji je u potpunosti uklopljen u prirodu, visokog kvaliteta, strogo
primjenjujuci kriterijume izgradnje i upravljanja u skladu sa Zivothom sredinom, uz
optimalno upravljanje otpadom i energijom, podrzavajuc¢i organsku hranu, i objekte i
usluge namijenjene takode i edukaciji i istrazivanju prirode. S obzirom na visoke
mogucénosti razvoja eko-turizma, potrebno je razvijati koncept Eco Lodge-a, kao jednog
od glavnih principa ekoturizma.

Medunarodno udruzenje za ekoturizam (The International Ecotourism Society - TIES)
definiSe tri glavhe komponente Eco Lodge:

- Stiti prirodne i kulturne komponente okruzenja,

- daje doprinos odrzivom razvoju lokalne zajednice i

- primjenjuje programe ekoloSkog obrazovanja kako zaposlenih tako i turista.

Imajuci pozitivan uticaj na ruralna podrucja svojom veli¢inom i kapacitetima, Eco Lodge
su od narocitog interesa za odrzivi razvoj. Trenutno, od strane resornog ministarstva ne
postoji koncept razvoja EcoLodge-a.

Zahvaljujuci posebnosti i zna¢aju 11 jezera, jedinstvenim na ovim prostorima, rijetko
mocvarno podrucje prirode Bardaca sa kolonijama ptica mocvarica, barskom i vodenom
florom i faunom, je stavleno na medunarodnu RAMSAR listu. Medutim, podrucje
Bardace joS uvijek nema drzavni status zaSticenog podrucja i trenutno se suoCava sa
velikom degradacijom ovih mocévarnih jezera. Pored statusa zastite, ovom podrucju je
neophodna planska izgradnja objekata i infrastrukture koji bi sluzili za posmatranje ptica

- platforme, upotpunjeno tematskim stazama i Setnicama.
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Slika 4: Primjer turisti€ki valorizovanog moc€varnog podrucja, lzgradenene Setnice i edukativne table preko

Kushiro mocvare sa lokalnim interpretatorom, HOKKAIDO

Izvor: privatna baza fotografija (B. Popovi¢, Japan 2010.)

Od prateceg materijala, izrada vodi¢a kroz Setacke staze bi omogucila informacije
uvazavajuci principe odrzivog planiranja koje ukljuCuje planiranje, dizajn, izgradnju,
monitoring i odrZzavanje staza. Moderne interpretativne staze ne samo da pruzaju
informacije, vec¢ slijede koncept aktivnhog ukljuivanja promatraca u interaktivnhom
procesu ucenja o prirodi. Interpretativne staze, posebno one u zasti¢enim podrucjima,
su dizajnirane s ciljem stvaranja stava kod posjetioca prema prirodi, objasSnjavajuci
slozene meduzavisnosti prirodnih elemenata, istiCuci uticaj ljudskih aktivnosti na okolinu

u zasticenim podrucjima.

Turisti €ka interpretacija naslje da: visitor - centri

Kao Sto je veé ranije navedeno, nacionalni parkovi imaju dva osnovna cilja: prvi je
oCuvanje i zastita prirode, a drugi je pruzanje znanja, informacija, odmora, rekreacije i
prilika da se dozivi nesto jedinstveno. Da bi park u ve¢oj mjeri mogao da finansira svoje
poslovanje, treba da privu€e posjetioce i turiste i da se razvija takva turistiCka ponuda
koja ¢ée na najbolji naCin zadovoljiti potrebe buducih gostiju i destinaciju Cciniti
konkurentnom. Ulaganja u razvoj nacionalnih parkova su neizbjezna kako bi mogao da
privucCe turiste, ali uz odrzavanje zdrave ravnoteze izmedu infrastrukture i i primarnog
cilja zastite podrucja. Jedan od vidova obogacivanja ponude u okviru nacionalni parkova

jeste organizovanje posjeta i edukacije u visitor-centrima. Znacaj interpretacije se ogleda
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u tome da se posjetiocima u svako doba godine obezbijedi moguénost informisanja na
jednom mjestu o tome Sta ¢ini to mjesto posebno i vrijedno da je stavljeno pod zastitu.
Trenutno u okviru nacionalnih parkova, niti drugih zastiCenih podru¢ja ne postoje
izgradeni i organizovani centri za posjetioce koji sluze za ovaj nacin prezentovanja
prirodnog nasljeda, raznovrsnosti biljnog i Zivotinjskog svijeta tog podrucja. Ovakvi centri
trebaju da imaju multimedijalnu salu, galerijski prostor za izloZzbe, edukativne radionice,
suvenirnicu. Osim suvenira, centri nude mogucnost kupovine stru¢ne literature,
proizvoda ru€ne radinosti, tradicionalne proizvode. Preko centra, svoje proizvode bi
plasiralo i lokalno stanovnistvo koje se bavi proizvodnjom i izradom proizvoda domace
radinosti. Centar obezbjeduje promotivni materijal, video-zapise, razglednice, i ostala
sredstva promocije. U ovakvim centrima, prije koriS¢enja usluga u okviru nacionalnog
parka, posjetioci mogu dobiti korisne informacije 0 samim aktivnostima u okviru parka.

Slika 5: Primjer uredenog visitor-centra, Kiritappu - visitor centar, HOKKAIDO

Izvor: privatna baza fotografija (B. Popovi¢, Japan 2010.)

Dobro osmisljeni i dizajnirani centri mogu biti znaCajan instrument za ostvarivanje
generalnih ciljeva u odnosu na posjetioca:
- povecanje licnog zadovoljstva posjetioca, te sticanje novih iskustava;
- Sirenje svijesti 0 znaCaju podrucja te ublazavanje potencijalno negativnih
uticaja na podrucje;

- podsticaj pozitivhog odnosa i stava prema tom podrucju.
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Lokacija centara treba da bude pazljivo birana, da se pri gradnji izbjegnu negativni
uticaji na okruzenje i da budu locirani blizu pristupnih puteva. Prostor treba biti prostran,

izgraden u ambijentu koji se uklapa u okruzenje.

2.3. Diverzifikacija ekonomskih aktivnosti

Kako razvoj turizma mora biti planiran na nacin da se zastite sva dobra koja se
nalaze na prostoru zasticenog podrucja, tako se trebaju osposobiti i ona koja mogu
pruzati usluge posjetiocima, odnosno da se razviju oni sadrzaji koji ¢e biti konzumirani
od strane turista, a koji mogu donijeti dobit lokalnoj zajednici i stanovniStvu. Samim tim,
zaSticena podrucja trebaju biti pokretaci odrzivog razvoja, Sto Ce uticati i na pokretanje
razvoja niza komplementarnih aktivnosti, prije svega poljoprivrede, organske proizvodnje
hrane za turistiCku traznju i razvoja drugih ekonomskih aktivnosti u ruralnim podrucjima.
Kako su zasticena podrucja Republike Srpske uglavhom smjeStena u zoni planinskih
podrucja, tako i tendencija u njihovom razvoju jeste da celogodiSnji turizam ima ulogu
okosnice ,planinske ekonomije” koja podstiCe razvoj komplementarnih djelatnosti, prije
svega tradicionalne poljoprivrede i sto¢arstva’®, gdje treba do izraZaja da dode bitna
karakteristika odrzivog razvoja, a to je isticanje kvalitetnijeg zivota i privredivanje
lokalnog stanovnistva.

Medu bitnim potencijalnim koristima od turizma, koje je potrebno razvijati u zasti¢enim

podrucjima RS nalaze se sljedece:

stimulisanje i diverzifikacija lokalne ekonomije;

- poticanje lokalne proizvodnje i porast zaposlenja za lokalno stanovnistvo;
- porast dohotka kako za lokalnu zajednicu tako i za privredu generalno;

- doprinos ocuvanju prirodnog i kulturnog nasljeda;

- podrska istrazivanju i razvoju dobrih ekoloskih navika;

- podrska ekoloskoj edukaciji posjetilaca i lokalnog stanovniStva.

' Maksin M. i ostali (2009), MenadZment prirodnih i kulturnih resursa u turizmu, Univerzitet Singidunum, Beograd str.
146
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Srz regionalnog ekonomskog razvoja treba biti usmjeren ka obezbjedivanju kvalitetnijeg
Zivota lokalnog stanovniStva u selima i gradovima, unutar i duz granica nacionalnih
parkova.

Diverzifikovana ekonomija zasnovana na odrzivom koriS¢enju prirodnih resursa
predstavlja sredstvo za zadrzavanje i povratak stanovnika u planinske oblasti i
omogudéava ravnomijerniji regionalni razvoj teritorije®®, radi poveéanja zaposlenosti i
stvaranja dodatnih prihoda stanovniStva. Turizam zasnovan na prirodi i kulturnom
nasljedu u ruralnim sredinama moZze pruziti znacajno lokalno trziSte i mogucénosti
ekonomskog razvoja koji doprinose cjelovitom ruralnom razvoju i nude lokalno
zapoSljavanje i dodatne ili alternativhe mogucnosti stvaranja prihoda za siromasne ljude.
Razvijanje turizma u takvim podru¢jima moze znacajno unaprijediti prihode lokalnih
zajednica i siromasnih, ukoliko ove istaknute atrakcije mogu biti planirane i upravljane
na takav nagin da maksimiziraju moguénosti za lokalni ekonomski razvoj**. Treba uzeti u
obzir da nerazvijena ruralna podruc¢ja spadaju u kategoriju podrucja koja posjeduju
velike resurse, ali joS uvijek male vjeStine i znanje u vezi sa bavljenjem turizmom
(nedostatak know-how i vjeStina modernog menadzmenta, problem ljudskih resursa),

¢emu treba posvetiti posebnu paznju u politikama razvoja.

20 Maksin M., i ostali (2009), Menadzment prirodnih i kulturnih resursa u turizmu, Univerzitet Singidunum, Beograd,
str. 147

2 Genov G. (2008), Turizam posebnih interesa — selektivni oblici turizma, priruénik, Cugura print, Beograd, str 27
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II DIO
PERSPEKTIVE RAZVOJA TURIZMA SA STANOVISTA

SPECIFICNIH OBLIKA TURIZMA

1. KARAKTERISTIKE SPECIFI ENIH OBLIKA TURIZMA U REPUBLICI
SRPSKOJ

1.1. Definisanje specifi ¢nih oblika turizma

U drugoj polovini dvadesetog vijeka turizam dozivljava ekspanziju. Turisticka kretanja
su 1950. godine uklju€ivala 25 miliona, da bi u 2000. godini taj broj dostigao cifru od 700
miliona turista sa pove¢anjem na 935 miliona u 2010. godini**. Turizam je dinamicka
kategorija koja se nalazi u neprestanoj evoluciji i takvom svojom dinamikom na jednoj
strani nudi nove destinacije i vrste putovanja, dok na drugoj strani zahtjeva nove oblike
organizovanja, resurse, inovacije i planiranje turizma, Sto je neophodno primijeniti u
daljem kreiranju turisti¢kih proizvoda u Republici Srpskoj. Kako se nalazi u neprestanom
razvoju i progresiji, pred kreatore turisticke ponude stavlja sve vece izazove. Turista
danas traga za novim i uzbudljivim oblicima putovanja u otporu prema masovnim
proizvodima, a da se pritom ipak ne uklju€uje u njih na bilo koji nacin, Sto je posljedica
sve vece depersonalizacije i komercijalizacije unutar modernog i postmodernog
drustva®. 1z razloga ovakvih evolucionih promjena vremenom je dolazilo do

transformacije trziSta od masovnog prema specificnim oblicima turizma. Tradicionalni

22 hitp://unwto.org , od aprila 2011. god.
% Genov G. (2008), Turizam posebnih interesa — selektivni oblici turizma, priruénik, Cugura print, Beograd, str. 16
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turizam koji po€iva na tzv. ,3S konceptu — Sun, Sea and Sand“ ustupa mjesto novim
oblicima turizma, i novom konceptu, tzv. ,3E- Environment, Education, Entertainment”.

U teoriji i praksi mozemo nai¢i na razliCite termine koji se povezuju sa
karakteristikama specificnih oblika turizma: selektivni turizam, turizam specificnih
interesovanja, novi turizam, tematski turizam, turizam niSa itd. Na anglosaksonskom
podrucju koristi se termin Special Interest Tourism (SIT), odnosno turizam na bazi
posebnih interesovanja, a odnosi se na oblike turizma gde je fokus na aktivnostima koje
su priviane manjem broju turista (tzv. trziSnih niSa). Turizam posebnih interesa moguce
je definisati kao posebnu skupinu turistickin kretanja koja su uslovljena odredenim
motivom Kkoji turistu pokre¢e na putovanje u destinaciju Cija je turistiCka ponuda sa
svojim sadrzajima prilagodena ostvarenju dozivljaja. Tako Genov navodi da ponuda
selektivnih oblika turizma nudi prilagodene pakete iskustava koji su osmisljeni za niSa
trziSta. Ovi proizvodi obezbjeduju jedinstvene uvide u pojedinacne destinacije, zajednice
ili saznanja. Naglasak je na dozivljaju iskustva, a ne na prostom razgledanju predjela i
nacina zivota. Svaki specifi¢ni proizvod nudi usluge koje ukljuCuju autenti¢na iskustva da

bi se omogucéilo saznavanje i povezivanje sa lokalnim stanovnistvom?®.

1.2. Savremeni trendovi i zahtjevi turisti ¢ke traznje za

specifi énim oblicima turizma

1.2.1. Prilago davanje ponude trziSnim promjenama

Simboli masovnog turizma druge polovine 20. vijeka su poslovanje turoperatora i
kreiranje “all inclusive” putovanja, Carter letovi, nastanak resort-a, standardizacija usluga
i proizvoda s ciljem redukcije troSkova. Turizam novog doba u globalizovanom okruzenju
biljezi velike promjene u svim segmentima poslovanja. Sve oStrija trziSna konkurencija,

posljedice globalizacije i finansijske krize, prilagodavanje novom sistemu trziSnih

4 Genov G. (2008), Turizam posebnih interesa — selektivni oblici turizma, priruénik, Cugura print, Beograd, str. 18
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vrijednosti i promjena afiniteta turista uslovljavaju rusSenje tradicionalne turisticke ponude
kao i potraznje®.

Poslednjih nekoliko godina na strani turistiCke traznje zapazaju se procesi koji ukazuju
da veliki dio traznje napusta tradicionalne izvore, oblike i pravila turistickog ponasanja i
da je u potrazi za novim oblicima i sadrzajima turisticke rekreacije?®. O takvom razvoju
turizma u buducnosti su pisali brojni autori. Jedan takav Zivotni ciklus kroz istoriju
turizma opisuje Poon?’, podevsi od starog (masovnog) turizma do novog kojeg

karakteriSu izmijenjeni zahtjevi turista i novi sadrzaji poslovanja.

Slika 6: Zivotni ciklus turizma:

Stope
rasta
A
Novi turizam
Detregulacija
avio sacbracaja
Turist A Nove
Zelini sunca - tehnologije K
Nowi
Dijagonalina furists
Pojeftinjenje konznmenti integracija
nafie Ogranitenja
Upotreba Masoini marketing rasta Segmentacija
mlaznih avicna treista
A Masovna proizvodnja
Placem Smarjene
odmort Zelje za Odezivi razvoj
Carter  Kompioterska | masovnim
K letovi tehnologija farizmom
Sv). rata
Paket Ulazak Stari mrizam
7 sl | aranimam MNC-a Planiranje 1 kontrola
rast novih destinacija
>
1945 1958 1968 1978 2000 2020 Godine

Izvor: Poon A. (1993), ,Tourism, Technology and Competetive Strategies, Wallingford: CAB International”

Danas, potraznja za visoko kvalitetnim dozivljajima koje omogucéavaju posebno

dizajnirani programi putovanja raste po viSoj stopi od potraznje za masovnim (klasi¢nim)

% Knezevié M. (2009), Mediteranski dani Trebinje 2009, tematski zbornik, Sajamski grad doo, str 114
%6 Bakic¢ O. (2010), Marketing u turizmu, Univerzitet Singidunum, Beograd, str. 55
" poon A. (1993), Tourism, Technology and Competetive Strategies, Wallingford, CAB International, str. 9
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kretanjima®®. Poslovanje na savremenom turistikom trzistu sve se vise temelji na
specijalizaciji turistiCkog proizvoda koji je sastavljen od elemenata ponude prepoznatljive
tacno odredenom segmentu turistiCke traznje, ¢ime se treba baviti u budu¢em planiranju
turistickin proizvoda u turizmu Republike Srpske. Turizam Republike Srpske nije
okarakterisan popularnim turistickim destinacijama masovnog turizma, i upravo svoju
mogucnost privlaCenja turista moze traziti kroz zadovoljavanje specificnih zahtjeva
turista. Da bi jedna destinacija zadovoljila traznju u jakoj konkurenciji, neophodno je
stalno prilagodavanje trendovima i inovacijama. Zelja za novim lokalitetima i autenti¢nim

proizvodima dio je motivacije za posjetu odredenoj destinaciji.

1.2.2. Trziste specifi ¢nih oblika turizma

»Turisticka potraznja ne trazi samo bijeg od svakodnevnice,

ukoliko taj bijeg ne sadrzi liéno ispunjenje i potpuno zadovoljstvo**’

Brojne promjene su okarakterisale turistiCku traznju u posljednje dvije decenije,

treba ista¢i da nivo obrazovanja i licni dohodak potroSata neprestano rastu, kao i
tehnoloske vjestine koje se koriste u svakodnevnhom poslovanju Sto je dovelo do
stvaranja novog profila turiste — postmodernog turistu s jedne strane, ali i nove trendove
na strani turisticke ponude. Postmoderni turista trazi nove odgovore u pogledu
turistiCkog proizvoda koji treba da karakteriSe inovativnost, edukacija, participacija i

aktivnost u ponudi, koji svoje uporiSte dobijaju u razvoju specijalizovanih oblika turizma.

Na transformaciju trziSta od trzista masovnog turizma prema usko definisanim
trziSnim segmentima uticali su i sljedeci faktori:
- neprestani rast turistiCke potraznje na globalnom nivou o ¢emu govore procjene o
turizmu i stalni rast putovanja;

- oskudnost ili ugrozenost temeljnih turistickih resursa. Sve vece uniStavanje

% Kesar O. (2010), Razvoj turisticke destinacije prema specifiécnim oblicima turizma, prezentacija, Sveuciliste u
Zagrebu, Ekonomski fakultet
% Kesar O. (2010), Razvoj turisticke destinacije prema specificnim oblicima turizma, prezentacija, Ekonomski fakultet

SveuciliSta u Zagrebu
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prirodnih resursa pojacava trendove za oCuvanjem prirodne sredine i dovodi do
promjena u strukturi vrijednosti i stila Zivota u drustvu, jer sve veci broj ljudi
shvata da zastita okoline ide u prilog njihovom zdravlju i dobrobiti uopSte. Stoga
je neophodan sve veéi angaZman na brizi o okolini na destinaciji**;

- promjene u sistemu vrijednosti i potreba savremenog turiste da su znanje i
aktivnost turista u konstantnom porastu. Traganje za novim iskustvima postaje
dominantan potro$acki trend®. Ovim pitanjem se bave brojni teoretidari, koji
iskustvo u turizmu smatraju kljucénom inovacijom u danasnjem turistiCkom biznisu
i postaje svakodnevan izazov;

- brzorastuca konkurencija medu destinacijama, ali i medu pruzaocima usluga koji

su prepoznali prednosti koje im donosi ponuda specifi¢nih oblika turizma.

Turista XXI vijeka ima tendenciju da odmor provodi aktivho, da tokom boravka u
odabranoj turistiCkoj destinaciji u€estvuje u aktivhostima i zivotu lokalne zajednice i
razvija sopstvena interesovanja na bazi autenti¢nosti destinacije. U tom smislu specifi¢ni
oblici turizma postaju sve rasprostranjenije forme turizma, prema ¢emu treba da teze i
destinacije Republike Srpske i da stave brojne potencijale u funkciju turizma koji ¢e
zadovoljiti specificnu traznju Sto predstavlja realnu mogucnost. DanaSnja turistiCka
traznja posjeduje jasne odrednice kao Sto su izrazena Zelja za autenticnim ambijentom,
dozivljajem i unikatnoS¢u i izrazen zahtjev za iskustvom u lokalnom okruzenju kroz

uvazavanjem domacina.

TrziSte specificnih oblika na strani potraznje karakteriSe Cinjenicu da turisticka
potraznja ne trazi samo vrijednost za novac -,value for money“, nego i vrijednost za
vrijeme - ,value for time", a posebno vrijednost za napor - ,value for effort".
Objasnjavaju¢i trendove u medunarodnom trzistu, Cerovié govori i 0 sve veéoj
sofisticiranosti turisticke traznje i njenu probirljivost u odnosu na sadrzaje, kvalitet, cijene

i druge elemente ponude konkurentnih destinacija®’. U sada3njim socio-ekonomskim

% purasevic S.(2008), Turistiéka putovanja-savremeni koncepti prodaje, Cugura print, Beograd str. 137
3 Purasevic S.(2008), Turistiéka putovanja-savremeni koncepti prodaje, Cugura print, Beograd str. 139

32 Serovic S. (2004), IstraZivanje turistiékog trzista, Prirodno-matematicki fakultet, Novi Sad, Cigoja $tampa, str. 22
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uslovima nije privilegija putovati ve¢ dozivjeti neSto potpuno drugacije,

nekonvencionalno, ono Sto ,pojedinac trazi“.

1.3. Podjela specifi ¢énih oblika turizma

SpecifiCtne oblike turizma bismo mogli okarakterisati kao turistiCcka kretanja koja su
uslovljena odredenim dominantnim turistiCkim motivom koji turiste pokre¢e na putovanje
u destinaciju Cija je turistiCka ponuda sadrzajima prilagodena za ostvarenje dozivljaja
vezanih uz dominantan interes odredenog segmenta potraznje.

Postoje razliCite vrste specificnih oblika turizma, a njihova potpuna Kklasifikacija
(tipologija) gotovo da i nije moguc¢a. U dole datom pregledu navedena je jedna od
podjela turizma trzista specifi¢nih oblika turizma prema turistiCkim potrebama i motivima
(turistiCkim aktivnostima) prema niSama, koje poti€u turiste na odabir posebno

oblikovanih turistickih kretanja:

.y . 33
Komponente niSa-turizma

TURISTICKE AKTIVNOSTI:

Masovni turizam NiSe-turizam
konvencionalni turizam koji turizam specijalnih interesa
ukljuuje veliki broj turista, uklju€uje maniji broj turista sa
unaprijed organizovanih autenti¢nim dozivljajem
mikro-nise
Kultura Okruzenje Ruralni Urbani Ostalo
Nasljede Priroda i divljina Farme Poslovni Footgrafija
Turizam komune- Ekoturizam Kamping Konferencije Kruzing
“domorodacki turizam”  Avantura Vino/gastro IzloZzbe Volonterizam
Religija Alpski Sport Sport Mracni
Edukacija Geoturizam Festivali Galerije Omladinski
Geneologija Obalni Umjetnost Umjetnost
Istrazivanje

Izvor: Noveli M. (2005), Niche Tourism: Contemporary issues, trends and cases

33 Noveli M (2005), Niche Tourism: Contemporary issues, trends and cases, Oxford Elsevier, str. 9
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Prema tome, turistiCka kretanja nemaju jednoznacan karakter jer su strukturno razlicita i
generiSu razliCite ucinke. Stoga je potrebno prepoznati karakteristike ponude zbog
istrazivanja trziSta, optimalnog koriS¢enja resursa i donoSenja razvojnih odluka, jer se
specificni oblici turizma temelje na odredenom dominantnom turistiCkom motivu Kkoji
uslovljava ponaSanje ponude i potraznje na trzistu.

1.4. Trenutno stanje turizma u Republici Srpskoj

1.4.1. Ocjena potencijala za razvoj turizma

Prema procjenama datim u Globalnom izvjeStaju o konkurentnosti u turizmu ocjenjuje
se da industrija turizma u BiH (uzi pristup turizmu sa direktnim efektima u ugostiteljstvu,
hotelima i drugim djelatnostima) ostvaruje 461 mil dolara GDP, odnosno da ucestvuje u
GDP BiH sa 2,9%, i u ukupnoj zaposlenosti sa 2,3%. lako broj dolazaka i nocenja turista
u BiH raste, njen udio u okviru zemalja JI Evrope je relativno mali. Predvidanja podataka
WTTC konstatuju da je turistiCka potraznja u konstantnom porastu, kao Sto se predvida i
za BiH. Rezultati, koje trenutno turizam Republike Srpske ostvaruje su relativno slabi.
Uzroke za ovakvo stanje u turizmu mozemo naci i u druStveno-politickom sistemu i
njegovoj tranziciji, prisutnim politi€kim tenzijama i nazalost joS uvijek izrazenom
negativnhom imidzu zemlje. Pored ovih tu su i razlozi subjektivhe prirode kao Sto
neodgovarajuc¢i nivo obrazovanja kadrova, joS uvijek nedefinisan turistiCki proizvod i
nedovoljno razvijena turisticka ponuda Republike Srpske s obzirom na potencijalne

mogucnosti, kao i regulativa koja prati ovu oblast.

Povoljan geografski polozaj koji Republika Srpska zauzima u okviru Jugoistone
Evrope, podrucje koje karakteriSe vec¢im dijelom ruralni karakter sa atraktivnim motivima
kao Sto su planine, kanjoni, klisure, visoravni, predstavljaju znaCajan faktor za
priviacenje turista. Uz bogatstvo biljnog i Zivotinjskog svijeta, te raznovrsno kulturno-
istorijsko nasljede i pogodne klimatske uslove, Republika Srpska ima potencijale za

razvoj interesantnih turistickin proizvoda. U turizmu, reljefni oblici na Zemlji i
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geomorfoloske pojave u zemlji imaju znaajnu ulogu u oblikovanju turistiCke ponude, ali i
u izgradnji brojnih receptivnih kapaciteta, komunalne i druge infrastrukture. U
geomorfoloSke i hidrografske resurse svrastavaju se kompleksni prirodni turisticki motivi
koji, stvarajuci razne pejzazne vrijednosti, mogu da posluze kao jedan od najznacajnijih
motiva turistiCkih kretanja: planine (Magli¢, Jahorina, Vitorog, Zelengora, Bjelasnica,
Leotar, Orjen), klisure, kanjoni rijeka (Vrbas, Tara, Janj, Sutjeska, Drina), jezera (planinu
Zelengoru krasi 9 jezera koja su poznata kao ,gorske o€i“ i kao takva predstavljaju
poseban motiv za turiste, ramsarsko podrucje BardacCa sa 11 jezera), pecine (Orlovaca,
Rastusa, Ljubacevo), geomorfoloSke pejzazne vrijednosti posebnog znacaja kao Sto su
Zemljane piramide kraj FoCe koje se po svom nastanku, obliku i rijetkosti svrstavaju u
znacajan atraktivni element turistiCke ponude. Po strukturi grade, Zemljane piramide su
jedinstvene u Bosni i Hercegovini i uz slicnu prirodnu atrakciju Davolje varoSi u Srbiji, su
jedine na ovim prostorima Najveéi znacaj i resurs lezi u dva nacionalna parka.
Nacionalni park Sutjeska se svrastava u jedan od najbogatijih eko sistema i najljepsih
parkova Evrope. Na prostoru Republike Srpske su smjeStene tri praSume Janj, Lom i

Perucica, koje sa 1827 ha predstavljaju najoCuvanije prasumske rezervate u Evropi.

Republika Srpska na medunarodnom trziStu joS uvijek nije prepoznata kao turistiCka
destinacija, s obzirom da nema turisti¢ki brend koji je ciljno pozicioniran i prenosi sliku
turistima kakve turistiCke proizvode nudi, Sto proizilazi iz nedovoljno definisanih i
razvijenih turistiCkih proizvoda kao i iz niskog promotivnog budzeta koji se za te namjene
izdvaja. U izuzetno velikoj mjeri negativan faktor predstavlja nedostatak kvalitetnih
puteva, kao i turistiCke putne signalizacije, Sto se posebno odrazava na posjete

potencijalnih tranzitnih turista.

1.4.2. Dostignuti nivoi razvoja specifi  énih oblika turizma

Postojedi turisti¢ki proizvodi u okviru zasti¢enih podrucja Republike Srpske uglavnom
su neposredno vezani za resurse i potencijale koji su egzistirali u sklopu turisticke
ponude u predrathom periodu uz neznatna poboljSanja u kvalitetu. Na osnovu

dosadasnjih analiza turisticke traznje i trendova koji ju prate, u kreiranju turizma su
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neophodne promjene koje zahtjevaju posebno “dizajniranje” turisticke ponude, takve
koja bi bila temeljena na konceptu specifi¢nih oblika turizma i inovativnim rjeSenjima u
turistickoj privredi i odrzivom turizmu. Trenutna ponuda se moZe okarakterisati
nedostatkom prepoznatljivin atrakcija i turistickin proizvoda. Turisti¢ki resursi joS su
uvijek nedovoljno osmisljeni i njima se ne upravlja kao specifi¢nim atrakcijama, gosti jos
uvijek ne mogu izraziti potpuno zadovoljstvo onim Sto mogu vidjeti.

Mnogi medunarodni eksperti i organizacije® su vrsili analize turistickin potencijala u
Republici Srpskoj koje su bez sumnje, pokazale da osnova u buduc¢em razvoju turizma
lezi u unapredenju pojedinih specificnih oblika turizma. Medutim, iako RS posjeduje
veliki turisticki potencijal u prirodnim resursima i kulturnom nasljedu, taj sektor u BDP
Republike Srpske® ugestvuje sa manje od jedan odsto, $to je znagajno ispod
regionalnog i evropskog prosjeka.

Poredec¢i se sa slichom ponudom zemalja u okruzenju, trenutno stanje ponude
specificnih oblika turizma Republike Srpske pokazuje da postoji joS prostora za njegovo
unapredenje, gdje znacajnu ulogu treba da odigra uklju€ivanje brojnih zainteresovanih
strana koji ¢e biti glavni motivatori na strani ponude. Zelja za novim destinacijama i
autentiénim proizvodima takode postaje dio motivacije za posjetu jednog mjesta®, sto

moze da bude pravac razvoju odredenim oblicima turizma Republike Srpske.

Seoski i eko-turizam imaju dobre preduslove za razvoj, buduéi da je to oblik
turizma koji ne zahtjeva luksuzne smjesStajne kapacitete i uslugu, a oCuvan autenti€an
prirodni ambijent zemlje, obi€aji i tradicija doprinose budu¢em razvoju seoskog turizma.
Potencijalno najvredniji prostori za razvoj seoskog turizma su podrucja Potkozarja,
platoa ManjaCe, Ozrena, Zelengore, podrucja Plive i Janja i ruralna podrucja istoCne
Hercegovine. U turistiCkoj ponudi trenutno se moze nabrojati mali broj seoskih
domacinstava koji su svoje kapacitete plasirali u turisticku ponudu seoskog turizma. S
obzirom na potencijale i primjere razvoja ovog oblika turizma u okruzenju, ponuda u

Republici Srpskoj je izrazito nerazvijena. U Srbiji, turizmom na selu se bavi preko 300

34 UsAID Projekat podizanja konkurentnosti razvojem klastera, JICA, GTZ, CARE Int., OXFAM
% http://www.rzs.rs.ba, od 01. aprila 2011. god.

% Genov G. (2008), Turizam posebnih interesa — selektivni oblici turizma, priruénik, Cugura print, Beograd, str. 51
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domacdinstava na podrucju 34 opstine s ukupnom ponudom oko 2.500 kreveta, dok

UdruZenje seoskih domacinstava Slovenije broji oko 3100 leZajeva.

Vinski turizam je zna€ajna komponenta za turistiCku i vinsku industriju. Za turisticku,
vino je bitha komponenta koja ¢ini destinaciju atraktivnijom, i koja moze biti odlu¢ujudi
faktor motivacije za turistu. Za vinsku industriju, vinski turizam je veoma znacajan pravac
ka jaCanju odnosa sa kupcima, Sto manjim vinarijama omoguc¢ava direktnu prodaju vina
na “vratima podruma”®’. Turizam Istoéne Hercegovine, a posebno grad Trebinje koji nosi
naziv “grad sunca i platana“ i “muzej na otvorenom”, uz izuzetno bogato kulturno
nasljede nudi degustacije vina, upoznavanje sa domacim sortama vina, proizvodnjom
vina iz kamena, posjetama vinogradima, Sto Cini dobru usnovu za prepoznatljivu
turistiCku ponudu i stvaranje prepoznatljivog identiteta na samom jugu Republike
Srpske. U ovom pogledu, Trebinje se sve ¢eS¢e spominje kao centar vrhunskih vina, u
kojem djeluje Udruzenje vinogradara i vinara Isto€ne Hercegovine “Vinos”, i Kkoji
doprinose iskoriStavanju postojecih resursa u svrhu ekonomski odrzivog razvoja turizma
kroz povezivanje vina, kulture i turizma Trebinjske regije. Putevi vina danas su razvijeni
u svim zemljama u okruzenju. Njihova implementacija je potaknuta zeljom da se zastiti
dohodak i zivotni standard malih vinara. Vinski putevi su i vazna karika ruralnog turizma i
jedan od vaznijih poticaja za ekonomski razvoj. Tesko je ukljuciti se i naci svoje mjesto
na svjetskom trziStu vina, pa je prodaja vina preko Puteva vina prilika za najveci broj
manjih vinara u Republici Srpskoj. TuristiCku traznju je neophodno traziti u motivaciji
turista vinskog turizma, a to su: testiranje vina, dobijanje novog znanja i iskustva, imati
zabavu, uzivati vinsku kulturu i lokalnu hranu, upoznati istoriju, umjetnost i obicaje

sredine.

Turisticku ponudu sportsko-avanturistickog turizma €ine spoj avanture, rekreacije,
relaksacije i zabave. U Republici Srpskoj je zastupljen najé¢eS¢e u sljede¢im oblicima:
raftingu, splavarenju, kajakastvu, trekingu, hajkingu, paraglajdingu. Ove aktivnosti su

sezonskog karaktera, karakteristicne za period od maja do oktobra. Podrucje planine

57 Hall M., Sharples L., Cambourne B., Macionis N. (2002), Wine tourism around the World, Butterworth-Heinemann,
str. 1
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Jahorine karakteriSe turistiCki proizvod koji se najveé¢im dijelom svodi na aktivnosti zimi
(skijanje, snowboard), Sto je svrstava u najznacajniji ski-centar Republike Srpske.
Jahorina trenutno raspolaze sa 20km skijaskih staza i vertikalnim transportom za 10000
skijaSa na sat kojima gazduje Olimpijski centar Jahorina. Pored smjeStaja u osnovnim
smjeStajnim kapacitetima koji broje oko 2000 lezajeva, na Jahorini se nalazi oko 2000
leZajeva u privatnom smjesStaju tipa vikendica, vila, apartmana. Zbog veoma izrazene
sezonalnosti potrebne su hitne intervencije u oblasti razvoja cjelogodisSnje turisticke
ponude: pjeSaCenje uredenim stazama sa vidikovcima, brdski biciklizam, planinarenje,
Skole u prirodi sa edukativnim sadrzajima, manifestacije i kongresni turizam. Nazalost,
na Jahorini kao i na drugim planinama joS uvijek je nedovoljno izgradena turisticka
infrastruktura koja bi mogla zadovoljiti trenutne turisticke trendove koji prate ponudu u
ljethnom periodu.

Republika Srpska ima izuzetne uslove za razvoj turizma u nacionalnim parkovima
Kozara i Sutjeska, koji joS uvijek nisu dovoljno iskoriSteni zbog nedostatka dodatnih
turistickin sadrzaja koji bi zadovoljili mnogobrojne specificne oblike turizma, na prvom
mjestu outdoor-aktivnosti. Ponuda Kozare se bazira na izletnickom, manifestacionom i
istorijskom turizmu. Nacionalnim parkovima su neophodna ulaganja jer sama ljepota
prirode nije dovoljna da privuCe goste tokom cijele godine. Kad je rije€C o ostalim
zasticenim podrucjima i dalje je nedovoljno paznje posveceno kreiranju turistiCkih
proizvoda koji bi privukli turiste (stavljanje pecina u funkciju turizma, organizacija
sadrzaja u okviru njih), proSirenje ponude u zasticenom podrucju Lisina, koje spada u

jedan od najznacajnijih mikoloskih rezervata Srpske.

Ocjenom stanja turisticke ponude Republike Srpske uvidjelo se postojanje
relativno dobrih osnova razvoja i promocije nekoliko vidova turizma kao i potreba za
stalnim unapredenjem postojec¢ih i razvojem novih turistickin proizvoda. Svaka od
postojecih vrsta turisticke ponude zahtjeva posebne analize, zatim ulaganja u razvoj i
promociju, da bi dostigli razvoj i standarde koje su dostigle zemlje sa sli¢nom turistiCkom

ponudom u okruzeniju.
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2. ULOGA SPECIFIENIH OBLIKA TURIZMA U BUDU CEM RAZVOJU
TURIZMA U ZASTI CENIM PODRUCJIMA REPUBLIKE SRPSKE

2.1. Oblici turizma sa posebnim zna ¢ajem za daljnji razvoj u zaSti éenim

podru ¢jima

Turizam ima sve znacajniju ulogu u ekonomiji Republike Srpske, a njegov daljnji rast
zavisi 0 koordinisanom i sistemskom razvoju i prilagodavanju proizvoda savremenim
trziSnim trendovima, gdje sve veci znaCaj poprimaju razni specifiCni oblici turizma. U
jednom USAID izvjestaju® za BiH stojii “mnoge atrakcije su spremne da sluZe
medunarodnom trziStu, ili bi mogle biti lako stavljene u medunarodne okvire”. Svijest o
bogatstvu potencijalnih atrakcija mora biti visoko pozicionirana kod svih nosilaca politike
turistiCkog razvoja Sto ¢e doprinositi daljem fokusiranju razvoja turizma po osnovu
velikog bogatstva u prirodnom, kulturnom, istorijskom nasljedu koje, bez sumnje,
Republika Srpska posjeduje. Valorizacijom ovih potencijala, mnoga podrucja u RS mogu
dobiti zna¢ajnu dobit kroz turizam usredsreduju¢i se na turizam zasnovan na onim

specificnim oblicima koji ¢e zadovoljiti posebna interesovanja kod putnika Ciji je izbor
putovanja podstaknut specificnim motivacijama i €iji nivo zadovoljstva odreduje ostvareni
doZivljaj.

Uz vec postojece oblike turizma koji su prisutni kao standardna ponuda (banjski,
planinski, gradski sa elementima MICE), turisticka industrija, da bi bila konkurentna,
mora da ponudi inovativnost i jedinstvenost turistickin proizvoda i atrakcija za kojim
postoji potraznja. Tu spadaju oni oblici turizma koji zavise od uklju€ivanja lokalnog
stanovniStva i bliske saradnje privatnog i javnog sektora Sto bi bez sumnje ubrzalo ove
procese. Uklju€ivanje lokalnog stanovniStva ima znaCajan uticaj na razvoj specificnih
oblika turizma. U ovom slucaju ukljucivanje lokalnog stanovniStva ima veliki zna€aj koji
mogu da se specijalizuju u pruzanju razli€itih usluga. U ovim aktivnostima bitan je

angazman lokalnih turisti¢kih vodi¢a i animatora, koji su kao stanovnici lokalne zajednice

% USAID (2006), AN Analysis of Sarajevo, Herzegovina and Krajina Tourism Regions, str. ii
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najbolji poznavaoci terena i koji trebaju da prepoznaju interes gosta i utiCu na njegov
dozivljaj kroz savladavanje odgovarajuceg itinerera, boravka u prirodi, upoznavanje sa
karakteristikama destinacije, kulturno-istorijskim atrakcijama, ,govorom prirode®. Lokalno
stanovniStvo treba da bude specijalizovano u sluzbi raznih motivatora kao Sto su skiperi,
planinski vodici, pruzaoci specific¢nih usluga u objektima u okviru domacinstva kao Sto su
vodenice, kovacnice, mlinovi pri ¢emu ¢e pruziti moguénost aktivnog uc¢eSc¢a u ovim i
slicnim aktivnostima u seoskom ambijentu, zatim u pripremi organske hrane i smjeStaja
u autenticnom ambijentu Sto predstavlja dozivljaj lokalne kulture i Sto je najvaznije
ucenje i razumijevanje lokalne kulture uz atraktivne i raznovrsne elemente kulturnog
nasljeda kao Sto su objekti iz raznih perioda civilizacije, stoCarskih naselja-katuna do

posebnog nacina zivota (lifestyle).

Kao Sto je ve¢ navedeno, turisti su sve iskusniji i zahtevniji, pa postoji traznja za
nestandardnim i neobi¢nim turistickim proizvodom, novim destinacijama i aktivnostima.
Razvoj onih oblika turizma koji obezbjeduju putovanja u prirodu, kao primjer ekoturizma
koji s malim uticajem na prirodu, zastitu i oCuvanje zivotne sredine, povecanje nivoa
blagostanja stanovniStva ili lokane autonomije, podizanje svijesti u vezi sa sredinom i
postovanje lokalne kulture i ljudskih prava®®, ima moguénost dosta viseg nivoa
pozicioniranja u RS od trenutnog. Prateéi svjetske trendove razvoja turizma i viziju
turizma UNWTO 2020 preporuka za vracanje ka tradiconalnom i njegovanje autenti¢nih
predjela, predstavljaju polaziste za razvoj turisticki slabo razvijenih zemalja. Republika
Srpska posjeduje joS uvijek tu autentiénost koju je potrebno pretociti u kvalitetan
turistiCki proizvod boravka na selu. Zbog ruralnog karaktera zemlje, koji se ogleda u
bogatstvu Sumom, vodom i netaknutom prirodom postoji veliki potencijal za razvijanje
turizma u prirodi (eko, seoski, avanturistiCki), Sto je potvrdeno mnogim razvojnim
strategijama turizma na lokalnom i nacionalnom nivou.

Svi oblici turizma koji imaju za cilj dovodenje turista u oblasti prirode treba da
ukljuCe lokalnu zajednicu na korist i zajednice i ambijenta, kao i da poboljSaju kvalitet
turistickog dozivljaja u odnosu na trenutno stanje. Zbog izrazito impresivnih prirodnih

potencijala neophodno je posvetiti paznju planskom razvoju turizma zasnovanog na

3% Hrabovski Tomi¢ Eva (2008), Selektivni oblici turizma, Fakultet za usluzni biznis, Sremska Kamenica, str. 73
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prirodi, kroz zadovoljavanje koncepta triangla sa posebnim akcentom na
prepoznatljivost, lokalno stanovnistvo, marketibilnost i potencijalne posjetioce, s ciljem
uklju¢ivanja Republike Srpske kao turisticke destinacije u medunarodna turistiCka
kretanja. Na osnovu potencijala, neophodno je kreirati takve turistiCcke proizvode koji

mogu da ostvaruju uspjeSan nastup na medunarodnom turisticCkom trzistu.

Slika 7: Koncept “Triangla” na principu ekoturizma

Izvor: Prilagodeno prema prezentaciji, Japan Ecotourism Society, Tokyo, mart 2010.

Predstavljeni koncept ekoturizma se mozZe primijeniti na svim znacajnim specificnim
oblicima turizma za koje postoje izrazen potencijal u RS, a posebno u okviru zasticenih

podrucja, a da se zadovolje sljedece karakteristike 4E - koncepta:
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- Environment - o€uvanje i poStovanje resursa;

- Ekonomic - postizanje ekonomske dobiti za lokalnu zajednicu i njihovo direktno
ukljuc€ivanje u turizam Sto doprinosi poboljSanju kvaliteta turistiCckog dozivljaja i
obogacivanju turistiCke ponude;

- Education - obezbjedivanje edukativhog sadrzaja za turiste, edukacija o prirodnoj
sredini i interpretacija je ono Sto turisti o¢ekuju;

- Entertainment - obezbjedivanje zabavnog sadrzaja, odnosno satisfakcije za
turiste.

Oblici turizma koji su u uskoj vezi sa prirodnim ambijentom imaju poseban znacaj za
privlaCenje turista u Republiku Srpsku i zadovoljavanja interesa upraznjavanjem

odredenih aktivnosti.

Ekoturizam se najCeSce izjednaCava sa putovanjima u prirodu pri ¢emu postoje veoma
mali uticaji na nju, zastita i oCuvanje Zivotne sredine, povecanje nivoa blagostanja
stanovniStva ili lokane autonomije, podizanje svijesti u vezi sa sredinom i poStovanje
lokalne kulture i ljudskih prava®. Ekoturizam treba da ukljuéi lokalnu zajednicu na korist i

zajednice i ambijenta, kao i da poboljSa kvalitet turistickog dozivljaja.

Karakteristike ‘dobre’ ekoture ~ **:

- prije putovanja pruza informacije o kulturi i Zivotnoj sredini koji su cilj posjete;

- prije polaska i tokom ture nudi smjernice za odgovarajuce odijevanje i ponasanje;

- nudi detaljno informisanje po dolasku turista u destinaciju o geografskim,
drustvenim 1 politickim karakteristikama, kao i o njenim environmentalnim
izazovima;

- nudi sadrzajne usluge lokalnih vodica;

- nudi mogucnost za susret i razmjenu medusobnog uticaja sa lokalnim

zajednicama;

0 Hrabovski Tomic Eva (2008), Selektivni oblici turizma, Fakultet za usluzni biznis, Sremska Kamenica, str. 73

“1 Wood, M. E. (2002), Ecotourism: Principles, Practices and Policies for Sustainability, Burlington: The International
Ecotourism Society, str. 23
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- razvija razumijevanje za svakodnevni zivot i tradiciju lokalnog stanovniStva, kao i
za probleme koji su odgovarajuci za raspravu, unapredujuci interakciju zajednica;
- pruza moguénost lokalnim nevladinim organizacijama da daju svoj doprinos;
- obezbijeduje da ulaznice u park budu placene;
- nudi smjeStaj uskladen sa lokalitetom.
U ekoturizmu primarna motivacija je posmatranje i uvazavanje prirodnih pojava i
odgovarajucih kulturnih vrijednosti, dok je u avanturistickom turizmu prije rije¢ o fiziCkom

vjeZbanju i izazovnim situacijama u prirodnom okruzenju*.

Navedeni koncept moze zadovoljiti brojne aktivnosti u prirodi, koje se u zavisnosti od
rizika koji uklju€uju mogu podijeliti u teSke (hard) i blage (soft) aktivnosti.

Broj posjetilaca koji putuju radi upraznjavanja neke od outdoor - aktivnosti raste,
narocito planinarenje i biciklizam, a na bazi vode to su kajaking i skuba-diving.

Blage aktivnosti su one koje ne ukljuCuju elemente opasnosti, sa malim ili bez
prethodnog iskustva za posjetioca. U ove aktivnosti, koje su od posebnog znacaja za
turistiCku ponudu Republike Srpske spadaju: pjeSacenje, rafting, kamping, biciklizam,
ekoturizam, posmatranje ptica, musiarenje (fly-fishing), jahanje, foto-safari, edukativni
programi, nau¢ne ekspedicije i volonterski turizam.

TeSke aktivnosti obuhvataju one aktivnosti koje ukljucuju rizik i izazov za posjetioca i
zahtjevaju vjestinu, iskustvo i snagu. U ove aktivnosti, koje imaju znacaj za turisticku
ponudu Republike Srpske spadaju: alpinizam, istrazivanje pecina (caving), proucavanje
kanjona (canyoning), treking, planinski biciklizam, paraglajding®.Turistika industrija je

odgovorila na ovaj opseg interesa razvijanjem vise vrsta specijalizovane ponude®.

Unutar avanturistickog turizma, uprkos mnogim mogucnostima, ovaj oblik turizma je jos
uvijek nedovoljno razvijen. Rafting dominira u ovom podrucju. Sve je viSe pruzalaca koji

nude pojedinacne ili kombinovane proizvode ove vrste turzma. AvanturistiCki putnici

*2 Genov G (2008), Turizam posebnih interesa — selektivni oblici turizma, priruénik, Cugura print, Beograd, str. 54
43 Prilagodeno prema The George Washington University School of Business, The Adventure Travel Trade
Association, and Xola Consulting (avgust 2010), Adventure Tourism, Market Report, str.2

a4 Eagles, P.F.J., McCool S., Haynes, C.D, (2002), Sustainable Tourism in Protected Areas, Guidelines for Planning

and management, IUCN, Gland, Switzerland, Cambridge, UK, UNEP and the WTO, str. 21
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esto traZe jedinstvene ili nove turistike destinacije i aktivnosti u okviru njih. Cesto se
vjeruje da procenat ovog trziSnog segmenta je spreman da prihvati ograni¢enu turisti¢ku
infrastrukturu za obecanje izuzetnog i autenticnog iskustva. S obzirom na njihovu
sklonost za istrazivanje novih destinacija i novih iskustava, oni su ¢esto u potrazi upravo
za destinacijama koje se nalaze u ranoj fazi razvoja turizma, a i takode ,zrelijim®
destinacijama koje su zastiéene i u kojima se razvio odgovarajuéi turisti¢ki proizvod™®.
Avanturisticki turizam je prepoznat kao znacajan trziSni segment i u stalnom porastu, a
na osnovu karakteristika potencijalnih posjetilaca i turisticke ponude, Republika Srpska
treba da se ozbiljnije posveti pozicioniranju na specificnim trziStima.

Turisticka ponuda Republike Srpske moze dati znaCajan doprinos u oblasti
istrazivackog turizma (nauc¢na putovanja, istrazivacke i arheolosSke ekspedicije), koji je
izrazito specifi¢an, obuhvata edukativni, nauéni i volonterski sektor *°. Izrazit znagaj na
regionalnom trziStu pa i Sire treba da imaju pojedina zasti¢ena podrucja kao Sto je
Nacionalni park Sutjeska sa najouCavanijim prasumskim rezervatom u Evropi,
praSumom Peruéicom, koja ima dobre osnove pozicioniranja u pravcu naucno-

istrazivackog turizma s respektom odgovornog i odrzivog razvoja.

2.2. Inovacije i novi poslovni modeli u turizmu Rep  ublike Srpske

Da bi turizam Republike Srpske bio konkurentan, stejkholderi moraju preuzeti
proces kreiranja novih i inovativnih proizvoda i njihov plasman natrziSte. Inovacija i
konkurentni poslovni modeli u sektoru turizma Republike Srpske su joS uvijek rijetki. U
posljednje vrijeme jedan od najpopularnijih turistickih proizvoda su tzv. etno sela, sa
tradicionalnom starinskom arhitekturom i savremenim sadrzajima. Turisticka industrija
mora da pristupi osmisljavanju inovativnog i konkurentnog turisticCkog proizvoda, kojeg
Ce karakterisati kvalitet i posebnost i promovisati ga odgovaraju¢im trziSnim segmentima

s cillem zadovoljavanja potreba turista. OcCekivani rezultati realizacije turistickog

““The George Washington University School of Business, The Adventure Travel Trade Association, and Xola
Consulting (avgust 2010), Adventure Tourism, Market Report, str.1
““ poon A., (1993), Tourism, Technology and Competetive Strategies, Wallingford: CAB International, 1993, str 133
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proizvoda moraju sadrzati sve elemente kvaliteta, konkurentske diferencijacije i
pozicioniranja, odnosno moraju imati odgovarajuéu trziSnu upotrebljivost, da bi
predstavljali dio trZiSne ponude®’. U Republici Srpskoj kao primjer se moZe navesti
jedinstvena infrastruktura za izvodenje noc¢nog raftinga na rijeci Vrbas, uz pomoc¢
postavljenih reflektora pored staze koja omogucava no¢ni spust. Kao jedina staza takve
vrste u Evropi, predstavlja poseban turisticki proizvod u podrucju avanturistickog

turizma.

Nosioci unapredenja i promocije turistiCckih proizvoda i ostali stejkholderi koji
aktivno djeluju na pruzanju turistickih usluga, kroz politiku javno-privatnog partnerstva
treba da obezbijede materijalnu i marketinSku podrsku postoje¢im i novim oblicima
turizma uzimajuci u obzir njihov poseban znacaj za turisti¢ki promet i pozicioniranje na
turistiCkom trziStu. Razvoj novih, specificnih oblika u turizmu bi morao biti podrzan
zakonskom regulativom, propisima koji se odnose na pruzanje specificnih usluga, zastitu
i sigurnost potroSac¢a (Pravilnici u pruzanju usluga u raznim oblicima avanturistickog
turizma), kao i zastitu prirodnih oblasti gdje se odvijaju aktivnosti.

Turizam je kompleksna grana privrede koja uklju¢uje mnogobrojne ucesnike.
Danas, kad vlada vrijeme konkurentske borbe za trziSte, nosioci turisticke politike koji
utiCu na razvoj turizma na svim nivoima treba da usmjeravaju aktivnosti na ispunjavanje
sadasnjih i oCekivanih zahtjeva turistiCke potraznje. Istrazivanje trziSta treba da da
informacije koje ¢e posluziti za pravilno vodenje turisticke politike, horizontalnog i
vertikalnog povezivanja svih nosilaca turistiCke politike u kreiranju, usvajanju i

sprovodenju poslovne politike.

“"Kotler P., Bowen J., Makens J., (1999), Marketing for hospitality and tourism, Prentice Hall International, Inc., str.
276
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Slika 8: Uc€esnici u turizmu i njihova medusobna povezanost

Izvor: Prilagodeno prema prezentaciji Japan Ecotourism Society (JES), Tokyo, mart 2010

U Republici Srpskoj je neophodno povezivanje i saradnja pruzalaca usluga u
okviru istih interesa i ponude kao Sto bi bilo Udruzenje domacinstava koja se bave
seoskim turizmom, ili Asocijacija avanturistickog turizma i tome sli¢no, €iji bi cilj bila
afirmacija odredenog oblika turizma, lobiranje kod nadleznih institucija radi aktivnosti
razvoja i promocije i njihovo prikljuCivanje globalnim asocijacijama (npr. Eurogites-
Country Holidays in Europe, Adventure Travel Ass.). U cilju organizovanijeg razvoja
turistiCke ponude i vecéih efekata turisticke privrede, potrebno je da se na interesnoj
osnovi turistiCkih privrednih subjekata formiraju turisticki klasteri. Na globalnom
turistiCkom trziStu umjesto konkurencije pojedinacnih turistickin ponudaca, preovladava
konkurencija turistiCkih klastera. Zainteresovane strane koje trebaju odigrati znac¢ajnu
ulogu u unapredenju kvaliteta integrisanog turistickog proizvoda Republike Srpske su i
lokalno stanovnistvo, turistiCki privatni i NVO sektor, javni sektor, nau¢ne ustanove i
instituti koji trebaju pruziti struénu podrsku. Partnerstvo javnog i privatnog sektora je
osnov odrzivom modelu turizma na svim nivoima. Turisti, kao krajnji konzumenti kreirane
turistiCke ponude koja se nudi na trziStu su takoder bitna karika ovog sistema, buduci da

zadovoljenje njihovih potreba i zZelja sluzi promociji, odnosno usmenoj propagandi (word
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of mouth) odredenog turistickog proizvoda i destinacije po principu — najbolja promocija
je zadovoljan gost. Stoga je neophodno kontinuirano pratiti zadovoljstvo posjetilaca i na

osnovu rezultata istrazivanja proaktivno razvijati turisticku ponudu.

2.3. lzbor marketing strategije
“Za marketing u turizmu potrebna je vrlo specificna taktika »snajpera« kojom biramo

goste koje Zelimo, a ne taktika »saémarice« prema kojoj padne ko padne”.

Sustina sadrzaja “novog principa” marketinga i sve Sto je obuhvac¢eno ovim pojmom
je sadrzano u definiciji marketinga koju je dao Kotler: "marketing je analiziranje,
organizovanje, planiranje i kontrolisanje potencijalnih izvora kupaca, politike i aktivnosti
preduzeca sa stanovista Zelje da se zadovolje potrebe i zahtjevi izabranih grupa kupaca

i na toj osnovi ostvari dobit™,

Cjelokupna poslovna politika preduzeéa podreduje se
potro$adima, tj. trzisnim zahtjevima, zadovoljavanju Zelja i potreba potrosaa®. Putem
stalnog pracenja trziSta, nuzno je prikupiti informacije o potencijalnim gostima i
konkurenciji, ali i istovremeno uticati na njihovo stvaranje informacija o0 nama. Upravo ta
dva podrucja posebno su vazna u turizmu i sustinska su pitanja marketinga:

- istrazivanje trziSta da bi se ponudila o€ekivana ili usluga bolja od ocekivane;

- aktivnosti informisanja potencijalnih gostiju putem razli€itih promotivnih sredstava

do licne prodaje.

Promotivne aktivnosti sluze kao alatka za uspjeSan plasman turistickih proizvoda
Republike Srpske na domac¢em i medunarodnom trziStu. Nosioci turistiCke politike
trebaju posebnu paznju posvetiti promotivnim aktivnostima radi postizanja viSestrukih
ciljeva:

- stvaranje pozitivnog stava i Sirenje svijesti kod domaceg stanovniStva o znacaju

turizma i pozitivnim vrijednostima koje turizam sa sobom nosi;

8 Kotler P., Bowen J., Makens J., (1999), Marketing for hospitality and tourism, Prentice Hall International, Inc., str 20
% Unkovié S., Cadié K., Baki¢ 0., (2002), Savremena kretanja na turistickom trziStu, Ekonomski fakultet, Beograd, str.
217
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- kreiranje pozitivnog imidza o turistickoj ponudi Republike Srpke, i Republici
Srpskoj kao destinaciji, koji joS uvijek nije na zadovoljavaju¢em nivou;

- stvaranje svijesti o turistickoj ponudi i turistickom proizvodu Republike Srpske na
domac¢em i medunarodnom turistiCkom trziStu, pozicioniranje turistickog

proizvoda u smislu zadovoljenja potreba i zahtjeva potroSaca.

Kad je rije€ o promotivhim aktivhostima, promocija Republike Srpske je uglavnom
opSteq tipa sa joS uvijek nedovoljnim sredstvima koja se izdvajaju za ove aktivnosti kroz
sajmove, internet prezentaciju, organizaciju studijskih dolazaka novinara i turoperatora.
Kad se u razmatranje uzmu svi navedeni ciljevi koji stoje pred nosiocima turisticke
politike, prije svega pred entitetskom turistickom organizacijom, aktivhostima promocije
je potrebno prici ozbiljnije sa jasno utvrdenom strategijom promocije turizma.

Da bi promotivha aktivhost bila uspjeSna na prvom mjestu je neophodno
uspostaviti koordinaciju i saradnju subjekata na strani turisticke ponude. Kao 5to je vec
ranije navedeno, Republika Srpska je nova destinacija, sa joS uvijek nepovoljnim
imidzom na medunarodnom trzistu, koji je potrebno izgraditi u smislu destinacije sigurne
za turisticke dolaske, Sto je jedan od osnovnih ciljeva nosilaca turisticke politike na
republickom nivou, resornog ministarstva i turistiCke organizacije. Zbog izrazite
heterogenosti turistiCke traznje, turisticko trzisSte je sve viSe fragmentisano. Zbog toga je
u turizmu, kao i u svim uslugama, posebno znacajno utvrditi razliite ciljne grupe i na
njih djelovati razli€itim instrumentima marketinga. Strategijske odluke se donose na svim

nivoima, od preduzeca, preko lokalnog nivoa do nacionalnog — makro nivoa.

Uz postojeca trziSta koja su ve¢ upoznata sa turistickom ponudom Republike Srpske, a
tu je uglavnom rijeC o zemljama u regionu, nadlezni za promotivne aktivnosti trebaju
posvetiti paznju odabiru novih trziSta i ciljnih trziSnih segmenata posebno imajuci u vidu
karakteristike danasSnje turistiCke traznje, i pojave onih profila turista koji teze ka
autentiénim i prirodnim ambijentom, Sto je prilika i za turizam zaSticenih podrucja

Republike Srpske.

U skladu sa tim, primjer segmentacije trziSta koja se moze odrediti u tri kategorije:
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= Avanturisti prirode:

- upraznjavaju dozivljaj i boravak u prirodi;

- ljubitelje avanturistickog turizma (hard i soft aktivnosti);

= Segmenti traznje koji teze upoznavanju novih kultura, istorije, tradicionalnog

nadina zivota:

boravak u seoskom ambijentu kod domacina, upoznavajuci lokalnu kulturu,

gastronomiju i obic¢aje

Naucno-edukativni sadrzaji.

U okviru ovih segmenata, preporucuje se podjela u podsegmente na osnovu razliitih
karakteristika kao Sto su starosna dob, uklju€ivanje u aranZzman preko turoperatora ili

individualno putovanje, preferiranje za odredenom vrstom smjestaja i sl.

U slu€aju pojedinih destinacijskih proizvoda koji posjeduju posebnost kao Sto je podrucje
nacionalnog parka Sutjeska sa praSsumom Peru¢icom i kanjonom Tarom u neposrednoj
blizini, treba teziti postizanju konkurentske prednosti u odnosu na konkurente sa slicnom
ponudom i pozicioniranju destinacije.

Optimalno pozicioniranje turistickog proizvoda ukljuuje nekoliko osnovnih elemenata:

a) mora biti povezano sa potrebama i zeljama potroSaca,

b) stvara predstavu — imidz o turistickom proizvodu;

c) sadrzi obecanje o koristima koje proizvod ima za potroSace;

d) pruZa osnovu za diferenciranje u odnosu na konkurenciju®.
Kako bi stvorila svoju konkurentsku prednost u odnosu na one destinacije sa sli¢nim
turistiCkim resursima, turisticki proizvodi Republike Srpske bazirani na izuzetnoj
razli€itosti prirodnih vrijednosti sa kulturno-istorijskim elementima moraju biti jasno
pozicionirani i prepoznati u evropskim okvirima.
Za potrebe poboljSanja turistiCke ponude u okviru zasticenih podrué¢ja, neophodno je

sprovoditi istrazivanja Ciji je fokus na zadovoljstvu posjetilaca. Ova istrazivanja je

moguce raditi u okviru nacionalnih parkova, gdje bi se putem anketiranja i upitnika,

%0 Popesku J. (2009), Marketing u turizmu, Visoka turisticka Skola strukovnih studija, Beograd, str. 69
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direktnih ili putem e-maila dolazilo do znacajnih podataka za usmjeravanje ponude i

aktivnosti marketinga. Ova istrazivanja ¢e pokazati profil posjetioca, njihove razloge

dolaska, poznavanja destinacije prije dolaska, kanale informacija te pomoci u otkrivanju

slabosti i prednosti odredenog zasti¢enog podrucja.

U skladu sa ovim, segmentiranje posjetilaca moze da se odredi prema:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

socio-demografskim karakteristikama: starost, pol, zanimanje, nivo dohotka, nivo
obrazovanja. Prema ovom istrazivanju, pod jedan segment se mogu svrstati
turisti ispod 25, srednje dobi, drugi npr. iznad 65 godina, Sto utiCe i na
karakteristike aktivnosti;

geografskim karakteristikama (mjesto dolaska, udaljenost i nacin putovanja do
odredenog mjesta), Sto moze da pokaze strukturu posjetilaca i podjelu na
domace, regionalne i interncionalne i dalje po mjestu dolaska.

spsihografskim” karakteristikama koje se odnose na stavove, interese, nacin
Zivota posjetioca;

uklju€ivanju u aktivnostima koje nudi zasti¢eno podrudje;

uCestalosti dolazaka/u€eSc¢u u aktivnostima, gdje se izdvajaju Cesti posjetioci, od
onih koji su tu prvi put;

dobijenom ocekivanju i dozivljaju, gdje se izdvajaju oni koji zele dozivljaj aktivhog
odmora, ili u¢enje o prirodi, ili o tradiciji i stilu Zivota. Ovi segmenti mogu biti
identifikovani prema karakteristikama usluga koje posjetioci odabiru te mogu

pomodéi upravljau za bolje razumijevanije trzista i potreba turista®”.

Trenutno, joS uvijek nema podataka o ovim vrstama istrazivanja u okviru zasti¢enih

podrucja Sto uveliko otezava marketinSke aktivnosti, kao i aktivnosti na unapredenju

elemenata turistiCke ponude.

51 Eagles, P.F.J., McCool S., Haynes, C.D, (2002), Sustainable Tourism in Protected Areas, Guidelines for Planning
and management, IUCN, Gland, Switzerland, Cambridge, UK, UNEP and the WTO, str. 22
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III DIO

UPRAVLJANJE ZASTICENIM PODRUCJIMA

1. PLANIRANJE RAZVOJA TURIZMA U ZASTI CENIM PODRUCJIMA
PRIRODE

Zasti¢ena podrucja predstavljaju uspjeSne instrumente za ocCuvanje biodiverziteta
ako se njima upravlja efikasno. Efikasno upravljanje osigurava zastitu vrijednosti
podru¢ja uz koju se ostvaruju ciljevi. Medutim, procjena je da manje od treéine
zasti¢enih podrugja ima planove upravljanja®. Efikasnost menadZmenta podrazumijeva
prilagodavanje posebnim potrebama podrucja i zadovoljavanja visokog nivoa turistickog
zadovoljstva. Efikasno upravljanje moze da zahtjeva i minimalan nivo intervencija, ali
obi¢no podrazumijeva Sirok spektar saradnje zainteresovanih strana, ukljuc¢ujuci vladine
agencije, nevladine organizacije, privatne subjekte, lokalno stanovniStvo, zajednicu i
turiste. Istrazivanja trziSta pokazuju porast turistiCke potraznje za zaSticenim podrucjima
s posebnim akcentom na one turistiCke proivode koji su okrenuti ka aktivnim sadzajima
u prirodi i lifestyle-turizmu, odnosno kontaktu sa lokalnim zajednicama. Ovakav trend
svakako dovodi do potrebe za diverzifikacijom turistickih proizvoda koji ¢e zadovoljiti
potrebe traznje. Da bi se izbjegli konflikti izmedu zastite prirode i razvoja turizma
potrebno je sprovesti mjere planskog upravljanja podru¢jima koja su podlozna
negativnim uticajima turistickog razvoja. TuristiCka valorizacija prostora predstavlja
postupak kompleksne ocjene njegove atraktivnosti i potencijala za razvoj razlicitih

turistickin aktivnosti i vidova turizma, odnosno potencijala za kreiranje turistickih

%2 |UCN, Protected Planet Report 2012
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proizvoda. Podrazumijeva i revalorizaciju atraktivnosti prostora za razvoj turizma i
formiranje turisti¢kih proizvoda u odnosu na promjene turisti¢ke traznje®. S obzirom na
razvoj niza ekonomskih aktivnosti dolazi do koriS¢enja zemljiSta koje moze da dovede

do ekoloSke degradacije.

1.1. Upravljanje i usmjeravanje razvoja turizma u
zasti éenim podru ¢éjima RS

1.1.1. Organizacija turizma u Repub lici Srpskoj

Republika Srpska kao entitet u okviru Bosne i Hercegovine ima organizovanu
strukturu institucija u turizmu koje djeluju kako na entitetskom, tako i na lokalnom nivou.
Zakonom o turizmu Republike Srpske reguliSe se obavljanje turisticke djelatnosti, te

utvrduju mjere na promaociji i razvoju turizma.

Glavni nosilac strategije razvoja turizma je Ministarstvo trgovine i turizma Republike
Srpske koje definiSe viziju i strateSke ciljeve, utvrduje politiku razvoja, donosi strateSke
dokumente razvoja, vrSi izbor mjera i instrumenata za podsticaj razvoja. Poslove
promocije turizma u zemlji i inostranstvu, te unapredenje turisticke ponude obavlja
javna ustanova TuristiCka organizacija Republike Srpske kroz aktivnosti realizacije
programa turistiCke informativno - propagandne djelatnosti Republike Srpkse u
zemlji i inostranstvu. Uz poslove promocije, nacionalna turisticka organizacija radi
na objedinjavanju turisticke ponude Republike Srpske i preduzimanju mjera i aktivnosti
na kreiranju turistickog proizvoda i turistickog imidza, preduzima aktivnosti na
poboljSanju kvaliteta turistiCkog proizvoda Republike Srpske, prati stanja na turistickom
trziStu s ciljem pozicioniranja turistickog proizvoda u inostranstvu u saradnji sa drugim
subjektima u turizmu na lokalnom i medunarodnom nivou. TuristiCka organizacija grada
ili opstine (LTO) obavlja poslove na promociji i unapredenju turizma od interesa za
jedinicu lokalne samouprave kao Sto su: promocija turizma, izrada programa razvoja
turizma i odgovarajucéih planskih akata, unapredenje opstih uslova za prihvat i boravak

turista u turistiCkim mjestima i usmjeravanje i koordinaciju aktivnosti nosilaca turisticke

53 Maksin M.(2008), Turizam i prostor, FTHM, Univerzitet Singidunum, Beograd, str. 159
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ponude i rada na obogacivanju i podizanju nivoa kvaliteta turistiCkih i komplementarnih
sadrZaja u turistickim mjestima.

Pod turistitkom djelatnoS¢u, kako je regulisana Zakonom o turizmu Republike
Srpske, podrazumijeva se pruzanje usluga putni¢kih, odnosno turistiCkih agencija,
turistickin  vodi€¢a, usluga u seoskim domacinstvima, vjerskom, kongresnom,
zdravstvenom, sportskom, lovnom i ribolovhom turizmu, kao i aktivnosti udruzenja
gradana u okviru djelatnosti koje Cine turizam. Rad NVO je od klju¢nog znacaja za
razvoj i unapredenje turizma kroz aktivho uceSce u definisanju nacionalnih i lokalnih
razvojnih projekata, u promociji turizma i o€uvanju Zivotne sredine.

Na osnovu ovakvog sistema funkcionisanja subjekata u turizmu i njihovog djelovanja,
istiCe se potreba za drugacijim organizacionim modelom upravljanja turizmom i oblicima
povezivanja u okviru destinacije. Najnoviji koncept organizacionog funkcionisanja
upravljanja destinacijom koji ukljucuje ucesnike iz javnog i privatnog sektora i koji djeluju
po modelu partnerstva i u smislu zastupljenosti i u smislu finansiranja® jesu DMO (engl|.
Destination Management Organization). U cilju ostvarivanja kolektivne vizije destinacije,
DMO predstavlja stratesSkog lidera u marketingu i razvoju turisticke destinacije. Osnovna
uloga DMO je da djeluje kao koordinaciono tijelo za mnoge ucesnike iz javnhog i
privatnog sektora koji imaju interes za turizam odredenog podrucja. Kako odredenu
destinaciju koriste brojni akteri, odnosno stejkholderi tako postoji i zajednicki izazov s
kojim se suogava DMO>°. Formiranje DMO jo$ uvijek nije regulisano Zakonom o turizmu
Republike Srpske Sto moze biti prepreka ostvarivanju vizije i ciljeva razvoja kljuénih
turistiCkih destinacija, kao i turizma Republike Srpske generalno. Ono $to je prepoznato
kao potreba u organizacionoj strukturi jeste osnivanje meduopstinskih turistickih
organizacija (MTO), Sto se prema Strategiji razvoja turizma Republike Srpske 2011-
2020 navodi kao prihvatljivo institucionalno rjeSenje za koordinisanje  kljucnih
aktivnosti i balansiranje isprepletenih interesa brojnih stejkholdera u turizmu®.
Predlozeni koncept meduopstinskih turistiCkih organizacija bi bio na dobrovoljnoj osnovi

i interesnom principu, i ne isklju¢uje mogucnost drugacijeg organizovanja. MTO bi

54 Popesku J., (2011), MenadZment turisticke destinacije, FTHM, Univerzitet Singidunum, Beograd, str. 113

% pike S. (2008), Destination Marketing: Anintegrated Marketing Communication Approach, Butterworth-Heinemann,
str. 101

% Strategija razvoja turizma RS, 2011-2020, str. 114
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ukljuc€ivale aktivnosti u oblasti strateSkog planiranja, izradi strategije turistickog razvoja,
marketing-plana, planiranje finansiranja turistiCkih aktivnosti, istrazivanje trziSta, kao i
pomoc turistiCkim operaterima u razvijanju poslovnih sposobnosti i proizvoda. Ovaj oblik
udruZivanja je podrzan i Zakonom o turizmu, medutim jo$ uvijek u praksi nije zaZzivio, niti
je od strane lokalnih uprava prepoznat kao model koji bi obezbijedio integrisani razvoj

turizma i efikasniji marketing.

Budu¢i na trenutno stanje turizma u Republici Srpskoj koje se odlikuje nerazvijenim
turistiCkim razvojem i nepotpunim turistickim proizvodima, nuzno je unaprijediti model
upravljanja turizmom na nivou turisti¢kih destinacija, odnosno razviti DMO-model, ¢ime
¢e se doprinijeti:

- uspostavljanju sistema integrisanog upravljanja turistickim resursima;

- objedinjavanju rasutih i nekoordinisanih aktivnosti turistickog razvoja;

- aktivnom uc€eScu svih zainteresovanih strana u stvaranju turistickog proizvoda;

- partnerstvu privatnog i javnog sektora;

- kreativnosti ucesnika u turizmu;

- podsticaju razvoja turistiCkog proizvoda.

Prijedlog nove strukture organizacije, baziran je, dakle, na globalnim trendovima u
upravljanju turistiCkim destinacijama, kao i najboljim primjerima iz prakse evropskih
destinacija.
Kljuéni ¢lanovi ovakvog modela upravljanja bi bili:
- predstavnici lokanih uprava (LTO, opstine i gradovi),
- predstavnici klju¢nih preduzeca iz privatnog sektora (hotelijeri, tur. agencije, i sl.)
- predstavnici javnih ustanova, druStava (nacionalni parkovi, uprave ostalih

zaSti¢enih podrucja, olimpijski centar i sl.)

Prateci aktuelne trendove na medunarodnom turistiCkom trziStu koji su usko povezani s
razvojem destinacijskog menadzmenta, takve modele organizovanja je potrebno
sprovesti kroz Zakon o turizmu, jer uz djelovanje turistiCkih organizacija veliku ulogu u
primjeni ovog sistema imaju i ostali nosioci turistiCke ponude u destinaciji, jer se razvoj

destinacijskog menadzmenta temelji na partnerskim odnosima, posebno javnog i
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privatnog sektora. Prema tome, turistiCke organizacije bi svoje djelovanje razvijale na
nac¢in da upravljaju destinacijom na nivou za koji su osnovane, i to kroz razvoj
partnerskih odnosa svih nosilaca turistiCke ponude u destinaciji u cilju razvoja
zajednickih turistickih proizvoda i razvoja zajedniCkih aktivnosti promocije na

medunarodnom trziStu, ¢ime se treba osigurati ve¢a konkurentnost destinacije.

1.1.2. Upravljanje turizmom u okviru za  &ti éenih podru ¢ja

Samim aktom proglaSenja, zasticena podrucja ukazuju na jedinstvene prostore
posebnih prirodnih vrijednosti, o€uvanja i razvoja u kojem ljudski faktor ima odlucujuci
stepen djelovanja. Procjenjuje se da se 10% medunarodnih turistickih dolazaka odnosi
na putovanja u okviru podrucja zasti¢ene prirodne i kulturne bastine, s tim da taj
segment turistiCke traznje biljezi stalni i rapidni porast. ZastiCena podrucja, a narocito
mjesta svjetske basStine pruzaju mogucnost ,dodane vrijednosti“ onim subjektima koji u

svojoj ponudi obuhvataju posjete takvim mjestima.

Zasti¢ena podrudja mogu ostvarivati koristi od turizma na nekoliko nagina®’:

ostvarivanje znacajnih finansijskih dobiti, generisanih od turizma, posebno imajuci

u vidu probleme finansijske prirode s kojima se susrec¢u zasti¢ena podrucja;

- podizanje svijesti medu posjetiocima o znacaju zasti¢enih podrucja, Sto se moze
promovisati preko turizma;

- obezbjedivanje dodatnih prihoda za lokalno stanovnisStvo kako u okviru, tako i u
okolini zasticenih oblasti. Odgovorni razvoj pomaze smanjenju neodrzive
ekploatacije prirodnih resursa i promovisanje ocuvanju istih kod lokalne
zajednice;

- uspostavljanje bliskih veza sa turistickim sektorom, jer zaposleni u okviru zastite

mogu lakSe uociti realnost turistiCke traznje i efikasnije ispuniti zahtjeve turistickog

sektora. Ovi odnosi takoder mogu podstaci vece razumijevanje medu turistickim

sektorom koje se odnosi na prioritete koje ima zastita.

57,,Forging links between protected areas and the tourism sector“, UNEP, str.9
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DefiniSuéi turisticku destinaciju®® kao skup razli¢itth komponenata koje zajedni¢kim
djelovanjem obezbjeduju zadovoljavanje potreba turista te kao lokaciju skupa
atraktivnosti i odnosnih turisti¢kih objekata i usluga koje turista ili grupa turista bira da
posijeti ili koju ponuda odabira da promoviSe, u pogledu zasticenih podru¢ja Republike
Srpske, nacionalne parkove mozemo posmatrati kao destinacije od posebnog interesa,
jer predstavljaju podrucja izuzetnih prirodnih vrijednosti i svojstava od ekoloskog,
naucnog, kulturnog, istorijskog, zdravstveno-rekreativnog i turistickog znacaja. Da bi bio
uspostavljen odrziv razvoj turizma u okviru odredenog zasticenog podrucja koje
posmatramo kao destinaciju od posebnog interesa za turizam, neophodno je preuzeti
niz mjera koje ¢e dovesti do unapredenja ponude pri ¢emu veliku ulogu imaju upravljaci
zaSticenog podruc¢ja koji su nadlezni za poslove upravljanja, zastite i razvoja ovih
podru€ja. Mjere =zaStite i razvoja nacionalnih parkova sastavni su dio planova
upravljanja, i drugih dokumenata koja ureduju pitanja zastite, oCuvanja, unapredenja i
koriS¢enja nacionalnog parka. Upraviljanje zasti¢éenim podru¢jem treba shvatiti kao
proces kontinuiranog napretka ka rastu kvaliteta ukupnog proizvoda turistiCke ponude,
prateci najvaznije faze ciklusa poslovnog planiranja: prikupljanje informacija, planiranje,
razvoj i pra¢enje/evaluaciju. Svaka od ovih faza mora biti sprovedena u partnerstvu sa
interesnim grupama™. Slijedeéi navedeno, upravlja¢ zastiéenog podrugja treba da spoji
veliki broj razlicitih interesa u jednu grupu za razvoj i implementaciju plana. Osnovne
djelatnosti upravljaca bi se ogledale u upravljanju, nadzoru i monitoringu aktivnosti u
okviru podruc¢ja pod zastitom. Uz to, bitne aktivnosti su organizacija osnovne turisticke
ponude, koja pruza okvir za turistiCke djelatnosti ostalih zainteresovanih ucesnika,
podrzavajuéi razvoj pojedinacnih sektora i turistiCkih proizvoda u okviru zasticenog
podru¢ja. U cilju postizanja zaStite i ostvarivanja ekonomske dobiti, odnosnho
ostvarivanja principa samoodrzivosti zasticenog podrucja, neophodna je edukacija
strunjaka, upravljaCa, vlasnika i korisnika kulturnin dobara u prirodno vrijednim
prostornim cjelinama. Svrha edukacija treba da bude razvijanje svijesti o vaznosti,
ekonomskim, drustvenim i drugim efektima turizma, te o potrebi i vaznosti o€uvanja svih

elemenata turistiCkog proizvoda odredenog podrucja, a sve u cilju oCuvanja socio-

%8 Popesku J. (2011), Menadzment turisticke destinacije, FTHM, Univerzitet Singidunum, Beograd, str.26
%9 Popesku J. (2011), Menadzment turisticke destinacije, FTHM, Univerzitet Singidunum, Beograd, str. 100
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kulturnog identiteta lokalne zajednice, zastite prirode te razvoja na odrziv nacin.
S ciljem razvoja konkurentnosti proizvoda u okviru zasti¢éenog podrucja, upravljac je u
obavezi da prati i analizira mjere za efikasnije upravljanje te da podstiCe saradnju,
povezivanje, koordinaciju i organizaciju svih nosilaca turistiCke ponude (povezivanje
javno-privatnog sektora, stanovnistvo, udruzenja, medije), Cime Ce se postici:

- uspostavljanje trajnog i odgovornog razvoja;

- formiranje inovativne, kvalitetne, raznolike ponude kao i njena desezonalizacija

Sto bi uticalo na atraktivnost podrucja, a time i na povecanje konkurentnosti.

S tim u vezi, turizmom u zasti¢enim podrucjima se mora upravljati s posebnom paznjom
te upravljaci trebaju da utvrde naCine za unapredenje veza izmedu zastite i turizma. U
tome je vazna procjena i balansiranje troSkova, u cilju povecanja ukupne koristi od
turizma u zasticenim podrucjima. Ovo ukljuCuje identifikovanje turistiCkih proizvoda koji
bi se mogli razvijati, ili unapredenje ve¢ postojecéih. Posebna paznja treba da se usmijeri
na lokalno stanovniStvo te da se pronadu nacini da lokalna zajednica ima korist od
uzajamne veze zastite podrucja i razvoja turizma.
Navedeno ukazuje da je u danasnje vrijeme u planiranju aktivnosti neophodan visok
nivo saradnje svih zainteresovanih strana koje imaju interes koriS¢enja odredenog
podruc€ja. Planski osnov za upravljanje odrzivim razvojem turizma na zaSticenim
podrucjima cine sledec¢i planski dokumenti: prostorni plan podru¢ja posebne namene i
odgovarajuci urbanisticki planovi, plan i programi upravljanja zasti¢éenim podrucjem.
Takoder, master planovi definiSu razvoj turizma na prostorima izuzetnih turistickih
vrijednosti. Strategijom razvoja turizma 2011-2020 predvidena je izrada master planova
razvoja turizma u Nacionalnom parku Kozara i Nacionalnom parku Sutjeska sa
podrucjem Zelengore. TuristiCki potencijali definisanih podruc¢ja i dosadasnji razvoj
turizma u njima su ocijenjeni kao prostori visoke turistiCke vrijednosti, ali nedovoljno

valorizovani, s potrebom unapredenja turistikog proizvoda®.

% Strategija razvoja turizma RS 2011-2020, Univerzitet u Banjoj Luci, str.114
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1.2. Ocjena dosadasSnjeg stanja

Pored cilla oCuvanja, poseban znacaj zaSti¢enih podrucja se ogleda u ciljevima
drustvenog i ekonomskog karaktera. U zaStiCenim podrucjima prirode u Republici
Srpskoj vlada neodgovarajuci institucionalno-organizacioni sistem koji ne obezbeduje
adekvatno upravljanje turistickim destinacijama. Jedan od problema je nedovoljna
saradnja odgovarajucih institucija i udruzenja u sektoru zastite prirode i turizma, kao i
saradnja na nivou javno-privatnog sektora u destinaciji koja bi podsticala umrezavanje
razli¢itin javnih i privatnih aktivnosti Sto bi osiguralo uravnotezeni razvoj turizma i
dugoro¢nu konkurentnost destinacije.

Trenutno, zasti¢ena podruc¢ja nemaju planove upravljanja koji moraju da uklju¢e kako
misljenje struke, tako i misljenje lokalnih aktera da bi se rijeSile i prepoznale konfliktne
situacije i sukobi interesa, tako Sto Ce se uzeti u obzir sve postojece ljudske aktivnosti i
faktori koji su od presudnog znacaja za buduénost podrucja. Upravljanje kompleksnim
turistickim destinacijama, medu koje spadaju i nacionalni parkovi, podrazumijeva
specifican pristup koordinisanja aktivnosti u¢esnika iz javnog i privatnog sektora koji bi
trebali djelovati po modelu partnerstva u ¢emu bi posebnu ulogu imao pominjani model
destinacijskog menadzmenta kao strateSkog lidera u razvoju i marketingu turisticke
destinacije i obezbjedivanju podrSke za partnerstvo sa priviedom, ustanovama i
agencijama javnog sektora, radi saradnje Ciji je cilj definisanje i ostvarivanje kolektivne
vizije destinacije. U nacionalnim parkovima dosadasnji sistem je dosta centralizovan u
Upravi parka, koja je bila organizovana kao javno preduzece, a po novom zakonu kao
javna ustanova. S obzirom na strateSki cilj razvoja turizma, da bi se uspjelo postici
integrisana turisticka ponuda i finansijskim upravljanjem odrzati infrastruktura i nuditi
zanimljive turisticke proizvode, neophodno je stvaranje ambijenta i uslova za razvoj
turizma i ukljucivanje aktera koji imaju interes za razvoj turizma i turisticke ponude. Prije
svega ovdje je znacajno djelovanje turistiCkih organizacija kao bithog predstavnika
javnhog sektora zaduzenog za interni razvoj destinacije, odnosno razvoja turistiCkih
proizvoda i uslova boravka turista u okviru podru€ja za koje su osnovane, kao i
ukljucivanje ostalih institucija i privatnog sektora koji imaju za cilj razvoj i oblikovanje

novih te poboljSanja postojecih turistickin proizvoda i usluga, odnosno jaCanje
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konkurentnosti turistickog trziSta. Takode, i upravljaci ostalih zasti¢enih podrucja u okviru
RS trebaju biti u uskoj saradnji i koordinaciji sa LTO / organima na nivou lokalnih
samouprava (odjeljenja nadlezna za privredu opstina, gradova) koje u svojoj nadleznosti
sprovode aktivnosti vezane za interni razvoj destinacije.
Novi sistem upravljanja zastiCenim podrucjima, koji prevashodno treba da ima za cilj
oCuvanje nasljeda, u okviru razvoja turizma treba da obezbijedi:
- uspostavljenu komunikaciju i partnerstvo sa Sirokim krugom zainteresovanih
strana;
- razvijene mehanizme za podsticanje njihovog aktivnog uceSc¢a u zastiti i razvoju
podrucja s akcentom na turizam;
- podrsku ekonomskom razvoju lokalne zajednice putem programa edukacije, te

Sirenje svijesti o znacaju zasticenih podrucja.

1.3. Uloga klju énih aktera u okviru zaSti éenih podru ¢ja

Analize funkcionisanja turistickih destinacija pokazuju da najbolje funkcioniSu one
destinacije koje su uspjele posti¢i jaku internu organizovanost. Ucestvovanje
zainteresovanih strana, bilo da je rije¢ o zasticenom podrucju ili nekoj drugoj turistickoj
destinaciji, podrazumijeva mogucnost da oni koji su direktno ili posredno povezani s
planom ili programom mogu doprinijeti razvoju plana svojim stavovima, znanjem,
iskustvom ili idejama. Plan upravljanja zasticenim podru¢jem postavlja razvojne
smjernice, metode provodenja zaStite i oCuvanja prirodnih vrijednosti zaSti¢enog
podrucja, posStujuci potrebe lokalnog stanovniStva. Plan upravljanja povezuje sve fizicke
i pravne osobe uklju¢ene u aktivnosti u zasticenom podruc¢ju. U dosadasSnjem planiranju
i usmjeravanju razvoja zasticenih podrucja od interesa za turizam i turistickih podrucja
uopsSte zanemarivao se razvoj lokalnih zajednica. Danas su klju¢ni akteri oni koji imaju
neposredan, znacajan i specifiCan interes za odredeno podrucje. Uklju€ivanje ovih
aktera je od izuzetnog znacaja. Temelji se na uvjerenju da ¢e ljudi koji su bili uklju€eni u
proces izrade planova biti bolje informisani za donoSenje odluka o nacinima koriS¢enja
prirodnih resursa i zaSticenog podrucja te svog uticaja na njih. U¢esnici postaju svjesniji

problema, sredstava i mogucnosti pa njihovo uklju€ivanje u proces moze podstaci

69



podrsku realizaciji plana.

S obzirom na to da je proces planiranja izuzetno kompleksan pojavljuju se brojne
informacije, vjestine i razliCiti stavovi tako da razumijevanje istinskih stavova razli€itih
ucesnika moze planove upravljanja uciniti stvarnijima, djelotvornijima i odrzivijima.
Prednosti ukljugivanja aktera u planove upravljanja zasti¢enim podrugjima®*:

- povecan osjecaj ,vlasnistva“. Zajednice koje zive ulili blizini zasti¢enog podrucja, i
ostali korisnici podrucja ¢e imati daleko vecu posvecenost parku ukoliko budu
uklju€eni u njegov razvoj;

- ocCekivanje vece podrSke za zastitu podrucja, jer uspjeh realizacije plana zavisi od
politicke, ali i privatne podrSke. Odrzavanje redovne komunikacije sa javnoS¢u o
odlukama, jer ista imaju uticaj i na njih;

- vece uc€esSce javnosti u donoSenju odluka, da ljudi budu svjesni svog uticaja na
donoSenje odluka;

- ne uzimajuéi u obzir potrebe ljudi u ekonomskom i druStvenom smislu moze
izazvati male Sanse za postizanje ciljeva u okviru plana;

- oObezbjedivanje mehanizama za komunikaciju, po pitanju pogleda, brige i
misljenja na upravljanje podru¢jem izmedu upravljaca i stejkholdera. Ovo moze
pomoci identifikaciji i rjeSavanju problema kao i ve¢em razumijevaju zastite i
razvoja podrucja.

Lokalni akteri treba da budu podstaknuti na formiranje interesnih grupa/udruzenja, sto bi
pomoglo boljoj informisanosti, uklju€ivanju u treninge, edukaciji, zastupanju svojih
interesa, da budu efikasniji u odredenim procesima plana i razvojnim projektima, i
razumijevanju odluka koje nekad i nisu s njihove strane prihvatljive.

Trenutno stanje u okviru zasSticenih podru¢ja RS pokazuje da je turistiCka posjeta
organizovana na oblasti koje su finansijski vezane na upravu koja razvija produkte i iz
njih izvlaci prihode. Turist posjetilac treba da u okviru destinacije, koju &ini zasti¢eno
podrucje ili kojoj pripada neko podrucje pod zastitom (pecine, strogi i posebni rezervati
priorde) ima organizovano sve od smjeStaja, posjete atrakcijama, prevoza, ishrane,
kupovine, komunikacije, osiguranja, zabave i t.d., dakle kompletnu turisticku ponudu. S

toga je od izuzetne vaznosti da upravljaci zasticenih podru€ja imaju koordinaciju i

% Thomas L., Middleton J., Philips A. (2003), Guidelines for Management Planning of Protected Areas, IUCN, str. 55
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zajednicke aktivnosti sa akterima u turistickoj industriji koji mogu pruziti pomo¢ u razvoju
turistiCkin potencijala i stvaranju turistiCke ponude, zanimljive turistickom trziStu.
Razmatrane karakteristike odredenog podruc¢ja kao turistiCke destinacije, prije svega
brojnost i raznovrsnost elemenata kao i interesnih grupa/ucesnika, isticu zna€aj njihovog
uskladivanja u cilju maksimizovanja vrijednosti za posjetioce/turiste uz istovremeno
obezbjedivanje koristi za lokalnu zajednicu, kao i odgovarajucu odrzivost razvoja.
Upravo, u ovakvom jednom sloZzenom procesu, organizacija za upravljanje destinacijom
(DMO) imala bi vodecu i koordinirajucu ulogu Sto navodi na promjenu sistema koji treba

biti zakonski podrzan na nivou RS.

Da ne bi dosSlo do eventualnog rizika za zaSticena podrucja, i navedene aktivnosti
moraju biti orjentisane oCuvanju oblasti i integrisanju za zaStitom. Podizanje svijesti 0
znaCaju zasticenih podrucja kod aktera u turistiCkoj industriji moze da pomogne da se
prevazide ovaj rizik. TuristiCki programi koji se odnose na putovanja u okviru zasti¢enog
podrucja treba da doprinose podizanje svijesti turista o pitanjima zivotne sredine kad

putuju u destinacije od posebnog znacaja zastite.

U okviru brojnih ministarstava i agencija bi trebao da bude prepoznat interes u razvoju
zaSticenih podrucja u okviru podrske kod pripreme prostorno planskih akata,
sprovodenja plana upravljanja, kod poboljSanja pristupacnosti i promocije, pogotovo na

medunarodnom nivou.

Posmatrajuci ih prema interesu ili uticaju koji na njih ima zasticeno podrucje ili politika
upravljanja, aktere moZemo podijeliti na®*:
- upravljaci zasticenih podrucja;
- zaposlenici;
- lokalna uprava opstina na €ijoj se teritoriji nalazi zasticeno podrucje i koje
gravitiraju istom;

- turisticke organizacije nadlezne za lokalni razvoj (lokalne, meduopstinske)

62 Eagles, P.F.J., McCool S., Haynes, C.D, (2002), SustainableTourism in Protected Areas, Guidelines for Planning
and management, IUCN, Gland, Switzerland, Cambridge, UK, UNEP and the WTO, str. 48
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- vlasnici zemlje (u podrucju i oko njega);

- stanovnici (podrucja i oko njega);

- zainteresovani za resursne atrakcije;

- vlada sa resornim ministarstvima (oblast prostornog uredenja, ekologije, turizma,
nauke, poljoprivrede, Sumarstva, kulture i prosvjete);

- agencije i zavodi (zavod za kulturno-istorijsko nasljede, agencije za Sume);

- privatni sektor koji je zainteresovan za poslovne prilike;

- NVO;

- industrija ugostiteljstva;

- obrazovni sektor (fakulteti i Skole);

- turoperatori;

- istrazivacki centri i instituti;

- volonteri;

- posjetioci;

- mediji.

Ovako kompleksan mozaik interesa brojnih aktera ukazuje na konstantne zahtjeve

prema menadzmentu.

Sve ove aktere prema motivacijama mozemo grupisati u pet osnovnih grupa koje se
mogu dovesti u usku vezu sa razvojem zasticenog podrucja, prvenstveno nacionalnih
parkova koje posmatramo kao destinacije od posebnog interesa. Svaka kategorija
aktera ima svoje motive i poglede na koristi od turizma u zasticenim podrucjima bilo da

se radi o ekonomskim, fizioloSkim, psiholoskim, socijalnim ili ekoloskim.

Javni sektor:

Tezi koriScenju turizma kao osnove za povecanje zaposlenosti, podsticanje regionalnog
razvoja i povecanje ukupnih prihoda. Ima posebnu vaznost zbog vodece ili
koordiniraju¢e uloge u razvoju turistiCke destinacije. Imaju veliki interes u ocuvanju
podrucja, generisanju prihoda, povecanju zapoSljavanja, izgradnji dugoro¢ne odrzive
ekonomske aktivnosti, upravljanju resursima, sprovodenju raznih istrazivanja, stvaranju

pozitivnih iskustava kod drugih.
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Lokalno stanovniStvo:

Potrebno ih je ukljuciti u donoSenje odluka i obezbijediti da turizam ne utice negativno
na njihov zivot i rad. UkljuCivanjem lokalnog stanovniStva koja se nalazi u podrucju ili
neposrednoj blizini zasticenog podru¢ja moze se doprinijeti stvaranju poslovnih prilika
na osnovu koristi od lokalnih resursa, pove¢anju mogucnosti za zaposlenje, poboljSanju
kvaliteta Zivota, stvaranje dodatnog prihoda, ucestvovanje u razvoju zajednice,

odrzavanju kulturnog identiteta i autohtonih vrijednosti.

Posijetioci/turisti:

Obogacenje licnih iskustava ukljuCujuc¢i spoznajne ciljeve, odnosno ucenje o kulturi,
tradicionalnim vrijednostima, prirodi i zivotinjskom svijetu, zadovoljenje fiziCke aktivnosti,
te stvaranje afektivnog koncepta koji se ogleda u dobijanju duSevnog mira i
zdravstvenog blagostanja. Teze zadovoljavanju svojinh potreba i Zelja koriS¢enjem
proizvoda visokog kvaliteta u okviru destinacije koja je dobro organizovana i kojom se
efikasno upravlja. Kao aktivni korisnici podruc¢ja, od ponude ¢e zavisiti i zadovoljenje

potreba turista.

Turisti €ka privreda:

Zainteresovana je za razvoj turizma u destinaciji u cilju ostvarivanja svojih primarnih
(ekonomskih) efekata. Moze se raditi o manjim porodi¢nim preduzecima, dok s druge
strane postoji dio turistiCke privrede koji je u vlasniStvu grupa van turistiCke destinacije.
U vecini sluCajeva radi se o ve¢im kompanijama koje se kasnije ukljuCuju u razvoj
destinacije i bitno doprinose masovnosti turizma sa svim pozitivhim i negativnim

posljedicama te masovnosti®®.

Ostali u €esnici:

Obuhvataju asocijacije turistiCke i ostale privrede, nevladine organizacije i druge

interesne grupe na lokalnom, regionalnom i nacionalnom nivou.

Budu¢i da je su zaSticena podruja RS u obavezi da izrade planove upravljanja za

63 Popesku J. (2011), Menadzment turisticke destinacije, FTHM, Univerzitet Singidunum, str. 53
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rukovodenje aktivnosti i postizanje ciljeva, efektivan i sveobuhvatan dokument mora
ugraditi razumijevanje i uvazavanje percepcije navedenih grupa. Neuspjeh da se
prepoznaju glavni pokretaci turizma dace za rezultat neuspjelo upravljanje koje uzima u

obzir samo mali dio potencijalnih korisnika.

2. KONTROLA UTICAJA TURIZMA NA ZASTI CENO PRIRODNO
NASLJE DE

Uzevsi u obzir ve¢ navedene trendove traznje za turizmom koji se temelje na prirodi i
zaSticenim podrucjima, posebnu paznju treba posvetiti upravljanju zasticenim prostorima
radi unapredenja procesa planiranja i kontrole, kako bi se izbjegli moguci sukobi izmedu
zasStite prirode i razvoja turizma. Upravljanje podrazumijeva proces Kkoji integriSe
istrazivanje, planiranje, upravljanje, monitoring i evaluaciju. Takav ciklus poboljSava
efikasnost zaSticenih podru€ja koja se ogleda u njihovoj primarnoj ulozi zaStite
biodiverziteta.

Sve aktivnosti koje se sprovode u prirodnom ambijentu automatski uklju€uju i neki nivo
rizika. Kako su specifi¢ni oblici turizma prepoznati za dalji razvoj turizma, suoCavanje sa
rizikom se postavlja pred upravljace zasti¢enim podrucjima Republike Srpske, posebno
imajuci u vidu one osjetljive ekosisteme u kojima se ostvaruje boravak posjetilaca.

Turizam moZe imati pozitivne i negativne posljedice po Zivotnu sredinu, tako da
upravljaci zasti¢enih podrucja, kao i ostali nadlezni za aktivnosti razvoja i unapredenja
turistiCke ponude u okviru podrucja pod zaStitom, su u poziciji da odmjeravaju i pozitivhe
i negativne efekte turizma, te odrede koliko su negativni efekti prihvatljivi i predloze kako

da se njima upravlja.
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Tabela 3: Odnos turizma i okruzZenja:

Turizam u odnosu na okruzenje: OkruZenje u odnosu na turizam:
Snage: Snage:
= Ekonomska korist od sredstava koja » Privlagni pejzazi i nasljede kao
su uloZzena u oCuvanje izgradenog i atrakcije za turiste
prirodnog nasljeda
* Novo koriS¢enje neuoptrebljenih » Razvoj eko-turizma zasnovanog na
gradevina i zemljista postovanju prirodne sredine
» Povecana svijest i podrSka za
oCuvanje
Prijetnje: Prijetnje:
= Nametljiva gradnja = Neprivlacna i jednoli¢na okruzenja
= Zakréenost » Opasnost od zagadenja plaza,
= Uznemiravanje i stvaranje fizicke vode, kako u ruralnim tako i u
Stete urbanim sredinama
= Zagadenje i potroSnja resursa = Nametljiv razvoj od strane drugih
industrija

Izvor: Prilagodeno prema Cooper C., Fletcher J., Fyall A., Gilbert D., Wanhill S., Tourism Principles and
Practice, Pearson Education Limited, Edinburgh Gate Harlow, thirdedition, England 2005, str. 372

Uz sve pozitivne mogucnosti koje okruzenje moze da primi od turizma, teziSte mora biti

stavljeno na negative aspekte koje turizam moze da stvori u prirodnoj sredini.

Imajuci u vidu perspektivu razvoja turizma u zasticenim podrucjima i porastom traznje za

istim, moZe se potvrditi povecanje pritiska turizma na zivotnu sredinu, koji se povezuju

sa razlié¢itim faktorima:

prirodne specificnosti podrucja i noseci kapacitet koji je u direktnoj vezi sa
izgradenim kapacitetima i infrastrukturom u okviru datog podrucja;

broj posjetilaca, ucestalost njihovih putovanja i duzina boravka (sezonska
koncentracija posjetilaca);

vrsta saobracaja koju posjetioci koriste za dolazak do odredenog podrucja i u
okviru podrucja;

ponasSanje turista, nekontolisano kretanje turista u prostoru sa osjetljivim
ekosistemom;

kvalitet upravljanja turizmom u datom podrucju, neplanski razvoj turizma usljed
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stvaranja turistickih sadrzaja i infrastrukture;
- ugrozavanje kulturnog nasljeda i opasnost za nestanak tradicionalnog sistema

vrijednosti i kulturnog identiteta zajednice.

Nivo potencijalnog negativhog uticaja na prirodnu ravnotezu i ugrozavanje ekoloskih
zakonitosti u blizini i unutar zasti¢enih podrucja zavisi od razvoja odredenih djelatnosti i
aktivnosti, odnosno infrastrukture. Preduzimanje kontrolnih mjera omogucava zastitu
Zivotne sredine, unapreduje proces planiranja te pospjeSuje efikasnost prilikom
donoSenja odluka. TuristiCka djelatnost ima veliku ulogu kad je u pitanju zastita prirode, i
oCuvanje i restauracija kulturno-istorijskin spomenika koji postizu visok nivo afirmacije
kroz postupak turistiCke valorizacije ¢ime se istiCe joS veci znaCaj o potrebi njihove
zastite. Pored toga Sto turisticka valorizacija doprinosi promociji zaStite prirode, treba
imati u vidu da se radi o dobrima koja su osjetljiva na uticaje sa strane posebno onih koji
potiCu od nekontrolisanog razvoja turizma. Neadekvatna izgradnja infrastrukture,
smjeStajnih kapaciteta i drugih dodatnih sadrzaja prouzrokuje niz nezeljenih efekata koji
dalje prouzrokuju degradaciju pejzaza, ugrozavanje flore i faune i njihovih prirodnih
staniSta i eroziju tla. Turizam je industrija Ciji se razvoj brzo Siri, i koja je u stanju da
uniStava resurse o kojima zavisi. Taj fenomen “turizam ubija turizam” je Siroko
rasprostranjen i navodi na to da uc€esnici u turizmu moraju razmisljati na odgovoran
nacin, i da od turizma naprave odrzivu industriju u svim apsektima.

Da bi se ublazili negativni uticaji u zaStiCenim podrucjima, daju se odgovarajuce
preporuke:

- izgradnja potrebne infrastrukture treba da minimizira oStecenje vegetacije usljed
izgradnje i koriScenja iste;

- regulacija i restrikcija aktivnosti i posjeta u izuzetno osjetljivim oblastima, posebno
u sva tri praSumska rezervata Srpske;

- povecati akcenat na edukaciju posjetilaca kako mogu da budu odgovorniji prema
zaSticenim dobrima putem letaka, manifestacija, informativnih centara, centara za
posjetioce, poucnih tabli, informativnih programa u podrucju;

- podstaknuti te omoguciti posjetiocima da koriste transport koji manje ugrozava
biodiverzitet;
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- podrzavati aktivnosti koje ne ugrozavaju pejzaz i harmonicnost flore i faune;

- podstaknuti posjetioce da kupuju lokalnu hranu i proizvode;

- pokrenuti “green business” koji ima za cilj recikliranje, uStedu energije, oCuvanje
vodenih resursa i zemljista;

- koristiti smjernice za uravnotezeno planiranje s ciliem kontole i spreCavanja
Sirenja nezakonite gradnje;

- podsticati energetski efikasniju “green” izgradnju koriste¢i obnovljive izvore
energije;

- vrSiti monitoring aktivnosti posjetilaca, evaluacija i preduzimanje mjera za
uklanjanje negativnih posljedica. Sprovodenja monitoringa je bitno radi
razumijevanja potencijalnih dugoro¢nih promjena koje mogu da uti¢u na odluke u
planiranju i upravljanju.

- izraditi Plan upravljanja rizikom kojim ¢e se obuhvatiti identifikacija potencijalnih
rizika od strane odredenih aktivnosti i u odredenim zonama zasti¢enog podrucja,

plan treninga zaposlenika, kontola podruéja, saradnja sa ostalim institucijama.

Slika 9: Ciklus upravljanja rizicima u zasticenom podrudju:

IDENTIFIKACIJA

Identifikovatisve rizike povezane
sa cdredenim aktivnostimalili
zonama

MONITORING Fldeletd
Procijeniti ucestalostrizika,
ozbiljnost koju prouzrokuje,
izloZzenostzona odnosno podrucja
| posljedice

Procjena efektnosti preduzetih

mjera

UPRAVLJANJE

Preduzimanje cdredenih mjera za
eliminaciju riziku, redukciju
mogucnostirizika i uticaja,

prihvatanje rizika

lzvor: Prilagodeno prema Eagles, P.F.J., McCool S., Haynes, C.D, (2002). SustainableTourism in
ProtectedAreas, Guidelines for Planning and management, IUCN, Gland, Switzerland, Cambridge,
UK, UNEP and the WTO
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Buduci da zasticena podrucja nemaju dokumente koji se bave upravljanjem rizicima i
posjetiocima neohodno ih je donijeti u okviru ovih podrucja (naroCito u nacionalnim
parkovima i posebnim rezervatima prirode, kao najpopularnijim tur. destinacijama).
Pracenje treba da sprovodi UpravljaC u saradnji sa partnerima, a pod nadzorom

Agencije za zastitu.

2.1. Procjene uticaja

Veoma bitna aktivnost kojom se ublazavaju negativni aspekti koje turizam povlaci sa
sobom u okviru zasti¢enih podruéja jeste sprovodenje StrateSke procjene uticaja® i
Procjene uticaja na zZivotnu sredinu. Prema Zakonu o zastiti Zivotne sredine, za planove,
programe i osnove u oblasti prostornog i urbanistiCkog planiranja ili koriS¢enja zemljista,
poljoprivrede, Sumarstva, ribarstva, lovstva, energetike, industrije, saobracaja,
upravljanja otpadom, upravljanja vodama, telekomunikacija, turizma, o€uvanja prirodnih
staniSta i biljnog i Zzivotinjskog svijeta, kojima se uspostavlja okvir za odobravanje
buduéih razvojnih projekata vrSi se StrateSka procjena uticaja na zZivotnu sredinu (eng.
Strategic Environmental Assessment/SEA). U skladu sa evropskom praksom, StrateSka
procjena uticaja na zivotnu sredinu predstavlja jedan od klju¢nih elemenata prilikom
ocjenjivanja i donoSenja odluka o prihvatanju ili odbacivanju planova, programa i
strategija, uspostavljanje mjera ublazavanja negativnih efekata po Zzivotnu sredinu.
StrateSkom procjenom se identifikuje stepen do kojeg namjeravani planovi i programi
mogu pozitivno ili negativno uticati na stanje zivotne sredine, razmatra se pitanje
eventualne Stete koja bi mogla nastati po Zivotnu sredinu, odnosno stanovnistvo, te se
spreCavaju ili umanjuju u najvec¢oj mogucoj mjeri negativni uticaji odredenih planova i
programa na zivotnu sredinu prije njihovog usvajanja. Prema tome, strateSka procjena
predstavlja proces u kojem se analiziraju moguce prepreke i moguénosti zastite zivotne
sredine, identifikuju se rizici i potencijalni troSkovi povezani sa razvojnim inicijativama.
StrateSkom procjenom obezbjeduje se viSi nivo zasStite Zivotne sredine i integracije

zahtjeva zastite i razvojnih potreba i interesa, ugradivanjem nacela i ciljeva zastite u

64 Zakon o zadtiti Zivotne sredine®, Sluzbeni glasnik RS br. 71/12, élan 48
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planske dokumente u cilju dostizanja odrzivog razvoja. Prilikom izrade Prostornog plana
podrucja posebne namjene za zasStiCena podrucja, obaveza je da se uradi strateSka
procjena uticaja na zivotnu sredinu. Tu obavezu bi trebalo sprovesti i za master planove
razvoja turizma koji obuhvataju zasti¢ena podrucja i ona koja bi u buduénosti mogla da
imaju status zasticenog. RjeSenja koja se daju prostornim i master planovima uz
strateSku procjenu uticaja ¢e usloviti razvoj sa pozitivnim efektima na ekonomsku
razvijenost podrucja, potpunu turistiCku valorizaciju, infrastrukturnu i komunalnu
opremljenost, ocCuvanje bioraznolikosti i vrijednog kulturno-arheolosko nasljeda.
Ocjenjuju¢i moguce uticaje koje planovi i programi mogu imati na Zzivotnu sredinu,
osnovna svrha primjene postupka je osiguranje odrzivog razvoja na visem nivou
planiranja. Dalji znaCaj SPU se ogleda u jaCanju koordinacije izmedu ministarstva i
drugih tijela nadleznih za zasStitu zivotne sedine, predlaga¢a planova i programa i
povezanih sektora, stimuliSe ulogu i pojacava uticaj organa nadleznih za zastitu Zivotne

sredine na svim nivoima odlucivanja.

Za projekte koji mogu imati znac€ajan uticaj na zivotnu sredinu s obzirom na njihovu
prirodu, veliinu ili lokaciju, mora se sprovesti Procjena uticaja na Zivotnu sredinu i
pribaviti rjeSenje o odobravanju studije uticaja na zivotnu sredinu. S tim u vezi, procjena
uticaja treba da bude alat za planiranje u procesu razvoja jer omogucava identifikaciju
pozitivnih i negativnih uticaja prije izgradnje te moze omoguditi eventualne izmjene koje
¢e eliminisati ili ublaziti takve uticaje prije nego raditi izmjene tokom realizacije projekta.
Za projektne aktivnosti razvoja turizma, koje zahtjevaju procjenu uticaja u okviru

zastic¢enih podrucja, potrebno je sprovesti procjenu uticaja projekata na zivotnu sredinu.
Kako se u okviru zasticenih podru€ja razvijaju projekti izgradnje staza za namjene
biciklizma, Setanja, jahanja, edukacije, dozivljaja, negativni uticaji koji bi se mogli javiti

po tom pitanju su:

Disekcija ekosistema

Staze prolaze kroz ekosistem i time dovode u pitanje poremecaj biljnog i zivotinjskog

svijeta te mogu biti prepreke za njihov normalni razvoj. Uticaj toga zavisi o Sirini staza,
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orjentaciji te materijala koji se koriste pri izgradniji.

Poreme ¢aj hidroloskih stanja

Staze povecavaju izlu€ivanje vode iz teritorije. Ovo moze promijeniti cijeli vegetativni
ekotip stanista, posebno u ekosistemu poput mocvara. Ovakav vid drenaza povecava
rizik od poplava.

Erozija

Voda, kao i pritisak od kretanja po stazi Stete tlu, 5to povecava eroziju, posebno na
obroncima i uz vodotoke.

Promjene u mikro-klimi

Sumske staze stvaraju procjepe to moze izazvati i variranje temperature unutar Suma.
Usljed viSeg nivoa sunceve svjetlosti i veCe brzine vjetra moze se povecati dehidracija

biljaka i tla, Sto moze izazvati promjene u vegetaciji duz staza.

Direktna Steta vegetaciji i zivotinjskom svijetu

Zivotinje, posebno manje, kao i bilike mogu biti unistene, pregaZene ili ubrane od strane

Setaca.

Pove éana opasnost od Sumskih pozara

Poveéana dehidracija Suma povecava mogucnost od Sumskih pozara, koji su i

posljedica nepaZznje posjetilaca.

Zagadenje i buka

Evidentno je da otpad te emisije vozila zagaduju staniSta. Buka posjetilaca moze da

utiCe na ponasanje Zivotinja.

Promjene u vegetaciji

Biljke koje favoriziraju staniSta koja su topla i suncana, kao i biljke na rubovima Suma
pronalaze povoljne uskove duz staza. Njihova dominacija nad drugim Sumskim vrstama

se moze povecati Sto dovodi do smanjenju bioloske raznolikosti ekosistema.
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Vecina ovih elemenata negativnih uticaja se mogu susresti i pri izgradnji mjesta za
odmoriSte i visitor-centara (zagadenje okoline pri izgradnji, povecan nivo buke, problem
sa otpadom i otpadnim vodama), uz Sto bi se navele preporuke i mjere za ublazavanje

uticaja.

Trenutno se ne moZze iskazati zadovoljstvo primjenom strateSke procjene uticaja, kao i
procjene uticaja projekata na zivotnu sredinu koji se implementiraju u podrucju

zasSti¢enih podrucja.

U cilju oCuvanja resursa i mogucnosti da svaki posjetilac na kvalitetan nacin doZzivi
ponudu zaStiCenih podrucja, potrebno je vrSiti monitoring uticaja turizma radi
potencijalne opterecenosti za odredene lokacije, a posebno osjetljive zone oko
rezervata prirode, predjela sa izuzetnim i univerzalnim znacajem. Pravilnik o
unutradnjem redu u nacionalnom parku®propisuje da ulaz, prolaz i boravak posjetilaca
na teritoriji nacionalnog parka kontroliSu ovlas¢ene stru€¢ne sluzbe. Monitoring bi pri
tome trebao da ukljuCi opis kljucnih parametara koji ¢e se posmatrati (ukljucujuci
lokacije, raspored i odgovorne subjekte).

Novi Zakon o nacionalnim parkovima zabranjuje sjeCu osim vrSenja sanitarnih sjeca,
tako da se u nacionalnim parkovima ne mogu viSe Kkoristiti sve funkcije Suma. Zbog
zabrane sjeCe trebalo bi i promijeniti nacin pracenja i kontrole Sumskih resursa, jer su
neproizvodne funkcije postale glavne funkcije Sume u nacionalnim parkovima. Moglo bi
se reci, da su odredene funkcije Suma relativno slabo iskoriStene, najrazvijenije je
planinarenje i rafting. U sluCaju proSirenja nacionalnog parka Sutjeska, bilo bi
obuhvaceno podrucje rijeke Tare Sto bi uslovilo pracenje (ulazi u rijeku i izlazi) koje bi se
sprovodilo u Sumskim podrucjima. Negativni efekti mogu da proizadu iz samih turistickih
posjeta, Sto treba kontrolisati upravljanjem podru¢jem pa time uticati na smanjenje
negativnih ucinaka, posebno imati u vidu osjetljiva podrucja prasumskih rezervata, gdje

ulaz mora biti ograni€¢en i kontrolisan.

% Pravilnik o unutrasSnjem redu u nacionalnom parku, Sluzbeni glasnik RS, broj 83/11, ¢lan 7
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ZAKLJU CAK

U polittkama ekonomskog razvoja turizam se s pravom smatra granom koja
osigurava ekonomsku valorizaciju domaceg turistickog proizvoda kojeg Cine elementi
prirodnog nasljeda, tradicije i kulture te usluzne i proizvodne komponente lokalnih
turistickih sadrzaja. Osnovni cilj ovog rada se sastojao u tome da se kroz sagledavanje
samih promjena u motivima putovanja, Zelja i ponasSanju turista do promjena na strani
turistiCke ponude koja se prilagodava takvoj traznji, ocijeni mjesto zasticenih podrucja
Republike Srpske kao turistiCkih destinacija. Na osnovu iznesenih pokazatelja moze se
zakljuciti da se nedovoljno paznje posvecuje zasti¢enim podrucjima Republike Srpske i
njihovom planskom turistickom razvoju. Posmatrajuci veliki potencijal ovih podrucja, koji
se prvenstveno ogleda u atraktivnim prirodnim faktorima, potrebno je implementirati niz
mjera, od donoSenja planskih akata do formiranja diverzifikovane turisticke ponude koja
Ce privuc¢i danasnjeg turistu. Uvidjelo se da turizam zahtjeva uspostavljanje turistickog
proizvoda za kojim ¢e postojati Zelja i potreba, i da se kao takav pozicionira u okviru onih
putovanja koja su motivisana posebnim interesovanjima u okviru specificnih oblika

turizma.

Republika Srpska je joS uvijek nepoznata turistiCka destinacija koja ne moze ocekivati
masovne turistiCke dolaske i gdje turistiCka industrija, da bi bila konkurentna, mora da
ponudi inovativnost i jedinstvenost turistiCckih atrakcija i proizvoda. Oblikovanjem
integralnog i prepoznatljivog turistickog proizvoda destinacija postaje konkurentnija. U
predvidanjima koja su data na globalnom nivou, i dalje su ocekivanja da Evropa bude na
prvom mjestu turistiCkin odrediSta u svijetu. S jedne strane zahvaljujuci tranzithom
polozaju i atraktivnosti predjela, s druge strane kao neotkrivena destinacija, Republika

Srpska u okviru BiH i regiona za mnoge strane turiste moze biti interesantna destinacija.

Na osnovu iznesenih pokazatelja u radu primjetno je da je turizam Republike
Srpske joS uvijek na niskom nivou turistickog razvoja i ponude s obzirom na veliki

potencijal koji postoji. Poseban znacaj imaju atraktivni prirodni faktori Sto ujedno
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doprinosi uspostavljanju turistiCke ponude zasnovane na prirodnoj bastini sa elementima
kulturno-istorijskog nasljeda.

Iz navedenog u radu, izvodimo osnovni zaklju€ak da se efikasnom valorizacijom bogatih
potencijala u okviru zasti¢enih podrucja i onih koji mogu u buduénosti imati status
zasSticenog, moze doprinijeti ekonomskom razvoju razvojem specifi¢nih oblika turizma uz

zadovoljenje dva osnovna cilja:

- Konstantnim mjerama uticati na Sirenje svijesti o zna€aju zasti¢enih podrucja kao
dijelom naSeg nasljeda koje ostaje i budu¢im generacijama,

- Unapredivati i razvijati odrzivi razvoj turizma imaju¢i u vidu potrebe Zzivotne
sredine, svih uklju¢enih stejkholdera u turizmu, lokalnog stanovniStva i

posjetilaca.

Rad je identifikovao kljuéne probleme koji se odnose na sam proces zastite. Veoma
mala povrSina RS se nalazi pod zastitom Sto navodi na potrebe ubrzanja procesa zastite
ostalih podrucja koja su u proceduri ili su imala u prijeratnom periodu status zasticenog
podrucja. 1z analize se zaklju€uje da vlada stagnacija u stavljanju pod zastitu planiranih
zasSti¢enih prirodnih podrucja, kao i donoSenje neophodnih planskih akata za trenutna
zasticena podruc¢ja i pratecih dokumenata koji se odnose na kako na upravljanje
podrucjima tako i na upravljanje potencijalnim rizicima. Uz proces zaStite, prateca
aktivnost bi trebala biti i Sirenje svijesti 0 znaCaju zastite prirodne bastine. JoS uvijek,
prava vrijednost bioraznolikosti za postojece i buduce generacije nije prepoznata. Ne
postoji uvjerenje da ¢e koristi od njene zaStite biti za lokalno stanovnistvo i drustvo u
Sirini te je potrebno intenzivnije uticati na razumijevanje prednosti zastite biodiverziteta
te njihove koristi kroz aktivnosti planiranja, upravljanja, zastite i saradnje sa relevantnim
akterima.

Kad je rije¢ o upravljanjima podrucjima, zasticena podrucja se nalaze u nezavidnom
poloZaju te su neophodne hitne promjene koje se odnose na implementaciju planova
upravljanja i uvodenje intenzivnijeg ocjenivanja efektnosti upravljanja, s tim da se podaci
i rezultati analiza u€ine transparentnim radi poboljSanja upravljanja. Industrija turizma u

Republici Srpskoj i BiH se suoCava sa nedostatkom obucenih, iskusnih zaposlenika u
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sektoru, Sto je zaklju€ak i brojnih istrazivanja na temu odrzivog razvoja turizma.Trenutno
stanje pokazuje da je turisticka potroSnja jos uvijek niska, prije svega zbog neplanskog
rukovodenja ovim podrucjima i nedostatka odgovaraju¢e ponude. Zbog toga ova
podrucja konstantno oskudijevaju finansijskim sredstvima, Sto onemogucuje
implementaciju sistema integralnog upravljanja. Kroz programe upravljanja je potrebno
ojacati uCesSce i kapacitet lokalne zajednice i drugih zainteresovanih strana u aktivnosti
osnivanja i upravljanja podruc¢jem, unaprijediti uvezivanje zasti¢enih podrucja i njihovu
integraciju sa drugim podrucjima. Ovo bi uticalo i na potraznju za turizmom zasticenih

podrucja, koja je generalno u stalnom porastu.

Ono Sto se pokazalo radom, a nije sluCaj u praksi jeste da treba intenzivnije ukljuciti
zainteresovane strane u razvoj podrucja, u izrade planova upraviljanja, prostorne i
master planove imajuci u vidu potrebe i mogucnosti kapaciteta, trendove u turizmu i
potencijalna trziSta. Da bi bili zadovoljeni principi odrzivosti nesporno je uvodenje studije
procjene uticaja na zivotnu sredinu kao obaveze kod svih oblika privrednih aktivnosti i
korisS¢enja ekosistema te monitoring uticaja turizma na floru i faunu, posebno u
osjetljivim podrucjima. Jedan vid uticaja na ublazavanje negativnih efekata je svakako
konstantno podsticanje posjetilaca i turisticke industrije na doprinos u oCuvanju sredine i
prirodne bastine uz obezbjedenje sveukupnog dozivljaja za turiste.

U skladu sa iskustvima i medunarodnim tendencijama u buducnosti nadlezno
ministarstvo bi trebalo prepoznati i stvoriti zakonske osnove za osnivanje destinacijskih
menadZment organizacija kroz uklju€ivanje privatnog sektora i zna€ajnih stejkholdera u
razvoj destinacija, gdje bi sadasnji sistem javnih ustanova dobio punu podrSku privatnog
sektora, s tim da bi postojao jasan mehanizam direktnog uticaja privatnog sektora na
odluke destinacijskih organizacija. S tim u vezi, kad je rijeC o destinacijama sa prirodnim
nasljedem potrebno je predvidjeti model upravljanja odrzivim razvojem sa ukljucivanjem

svih klju¢nih u€esnika u proces razvoja u okviru destinacijskin menadzment organizacija.

Od pruzalaca usluga i nosilaca turistiCke politike na svim nivoima ocekuje se daleko
vecCa aktivnost, saradnja, fleksibilnost kao i kreativnhost nego Sto je prisutna u

dosadasnjoj praksi, prvenstveno na poboljSanju kvaliteta turisticke ponude Kkoristici
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konkurentske prednosti, narocito prirodnih predjela koji se istiCu svojom posebnoScu i
atraktivnoScu, ¢ime bi se postigla konkurentnost turizma Republike Srpske u odnosu na

destinacije sa slicnom turistickom ponudom.

Da bi se postigli ciljevi pozicioniranja i prepoznatljivosti turizma u okviru zasti¢enih
podrucja Republike Srpske potrebno je djelovati osmisljenim i intenzivnim promotivnim
nastupom na regionalnom i medunarodnom trziStu temeljenim na konstantnom
istrazivanju trzista i zadovoljstvu korisnika usluga. U skladu sa ovim potrebno je utvrditi
ciljeve i ciljna trzista, te izvrSiti segmentaciju trziSta i izbor segmenata na koje ce se
djelovati promocijom, kao i pozicioniranje turistickog proizvoda u svijest kako postojecih
tako i potencijalnih potroSaca. Kao joS uvijek nepoznata turisticka destinacija,
promotivne aktivnosti moraju doprinijeti prepoznatljivosti turistickog proizvoda Republike
Srpske na turistickom trziStu u odredenim specificnim oblicima turizma za koje postoji
izuzetan potencijal, kao Sto je turizam temeljen prvenstveno na prirodnim
vrijednostima.TuristiCki radnici bi se trebali na osnovu komparativnih prednosti fokusirati
na specificne grane turizma i u tim pravcima usmjeravati sredstva namijenjena promaociji

i izgradnji turistickog imidza.

Uz to, neprestano razvijanje svijesti kod domicilnog stanovniStva o vrijednostima i
znaCaju turizma, imajuéi u vidu turisticke resurse kojima smo okruzeni, moze dati
znacajan doprinos poboljSanju turistickog proizvoda i povezivanje u regionalne turisticke

tokove sa zemljama u okruzenju.
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