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APSTRAKT

Predmet istrazivanja je razvoj bankarskog sektora Bosni i Hercegovini, kroz komparaciju
poslovanja poslovnih banaka u BiH i Ceskoj Republici. Cilj istraZivanja je nalaZenje odgovora o uticaju
monetarne politike Centralne banke BiH na bankarski sektor, kroz nauc¢no opisanu komparaciju
rezultata, i dobijanje slike o budu¢im poslovnim i razvojnim perspektivama poslovnih banaka u BiH. U
radu su koriStene osnovne naucno-istrazivacke metode: analize, sinteze, klasifikacije, dedukcije i
indukcije; sinteticka metoda - konkretizacije i metoda prikupljanja podataka, ¢ija je primjena omogucila
istrazivanje razvoja bankarskog sektora BiH kao cjeline u periodu od 2000.-te do 2012.-te, kao i
izvodenje zakljucka o uspjeSnosti poslovnih banaka. Tumacenjem dobijenih rezultata utvrdeno je su
zadovoljeni medunarodni standardi adekvatnosti kapitala i da poslovne banke uspjesno posluju, tj. da
postoje pozitivne tacke u bankarstvu. Medutim, utvrdeni su problemi: visok broj prosje€no zaposlenih
po banci, nizak stepen primjene informaciono-komunikacionih tehnologija i krediti poslovnih banaka
veci od prikupljenih depozita. Takode je, komparacijom kamatnih stopa obje centralne banke utvrdena
je otezana likvidnost bankarskog sektora.. MozZe se re¢i da monetarna politika CBBIiH ne pomaze razvoj
privrede. Rezultati istrazivanja kroz komparaciju poslovnih banaka trebaju dati doprinos daljem
unapredivanju domacéeg bankarstva, tako da ono postane kljuc¢ni element ekonomskog razvoja BiH.

Kljucne rije¢i: monetarna politika, bankarski sektor, adekvatnost kapitala, likvidnost, krediti,
depoziti

SUMMARY

Subject of the research is the development of the banking sector in Bosnia and Herzegovina,
through business comparison of commercial banks in Bosnia and Herzegovina and the Czech Republic.
Aim of the research is to find answers about the impact of monetary policy of the Central Bank of
Bosnia and Herzegovina to the banking sector, through scientifically described result comparison, and
getting ,,big” picture of the future business and development prospects of commercial banks in Boshia
and Herzegovina. In this analysis have been used basic scientific-research methods: analysis, synthesis,
classification, deduction, induction, synthetic method - concretization and methods of data collection.
Their application has enabled the study of Bosnian-Herzegovinian banking sector evolution as a whole
in the period from 2000 till 2012, as well as the deduction of the performance of commercial banks.
With the results interpretation was determined that international standards of capital adequacy and
commercial banks operation have been met, ie. the banking milestones were achieved. However,
problems were indicated due: high average number of employees per bank, low level of information and
communication technologies implementation and increased loans of commercial banks by collected
deposits. With the interest rate comparison from both central banks liquidity problem has been detected
as well. 1t can be highlighted that monetary policy of Central Bank of Bosnia and Herzegovina does ot
help the economic development. The research results through comparison of commercial banks should
contribute for further development of the domestic banking sector, so that it becomes a key element in
the economic growth of Bosnia and Herzegovina.

Key words. monetary policy, banking sector, capital adequacy, liquidity, loans, deposits
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1. UvOD

Promjene na finansijskim trzistima u svijetu zapocele krajem XX vijeka, uticale su i na domace
trziste. Klju¢ promjena bile su promjene u svim sektorima, nastale pod uticajem promjenjenih uslova
poslovanja na svim trziStima, globalizacije, uvodenja i primjene medunarodnih standarda i ,,novih*
tehnologija, koje neminovno uti€u na sve segmente poslovanja. Stvaranje kvalitetnije slke 0 ulozi i
uticaju promjena moguce je analiziranjem jednog segmenta poslovanja na makro vili mikronivou.
Analiza na mikronivou omogucila bi sticanje slike o poslovanju privrednog subjekta, dok bi analiza
cjelokupnog sektora, tj. na makronivou, mogla dati sliku o njegovom poslovanju na nivou drzave.

Izabrati uspjeSan poslovni sektor u BiH je veoma tesko, jer je privreda u brojnim problemima
izazvanim razli¢itim ekonomskim, politickim i socio-demografskim faktorima. Bilo je potrebno pronaci
sektor koji posluje u cijeloj drzavi, zastupljen u oba entiteta, a koji utiCe na sve nivoe poslovanja u BiH.

Kada su utvrdeni uslovi koje je trebalo obuhvatiti, donoSenje odluke o temi rada bilo je jednostavno.

Izabrala sam bankarski sektor BiH, odnosno poslovne banke BiH kao kljucan element
poslovanja. 1z njegovog kreditnog potencijala finansiraju se aktivnosti svih fizickih 1 pravnih lica u
drzavi, a on zavisi od stepena povijerenja klijenata u bankarski sektor. Na stabilnost i poslovanje
poslovnih banaka u velikoj mjeri uti¢e monetarna politika drzave, koju definiSe i provodi Centralna
banka, putem svojih instrumenata. Porast transparentnosti poslovanja bankarskog sektora posljedica je
uvodenja zakonske obaveze objavljivanja finansijskih izvjeStaja. Posmatraju¢i poslovre banke na
makronivou stecena je slika o razvoju domaceg bankarskog sektora. Osim toga, prouceno je da li i
koliko se ,,nove* informaciono - komunikacione tehnologije primjenjuju u poslovnim bankama.
Uvodenje instrumenta osiguranja depozita uticalo je na kreditni portfolio banaka i finansijsku stabilnost
bankarskog sektora BIH, zbog Cega je dio rada posveéen analizi hjegovog kreditno-depozitnog
potencijala. Koliko je vazno da svi privredni i neprivredni subjekti izvrSavaju svoje obaveze na vrijeme,
JoS je vaznije da poslovne banke u BiH koje u rukama drze najveci dio aktive finansijskog sektora budu
likvidne 1 da imaju dovoljno kapitala za pokrivanje eventualnih gubitaka u poslovanju. Uzimajuci sveu
obzir, logi¢no je da se u dijelu rada analizira likvidnost i adekvatnost kapitala bankarskog sektora.

Sve zajedno, kroz analizu poslovanja poslovnih banaka u BiH, u proteklom
dvanaestogodisnjem periodu, daje sliku o razvoju bankarskog sektora. Rezultati istrazivanja pokazuju
da li poslovne banke ulazu i koliko u ekonomski razvoj BiH, tj. da li plasiranjem sredstava preduze¢ima
podsticu privredu i stvaranje novih sredstava. Osim toga, kroz kratki uvid u instrumente monetarne
politike Centralne banke BiH dobiva se slika 0 njenoj ulozi u doma¢em bankarskom sektoru.

Komparacijom svih dobivenih rezultata i njihovim tumacenjem moguce je dobiti sliku o
perspektivi bankarskog sektora i odrediti u $ta je potrebno usmjeriti buduce plasmane poslovnih banaka
da bi domaci bankarski sektor postao jos uspjesniji i stvorio mogucnosti za nove investicije u BiH.
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1.1 Predmet i polazista istrazivanja

Pri izradi nau¢no-istrazivackog rada potrebno je pratiti metodologiju njegove izrade. , L ogicka
osnova metodologije naucnog rada jesu delovi logike koji se najneposrednije odnose na procese
istinitog misljenja. (...) U nau¢noj zajednici misljenje se definiSe kao slozen proces u kome su sadrzane
psihicke, mentalne, fizicke 1 drustvene (=organizacijske) komponente. U procesu nau¢nog rada ono je
uvek predmetno (uvek se misli o ne¢emuy), a odigrava se kroz sledece faze: opazanje — predstavljanje —
poimanje (formiranje pojma) i promisljanje. Istinitost misljenja u procesu nau¢nog rada moze se na
razne naine odrediti, ali za nase svrhe dovoljno je reci da istinito misljenje istinski saznaje predmet koji
se istrazuje. Ono saopitava tatne tvrdnje o predmetu misljenja.* Dakle, osnovno je pravilno definisanje

predmeta istrazivanja sa njegovim elementima: pojave izmedu kojih ¢e se utvrduje veza i same veze.

Problem je Sto poslovne banke bez detaljnije analize monetarne politike Centralne banke i
osnovnih elemenata bankarskog sektora, ne mogu dobro usmjeriti svoja raspoloZiva sredstva i podstaci
ekonomski razvoj BiH. Kada je to utvrdeno, moguce je definisati predmet istraZivanja.

Predmet istrazivanja je razvoj bankarskog sektora Bosni i Hercegovini, kroz komparaciju
poslovanja poslovnih banaka u BiH i Ceskoj Republici. Osnovni povod za izbor predmeta istraZivanja
bio je dobijanje odgovora na osnovna pitanja: Koja je uloga Centralne banke BiH? Koje instrumente
monetarne politike koristi CBBIH? Kakva je struktura bankarskog sektora BiH? Da li i koje nove
tehnologije poslovne banke BiH primjenjuju u poslovanju? Da li je aktiva poslovnih banaka u BiH
uvecana? Da li postoji veza izmedu njihovog depozitmog i kreditnog potencijala? Da li promjena
kreditno-depozitnog potencijala poslovnih banaka utice na likvidnost bankarskog sektora BiH? Da li
poslovne banke u BiH zadovoljavaju standarde bankarskog poslovanja?

Da bi se dobili odgovori na postavljena pitanja bilo je neophodno da se rezultati istrazivanja
bankarskog sektora BiH uporede sa drugim, odnosno sa drugom drzavom. Sli¢nost BiH i CR, po svom
istorijskom i privredno-ekonomskom pogledu, bila je podsticaj da se upravo ona izabere kao drzava sa
kojom Ce biti uporedeni rezultati poslovanja poslovnih banaka.

U istrazivanju su prouceni osnovni indikatori finansijskog zdravlja bankarskog sektora obje
drzave u periodu od 01.01.2000. godine do 31.12.2012. godine. U Sirem smislu predmet istraZivanja je
analiza osnovnih elemenata bankarskog sektora: Centralne banke sa monetarnom politikom,
distributivne mreze poslovnih banaka, kao i njihovih ljudskih resursa, aktive, depozitnog i kreditnog
potencijala, likvidnosti i stope adekvatnosti kapitala poslovnih banaka.

Postavljanje polazne osnove za izradu rada uz navedeno, zahtjevalo je i proucavanje stepena
postovanja bankarskih principa, uticaja centralnih banaka, ali prije svega institucionalnog okvira u kom
poslovne banke u BiH i CR posluju. Sirok opseg medunarodne i domaée literature pomogao je u

objasnjavanju postavljenih hipoteza u radu i predstavljaju polaziSte za izradu nau¢no-istrazivackog rada.

! Miljevi¢, Milan L.: Metodologija naucnog rada, Filozofski fakultet, Univerzitet u Istoénom Sarajevu, Pale, 2007., str. 61
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1.2 Ciljistrazivanja

Definisanje cilja istrazivanja zasnovano je na precizno definisanom predmetu istrazivanja, ¢iju
naucnu i drustvenu ulogu treba objasniti.

Naucni cilj istraZivanja je nauc¢na deskripcija i teorijsko elaboriranje uloge Centralne banke
drzave i uticaja monetarne politike na ostvarene performanse poslovnih banaka u BiH i CR, kroz
nau¢no opisanu komparaciju rezultata. Uz postovanje metodologije izrade nau¢no—istrazivackog rada,
time je prikazana veza izmedu predstavljenih nau¢no-teorijskih kategorija bankarstva.

Drustveni cilj istrazivanja je dobijanje odgovora na pitanja o razvoju bankarskog sektora BiH
I ostvarenim performansama poslovanja poslovnih banaka pod uticajem monetarne politike Centralne
banke. Tumacenjem dobijenih odgovora dobijena je slika o budué¢im perspektivama poslovanja
poslovnih banaka u BiH, ¢im je olakSana pravovremena reakcija i mogu sprijeciti ili umanjiti negativne
posljedice po bankarski sektor.

1.3 Hipoteze istrazivanja

Hipoteza je istrazivatev sud o problemu istrazivanja. Svaka hipoteza mora biti rjeSenje
problema. Zadatak istraZivanja je upravo u tome da je provjeri.

U istrazivanju se istakla glavna hipoteza: ,,Monetama politika Centralne banke Bosne i

Hercegovine ne podstice nove investicije u Bosni i Hercegovini. *

U radu su se izdvojile Cetiri pojedina¢ne hipoteze:

Prva pojedinacna hipoteza: ,,Visoke kamatne stope Centralne banke Bosne i Hercegovine
negativno uticu na likvidnost domaceg bankarskog sektora.**

Druga pojedina¢na hipoteza: ,,Nizak stepen primjene ,,novih* informaciono — komunikacionih
tehnologija u bankarstvu negativno utice na efikasnost zaposlenih u poslovnim bankama Bosne i
Hercegovine.*

Treca pojedinacna hipoteza: ,,Depozitni potencijal poslovnih banaka Bosne i Hercegovine ne
pokriva njihov kreditni portfolio.*

Cetvrta pojedinacna hipoteza: ,Centralna banka Bosne i Hercegovine periodicno predstavija
informacije o bankarskom sektoru drzave, pri cemu se postuju medunarodni standardi bankarskog
poslovanja.*

U radu se istakla i posebna hipoteza: ,,Centralna banka, kao osnovni nosilac kreditno-
monetarnog sistema, definise monetarnu politiku drZzave i to je u Bosni i Hercegovini— Centralna banka
Bosne i Hercegovine, a u Ceskoj Republici— Ceskd narodni banka.”
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1.4 lzvori informacija i metode istrazivanja

U istrazivanju su koriStena nau¢no—teorijska znanja potkrepljena relevantnim medunarodnim i
domacim izvorima informacija i savremenom poslovnom praksom, te obradena razli¢itim metodama
istrazivanja. Da bi rezultati bili Sto kvalitetniji pri izradi rada su kao izvori informacija koristeni primarni
i sekundarni izvori.

Primarni izvori informacija, koje je prikupio istraziva¢, su podaci dobijeni od centralnih banaka
BiH i CR. Sekundarni izvori informacija su razli¢iti nau¢ni asopisi, publikacije Agencija za osiguranje
depozita BiH i CR, te izvjestaji Agencija za bankarstvo Federacije BiH i Republike Srpske.

»Metod (lat. — methodus) oznacava nacin istrazivanja (nacin, put, postupak koji upotrebljavamo
da bismo dosli do saznanja, da bismo otkrili ili izlozili nau¢nu istinu) koja se primjenjuje u nekoj
nauci.”
istrazivatke metode: komparativne analize, sinteze, klasifikacije, dedukcije i indukcije; sinteticka
metoda — konkretizacije i metoda prikupljanja podataka.

Uzimajuci u obzir kompleksnost predmeta istrazivanja, pri izradi su koriStene osnovne nau¢no—

Metoda komparativne analize koja pomaze da se ,,saznaju odredene sli¢nosti i razlike ¢inilaca
predmeta istraZivanja“>, omogucila je da se predmet istrazivanja — razvoj bankarskog sektora BiH istraZi
kao cjelina u periodu od 2000.-te do 2012. godine. ,,Sinteza je shvatanje — saznanje slozenih cjelina
preko njihovih pojedinac¢nih i posebnih delova, njihovim spajanjem, tj. njihovim stavljanjem u razne
moguée odnose i veze.* Spajanjem razlititih indikatora finansijskog zdravlja poslovnih banaka sa
ostalim elementima bankarskih sektora dobijena je slika o stanju bankarskih sektora u obje drzave.
Metoda klasifikacije podrazumjeva ,,specijalizaciju predmeta, pojma ili stava tako Sto se jedan opsti
pojam ili stav (tacnije: pojam, stav, sud, zakljucak ili neki proces) ras¢lanjava i razvrstava po odredenom
kriterijumu‘®. Njenom primjenom omoguceno je definisanje banaka prema njihovoj ulozi u drzavi i
djelatnosti, tj. definisanje strukture bankarskih sektora. ,Indukcija je osnovna metoda koja jedina
omogucava neposredno saznanje o empirijskom, realno-konkretnom i raznovrsnom, konstituisanom u
pojedinacne cjeline.”® Ona je omogucila da se analizom pojedinih elemenata bankarskih sektora dobije
slika 0 uspjesnosti poslovanja poslovnih banaka. Primjena dedukcije kao analiticke metode kojom ,.se iz
I na osnovu opsteg zakonskog saznanja stiCu posebna saznanja i to sa neuporedivo ve¢im stepenom
izvesnosti i pouzdanosti,”’ omoguéila je da se iz veé¢ formiranih zakljuaka izvedu novi Dakle,
medusobnim dopunjavanjem 1 preplitanjem metoda indukcije 1 dedukcije omoguceno je izvodenje
zakljucaka o uticaju instrumenata monetarne politike centralnih banaka na poslovanje poslovnih banaka.

Metoda konkretizacije je kao ,,odnos opsteg, posebnog i pojedinatnog polazeéi od opitijeg,™
koriStena da bi se objasili citati i definicije u radu, Sto je olak3alo interpretaciju rezultata istrazivanja.

2 Ibid., str. 13

% Ibid., str. 121
4 Ibid., str. 133
® |bid., str. 126
® Ibid., str. 137
" Ibid., str. 128
® Ibid., str. 135
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Primjena metode prikupljanja podataka zahtjevala je analizu domace i medunarodne naucne literature,
sluzbenih izvora, operativnin dokumenata centralnih banaka; izvjestaja razlicitih agencija; istrazivanja
statistickih agencija BiH, CR i EU. Nakon $to su prikupljeni podaci, bilo ih je potrebno obraditi, da bi se
na kraju iz njin mogli izvesti zakljucci o poslovanju banaka.

1.5 Strukturarada

Svaki nau¢ni rad moze se strukturno podijeliti na 4 cjeline: uvodna razmatranja, razradu,
zaklju¢na razmatranja i zavr$ni dio, koje u ovom radu obuhvataju ukupno osam poglavlja.

Uvodna razmatranja, u prvom poglavlju Uvod predstavljaju: predmet, polaziste i ciljeve
istrazivanja, te iznose hipoteze postavljene u radu. Nakon toga daju kratak pregled koristenih izvora
istrazivanja, te opisuju metode istrazivanja primjenjene pri izradi rada i strukturu rada.

Razrada teme rada — razvoj bankarskog sektora BiH obuhvata pet poglavlja. Ona zapocinje sa
Genezom bankarstva koja daje kratak istorijski razvoj bankarstva u svijetu, nakon ¢ega su teorijski
opisani: pojam banke, bankarskih poslova, elementi bilansa stanja banaka i osnovne vrste banaka. U
naredna dva poglavlja Banke Bosne i Hercegovine i Banke Ceske Republike predstavljeni su ukratko
strukture bankarskinh sektora i analizirani osnovni elementi njihovog poslovanja. Peto poglavlje
Komparativna analiza bankarskih sektora BiH i CR predstavlja sustinu rada. U njemu je napravljena
komparativna analiza dobivenih rezultata istrazivanja bankarskih sektora obje drzave, kroz njegovu
strukturu. Posebno je kroz komparaciju kamatnih stopa centralnin banaka proucen uticaj njihovih
monetarnih politika na poslovne banke obje drzave, u periodu od 1.1.2000. godine do 31.12.2012.
godine. Da bi se dobila potpunija slika o finansijskom zdravlju bankarskog sektora BiH i uvid u
probleme sa kojima se on suocava, posebna paznja posvecena je analizi sektorske i rocne strukture
depozitnog i kreditnog potencijala poslovnih banaka, njihove likvidnosti i stope adekvatnosti kapitala u
BiH i CR, kao klju&nih elemenata njegovog razvoja.

Zaklju¢na razmatranja predstavljena su u Sestom poglavlju Zakljucak, a izvedena su iz razrade
teme. Na osnowvu rezultata istraZivanja bankarskog sektora i poslovanja poslovnih banaka u BiH i CR u
njemu su potvrdene ranije iznete hipoteze istrazivanja i predstavljene mogucnosti daljeg razvoja
bankarskog sektora Bosne i Hercegovine.

Zavrdni dio obuhvata dva poglavlja. U sedmom poglavlju Literatura dat je pregled literature
koristene u radu kroz teorijske izvore (knjige, struc¢ne radove, izvjestaje i publikacije) i Internet izvore, a
na kojima se zasniva teorijska i nau¢na utemeljenost rada. Osmo poglavlje Popis tabela, slika, grafikona
i skracenica daje pregled svih tabela, slika i grafikona koji su predstavljeni u radu, te spisak skracenica
koje se u njemu pojavljuju zajedno sa objasnjenjima.
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2. GENEZA BANKARSTVA

2.1 Geneza bankarstva

Upoznavanje sa istorijskim razvojem banaka olakSava razumjevanje njihovog poslovanja.
Pretece banaka javile su se u anticko doba zajedno sa pojavom razmjene u Grékoj, Rimu i Bliskom
istoku, a svi poslovi obavljani su u hramovima. Godine 2500 p.n.e. vavilonski kralj Hamurabi donio
,kodeks o bankarstvu”, ¢im je preslo iz vjerske u trgovacku djelatnost. Pojava kovanog novca otvorila je
mogucnost za dalji razvoj bankarstva.

Prva faza poklapa se sa pojavom prvog kovanog novca. Tako su se prve kovanice pojavile u
Lidiji negdje oko 600 godine p.n.e. za vrijeme viadavine Aliatesa 11 Osnovni bankarski poslovi bili su:
mjenjacki, transferni i zalozni. Tezauri - privatne Kuée u kojima su skupljani razli¢iti proizvodi na
Cuvanje i Uz mogucnost pozajmljivanja drugima i obavezu vra¢anja do naredne Zetve uz visoku kamatu,
javile su se u staroj Grekoj. Tim je postavljena osnova mjenjackih poslova, a ako su mjenjaci bili i
zajmodavci, nazivani su trapezarima. ™

U doba Rimskog carstva glavnu rije¢ vode: bankari — argentari (depozitari novca), kreditori uz
naplatu vrlo velikin kamata i numulari — mjenja¢i novca. Posebnu ulogu imala su udruzenja
argentarija, a velik znacaj u finansiranju ratnih pohoda imali su finansijeri — kvalijeri. U bankarstvu
starog Rima bili su poznati tekuéi racuni i Ziro-posao. Zajmovi su odobravani uz 48% do 70% godiSnje
kamatne stope. ZelenasStvo se nije smatralo sramnim poslom te su se njime bavili i vodeci ljudi Rima
(Pompej, Antonije, Brut, Ciceron i drugi).**

Rani srednji vijek karakterisao je razvoj mjenjackih poslova na medunarodnim trgovackim
sajmovima. Istovremeno, dalje se razvijaju kreditni poslovi i mjenica kao instrument placanja, Sto
omogucava uspesnije odvijanje trgovackog i novéanog prometa.

Druga faza, od XIV vijeka, pocinje pojavom prvih institucionalno organizovanih novéanih
ustanova: Banca di Genova i Casa di Sant Georgio, osnovane 1320. godine i 1407. godine. U XVII
vijeku drZzave uvode centralne banke, koje se bave samo emisionim poslovima i ne koresponduju sa
stanovnistvom. ,,,,.Swedish Riskbank* prva je srediSnja banka osnovana u svijetu 1668. godine, a 1694.
godine osnovana je i prva centralna banka u Velikoj Britaniji ,,Bank of England* u formi akcionarskog

drustva sa privilegijom izdavanja nov¢anica i kovanog novca na bazi zlatnog pokric’a.“1L2

Trecu fazu, od pocetka XVIII vijeka, karakterisao je razvoj trgovine, snazan industrijski razvoj,
otkrice i nastanak novih drzava $to je postavilo osnovu za organizovanje niza bankarskih ustanova

® http://hr.wikipedia.org/wiki/Elektrum, datum preuzimanja: 1.6.2014. godine

107 aki¢, Milica: Bankarstvo, Visoka $kola Koled? za informatiku i menadzment ,”Janjo8”, Prijedor, 2008., str. 10

1 Alijagi¢, Mehmed: Bankarski menadzment, IBC - Koled? za industrijski i poslovni menadZment, Bosanska Krupa,
2008., str. 10

12 Laki¢, Milica: Bankarstvo, Visoka $kola Koled? za informatiku i menadZment ,Janjos$”, Prijedor, 2008, str. 20-21
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javnog i privatnog vlasnistva. Mnoge od tih institucija su ostavile dubok trag u razvoju bankarskih
poslova. Tako je u Francuskoj 1716. godine osnovana ,,Bange Royale” (na osnovu ideje DZona Loa),
1754. godine u Rusiji ,,Komerc Banka”, u Engleskoj 1834. godine , Westminister Bank” i sI.*3

Cetvrta faza, od XIX vijeka, postavlja osnovu za razvoj savremenog bankarstva. Osnivaju se
banke akcionarskog tipa, koje obezbjedene sopstvenim 1 pozajmljenim kapitalom, postaju kljucan faktor
za razvoj trgovine i privrede na domac¢im i medunarodnim trziStima. Ovu fazu karakteriSe pocetak
naucnog istrazivanja sustine bankarskog poslovanja.

Analiza razvoja bankarstva moze se od tada podijeliti na tri perioda. Konzervativno-usluzno
bankarstvo, od 60-tih godina XIX vijeka do 60-tih godina XX vijeka, karakterisala je klasicna banka,
koja je davalac i primalac bankarskih usluga, bavi se posredovanjem, bez sluha za Zelje klijenata, ima
jeftin marketing i mijenja stil prema okruzenju. Industrijsko-proizvodno bankarstvo, do 90-tih godina
XX vijeka, karakterisala je savremena banka, ,,koja svoj bankarski proizvod, kao rezultat njene osnovne
djelatnosti, plasira na finansijskom trzistu, putem i preko koga ostvaruje dobitak ili gubitak.” Planetarno
bankarstvo, od 90-tih godina XX vijeka rezultat je ostre konkurencije na finansijskom trzistu, tehnoloske
revolucije i stvaranja planetarnih banaka. Banke se mijenjaju i trziSnim segmentima nude bankarske
procese, ne proizvode, a uvode se i elektronsko-automatizovani procesi bankarstva: ATM, EFT/POS
terminali, platne kartice, kuéno, internet i mobilno bankarstvo.**

2.2 Pojam banke

Definisati pojam banke podrazumjeva definisanje kriterija na osnovu kojih se ona razlikuje od
ostalih finansijskih institucija. Etimoloski posmatrano pojam ,,banke” poti¢e iz latinskog jezika, tj. ,,0d
rijeci ,,banca”, $to u prevodu znaci klupa (tezga, Salter) na kojoj se vrSila razmjena novca i ostale
novcane transakcije placanja 1 naplate vezane za promet robe, proizvoda i usluga na trgovima, vasarima,
domacim i medunarodnim sajmovima.”15 Najces¢i kriteriji za definisanje banke su: 1 - u€estvovanje u
kreiranju novca, 2 - profesionalno bavljenje poslovima uzimanja i davanja kredita, 3 - funkcija
ostvarivanja ciljeva ekonomske politike i4 - funkcija obavljanja platnog prorneta.16

»Banka je organizacija koja primjenjuju¢i princip drustvene podjele rada, trajno obavlja svoje
aktivnosti u drustvenoj reprodukciji u oblasti prometa kao sredstava placanja: emisije novca,
prikupljanja depozita, davanje kredita, trgovina novcem i sredstvima placanja (trgovina zlatom,
valutama, devizama), obavljanje nov€anog prometa u kupoprodajnim transakcijama robno-nov¢ane
privrede.”"’

131 aki¢, Milica: Bankarstvo, Visoka $kola Koled? za informatiku i menadzment ,»anjos”, Prijedor, 2008., str. 11

141 aki¢, Milica: Bankarstvo, Visoka $kola Koled> za informatiku i menadZment ,»anjos”, Prijedor, 2008., str. 12-13
1> Rakovié, Milena: Javne finansije, KoledZ za informatiku i menadZment ,Janjo$”, Prijedor, 2008., str. 157

16 Golijanin, Milan: Bankarstvo Jugoslavije, Privredni pregled, Beograd, 1979., str. 20

7 Milojevi¢, Dobrivoje: Leksikon finansijskih trzita, Savremena administracija, Beograd, 1996., str. 23
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Prema ra¢unovodstvenim standardima, ,,,,banka“ podrazumeva sve finansijske institucije, ¢iji je
jedan od glavnih poslova da primaju uloge i pozajmljuju sredstva u cilju kreditiranja i ulaganja, a koji
spadaju u oblast bankarskog ili slicnog zakonodavstva. Ovaj standard se odnosi na takva preduzeca, bez
obzira da li u svom nazivu imaju re¢ banka*!®

Prema nekim autorima najpotpuniju definicuju banke dao F.Somary, po kome je banka
,ustanova kojoj je uzimanje kredita u obliku novca glavno zanimanje“® Najjednostavnije receno,
banka je novcano preduzece koje tezi maksimizaciji profita.

2.3 Bankarski poslovi

Nakon $to se definiSe pojam banke, moguce je definisati poslove kojima se ona bavi. Ako je
banka ,,privredno preduzece” ¢iji je ,,glavni predmet poslovanja uzimanje i davanje kredita, kao i
posredovanje u platnom prometu?®, mogu se definisati osnovni poslovi u bankarstvu. Pojam
bankarskih poslova obuhvata sve ugovore koji predstavljaju promet novca i odredene usluge koje banke
vrse svojim klijentima u vezi sa platnim prometom. Oni su se tokom vremena mijenjali. ,,,,Starije”
bankarske usluge su: obavljanje mjenjackih poslova, eskontovanje trgovackih papira, usluge Stednih
uloga, cuvanje predmeta od vrijednosti 1 potvrda o vrijednosti, podrSka drzavnim aktivnostima pomocu
kredita, usluge tekucih racuna, 1 povjerenicke usluge.”21

Podjela bankarskih poslova po bilansno-analitickom aspektu bazira se na odrazu pojedinog
posla u bilansu banke i bilansnoj poziciji. U nekom poslu banka se pojavljuje kao duznik, u nekom kao
povijerilac, a u nekim kao posrednik. Samim tim, bankarske poslove je moguce svrstati prema
zajednickim osobinama na; aktivne, pasivne i neutralne.??

U aktivnim bankarskim poslovima banka se pojavljuje kao povjerilac svog klijenta duznika,
bez obzira na trajanje potrazivanja. Dugoro¢ni aktivni bankarski poslovi su: hipotekarni, investicioni,
konzorcijalni i forfeting krediti, te portfolio investicije, dok su kratkoro¢ni: lombardni, eskontni i avalni
krediti, faktoring i kratkorocne HOV. U pasivnim bankarskim poslova banka se pojavljuje kao duznik,
jer prikuplja novéana sredstva od drugih subjekata. Kratkoro¢ni pasivni bankarski poslovi su: emisija
novca, kratkorocni HOV, depozitni poslovi i kratkorocni krediti od drugih banaka. Dugorocni pasivni
bankarski poslovi su: emisija dugorocnih HOV, prikupljanje orocenih i ograni¢enih depozita, emisija
obveznica, inostrani dugoroéni krediti i prikupljanje fondova, depozita i dugoro¢nih sredstava preduzeca
i javnih institucija. U neutralnim bankarskim poslovima banka za racun klijenta obavlja odredene

18 Medunarodni ra¢unovodstveni standard MRS 30 - , Sluzbeni glasnik RS", br. 133 od 31. decembra 2003.

1% Vugkovié, M.: Bankarstvo, Naucna knjiga, Beograd, 1967., str. 11. i Filipovi¢, H.: Nauka o finansijama, Veselina
MasleSe, Sarajevo, 1965., str. 235

20 Alijagi¢, Mehmed: Bankarski menadzment, IBC - Koled? za industrijski i poslovni menadZment, Bosanska Krupa,
2008., str. 8

2! L aki¢, Milica: Bankarstvo, Visoka $kola Koled? za informatiku i menadZment ,Janjo$”, Prijedor, 2008, str. 13

22 Rajcevi¢, Marko: Poslovno pravo, Pravni fakultet, Banja Luka, 2007., str. 334
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poslove, odnosno radnje. Neutralni bankarski poslovi su: ugovor o sefu, ugovor o depozitu, akreditivi,
bankarske garancije i klirinki poslovi.?® Osim ovih, banke obavljaju i tzv. sopstvene poslove. To su
poslovi , koje banka samoinicijativno obavlja u svoje ime i za svoj racun radi ostvarivanja ekstra profita.
To su arbitrazni poslovi u kojima se zaraduje na razlici u cijenama hartija od vrijednosti, berzanske
Spekulacije, poslovi osnivanja sopstvenih preduzeca, lizing kompanija, te akcionarskih drustava,
konsalting poslovi, faktoring, fransizing, forfeting i dr.”**

Slika 1 — Usluge koje pruZa savremena banka

Funkcija platnog
premcta

Crsiguravajuéa
funkcija

Funkdijo
stednje

SAVREMENA
BANKA

Investicona
funleije

¥

Trgovaiko Upravljanje
bankarsiva getovinom

Izvor: Hadzi¢, Miroljub: Bankarstvo, 3. izdanje, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2009., str. 8

Poslovonje
nekremhamo

Investicions
bankarstve

L

Prilagodavanjem savremenim uslovima poslovanja i novim trzistima mjenjaju se usluge koje
banke nude svojim komitentima. Tako su ,,novije bankarske usluge: odobravanje potrosackih kredita,
finansijske savjetodavne usluge, upravljanje gotovinom, usluge lizinga opreme, usluge odobravanja
zajmova za zapocCinjanje poslovanja (posebno u oblasti visokih tehnologija), prodaja osiguranja,
upravljanje sredstvima penzionih sistema, brokerske usluge, usluge emisije HOV, usluge investicionih

fondova i usluge trgovackog bankarstva,”?®

2.4  Aktiva i pasiva banaka

,O bankarima mozemo da mislimo kao o prepakivac¢ima novca. Ovo ih ¢ini finansijskim
posrednicima jer imaju finansijska potrazivanja na strani aktive i na strani pasive u svom bilansu stanja.
Pasiva predstavlja bancine izvore sredstava, a aktiva predstavlja ban¢inu upotrebu sredstava,’2°

Aktivu banaka cCini: gotovina, HOV (drzavne, municipalne i druge), plasirani krediti
(potrosacki, komercijalni 1 hipotekarni) 1 druga aktiva. U obaveze banke spadaju: depoziti (tranasakcioni
I netransakcioni), primljeni krediti i obaveze po HOV. Ako su obaveze manje od ukupne aktive banke,
postoji kapital banke. Ako su obaveze banke vece od aktive banke, banka ostvaruje gubitak. Kapital

2% Rakovi¢, Milena: Javne finansije, Koled? za informatiku i menadZment , Janjos”, Prijedor, 2008, str. 163 - 165

% Goranovi¢, Predrag: Javne finansije — Prirucnik za polaganje strucnog ispita, Uprava za kadrove Crne Gore,
Podgorica, 2008., str. 58

25 1 aki¢, Milica: Bankarstvo, Visoka Skola Koled? za informatiku i menadzment ,»anjos”, Prijedor, 2008., str. 13

% Ritter, Lawrence S.; Silber, William L. i Udell, Gregory F.: Principi novca, bankarstva i finansijskih trzista, UdruZenje
banaka Srbije, Beograd, 2009., str. 234
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banke predstavlja neto aktivu banke, odnosno razliku izmedu aktive 1 obaveza u pasivi bilansa stanja
banke. Kapital banke (bruto) sastoji se od: akcijskog kapitala, emisione premije, rezervi banke, rezervi
za neidentifikovane gubitke i nerasporedene dobiti iz prethodnih i tekuée godine. Akcionarski kapital
predstavlja pocetni uslov za osnivanje 1 pocetak rada banke, a kasnije postaje nosilac svih pozitivnih i
negativnih tendencija u poslovanju banke. %" Kapital banke predstavlja finansijsku osnovu preko koje se
vrsi upravljanje bankom, a istovremeno je garancija klijentima banke u slucaju gubitka ili likvidacie
banke, jer se iz njega apsorbuju potencijalni gubici koje banka ima u svom poslovanju.

Slika2 - Skraceni prikaz aktive i pasive depozitnih finansijskih institucija
Komewdjalne banke

Drzavne hartije od vrednost | Depoziti
Potrosacki krediti Alecijski kapital
Komertjahi krediti

Hipoteke

Izvor: Luki¢, Radojko : Bankarsko racunovodstvo, 6. dopunjeno izdanje, Centar za izdavacku delatnost Ekonomskog fakulteta
u Beogradu, Beograd, 2006., str. 228

Banke tokom poslovanja unaprijed izdvajaju odredena sredstva— rezerve, koje sluze kao zastita
od potencijalnih rizika poslovanja. To mogu biti zakonske i posebne rezerve. Generalne ili zakonske ili
obavezne rezerve su sredstva koja banke drze u centralnoj banci za pokrice depozita. Njihov nivo
propisuje se posebnim zakonima, a mogu se upotrijebiti za pokrivanje ukupnih gubitaka u poslovanju
banaka.?® Posebne rezerve banaka sluze za pokrivanje specificnih gubitaka i rizika u poslovanju i
obuhvataju rezerve za: gubitke po zajmu, medunarodne zajmove, akcijski kapital, nepredvidene stavke,
gotovine i likvidnosti.”®

2.5 Vrste banaka

Postojanje razli¢itih vrsta banaka zasnovano je na razlicitim kriterijima, a najjednostavnija
podijela je prema vrsti vlasniStva na: javnopravne banke, zadruzno-kreditne ustanove i privatne banke.

Prema rocnosti kredita koje odobravaju, imamo podjelu na banke koje odobravaju:

v . v . v .. 30
kratkoro¢ne, srednjorocne i dugorocne kredite.

Prema teritoriji na kojima banke obavljaju djelatnost: nacionalne — obavljaju djelatnost da
podrucju jedne zemlje, a mogu biti lokalne, regionalne i opste; te medunarodne — obavljaju djelatnost na
teritoriji vise zemalja.31

27 Lakié, Milica: Bankarstvo, Visoka $kola Koled? za informatiku i menadZment ,Janjos”, Prijedor, 2008., str. 85-86

%8 Luki¢, Radojko: Bankarsko racunovodstvo, 6. dopunjeno izdanje, Centar za izdavacku delatnost Ekonomskog
fakulteta u Beogradu, Beograd, 2006., str. 331

2 Luki¢, Radojko: Bankarsko racunovodstvo, 6. dopunjeno izdanje, Centar za izdavacku delatnost Ekonomskog
fakulteta u Beogradu, Beograd, 2006., str. 337

%0 Alijagi¢, Mehmed: Bankarski menadzment, IBC - Koled? za industrijski i poslovni menadZment, Bosanska Krupa,
2008., str. 16
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Najstarije banke bile su univerzalnog karaktera, jer su za svoje komitente obavljale sve vrste
poslova. Ubrzan razvoj privrede, trgovine i industrije, uslovio je njihovu specifikaciju. Tako danas
prema ulozi u drzavi i djelatnosti postoje: centralne, komercijalne, poslovne, univerzalne,
specijalizovane (granske) i investicione banke.

2.5.1 Centralna (emisiona) banka

Osnovna karakteristika svih centralnih banaka je funkcija izdavanje novcanica 1 kovanog
novca, te da u svom nazivu nose ime zemlje kojoj pripadaju (Banca, D’Italia, Bank of England itd).*2
Pretpostavi li se da bankarski sistem, zbog obima finansijskog potencijala i funkcije koju obavlja,
zauzima centralno mjesto u finansijskom sistemu drzave, moze se reci da je centralna ili emisiona banka
srce njenog kreditno—monetarnog sistema.

Centralna banka kroz vecu ili manju efikasnost svojih funkcija manifestuje vece ili manje efekte
na makro i mikro nivou, uz odrZavanje stabilnosti finansijskog, bankarskog i privrednog sistema,
koordinaciju monetarno-kreditnih tokova, efikasniji rad banaka i privrednih organizacija i uklju¢ivanje
domacih finansijskih institucija u medunarodna finansijska trZista.>* Ona je ,,banka koja kreditira sve
ostale banke i ujedino banka drzave***. Njen osnovni cilj je provodenje kreditno-monetarne politike,
unapredivanje privrednog razvoja i direktno djelovanje na privredna kretanja 1 novcana kretanja u
drZavi.*® U vodenju kreditno-monetarne politike znasajnu ulogu imaju instrumenti kojima se regulige
obim novéane mase, te samim tim i depozitnog novca, ekspanzija kredita i sl. Zadatak ekonomske
politike Centralne banke u segmentu kreditno-monetarne politike je zadovoljiti poslovni promet
optimalnom koli¢inom novca, preko tri instrumenta monetarne politike: obaveznih rezervi, operacija na
otvorenom trzistu i diskontnih (eskontnih) stopa.

Svaka poslovna banka mora da drzi odredeni deo depozita po videnju na posebnom ra¢unu
obavezne rezerve kod centralne banke. Obavezna rezerva u rukama centralne banke je instrument
monetarnog regulisanja (za regulisanje koli¢ine novca u opticaju), kao i instrument kontrole likvidnosti i
kreditnog potencijala banke.*® Putem nje centralne banke uticu na koli¢inu novca kao prometnog i
platnog sredstva. Mehanizmu obaveznih rezervi svrha je regulacija kreditne i monetarne multiplikacije.
Osim toga Sto promjenama u visini stope obaveznih rezervi, regulisu kreditni potencijal poslovnih
banaka, putem njih se ogranic¢ava i usmjerava rast depozitnog novca.

31 Goranovi¢, Predrag: Javne finansije — Prirucnik za polaganje strucnog ispita, Uprava za kadrove Crne Gore,
Podgorica, 2008., str. 56

%2 Goranovi¢, Predrag: Javne finansije — Prirucnik za polaganje strucnog ispita, Uprava za kadrove Crne Gore,
Podgorica, 2008., str. 57

* Jovi¢, Srboljub: Bankarstvo, Naucna knjiga, Beograd, 1990., str. 96

% Stani¢, Milenko: Osnove ekonomije, Koled? za informatiku i menadzment Janjos, Prijedor: 2006., str. 127

% Rakovié, Milena: Finansije i finansijsko pravo, Centar za publikacije Pravni fakultet, Banja Luka, 2007., str. 320

% Bogdanovié, Milica i Sestovié, Lazar: Ekonomija od A do Z, 2. izdanje, Beogradska otvorena $kola i Dosije, Beograd,
2002., str. 79
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Centralna banka provodi politiku otvorenog trzista (,,open market policy”) u sklopu
kratkoro¢ne monetarne politike. Na taj na¢in se kupovinom HOV povecava kreditni potencijal
poslovnih banaka i obrnuto, prodajom HOV mobiliziraju raspoloziva novcana sredstva. Upravo se zbog
toga smatra da je politika otvorenog trzista vrlo vazan mehanizam za postizanje finansijske stabilizacije.
U njemu su dominantno prisutni kratkorocne HOV.

Politika eskontne stope koju primjenjuje emisijska banka i pojavljuje se kao dopunska mjera
politike otvorenog trzista. Na razlici izmedu kamatne i eskontne stope dolazi do interakcije izmedu
poslovnih banaka i emisione banke. Ukoliko se povisuje eskontna stopa emisione banke, povecava se
kamatna stopa poslovnih banaka u odnosu na komitente. Kombinacijom politika otvorenog trzista i
eskontne stope, emisijska ustanova utice na oZivljavanje, odnosno restringiranje privrednih aktivnosti. >’

U savremenim uslovima centralna banka obavlja: 1- emisiju nov¢anica i kovanog novca, 2 -
drZanje i rukovanje deviznim rezervama, 3 - regulisanje potrebne koli¢ine novca u skladu sa osnovnim
odredbama ekonomske politike, 4 -regulisanje i likvidnosti bankarskog sistema i likvidnosti u privredi, 5
- kontrolu kreditnih operacija u zemlji, 6 - regulisanje placanja i kreditiranje poslova sa inostranstvom, 7
- kreditne i druge poslove za racun drzave, 8 - organizaciju platnog prometa i 9 - kontrolu boniteta i
zakonitosti poslovanja banaka i drugih finansijskih organizacija.®

2.5.2 Komercijalna banka

Komercijalne ili depozitne banke su najbrojnija bankarska grupa. Njihov primarni posao je
pribavljanje sredstva iz depozita i uloga na Stednju. Prikupljeni depoziti su pretezno kratkorocnog
kvaliteta i banke ih usmjeravaju za odredene komercijalne aranzmane privrednih subjekata.>® Dobile su
ime na osnovu njihove osnovne karakteristike: ro¢ne transformacije kratkorocne depozitne pasive
(visoko likvidne) u dugoroénu aktivu (manje likvidnu). Mobilizacija kratkoro¢nih sredstava i
usmjerenost na kratkoro¢ne plasmane za: promet roba i usluga, zaliha robe 1 kupovinu trajnih i potroSnih
dobara od strane stanovniStva utice na smanjenje likvidnosti i profitabilnosti banaka. Istovremeno,
potreba za prikupljanjem depozita i Stednje od najSireg kruga Klijenata, uticala je na Sirenje filijalne
mreze banaka u drzavi. Vazna karakteristika je njihova dvostruka uloga kao: institucije monetarne vlasti
I nemonetarne finansijske organizacije. Kao monetarne institucije drze kod sebe transakcione i
nemonetarne depozite preduzea 1 gradana na osnovu kojih odobravaju srednjerocne kredite
preduzecima i potroSacke kredite stanovnistvu. Tako su one transmisioni mehanizama provodenja
monetarne politike centralne banke. Njihov dinami¢an razvoj uticao je na zastupljenost skoro svih vrsta
bankarskih poslova: kreditnih garancija, akreditiva, deviznih poslova, finansijskih fjucersa, opcija i
svopova, virmanska bezgotovinska placanja, elektronsko bankarstvo, plasticne kartice...

%7 Veselica, Vladimir: ,,Kamatna i profitna stopa”, Ekonomija / Economics 9, broj: 3, 2002.: str. 627-628
%8 Zivkovi¢, Aleksandar i Komazec, Slobodan: Monetarna ekonomija, Ekonomski fakultet, Beograd, 1998., str. 675
% Raicevi¢, Bozidar i grupa autora: Finansije, Novi Sad, 1996., str. 82.
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2.5.3 Poslovna banka

Poslovne banke nastale su kao proizvod visoko razvijenih zemalja trzZiSnog tipa privredivanja, u
kojima nije postojao ¢ist oblik komercijalnih banaka. Njihov \eliki finansijski potencijal, pretezno
zasnovan na sopstvenim finansijskim resursima (kapitalom i rezervama), usmjeravaju ka krupnim
industrijskim preduze¢ima (korporacijama, koncernima, Kkartelima...) ¢im povezuju interese
finansijskog i industrijskog kapitala.

U njihovom poslovanju dominiraju vlastiti poslovi, jer finansiranjem osnivanja i prosirenja
sopstvenih 1 uceS¢em u finansiranju drugih preduzeca postaju njihovi vlasnici (potpuni ili delimicni),
¢ime se dalje povecava osnovni kapital poslovnih banaka. ,,Tipi¢ni su predstavnici finansijskog kapitala,
koje se na finansijskim trzistima pojavljuju sa sopstvenom emisijom HOV.“4° Pojam poslovne banke u
BiH nema nikakvu sli¢nost sa ovom vrstom bankarske organizacije, jer podrazumjeva poslovanje banke
sa privredom, javnim sektorom i stanovnistvom, bez obzira da li su u pitanju depozitne, investicione,
specijalizovane i granske ili univezalne banke.

2.5.4 Specijalizovane i granske banke

Specijalizovane i granske banke bave se samo specijalizovanim poslovima. One svoje
bankarske poslove obavljaju brzo i efikasno, jer mogu potpunije sagledati potrebe svojih Klijenata
uklju¢ivanjem stru¢njaka iz odredene oblasti. Istovremeno, one mogu preuzimati vece rizike jer njihov
bankrot ne moZze imati velike posledice po finansijski sistem drzave.

Na taj na¢in bankama je omoguéeno ,.da izvedu bolju ocjenu o bonitetu klijenta, realnoj potrebi
za kreditima 1 formiraju se samo za odredene bankarske poslove u pojedinim zemljama kao $to su:
eskontne banke (kupovina potraZivanja prije roka dospijeca), lombardne banke (odobravaju kredite na
podlozi zaloga pokretnih stvari i roba), hipotekarne banke, devizne banke, i akceptne banke (obavljaju
svoju kreditnu aktivnost stavljanjem akcepta na mjenicu).“**

»Granske banke se mogu smatrati specificnim specijalizovanim bankama koje se bave
pojedinim bankarskim poslovima, a za potrebe grane, grupacije ili veée asocijacije.”*

2541 Investicione banke

Investicione banke ili berzanske firme predstavljaju finansijske institucije, koje se bave
poslovima na primarnom i sekundarnom trzistu kapitala. ,,.Smatra se da je prva investiciona banka bila
firma iz Cikaga, vlasnistvo Herisa i Forbsa, osnovana 1880. godine. Pre ovog perioda su se za

%0 Laki¢, Milica: Bankarstvo, Visoka $kola Koled? za informatiku i menadZment ,Janjos”, Prijedor, 2008., str. 29
! Laki¢, Milica: Bankarstvo, Visoka $kola Koled? za informatiku i menadZment ,,Janjo3”, Prijedor, 2008., str. 29
*2 Hadzi¢, Miroljub: Bankarstvo, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2009., str. 16
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prikupljanje kapitala koristile usluge tzv. agenata, pojedinaca koji su se trudili da prikupe trazeni novac
na sve moguce nacine. Kako se ova praksa pokazala kao nedovoljno efikasna, krajem XI1X veka agente
zamenjuju trgovci akcijama. *®

Tradicionalno shvatanje je da investicione banke daju impuls razvoju primarnog trzista HoV.
Danas su njihove aktivnosti mnogo raznovrsnije i usmjerene na:

1. Prikupljanje kapitala i plasman HOV,

2. Prodaju i distribuciju HOV institucionalnim investitorima (penzionim, investicionim i
fondovima osiguranja).

3. Trgovinu i kreiranje trzista za HOV,

4. lstrazivanje ekonomskih trendova, kretanje HOV i druge relevantne informacije za potrebe
banaka,

5. Finansijsko savjetovanje - pruzanjem informacija investicionim menadzerima,

6. Investicioni menadzment,

7. Finansijski inzenjering - rjeSavanje finansijskin problema, iskoriStavanje finansijskih
mogucnosti i stvaranje dodatnih vrijednosti,

8. Venture kapital, ulaganjem kapitala u novim visoko tehnoloskim kompanijama.**

U poslednje vreme se pod pojmom investicione banke i investicionog bankarstva podrazumeva
upravo ovaj profil banke i bankarskih poslova, ¢ija se glavna aktivnost sastoji od savetodavnih usluga na
bazi provizije (fee-based advisory services) koje su povezane sa finansijskim transakcijama
kompanija.*®

Domicilni bankarski sektor nije stvorio uslove za osnivanje specijalizovanih investicionih
banaka koje bi se bavile samo poslovima HOV. Umjesto toga, formiraju odeljenja koja se bave
poslovima investicionog bankarstva u postoje¢im bankama, jer su: slabo razvijeno trziste HOV, veliki
osnivacki troskovi investicionih banaka i neizvesni prihodi.

2.5.5 Univerzalna banka

Istorijski posmatrano, univerzalne banke su prvi organizacioni oblik banaka. Profit je bio
osnovni motiv za prosirenje djelatnosti banaka na veci broj bankarskih poslova. Bave se ,,najve¢im
brojem poslova iz bankarske nomenklature, a obim 1 $irina bavljenja odredeni su velicnom 1 njenim
potencijalom. Osnovna potreba za formiranjem ovih banaka potice od interesa klijenata — privrednih
subjekata da sve bankarske usluge obavljaju kod jedne banke.

*® http://www.vibilia.rs/srpski/izvestaj/0502/investicione-banke_emag32 161105.pdf, datum preuzimanja: 31.05.2013.
godine

* Rakovi¢, Milena: Javne finansije, Koled? za informatiku i menadZment ,.Janjo$”, Prijedor, 2008., str. 160-161

> Walter, Ingo; Smith, Roy C.: Investment Banking in Europe,Basil Blackwell Ltd., Oxford, 1990., str. 39
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Obzirom na univerzalan karakter kod ovih banaka su u prvom planu pitanja strucnosti u
obavljanju svih vrsta poslova i racionalnosti organizacije i funkcionisanja.““® Zbog toga su ovo
nespecijalizovane banke, putem kojih se ovladalo i sa nebankarskim sektorom usluga.

Slika 3 - Odnos izmedu ucesnika na finansijskom trzistu
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trziste
Izvor: Laki¢, Milica: Bankarstvo, Visoka Skola KoledZ za informatiku i menadZzment ,,Janjo3“, Prijedor, 2008, str. 28

Na slici je prikazan izmedu ucesnika na finansijskom trziStu: univerzalne banke, finansijskih
kompanija i komercijalnih banaka. Ostali ucesnici imaju specifian obim poslova kojima se bave, a
samo se univerzalna banka bavi svim poslovima.

Njihova osnovna karakteristika je dominacija depozitnih izvora i kratkoro¢nih kredita, pri ¢emu
kreiranjem vlastitih HOV, obezbjeduju dugoro¢ne izvore kapitala i dobijaju mogucnost plasiranja
dugorocnih kredita.

Vazno je istaci da su univerzalne banke zbog bliskih veza sa privredom i uloge u osiguranju i
distribuciji HOV podlozne velikim rizicima. Ipak, bankrot vise njih ne moze destabilizovati finansijki

sistem drzave, jer je odrzavanje nov€ane mase pod kontrolom centralne banke.

U Evropi preovladavladuju univerzalne banke, a to postaje trend u cijelom svijetu, upravo zbog

¢injenice da klijentima nude sve vrste bankarskih poslova osim emisionih.

“® Hadzi¢, Miroljub: Bankarstvo, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2009, str. 16
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3. BANKE BOSNE | HERCEGOVINE

3.1 Institucionalni okvir

Stabilnost i transparentnost bankarskog sistema BiH uz primjenu institucionalnih okvira dovela
je do rasta povjerenja u banke. Efikasan i siguran bankarski sistem BiH osnova je trziSne ekonomije, jer
podstice stanovniStvo 1 privredu na Stednju, pruzajuci im kvalitetne instrumente Stednje. Istovremeno,
prikupljena sredstva se, plasirana po povoljnim uslovima, koriste za otvaranje novih i/ ili prosirivanje
postoje¢ih poslova / preduzeca. Na taj na¢in unapreduje investicioni, ekonomski i privredni rast BiH.

Grafikon 1 - Struktura finansijskog sektora u BiH

0
5% O Banke
0
/ 3% B Osiguravajuca drustva

M Investicioni fondovi
. 3%

85% @ Lizing drustva

m Mikrokreditne organizacije

Izvor: Godidnji izvjeStaj 2012. CBBIH, str. 83

Bankarski sektor u BiH regulisan je prvenstveno: na drzavnom nivou Zakonom o osiguranju
depozita i Zakonom o Centralnoj banci BiH (koji joj dodjeljuje koordinacijsku ulogu u bankarskoj
superviziji), te entiteskim zakonima o bankama koji regulisu aktivnosti poslovnih banaka i zakonima o
Agencijama za bankarstvo. Bankarski sistem Republike Srpske obuhvata banke, mikrokreditne
organizacije, Stedno-kreditne organizacije i druge finansijske organizacije ¢ije se osnivanje i poslovanje
ureduje posebnim zakonima u kojima je propisano da Agencija izdaje dozvole ili odobrenja za rad,
nadzire poslovanje i wrsi druge poslove u vezi s njima* U bankarskom sistemu Federacije BiH
Agencija za bankarstvo Federacije BiH nadzire poslovanje banaka, mikrokreditnih organizacija i lizing
drustva.® Analiza strukture finansijskog sektora BiH pokazuje dominanaciju bankarskog sektora (84%),

i zanemarivo u¢esCe ostalih finansijskih institucija (16%).

3.2 Centralna banka Bosne i Hercegovine

3.2.1 Osnivanje, funkcionisanje i organizaciona struktura CBBiH

Glavnu ulogu u bankarskom sistemu Bosne i Hercegovine ima Centralna banka Bosne i
Hercegovine (CBBiH), osnovana 20.06.1997. godine Zakonom o Centralnoj banci koga je usvojila

" Clan 1 Zakona o Agenciji za bankarstvo Republike Srpske - precisceni tekst, Sluzbeni glasnik Republike Srpske broj
10/98, 16/00, 18/01, 71/02, 18/03, 39/03 i 23/06

*8 (lan 4 Zakona o Agenciji za bankarstvo Federacije BiH — nepre¢iscéeni tekst, Sluzbene novine Federcije BiH, br. 9/96,
27/98, 20/00 - visoki predstavnik (45/00 - potvrda Parlament), 58/02 - visoki predstavnik, 13/03 - visoki predstavnik,
(19/03 - potvrda Parlament), 47/06 - visoki predstavnik, 59/06, 48/08, 34/12 i 77/12)
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Parlamentarna skupstina BiH, u skladu sa Opstim okvirnim sporazumom za mir u BiH. Pocela je sa
radom 11.08.1997. godine.*® Njeno osnivanje i funkcionisanje pravno je definisano kao:

»Centralna banka Bosne i Hercegovine jedina je ustanova za izdavanje novca i monetarnu
politiku u cijeloj Bosni i Hercegovini. 1- Nadleznost Centralne banke utvrduje Parlamentarna skupstina.
Medutim, tokom prvih Sest godina nakon stupanja ovoga Ustava na snagu ona ne smije odobravati
kredite emisijom novca, ve¢ u tom pogledu funkcionira kao odbor za distribuciju novca; nakon toga
roka Parlamentarna je skupstina moze ovlastiti i za prvi zadatak. 2 - Prvi Upravni odbor Centralne banke
sastoji se od guvernera, kojega imenuje Medunarodni monetarni fond nakon konsultacija s
Predsjednistvom, i tri ¢lana koje imenuje Predsjednistvo, od kojih dva iz Federacije (jedan BoSnjak,
jedan Hrvat, koji dijele jedan glas) i jedan iz Republike Srpske, svi sa SestogodiSnjim mandatom.
Guverner, koji nece biti drzavljanin Bosne 1 Hercegovine niti neke od susjednih drzava, moZe svojim
glasom davati prevagu u odlukama Upravnog odbora. 3 - Nakon prvog mandata, Upravni odbor
Centralne banke Bosne 1 Hercegovine sastojat ¢e se od pet osoba koje imenuje PredsjedniStvo na Sest
godina. Taj Odbor ¢e iz svojih redova izabrati guvernera na Sest godina“50

Prvih Sest godina od 1997.-e do 2003.-e, Upravni odbor (UO) imao je 4 ¢lana: guvernera, koji je
bio i predsjedavajuci, i 3 ¢lana iz redova konstitutivnin naroda. Prvi guverner je bio Peter Nicholla.
Najvisi organ CBBIiH sada ¢ini guverner i tri viceguvernera, koje je imenovao guverner uz odobrenje
UO. Njihov zadatak je operativno rukovodenje poslovanjem Centralne banke, pa je svaki viceguverner
je neposredno odgovoran za rad jednog njenog sektora. Za kontrolu rizika u CBBiH, guverner, uz
odobrenje UO CBBIH, imenuje glavnog internog revizora i zamjenike glavnog internog revizora.

Centralna banka ima: centralni ured u Sarajevu, glavne jedinice u Sarajevu, Banja Luci i
Mostaru i filijale u Brékom i na Palama.™

3.2.2 Misija, vizija i ciljevi CBBIiH

-MISIJA - Misija CBBIH je odrzavanje monetarne i finansijske stabilnosti u BiH, zasnovana na
dosljednom provodenju Zakona o CBBIH i izdavanju domace valute prema aranZmanu currency board,
uz efikasno obavljanje poslova koji su povjereni CBBIiH u nadleznost, s ciljem dostizanja najviseg nivoa
nezavisnosti, integriteta, kompetentnosti, efikasnosti i transparentnosti.

VIZIJA - Kao nezavisna centralna bankarska institucija u BiH, CBBiH kvalitetom svojih
usluga, efikasnosti upravljackog procesa i kompetentnoséu svoga osoblja, treba biti prepoznatljiva
aktivna institucija sustinskog znacaja za finansijsku i ekonomsku stabilnost razvoja BiH.* >2

“® http://bs.wikipedia.org/wiki/Centralna_banka_Bosne i Hercegovine, datum preuzimanja: 20.4.2013. godine
50 Dejtonski mirovni sporazum, aneks 4, ¢lan 7

>! http://vww.cbbh.ba/index.php?id=13&Iang=bs, datum preuzimanja: 20.4.2013. godine

52 Strateski plan CBBIH 2011-2017, str. 4
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+-PRIMARNI CILJ - CBBiH ima aktivnu ulogu u razvoju i implementaciji politike stabilnosti i
odrzivog ekonomskog rasta BiH, kroz osiguranje stabilnosti domace valute i ukupne finansijske i
ekonomske stabilnosti u zemlji.“>* Njeni zadaci su: obezbjedenje i odrzavanje stabilnosti nacionalne
valute; definisanje, usvajanje, provodenje i kontrolisanje monetarne politike; drzanje i upravljanje
deviznim rezervama; potpomaganje i odrZavanje odgovaraju¢ih platnih i obracunskih sistema;
koordinacija rada bankarskih agencija; primanje depozita BiH i komercijalnih banaka; stavljanje i

v . . .o , 4
povlagenje iz opticaja domaceg novca. >

CBBIH wvrsi kontrolu boniteta i zakonitosti poslovanja banke: posredno - kontrolom izvestaja i
druge dokumentacije koju banka dostavlja, podataka o njenom poslovanju kojima CBBIH raspolaze, i
neposredno - uvidom u poslovne knjige banke i neposrednu - vre zaposleni CBBiH ili ovlaiéeno lice. >

3.2.3 Monetarna politika CBBiH

Glavni ciljevi monetarne politike CBBIH: odrzavanje ekonomske likvidnosti, monetarne
ravnoteze 1 stabilnosti domacéeg novca i njegovog deviznog kursa, postizu se postovanjem ,,currency
board* aranzmana. 1 - Fiksiranjem deviznog kursa za nominalnu varijablu (sidro) za koju su vezana
inflaciona ocekivanja javnosti, u paritetu 1 KM= 0,51129 EURO, obezbjeduje se stabilnost cijena u
ekonomiji. 2 - Zagarantovana je puna konvertibilnost nacionalne valute u rezervnu valutu — euro i
obrnuto, a time, posredno, i u ostale strane valute. 3 - Neto devizne rezerve u svakom trenutku moraju u
potpunosti da pokriju njene monetarne obaveze u KM.

Prednosti primjene ,,currency board” aranZmana - Prema nekim istrazivanjima vidi se da
je nakon njegovog uvodenja u BiH: doslo je do naglog smanjenja inflacije, ali ne i do smanjenja deficita
platnog bilansa, koji je i dalje na visokom nivou i relativno stabilizovanog rasta bruto proizvoda.>®

Nedostaci  primjene ,,currency board” aranzmana (valutnog odbora) - Uprkos
¢injenicama koje pokazuju da dosadasnji sistem valutnog odbora ima niz prednosti, on sam po sebi nije
trajno rjeSenje, posebno zbog toga §to ne stimuliSe dugorocan rast 1 zaposljavanje. Pored toga, stalno
izrazena apresijacija domace valute zaoStrava pitanje koliko dugo se ekonomska stabilnost moze odrzati
u uslovima koji su svojstveni valutnom odboru. Posledice funkcionisanja valutnog odbora u BiH su:
duZe zadrZavanije deficita tekuéeg rauna, izrazite socijalne razlike i zrtvovanje Zivotnog standarda’’

5% Strateski plan CBBIH 2011-2017, str. 6

> Plakalovi¢, Novo: Monetarna ekonomija (teorija, institucije i politika), Zavod za izdavanje udzbenika, Srpsko
Sarajevo, 2004.

> 7akon 0 Centralnoj banci BiH, Sluzbeni list BiH, broj 12/97.

% Vilendeti¢, Simeun: Napu$tanje sistema valutnog odbora u tranzicionim ekonomijama, Zavod za udzbenike i
nastavna sredstva, Isto¢no Sarajevo, 2004., str. 51

> Vilendeti¢, Simeun: Monetarna politika, devizni kurs i monetarna unija, Besjeda, Banja Luka, 2008., str. 267
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3.2.3.1 Instrumenti monetarne politike CBBiH

,Zakonom je definisano da se CBBIH ne ukljucuje ni u kakve operacije na trzitu novca i
kapitala i da ne moze odobravati kredite bilo kom sektoru, ukljuujuéi bankarski i vladin sektor.
Prakti¢no, CBBiH od svih instrumenata monetarne politike koristi samo stopu obaveznih rezervi.“®
Emitovanjem primarnog novca, CBBIH obezbeduje depozitna sredstva i sredstva likvidnosti bankama,
¢ime determiniSe kamatne stope i vrSi dominantni uticaj na novéano trziste. Promene u kamatnim
stopama utiCu na potroSnju, Stednju 1 investicione odluke domacinstava 1 firmi. Vise kamatne stope
smanjuju interes domacinstava 1 preduze¢a da uzimaju zajmove u cilju potroSnje i investicija, a
povecavaju motive za Stednju posto se njihova Stednja u tom slucaju povecava. U suprotnom slucaju, $to
je nizi nivo kamatnih stopa veci broj domacinstava 1 preduzeca pozajmljuju novac za kupovinu roba i

usluga. To sa svoje strane povecava agregatnu traznju, a time i proizvodnju i investicije. %

32311 Stopa obaveznih rezervi CBBIH

Povec¢anjem ili smanjenjem stope obavezne rezerve smanjuje se ili povecava kreditni potencijal
poslovnih banaka. Propisom UO CBBIH, sve poslovne banke moraju imati obavezne rezerve, koje se
odrzavaju drzanjem gotovine ili novéanih depozita kod Centralne banke i obracunavaju kao prosjecne
dnevne obavezne rezerve u desetodnevnom periodu. Ako banka u dva uzastopna perioda ne odrzava
obavezne rezerve, CBBIH prestaje obavljati njene transakcije, o ¢emu je obavjeStava i daje rok za
nadoknadu manjka tokom sedmice. AKo i u treCem periodu banka ne preuzme nikakav korak, CBBiH
obavjeStava nadlezne bankarske institucije kako bi one zapocele postupak zatvaranja banke. Tako
CBBIH putem obavezne rezerve i kaznenom kamatnom stopom (kada banka ne drZi propisane
obavezene rezerve) signalizira u kom pravcu Zeli da se kre¢u kamatne stope poslovnih banaka.

Kada je 1997. godine CBBIH pocela sa radom, stopa obaveznih rezerva bila je 10% i odnosila
se samo na depozite u KM. Od 1.6.2003. godine smanjuje se stopa obavezne rezerve na 5% na iznos
depozita i pozajmljenih sredstava, bez obzira u kojoj su valuti sredstva izrazena®® Smanjujuéi
ekspanziju kredita CBBIiH imobilise odredeni obim likvidnih sredstava banaka, povecanjem stope u 2
faze: od 1.9.2004. godine na 7,5% i 1.12.2004. godine na 10%. Guverner CBBiH Peter Nicholl je rekao
da je ,,osnovni razlog za povecanje stope obavezne rezerve smanjenje trenutno veoma visokog nivoa
viska likvidnosti komercijalno-bankarskog sistema, izazvanog snaZnim porastom njihovih depozita.”®*
Ekspanzija kredita izazivala je negativne ekonomske efekte, povecanje uvoza i povecéanje deficita BiH,
pa se krajem 2005.-e stopa dalje povecava na 15%. Globalna finansijska kriza, rezultat hipotekarne krize

%8 Stani¢, Milenko: Osnove ekonomije, Koled? za informatiku i menadzment ,,Janjos”, Prijedor, 2006., str. 133

% Furtula, Srdan: ,Referentna kamatna stopa Narodne Banke Srbije kao instrument regulisanja inflacije”, Bankarstvo
broj 11/12 2008, 2008: str. 69-70

8 Krajem februara 2003. godine, nakon konsultacija sa Medunarodnim monetarnim fondom, Upravno vije¢e CBBiH
donosi odluku o uklju¢enju deviznih depozita poslovnih banaka u obavezne rezerve. Odluka stupa na snagu od 1.juna
2003. godine.

8 hitp://cbbh.ba/files/mjesecne_novine/2004/august2004_bs.pdf, datum preuzimanja: 20.4.2013. godine
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u SAD u ljeto 2007. godine, utice na ekonomska kretanja. Prateéi situaciju u svijetu CBBiH dalje

povecava stopu obavezne rezerve na 18% 2008.-¢.
Grafikon 2 - Stopa obavezne rezerve CBBiH
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o stopi obavezne rezerve u BiH za period od 2000. godine do 2012. godine

Tokom 2008. godine poslovne banke su pod pritiskom trzista usljed podizanja depozita. Da bi
im olak3ala poslovanje CBBiH smanjuje stopu na 14%°%, $to povecava njihnovu likvidnost. Radi daljeg
stimulisanja poslovnih banaka, 1.1.2009. godine, donosi se odluka o diferenciranoj stopi obaveznih
rezervi na depozite orodene na period: do godinu dana - 14% i duZe od godine - 10%, koja se
1.5.2009. godine dalje smanjuje na 7%. Zele¢i osloboditi nova sredstva koja mogu biti iskoristena za
finansiranje realnog dijela sektora, u februaru 2011. godine, smanjuje se diferencirana stopa obavezne

rezerve na depozite orocene do jedne godine sa 14% na 10%. U 2012. godini nije bilo promjena.

3.2.4 Publikacije CBBiH

U skladu s &lanom 64. Zakona o CBBiH® propisano je CBBiH da u roku od tri mjeseca nakon
zavrSetka finansijske godine Parlamentarnoj skupstini BiH podnese: Finansijski izvod - ovjeren od
revizora, Finansijski izvjestaj - o svom poslovanju tokom godine i Godisnji izvjestaj - o stanju privrede.
Osim ovih dokumenata, CBBIiH daje informacije o stanju bankarskog sektora kroz niz razli¢itih
periodi¢nih publikacija: Tromjesecnih biltena, Izvjestaja o finansijskoj stabilnosti i Novina CBBIH.
Jedan od zadataka sluzbe odnosa sa javnosc¢u je da putem saopstenja za javnost, govora, prezentacija,
audio zapisa, knjiga i promotivnih materijala 0 KM predstavlja informacije Sirokoj javnosti.

3.3 Poslovno bankarstvo BiH

3.3.1 Struktura bankarskog sektora BiH

Analiza strukture domaceg bankarskog sektora u periodu od 2000.-2012.godine pokazala
smanjenje broja banaka. Na dan 31.12.2000. godine 57 banaka u BiH imalo je dozvolu za bankarsko
poslovanje. Naredne godine prate spajanje i ukidanje nekih banaka, usljed povecanja minimalnog

82 http://www.capital.ba/stopa-obavezne-rezerve-za-komercijalne-banke-smanjene-za-4-odsto/, datum  preuzimanja:

20.4.2013. godine
8 http://www.capital.ba/od-1-januara-diferencirana-stopa-obavezne-rezerve/, datum preuzimanja: 20.4.2013. godine

84 Zakon 0 CBBIH - ,,Sluzbeni list Bosne i Hercegovine™ broj 1/97
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osnivackog kapitala (sa 10 miliona 2000.-e na 15 miliona KM 2002. godine), te uvodenja novih zakona
o obracunu kapitala banaka i njihovoj likvidnosti. Rast interesa stranih investitora za BiH uslijedio je tek
2003. godine, nakon usvajanja Zakona o politici direktnih stranih ulaganja u BiH®. Navedeno, uz
pogorsanje ekonomske situacije u svijetu, donosi negativne eksterne uticaje, te smanjuje broj poslovnih
banaka. U bankarskom sektoru BiH 31.12.2012. godine postoje: Centralna banka BiH, 2 granske banke
specijalizovane za razvoj investicija: Investiciono razvojna banka Republike Srpske® i Razvojna banka
Federacije BIH®’ i 28 poslovnih banka: 18 sa sjedistem u Federaciji BiH®® i 10 u RS®.

Grafikon 3 — Struktura bankarskog sektora BiH
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o strukturi bankarskog sektora BiH "°

Zelja za 3to kvalitetnijim pruzanjem bankarskih usluga i pove¢anjem profita, podsticala je banke
na Sirenje mreZe poslovnih jedinica™ na teritoriju cijele BiH, pa su poslovne banke iz jednog entiteta
pocele otvarati poslovne jedinice u drugom entitetu. Krajem 2005. godine bilo je ukupno 819 poslovnih
jedinica poslovnih banaka na teritoriji cijele BiH, a 2008. godine 1.091. Finansijska kriza i pogorsanje
ekonomske situacije, uz teznju da se racionalizacijom broja poslovnih jedinica naprave ustede, dovodi
do 914 poslovnih jedinica poslovnih banaka (31.12.2012. godine) u cijeloj BiH.

3311  Elektronsko bankarstvo i karti¢no poslovanje u BiH

Analiza poslovnih banaka u periodu od 2000. godine do 2012. godine pokazala je da one
prihvataju ,,nove” tehnologije uvodeci elektronsko bankarstvo (e-banking) i kartiéno poslovanie.

Putem elektronskog bankarstva sredstva se prenose na velike udaljenosti, bez tradicionalne
pripreme naloga i prate¢e dokumentacije. Ona se prenose transferom elektronskih poruka i raunskom
obradom poruka izmedu banaka, ¢im se eliminiSe klasicna tehnologija i papirna dokumentacija i
istovremeno povecava broj transakcija i smanjuju troskovi banaka.”” Naravno, poslovne banke u BiH su

85 Sluzbeni glasnik BiH“ "br. 13/03

8 http://www.irbrs.org/azuro3/a3/2id=8, datum preuzimanja; 15.5.2013. godine

87 http://www.rbfbih.ba/razvojna/bs/txt.php?id=255, datum preuzimanja; 15.5.2013. godine

®http://www. fba.ba/images/Publikacije_Banke/INFORAMCIJA BANKARSKI_SISTEM 31 12 2012 bos.pdf,
datum preuzimanja: 20.4.2013. godine

S%http://www.abrs.ba/publikacije/lzvjestaj o stanju_bankarskog_sistema RS 31122012.pdf  datum  preuzimanja:
20.4.2013. godine

7 Obradeno na osnovu podataka o broju: banaka iz Godisnjih izvjestaja CBBIH, poslovnih jedinica iz Informacija o
bankarskom sistemu Federacije BiH i IzvjeStaja o stanju u bankarskom sistemu RS za period 2000.-2012. godine

" Poslovne jedinice poslovnih banaka obuhvataju: podruznice, agencije i Saltere.

72 Laki¢, Milica: Bankarstvo, Visoka $kola Koled? za informatiku i menadZment ,Janjo$”, Prijedor, 2008., str.186
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ovo iskoristile, pa ga krajem 2004. godine primjenjuje 20 od ukupno 33, a krajem 2012. godine 27 od
28 banaka u BiH. Treba istaci da e-banking u BiH podrazumjeva elektronski platni promet.
Grafikon 4 —e-banking i karti¢no poslovanje u BiH
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka primjeni e-bankinga i poslovnih banaka koje se bave karti¢nim poslovanjem u BiH ™

Prilagodavanje poslovnih banaka u BiH zahtjevima i potrebama klijenata dovelo je do uvodenja
karti¢nog poslovanja i ekspanzije platnih kartica, kao instrumenata pla¢anja. ATM’™ i POS™ terminali
postavljeni su na prometna mjesta, sto osigurava kvalitetne usluge u mjestima i vremenu koje odgovara
gradanima. Posljedica toga je unaprijedenje i olakSanje bezgotovinskog platnog prometa, jer: gradani ne
moraju nositi sa sobom gotovinu 1 mogu koristiti kratkorocene kredite, trgovine povecavaju svoj
promet, a poslovne banke smanjuju troSkove uz povecanje profitabilnosti. Od ukupno 33 poslovne
banke (31.12.2004. godine) karti¢nim poslovanjem bavila se samo 21, a krajem 2012. godine 93% (26).

Grafikon 5 - Platne kartice u BiH
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o broju platnih kartica u BiH'

U istom periodu broj izdatih platnih kartica svih vrsta konstantno je rastao, pa je od 348.404
platne Kartice (31.12.2003. godine) narastao na 1.830.299 kartice (31.12.2012. godine). To je porast od
94% u odnosu na 2012. godine.

Grafikon 6 - ATM i POS terminali u BiH
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o broju ATM i POS terminala u BiH'’

"®Obradeno na osnovu podataka iz Saopitenja za javnost CBBIH od 7.3.2007., 18.3.2008., 2.4.2009, 16.3.2011.,
21.3.2012. i 29.3.2013. godine i Novina CBBIH februar/2005 i mart/2006

™ ATM (Automatic Teller Machine, automatski alter) - bankomat predstavlja elektronski Salter banke koji korisnicima
platnih kartica omogucéava da u svakom momentu dodu do svog novca bez ¢ekanja u redovima.

> POS (Point Of Sale, mjesto prodaje) - je uredaj koji se koristi za placanje roba i usluga elektronskim putem na svim
prodajnim mjestima (trgovine, hoteli, restorani itd.) u zemlji i inostranstvu na kojima je izloZen znak platne kartice.

’® Obradeno na osnovu podataka iz Saopitenja za javnost CBBIH od 7.3.2007., 18.3.2008., 2.4.2009, 16.3.2011.,
21.3.2012. i 29.3.2013. godine i Novina CBBIH februar/2005 i mart/2006
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Sirenjem distribucione mreZe rastereéena je poslovna mreza banaka i poveéana njihova
profitabilnost. Broj ATM terminala je sa po¢etnih 118 (2003.-) narastao na 1.284 (31.12.2012. godine),
Sto je gradanima omogucilo podizanje gotovine 24 ¢asa dnevno. Primjetno je smanjenje manipulacije
gotovim novcem na Salterima poslovnih banaka, zahvaljuju¢i njihovom stalnom nastojanju da povecaju
distribucionu mrezu. Istovremeno je broj POS terminala povecan za 115% krajem 2012. godine, tj. sa
pocetnih 3.650 (31.12.2003. godine) na 19.320 POS, time unapredujuci bezgotovinski platni promet.

3.3.2 Ljudski resursi u poslovnim bankama u BiH

Analiza ljudskih resursa u poslovnim bankama u BiH, provedena u periodu od 1.1.2000. godine
do 31.12.2012. godine, pokazala je rastuci trend broja zaposlenih. Na dan 31.12.2000. godine u 55
poslovnih banaka u BiH ima 6.986 zaposlenih, tj. prosjetno 127 zaposlenih po poslovnoj banci.
Suprotno o¢ekivanju, reforme i konsolidacija bankarskog sektora BiH do 2008. godine ne smanjuju broj
zaposlenih, te ona zavrSava sa 10.922 ukupno zaposlenih u poslovnim bankama i 364 prosjecno
zaposlena po banci. U periodu od 2009.-e do 2012.-e (sem 2011.godine) dolazi do njihovog smanjenja u
poslovnim bankama BIH, kao posljedice racionalizacije poslovanja i globalne ekonomske krize. Tako
da je ukupno 10.336 zaposlenih i prosje¢no 369 zaposlenih u poslovnim bankama 31.12.2012. godine.
To je rast ukupnog broja zaposlenih za 48% 1 191% prosjecno zaposlenih u poslovnim bankama u
odnosu na 2000. godinu.

Tabela 1 - Ljudski resursi u poslovnim bankama u BiH

Godina 2000.12001..{2002.|2003.|2004.|2005.| 2006.|2007.| 2008. | 2009. | 2010. | 2011. | 2012.
Ukupno zaposleni (6.986|7.467|7.704|7.763|7.845|8.241|9.021/9.984| 10.922| 10.725|10.103|10.362| 10.336
Zaposlenipobanci | 127 | 156 | 193 | 210 | 238 | 250 | 282 | 312 | 364 | 358 | 348 | 357 | 369

Stanonika 13 7731 3 700|3.813|3.830|3.837| 3.843( 3.843|3.844| 3.844 | 3844 | 3.844 | 3.843 | 3.839
ukupno (u 000)
Stanovnika po
zaposlenom u bandi 540 | 508 | 495 | 493 | 489 | 466 | 426 | 385 | 352 | 358 | 380 | 371 | 371
Izvor: Obradeno na osnovu podataka o ljudskim resursima u bankama u BiH ?
Grafikon 7 - Ljudski resursi, prosjecno zaposleni i stanovnika po zaposlenom u banci u BiH
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Prosjecno stanovnika po zaposlenom u banci (desna skala)

Izvor: Obradeno na osnovu podataka o ljudskim resursima u bankama u BiH

" Obradeno na osnovu podataka iz Saopstenja za javnost CBBIH od 7.3.2007., 18.3.2008., 2.4.2009, 16.3.2011.,
21.3.2012. i 29.3.2013. godine i Novina CBBIH februar/2005 i mart/2006

"8 http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pcode=tgs00027&plugin=1, ~datum
preuzimanja: 15.5.2013. godine

’® Obradeno na osnovu podataka iz Informacija o bankarskom sistemu Federacije BiH i IzvjeStaja o stanju u bankarskom
sistemu RS za period od 2000. godine do 2012. godine
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Analiza produktivnosti poslovnih banaka, mjerena kroz odnos broja stanovnika i zaposlenih u
poslovnim bankama, od 2000.-e do 2012. godine, sem u 2009. i 2010. godini, pokazala je opadajuci
trend njihove produktivnosti. Tako je sa 540 stanovnika po poslovnoj banci u BiH, u 2000.-0j, Smanjeno
na 371 stanovnika (2012. godine), Sto je smanjenje od ¢ak 31% u odnosu na kraj 2000. godine.

3.3.3 Aktiva poslovnih banaka u BiH

Analizom aktive poslovnih banaka u periodu od 1.1.2000. godine do 31.12.2012. godine
utvrden je njen kontinuirani rast, sem 2009.-e. Ukupna aktiva poslovnih banaka u BiH krajem 2000.
godine iznosila je 4,27 milijarde KM, da bi 31.12.2012. godine dostigla 22,33 milijarde KM.

Grafikon 8 - Aktiva poslovnih banaka i prosje¢na aktiva po zaposlenom po banci u BiH
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o aktivi bankarskog sektora BiH® i ljudskim resursima u poslovnim bankama u BiH

Jedan od najvaznijin indikatora uspjesnosti poslovne banke i ukupnog bankarskog sektora je
efikasnost zaposlenih. Ona se dobija iz odnosa ukupnog broja zaposlenih u poslovnim bankama i
ukupne aktive poslovnih banaka. Veci broj zna¢i veéu efikasnost poslovanja banke, odnosno
bankarskog sektora. Aktiva po zaposlenom u poslovnoj banci u BiH na kraju 2000. godine bila je 0,61
milion KM. Tokom dvanaestogodisnjeg analiziranog perioda, ona je rasla. To pokazuje da se popravlja
organizacija poslovanja poslovnih banaka i da je konsolidacija bankarskog sektora BiH uspjesno
provedena. Jedino odstupanje bilo je u 2008. godini kao posljedica globalne ekonomske krize. Na dan
31.12.20012. godine, aktiva po zaposlenom u poslovnoj banci u BiH je 2,16 miliona KM, $to je
povecanje od 254% u odnosu na 2000. godinu. U BiH je prihvacen standard o prosjecnoj aktivi po
zaposlenom u poslovnoj banci (1 milion KM po zaposlenom).

3.3.4 Depozitni potencijal poslovnih banaka u BiH

3341  Visinaosiguranih depozita poslovnih banaka u BiH

Primaran izvor finansiranja bankarskog sektora su depoziti. Zbog toga su direktno zavisni obim
poslovanja, planiranje i vodenje poslovne politike banke sa nivoom, strukturom i ro¢no$¢u njenih

80http://cbbh.ba/mon.ph;:)’?id:33&sub:mon&Ianq:bs&table:konsolidovani bilans_komercijalnih_banaka_bihh&show
_all, datum preuzimanja: 20.4.2013. godine

24



Razvoj bankarskog sektora Bosne i Hercegovine: Komparacija poslovnih banaka u BiH i Ceskoj Republici

depozita. Uz tehnicku i finansijsku pomo¢ Medunarodne zajednice razvijen je koncept osiguranja
depozita, zasnovan na medunarodnom iskustvu i standardima, ali prilagoden specifi¢nim potrebama.

Zakon o osiguranju depozita BiH reguliSe osnivanje, status, djelatnost, upravljanje i
rukovodenje, ovlastenja, obaveze i finansiranje Agencije za osiguranje depozita BiH (AODBIH).
Njegov cilj je da osigura, u okviru ograni¢enja odredenih ovim zakonom, zastitu depozita fizickih osoba
u bankama koje su dobile dozvolu za rad od entitetskih Agencija za bankarstvo.®* Krajem 2000. godine
program osiguranja depozita provoden je samo u Federaciji BiH, a tek se 1.04.2003. godine u njega
ukljucuje prva banka iz RS. Primjena zakona postala je obavezna u augustu 2003. godine. Kriteriji za
¢lanstvo u programu osiguranja generalno su isti kao i prudencijalni omjeri koje zahtijevaju Agencije za
bankarstvo. Na kraju 2012. godine, 26 poslovnih banaka u BiH ¢lanice su programa osiguranja, ¢ime je
ostvareno gotovo potpuno pokrice svih depozita.

Grafikon 9 — Poslovne banke u BiH u programu osiguranja depozita
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o broju poslovnih banaka u BiH u programu osiguranja depozita

Da bi se zadtitili Klijenti banaka, jedan od osnovnih zadataka Agencije za osiguranje depozita
BiH je osiguranje ,prikladnih depozita“ fizickih osoba u bankama ¢lanicama u skladu sa Zakonom o
osiguranju depozita u bankama Bosne i Hercegovine.® ,, Prikladan depozit” u smislu ovog zakona je
ukupan iznos svih sredstava koji rezultiraju iz depozita, Stednih racuna ili certifikata banke koje je
deponent deponovao u banci &lanici umanjeno za iskljudenja iz ¢lana 5. ovog zakona(®). Prikladni
depoziti ¢ine osnovicu za obracun premije osiguranja.“’g4 To znaci da ¢e ako poslovna banka uklju¢ena
u osiguranja depozita bankrotira (postane nesolventna), svi depozitari biti isplaceni od strane AODBIH

8 Clan 1 Zakona o osiguranju depozita (pretiséen tekst Zakona objavljenog u ,,Sl. glasniku BiH", br. 20/02, 18/05,
100/08 i 75/09 - nezvani¢na verzija)

8 hitp://www.aod.ba/, datum preuzimanja; 17.8.2013. godine

8 prikladni depoziti ne ukljucuju depozite: 1- za koje je odlukom suda utvrdeno da su steGeni protuzakonitim radnjama, i
koji nisu predmet dalje Zalbe; 2- koji se drze na rafunima Ciji naziv nije transparentan u smislu vlasnistva ili
nenominovani depoziti; 3- koji se Cuvaju u sefovima banaka; 4- koji se ¢uvaju u aranzmanu pohranjivanja s bankom; 5-
drugih domacih i stranih: banaka koje drze u svoje ime i za svoj racun, vladinih organa, osiguravajucih drustava, organa
za kolektivna ulaganja, penzionih fondova koji se ne smatraju vladinim organima; 6- ¢lanova nadzornog odbora banke
Clanice, direktora, menadzera, ¢lanova odbora za reviziju, vlasnika najmanje 5% kapitala banke Clanice, osoba
odgovornih za provodenje zakonske revizije racunovodstvene dokumentacije banke ¢lanice i deponenata sli¢nog statusa
u drugim kompanijama iste grupe kao i banka ¢lanica; 7- ¢lanova uze porodice, do treCeg stepena vertikalne i bocne
linije, osoba navedenih u tacki 6. i tre¢ih osoba koje posluju u ime osoba iz tacke 6.; 8- kompanija iste grupe kao i banka
Clanica; 9- koje je deponent stekao od iste banke ¢lanice prema stopama 1/ili drugim finansijskim ustupcima koji su mogli
doprinijeti ugrozavanju finansijskog stanja banke ¢lanice; 10- preduzeca koja mogu biti iskljuéena iz pokri¢a osiguranja
nekim posebnim zakonom ili vladinim uputstvom; 11- dugovni vrijednosni papiri koje je izdala banka ¢lanica i sve druge
obaveze banke ¢lanice koje proizilaze iz takvih akceptnih naloga i mjenica.

8 Clan 2 Zakona o osiguranju depozita (preciiéen tekst Zakona objavljenog u "SI glasniku BiH", br. 20/02, 18/05,
100/08 i 75/09 - nezvani¢na verzija)
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do garantovanog iznosa. Garancija pokriva sve pojedinane zahtjeve, bez obzira na valutu i ro¢nost
(Stedne, orocene, tekuce racune ili druge vrste depozita). Kada banka bankrotira, depozitari putem
javnog saopstenja dobijaju informaciju kada i gdje mogu dobiti svoje depozite.

Grafikon 10— Osigurani depoziti u poslovnim bankama u BiH
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o visini osiguranih depozita u poslovnim bankama u BiH®®

Tokom 2000. godine maksimalni limit osiguranih depozita fizickih lica bio je 5.000 KM. Na
tom nivou ostaje do 12.4.2005. godine kada se povecava na 7.500 KM. Kao odgovor na nadolazecu
finansijsku krizu, 24.12.2008. godine izvrSena je promjena zakona kojom se povecéava iznos osiguranog
depozita za fizicka lica na 20.000 KM. Jedan od najbitnijih faktora vracanja povjerenja gradana i
stavljanja slobodnih novéanih sredstava u poslovne banke u BiH, ¢lanice AODBIH, je povecanje limita
osiguranog depozita na 35.000 KM po deponentu po banci ¢lanici, tokom 2010.-e.

3.34.2  Sektorska struktura depozita poslovnih banaka u BiH

Ukupni depoziti svih institucionalnih sektora u BiH su u analiziranom periodu, sa izuzetkom
2008. godine, kontinuirano rasli. Tako su sa 1,95 milijarde KM (31.12.2000. godine) uvecani na 13,33
milijarde KM (31.12.2012. godine), $to predstavlja rast od ¢ak 582% u 0dnosu na pocetak analiziranog
dvanaestogodisnjeg perioda.

Grafikon 11 — Depoziti instiucionalnih sektora u poslovnim bankama u BIH
u milionima KM
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o sektorskoj strukturi depozita u poslovnim bankama u BiH®®

Sektor Vlade BiH obuhvata sve zajednicke institucije BiH, Vlade entiteta, kantona i opstina.
Depoziti Vlade BiH krajem 2000. godine iznosili su 245,6 miliona KM (13% ukupnih depozita). Sve do

8 Obradeno na osnovu podataka iz Sluzbenog glasnika BiH br. 20/02, 18/05, 100/08 i 75/09 i Saopstenja za javnost
AODBIH od 1.4.2010.
®http://cbbh.ba/mon.php?id=33&sub=mon&lang=bs&table=sektorska_struktura_depozita_kod_komercijalnih_banaka
bih&show _all, datum preuzimanja: 20.8.2013. godine
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2007. godine oni se povecavaju i tada njihovo ucesce dostize svoj maksimum (23%). Rastu depozita
Vlade BiH doprinijela je, u velikoj mjeri, privatizacija drzavnih preduzeca. Finansijska kriza u narednim
godinama utice na njihovo smanjenje, pa uz povecanje javne potrosnje krajem 2012. godine sa 1.182,4
miliona KM ¢ine 9% ukupnih depozita.

Grafikon 12 — Ugesce depozita Vlade BiH u ukupnim depozitima
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o uées¢u depozita Vlade u ukupnim depozitima u BiH
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Depoziti nevladinog sektora u BiH od 2000. godine do 2012. godine imali su rastuci trend, zbog
Cega je njihovo ucesce u ukupnim depozitima povecano za 4 procentna poena na 91%. Kljucni faktor
bio je rast depozita stanovnistva BiH, koji su krajem 2000. godine ¢inili drugi po veli¢ini sektor sa 27%
ukupnih depozita i 522,5 miliona KM. Rast povjerenja u bankarski sektor BiH podstakao je njihov dalji
rast. Krajem 2012. godine depoziti stanovniStva dominaniraju sa 7,65 milijarde KM (57% ukupnih
depozita).

Depoziti finansijskih institucija (fondova socijalne zastite i ostalih finansijskih institucija) u BiH,
su sa 98,1 miliona KM krajem 2000. godine povecani na 896,8 miliona KM u 2012.-e. To je povecanje
od 814% u odnosu na pocetak analize, Uz povecanje ucesca za 2 procentna poena , tj. na 7%.

Depoziti domacih nefinansijskih preduzeca tokom 2000. godine imali su dominantnu ulogu i
¢inili 44% ukupnih depozita, sa 857,8 miliona KM. U narednom periodu svoje dominantno ucesée
prepustaju sektoru stanovnistva, pa su krajem 2012.-e bili drugi sektor po veli¢ini depozita. Smanjenjo je
ucesce za 19 procentnih poena u ukupnim depozitima, iako su posmatrano po visini depozita dostigli
3,28 milijarde KM, tj. za 282% veci u odnosu na 2000. godinu. To je posljedica smanjenja sive
ekonomije 1 uvodenja PDV¥, &m su procesi naplate i placanja fizickih i pravnih lica postali
transparentniji.

Sektor ostalih depozita u BiH u 2000. godini imao je 5% uces¢a u ukupnim depozitima, kao i
finansijske institucije. Dok se uc¢eSée finansijskih institucija vremenom povecavalo, njihovo ucesce se
smanjivalo. Sa pocetnih 96,7 miliona KM (31.12.2000. godine) smanjeni su na 40,1 milion KM krajem
2012. godine, pa ¢ine samo 0,3% ukupnih depozita. Depoziti neprofitnih organizacija u BiH su sa 133,1
miliona KM u 2000. godini povecali za 106% i krajem decembra 2012. godine iznose 273,7 miliona
KM. Ipak, njihovo ucesce je sa 7% ukupnih depozita u 2000. godini, smanjeno za 5 procetnih poena, pa
krajem 2012. godine ¢ine samo 2% ukupnih depozita u BiH.

8 PDV - porez na dodatu vrijednost u BiH po&eo se primjenjivati od 1.1.2006. godine i to sa samo jednom jedinstvenom
stopom od 17%.
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3.34.3  Deporziti stanovniStva po ro¢nosti poslovnih banaka u BiH

U ro¢noj strukturi depozita stanovnistva BiH postoje kratkoro¢ni i dugoro¢ni depoziti.
Kratkoro¢ni depoziti obuhvataju depozite po videnju i orocene depozite sa rokom oro¢enja do godinu
dana. Analiza pokazuje da su depoziti po videnju porasli sa 719,88 miliona KM (31.12.2000. godine) na
2.90 milijarde KM (31.12.2012. godine), a depoziti sa rokom orocenja do godinu dana sa 454,75
miliona KM (31.12.2000. godine) na 758,52 miliona KM (31.12.2012. godine). To je porast depozita po
videnju od 303% i depozita sa rokom oro¢enja do godinu dana za 67% u odnosu na pocetak analize.

Grafikon 13 — Struktura kratkoro¢nih depozita stanovnistva BiH
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o strukturi kratkorocnih depozita u poslovnim bankama u BiH®

Analiza pokazuje da su krajem 2002. godine kratkoro¢ni depoziti stanovnistva BiH ¢inili 81%
ukupnih depozita, a 19% dugoro¢ni depoziti Tokom vremena uceS¢e dugoro¢nih depozita se
povecavalo, pa 31.12.2012. godine ¢ine 52% ukupnih depozita, a kratkorocni depoziti 48%. To
pokazuje da je rast dugorocnih depozita pozitivan trend, jer roCna struktura izvora utiCe na rocnu
strukturu plasmana banaka, a ona se pomjera ka dugoro¢nim izvorima finansiranja.

Grafikon 14 — Ro¢na struktura depozita stanovnistva BiH
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o ro¢noj strukturi depozita stanovnistva u poslovnim bankama u BiH®

Krajem 2002. godine kratkoro¢ni depoziti stanovnistva BiH iznosili su 1,17 milijarde KM.
Analiza je pokazala rastuci trend depozita do kraja 2012. godine, sa izuzetkom 2008.godine. Tako su
kratkoro¢ni depoziti 31.12.2012. godine 3,66 milijarde KM, odnosno veci za 2,49 milijarde KM ili
212% u odnosu na 2002. godinu. Dugoro¢ni depoziti stanovnistva BIH krajem 2002. godine bili su
273,25 miliona KM i od tada neprestano rastu, pa su 31.12.2012. godine 3,99 milijarde KM. To znaci
da su oni krajem 2012. godine uvecéani za 1.462% u odnosu na 2002. godinul.

8 http://chbh.ba/mon.php?id=33&sub=mon&lang=bs&table=depoziti_stanovnistva po rocnosti&show all, datum

preuzimanja: 8.8.2013. godine
% http://cbbh.ba/mon.php?id=33&sub=mon&lang=bs&table=depoziti_stanovnistva_ po rocnosti&show all, datum
preuzimanja: 8.8.2013. godine
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3.3.5 Kreditni potencijal poslovnih banaka u BiH

3.351  Sektorska struktura kredita poslovnih banaka u BiH

Sastav kreditnog portfolia, odnosno kreditni potencijal banke jedan je od najvaznijih indikatora
stabilnosti i uspjesnosti poslovanja poslovne banke i bankarskog sektora u cjelini. Plasirani krediti
poslovnih banaka u BiH, krajem 2000. godine, iznosili su 3,01 milijarde KM. Period od 2000. godine
do 2012. godine, sa izuzetkom 2009. godine, karakterisao je njihov konstantan rast. Tako na kraju
analiziranog perioda, kreditni portfolio poslovnih banaka u BiH iznosi 15,94 milijarde KM, $to
predstavlja povecanje od 428% u odnosu na 2000. godinu.

Grafikon 15 — Sektorska struktura kredita u poslovnim bankama u BiH

u milionima KM
16.000
14.000
12.000
10.000
8.000

6.000

4.000

2—°°°Jllll|l|
O,

2001. 2002. 2003. 2004. 2005. 2006. 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012.
| Vlada BIH M Finansijske institucije BIH W Nefinansijska preduzec¢a BIH

Stanovnistvo BIH W Ostali krediti u BIH W Neprofitne organizacije BIH

Izvor: Obradeno na osnovu podataka o sektorskoj strukturi kredita u poslovnim bankama u BiH*

Krediti sektoru Vlade (institucijama BiH, VIadama entiteta, kantona i opstina) krajem 2000.
godine iznosili su 33,6 miliona KM i ¢ine 1,11% ukupnih kredita poslovnih banaka. Sa izuzetkom 2001.
godine, oni konstantno rastu, pa krajem 2012. godine ¢ine 5% ukupnih kredita i iznose 788,7 miliona
KM. Sektor finansijskih institucija (fondova socijalne zastite i ostalih finansijskih institucija) ima
zanemarivo uceSée u strukturi ukupnih kredita. lako je sa 11,1 miliona KM (2000. godine) porastao na
98,7 miliona KM krajem 2012. godine, njegovo u¢esc¢e u ukupnim kreditima se sa 0,37% povecalo za
25 baznih poena na 0,62%.

Grafikon 16 — Sektorska struktura kredita poslovnih banaka u BiH u 2000. godini i 2012. godini

2012.

2000.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m Viada BIH

W Nefinansijska preduzeéa u BIH
m Stanovnistvo u BIH
W Finansijske institucije, neprofitne organizacije i ostali u BIH

Izvor: Obradeno na osnovu podataka o sektorskoj strukturi kredita u poslovnim bankama u BiH

http://chbh.ba/mon.php?id=33&sub=mon&lang=bs&table=sektorska_struktura_kreditaa komercijalnih_banaka bih&
show _all, datum preuzimanja: 17.8.2013. godine
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Krajem 2000. godine dominantnu ulogu u ukupnim plasiranim kreditima sa 84,45% uces¢a i
2,55 milijarde KM, imali su krediti nefinansijskih preduzeca (NP) u BIH. Od tada oni rastu, te 2009.
godine, sa 7,28 milijarde KM, ¢ine 52% kreditnog portfolia poslovnih banaka. Tada se usljed globalne
ekonomske krize potrosnja svih sektora pocinje smanjivati, izazivaju¢i smanjenje obima aktivnosti
domacih preduzeca, usljed rasta kamatnih stopa i zaostravanja uslova za dobijanje kredita.. Restriktivna
poslovna politika poslovnih banaka BiH usporava rast aktivnosti NP, pa su krajem 2012.-e krediti NP
8,22 milijarde KM, tj. 13% veci u odnosu na 2009. godinu i ¢ine 52% ukupnih kredita.

Krediti stanovnistvu BiH krajem 2000. godine ¢ine 12,7% ukupno kredita (384,2 miliona KM)
u domacim poslovnim bankama. Naredne godine karakterisala je rapidna kreditna ekspanzija svih
sektora, kao posljedica povecanja depozita i jacanja povjerenja u bankarski sektor. Uzimajuéi ovo u
obzir, krajem 2008.-e oni ¢ine 46% ukupnih kredita sa 6,697 milijarde KM. Smanjenje naredne godine
rezultat je smanjenja potronje i aktivnosti domacih preduzeca., rasta nezaposlenosti i kamatnih
stopa, ali i zaoStravanja kreditnih uslova. To dovodi do situacije da su krajem 2009.-e krediti
stanovniStva smanjeni za 389,5 miliona KM na 6,30 milijarde KM, §to je pad od 6% u odnosu na
prethodnu godinu. Nakon toga, po€inje inteziviranje kreditnih aktivnosti poslovnih banaka, ali dosta
usporenije nego prije 2009.-e. Krajem 2012.-¢ ucesée kredita stanovnistvu u ukupnim kreditima je 43%
i sa 6,79 milijarde KM je drugi sektor po visini plasiranih kredita.

Krediti neprofitnim organizacijama u BiH iznosili su 36,5 miliona KM u 2000. godini, sa
1,21% ucesca u ukupnim kreditima. U analiziranom dvanaestogodisnjem periodu njihovo ucesce se
smanjuje i krajem 2012. godine iznose 23 miliona KM (0,14% ukupnih kredita). To je smanjenje od
107 baznih poena u odnosu na pocetak analize. Sektor ostalih kredita moze se u potpunosti zanemariti.
lako su sa 3,6 miliona KM, u 2000. godini, narasli na 14,1 milion KM u 2012. godini, njihovo ucesée u
ukupnim kreditima je sa 0,12% smanjeno za 3 bazna poena na 0,09%.

3.35.2  Struktura kredita stanovnistva poslovnih banaka u BiH

Analiza strukture kredita poslovnih banaka plasiranih stanovnistvu u BiH uradena je na osnovu
uzorka odredenog broja poslovnih banaka sa najveCom aktivom 1 najve¢im iznosom kredita
stanovnistvu u periodu od 31.12.2006. godine do 31.12.2012. godine.®® Inteziviranjem kreditiranja
stanovnistva poslovne banke u BiH povecale su diverzifikaciju svojih kreditnih portfolia.

U 2006. godini 25% kredita stanovnistva BiH ulozeno je u stanogradnju kroz: izgradnju i
kupovinu novih stambenih objekata, te kupovinu i popravku postojecih stambenih objekata.
Istovremeno su ¢ak 70% kredita - nenamjenski potroSacki krediti, ¢iji je jedan dio uloZen u razliite
kapitalne investicije. Osim ovoga, 2% kredita stanovniStva BiH utroSeno je za kupovinu automobila, a
samo 3% za pokretanje vlastitog posla. Narednih godina dolazi do promjena u strukturi njihovih kredita.

°1 Uzorak obuhvata u periodu od: 2006.-e do decembra 2008.-e 5, od decembra 2008.-e do septembra 2011.-e 7 i od
septembra 2011.-e 10 poslovnih banaka. Podaci za period od 2000. godine do 2006. godine nisu dostupni.
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Ekspanzija stambenih kredita podstaknuta rastom dohotka stanovnistva® i cijena nekretnina, dovela je
do povecanja njihovog ucescéa na 24,5% (31.12.2009. godine). Ostatak je iskoristen u vidu kredita za
kupovinu automobila — ispod 1%, karti¢no poslovanje — 2,4% i preduzetnistvo — 4,7%.

Grafikon 17 — Namjenska struktura kredita stanovnistva BiH

2012.

2010.

2008.

2006.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Stambeni krediti M Krediti za kupovinu automobila ™ Krediti za preduzetnistvo

Krediti po karticnom poslovanju M Potrosacki nenamjenski krediti

Izvor: Obradeno na osnovu podataka 0 0 namjenskoj strukturi kredita stanovnistva BiH*

Karakteristika naredne tri godine je dalji rast nemamjenskih potrosackih kredita usljed snaznog
rasta privatne potrosnje, pa krajem 2012.-¢ oni imaju najveée uce$Ce sa 70,7% ukupnih kredita
stanovnistva BiH. Stambeni krediti se smanjuju usljed ekonomske krize i 31.12.2012. godine ¢ine samo
22% ukupnih kredita, Sto je smanjenje za 3 procentna poena u odnosu na 2006.-u. Uc¢esce kredita za
preduzetnistvo jednako je uces¢u u 2006. godini. Kao posebna kategorija, krediti za karticno poslovanje
se izdvajaju u 2008.-0j i od tada neprestano rastu, pa krajem analiziranog perioda ¢ine 3,9% plasiranih
kredita stanovnistvu.

3.353  Rocna struktura kredita poslovnih banaka u BiH
3.35.3.1 Rocna struktura ukupnih kredita u BiH

U ro¢noj strukturi kreditnog portfolia (u domacoj valuti) svih institucionalnih sektora u BiH
dominantnu ulogu imaju dugoro¢ni krediti. U 2000. godini dugoro¢ni krediti iznosili su 2,14 milijarde
KM i imali 71% uces¢a u ukupnim kreditima. Jacanje bankarskog sektora, usljed povecanja depozita i
povoljnih uslova kreditiranja, dovodi do ekspanzije kredita svih institucionalnih sektora u BiH. Tako
krajem 2012. godine dugoro¢ni krediti iznose 11,68 milijarde KM, sto je povecanje od 446% u odnosu
na 2000. godinu.

Kratkoro¢ni krediti svim sektorima u 2000. godini iznose 0,88 milijarde KM i ¢ine 29%
ukupnih kredita. Kreditna ekspanzija uticala je i na njih, ali u manjoj mjeri nego kod dugoroc¢nih kredita,
pa krajem 2008. godine iznose 3,44 milijarde KM. Ekonomska kriza uti¢e na potro$nju, pa je u 2009.-0j
odobreno 39,3 miliona KM manje kratkoro¢nih kredita nego u prethodnoj godini. Naredne 3 godine
njihov rast je nastavljen, ali sporije nego prije krize, pa krajem 2012.-e oni iznose 4,26 milijarde KM i
imaju 27% ucesca, $to je 2 procentna poena manje nego pocetkom analiziranog perioda.

%2 Prosjetne neto plate zaposlenih u BiH u 2000. godini iznosile su 372 KM, da bi do 2009. godine narasle na 790 KM,
dostupno http://mww.bhas.ba/saopstenja/NPL_2000 2010 bh.pdf, datum preuzimanja: 8.7.2013. godine
hitp://cbbh.ba/mon.php?id=33&sub=mon&lang=hs&table=krediti_stanovni%C5%Altvu_po_namijeni_na_bazi_uzork
a_banaka sa najve%C4%87om_aktivom&show _all, datum preuzimanja: 15.7.2013. godine
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Grafikon 18 — Ro¢na struktura ukupnih kredita u poslovnim bankama u BiH
u milijardama KM
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o rocnoj strukturi kredita u poslovnim bankama u BiH™

Godisnja stopa rasta kredita je tokom analiziranog perioda varirala. U 2001. godini godiSnja
stopa rasta kredita bila je 11%, nakon ekspanzije kredita u narednim godinama ona dostize 29% (2007.
godine), Sto je za 18 procentnih poena vise nego na pocetku perioda. Ekonomska kriza dovodi do
usporavanja rasta kreditnih aktivnosti, te pada godiSnja stopa rasta kredita. Ona je krajem 2009.-e niza za
32 procentna poena u odnosu na 2007. godinu. Usljed negativnog uticaja globalne ekonomske krize na
privredu BiH, kreditne aktivnosti poslovnih banaka u BiH su i dalje usporene, ali obim plasiranih kredita
polako raste. Krajem 2012.-e godiSnja stopa rasta kredita (4%) veca je za 7 procentnih poena u odnosu
na 2009. godinu. Rast kredita je uslovljen rastom kredita NP i stanovnistva.

3.35.3.2 Rocna strukeura kredita nefinansijskih privatnih preduzeca u BiH

Uloge javnih i privatnin NP promjenjene su u analiziranom dvanaestogodiSnjem periodu.
Tokom 2000. godine krediti javnih preduzeca BiH ¢inili su ¢ak 66% kredita nefinansijskih preduzeca
(10% kratkoro¢nih i 56% dugoro¢ni). Medutim, proces privatizacije javnih preduzeéa doveo je
smanjenja do njiihove uloge, pa krajem 2012. godine oni ¢ine samo 10% ukupnih kredita NP.

Grafikon 19 — Ro¢na struktura kredita nefinansijskih preduze¢a u BiH

u milionima KM
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o rocnoj strukturi kredita nefinansijskih preduzeca u BiH*®

Krajem 2000. godine kratkoro¢ni krediti nefinansijskin privatnin preduzeca (NPP) u BiH
iznosili su 469,5 miliona KM i ¢ine 66% kratkoro¢nih (javnih i privatnih) kredita NP u BiH. Poslovne
banke su pocetkom analiziranog perioda bile manje spremne kreditirati preduzeca, $to je logicna

%*http://chbh.ba/index.php?id=33&lang=bs&sub=mon&table=analiticki_pregled kreditaa_komercijalnih_banaka_bih,
datum preuzimanja: 15.7.2013. godine
% Obradeno na osnovu podataka iz Godisnjih izvjestaja CBBIH za period od 2000. godine do 2012. godine
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posljedica: loSe kreditne Kulture preduzeca, neadekvatnog pravnog okvira za registraciju zaloga, naplate
kolaterala, sporih sudskih postupaka, nepouzdanih informacija o preduze¢ima i sporog procesa
privatizacije. Vecina kratkoroc¢nih kredita bila je usmjerena na zaduZivanja za obrtni kapital i trenutne
nabavke. U narednim godinama nedostaci su otklonjeni, te se mijenjaju poslovne politike poslovnih
banaka i 31.12.2007. godine vecina kredita NPP su dugoro¢ni kredit (65%). To znaci da preduzeca
ulazu sredstva u dugoro¢ne investicije, restruktuiranje i modernizaciju. Analiza je pokazala da, sem
2011.-e, postoji rastuci trend dugoro¢nih kredita. Tako su oni sa 405,4 miliona KM, u 2000. godini,
narasli na 4,26 milijarde KM krajem 2012.-e, te ¢ine 57% ukupnih kredita domacih NPP. Istovremeno
su rasli kratkoro¢ni krediti, ali sporijom stopom, pa tokom 2012. godine dostizu 3,18 milijarde KM.

3.35.3.3 Rocna struktura kredita stanovniStva BiH

Krediti stanovnistvu su u bankarskoj praksi najsigurniji, jer imaju najmanji rizik. Analiza kredita
stanovnistvu u BiH, tokom 12 godina, pokazala je dominantno uceS¢e dugoro¢nih kredita, jer
stanovnistvo usmjerava svoja sredstva prema razlicitim dugoro¢nim investicijama. Krajem 2000. godine
88,3 miliona (23%) kredita stanovnistva su kratkoro¢ni krediti. Prema poslovnim politikama poslovnih
banaka, kreditiranje stanovnistva je vise diverzifikovano, lakSe za povrat i manje koncentrisano, zbog
Gega je to sektor od koga obicno krece kreditna ekspanzija. Sirok raspon kredita poslovnih banaka i
povoljni uslovi kreditiranja, dovode do situacije da krajem 2008. godine dugorocni krediti sa 6,05
milijarde KM imaju apsolutno dominantno ucesce (90%) u ukupnim kreditima stanovnistva BiH.

Grafikon 20 — Ro¢na struktura kredita stanovnistva BiH
u milionima KM
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka 0 rotnoj strukturi kredita stanovnistva BiH®®

Globalna ekonomska kriza otezala uslove poslovanja, zbog ¢ega su poostreni kreditni uslovi
domacih poslovnih banaka. To dovodi do situacije da se stanovnistvo opreznije odlucuje za dugorocne
kredite, pa se njihovo ucesc¢e u ukupnim kreditima stanovnistva BiH do kraja 2012. godine smanjuje na
5,88 milijarde KM. To je pad od 3% u odnosu na 2008. godinu. Istovremeno su, tokom cijelog perioda,
kratkoro¢ni krediti stanovnistvu rasli, pa krajem 2012. godine iznose 910,8 miliona KM. Medutim,
njihovo ucesée smanjeno je na 13%, odnosno za 10 procetnih poena u odnosu na 2000. godinu.

% Obradeno na osnovu podataka iz Godisnjih izvjestaja CBBIH za period od 2000. godine do 2012. godine
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3.3.6 Likvidnost poslovnih banaka u BiH

Likvidnost bankarskog sektora pokazuje koliko on moze zadovoljiti potraznju za gotovinom.
FSI°’ za likvidnost predstavlja odnos likvidne i ukupne aktive. ,,Osnovna likvidna sredstva, odnosno
likvidna sredstva u uzem smislu, sastoje se od gotovine i depozita i drugih finansijskih sredstava s

rokom dospije¢a manjim od tri mjeseca, ne radunajuéi medubankarske depozite.«*®

Grafikon 21 — Likvidna i ukupna aktiva poslovnih banaka u BiH
u milijardama KM
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o likvidnoj i ukupnoj aktivi poslovnih banaka u BiH®

Tokom 2000. godine odnos likvidne u ukupnoj aktivi poslovnih banaka u BiH je 37,3%. U
narednoj godini nastavlja se njen rast za 7,3 procetnih poena na 44,6%, Sto je maksimum u analiziranom
periodu. Kreditna ekspanzija u 2002. godini smanjuje ovaj odnos za 10,8 procetnih poena u odnosu na
prethodnu godinu. Sve do 2007. godine raste i ucesée likvidne aktive u ukupnoj aktivi na 37,7% . U
narednom periodu, sem 2009. godine, vidljiv je trend smanjenja ucesca likvidne u ukupnoj aktivi
poslovnih banaka u BiH. Krajem 2012.-¢ uces¢e likvidne u ukupnoj aktivi je 25,4%, Sto je smanjenje od
11,9 procetna poena u odnosu na pocetnu analiziranu godinu.

Grafikon 22 — Krediti i depoziti poslovnih banaka u BiH

u milijardama KM
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o kreditima i depozitima poslovnih banaka u BiH

Drugi analizirani racio likvidnosti utvrduje se kao odnos izmedu prosjecnog neto zajma i prosjecnih
depozita, tj. pokrivenost plasmana sa izvorima sredstava. Ako je racio ve¢i od 1, to zna¢i da se poslovna
banka mora zaduziti za potrebe davanja zajmova. Krajem 2000. godine racio je 1,54. U narednim
godinama, u zavisnosti od intenziteta kreditnih aktivnosti poslovnih banaka on varira. Na dan

° FSI (Financial Soundness Indicators) indikator odraZava trenutno finansijsko zdravlje finansijskih institucija jedne
drZave.

% “lan 19, Uputstva za kompiliranje indikatora finansijskog zdravlja CBBIH
% http://chbh.ba/sfsi.php?id=618&lang=bs&table=&show all, datum preuzimanja: 15.7.2013. godine
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31.12.2012. godine, racio kredita i depozita se poboljSava u odnosu na 2000. godinu, smanjujuéi se na
1,20. Sa grafikona se moze uociti da su krediti veci od depozita, pa se banke moraju dodatno zaduzivati
na finansijskim trzistima da bi zadovoljile zahtjeve klijenata. Najvaznije je da je koeficijent likvidnosti
bankarskog sektora BiH posmatran kroz u¢esce likvidne u ukupnoj aktivi na zadovoljavajuéem nivou i
da poslovne banke imaju dovoljno sredstava za pokrivanje nepredvidenih odliva sredstava.

3.3.7 Stopa adekvatnosti kapitala poslovnih banaka u BiH

U okviru EEZ od 1998. godine na snazi je ,,stopa adekvatnosti kapitala“ kao sposobnost banke
da podnese rizike poslovanja, tj. njene sposobnosti da na duzi rok osigura vracanje pozajmljenih
sredstava.'%° Primjena Bazelskih sporazuma donijela je nove medunarodne standarde za kapital banaka,
¢ime su rizici poslovanja smanjeni i olaksano definisanje minimalne zakonski propisane stope kapitala
banaka. ,,Adekvatnost kapitala se utvrduje prema ukupnoj rizi¢noj aktivi banaka. <% Uzimaju¢i to u
obzir, neto kapital prema ukupno ponderisanom riziku odgovara metodologiji za raCunanje stope
adekvatnosti kapitala (CAR), propisanoj Osnovnim bazelskim principima za internacionalno aktivne
banke iz zemalja grupe G10, s tim $to se u obracun i analizu kapitala ne ukljucuje uticaj rizika zemlje i
rizika transfera.

Grafikon 23 - Stopa adekvatnosti kapitala poslovnih banaka u BiH
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o stopi adekvatnosti banaka u BiH **2

Centralne banke svih drzava EU prihvatile su preporuku baselskog Komiteta za bankarsku
regulativu i nadzornu praksu da CAR bude 8%., dok je u BiH dodatno propisano da stopa ne smije biti
ispod 12%. Na najvisem nivou (28,4%) bila je krajem 2000. godine i od tada se ona postepeno
smanjivala, sve dok krajem 2007. godine nije stigla na 15,8%, odnosno na svoj najnizi nivo. lako niza za
11,3 procentna poena (u odnosu na 2000. godinu) jo$ uvijek je bila za 3,8 procentnih poena veca od
zakonskog minimuma. Njen pad je uzrokovan brzim rastom rizi¢ne aktive od neto kapitala, pa su u
narednim godinama neke poslovne banke vrsile dokapitalizaciju. CAR od 2009. godine (16,1%) po€inje
da raste, pa 31.12.2012. godine iznosi 16,41%, odnosno 31 bazni poen vise.

100 1 aki¢, Milica: Bankarstvo, Visoka $kola Koled? za informatiku i menadzment ,, Janjos”, Prijedor, 2008., str.112-115
101 1 uki¢, Radojko: Bankarsko racunovodstvo, 6. dopunjeno izdanje, Centar za izdavaku delatnost Ekonomskog
fakulteta u Beogradu, Beograd, 2006., str. 402

192 Obradeno na osnovu podataka iz Godisnjih izvjestaja CBBIH u periodu od 2000. godine do 2012. godine
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4. BANKE CESKE REPUBLIKE

Mirni raspad Cehoslovagke, 31.12.1992. godine neminovno je doveo do promjena u svim
segmentima drzave, drustva i poslovanja. Prirodna posljedica raspada bilo je nastanak Ceske Republike
i Slovacke Republike 1.1.1993. godine. Isto tako je provedena transformacija postoje¢eg bankarskog
sistema i Centralne banke, pa su nastali: bankarski sistemi i Centralne banke CR i Slovacke Republike.

4.1 Institucionalni okvir

Finansijski sektor u CR obuhvata: banke, kreditne unije, osiguravajuca drustva, penzione i
investicione fondove, nefinansijske i investicione kompanije. Dominantno uces¢e od 79% u strukturi
finansijskog sektora CR zauzima bankarski sektor, uz zanemarivo uéescée ostalih finansijskih institucija.

Grafikon 24 - Struktura finansijskog sektora CR
0,7%

8.0% Banke
/ 48% M Kreditne unije
2,0% M Osiguravajuca drustva
= 550 M Penzioni fondovi
M Investicioni fondovi
79,0% Nefinansijske i investicione kompanije

Izvor: Obradeno na osnovu podataka o strukturi finansijskog sektora CR'%®

Ceski bankarski sektor regulide niz zakona uskladenin sa Ustavom CR i zahtjevima i
smjernicama EU. Zakoni i propisi u ovoj oblasti se odnose na banke, ukljucujuci i stambena drustva,
filijale stranih banaka iz ne-EEZ drzava i, u ograni¢enoj mjeri, filijale stranih banaka iz EEZ drzava pod
nadzorom u drzave u kojoj je sjediste. Kreditne unije i banke zajedno su ,kreditne institucije”. U
mnogim slucajevima, a posebno u pogledu zahtjeva za opreznim poslovanjem, one podlijezu istim
pravilima. Kratak pregled zakona koji se odnose na finansijski sektor CR obuhvata: zakone i
neposredno obavezujuée propise EU (Zakon o bankama'®*, Zakon o kreditnim unijama’® (87/1995
Coll.) i Zakon o $tednim drustvima™®®) i uredbe i odredbe.*’

Ceska bankovni asociace (CBA) — Cesko udruZenje banaka osnovano je 1990. godine, kao
dobrovoljno udruZenje pravnih lica koja se bave bankarstvom i blisko povezanim poslovima'®,
pristupilo je 1.06.2004. godini Evropskom savetu za platni promet (EPC'%°).

103http:/Avww.cnb.cz/en/supervision_financial _market/aggregate_information_financial_sector/basic_indicators_financia
|_market/, datum preuzimanja: 25.7.2013. godina

104 Act on Banks (21/1992 Coll.)

105 Act on Credit Unions (87/1995 Coll.)

106 Act on Building Savings (96/1993 Coll.)
197http:/Avww.cnb.cz/en/supervision_financial_market/legislation/banks_credit_unions/national_legislation.html datum
preuzimanja: 25.7.2013. godine

198 https:/mww.czech-ba.cz/en, datum preuzimanja: 25.7.2013. godine

109 EPC (European Payments Council) je glavno tijelo evropske bankarske industrije, zaduZeno za koordinaciju i
dono3enje odluka vezanih za platnih promet i placanja. Zadatak EPC bio je da osmisli pojednostavljen, efikasan i
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4.2 Centralna banka Ceske Republike - Ceska narodni banka

42.1 Osnivanje, funkcionisanje i organizaciona struktura CNB

Glavnu ulogu u bankarskom sistemu CR ima Centralna banka Ceske Republike — ,,Ceské
narodni banka* (CNB), osnovana 1.1.1993. godine, u skladu sa ¢lanom 98. Ustava CR i Zakonom o
CNB (£.6/1993 Sb.)**® Kao supervizor finansijskih trzista CR samostalno i nezavisno upravlja svom
svojom imovinom. CNB sa sjedistem u Pragu i filijalama u 7 administrativnih regiona''": Pragu —
sjedistu Srednjeceskog regiona, Usti nad Labem — sjedidtu Severnoceskog regiona, Plzeti — sjedistu
Zapadnodeskog regiona, Ceské Budgjovice — sjedistu Juznoceskog regiona, Hradec Kralové — sjedistu
Istocnoceskog regiona, Brnu — sjedistu Juznomoravskog regiona i Ostravi — sjediStu Severnomoravskog
regiona.

Bankarski odbor je sa: guvernerom, 2 vice-guvernera i 4 ¢lana odbora vladajuce tijelo CNB.
Prvi guverner bio je Josef Tosovsky.™? Bankarski odbor sada &ini: guverner - Miroslav Singer (od
1.7.2010.-e), viceguverneri - Mojmir Hampl (od 1.12.2012.-¢) i Vladimir Tom3ik (od 1.12.2012.-€) i
&lanovi odbora - Kamil Janadek (od 1.7.2010.-€), Lubomir Lizal (od 13.2.2011.-e), Pavel Rezabek (od
13.2.2011.-€) i Eva Zamrazilova (od 1.3.2008.-€).** Sve &lanove odbora imenuje predsjednik CR na
period od 6 godina. Bankarski odbor definiSe i provodi monetarnu politiku drzave, kao koje instrumente

pri tome primjenjuje. Guverner predstavlja CNB u javnosti i podnosi izvjestaje 0 njenom radu.

4.2.2 Misija, vizijai ciljevi CNB

CNB je supervizor svih finansijskih trzista CR i njena misija i vizija su: odrzavanje stabilnosti
cijena i finansijskog sistema, odrzavanje neometane cirkulacije novca i placanja, kao i podrSka
uravnotezenom i neometanom razvoju ceskog finansijskog trzista.

Kontinuirani doprinos CNB, usmijeren je ka podsticanju ekonomskog rasta, stvaranjem
ekonomije sa niskom stopom inflacije i odrzavanjem stabilnosti cijena. U skladu sa svojim primarnim
ciliem CNB: odreduje monetarnu politiku CR; izdaje novéanice i kovanice; upravlja tokovima novca,
platnim sistemom i poravnanjima izmedu poslovnih banaka; vrsi superviziju bankarskog sektora, trzista
kapitala, osiguranja, penzionih fondova, kreditnih unija, elektronskog trziSta novca i deviznog trzsta;

neometani sistem placanja unutar evro-zone kroz projekt SEPA (Single Euro Payment Area). Njegovi ¢lanovi su banke,
bankarske grupacije i institucije plathog prometa. http:/Amww.europeanpaymentscouncil.eu/index.cfm, datum
preuzimanja: 25.7.2013. godine

10 http://cs.wikipedia.org/wiki/%C4%8Cesk%C3%A1_n%C3%Alrodn%C3%AD banka, datum  preuzimanja:
20.4.2013. godine

11 Prema podjeli iz 1960. godini Cehoslovadka (zajedno sa Slovatkom) imala je 7 administrativnih regiona i osmi
posebni region — glavni grad Prag. Ta podjela ostala je na snazi i po raspadu drZave, a tek je 2000. godine napravljena
nova podjela na 13 regiona i glavnim gradom kao posebnim regionom.

112 (eska narodni banka: Osmdesét let Centralni banky

3 http://www.cnb.cz/en/about_cnb/bank_board/bank_board_members/index.html, datum preuzimanja: 20.4.2013.
godine
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pruza bankarske usluge drzavi i javnom sektoru; odrzava racune organizacija povezanih sa drzavnim
budzetom, ukljuéujuci prihode carinskih organa, ¢eskog socijalnog osiguranja, radnih kancelarija,
subvencionisanih organizacija, drzavnih fondova i rauna vezanih za budzete i fondove EU, te pod
nadzorom Ministarstva finansija, obavlja sve poslove vezane za drzavne HOV.

Ceska kruna (K¢, oznaka po 1SO standardu - CZK) zvani¢na valuta CR uvedena je 8.2.1993.
godine.*** Zajednitko djelovanje monetarne politke CNB i makroprudencijalne politike Vlade,
doprinosi odrzavanju povjerenja u domacu valutu i odrZavanju stabilnosti makroekonomskog
okruzenja. Osim toga, CNB nadziranjem poslovanja finansijskog trzista CR, izdavanjem prudencijalnih
pravila i pravila ponaSanja prema klijentima, vodi racuna o stabilnosti i razvoju finansijskog sistema i
zastiti klijenata.

4.2.3 Monetarna politika CNB

Da bi kvalitetnije upravljatla finansijskim sistemom CR, CNB je u maju 1997. godine donijela
odluku o ukidanju fiksnog kursa i uvodenju plutajuéeg deviznog kursa.**> Glavni cilj monetarne politike
postize se promjenama klju¢nih kamatnih stopa. Ulaskom CR u Eurozonu, CNB se prilagodila
monetarnoj politici Evropske centralne banke (ECB).

Primarni cilj monetarne politike ECB politike — odrzavanje stabilnosti cijena u Eurozoni,
definisan je ¢lanom 127. Ugovora o funkcionisanju Europske unije. On podrazumijeva ,,punu
zaposlenost™ 1 ,juravnotezen privredni rast”, jer je odrzavanje stabilnosti cijena klju¢ni uslov za
povecanje ekonomskog blagostanja i potencijal rasta ekonomije EU.**® Taj cilj ECB namjerava posti¢i
odrzavanjem stope inflacije na 2% u srednjoroénom razdoblju.**” Poput veéine centralnih banaka i
politika CNB usmijerena je na odrzavanije stabilnosti potrogackih cijena kroz njihov umjereni rast. Pri
tom je potrebno, uzimajuci u obzir statistitka odstupanja u mjerenju inflacije, ostaviti dovoljno prostora
za male promjene u relativnim cijenama koje se stalno pojavljuju u svakoj privredi s efikasnim
sistemom cijena. Cilj CNB od januara 2006. godine, bio je stopa inflacije od 3%, a ve¢ 2007. godine
postavljen je novi cilj - stopa inflacije od 2%, ¢im je uskladen sa ciljem ECB-a.

CNB od svojih ciljeva o stopi inflacije moze povremeno i da odstupi primjenom ,klauzule
bijega“. Do njene primjene dolazi kada nastanu odredeni Sokovi u ekonomiji, odnosno velike fluktacije
u svjetskim cijenama energenata ili cijenama poljoprivrednih proizvoda, koje mogu snazno uticati na
promjenu cijena energenata, sirovina ili proizvoda u drzavi. Zbog svega toga, Bankarski odbor CNB
odluku o promjeni svojih kamatnih stopa zasniva na aktuelnoj procjeni makroekonomskih kretanja i
rizicima njihovog ispunjenja.

114 CNB: Bankovnictvi

115 \/encovsky, Frantiek i Kopecky, Ladislav: Lidé a penize, CNB 1993-2013, str. 58

118 http://www.ech.europa.eu/mopo/intro/objective/html/index.en.html, datum preuzimanija: 20.4.2013. godine
17 http:/Avww.ech.int/mopo/html/index.en.html, datum preuzimanija: 20.4.2013. godine
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4231  Instrumenti monetarne politike CNB

CNB, kao jedini emitent novéanica u CR, ima monopol kao dobavljaé monetarne baze. Na
osnowvu hjega postavlja uslove pozajmica poslovnim bankama, ¢im direktno uti¢e na uslove pod kojima
one trguju na finansijskim trzistima. U kratkom roku, promjene kamatnih stopa CNB dovode do
promjena na finansijskom trzistu, te se pokreée niz mehanizama i postupaka od strane privrednih
subjekata, Sto direktno utic¢e na kretanja u ekonomskim varijablama, kao $to su izlaz ili cijene.

U vecini razvijenth drzava centralna banka upravlja likvidnoséu poslovnih banaka,
primjenjujuéi iste alate koje koriste za odrzavanje niske i stabilne stope inflacije. Stoga prakti¢no
upravljanje likvidnos¢u mora biti uskladeno sa stopom inflacije. Glavni cilj je putem politike kamatnih
stopa odrzati razliku izmedu ponude likvidnosti od strane Centralne banke i potraznje drugih banaka.
CNB ima prili¢no jedinstven stav u monetarnoj politici sa aspekta bankarskog sistema i upravljanja
likvidno$¢éu. Suprotno standardnoj praksi, ¢eski bankarski sistem stalno funkcionise sa viskom
likvidnosti, zbog ¢ega CNB redovno povladi visak likvidnosti iz njega, stite¢i Gesku krunu od jaceg
uticaja stranih valuta. CNB je zato donijela politiku ciljanja inflacije pomo¢u standardnih instrumenata
monetarne politike.**® Prvi guverner CNB Josef Tosovsky donio je odluku o uvodenju ciljanja inflacije.
To je omogucéilo odrZavanje visokog stepena povjerenja banaka, smanjenje dvocifrene stope inflacije
((20,85% prosjecna stopa inflacije 1993. godine)**) i postignuta stabilnost cijena. Ujedino je
ojacavanjem domace valute uhvacen korak sa najnaprednijim europskim privredama. Ispravnost odluke
dokazana je krajem devedesetih godina proslog vijeka, kada je u CR nastala finansijska kriza (*2°), &
efekti su bili ublaZeni upravo primjenom ovog rezima.*?*.

42331 Stopa obaveznih rezervi CNB

Razvoj monetarnih instrumenata, trzista novca i kapitala umanjio je potrebu za koristenjem i
visokim nivoom obaveznih rezervi, te pove¢ao konkurentnost ¢eskih banaka u odnosu na strane. U CR
obavezne rezerve sluze kao ,jastuk” za nesmetano funkcionisanje medubankarskog platnog sistema.
Svaka poslovna banka tokom perioda odrzavanja (cca mjesec dana - pocevsi od prvog Cetvrtka u
mjesecu, a zavrsava srijedom prije prvog Cetvrtka u narednom mjesecu) drZi na svojim raCunima
prosje¢no minimalne rezerve jednake ili vece od obavezne rezerve definisane za dati period odrzavanja.

118 Bruna, Karel: ,,Management of banking system liquidity in the Czech Republic”, International Business &
Economics Research Journal, Volume 10, Number 1, 2011.: pp. 23

119 hitp:/Aww.inflation.eu/inflation-rates/czech-republic/historic-inflation/cpi-inflation-czech-republic-1993.aspx, datum
preuzimanja: 9.8.2013. godine

120 politicka i finansijska kriza u CR 1997. godine razbila je njen imidZ prosperitetne postkomunisticke drzave.
Kasnjenje u restrukturiranju preduzeca uz spor razvoj (efikasnog) trZista kapitala, doveli su do Valutne krize u maju
1997. godine. Raniji fiksirani kurs morao se ,,prebaciti na plutajuéi kurs, jer su investitori prodavali svoje krune brze
nego 3to ih je Vlada CR mogla otkupitti. Drugi otezavajuéi faktor bio je deficit tekuceg raduna, koji je dosegao gotovo
8% BDP-a. Kao odgovor na krizu, Vlada CR i CNB uvele su dva paketa tednje koja su trebala smanjiti drZavnu
potrodnju za 2,5% BDP-a. Istovremeno se oshiva Agencija za restrukturiranje i pokrece program revitalizacije, koji je
potaknuo prodaju preduzeca stranim investitorima. Kljuéni prioriteti postali su uskladivanje sa EU zakonima,
restrukturiranje preduzeca i privatizacija banaka i komunalija.

121 |_eopold Surga, Ceské bankovky a mince, Jerome sr.0., Prag, 2012., str. 5
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Grafikon 25 - Stopa obaveznih rezervi CNB
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o stopi obaveznih rezervi CNB 122

Smanjenje stope obaveznih rezervi sa 5% na 2% i povlastene (za stambene Stedionice i CMRZ
banku) sa 4% na 2% stupilo je na snagu 7.10.1999. godine.**® Tim su standardi CNB uskladeni sa
standardima ECB (2%), 5to je smanjilo troskove i povecalo konkurentnost poslovnih banaka. Medutim,
ujedino su pogor3ani ekonomske uslovi u drzavi, pa je bilo potrebno uskladiti monetarnu politiku CNB i
ekonomsku politiku Vlade CR. U skladu sa Zakonom o CNB, svaka banka, stambeno drutvo ili strana
banka koja ima bankarsku dozvolu ili namjerava raditi u CR, a od 1.01.2012. godine i svaka kreditna
unija, moraju imati minimalne rezerve na svom rac¢unu kod CNB-a.

42332 Eskontna (diskontna) stopa CNB

Eskontna ili diskontna stopa je ustvari kamatna stopa po kojoj centralna banka daje poslovnim
bankama kredite za likvidnost. Ona pokazuje vecu efikasnost u drzavama: u kojima je trziste vise
osjetljivo na promjene cijena i sa razvijenim finansijskim trzistem. U zavisnosti od stabilnosti nacionalne
privrede, povecanjem ili smanjenjem eskontne stope smanjuje se ili pove¢ava ponuda novca i kredita, tj.
vodi politika skupog i jeftinog novca i kredita. Snizavanje eskontne stope u periodima depresije, radi
izazivanja kreditne ekspanzije, odnosno povecanje eskontne stope u periodima inflacionih kretanja, u
cilju provodenja kreditne restrikcije, ukazuju da su veze u kretanju eskontne stope centralne banke 1
kamatne stope na bankarske kredite vrlo uske i u jednom kauzalnom odnosu. Periodu konjukturnog
prosperiteta odgovaraju rastuée zvaniéne eskontne stope, dok opadanje, odgovara periodu depresije.*?*

Grafikon 26 - Eskontna stopa CNB
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o eskontnoj stopi CNB *2°

122http://www.cnb.cz/en/monetary _policy/inflation_reports/2001/2001_april/boxes_annexes/zpinflace 01 _april_a2.html,
datum preuzimanja: 15.2.2013. godine

123 htp:/mww.cnb.cz/en/public/media_service/press releases cnb/1999/204.html, datum preuzimanja: 20.4.2013.
godine

124 Risti¢, Zarko; Komazec, Slobodan i Radici¢, Marko: Menadzment finansijske ekonomije, Visa poslovna $kola, Novi
Sad, 2002., str. 295-299

125 hitp:/mww.cnb.cz/en/fag/how has the cnb_discount rate changed over_time.html, datum  preuzimanja:
20.4.2013. godine
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Eskontna stopa CNB prilagodavana je promjenama u ekonomiji u svijetu i politici éeske Vlade.
Promjene u CR, prelazak sa socijalisticke na kapitalisticku privredu, ulazak na nova trzista Zapadne
Evrope i gubljenje ,starih trzista isto¢ne Evrope dovode do prilagodavanja monetarne politike. Od
14.8.1998.-¢, Zele¢i privuéi nove investitore i smanjiti broj nezaposlenih, CNB smanjuje eskontnu stopu,
pa je krajem 2005.-e ona 1%. U narednom periodu, od 2006.-e do 2008.-¢, zele¢i smanjiti visoku
likvidnost poslovnih banaka (posljedicu ekspanzije kredita) CNB poéinje poveéavati eskontnu stopu i
8.2.2008.-e ona dostize 2,75%. Na tom nivou ostaje do 8.8.2008.-¢ kada se pocCinje postepeno
smanjivati, usljed problema nastalin globalnom finansijskom krizom, sve dok nije dosla na 0,25%,
7.8.2009.-¢. Prate¢i ekonomsku situaciju u svijetu i CR, CNB nastavlja trend njenog smanjenja do
0,10% (1.10.2012.-e) i 0,05% (2.11.2012.-€). Cilj je bio povecanje likvidnosti poslovnih banaka, kroz
plasiranje kredita po povoljnim uslovima i podsticanje novih investicija. UspjeSnost ove politike vidljiva
je u smanjenju stope nezaposlenosti sa 8% 31.1.2013.-€"° na 7,5% krajem augusta 2013.-*%".

Privreda CR je izbjegla ozbiljne neravnoteze u nestabilnom ekonomskom okruzenju. Medutim,
oporavak usporavanja izvoza na EU trzista zabiljezen je tokom 2010.-e i 2011.-e.. Rast je znatno
podbacio uglavnom zbog slabe domace potrosnje i investicija. CNB preuzela je vode¢u ulogu u borbi
protiv ekonomske slabosti, smanjenjem kamatne stopu na 0,05% i obavezivanjem da je i dalje zadrzi.*?®

4.2.4 Publikacije CNB

CNB periodiéno predstavlja informacije o stanju i poslovanju bankarskog sektora CR u vidu
razli¢itih publikacija: 1zvjestaja o finansijskoj stabilnosti — koji se objavljuje jednom godisnje, Pregleda
bankarskih kreditiranja i Izvjestaja o superviziji finansijskih trzista CR — koji se objavljuje do 30. juna za
prethodnu godinu.

Najvaznije publikacije koje daju informacije o poslovanju CNB su: Finansijski izvjestaj o
poslovanju CNB — podnosi se poslanicima Ceskog parlamenta do 3 mjeseca nakon isteka kalendarske
godine, Godisnji izvjestaji CNB — koji se objavljuju na Internetu i Desetodnevni bilansi stanja CNB.

CNB, takode, vrsi razli¢ita ekonomska istrazivanja usmjerena na podruéja: monetarne politike,
makroekonomskog modeliranja, finansijske stabilnosti, realnog sektora i fiskalne politike. Istrazivacki
radovi se objavljuju u: Radnim dokumentima CNB, CNB istraZivanja i istraZivacka politika i CNB
biltenu ekonomskih istrazivanja, te na razli¢itim doma¢im i medunarodnim konferencijama, seminarima
i radionicama. Znanja stecena kroz koordinaciju i provodenje ekonomskih istraZivanja koriste se za
izradu misljenja o situaciji, te pripremaju za Bankarski odbor, interne izvjeStaje i saopstenja za medije.

126 hitp://www.czs0.cz/csu/csu.nsf/engaktualniinformace#unempl, datum preuzimania: 15.2.2013. godine

127" http://www. czs0.cz/csu/csu.nsf/engaktualniinformace#unempl, datum preuzimanja: 15.8.2013. godine

128 |MF Executive Board Concludes 2013 Article IV Consultation with the Czech Republic, Press Release No. 13/288,
August 2, 2013., http://mwww.imf.org/external/np/sec/pr/2013/pr13288.htm, datum preuzimanja: 17.8.2013. godine
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4.3 Poslovno bankarstvo CR

431 Struktura bankarskog sektora CR

Krajem 2000. godine bankarsku licencu u CR imalo je 40 poslovnih banaka. Racionalizacija
njihovog poslovanja smanjuje ih na 35 krajem 2004. godine. Narednih godina ¢eski bankarski sektor
prati svjetske trendove, formiranjem finansijskih grupacija. Poslovne banke nude novu paletu
proizvoda: investiciono bankarstvo, investicione fondove, osiguravaju¢a drustva, penzione fondove,
faktoring drustva, stambene Stedionice, lizing drustva i konsultanska preduzeca. Sve ovo, uz ulazak
stranih banaka na &esko finansijsko trziste, povecalo je broj poslovnih banaka. Bankarski sektor CR, na
dan 31.12.2012. godine, &ini: centralna banka - Ceska narodni banka (CNB), 43 poslovne banke i 3
specijalizovane banke — hipotekarna, razvojna i izvozna banka.

Ceskomoravska hypote¢ni banka, a.s.“, osnovana 10.01.1991. godine, u septembru 1995.-¢
postaje specijalizovana banka za hipotekarne kredite u CR. Preimenovana je 1.1.2006. godine u
Hypotetni banka, a.s.”(HB).*?

Ceskomoravska zaru¢ni a rozvojova banka, a. s.* (CMZRB), osnovana u januaru 1992.
godine, usmjerena je na obezbjedivanje podrSke malim i srednjim preduze¢ima u okviru programa
pomoéi pokrenutog od strane Vlade CR. Tokom 1997. godine pocela je finansiranje stambene
izgradnje, a od 2000. godine usmijerava svoja sredstva ka infrastrukturnim projektima.**

,Ceska exportni banka, a.s. (CEB), osnovana je 1995. godine, sa misijom pruzanja drzavne
pomoc¢i izvozu kroz finansiranje izvoznih kredita i pruzanje svih ostalih usluga vezanih za izvoz. Tim su
prosirene usluge domaceg bankarskog sistema kroz finansiranje izvoznih poslova za koje su potrebna
dugorocna finansijska sredstva, u kamatnim stopama 1 koli¢inama koje nisu dostupne za izvoznike na
domacem bankarskom trzistu, te omoguc¢ava ¢eskim izvoznicima konkurisanje na medunarodnim
trzistima pod uslovima kakve imaju njihovi glavni strani konkurenti.*3*

Grafikon 27 - Struktura bankarskog sektora CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o strukturi bankarskog sektora CR**?

Poslovne banke u CR (lijeva skala)

129 http:/Avww.hypotecnibanka.eu/about-the-bank/profile/, datum preuzimanja: 25.7.2013. godine

13 http://www.cmzrb.cz/about-the-bank/profile, datum preuzimanja: 20.4.2013. godine

131 http://www.ceb.cz/content/view/35/14/, datum preuzimanja; 20.4.2013. godine

32 Obradeno na osnovu podataka o broju poslovnih banaka i njihovih poslovnih jedinica iz Financial Market
Supervision Report CNB u periodu od 2000. godine do 2012. godine
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Na dan 31.12.2000. godine, poslovne banke u CR imale su 1.809 poslovnih jedinca. Naredne 3
godine karakteriSe smanjenje njihovog broja i konsolidacija bankarskog sektora, pa krajem 2003. godine
ostaje 1.607 poslovnih jedinica u 35 poslovnih banaka. Nakon toga, raste njihov broj do 1.931 krajem
2005. godine. Promjene ekonomske situacije u svijetu, uz ulazak novih poslovnih banaka na finansijsko
trziste CR dovodi do daljih promjena bankarskog sektora. Tako 31.12.2012. godine mrezu poslovnih
banaka &ine 2.101 poslovne jedinice u 43 poslovne banke u cijeloj CR.

4311  Elektronsko bankarstvoi karti¢no poslovanje u CR

Nakon prevladavanja Valutne krize krajem devedesetin godina proSlog vijeka, bankarski
(poslovni) sektor CR postepeno se prilagodavao novom ekonomskom i pravnom okruzenju, ujedino se
pripremajuci za pristupanje EU 2004. godine. Oporavku je doprinelo i uvodenje ,,novih“ tehnologija i
nacina poslovanja u bankarstvu.

»Nove* informaciono - komunikacione tehnologije primjenjuju se u internim procesima,
optimizaciji usluga za aktivnosti klijenata i njihovoj identifikaciji. One, takode, imaju vaznu ulogu u
jacanju sigurnosti bankarskih usluga, osiguravajué¢i kontrolne funkcije i smanjenje rizika, te
omogucavaju poslovnim bankama smanjenje troskova, racionalizaciju broja zaposlenih i optimizaciju
poslovnih mreza. ,,Nove* tehnologije su zato klju¢ne za obradu i evaluaciju bankarskih informacija i brz
prijenos podataka.

Grafikon 28 — e-banking i kartiéno poslovanje u CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o primjeni e-bankinga i poslovnih banaka koje se bave karticnim poslovanjem u CR**®

Uvodenje i primjena IK tehnologija je u analiziranom dvanaestogodisnjem periodu postalo
efikasno oruzje u konkurentskoj borbi poslovnih banaka. Sve zajedno pozitivno je uticalo, pa od 2000.
godine do 2012. godine sve poslovne banke u CR primjenjuju e-banking i karti¢no poslovanije.

Grafikon 29 — Platne kartice u CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o broju plamnih karticau CR™*

13% Obradeno na osnovu podataka o poslovnim bankama iz Financial Market Supervision Report CNB u periodu od
2000. godine do 2012. godine.
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Krajem 2000. godine u CR bilo je 3,999 miliona platnih kartica svih vrsta i uglavnom su
koristene za podizanje gotovine. Od tada, sem 2009.-¢, njihov broj kontinuirano raste, pa je 31.12.2012.
godine 10,16 miliona platnih kartica u CR. Isto tako, informaciono-komunikacione tehnologije postaju
sve vazniji dio bankarske industrije, jer omoguc¢avaju ¢eskim poslovnim bankama nove kanale
distribucije.

Grafikon 30 — ATM terminali u CR
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Izvor: http://sdw.ecb.europa.eu/quickview.do?SERIES KEY=169.PSS.A.CZ.5102.100.1100.NT.X0.20.Z0Z.Z, datum
preuzimanja: 17.8.2013. godine

Krajem 2000. godine bilo je 1.602 ATM terminala u CR, a uglavnom su sluZili za podizanje
gotovine. Osnova za poboljsanje kvaliteta usluga su informaciono-komunikacione tehnologije koje su
LStvorile“direktnu 24-satnu vezu izmedu poslovne banke i klijenta na najprometnijim mjestima, a ne
samo u toku radnog vremena poslovnih banaka. Sve ovo doprinijelo je i konstatnom Sirenje mreze
ATM terminala, pa ih je 31.12.2012. godine ukupno 4.106 irom CR.

Grafikon 31 — POS terminali u CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o broju POS terminala u CR**®

Razvijanje trgovacke mreze koja omogucava placanja putem platnih kartica uticao je i na porast
broja POS terminala. Na pocetku analiziranog perioda bilo je 13.187 POS terminala, a uglavnom su ih
koristile mlade osobe za placanje roba i usluga. Poslovne banke odgovaraju na zahtjeve trzista, Sto uz
promjenu stila Zivota svih generacija, uti¢e na Sirenje bezgotovinskog placanja roba i usluga. Krajem

134 Obradeno na osnovu podataka o platnim karticama iz Financial Market Supervision Report CNB u periodu od 2000.
godine do 2012. godine

135 Obradeno na osnovu podataka o POS terminalima iz Financial Market Supervision Report CNB u periodu od 2000.
godine do 2004. godine, a za period od 2005. godine do 2012. godine;

http://sdw.ech.europa.eu/quickview.do?SERIES KEY=169.PSS.A.CZ.5102.100.1200.NT.X0.20.Z0Z.Z,7, datum
preuzimanja: 17.8.2013. godine
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4.3.2 Ljudski resursi u poslovnim bankama u CR

Prvi kontakt koji klijenti obavljaju sa poslovnim bankama povezan je sa njihovim zaposlenima,
zbog toga je upravo ona vazan element analize bankarskog poslovanja. Analiza ljudskih resursa u
poslovnim bankama pokazala varijacije tokom posmatranog perioda. Ona pokazuje da je 31.12.2000.
godine bilo 45512 zaposlenih u 40 poslovnih banaka, odnosno prosje¢no 1.138 zaposlenih po
poslovnoj banci. Narednih godina, sem 2002.,-e 2003.-e i 2007.-e, uoc¢ljiv opadajuci trend, te kraj 2011.
godine docekuje prosjecno 910 zaposlenih po poslovnoj banci. Odgovaraju¢i na zahtjeve trzista Sire
ponudu bankarskih usluga i jacaju ulogu ,,licnog* bankara, pa 2012. godine ima 41.219 zaposlenih i
prosjecno 937 zaposlenih po banci. To je smanjenje ukupnog broja zaposlenih u poslovnim bankama za
11% u odnosu na 2000. godinu, ali povec¢anje od 1% u odnosu na 2011. godinu.

Tabela 2 - Ljudski resursi u poslovnim bankama u CR

Godina 2000.]2001.2002. | 2003. | 2004. | 2005. | 2006. | 2007.| 2008. | 2009. | 2010.|2011.]2012.
Ukupno zaposleni 45.51240.87140.62539.00438.16037.54038.23241.20739.00337.86439.29240.01840.128
Zaposlenih po banci| 1.138|1.076|1.098|1.114|1.090|1.043|1.033|1.114|1.054| 971 | 958 | 910 | 937

ukuiﬁag?ﬁr&'fg)m 10.272110.206110.206(10.20310.211110.221/10.251/10.287110.381/10.46810.507110.487/10.505

Stanovnika po
zaposlenom u banci

- - X . 0y 137
Izvor: Obradeno na osnovu podataka o ljudskim resursima u poslovnim bankama u CR
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Grafikon 32 - Ljudski resursi, prosjeéno zaposleni i stanovnika po zaposlenom u banci u CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o ljudskim resursima u bankarskom sektoru u CR

Na dan 31.12.2000. godine bilo je prosjecno 226 stanovnika po zaposlenom u poslovnoj banci u
CR. Zahvaljujuéi razvoju novih usluga i racionalizaciji njihovog poslovanja, te podsticanju fizickih i
pravnih lica na povecanje upotrebe e-bankinga, ovaj broj je rastao. Tako je krajem 2012.-e prosje¢no
255 stanovnika po zaposlenom u poslovnoj banci u CR, 3to je porast od 15% u odnosu na 2000. godinu.

4.3.3 Aktiva poslovnih banaka u CR

Aktiva poslovnih banaka u CR 31.12.2000. godine bila je 2.873,5 milijardi CZK. Naredni
period karakterisala je konsolidacija banaka, pa se njihova ukupna aktiva smanjila na 2.574,2 milijarde
CZK (2003.-e). Ulaskom u EU 2004. godine, na finansijsko trziste CR pocinju ulaziti strane poslovne

Bhttp://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&language=en&pcode=tps00001 &tableSelection=1&footnotes
=yes&labeling=labels&plugin=1, datum preuzimanja: 15.6.2013. godine

137" Obradeno na osnovu podataka o broju zaposlenih i poslovnih banaka u CR, dobijenih iz Financial Market
Supervision Report CNB u periodu od 2000. godine do 2012. godine.
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banke, ali se formiraju i nove bankarske grupacije, Sto doprinosi permanentnom rastu njegove aktive.
Krajem 2012.-e ona dostize 4.778,5 milijarde CZK.

Grafikon 33 - Aktiva poslovnih banaka i prosje¢na aktiva po zaposlenom po banci u CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o aktivi**® i ljudskim resursima poslovnih banaka u CR

Efikasnost poslovanja ¢eskih poslovnih banaka analizirana kroz efikasnost zaposlenih u njima.
Krajem 2000. godine prosje¢na aktiva po zaposlenom u poslovnim bankama u CR iznosila je je 63,1
milion CZK. Od tada se ona povecava, sem 2002.-e i 2010.-e, pa 31.12.2012. godine iznosi 118,5
milion CZK. U 2002.-0j doSlo je do konsolidacije bankarskog sektora, a 2010.-e porasle su aktiva
poslovnih banaka, ali i broj zaposlenih. Moze se reci da je u proteklom periodu efikasnost poslovanja
poslovnih banaka i bankarskog sektora CR porasla.

4.34 Depozitni potencijal poslovnih banaka u CR

4341  Visina osiguranih depozita poslovnih banaka u CR

Vazan element Ceskog bankarskog sistema i Ceske ekonomije je ,,Fond pojisténi vkladu®
(FPV)™* — Fond za osiguranje depozita, osnovan u skladu sa zakonima™*°. Sve banke, stambena drustva
i Stedionice sa sjedidtem u CR zakonski su obavezne da uplacuju doprinose u FPV'*.

Grafikon 34 - Banke u CR u programu osiguranja depozita (Glanice FPV)
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o broju poslovnih banaka u CR &lanica FP\V**2

38http://www.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY _PKG.VYSTUP?p period=12&p sort=1&p _des=50&p_sestuid=13262&p u
ka=1&p strid=ABAB&p 0d=200012&p do=201212&p lang=EN&p format=1&p decsep=%2C, datum
preuzimanja: 5.8.2013. godine

139 hitp:/Avww. fpv.cz/en/, datum preuzimanja: 5.8.2013. godine

140 Act No. 156/1994 Coll., amending and supplementing Act No. 21/1992 Coll., on Banks, as amended, supplementing
Act No. 513/1991 Coll., the Commercial Code, as amended, and Act No. 328/1991 Coll., on Bankruptcy and
Composition

1 hitp:/Awww. fov.cz/en/where-is-insured.html, datum preuzimanja: 5.8.2013. godine

142 http://www. fpv.cz/en/where-is-insured.html, datum preuzimanja: 5.8.2013. godine

46




Razvoj bankarskog sektora Bosne i Hercegovine: Komparacija poslovnih banaka u BiH i Ceskoj Republici

Osigurani su svi depoziti (u CZK ili stranim valutama, ukljucuju¢i i kamate) fizickih i1 pravnih
lica u poslovnim bankama, stambenim drustvima i $tedionicama koje posluju u CR, na osnovu dozvole
koje je izdala CNB. Ako CNB najavi da neka od osiguranih institucija ne moZze ispuniti svoje obaveze,
FPV isplacuje osiguranu visinu depozita. Depoziti klijenata banaka sa sjedistem van EU-a osigurani su
u sistemu osiguranja depozita u drzavi u kojoj je sjediste banke. Ako bankrotira strana poslovna banka,
FPV pomaZe u dogovoru i organizaciji isplate osiguranih depozita klijentima u CR.

Grafikon 35 - Osigurani depoziti u poslovnim bankama u CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o visini osiguranih depozita u poslovnim bankama u CR

Maksimalni limit osiguranih depozita (u eurima) u CR

Maksimalni limit osiguranog depozita se povecavao tokom vremena. Od 1994. godine
maksimalni limit osiguranih depozita je 11.756 dolara** U 2000. godini granica je pomjerena na
10.000 €. Tokom 2002. godine limit povecan je na 25.000 €, a osiguranje je prvi put obuhvatilo i
depozite u stranim valutama. Limit je u 2008. godini povecan na 50.000 €. Pripreme za nov ubrzan
sistem isplate osiguranih depozita, u skladu sa EU standardima zapocele su u 2009.-0j. Rezultat je
povecanje limita na 100.000 € u 2011. godini, $to je maksimum u EU. Osiguran je puni iznos depozita,
tj. ne postoji neoporezivi dio za klijenta. Medutim, po zakonu, osiguranje moze iznositi samo 100.000 €
po klijentu po banci, dok je istovremeno maksimalan rok isplate skra¢en na 20 radnih dana.'**

4342  Sektorska struktura depozita poslovnih banaka u CR

Analiza sektorske strukture depozita poslovnih banaka CR od 1.1.2000.-¢ do 31.12.2012.-e
pokazala je pozitivan trend, $to znaci da je konstantno jacalo povijerenje fizickih i pravnih lica u ¢eski
bankarski sektor. Depoziti ¢eske Vlade rasli su tokom godina i povecali u¢esc¢e u ukupnim depozitima
sa 5% (2000. godine) za 7 procentnih poena na 12% krajem 2012. godine.

Grafikon 36 - Ugesée depozita Vlade CR u ukupnim depozitima
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o sektorskoj strukturi depozita u poslovnim bankamau CR**°

143 Barth, James R.; Lee, Cindy and Phumiwasana, Triphon: ,,Deposit Insurance Schemes®, Encyclopedia of Finance,
2nd. edition, Springer, 2013., ISBN 978-1-4614-5359-8, pp. 210

14 hitp://www. fov.cz/en/for-the-media/milestones-in-the-history-of-the-deposit-insurance-fund.html, datum
preuzimanja: 5.8.2013. godine

YShttp://mwww.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY PKG.VYSTUP?p period=12&p sort=1&p des=50&p_sestuid=7327&p_uk
a=2%2C3%2C4%2C5%2C6%2C7%2C8%2C9%2C10&p strid=ABCAA&p 0d=200012&p do=201212&p lang=E
N&p format=1&p decsep=%2C, datum preuzimanja: 5.8.2013. godine
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Depoziti svih institucionalnih sektora krajem 2012.-e bili su 3.021,5 milijarde CZK, Sto je
povecanje od 156% u odnosu na 2000. godinu (1.180,9 milijarde CZK). Depoziti Vlade CR sa 55,8
milijarde CZK, na kraju 2000. godine, postepeno rasli i 31.12.2012. godine iznose 373,5 milijarde CZK
(12% ukupnih depozita). Izuzetak su 2003. godina kada je vriena privatizacija drzavnih banaka CR i
2010. godine kada su se jace osjetile posljedice globalne finansijske krize u svijetu.

Grafikon 37 — Depoxiti institucionalnih sektora u poslovnim bankama u CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o sektorskoj strukturi depozita u poslovnim bankama u CR*®

Nasuprot tome, depoziti nevladinog sektora, iako su rasli tokom godina, smanjili su svoje
ucescée u ukupnim depozitima sa 95% (2000. godine) za 7 procentnih poena na 88% krajem 2012.-e.

Dominantan nevladin sektor po visini depozita je sektor stanovniStva. Tradicionalan
konzervativan pristup stanovnistva CR uti¢e na poveéanje njihovih depozita. Tokom dvanaest godina
oni su konstatno rasli, sem 2002. godine, i sa pocetnih 786,9 milijarde CZK narasli su na 1.650,7
milijarde CZK, tj. uvecani su za 110%, u odnosu na 2000. godinu. Smanjenje u 2002. godini izazvano je
pojavom novih atraktivnih zivotnih osiguranja i penzijskih Sema, na koje je preusmjeren dio slobodnih
sredstava stanovnidtva CR. Ugesée ovog sektora u ukupnim depozitima smanjilo se sa 67% (2000.
godine) na 55% (2012. godine), usljed poveéanja depozita Vlade i nefinansijskih institucija CR.

Drugi po visini depozita je sektor nefinansijskih preduze¢a CR (nefinansijske korporacije i
privatna preduzeca). To je jedini sektor ¢iji su depoziti tokom analiziranog perioda kontinuirano rasli.
Tako je 31.12.2012. godine uvecan za 187 % (u odnosu na 2000. godinu) na 805,1 milijardu CZK i
sada ¢ini 27% ukupnih depozita u poslovnim bankama u CR.

Ugesée depozita finansijskih institucija CR u poslovnim bankama ostalo je relativno
nepromjenjeno, odnosno povecano je za 1 procentni poen sa 4% (2000.-e) na 5% (2012.-e). Ipak,
promjena je uocljiva ako se posmatra visina depozita: sa pocetnih 45,4 milijarde CZK dostigli su 138,2
milijarde CZK, odnosno veci su za 205% u odnosu na 2000. godinu. Depoziti neprofitnih organizacija
CR (1%) su skoro zanemarivi, iako su sa 12,8 milijardi CZK tokom 2000. godine narasli na 23,4
milijarde CZK krajem 2012.-e. Od 2010.-e pojavio se i sektor ostalin depozita, koji ¢ine 1% ukupnih
depozita u naredne tri godine. Tako 31.12.2012. godine iznose 30,6 milijardi CZK, sto je povecéanje od
50% u odnosu na 2010. godinu.

8http:/Aww.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY PKG.VYSTUP?p_period=12&p sort=1&p des=50&p_sestuid=7327&p_uk
a=2%2C3%2C4%2C5%2C6%2C7%2C8%2C9%2C10&p strid=ABCAA&p 0d=200012&p do=201212&p lang=E
N&p format=1&p decsep=%2C, datum preuzimanja: 5.8.2013. godine
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4343  Depoziti stanovni§tva po ro¢nosti poslovnih banaka u CR

Analiza roéne strukture depozita stanovnistva CR obuhvata njihove kratkoroéne i dugoroéne
depozite od 1.1.2000.-e do 31.12.2012.-e. Ukupni kratkoro¢ni depoziti (po videnju i sa rokom orocenja
do godinu dana) su u posmatranom periodu rasli. Depoziti po videnju su sa 218,4 milijarde CZK
(31.12.2000. godine) narasli na 1.015,9 milijarde CZK (31.12.2012. godine), kad ¢ine 67% kratkoro¢nih
depozita. Istovremeno su depoziti sa rokom orocenja do godinu dana varirali, da bi 31.12. 2012. godine
bili veci za 81,3 milijarde CZK ili 20% u odnosu na 2000. godinu. OgraniCen pristup i niske kamatne
stope na depozita orocenih do godinu dana, te neograni¢en pristup Uz nesto manju kamatnu stopu
depozita po videnju, dovode do smanjenja uces¢a depozita orocenih do godinu dana u kratkoro¢nim
depozitima sa 65%, krajem 2000. godine, na 33% krajem 2012. godine.

Grafikon 38 - Struktura kratkorocnih deporita stanovnistva CR
u milijardama CZK
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o rocnoj strukturi kratkoro¢nih depozita stanovnistva R

Analiza prikupljenih depozita stanovnistva CR pokazala je pozitivan trend njinovog rasta, sem
2002.-e. Krajem 2000. godine kratkoro¢ni depoziti stanovnistva CR iznosili su 631,5 milijardu CZK
(76% depozita stanovnistva), a dugorocni 1.958,8 milijardi CZK (24%). Usporenju rasta dugoro¢nih
depozita do 2007. godine doprinijele su promjene u uslovima za dobijanje drZavnog podsticaja™*®,
odnosno Zakona o stambenoj Stednji**®. Globalna finansijska kriza ostavlja svoj trag na &eskoj
ekonomiji i dugoro¢ni depoziti stanovniStva se u 2008.-0j smanjuju na 139,8 milijarde CZK (10%
ukupnih depozita stanovnistva). U narednim godinama, ponovo raste povjerenje stanovnistva u ¢esko
finansijsko trzite, mjere CNB i Vlade CR, pa dolazi do rasta depozita. Tome je sigurno doprinijelo i
povecanje maksimalnog limita osiguranih depozita. U 2011. godini dugoro¢ni depoziti ¢ine 15%
ukupnih depozita stanovnitva CR, a tokom 2012.-e doslo je do njihovog smanjenja uglavnom zbog
niske kamatne stope.

Y http:/mwww.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY PKG.VYSTUP?p period=12&p sort=1&p_des=50&p sestuid=13283&p u
ka=2%2C3%2C4&p stridc=ABCAE&p 0d=200012&p do=201212&p lang=EN&p format=1&p decsep=%2C,
datum preuzimanja: 5.8.2013. godine

148 Princip stambene $tednje obuhvata 2 faze: fazu $tednje — izdvajanja sredstava gradana na $tedni radun i za odredeni
iznos dobija se drZzavni podsticaj i fazu kredita — dobijanje kredita za rjeSavanje stambenih potreba po najpovoljnim
uslovima. Do 31.12.2003.-e drZavni podsticaj je pruZan u periodu do 5 godina, a od 1.1.2004.-e do 6 godina. Visina
podsticaja zavisila je od datuma potpisivanja ugovora i datuma kada je zatraZen:

» Po starom zakonu: ugovori potpisani do 31.12.2003. godine i oni koji traZe drZzavni podsticaj do kraja 2004.
godine —dobijaju podsticaj u iznosu 25% godisnje Stednje (maksimalno 18.000 CZK),

» Po novom zakonu: ugovori potpisani do 31.12.2003. godine i oni koji traze drzavni podsticaj poslije 1.1.2005.
godine — dobijaju podsticaj u iznosu 15% godisnje Stednje (maksimalno 20.000 CZK), a za ugovore potpisane
nakon 1.1.2004. godine - podsticaj je u iznosu 15% godisnje Stednje (maksimalno 20.000 CZK).

149 hitp:/Avww.acss.cz/en/buildings-savings/how-does-it-work/, datum preuzimanja: 6.8.2013. godine
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Grafikon 39 — Ro¢na struktura depozita stanovnistva CR

2000 u milijardama CZK
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o rotnoj strukturi depozita stanovnistva CR™>°

Moze se re¢i da poveCanje uceSCa kratkorocnih depozita, pod odredenim okolnostima,
povecava rizik likvidnosti ¢eskih poslovnih banaka, iako jedan dio depozita ostaje trajno u poslovnim
bankama u obliku redovnih neizmirenih tekuceg stanja. S druge strane, umjeren rasta dugoro¢nih
depozita povecava sredstva koje poslovne banke imaju na raspologanju na duze rokove, tj. povecava
njihov depozitni potencijal.

435 Kreditni potencijal poslovnih banaka u CR

4351  Sektorska struktura kredita poslovnih banaka u CR

U 2000. godini poslovne banke u CR plasirale su 975 milijardi CZK kredita svim sektorima.
Naredne dvije godine privatizacija drzavnih preduzeca, restrukturiranje privrede i konsolidacija ¢eskog
bankarskog sektora usporava kreditne aktivnosti. Usljed svega navedenog, 31.12.2002. godine, ukupni
krediti smanjeni su za 13% u odnosu na 2000. godinu, na 850,5 milijardi CZK. Nakon toga pocinje
njihov konstantan rast, pa krajem 2012. godine ukupni krediti svih institucionalnih sektora u CR iznose
2.147,8 milijarde CZK. To je rast od 120% u odnosu na pocetak analiziranog perioda.

Grafikon 40 - Sektorska struktura kredita u poslovnim bankama u CR

u milijardama CZK
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o sektorskoj strukturi kredita u poslovnim bankama u CR***

Dominantan je sektor nefinansijskih preduze¢a (NP) CR, koji sa 753,5 milijardi CZK, krajem
2000. godine ima 77% udeséa u ukupnim kreditima. Narednih godina poslovne banke CR opreznije
plasiraju kredite, Sto uz poostravanje uslova za procjenu dostavljenih poslovnih projekata, dovodi do

% ttp:/mavw.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY PKG.VYSTUP?p_period=12&p sort=1&p_des=50&p _sestuid=13283&p u
ka=1%2C5%2C6&p strid=ABCAE&p 0d=200012&p do=201212&p lang=EN&p format=1&p decsep=%2C,
datum preuzimanja: 5.8.2013. godine

Y http:/Amvw.cnb.cz/ecnb/STAT.ARADY _PKG.VYSTUP?p period=12&p_sort=1&p des=50&p_sestuid=7317&p_uk
a=3%2C4%2C5%2C6%2C7%2C8%2C9%2C10&p strid=ABBAA&p 0d=200012&p do=201212&p lang=EN&p f
ormat=1&p _decsep=%2C, datum preuzimanja: 8.8.2013. godine
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toga da je krajem 2003. godine plasirano samo 453 milijarde CZK. Pad od 40% u odnosu na 2000.
godinu manifestovao se i smanjenjem uce$¢a na 50%. Naredni period rastu industrijska proizvodnja i
investicije, $to uz povoljne kamatne stope omogucava ¢eskim NP nova zaduZivanja sve do 2008.
godine, koja zavrsava sa 891,2 milijarde CZK kredita. lako je zabiljezen rast kredita od 97% u odnosu
na 2003. godinu, istovremeno je dalje smanjeno njihovo ucesée za 4 procetna poena. Globalna
ekonomska Kkriza usporava privredne aktivnosti, pa se NP, uz poostrene kreditne uslove, teze odlucuju
na nova zaduzivanja. To dovodi do smanjenja kredita i 2010.-a zavrSava sa 820,7 milijardi CZK.
Postepeno poboljsanje ekonomske situacije CR, uti¢e na nova zaduzivanja. Na dan 31.12.2012.-¢ krediti
Ceskih NP ¢ine 41% ukupnih kredita i u odnosu na 2000. godinu, povecani Su za 16%.

Grafikon 41 - Sektorska struktura kredita u poslovnim bankamau CR u 2000. i 2012. godini
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o sektorskoj strukturi kredita u poslovnim bankama u CR

Tokom 2000. godine krediti stanovnistvu CR, sa 95 milijardi CZK, imaju samo 10% uceséa u
ukupnim kreditima, te su drugi sektor po visini kredita. Pojava kredita sa povoljnim uslovima do kraja
2009.-e dovodi do ekspanzije ovog sektora, kada on preuzima dominantnu ulogu i sa 898 milijardi
CZK ¢ini 46% ukupnih kredita, tj. ima 36 procentnih poena vise nego 2000. godine. Posljedice globalne
ekonomske krize usporavaju rast zaduzivanja stanovnistva. Krediti stanovnistva CR i 31.12.2012.-¢
iznose 1.045 milijarde CZK, Sto je povecanje ucesca za 3 procentna poena u odnosu na 2009.-u.

Krajem 2000. godine krediti Vlade CR iznosili su 53,8 milijardi CZK. Njihov nagli rast u 2001.
godini za 106,9 milijardi CZK i 7 milijardi CZK u 2002. godini, odnosno za 199% u odnosu na 2000.
godinu i 4% u odnosu na 2001. godinu, najveéim dijelom posljedica je uklju¢ivanja kredita ,Ceska
konsolida¢ni agentura*®® (CKA) u sektor Vlade CR. Tako krajem 2002.-e oni &ine 20% ukupnih
kredita. Obuzdavanjem aktivnosti CKA dolazi do smanjenja kredita Vlade CR do kraja 2012.-e, sem
2009.-e. Tada oni, sa 61,5 milijardu CZK, ¢ine 3% ukupnih kredita. lako su, u odnosu na 2000.-u,
povecani za 14%, njihovo ucesée je smanjeno za 3 procetna poena.

Krediti finansijskih institucija CR iznosili su 71,3 milijarde CZK (2000. godine). Veliko
povecanje kredita Vlade CR naredne godine, smanjilo je obim raspoloZivih sredstava poslovnih banaka.
Tako su krediti ovog sektora manji za 15% u odnosu na prethodnu godinu, ali uz nepromjenjeno ucesée
(7%). Sve do kraja 2008. godine, uz izuzetak 2004. godine, oni rastu i dostizu svoj maksimum 150,8

152 Ceska konsolidacni agentura“ (CKA) - je agencija, Giji zadatak je podrZavanje ekonomskih ciljeva Vlade CR i

finansiranje strateSkih infrastrukturnih projekata. Osnovana je 1.9.2001. godine, na osnovu Zakona br 239/2001 Coll. , a
zatvorena 31.12.2007. godine. Nasljednik je ,JKonsolidaéni banky Praha“. Njen zadatak je rjeSavanje kriti¢nih
finansijskih situacija preduzeca, banaka, osiguravaju¢ih drustava i drugih institucija u procesu ekonomske transformacije,
te preuzimanjem njihove problemati¢ne imovine i / ili potraZivanja od poslovnih banaka omoguditi reorganizaciju
portfelja relevantnih organizacija.
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milijardi CZK) u dvanaestogodisnjem periodu. Usporavanjem ¢eske privrede, usljed ekonomske krize,
smanjuju se njihove aktivnosti, te krajem 2012.-e ¢ine samo 5% ukupnih kredita.

U analiziranom periodu ucesée depozita neprofitnih organizacija bilo je zanemarljivo. Ostali
krediti kao poseban sektor, izdvojeni su 2010.-e i sa 27,1 milijardi CZK narasli su na 51,1 milijarde
CZK krajem 2012.-¢, kad &ine 2,38% ukupnih kredita svih institucionalninh sektora u CR.

4352  Struktura kredita stanovnistva poslovnih banaka u CR

Moze se re¢i da u kreditima stanovnistva CR apsolutno dominiraju stambeni krediti, koji su za
poslovne banke krediti sa niskom stopom rizika, jer su osigurani hipotekom i Zirantima. Oni su
31.12.2000.-¢ ¢inili 43% kredita stanovnistva. Tradicionalno orijentisano stanovnistvo, koje perferira
privatno vlasnistvo, uz povoljne uslove kreditiranja i drzavne podsticaje za stambenu Stednju, podstaklo
je kreditnu ekspanziju. To je narocito uocljivo 2002.-e, kada oni rastu na 112 milijarde CZK tj. za 373%
u odnosu na 2000. godinu i &ine 71% kredita stanovnistva CR. Nakon toga oni i dalji rastu, ali sporije.
Tome su doprinijele niske cijene stambenih objekata, smanjenje stope nezaposlenosti u CR (10,6% u
2004.-0j, 8,9% u 2005.-0j, 8,4% u 2006.-0j, 6,6% u 2007.-0j i 5,4% u 2008.-0j godini)*>*, te Einjenica da
Cesi mijenjaju svoje prve , starter domove za vece, visoko-kvalitetne stanove i porodicne kuée, ali i
povecanje popularnosti garsonjera i konstantno visoka stopa razvoda ((3,8% u 2003.-0j, 3,2% u 2004.-
0j, 3,1% u 2005.-0j i 2006.-0j, 3,0% u 2007.-0j i 2008.-0j)***). Narednih godina, uticaj ekonomske krize
na trziSte rada i poveéanje stope nezaposlenosti (7% krajem 2012. godine)*>®) smanjuje stambene
kredite. Krajem 2012.-¢, oni, sa 810,0 milijardi CZK, ¢ine 78% kredita stanovniStva CR. U odnosu na
pocetak analize doslo je do povecanja njihovog ucesc¢a za 35 procetnih poena na 78% krajem 2012.-e.

Grafikon 42 - Namjenska struktura kredita stanovnigtva CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka 0 namijenskoj strukturi kredita stanovnistva CR**®

Nenamijenski potrosacki krediti su drugi po uéeséu u kreditima stanovnistva CR u 2000. godini.
Kao i stambeni krediti, zabiljezili su ekspanziju sve do 2010. godine, prije svega zahvaljujuci spremnosti

poslovnih banaka da kreditiraju pojedince i njihovoj popularizaciji putem marketindkih kampanja. Tada
oni iznose 174,6 milijardi CZK i &ine 18% kredita stanovnistva CR. U 2011.-0j i 2012.-0j Cesi se

153 hitp:/Avww.indexmundi.com/g/g.aspx?c=ez&v=74, datum preuzimanja: 8.8.2013. godine

Y% http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/submitViewTableAction.do:jsessionid=9ea7d07e30d741d29f99947f419aa441
bdf75017f485.e34MbxeSahmMa40LbNiMbxaMbNaMe0#, datum preuzimanja: 8.8.2013. godine

155 http://www.oecd.org/std/labour-stats/ HUR _02e13.pdf, datum preuzimanja: 8.8.2013. godine
http:/Aww.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY PKG.VYSTUP?p_period=12&p sort=1&p des=50&p_sestuid=13629&p u
ka=2%2C7%2C12%2C13%2C14&p strid=ABBAF&p 0d=200011&p do=201212&p lang=EN&p format=1&p dec
sep=%2C, datum preuzimanja: 8.8.2013. godine
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odlucuju za druge vrste kredita, pa 31.12.2012. godine oni iznose 168,9 milijardi CZK. Njihovo ucesce
je smanjeno na 16%, tj. za 26 procentnih poena u odnosu na 2000. godinul.

Ostali krediti u 2000. godini bili su 8,2 milijarde CZK (15% kredita stanovnistva CR). Kreditna
ekspanzija u 2001.-0j i 2002.-0j nije uticala na ovaj sektor, ¢ak je dovela do smanjenja njihovog ucesca
za 14 procetnih poena u odnosu na 2000. godinu. Tada zapo¢inje njihov rast i krajem 2012. godine
iznose 40,3 milijarde CZK. lako su u analiziranom periodu rasli, njihovo u¢esée u ukupnim kreditima
smanjeno je na 4%, odnosno za 11 procetnih poena u odnosu na 2000. godinu.

Krediti za kartiéno poslovanje, kao poseban sektor kredita stanovnistva CR izdvojeni su 2002.
godine, koju zavrSavaju sa 0,9 milijardi CZK, odnosno 1% ucesca u kreditima stanovnistva. U pocetku
su platne Kkartice (vezane za ove kredite) uglavnom koristene za podizanje gotovine sa ATM terminala.
Medutim, Sirenje mreze POS terminala i podizanje svijesti stanovniStva o jednostavnosti njihove
upotrebe, podstaklo je njihov dinami¢an rast. Tako da 31.12.2012. godine krediti za karti¢no poslovanje
iznose 25,8 milijardi CZK i ¢ine 2% kredita ¢eskog stanovnistva.

4353  Rotna struktura kredita poslovnih banaka u CR

4353.1 Rocna struktura ukupnih kredita u CR

U roc¢noj strukturi ukupnih kredita ceskih institucionalnih sektora, krajem 2000. godine sa
63,5% ucescéa i 1.050,4 milijarde CZK dominiraju dugoro¢ni krediti. Konsolidacija ¢eskog bankarskog
sektora, uz restrukturiranje privrede i privatizaciju drzavnih preduzeca, u naredne 2 godine, dovodi do
smanjenja ukupnih kredita za 108,3 milijarde CZK. U strukturi je, u odnosu na 2000. godinu, doslo do
rasta uceS¢a dugorocnih kredita za 7,2 procentna poena i jednakog smanjenja kratkoro¢nih kredita.
Promjena poslovne politike poslovnih banaka u CR i odluka da se odobre samo kvalitetni projekti
kreditno sposobnim Klijentima, uz dobru ekonomsku politiku Vlade CR i kreditno-monetarnu politiku
CNB, vidljiva je u permanentnom rastu ukupnih kredita. Krajem 2012.-e oni su 2.360,1 milijarde CZK,
od &ega su 16,6% kratkoro¢ni i 83,4% dugoroéni krediti. To pokazuje da se krediti u CR mahom koriste
za investiranje, a manjim dijelom za potrosnju.

Grafikon 43 - Ro¢na struktura ukupnih kredita u poslovnim bankama u CR
u milijardama CZK %
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o roénoj strukturi kredita u poslovnim bankama u CR*®’

Y7 hitp:/maw.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY PKG.VYSTUP?p period=12&p sort=1&p des=50&p sestuid=1268&p uk
2a=2%2C3%2C4&p _strid=ABBAB&p 0d=200012&p do=201212&p lang=EN&p format=1&p decsep=%2C, datum
preuzimanja:9.8.2013. godine
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Tokom 2001.-e i 2002.-e godine usporavaju se kreditne aktivnosti poslovnih banaka u CR, pa je
godisnja stopa rasta ukupnih kredita negativna (-10% i -5%, respektivno, u odnosu na prethodnu
godinu). U periodu od 1.1.2003. godine do 31.12.2012. godine stopa rasta je pozitivna, a tokom 2007.
godine dostize svoj maksimum (26%) u dvanaestogodiSnjem periodu. Ekonomska kriza uti¢e na njeno
smanjenje i krajem 2012. godine stopa rasta ukupnih kredita je 2,4%.

4.353.2 Rocna struktura kredita nefinansijskih privatnih preduzeca u CR

Krediti nefinansijskih preduze¢a (NP) CR obuhvataju njihove kratkoroéne i dugoroéne kredite.

Krajem 2000. godine kratkoro¢ni krediti su sa 304,5 milijarde CZK, ¢inili 40% kredita NP.
Usporavanje privrednih aktivnosti i pripreme za ulazak u EU uticale su na smanjenje svih vrsta kredita
ovog sektora, te su krajem 2003. godine oni manji, u odnosu na 2000. godinu, za: 37% kratkoro¢ni,
42% dugorocéni i 40% ukupni krediti NP. Ulazak u EU dao je novi implus ¢eskoj privredi, jer su NP
dobila moguénost povlacenja sredstava iz EU fondova preko poslovnih banaka. To, uz smanjenje i
pojednostavljenje administrativnin procesa, podsti¢e kreditnu ekspanziju sve do kraja 2008. godine.
Tada oni iznose 891,2 milijarde CZK, od cega su 38% kratkoro¢ni 1 62% dugorocni krediti.

Grafikon 44 - Ro¢na struktura kredita nefinansijskih preduze¢a u CR
u milijardama CZK
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o rotnoj strukturi kredita nefinansijskih preduzeca u CR™®

Smanjenje ulaganja u obrtnu imovinu i potrosnje svih sektora u 2009.-0j i 2010.-0j uticalo je na
smanjenje kratkoro¢nih kredita, pa su 31.12.2010. godine oni manji za 84,4 milijarde CZK. Nakon toga
pocinje njihov rast i krajem 2012. godine ¢ine 31% kredita NP, Sto je pad od 9 procetnih poena u
odnosu na 2000. godinu.

lako je globalna ekonomska kriza smanjila je ukupne kredite ¢eskih NP, u istom periodu,
dugorocni krediti nastavili su svoj rast. To znaci da su investicije u CR nastavljene, jer krajem 2011.
godine dugoro¢ni krediti iznose 601,3 milijarde CZK. U narednoj godini dugoroc¢ni krediti su relativno
nepromijenjeni i ¢ine 69% kredita NP, tj. za 9 procentnih poena vise u odnosu na pocetak analize. Tako
su 31.12.2012. godine, u odnosu na 2000. godinu, ukupni i dugoro¢ni krediti NP porasli za 34% i 16%,
respektivno, a kratkoro¢ni krediti smanjeni za 11%.

B8http:/Amw.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY PKG.VYSTUP?p period=12&p sort=1&p des=50&p sestuid=1799&p uk
a=2%2C3%2C4&p strid=ABBAG&p 00=200012&p do=201212&p lang=EN&p format=0&p decsep=%2C, datum
preuzimanja:9.8.2013. godine
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4.353.3 Roéna struktura kredita stanovnistva CR

Najsigurnija grupa kredita poslovnih banaka u CR - krediti stanovnistva su krajem 2000. godine
bili 54,8 milijarde CZK, od ¢ega su 92%, odnosno 50,6 milijarde CZK dugoro¢ni krediti. To je logi¢no,
jer su Cesi tradicionalno orijentisani na dugoro¢na ulaganja. Razvoj novih bankarskih proizvoda i
povecanje popularnosti razli¢itih namjenskih i nenamjenskih kredita uticao je tokom 2001. godine na
rast dugoro¢nih kredita za 27% u odnosu na prethodnu godinu. Istovremeno je plasirano 0,9 milijardi
CZK manje kratkoro¢nih kredita. Tokom 2002. godine dolazi do ekspanzije kredita stanovniStva,
posebno dugorocnih. To je, prije svega, posljedica rasta stambenih kredita, koji stvaraju dugorocne
odnose izmedu klijenata i banke i dovode do rasta finansijskih prihoda banke (kamata). Dalji
kontinuirani rast (dugoro¢nih i kratkoro¢nih) kredita dovodi do promjena roc¢ne strukture kredita
stanovnistva. Tako 31.12.2012. godine krediti stanovnistva CR iznose 1.042,2 milijarde CZK. Ako se
posmatra njihova rocna struktura, uocljiva je apsolutna dominacija dugoro¢nih kredita sa 1.000,0
milijardom CZK u odnosu na 42,2 milijarde CZK kratkoro¢nih kredita. Analiza njihovog uces¢a u
kreditima stanovnistva pokazuje da je u odnosu na pocetnu analiziranu godinu doSlo do rasta
dugorocnih kredita za 4 procetna poena na 96%, uz jednako smanjenje kratkorocnih kredita na 4%.

Grafikon 45 - Ro¢na struktura kredita stanovnistva CR

u milijardama CZK
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o rocnoj strukturi kredita stanovnistva CR™

4.3.6 Likvidnost poslovnih banaka u CR

Likvidnost ¢eskog bankarskog sektora analizirana kroz odnos likvidne i ukupne aktive, bila je
na zadovoljavajuéem nivou U posmatranom periodu. Krajem 2000. godine uce$ée likvidne u ukupnoj
aktivi poslovnih banaka u CR je 30,81%. U narednoj godini smanjenjem likvidne aktive na 0,6 milijardi
CZK, dolazi do smanjenja njenog ucesc¢a u ukupnoj aktivi na 22,83%, jer je i ukupna aktiva smanjena
2,83 milijarde CZK usljed konsolidacije bankarskog sektora CR. Visok stepen stabilnosti ¢eskog
bankarskog sektora dovodi do porasta ucesca likvidne aktive, pa je krajem 2003. godine ono 36,92%.
Od tada do kraja 2008. godine dolazi do blagog pogorsanja likvidnosti ¢eskog bankarskog sektora, ali je
ucesce jos uvijek iznad 20%. Naredni period raste likvidna aktiva i krajem 2012.-e u¢esce likvidne u
ukupnoj aktivi je 29,05%. To je rast od skoro 6 procetnih poena u odnosu na 2008. godinu, a posljedica
je povecanja prodaje drzavnih obveznica.

http:/Amw.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY PKG.VYSTUP?p period=12&p sort=1&p des=50&p_sestuid=13629&p u
ka=16%2C23%2C30&p strid=ABBAF&p 0d=200012&p do=201212&p lang=EN&p format=0&p decsep=%2C,
datum preuzimanja: 9.8.2013. godine
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Grafikon 46 - Likvidna i ukupna aktiva poslovnih banaka u CR

u milijardama CZK
6.000

4.000

60%
40%
20%
0%

2000. 2001. 2002. 2003. 2004. 2005. 2006. 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012.

mmm Ukupna aktiva u poslovnim bankama u CR (l/eva skala)
mm Likvidna aktiva u poslovnim bankama u CR (lijeva skala)
Ucesce likvidne u ukupnoj aktivi u poslovnim bankama u CR (desna skala)

Izvor: Obradeno na osnovu podataka o likvidnoj i ukupnoj aktivi poslovnih banaka u CR**°

Ceski bankarski sektor operise sa visokom stopom likvidnosti zbog visokog odnosa depozita i
kredita u poredenju sa evropskim prosjekom. Visak likvidnosti CNB povlagi putem operacija na
otvorenom trzistu.***

Racio krediti/depoziti je drugi analizirani indikator likvidnosti poslovnih banaka u CR. Tokom
cijelog perioda depoziti su ve¢i od kredita, te se racio krece se od 0,89 (31.12.2000. godine) do 0,58
(31.12.2002. godine), kada je doSlo do smanjenja visine plasiranih kredita, dok su depoziti i dalje rasli.
Kako u narednim godinama poc¢inje kreditna ekspanzija, racio kredita i depozita raste na 0,84 (krajem
2008. godine). Nakon toga slijedi period ujednacenog rasta depozita i kredita, zbog ¢ega je njihov odnos
relativno nepromjenjen i 31.12.2012. godine ovaj racio je 0,78.

Grafikon 47 - Krediti i depoziti poslovnih banaka u CR
u milijardama CZK
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o kreditima i depozitima poslovnih banaka u CR

Poslovne banke CR osjetljive su na masovno povlacenje depozita. Analiza je pokazala su
povecanjem kreditnih aktivnosti, ceSke banke postale manje likvidne. Usljed posljedica finansijske
krize, banke su bile manje spremne da plasiraju kredite tokom 2009.-e i 2010.-e. Vecina poslovnih
banaka CR kredite formira iz depozita, a samo manji broj njih oslanja se na izvore na medubankarskom
trziStu ili obveznice. Racio likvidnosti pokazuje pogorsanje usljed pogorsanih ekonomskih uslova i
usporavanja kreditnih aktivnosti.'®> Moze se reéi da je bankarski sektor CR svoje kredite uspjesno

pokriva sa depozitima, pa nije potrebno dodatno zaduzivanje domacih poslovnih banaka.

180 Obradeno na osnovu podataka o likvidnoj i ukupnoj aktivi poslovnih banaka u CR iz Financial Market Supervision
Report CNB u periodu od 2000. godine do 2012. godine

181 Gersl, Adam and Komarkova, Zlatuse: ,Liquidity Risk and Banks’ Bidding Behavior: Evidence from the Global
Financial Crisis”, Finance a uver - Czech journal of Economics and Finance, 59, no. 6, 2009.:pp. 583

162 \Jodova, Pavla: ,,Liquidity of Czech and Slovak commercial banks*, Acta universitatis agriculturae et silviculturae
Mendelianae Brunensis, LX, no. 7, 2012.: pp. 470-476

56



Razvoj bankarskog sektora Bosne i Hercegovine: Komparacija poslovnih banaka u BiH i Ceskoj Republici

Finansijski sistem CR pokazao je otpornost na posliedice globalne finansijske krize. Ce3ki
bankarski sektor je jedan od rijetkih u Centralnoj i Isto¢noj Evropi, kojem, do sada, nije bila potrebna
drzavna podrska. Popustanje monetarne politike CNB osiguralo je dovoljnu likvidnost. Problematicne
banke iz drugih (mati¢nih) drzava (austrijska ,,Erste bank* i belgijska ,, KBC*) dobile su pomo¢ od ECB
i domacih Vlada (Austrije i Belgije), §to je zastitilo banke. 13

4.3.7 Stopa adekvatnosti kapitala peslovnih banaka u CR

Analiza stope adekvatnosti kapitala (CAR) poslovnih banaka u CR, kao sposobnosti poslovne
banke da podnese rizike poslovanja, provedena je u periodu od 1.1.2000. godine do 31.12.2012. godine.
Njeno precizno definisanje je posljedica je implementacije standarda Basela 1 i 11 u CR.

Grafikon 48 - Stopa adekvatnosti kapitala poslovnih banaka u CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka stopi adekvatnosti kapitala u bankarskom sektoru u CR ***

Analizom CAR ceskog bankarskog sektora u posmatranom periodu pokazala je da je ostvarena
stopa stalno iznad zakonskog minimuma. Na svom najnizem nivou (11,41%) bila je krajem 2006.
godine i od tada ona postepeno raste do 15,52% (2010. godine). Tokom 2011. godine CAR je ostala
skoro nepromjenjena, smanjivsi se za 26 baznih poena na 15,26%, uglavnom zbog sporog rasta kapitala.
Kvalitetnije planiranje poslovnih banaka u CR tokom naredne godine, dovodi do njenog rasta, te je
31.12.2012. godine ostvarena CAR 16,42%, odnosno vecéa za 1,16 procentnih poena. To znaci da su
poslovne banke CR dobro procjenile moguée rizike poslovanja, jer je postignuta stopa na svom
najvisem nivou u proteklom dvanaestogodiSnjem periodul.

163 Czech Republic: Detailed Assessment of Observance of Basel Core Principles for Effective Banking Supervision,
IMF Country Report No. 12/172, july 2012, 2012., str. 7-8, dostupno na:
http://mww.imf.org/external/pubs/ft/scr/2012/cr12172.pdf, datum preuzimanja: 11.8.2013. godine

164" Obradeno na osnovu podataka dobijenih iz Financial Market Supervision Report CNB od 2000. godine do 2012.
godine
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5. KOMPARATIVNA ANALIZA BANKARSKIH SEKTORA BIH | CR

Analiza osnovnih elemenata bankarskog sektora i ostvarenih rezultata poslovanja pokazuje
njegov razvoj u posmatranom periodu. Buduéi da je centralna banka nosilac kreditno-monetarnog
sistema drzave, analizirana je njena uloga kroz organizacionu strukturu, jedan instrument monetarne
politike i pregled publikacija koje izdaje. Sljede¢i analizirani element bankarskog sektora je njegova
struktura, primjena tehnologija i ljudski resursi, da bi se mogla utvrditi produktivnost poslovnih banaka.
Njihovo uspjesno poslovanje dovodi do rasta aktive bankarskog sektora. Istovremeno, porast povjerenja
klijenata poslovnih banaka dovodi 1 do porasta njihove Stednje. Uzimajuéi to u obuzir, analizirani su
faktori koji su uticali na rast depozita, kao dijela finansijskog potencijala poslovnih banaka. 1z nega se
najve¢im dijelom (sem iz kapitala poslovnih banaka) formiraju plasmani, te je analiziran i njihov
kreditni potencijal. Osnova normalnog funkcionisanja depozitnog mehanizma poslovnih banaka je
njihova likvidnost, koja zavisi od sinhronizovanosti nov¢anih tokova priliva i odliva. Kapital poslovne
banke ima vise funkcija kao: vlasnicka sredstva uloZena sa odredenim prihvaljivim rizikom — zastite od
rizika poslovanja; sredstvo za njeno organizovanje i rukovodenje prije nego $to se prikupe depoziti;
sredstvo obezbjedenja finansijske snage — Sposobnosti servisiranja klijenata; obezbjedenje sredstava za
finansiranje njenog rasta i razvoja novih usluga; te kao sredstvo za ostvarenje dugoro¢no odrzivog rasta.
Da bi se sve ovo osiguralo, primjenjuju se bankarski standardi i prati adekvatnost kapitala, koja
osigurava stabilnost bankarskog sektora. Sve zajedno daje sliku o stanju bankarskog sektora i
omogucava formiranje slike o njegovim perspektivama u buducnosti.

Komparacija rezultata analize ostvarenih performansi poslovnih banaka sama po sebi nista ne
znaci. Da bi dobili znacaj kljuéno je da se uporede performanse izmedu dvije ili vise poslovnih banaka
ili u dvije ili viSe drzava. U radu su predstavljeni rezultati istrazivanja ostvarenih performansi poslovnih
banaka u BiH i CR u dvanaestogodisnjem periodu, odnosno od 1.1.2000. godine do 31.12.2012. godine.
Sliénost BiH i CR bila je klju¢na za njen izbor. Obje drzave nastale su nakon raspada prethodnih drZzava
(SFRJ i Cehoslovagke), u prvoj polovini devedesetih godina pro3log vijeka (5.4.1992. godine BiH i
1.1.1993. godine CR). Imale su socijalistitko drzavno uredenje, sa centralizovanom ekonomijom. Svi
privredni subjekti bili su u drzavnom vlasniStvu, uz zanemarivu ulogu privatnih preduzetnika. U BiH je
forsirana teska i vojna industrija, a u CR metalurgija. Prelaskom na trzisnu privredu u obje drZzave
provedena je privatizacija drzavnih preduzeéa. CR je u$la u EU 1.5.2004. godine™®®, a BiH je ukljucena

u,,,Proces stabilizacije i pridruzivanja**®.

5.1 Centralne banke BiH i CR

Bankarski sektori obje drzave su regulisani nizom zakona. Glavni supervizor finansijskog
trzista, zaduzen za odrZavanje monetarne i finansijske stabilnosti je centralna banka: Centralna banka

165 \Vencovsky, Frantidek i Kopecky, Ladislav: Lidé a penize, CNB 1993-2013, str: 58
166 hitp:/Avww.eubih.org/Template.aspx?langTag=bs-BA, datum preuzimanja: 20.4.2013. godine
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BiH u BiH i Ceska narodni banka u CR. Glavno vladajuce tijelo u CBBiH je Upravni odbor, a u CNB
Bankarski odbor. Njihov zadatak je donoSenje i provodenje kreditno-monetarne politike, putem
instrumenata monetarne politike: politike kamatnih stopa i operacija na otvorenom trzistu.

CBBiH i CNB kontrolidu ponudu novca i kreditne uslove u drzavi. CNB je uskladila stopu
obaveznih rezervi sa zahtjevima ECB (2%), pa na finansijsko trziste djeluje putem politike eskontne
stope i operacija na otvorenom trzistu. Buduci da je pravilima ,,currency board* aranzmana CBBIiH
zabranjeno da daje kredite bilo kom sektoru i bavi operacijama na otvorenom trzistu, fokus u radu
usmjeren je na politiku kamatnih stopa (obaveznih rezervi). Promjenom kamatne stopa (eskontne stope i
/ ili stope obaveznih rezervi) centralne banke mijenjaju likvidnost bankarskog sektora.

Grafikon 49 — Kamatne stope CBBiH i CNB

%
20

15
10 — ==
5 5\,\
0 L = > - & —— ——————% L 3 —
2000. 2001.  2002. 2003. 2004. 2005. 2006.  2007. 2008,  2009. 2010. 2011. 2012.
—o— Eskontna stopa u CR —4&— Stopa OR u CR

—— Stopa OR za sve depozite u BIH Stopa OR za depozite orocene do godinu dana u BIH

Stopa OR za depozite orocene preko godinu dana u BIH
Izvor: Obradeno na osnovu podataka o kamatnim stopama CBBiH i CNB

Na osnovu grafikona moze se zaklju¢iti da CBBiH i CNB prate stanje novéane mase u
bankarskom sektoru i kada je potrebno reaguju. ,,Kratkorocno povecéanje kamatne stope, kao posledice
redukovanja koli¢ine novca u opticaju, uti¢e na rast realnog troska kapitala. Zbog toga promene
kamatne stope izazvane merama monetarne politike uticu na traznju za investicijama. Upravljanje
kamatnom stopom moze biti dobar regulator jedino na viS§im nivoima razvijenosti trzisSno uredenih
privreda u kojima je rast opsteg nivoa cena iskazan nizim stopama.“*®’ U periodu kreditne ekspanzije
centralne banke povecavaju svoje kamatne stope (Obavezne rezerve u BiH, eskontne stope i obavezne
rezerve u CR), &im se smanjuje likvidnost bankarskog sektora. Isto tako, u periodu ekonomske recesije,
potrebno je povecati novéanu masu u opticaju u drzavi 1 likvidnost bankarskog sektora. Odgovor
centralne banke je smanjivanje kamatne stope, da bi se indirektno uticalo na povecanje investicija.

Smanjujuci kreditnu ekspanziju centralne banke u obje drzave do 2007. godine povecavaju
kamatne stope (obavezne rezerve (BiH) i eskontnu stopu (CR)). Globalna ekonomska kriza zapocela
tokom 2007. godine, dovodi do smanjenja privrednih aktivnosti Sirom svijeta, pa se monetarne politike
CBBiH i CNB prilagodavaju otezanim uslovima poslovanja. One smanjuju kamatne stope u narednom
periodu, povecavajué¢i likvidnost bankarskog sektora. Uzimaju¢i sve navedeno u obzir, mozZe se
zakljugiti da se kamatne stope, kao kvantitativni instrument monetarne politike u CR uspjesno
primjenjuju, dok je kod nas u povojima.

187 Velickovi¢, Dragisa i Velickovi¢, Jelena: ,,Monetarna politika, recesija i razvoj“, 1. Nau¢ni skup sa medunarodnim
ucées¢em Sinergija 2009, 2009. , str. 27, dostupno na:
http://mww.singipedia.com/attachment. php?attachmentid=648&d=1275659014, datum preuzimanja: 20.7.2013. godine
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5.2 Analiza poslovnih banaka BiH i CR

5.2.1 Analiza strukture bankarskog sektora BiH i CR

U strukturi finansijskih sektora BiH i CR uo¢ljiva je apsolutna dominacija bankarskog sektora:
84% u BiH i 79% u CR, krajem 2012. godine.

Grafikon 50 — Struktura finansijskinh sektora BiH i CR u 2012. godini
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o strukturi finansijskin sektora BiHi CR

Analiza bankarskih sektora u periodu od 1.1.2000. godine do 31.12.2012.godine pokazala je da
u obje drzave postoje 3 tipa banaka: Centralna banka — CBBiH u BiH i CNB u CR; granske /
specijalizovane banke — dvije u BiH (Investiciono razvojna banka Republike Srpske i Razvojna banka
Federacije BiH) i tri u CR (Hypote¢ni banka, Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka i Ceska
exportni banka) i poslovne banke — 28 u BiH i 43 u CR. MoZe se re¢i da je broj poslovnih banaka i
njihovih poslovnih jedinica u obje drzave u analiziranom dvanaestogodisnjem periodu stalno varirao. To
je posljedica konsolidacije bankarskog sektora, ulaska stranih banaka, privatizacije drzavnih banaka i
racionalizacije poslovanja poslovninh banaka u BiH i CR.

Grafikon 51 — Struktura poslovnog bankarskog sektora BiH i CR
2.400

— ~+ 1600

60

40

20 800

0

2000. 2001. 2002. 2003. 2004. 2005. 2006. 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012
I Poslovne banke u BIH (lijeva skala) mm Poslovne banke u CR (lijeva skala)

Poslovne jedinice poslovnih banaka U CR (desna skala)

Poslovne jedinice poslovnih banaka u BIH (desna skala)

Izvor: Obradeno na osnovu podataka o strukturi poslovnog bankarskog sektora BiH i CR

Prilagodavajuci se novim uslovima poslovanja i zahtjevima trzista, u prvoj deceniji XXI vijeka,
poslovne banke uvode ,,nove* informaciono-komunikacione tehnologije.

Grafikon 52 — e-banking i kartiéno poslovanie u poslovnim bankama u BiHi CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o primjeni e- bankinga i karti¢nog poslovanja u poslovnim bankama u BiH i CR
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Rezultati istrazivanja pokazuju da su znacaj elektronskog bankarstva (e-bankinga) uvidjele
poslovne banke u obje drzave, jer ga krajem analiziranog perioda sve primjenjuju. Utvrdeno je i da se
93% u BiH i 100% poslovnih banaka u CR bave kartinim poslovanjem, $to je naravno ubrzalo
bezgotovinski platni promet.

Grafikon 53 - Platne kartice u BiH i CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o broju platnih kartica u BiH i CR
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Danas se znak za moguc¢nost bezgotovinskog plac¢anja moze vidjeti u velikom broju privrednih
subjekata, $to je posljedica pojave platnih kartica. lako su se one u BiH relativno ,.kasno* pojavile,
stanovnistvo ih je brzo prihvatilo. Utvrdeno je da u obje drzave njihov broj kontinuirano raste: u BiH sa
0,35 miliona (2003.-¢) na 1,83 miliona (2012.-¢), a u CR sa 3,999 miliona (2000.-¢) na 10,16 miliona
(2012.-€). Moze se re¢i da je u CR oko 5,5 puta vie platnih kartica nego u BiH.

Prosje¢an broj platnih kartica po (odraslom) stanovniku u svijetu je 2,1, a u zapadnoj Evropi
2,2"%8 4 2012. godini., $to je vie nego u obje analizirane drZave. U CR je prosjetan broj platnih kartica
po odraslom stanovniku u 2000. godini bio 0,56, a krajem 2012.-e 1,38, dok je u BiH sa 0,35 (2003.
godine) narastao na 0,68. Na grafikonu se moze uociti da je BiH dostigla prosjecan broj platnih kartica
po stanovniku koji je CR imala na pogetku analiziranog perioda tek 2007. godine. Na osnovu toga moze
se zakljuciti da i po ovom segmentu poslovanja bankarskog sektora BiH zaostaje u velikoj mjeri u
odnosu za CR, ali i da obje drzave uveliko zaostaju za europskim prosjekom.

Grafikon 54 — Distributivna mreza poslovnih banaka u BiH i CR
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Izvor: Obradeno podataka o distributivnoj mreZi poslovnih banaka u BiH i CR

Rezultati istrazivanja prethodnog dvanaestogodisSnjeg perioda pokazuju da, konstatno
unapreduju¢i ponudu bankarskih usluga, poslovne banke kontinuirano Sire svoje distributivne mreze.

168 Retail Banking Research, Banking Automation Bulletin, Issue 310, London, March 2013., dostupno na:
http://mww.rbrlondon.com/newsletters/b310e.pdf , datum preuzimanja: 5.1.2013. godine

61




Razvoj bankarskog sektora Bosne i Hercegovine: Komparacija poslovnih banaka u BiH i Ceskoj Republici

Interesantno je ista¢i da je jedna od posljedica globalne ekonomske krize bila i smanjenje broja ATM i
POS terminala u BiH u 2009. godini i POS terminala u CR u 2008. godini, usljed zatvaranja odredenog
broja privrednih subjekata koji su bili opremljeni njima.

Drugi indikator rasprostranjenosti distributivne mreZe je povrsina drzave®® koju pokriva jedan

terminal. U obje drzave vlada opadajuéi trend, jer se ona neprekidno Siri. Tako krajem 2003. godine u
BiH jedan ATM terminal pokriva 433 km® a krajem 2012. godine samo 40 km” Koliko je CR
naprednija, vidljivo je iz Einjenice da je tokom 2000. godine u CR jedan ATM terminal pokrivao 49 km?
i POS terminal 6 km?, a krajem 2012.-e ATM 20 km? i POS 0,8 k. U BiH je zabiljeZeno smanjenje
povrsine po POS terminalu, sa 14 km? (2003.-e) na 2,6 km? (2012.-¢), $to je skoro jednako povrsini koju
je jedan POS terminal pokrivao u CR jo§ 2003. godine.

Grafikon 55 — Rasprostranjenost distributivne mreZe poslovnih banaka u BiH i CR
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Izvor: Obradeno podataka o rasprostranjenosti distributivine mreZe poslovnih banaka u BiH i CR

Na osnovu navedenih rezultata moze se tvrditi da poslovne banke BiH nisu joS iskoristile sve
moguénosti uvedenih tehnologija, kao §to su to uradile poslovne banke CR. Uzimajuéi to u obzir,
preostaje zakljucak da domaci bankarski sektor mora dalje: da se razvija, uvodi nove bankarske usluge i
upoznaje klijente sa njima, ali i prosiri svoju distributivnu mrezu.

5.2.2 Analiza ljudskih resursa u poslovnim bankama u BiH i CR

Preko zaposlenih poslovne banke se ukljuuju na finansijsko trziste, zbog Cega je analiza
njihovih ljudskih resursa vazan element analize poslovanja. Buduci da klijenti upravo preko zaposlenih
dobijaju potrebne informacije o bankarskim uslugama, poslovne banke se trude da oni budu edukovani,
profesionalni i ljubazni $to obi¢no rezultira viSim platama, nego u realnom sektoru. Uzimajuéi sve U
obzir, logi¢no je da bankarski sektor veoma atraktivan sektor za zapoSljavanje. Ljudski resursi u
poslovnim bankama u CR su se smanjivali, a u BiH rasli u posmatranom periodu. Na grafikonu se moze
uoditi da je u poslovnim bankama u CR skoro &etiri puta vise ukupno zaposlenih i tri puta vise prosjeéno
zaposlenih po banci nego u BiH. Na osnovu toga moze se zakljuciti da je fluktacija radne snage u
bankarskom sektoru obje drzave na relativno visokom nivou.

169 povrsina BiH je 51.129 km? a CR 78.866 km?.
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Grafikon 56 - Ljudski resursi, prosjeéno zaposleni i stanovnika po zaposlenom u banci u BiH i CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o ljudskim resursima u poslovnim bankama u BiH i CR

Ako se posmatra odnos broja stanovnika i zaposlenih u poslovnim bankama moze se zakljuciti
da je on varirao u proteklom periodu. Razlika je 3to on u BiH opada, sem 2008. godine, dok u CR vlada
rastuéi trend, sem 2009. godine. Unapredenje poslovanja poslovnih banaka uz Sirenje poslovnih mreza i
primjena ,,novih“ tehnologija, smanjuje njihovu produktivnost do odredene granice (prosjecno 350
stanovnika po zaposlenom u banci u BiH i 250 u CR) i onda je odrZava na tom nivou. Dalje smanjivanje
moguce je uvodenjem novih bankarskih usluga koje ¢e koristiti Sirok spektar mogucnosti informaciono-
komunikacionih tehnologija.

Na osnovu svih navedenih rezultata istrazivanja ljudskih resursa, moze se re¢i da poslovne
banke BiH jos nisu stigle na nivo poslovnih banaka CR, ali su na dobrom putu i da bankarskom sektoru
BiH preostaje naporan put stru¢nog osposobljavanja svojih kadrova.

5.2.3 Analiza aktive poslovnih banaka u BiH i CR

Obje analizirane drzave kao zvani¢no platno sredstvo imaju nacionalnu valutu: konvertibilnu
marku (KM) od 1998. godine’™ i cesku krunu (CZK) od 8.2.1993. godine"*, respektivno. Da bi se
mogla napaviti komparacija aktive poslovnih bankarskih sektora u BiH i CR potrebno je izraziti ih u
eurima. Kurs KM u odnosu na euro uz ,,currency board“ aranzman fiksiran je na 1IKM= 0,51129€.
Vlada CR i CNB su u maju 1997. donijele odluku o uvodenju plutajuéeg deviznog kursa' ', pa je za
istraZivanje uzet prosje¢an kurs za svaku godinu. U analiziranom periodu ceska valuta jacala, jer je
monetarna politika CNB uspjesno odgovorila svim izazovima.

Grafikon 57 — Prosjecan devizni kurs u BiHi CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o deviznom kursu *®

170 hitp://bs.wikipedia.org/wiki/Konvertibilna_marka, datum preuzimanja: 5.5.2013. godine

171 ENB: Bankovnictvi

172 \/encovsky, Frantisek i Kopecky, Ladislav: Lidé a penize, CNB 1993-2013, str. 58
3http:/Aww.cnb.cz/cnb/STAT.ARADY PKG.VYSTUP?p_period=12&p sort=1&p des=50&p_sestuid=10915&p u
ka=7&p strid=ECA&p 0d=200012&p do=201212&p lang=EN&p format=0&p decsep=%2C, datum preuzimanja:
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U analiziranom periodu aktive poslovnih banaka u obje drzave kontinuirano su rasle. Krajem
2000. godine aktiva poslovnih banaka CR bila je 37,6 puta ve¢a od aktive poslovnih banaka BiH. Taj
odnos se tokom godina smanjio, usljed ubrzanijeg rasta aktive u BiH (prosje¢na godisSnja stopa rasta
15%) u odnosu na CR (prosje¢na godi$nja stopa rasta 8%). Tako je krajem 2012.-e aktiva poslovnih
banaka BiH (11,4 miliona €) 16,7 puta manja od aktive poslovnih banaka CR (190,1 milion €).

Grafikon 58 - Aktiva bankarskog sektora i prosje¢na aktiva po zaposlenom u banci u BiH i CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o aktivi i ljudskim resursima poslovnih banaka u BiH i CR

Efikasnost poslovanja oba bankarska sektora u analizirana je kroz efikasnost njihovih
zaposlenih. Na osnovu dobijenih rezultata moze se re¢i da je efikasnost zaposlenih u poslovnim
bankama, u obje drZave, rastuéi trend od 2000. godine do 2012. godine, sem u 2001.-0j i 2010.-0ju CR i
2008.-0j u BiH. Na pocetku analiziranog perioda prosjecna aktiva poslovnih banaka po zaposlenom u
BiH bila je 0,31 milion €, odnosno za 5,8 puta manja od aktive po zaposlenom u CR (1,80 milion €).
Provedene reforme i konsolidacije bankarskih sektora, uz rast aktive i promjene broja zaposlenih uticale
su na rast aktive poslovnih banaka po zaposlenom. Tako je krajem 2012. godine ona u CR 427% veéa
nego u BiH (BiH 1,10 milion € i CR 4,72 miliona €). Vazno je ista¢i da su u obje drzave zadovoljeni
standardi o prosje¢noj aktivi po zaposlenom u banci.

Na osnovu navednih rezultata istrazivanja aktive poslovnih banaka i efikasnosti njihovih
zaposlenih utvrden je kontinuirani rast. To je posljedica unapredenja i modernizacije poslovanja
bankarskih sektora, kao i primjene medunarodnih standarda bankarskog poslovanja. Istovremeno, moze
se zakljugiti da je stanje u ekonomiji u CR na znatno visem nivou u odnosu na BiH, ali i da se stanje u
BiH postepeno poboljsava.

5.2.4 Analiza depozitnog potencijala poslovnih banaka u BiH i CR

Depozitni potencijal poslovne banke formira se iz spoljnih izvora. Njegovo kreiranje moze se
analizirati na makronivou (bankarskog sektora) i mikronivou (poslovne banke). Osnovni faktori koji
utiCu na njegovo formiranje na nivou bankarskog sektora su: agregatna Stednja, stepen razvijenosti i
integrisanosti bankarstva, monetarno—kreditne politike centralne banke, stepen deregulacije finansijskog
trzista (ponude nebankarskih institucija), stopa inflacije, spoljnotrgovinski promet, stepen obrazovanosti
i informisanosti klijenata i rastuéi troskovi mobilizacije depozita u delu kamate (automatizacija).™

174 Hadzi¢, Miroljub: Bankarstvo,Univerzitet Singidunum, Beograd, 2009., str. 218
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Zajednicka karakteristika poslovnog bankarskog sektora BiH i CR je obezbjedenje isplate
naknade depozita u slucaju da depozitar izgubi dozvolu za rad. Interesantna razlika je da se u CR radi o
zastiti depozita, a u BiH osiguranju depozita. Pod zastitom depozita se podrazumjeva: posredna zastita
(koja &titi integritet i stabilnost Citavog kreditnog sistema, a ostvaruje se nadzorom nad zakonitos¢u
ponasanja i savjesnosc¢u poslovanja depozitara) i neposredna - dopunska zastita (koja obezbeduje isplatu
naknade za depozite koji su postali nenaplativi). U obje drzave zakonski je definisano da sve poslovne
banke moraju biti uklju¢ene u program osiguranja depozita, Sto u BiH prati Agencija za osiguranje
depozita BiH, a u CR - Fond pojisténi vkladil. Vazno je istaci da su poslovne banke koje posluju u CR, a

Cije je sjediste van nje, ukljucene u program zastite depozita, ali u svojim mati¢nim drzavama.

Grafikon 59 — Banke u programu osiguranja depozita i osigurani depoziti u BiH i CR _
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o bankama u programu osiguranja depozita i osiguranim depozitima u BiH i CR

Maksimalan limit osiguranih depozita u poslovnim bankama u BiH i CR se u posmatranom
dvanaestogodiSnjem periodu povecavao. U BiH je tokom 2000. godine limit bio 2.556 € (5.000 KM).
Koliko je ekonomija u CR na visem nivou vidljivo iz &injenice da je tada limit bio 10.000 €, $to je u BiH
dostignuto tek tokom 2008. godine. Limit osiguranog depozita po deponentu u BiH je u 2010. godini
podignut na 17.895 € (35.000 KM), a u CR ve¢ naredne godine na 100.000 €. Jo§ jedna bitna razlika je
u tome $to su u BiH osigurani depoziti samo fizickih lica, a u CR i fizi¢kih i pravnih lica.

5241  Analiza sektorske strukture depozita poslovnih banaka u BiH i CR

Depozitni potencijal poslovnih banaka u BiH i CR pokazuje rastu¢i trend u analiziranom
periodu, sem 2008. godine u BiH. Depoziti poslovnih banaka u CR (33,65 milijarde €) veéi su od
depozita u BiH (1 milijarde €) krajem 2000. godine. Posljedica je to pozitivnog trenda, Koji zavrsava sa
120,19 milijardi €u CR 16,81 milijarde € u BiH . Interesantno je ista¢i da je u istom periodu prosje¢na
godisnja stopa rasta depozita u BiH (19%) veca od ¢eske (11% ).

Grafikon 60 — Ukupni depoziti poslovnih banaka u BiH i CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o ukupnim depozitima poslovnih banaka u BiH i CR
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Istrazivanjem je utvrdena dominacija depozita nevladinog sektora u obje drzave, tokom
prethodnog dvanaestogodisnjeg perioda. Razlika je u promjeni uces¢a depozita nevladinog sektora u
ukupnim depozitima: u BiH se ono povecalo sa 87% (2000. godine) za 4 procetna poena na 91% (2012.
godine), au CR smanjilo za 7 procetnih poena sa 95% (2000. godine) na 88% (2012. godine).

Grafikon 61 - Ugesée depozita Vlade u ukupnim depozitima u BiH i CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o sektorskoj strukturi depozita u poslovnim bankamau BiH i CR

Dominantan sektor u strukturi depozita poslovnih banaka u 2000. godini bio je u BiH — sektor
nefinansijskih preduzeéa (44%), a u CR — sektor stanovnistva (57%). Do kraja 2012. godine doslo je do
promjene njihove strukture, prvenstveno zbog povecanja povjerenja stanovnistva u domace bankarske
sektore, ali i finansijske krize koja je uticala na smanjenje potrosnje i investicija. Depoziti stanovnistva
31.12.2012. godine iznose 3,91 milijarde € u BiH i 65,7 milijarde € u CR, odnosno 57% i 55% ukupnih
depozita, respektivno. U analiziranom periodu je, u odnosu na 2000. godinu, uéesCe depozita
stanovniStva u BiH se uvecano za 13 procetnih poena, a u CR opalo za 2 procetna poena.

Grafikon 62 — Depoziti institucionalnih sektora u poslovnim bankama u BiH i CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o sektorskoj strukturi depozita u poslovnim bankama u BiH i CR
5.2.4.2  Analiza roéne strukture depozita poslovnih banaka u BiH i CR

Za depozitni potencijal poslovnih banaka vazan faktor je ro¢nost njihovih depozita. Buduéi da
su depoziti stanovnistva u obje drzave dominantni, analizirana je njihova ro¢na struktura. U cijelom
periodu depoziti po videnju stanovnistva BiH i CR kontinuirano su rasli, sem 2008. godine i 2009.
godine u BiH. Istovremeno, depoziti stanovnistva CR orodeni do godinu dana neprestano rastu u
analiziranom periodu, a u BiH variraju — jedne godine se smanjuju, a ve¢ naredne povecavaju.
Posljedica je promjena uceséa kratkoro¢nih depozita stanovnistva: depoziti po videnju u CR su povecani
sa 35% (2000. godine) na 67% (2012. godine), a depoziti oro¢eni do godinu dana jednako smanjeni.
Zadnjih deset godina depoziti po videnju stanovniStva BiH su sa 61% ucesc¢a (2002. godine) dostigli
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79% (2012. godine), uz paralelno smanjivanje uceS¢a depozita orocenih do godinu dana sa 39% na
21%. Moze se reéi, da su depoziti po videnju u CR su rasli brze nego u BiH, a da je kod depozita
oroCenih do godinu dana obrnuta situacija. Rast depozita po videnju prvenstveno je posljedica
neograni¢enog pristupa sredstvima kad god deponenti pozele, $to nije slucaj sa oro¢enim depozitima.

Grafikon 63 - Struktura kratkoroénih deporita stanovnistva BiH i CR
BIH (u milijardama eura)

CR (u milijardama eura)
50

40 20

30 S 15

20 e T T - 10

RS e S e— = = = OB W W= W = 05

0 : : : : : : % : : : % % 00
2000. 2001 2002 2003, 2004 2005, 2006, 2007. 2008. 2000 2010. 2011 2012,

Deporziti po videnju u CR (lijeva skala)

Depoziti po videnju u BIH (desna skala)

Deporziti oroceni do godinu dana u CR (lijeva skala)
Deporziti oroceni do godinu dana u BIH (desna skala)

Izvor: Obradeno na osnovu podataka o strukturi kratkoro¢nih depozita stanovnistva BiH i CR

Kratkoro¢ni depoziti stanovnistva CR sa 18 milijardi € (2000. godine) narasli su na 60,07
milijardi € (2012. godine), a u BiH sa 0,6 milijardi € (2000. godine) na 1,87 milijardi € (2012. godine).
Interesantno je uoditi promjenu njihovog uces¢éa u ukupnim depozitima stanovnista: krajem 2012.
godine u CR poveéani su za 9 procenih poena na 85%, a u BiH smanjeni za 33 procetna poena na 48%,
u odnosu na podetnu analiziranu godinu. To znadi da stanovnistvo CR svoja slobodna sredstva ne
oroCava ili orocava do godinu dana, dok stanovnistvo BiH skoro polovinu slobodnih sredstava ne trosi,
nego orocava na duze vremenske periode. Istovremeno se moZze uociti da su dugorocni depoziti
stanovnistva u obje drzave na podetku posmatranog perioda imali zanemarljivo uces¢e: 24% u CR i
19% u BiH. Sa porastom povjerenja stanovnistva u bankarske sektore dolazi do njihovog rasta, pri cemu
je on u BiH ubrzaniji nego u CR. Tako krajem 2012.-¢ dugoro&ni depoziti stanovnistva ¢ine 52%
ukupih depozita, a u CR samo 15%.

Grafikon 64 — Ro¢na struktura depozita stanovnistva u poslovnim bankama u BiH i CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o rotnoj strukturi depozita stanovnistva BiH i CR

Moze se re¢i da je U istrazivanju uocen pozitivan trend povecanja depozitnog potencijala
poslovnih banaka u BiH i CR. To je posljedica; rasta povjerenja u bankarske sektore, uvodenija
programa osiguranja depozita i globalne finansijske kriza, koja je smanjila potrosnju svih sektora.
Krajem analiziranog perioda dominantan je nevladin sektor - stanovnistvo. Dodatan pozitivan trend u
obje drzave je promjena ro¢ne strukture depozita, ka dugorocnim depozitima. Zanimljivo je ista¢i da je
ro¢na struktura domaceg bankarskog sektora kvalitetnija od ceske.
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5.25 Analiza kreditnog potencijala poslovnih banaka u BiH i CR

»Kreditni potencijal je maksimalni iznos kredita koji moze odobriti banka a da pri tome bude
likvidna. To sa jedne strane zavisi od visine fondova banke, prikupljenih depozita i medubankarskih
kredita i drugih izvora, a sa druge strane, od visine stope minimalne likvidnosti, obavezne rezerve
likvidnosti, visine svih drugih obaveznih plasmana banke koje joj odreduje Centralna banka.** "

U obje drzave postoji Sest institucionalnih sektora: Vlada, nefinansijska preduzeca (NP),
finansijske institucije, stanovnistvo, neprofitne organizacije i ostali. Analiza kreditnog potencijala
poslovnih banaka u BiH i CR obuhvatila je analizu njihove sektorske i ro¢ne strukture od 1.1.2000.
godine do 31.12.2012. godine.

5251  Analiza sektorske strukture kredita poslovnih banaka u BiH i CR

Kreditni potencijal poslovnih banaka u BiH i CR u proteklom dvanaestogodisnjem periodu
imao je pozitivan trend, pri ¢emu su krediti u CR permanentno veéi od kredita u BiH.

Grafikon 65 - Ukupni krediti poslovnih banaka u BiH i CR
u milijardama eura
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o ukupnim kreditima poslovnih banaka u BiH i CR

Krediti Vlada BiH i CR imali su malo u¢e$ée u ukupnim kreditima u analiziranom periodu. U
CR je ono smanjeno za 2,66 procetnih poena, tj. sa 5,52% (31.12.2000. godine) na 2,86% (31.12.2012.
godine), a u BiH povecano sa 1,11% na 4,95%, tj. za 3,84 procetna poena.

Grafikon 66 — Krediti institucionalnih sektora u poslovnim bankamau BiH i CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o sektorskoj strukturi kredita u poslovnim bankama u BiH i CR

175 http://www.monitor.co.me/index.php?option=com_content&view=article&id=3958:kreditni-
rejting&catid=2618:bankarski-pojmovnik&Itemid=3853, datum preuzimanja: 25.7.2013. godine
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U sektorskoj strukturi kreditnog portfolia poslovnin banaka obje drzave u 2000. godini,
Dominirali su krediti NP (21,5 milijarda € u CR i 1,3 milijarda € u BiH). Ubrzavanjem privrednih
aktivnosti, uz modernizaciju preduzeca i rast investicija doveli su kreditne ekspanzije, koja se trajala sve
do kraja 2008. godine. Tada se pocCinje osjetiti ja¢i uticaj globalne ekonomske krize, smanjuje se
potrodnja, a time i potraznja NP za novim kreditima. Krajem 2009.-e krediti NP u BiH ¢ine 52%, a u
CR 42% ukupnih kredita. Usporeniji rast nego prije krize, po¢inje 2010-¢ i traje sve do kraja
analiziranog perioda. Posljedica toga je da 31.12.2012. godine u BiH i dalje dominiraju krediti NP sa
52% ukupnih kredita (4,2 milijarde €). Medutim, u CR oni &ine 41% (34,7 milijarde €), a dominantan je
sektor stanovnistva CR sa 41,6 milijarde € (49%).

Grafikon 67 - Namjenska struktura kredita stanovni&tva BiH i CR u poslovnim bankama
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o namjenskoj strukturi kredita stanovnistva BiH i CR

Proucavanjem strukture kredita stanovniStva u obje drzave uoceno je da stanovnistvo perferira
razlicite oblike kredita. U BiH dominatni su nenamjenski potrosacki krediti, koji su u 2006. godini ¢inili
70% kredita, a krajem 2012. godine 71%. U CR su oni sa 42% (2000. godine) na drugom mijestu po
uceséu u kreditima stanovnistva, da bi krajem 2012.-e bili manji za 26 procetnih poena. U posmatranom
periodu u CR dominirali su stambeni krediti, koji su narasli sa 43% uces¢a u kreditima stanovni§tva
(2000. godine) na 78% krajem 2012.-e. Rast je uslovljen tradicionalno orijentisanim stanovnistvom CR,
povoljnim uslovima kreditiranja, drzavnim podsticajima, ali i poveCanjem stope zaposlenosti i
konstantno visokom stopom razvoda. U BiH su stambeni krediti sa 22% ucesca, 31.12.2012. godine, na
drugom mijestu, jer je uceS¢e smanjeno za 3 procetna poena u odnosu na 2006. godinu. lako su kao
posebna grupa izdvojeni 2002. godine u CR i 2009. godine u BiH, krediti po karticnom poslovanju
permanentno povecavaju uceSée u kreditima stanovniStva i sa 2% (2008. godine) narasli su na 4%
(2012. godine) u BiH, odnosno sa 1% (2002. godine) na 2% (2012. godine) u CR. Promjena je
posljedica rasta popularnosti platnih kartica i Sirenja distributivne mreze banaka. U¢esce ostalih kredita
je u obje drzave relativno malo je malo i krajem 2012. godine ¢ine samo 3% uBiH i4% u CR.

5252  Analiza roéne strukture kredita poslovnih banaka u BiH i CR

U rocnoj strukturi ukupnih kredita svih institucionalnih sektora dominiraju dugoro¢ni krediti,
koji su 2000. godine u CR 19 puta veéi nego u BiH. Tokom analiziranog perioda u obje drzave oni su
rasli, pa krajem 2012.-e, sa 1,1 milijarde € i 19 milijardi €, &ine 73% i 83% ukupnih kredita u BiH i CR,
respektivno. Sporiji rast kratkoroc¢nih kredita u BiH doveo je do smanjenja njihovog uces¢a za 2
procetna poena sa 29% (2000. godine) na 27% (2012. godine). U istom periodu kratkoroéni krediti CR
su varirali, da bi krajem analiziranog perioda doslo do smanjenja njihovog uéesc¢a na 17%.
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Grafikon 68 — Ro¢na struktura kredita u poslovnim bankama u BiH i CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o ro¢noj strukturi kredita u poslovnim bankama u BiH i CR

U kreditima poslovnih banaka u obje drzave domiraju nefinansijska preduzeca i stanovnistvo,
pa je analizirana njihova ro¢na struktura. Zanimljivo je da su dominantni dugoroé¢ni krediti NP tokom
cijelog perioda. To zna¢i da su se preduzeCa zaduzivala za nove investicije, restruktuiranje i
modernizaciju privrednih subjekata, dok je samo manji dio sredstava usmjeren na kratkoro¢na
zaduzivanja (obrtni kapital i trenutne nabavke). U roénoj strukturi kredita stanowvnistva BiH i CR
evidentiran je porast uceS¢a dugoro¢nih kredita u odnosu na kratkoro¢ne. On je posljedica je jaanja
medusobnog povjerenja poslovnih banaka (kreditora) i stanovnistva (duznika), ali i spremnosti
poslovnih banaka da odobavaju kredite sa duzim rokovima dospijeca. Krajem 2012.-e ¢inili su 87% u
BiH i 96% u CR, jer su narasli za 10 i 4 procentna poena respektivno, u odnosu na 2000. godinu.

Grafikon 69 — Ro¢na struktura kredita nefinansijskih preduzeéa i stanovnistva BiH i CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o ro¢noj strukturi kredita NP i stanovnigtva u poslovnim bankama u BiH i CR

U obje drZave su godisnje stope rasta ukupnih kredita institucionalnih sektora varirale. Tokom
2007. godine dostigle su svoj maksimum 29% (BiH) i 26% (CR), da bi zatim usljed smanjenja
privrednih aktivnosti naglo pale u 2009. godini (-3% u BiH, 3% u CR). Postepen oporavak privrede i
nove investicije dovele su do njenog rasta, pa je krajem 2012. godine stopa rasta ukupnih kredita
priblizno jednaka u obje drzave (4% u BiH i 5% u CR).

Grafikon 70 — Stope rasta kreditai BDP u BiHiCR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o stopama rasta kredita i BDP u BiH'"® i CR*"’

178 http://countryeconomy.com/gdp/czech-republic?year=2012, datum preuzimanja: 25.7.2013. godine
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Na osnovu svega navedenog, moze se reéi da je kreditni potencijal poslovnih banaka u CR na
visem nivou nego u BiH. Povoljna ekonomska kretanja uz relativno lako dostupne kredite i poja¢anu
potraznju za njima, dovode do kreditne ekspanzije. Vrijedi i obrnuto, u uslovima ekonomske recesije
smanjuje se dostupnost kredita poostravanjem uslova za njihovo odobravanje. Trend rasta kreditiranja je
razli¢it u analiziranim drzavama. Medutim, zajednicka karakteristika je usporavanje kreditnih aktivnosti
u periodu ekonomske recesije. U kreditnom portfoliu uocljiv je pozitivan trend rasta neviadinog sektora,
dok je osnovna razlika u pogledu dominantnih sektora: u BiH nefinansijskin preduzeéa, a u CR
stanovniStva. Roc¢na struktura kredita pokazuje dominaciju dugoro¢nih kredita u obje drzave, jer se
sredstva veéinom ulazu u investicione projekte. Bankarski sektori BiH i CR podrzavaju ekonomski /
privredni rast u skladu sa svojim moguénostima, Sto je vidljivo iz uskladenosti stope rasta realnog BDP i
ukupnih kredita poslovnih banaka.

5.2.6 Analiza likvidnosti poslovnih banaka u BiH i CR

Likvidnost poslovne banke predstavlja osnovu za normalno funkcionisanje njenog depozitnog
mehanizma. Ona oznaCava sposobnost izvrsenja obaveza u rokovima dospjeca, te je potrebna
neprekidna sinhronizacija priliva i odliva sredstava. Uzimajuéi sve u obzir, logi¢no je da bankarski
sektor karakteriSe veca ili manja uskladenost izvora sredstava i plasmana. Na osnovu navedenog
izabrana su dva FSI za likvidnost: odnos likvidne i ukupne aktive i odnos kredita i depozita.

Grafikon 71 — Uges¢e likvidne u ukupnoj aktivi banaka i kamatne stope CBBiH i CNB
50%

/\
40% P - X = -
30% A >‘¢‘*\-\ N~ -
~~

20%
10% \/_/\
0% T T T T T T : : = ; ; ;
2000. 2001. 2002. 2003. 2004. 2005. 2006. 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012.
—a&— Ucesce likvidne u ukupnoj aktivi u CR —o—Ucesce likvidne u ukupnoj aktivi u BIH
Stopa OR u CR —— Eskontna stopa u CR

Stopa OR za sve depozite u BIH
Stopa OR za depozite orocene preko godinu dana u BIH

Izvor: Obradeno na osnovu podataka o likvidnoj i ukupnoj aktivi poslovnih banakau BiH i CR i kamatnih stopa CBBiH i CNB

Stopa OR za depozite orocene do godinu dana u BIH

Odnos likvidne i ukupne aktive prati osjetljivost na pojavu krize likvidnosti, tj. sposobnost
bankarskog sektora da zadovolji potraznju za gotovinom. Krajem 2000. godine ucesée likvidne u
ukupnoj aktivi je 37% u BiH i 31% u CR. Smanjenje eskontne stope u CR u 2003. godini povecava
aktivnosti poslovnih banaka, te ucesée likvidne aktive raste na 37%. Zeleéi usporiti kreditnu ekspanziju
do kraja 2007. godine centralne banke poostravaju svoje kreditno-monetarne politike povecavajuci
kamatne stope na: 2,5% eskontnu stopu uz nepromjenjenu stopu obaveznih rezervi u CR i 18% stopu
obaveznih rezervi u BiH. Globalna ekonomska kriza (zapocela 2007. godine) ostavlja posljedice, pa se

177" http://cbbh.ba/index.php?id=32&Ilang=bs&table=glavni_ekonomski_indikatori&show all, datum preuzimanja:
25.7.2013. godine
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CBBiH i CNB prilagodavaju novim otezanim uslovima poslovanja. U CR se, uz nepromjenjenu stopu
obaveznih rezervi (2%), eskotna stopa spusta na 0,05%, olakSavajuc¢i poslovnim bankama plasiranje
povoljnih kredita i podsticuéi investicije. To je povecalo likvidnost ¢eskog bankarskog sektora i likvidna
aktiva dostize 29% ukupne aktive (31.12.2012. godine). lako je CBBIH reagovala spustanjem stope
obavezne rezerve na sve depozite na 14% 2007.-e i uvodenjem diferencirane stope 2009.-¢, to nije
podstaklo rast likvidnosti bankarskog sektora BiH. Posljedica tog je smanjenje ucesca likvidne u
ukupnoj aktivi na 25% krajem 2012-e.

Grafikon 72 - Krediti i depoziti poslovnih banaka u BiH i CR
u milijardama eura
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o kreditima i depozitima poslovnih banaka u BiH i CR

Drugi FSI za likvidnost pokazuje pokrivenost plasiranih kredita prikupljenim depozitima. Na
kraju 2000. godine racio krediti/depoziti u BiH je 1,54, sto znaci da 1€ depozita finansira 1,54€ kredita i
da se domace poslovne banke moraju dodatno zaduziti da bi imale dovoljno sredstava. U istoj godini, u
CR, je 1€ depozita finansirao 0,89€ kredita. Kreditna ekspanzija u prvoj deceniji XXI vijek, rezultat je
povecanja depozita usljed jacanja povjerenja u bankarske sektore, ali 1 konverzije nov€anica u eure u
BiH. To je dovelo do situacije da je krajem 2007. godine u BiH ovaj racio na svom najnizem nivou
(0,98) i jedina godina u posmatranom periodu u kojoj su prikupljeni depoziti ve¢i od obima plasiranih
kredita. Zanimljivo je ista¢i da je kreditna ekspanzija u CR dovela do pogorsanja racia, pa je on 0,84
31.12.2008. godine. Naredne 4 godine poboljsava se likvidnost ¢eskog bankarskog sektora zahvaljujuci
pravovremenoj reakciji CNB i 31.12.2012. godine 1€ depozita pokriva 78 centi kredita. lako je CBBiH
reagovala, likvidnost bankarskog sektora BiH se opet pogorSala i krajem analiziranog perioda 1 €
depozita pokriva 1,20€ kredita, zbog Cega se poslovne banke moraju dodatno zaduzivati.

Moze se rec¢i da je usporavanje privrednih aktivnosti sredinom prve decenije XXI vijeka u
cijelom svijetu, uticalo i na BiH i CR. Smanjenje domacée potro$nje, uz rast nelikvidnosti privrede i
negativne Sokove sa EU trZiSta negativno su uticali na bankarske sektore u obje drzave. Medutim, dobra
kreditno-monetarna politika CNB, pracena kvalitetnom ekonomskom politikom &eske Vlade, dovela je
do rasta investicija i poveéanja likvidnosti poslovnih banaka u CR.

Bankarski sektor BiH ne moze da privuce nove investicije, $to je dijelom problem lose
drustveno-politicke situacije u BiH, ali i visokih kamatnih stopa CBBiH. Na osnovu navedenog, moze
se reci da je dug put pred bankarskim sektorom BiH dok ne bude do$ao u fazu da privuce nove
investicije 1 podstakne privredni razvoj BiH.

72



Razvoj bankarskog sektora Bosne i Hercegovine: Komparacija poslovnih banaka u BiH i Ceskoj Republici

5.2.7 Analiza stope adekvatnosti kapitala poslovnih banaka u BiH i CR

Adekvatnost kapitala je od klju¢ne vaznosti za bankarski sektor. Stopa adekvatnosti kapitala
(CAR) predstavlja odnos neto kapitala i ukupne rizicne aktive. On u sustini oznacava sposobnost
poslovne banke da absorbuje gubitke nastale loSim plasmanima i Stiti povjerioce poslovnih banaka, a
narocito njihove Stedise.

Grafikon 73 — Stope adekvatnosti kapitala poslovnih banaka u BiH i CR
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka stopi adekvatnosti kapitala u bankarskom sektoru BiH i CR

Bankarski sektori BiH i CR imaju zadovoljavaju¢e nivoe adekvatnosti kapitala, pa mogu
apsorbovati eventualne gubitke poslovnih banaka. Monetarne politike ECB i CNB su usaglasene, pa je
minimalna CAR u CR 8%. Ostvarena CAR u poslovnim bankama u CR je cijeli period iznad
zakonskog minimuma. Najmanja je bila krajem 2009.-e (11,4) i od tada raste i 31.12.2012. godine
dostize 16,42%. Monetarna politika CBBiH ima strozi zahtjev, pa je minimalna CAR 12%. Ostvarena
stopa u BiH konstantno je bila iznad zakonskog minimuma, da bi na svom najnizem nivou 15,8% bila
krajem 2007. godine. Od tada ona raste i krajem analiziranog dvanaestogodisnjeg perioda je 16,41%.

5271  Uvodenje Basel Il standarda u poslovne banke u BiH i CR

U narednim godinama slijedi prilagodavanje poslovnih banaka BiH i CR novom standardu
bankarskog poslovanja Baselu I1l. Kvaliteta kapitala i CAR ¢e se postepeno povecavati od 2013.
godine do 2019. godine. Do sada se CAR odbrac¢unavala po formuli:

CAR :Tler 1 + Tier 2 + Tier 3 - DI > 8%
A+ B + C (1)

dok ¢e se primjenom Basel 111 standarda obra¢unavati po formuli:

CAR = Tier 1 + Tier 2 — DI > 10 5%
A+ B +C (2)

Tier 1 (osnovni kapital) je najvaznija komponenta kapitala banke i obuhvata: akcionarski
kapital, premije na dionice i zadrzanu dobit. Tier 2 je sekundarni kapital, a obuhvata: rezerve za kreditne
gubitke, konvertibilne obveznice i podzakonski dug s dospije¢éem od preko pet godina. Tier 3 (dodatni
kapital) obuhvata viSak osnovnog i dopunskog kapitala iznad potreba za pokrice kreditnog rizika, a sluzi
za pokrice trzi$nih rizika. Dedukcijska stavka (DI) obuhvata goodwill, dokapitalizaciju zbog
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sekjuritizacije i ulaganja u preduzeca koja nisu dio konsolidiranog nacionalnog sistema. Kreditni rizik
(A) je najvazniji rizik sa kojim se poslovna banka moze suociti, jer predstavlja rizik neizvrSenja obaveza
duznika (neplacanja kamata 1 glavnice). Trzi$ni rizik (B) je rizik negativnih trzi$nih promjena, nastalih
promjenama: kamatnih stopa, deviznih kurseva, cijena akcija i roba. Operativni rizik (C) je rizik gubitka,
a rezultat je neadekvatnih ili pogresnih: internih procesa, ljudi, sistema ili vanjskih dogadaja.

Slika 4 - Komparacija stope adekvatnosti kapitala po Basel 11 i Basell I11 standardu
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Izvor: The New Basel 111 Framework: Implications for Banking Organizations, Shearman & Sterling LLP, 2011, str.4 "

Smisao uvodenja Basel-a 11 ogleda se u povecanju kvalitete regulacijskog kapitala u kojem se
Tier 1 povecava sa 2% na 4,5%. Tier 3 se postepeno ukida. Umjesto njega, uvodi se od 2016. godine
zastitni sloj kapitala, koji sluzi kao obezbjedenje osnovnog kapitala u vrijeme finansijskih kriza. Ukoliko
se narusi zatitni sloj kapitala, poslovne banke nemaju pravo isplacivati dividende i bonuse.*”® On od
2016.-e treba da raste za 0,62% godisnje, sve dok ne dostigne 2,5% rizine aktive. Tada ¢e CAR iznositi
10,5%, $to ¢e zadovoljiti zahtjeve Basel-a 111 na nivou poslovnih banaka.

Uvodi se i protucikli¢ni sloj kapitala, koji ¢e biti izmedu 0% i 2,5% ukupne rizi¢ne aktive i treba
apsorbovati rizike. Njegov zadatak je osiguranje kapitalnih zahtjeva, uzimajuci u obzir makro-finansijski
nivo u kom banke posluju. Tokom ekonomske ekspanzije protucikli¢ni sloj se moze povecati, a tokom

ckonomske recesije smanjivati. Time se stopa adekvatnosti kapitala moze povecavati do 13%.180

Novost je mogucnost uvodenja ,,SI FI8t optereéenja“182, koje se kao 1 protucikli¢ni sloj kapitala
uvodi na makronivou. U sustini njegova primjena predstavlja dodatni zathjev poslovnim bankama koje

178 The New Basel 11l Framework: Implications for Banking Organizations, Shearman & Sterling LLP, 2011., str.4,
dostupno na: http://mwww.shearman.com/files/Publication/f4e80b99-f0al-4e3a-90f0-
3bf21c7d0ce0/Presentation/PublicationAttachment/8d4e19cc-1ba3-4501-8fe6-63a6633d5b6h/FIA-033011-

The new Basel Ill_framework Implications for banking_organizations.pdf, datum preuzimanja: 11.6.2013. godine
17 Galijasevi¢, Zumreta i Vujnovié-Gligorié, Bogdana: ,Moguéi efekti primjene Basela I1I u bankarskom sektoru BIH”,
EMC Review - Casopis za ekonomiju i trZisne komunikacije 2, broj 2, 2012., str. 358-359

180 \salihorova, Andrea: ,,The capital adequacy of the Czech bancassurance in accord with EU regulation, 8.th Annual
International Bata Conference for Ph.D. Students and Young Researchers DOKBAT 2012, 2012, str. 2, dostupno na:
http://mww.ondrejsimpach.ic.cz/publikace/konference_mezinarodni/DOKBAT2012/prispevky/107.pdf, datum
preuzimanja: 11.6.2013. godine

181 SIFI (Systemically important financial institution) - sistemski vazna financijska institucija je banka, osiguravajuée

......

182 SIFI opterecenje — iznos dodatnog kapitala koji ¢e morati drzati SIFI.
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imaju vaznu ulogu na nivou drzave. To je veoma vazno za bankarski sektor, jer indirektno uti¢e preko
mati¢nih kompanija-akcionara u najve¢im bankama. Interesantno je istaci da se u obje drzave radi o
,UniCredit banci“ i ,Raiffesisenbanci®, koje su krajem 2012. godine medu najve¢im bankama po
velicini aktive u BiH (Unicredit'®® — 3,74 milijardi KM, Raiffesenbank'®* — 3,68 milijardi KM) i CR
((Unicredit — 16,8 milijardi US$, Raiffesenbank — 10,4 milijardi US$)'%®).

Grafikon 74 — Stopa adekvatnosti kapitala u bankama u 2012. godini i prema Basel 111 standardu
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Izvor: Obradeno na osnovu podataka o stopi adekvamosti kapitala u poslovnim bankama'®

Moze se re¢i da su ostvarene CAR u poslovnim bankama BiH i CR iznimno visoko
kapitalizirane (iznad zakonskog minimuma kapitala) i medu najviSima u regionu. Znaci da bankarski
sektori obje drzave imaju dovoljno velike kapitale za apsorbciju gubitaka nastalih tokom poslovanja, te
se ne o¢ekuju ni problemi prilikom uvodenja Basel 111 standarda.

Uspjesnost primjene novih standarda zavisi od eksternih i internih supervizora bankarskog
sistema 1 uskladenosti sa domac¢im zakonima, jer svi uéesnici na finansijskom trZiStu moraju biti
ukljuceni u njihovo provodenje. Problem moze nastati u slucaju da BiH bankrotira, jer se tada ne bi
mogle spasiti ni poslovne banke. Vazno je ista¢i da ¢e neminovno porasti troskovi poslovanja poslovnih
banka. To ¢e naravno dovesti do promijene strategija poslovanja poslovnih banaka, povecanja kamatnih
stopa i bankarskih provizija (za obradu kredita, odrzavanje razli¢itih ra¢una...), ali vjerovatno i smanjenja
njihovih ljudskih resursa. Sve zajedno ¢e usporiti rast poslovnih banaka i bankarskog sektora BiH.

183 Godisnje izvjesée za 2012. godinu Unicredit BIH

184 Godisnii izvjestaj 2012. Raiffesen Banka BIH

185 http://www.banksdaily.com/topbanks/CzechRepublic/, datum preuzimanja: 5.7.2013. godine

188 Obradeno na osnovu podataka o stopi adekvatnosti kapitala u 2012. godini, dobijenih istraZivanjem i od centralnih
banaka: Slovacke Republike, Srbije, Hrvatske, Slovenije, Makedonije i Crne Gore
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6. ZAKLJUCAK

Globalizacija posmatrana kao proces povezivanja van nacionalnih granica, podrazumjeva
otvaranje preduzeca prema preduzec¢ima iz drugih drzava, regiona i kontinenata, neizostavno dovodi do
Sirenja razli¢itih znanja, iskustava i Kultura. Na taj na¢in posmatran proces, u sustini opisuje promjene u
procesu liberalizacije trgovine i medunarodne razmjene. Ovaj proces, 0 kom se toliko govori zadnje tri

decenije, poc¢eo je odavno, samo $to nije bio toliko uocljiv.

Na taj nacin posmatrano Sirenje, tj. razmjena zapocela je u dalekoj istoriji i neposredno povezala
ljude sa viskom i ljude sa manjkom razlictih proizvoda. Uporedo sa rastom broja i vrsta proizvoda,
pojavila se potreba za Sirenjem na nova trzista i trgovcima koji ¢e otkupljivati viskove i prodavati
nedostajuce proizvode, postavljaju¢i time osnove za prve transakcije. Ukidanjem (prostornih)
ograni¢enja u protoku proizvoda, veé su u trecem milenijumu p.n.e. na Bliskom Istoku, zabiljeZzene prve
transakcije u hramovima. Nakon toga, uporedo sa povecanjem obima trgovackih aktivnosti dolazi do
razvoja novog sredstava placanja — novca, prvo kovanog i kasnije papirnog. To dovodi najprije do
formiranja organizacija/preduzeca koja se bave razli¢itim ,,novéanim poslovima, a razvojem gradova u
feudalnom dobu dolazi do formiranja banaka, koje se bave samo specijalizovanim nov¢anim
poslovima. Puni znacaj banke dobijaju u trenutku Sirenja na nove kolonije, kada pocinju obavljati
medunarodne nov¢ane transakcije. Pocetak XVII vijeka oznacava prekretnicu u bankarskim poslovima,
Jer se stvara centralna banka — Sef svim ostalim bankama u drzavi. Industrijska revolucija, u XVII1 i XIX
vijeku, dalje ubrzava privredne aktivnosti, jer je sve vise novéanih sredstava potrebno vlasnicima
preduzeca za finansiranje poslova. Da bi se zadovoljile potrebe rastué¢ih trzista formira se niz novih
javnih i privatnih banaka. XX vijek zabiljezio je joS ubrzaniji razvoj bankarskog sektora, pa se sa
Jklasi¢ne” banke sa uskom lepezom bankarskih usluga prelazi na formiranje novih usluga i
decentralizaciju banaka. Sveprisutan proces globalizacije podsti¢e razvoj ,planetarnin® banaka koje
usluge plasiraju na globalnom nivou koriste¢i sve mogucnosti novih tehnologija.

Prouciti razvoj bankarskog sektora na globalnom nivou je prekompleksan zadatak za jednog
Covjeka, medutim proucavanjem jednog njegovog malog segmenta — bankarskog sektora drzave moze
se steci slika o njegovim perspektivama u odnosu na ostatak planete. Imajuci to u vidu, proucavanjem
poslovanja poslovnih banaka u Bosni i Hercegovini moguée je steci sliku o finansijskom zdravlju i
perspektivama domaceg bankarskog sektora. Da bi dobiveni rezultati analize poslovnih banaka u BiH
uopste bili upotrebljivi, bilo je neophodno uporediti ih sa podacima iz druge drzave, sto je bio prvi korak
u izradi rada. lzabrana je Ceska Republika, kao drzava sa sli¢nom istorijskom, polititkom, ekonomskom
i privrednom strukturom.

U radu su najprije potrazeni odgovori na 2 osnovna pitanja: Koja je uloga Centralne banke
BiH? Koje instrumente monetarne politike koristi CBBiH? Zakonski je definisano da je glavni
supervizor finansijskih trzita: Centralna banka BiH u BiH i Ceska nérodni banka u CR. One odrzavaju
finansijsku i monetarnu stabilnost drzave definisanjem monetarne politike, za Sto su zaduzeni Upravni
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odnor CBBiH i Bankarski odbor CNB. Samostalnost i nezavisnost centralnin banaka u obje drzave
omogudéava kreiranje monetarne politike koja podrzava ekonomsku politiku Vlada BiH i CR.
Istovremeno, one preko instrumenata monetarne politike utiCu na novéana kretanja na makro i mikro
nivou, $to omogucava dalje uticanje na privredne aktivnosti u drzavi. UspjeSna koordinacija svih
aktivnosti Centralne banke omogucava odrzavanje stabilnosti domace valute i bankarskog sektora.

Time je potvrdena ispravnost posebne hipoteze, tj. da ,,Centralna banka, kao osnovni nosilac
kreditno-monetarnog sistema, definiSe monetarnu politiku drzave i to je u Bosni i Hercegovini
Centralna banka Bosne i Hercegovine, a u Ceskoj Republici Ceskd ndrodni banka.”

Centralna banka putem instrumenata monetarne politike (kamatnih stopa i operacija na
otvorenom trzistu) utice na kreditne aktivnosti u drzavi. U radu sam se fokusirala na kamatne stope, kao
jedini instrument koji je CBBIH dozvoljen, imaju¢i u vidu zahtjeve ,,currency board” aranZzman.
Poveéanjem kamatnih stopa Centralna banka (BiH - obavezne rezerve, CR - obavezne rezerve i
eskontne stope) smanjuje se ponuda novca na finansijskom trzistu, jer poslovne banke moraju drzati
veca sredstva kod centralne banke. Vrijedi 1 obrnuto, smanjenjem kamatnih stopa povecava se ponuda
novca, pa poslovne banke mogu po povoljnijim uslovima plasirati svoja sredstva. Visoke kamatne stope
smanjuju raspoloziva sredstva i samim tim likvidnost bankarskog sektora, a niske povecavaju njegovu
likvidnost. Na taj nacin, Centralna banka promjenama monetarne politike, mijenjaju¢i likvidnost
bankarskog sektora, direktno utice na poslovanje poslovnih banaka i uslove na finansijskom trzistu.
Kreditna ekspanzija, u prvoj polovini XXI vijeka, podstakla je centralne banke u obje drzave na
povecanje kamatne stope, a kada je nastupila recesija pocele su njinovo smanjenje. CNB je uspjela da
prilagodi svoju monetarnu politiku i podstakne investicije, dok to CBBIH nije uspjelo. lako su njene
kamatne stope smanjene, one su jo$ uvijek visoke i smanjuju likvidnost bankarskog sektora BiH.

Istrazivanje provedeno u radu pokazalo je ispravnost prve pojedinaéne hipoteze: ,\visoke
kamatne stope Centralne banke Bosne i Hercegovine negativno uticu na likvidnost domaceg
bankarskog sektora.*

Naredni dio rada daje odgovor na pitanje Kakva je struktura bankarskog sektora BIH?
Bankarski sektor u BiH i CR ¢ine: Centralna banka, poslovne i specijalizovane banke. Broj poslovnih
banaka, Cije se poslovanje u radu istrazivalo, u periodu od 1.1.2000. godine do 31.12.2012. godine je
varirao. To je posljedica privatizacije drzavnih banaka, konsolidacije bankarskog sektora, ulaska stranih
banaka i racionalizacije poslovanja. Teznja poslovnih banaka da svoje usluge ponude na $to veem
podruju, dovela je do Sirenja njihovih poslovnih mreza na teritoriju cijele BiH i CR.

Tradicionalni na¢in bankarskog poslovanja podrazumjevao je cuvanje velike koli¢ine novca u
trezorima, odakle se redovno distribuisao klijentima. Velik broj poslovnih jedinica i zaposlenih stvaraju
velike troskove poslovnim bankama, koje kontinuirano traze nove nacine poslovanja. Jo$ davne 1860.
godine ,,Western Union“ iz SAD izvrSila je prvi elektronski transfer novca, uz pomo¢ telegrafa.

Neprestano se prilagodavajuéi potrebama trziSta, poslovne banke uvode elektronske transakcije
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digitalnog tipa. Uzimajuéi to u obzir potrazen je odgovor na jos jedno pitanje u radu Da li i koje ,,nove*
tehnologije poslovne banke BiH primjenjuju u poslovanju? Bankarski sektor BiH zapoceo je sa
primjenom novih nacina poslovanja u prvoj polovini XXI vijeka, $t0 je neSto kasnije nego u ostalim
razvijenijim drzavama. Dominantan oblik elektronskog novca u obje drzave su elektronski transferi
sredstava na tacki prodaje, pomocu instaliranih POS terminala u trgovackoj 1 usluznoj mrezi. Drugi
oblik upotrebe elektronskog novca je putem ATM terminala, koji uz podizanje gotovine, omoguéavaju i
polaganje depozita, placanja sa razli¢itih racuna i stampanje izvoda 0 stanju racuna. Da bi se to provelo,
uvedene su platne kartice, kao sredstvo za placanje roba i usluga za klijente svih generacija. Njihov broj
kontinuirano raste u obje drzave, Sto prati i rast distributivne mreze. Interesantno je ista¢i da je uvodenje
e-bankarstva povecalo broj zaposlenih u doma¢im poslovnim bankama. Problem u BiH je Sto se veoma
malo Kkoriste mogucnosti informaciono-komunikacionih tehnologija u bankarstvu, sto utice na
smanjenje produktivnosti poslovnih banaka, odnosno njihovih zaposlenih.

Moze se reci da ,,nizak stepen primjena ,,novih* informaciono-komunikacionih tehnologija u
bankarstvu negativno utice na efikasnost zaposlenih u poslovnim bankama Bosne i Hercegovine.”*, tj. da
je ispravno postavljena druga pojedinac¢na hipoteza.

Naredni dio rada trebao je dati odgovor na pitanja: ,,Da li je aktiva poslovnih banaka u BiH
uvecana?* i ,,Da li postoji veza izmedu njihovog depozitnog i kreditnog potencijala?‘ lako se
efikasnost zaposlenih u poslovnim bankama smanjivala, to nije uticalo na aktivu. Cak suprotno, u
analiziranom dvanaestogodiSnjem periodu aktiva bankarskog sektora i aktiva po zaposlenom u
poslovnoj banci u BiH i CR se poveéavala. Sposobnost poslovnih banaka da uvecaju svoj depozitni
potencijal, analizirana je na makronivou i zavisi od Stednje, koja je u obje drzave rasla u posmatranom
periodu. To je rezultat kvalitetnih monetarnih politika CBBiH i CNB i razvoja sistema osiguranja
depozita, ali i globalne finansijske krize zbog koje stanovnistvo Stedi, bojeci se buduc¢nosti. Domace
poslovne banke poboljSale su ro¢nu strukturu izvora sredstava ka dugoro¢nim depozitima. U istom
periodu, rast kratkoroénih depozita stanovnistva CR povecao je rizik likvidnosti njinovih poslovnih
banaka, jer iako je uvecan depozitni potencijal, prati ga smanjenje raspolozivih dugoro¢nih sredstava.
Na kreiranje depozitnog i kreditnog potencijala bankarskog sektora uti¢e niz faktora, medu kojima su
najvazniji: monetarna politika Centralne banke, strategije poslovnih banaka i nacin prikupljanja i
plasiranja sredstava. Povecanjem kamatnih stopa Centralne banke smanjuje se kreditni potencijal
poslovnih banaka, zbog manjih raspoloZivih sredstva iz kojih se formiraju plasmani. Isto tako,
smanjenjem kamatnih stopa Centralne banke povecavaju raspoloZiva sredstva banaka, tj. njihov kreditni
potencijal. Iz svega se moze utvrditi da postoji uska veza izmedu prikupljenih i plasiranih sredstava.

Analiza likvidnosti bankarskog sektora BiH i CR trebala je dati odgovor na pitanje Da li
promjena kreditno-depozitnog potencijala poslovnih banaka utice na likvidnosti bankarskog sektora
BiH? Mogucnost izmirenja obaveza poslovnih banaka u rokovima dospje¢a zahtjeva sinhronizaciju
priliva (izvora) i odliva sredstava. Za osiguranje likvidnosti poslovne banke koriste likvidnu aktivu
(gotovinu, kratkorocne HOV 1 depozite), pa je pozeljno da ucesce likvidne aktive u ukupnoj aktivi bude
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$to veée. Tokom analiziranog perioda, iako se aktiva bankarskih sektora BiH i CR uvecala, udesée
likvidne u ukupnoj aktivi je variralo. Smanjenje privrednih aktivnosti i Sokovi sa finansijskih trzista u
svijetu promjenili su kreditno-depozitni potencijal poslovnih banaka i likvidnost bankarskih sektora obje
drzave, krajem prve decenije XXI vijeka. Poznato je da su, kada je racio kredita i depozita u poslovnim
banakama ispod 1, svi plasmani finansirani iz raspoloZivih sredstava. U CR je on cijeli analizirani period
manji od 1, $to znaci da poslovne banke plasmane finansiraju iz ¢eskih sredstava (depozita). Problem
koji se javlja u BiH je upravo vezan za ovaj racio, koji je u analiziranom dvanaestogodisnjem periodu
veéi od 1, sem 2007.-e. Krajem 2012.-e najveéi dio depozita ¢inila je Stednja stanovnistva, dok je
istovremeno samo polovina plasiranih kredita usmjerena na finansiranje privrede i samim tim stvaranje
novih sredstava. Buduci da su raspoloziva sredstva u domacim poslovnim bankama manja od plasiranih
sredstava, znaci da su se poslovne banke morale dodatno zaduzivati da bi zadovoljile potrebe trzista.

Rezultati istrazivanja tako potvrduju istpravnost tre¢e pojedina¢ne hipoteze, odnosno da
,-depozitni potencijal poslovnih banaka Bosne i Hercegovine ne pokriva njihov kreditni portfolio.*

Zadnje pitanje koje je bilo predmet istrazivanja je Da li poslovne banke u BiH zadovoljavaju
standarde bankarskog poslovanja? Bankarski sektori BiH i CR regulisani su nizom zakonskih propisa,
koji definiSu sve od: osnivanja poslovnih banaka i poslovanja do kontrole i obaveze izvjeStavanja
javnosti. Za kontrolu poslovnih banaka zaduzeni su: interni i eksterni revizori — Centralna banka i
razliCite agencije (za bankarstvo, osiguranje depozita...). Jo§ 1975.-e, donosenje i provodenje standarda
vezanih za sigurnost poslovanja povjerena je Bazelskom komitetu za superviziju banaka. Uvodenjem
Bazel 11 standarda, bankarski sektori obje drzave prihvatili su stroge zahtjeve za upravljanje rizicima i
kapitalom, kroz izdvajanje odredenih rezervi kapitala i definisanje minimalne stope adekvatnosti
kapitala. U istrazivanju je bilo potrebno skupiti i analizirati niz razli¢itih podataka o poslovnim bankama,
koje postovanjem obaveznog periodicnog objavljivanja izvjestaja, omogucavaju uvid u poslovanje.
CBBiH i CNB prikupljene podatke kombinuju sa vlastitim podacima, monetarnom i ekonomskom
politikom Vlade, te analiziraju stanje domacih bankarskih sektora. Rezultati analiza objavljuju se u
razli¢itim izvjeStajima Centralne banke, ¢im se povecava transparentnost poslovanja bankarskih sektora.

Rezultati istrazivanja pokazali su ispravnost Cetvrte pojedinane hipoteze ,,Centralna banka
Bosne i Hercegovine periodicno predstavlja informacije o bankarskom sektoru drzave, pri cemu se
postuju medunarodni standardi bankarskog poslovanja.*

IstraZivanje provedeno u radu potvrdilo je da poslovne banke u CR posluju na visem nivou od
poslovnih banaka u BiH. Monetarna politika CNB, uskladena sa ekonomskom politikom Vlade CR,
usmjerena je ka povecéaniju investicija. Putem niskih kamatnih stopa CNB poveéana je likvidnost éeskog
bankarskog sektora i poslovnim bankama omoguéeno plasiranje povoljnih plasmana. Protekli
dvanaestogodisnji period pokazuje pozitivan trend rasta aktive, kreditnog i depozitnog potencijala
poslovnih banaka u CR, kao posljedicu poveéania stabilnosti bankarskog sektora. Likvidnost poslovnih
banaka u CR se usljed usporavanja privrednih aktivnosti i globalne finansijske krize smanjila, ali njinovi
plasmani su u potpunosti pokriveni ¢eSkom Stednjom.
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Rezultati istrazivanja pokazali su postojanje pozitivnin tacaka u poslovanju domaceg
bankarskog sektora: rast aktive i kreditno-depozitnog potencijala poslovnih banaka, visok stepen
ukljucenja banaka u program osiguranja depozita pracen rastom limita osiguranih depozita, kao i
poboljsanje ro¢ne strukture Stednje. Medutim, istrazivanje je utvrdilo i osnovne probleme poslovnih
banaka u BiH: visoke kamatne stope CBBiH, relativno nizak stepen primjene novih tehnologija, visok
broj prosje¢no zaposlenih po banci, smanjenje likvidnosti bankarskog sektora uzrokovano smanjenjem
ucesca likvidne aktive u ukupnoj aktivi poslovnih banaka u BiH i nepokrivenosc¢u kredita domacom
Stednjom, zbog Cega su potrebni za dodatni izvori finansiranja. Moze se zakljuciti da neadekvatna
monetarna politika CBBiH ne moze da postakne ekonomski oporavak, jer je kamatna stopa previsoka
za otezane uslove poslovanja u drzavi. Osim toga, velik dio kreditnog portfolio poslovnih banaka odlazi
u potrosnju, a ne u privredu i nove investicije koje mogu stvoriti nova sredstva, te omoguciti oporavak
privrede.

Sve navedeno pokazuje da se moze potvrditi ispravnost glavne hipoteze u radu, odnosno da
».Monetarna politika Centralne banke Bosne i Hercegovine ne podstice nove investicije u Bosni i
Hercegovini.**

Misljenje istrazivaca je da se poslovne banke i bankarski sektor BiH mogu dalje razvijati.
Potrebno je, prije svega, zadrzavaju¢i potpunu samostalnost i nezavisnost CBBIH, spustanjem kamatne
stope prilagoditi monetarnu politiku otezanim uslovima poslovanja, prateci zahtjeve ,,currency board”
aranZzmana. Da bi se privreda i ekonomija BiH oporavila potrebno je dodatno podstaéi poslovne banke
da podrze domacu proizvodnju i izvoz. Zadrzavanje politicke stabilnosti BiH i ispunjavanje zahtjeva za
prikljuenje u EU, uz smanjenje sive ekonomije, skracenje administrativnih procedura i jeftinu
kvalifikovanu radnu snagu, klju¢ su za privlacenje novih domacih i stranih investitora za ulaganja u
Sirok spektar neiskoristenih resursa. Nove povoljnije plasmane treba usmijeriti na: infrastrukturne
projekte, neiskoristene kapacitete u energetskom sektoru, proizvodnju i preradu organske hrane i
lekovitog bilja, otvaranje novih i prosirenje postojecih kapaciteta u stoCarstvu i ribarstvu, tekstilnoj,
metalopreradivackoj i farmacetskoj industriji, rekonstrukciju i izgradnju novih sportsko-rekreativnih i
turistickih kapaciteta koji ¢e promovisati prirodne ljepote BiH, neiskoristene resurse geotermalne izvore
iskoristiti za zagrijavanje i u wellness centrima... To bi povecalo potro$nju domacih proizvoda i nivo
zaposlenosti u svim sektorima u privredi. Osim toga, potrebno je raditi na unapredenju trzista kapitala,
usmjeravajuci privredne subjekte na njega kao nov izvor finansiranja. Sve zajedno dalo bi novi impuls
privredi i ekonomiji BiH i povecalo konkurentnost poslovnih banaka.

Sve utvrdeno u toku istrazivanja neizostavno namece zakljucak da je ispred poslovnih banaka u
BiH naporan put dok ne budu mogle privu¢i dovoljno novih ulagaca i povecati svoje plasmane i tim
unaprijediti svoje poslovanje izlaze¢i na druga finansijska trzista. Samim tim, moze se re¢i da je pred
bankarskim sektorom BiH dugacak i kompleksan put dok ne bude postao bankarski sektor koji finansira
nove investicije na regionalnom i evropskom nivou.
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