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Caxerak

Pa360j qubopmauMOHux U KOMYHUKAYUOHUX me)CHOJZOZujCl Y nocjlo6HUM npoyecuma yciloeuo
je passoj enexmporncke mpeosune. llocmojarve npaenoz oxkeupa y ceemy Huje 3HamHuje
y6p3ajzo ycgajafbe npaeHe pecyiamuee y HClLl/le 3€EM/bU. ﬂOHOLuereM 3akona o E€JEKNPOHCKOM
NOMAUCY, eleKMPOHCKO] MP20BUHU U eeKMPOHCKOM OOKYMEHMY CMBOPEH je NPAGHU OKEUD
3a enexkmpoHcko nociosarwe y Cpbuju a uune ce Hanopu 0a ce usspuiu yckiahusarve
HAYUOHATIHUX NPABHUX NPONUCA €A pe2yiamueom u npenopykama Eeponcke ynuje.

Abstrakt

Development of information and communication technologies in business processes caused
the development of e-commerce. The existence of legal frameworks in the world did not
significantly accelerate the adoption of legislation in our country. By passing the Law on
electronic signatures, e-commerce and electronic documents, a legal framework for e-
business in Serbia has been created, as well as efforts to enforce the legal harmonization of
national legislation with the regulations and recommendations of the European Union.

1. MEBYHAPOJHU U3BOPU
[IpaBHM OCHOB pa3BOja EJIEKTPOHCKE TPrOBHHE, HA TJIOOATHOM IUIaHy, HAJIA3UMO Y
nokymenty Komucuje YH 3a melyHaponHo TproBuHCko mpaBo M3 jyHa 1996. ronune.
YcBojeru Moden 3akona o enekmponckoj mpeosunu u Boouy 3a wezogy npumeny [1] umanu
Cy 3a Wb ypehewe pexuMa IOCIOBHMX TpaHCaKLMja Y BHUPTYEIHOM HH(OPMATHUYKOM
npoctopy (Syberspace-u). Ycajamy Mogen 3akona YHIIUTPAJI-a u onmteM HampeTky
nonpuHenu cy nmocrojehu mpojextu: [Iporpam EBporicke komucuje TEIIMC-Trade Electronic
Data Interchange yste[2]; EBporicku Mognen ciopasyma 3a EJIU npouenypy[3]; JenuacTBeHa
npaBuJIa 3a MOHAIIAkEe y pa3MeHn nojaraka tenerpancmucujom YHIIUJT — Uniform Rules of
Conduct for the Interchangeof Data by teletransmission[4] nonera on ctpane Melhynaponne
TproBauke komope y Ilapusy. Mozaen mopecke KOHBEHIMje Ha JOXOJaK U UMOBHHY KOjU je€
o0jaBsbeH 1958. rogune, on crpaHe @uckamHor komutera OpraHuszaluje 3a €BpOICKY
€KOHOMCKY capajmy, KacHH]je mpepacior y OpraHusaiujy 3a eKOHOMCKY capajamby U pa3Boj
(OELLH), o6jaBuo je mpBHM HEMOTIYHU HAIPT MOjeNia yroBopa O H30eraBamy JABOCTPYKOT
onope3uBama. [loBehan O6poj ckionbeHUX MeljyHApOIHUX YyroBOpa, OMHOCHO MOpacT obuma
U CIJIOXEHOCT MelyHapOoJHOI IOCIOBamka 3aXTEBAJ0 j€ JIOHOIICHE peryjiaTuBe Koja Ou
ypenuia ogHoce m3Mely kopropamuja Ha MelhyHapoanoMm HuBOy. CTBapame Mel)yHapoaHO-
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NPaBHOT OKBUpPA 3a CI00OJHO KpeTame pajia, yciayra M KaluTrana, yK/bYYHBallo j€ U
n3zberaBambe MehyHaApOJHOT JBOCTPYKOT OIOpPE3MBama Kao CTHUMYJIAHC 32 MOOMIIHOCT
KaluTana, ajl UCTOBPEMEHO M MPEBEHIH]jY O 3i10ynorpeda u nopecke yraje. Hosu OELLJ]
Mopaen nopecke KOHBEHIIHjE, aXXKypupaH U MOJIEpPHU30BaH, ycBojeH je 2008. ronune. Y pany
je yuecrBoBana u Komucuja EBpormcke yrmje. IIpomene ce omHOCe HAa METOIOJOTH]Y
npuiIMKoM oapehuBama npoduTa Koja ce MPHUIHUCYje CTATHO] TMOCIOBHO] jeIMHHIIN, U3MCHE
WHTEpIIpeTanuje wiaHa 24 (HeaucKpuMuHaImja), MmoryhHoct yBolhema apOuTpake Kaja ce
pamu O HEpelieHWM ciy4ajeBuMa, ojpelhuBame ,,MecTa eQEeKTHBHOI YIpaBJbama’ Kao U
U3MEHY M3BECHUX acleKaTa KOMeHTapa JIeduHHIMje ayTopcKuxX xoHopapa. [lopenx Moaena
3aKOHa O €JIEKTPOHCKO] TProBUHH 13 1996. rognHe, 3HaYajaH JONPHHOC Pa3BOjy EIEKTPOHCKE
TproBune nane cy YH ycBajamem m  Mogen 3akoHa O eleKTpoHCKoM moTmucy u3 2001.
roause. [5]

2. YCKIIABUBAIBE CA IIPABOM EY

Crparemku uuib Cpbuje je ynazak y EBpomncky yHujy. Kako je Cpbuja nmouerkom 2007.
roguHe nornucana CriopazyMm o CTaOWIM3aIUju U MPUAPYKUBAKHY U (GOPMAITHO je Mpey3eTa
obaBe3a o yckiahuBamy HAIMOHATHHX NPONHCAa ca KOMYHHTapHUM mnpaBoM YHuje. lla je
nporec yckialhjuBama MpaBHOT CHCTEMa 3aIllove0 M paHuje MmoTBphyjy U pedopme mopeckor
cucrema CpOuje, UCIYHEHE YCIOBa U TOTOM M3BpIICHA JTHOepaIr3aliyja BU3HOT peXXUMa ca
EBponickoM yHHjoM, ma npumena llpemasnor TproBuHckor crnopasyma EY ca PemyOnmnkom
CpOujom U, Ha Kpajy, IOJHOIICHE KaHAMIAType 3a wWiaHcTBO. llpuapyxkuBame EY
MOJpa3yMeBa OCTBApHBame pPe(OPMHU TOJUTHYKOT, EKOHOMCKOT, IPAaBHOT M COLHUjAJHOT
cucrema, peopMu y 00JacTH €KOJIOTHje, Tope3a W YOomTe yckiauBama HallMOHATHOT
3aKOHOJIABCTBa ca mpaBoM EBporicke ynuje. OcTBapeme MPOjeKTOBAHOT IMJbA J1a CE Halll
NPUBPEIIHU CUCTEM Pa3BHUje y CUCTEM TPIKHIIHO OPUjEHTHCAHE NPUBpElE, MOCEOHO aprKaBa
EBporicke yHHje, BpIIN ce HAa OCHOBY IOCTOjehnX TEOpHjCKUX U TOCEOHO MO3UTHBHO MPAaBHUX
pelemha ynopeaHONpaBHE TEOpHje U IMpakce. AHAJIN3a MOPECKOT CUCTEMa KPO3 carjie/jaBame
KOMITATUOWITHOCTH TpaBHUX mponuca PenyOnuke CpoOuje ca mpaBom EBpormcke yHwje,
HoJpa3yMeBa He caMo ycarjalaBame npomnuca Beh n ode3deheme ycnoBa U HHCTUTYLHja 3a
NpUMEHY UCTHX, ¥ FHHXOBO TMPUHYIHO W3BPIICHE CYACKHUM M aJIMHHHUCTPATUBHUM ITYTEM.
[Tponucuma Peny6mimke Cpbouje je ypeheno aa ce oxg 2003. roauHe, mopen HalpTa 3aKoHa, Ha
pa3matpame goctaBba u M3jaBa o yckinalheHocTu Harpra ca oArosapajyhum npomnucuma EVY,
a yKoJuko He noctoju nponuc EY ca kojum je motpedHo 00e30eautu yckinal)eHOCT, T0CTaBiba
ce KOHCTaTaIfja Wik HallOMeHa O TOj YNHH-CHHUIIH.

3. TPTOBUHCKHU ITPABHU U IOPECKU OKBUP

[lpaBHu oxBup o TproBuHu y CpOWju cauMbaBad Cy paHHje JOHETH 3aKOHHU[6] u
Ho/3aKOHCKa akTta[7/] Koju CBOjUM onpeadamMa HUCY YpeAWIn O00aB/bame CIEKTPOHCKE
(maspuHCKE) TproBuHe. J[oHOIIEHeM 3aKoHA 0 eJIeKTPOHCKOj TproBuuHm [8] crBopeH je
IPaBHU OCHOB 32 M3jeHAYaBambe €JEKTPOHCKUX OOJMKa MOCIOBamba ca KIACHYHUM U OH je
OCHOBA 3a Pa3B0Oj €IEKTPOHCKE TPTOBHHE a CAMUM THM U OMIITU TIpUBpenHu pa3Boj Cpowuje.
CBakoZHEBHa TMOHYyJa IPOU3BOAA IYTeM EJIEKTPOHCKE TIOIITE, EJIEKTPOHCKE TPrOBUHE,
WHTEpHETa W JAPYrUM HAaYMHHMa MOpa Jla CaJlp>Ku CBE OWTHE elleMEeHTEe 3HavajHe 3a OIUTYKY
NoTpoIIaya O KYMOBHMHM MPOM3BOJA, OJHOCHO Kopuihema yciyre. IIpomasail mpousBoia
(mpy>kanai yciyre) oAroBapa 3a CBe MaTepujajHe HEJOCTaTKe NPOM3BOJa W IPABHIIHO
(YHKLIMOHNCAE UM HEU3BPIIEHY YCIYTy U y Clydajy HEHCIyHeHa MOTPollay UMa MpaBo
MIPUTOBOpA y CKJIAAy ca 3aKOHOM. 300T jeAHOOOpa3HOCTH MpuMeHe 3aKkoHa JAedUHHCaHA je
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EJIEKTPOHCKAa TPrOBMHA M OCTadM MOJMOBH OWTHU 3a HEHO 00aBJbakbe Kao: IMOJaTaK-
uHpoOpMalrja, HEAOMYLITEHU I0JaTaK, HOTpOIIay, YyCiayra HHPOPMALMOHOT JAPYIITBA,
npyXajial, U KOPUCHHK YCIyra, YrOBOp O EJIEKTPOHCKO] (opMH, KOMEpIHjaliHA TMOpYyKa.
[TorennujamHu nopecku 0OBE3HUK c€ WIEHTU(DUKY]E IyTEM KOPUCHUYKOI UMEHA U JIO3UHKE.
[TpaBunHMKOM je Onmxe ypeheHO 3Ha4Yeme OBHX MOjMOBA. KOpHMCHMYKO MME M JIO3MHKA
MpPe/ICTaBbajy KOMOMHAIIM]Y 3HAKOBa KOj€ MOPECKH OpraH J0j/ieJbyje OOBE3HUKY WJIU j& OH
cam ozapenu paau uneHtudukammje[9]. 3akoH 0 eIeKTPOHCKO] TPrOBUHH Je(QHUHUILE YTOBOP
y EIIeKTPOHCKO] (opMH Kao YroBop KOju IpaBHa M (U3MYKA JIMIA 3aKJbydy]y, IIaJby,
pUMajy, PacKH/Iajy WM OTKa3yjy, KOMe MPUCTYNAjy U KOjU PUKA3Y]y €IEKTPOHCKHM ITyTeM
y3 Kopuihewme eJleKTpOHCKUX cpencTtaBa. EnextpoHcku nornuc y CpOuju perynucal je
3akoHoM o ejgekTpoHckoM mnotnucy[10] xoju mpencraBsba NMpaBHH OCHOB 33 NMPHMEHY U
pa3Boj €IEKTPOHCKOI IOCiIOBama y 3eMJbu. OBa 3akOHCKa peliewa Hahu he Behy npumeny y
HauMHUMa EJIeKTPOHCKEe KOMyHUKaije u3mel)y rpahana m ynmpaBHHUX opraHa, kao u u3mely
JIpXXaBHUX OpraHa W jaBHHX npexy3eha, a crnopoM yBolhemwy Cy JONPUHENN HEMOBOJHHA
€KOHOMCKa M COLMjajiHa CUTyalyja, Kao M HHM3aK HHMBO TEXHHUYKO — TEXHOJOIIKE
ONPEMJBEHOCTH TIpeny3eha u Ipyrux yuyecHuka y mpoMeTy. 3aKOHOM HHCY oOyxBahene OaHke
u Apyre (hMHaHCH]jCKE OpraHu3allije, 3a Koje je OBakaB HauylH TproBUHe BeoMa OuTaH, Beh um
je TpemymTeHo Ja caMe ypele HauMH eJEKTPOHCKE KOMYHHKAIHje, BPCTY IOKyMEHaTa,
TEeXHUKE cepTHU(UKOBama U o0e30ene 3alUTUTY JUTHTAIHUX JOKyMEHaTa KOju Cy Y
ynotpebu. lludposame, ogHOoCHO Kpunrorpaduja ce nepuHUIIE Ka0 METOJ M MpPOIeC
Tpancopmucama HH(OpPMALIMje W3 CBOI H3BOPHOT pPa3syMJBUBOT OOJHMKa y HMIH(PPOBAHU
HEpa3yMJbHBH M JI00Mjambe OpUTHHAIHE MH(OpMaIje Ha3zaa U3 MU(ppPOBAHOT OOJIMKA KPO3
oOpHyT nporec. HIndapcku noctynak uiM aaropuram 3a MU(pOBamkeE je yHalpe Mo3HaT U
KOHCTAaHTHE j& MPHPOJIE; CACTOjU C€ O] TajHUX M jaBHUX KJbydueBa. JaBHHM KJbYd je IMO3HAT
CBUMa JIOK j€ TajHU MO3HAT caMo MOLIMJbAOIly M IpUMaolLly mopyke. Y ckiaay ca oapendama
3aKkoHa eJIEKTPOHCKHU MOTIHC KAa0 CBOjEPYYHH IOTIHC HA MHCAHOM JIOKYMEHTY, UMa cienehe
byHKLMje: HaMepy M3/1aBaolia eIEKTPOHCKOT TOKYMEHTa Ja Impey3Me obaBe3e U3 JOKyMEHTa
CHA0JIEeBEHOI EJIEKTPOHCKUM MOTIHCOM; Jla y IOCIOBHO] KOMYHHMKAlUju, (UHAHCH]CKUM
OJIHOCHMa, MOCTYIIUMa Mpe]] HaJIe)KHUM OpraHuMa, 0aHKapCKUM TpaHcakIMjama obe30eau
NOTBP/ly MICHTHUTETAa TOTIHCHUKA; Ja CTBOPH TIOBEPEH-E YYECHWKAa y CBHM OOJIHIIMMA
KOMYHHKaIMje, Ka0 M Ja chpeuyd HeoBiamheHo kopuiihewme, (ancuduxoBame u apyre
370ymoTpede eIeKTPOHCKOT JOKYMEHTa. 3aKOHOM O €JIeKTPOHCKOM J0KyMeHTY[1ll] w3
jyHa 2009. roguHe NpoNMCaHy Cy YCIOBH U HAUUH MOCTYIamka ca eJIeKTPOHCKUM JOKYMEHTOM
y MpaBHOM TPOMETY, YIpaBHOM H apyrum noctyniuMma. Oxapendama 3akoHa ypehena cy
npaBa, o0aBe3e M OJrOBOPHOCTH IPUBPEIHUX JAPYIITaBa M JAPYIHMX YYECHUKA Yy MPOMETY
IyTEM €JIEKTPOHCKE TPrOBHHE U 3a0KPY)KEH j€ MPaBHU OKBUD 3a Op>KU pa3BOj €JIEKTPOHCKOT
NoCJIOBama. YBeJEeHa ¢y M ofpeheHa orpaHnuema kopumhemwa uctux. Unanom 3. 3akoHa o
€JIEKTPOHCKOM TOTNHCY Ne(UHUCAHU Cy MPABHU IMOCIOBH U DA€ Yhje MOCIOBAKE CE HE
MOX€E JOKa3uBaTH JOKYMEHTOM ca €JIeKTPOHCKMM  moTmucoM. OBaj JOKyMEHT Hema
YIIOTpeOHY BPEAHOCT Y HAIlIeM MTPABHOM CHUCTEMY YKOJIMKO HHje U3/aT OJ1 HaJUISKHOT OpraHa
Tj. Tela KOje je PEerucTpoBaHO 3a MpyKame yciayra Hu3faBama ceprudukara. Ymnorpebda
€JIeKTPOHCKE TPrOBHHE TpaTH ¥ jaBHe HabOaBke. 3aKOHOM O jaBHMM Ha0aBKamMa U
[MpaBunHukoM[12] neduHMCcaH je HauWH MOCTyHama ca EJICKTPOHCKHM TOHyAamMa |
crpoBoheme EeJIeKTPOHCKE JIMIUTAIHje Yy MOCTYNIIMMa jaBHUX Ha0aBKU. 3agarak
pPayyHOBOJCTBA y CKJagy ca 3aKOHOM O PpadvyyHOBOACTBY u peBu3uju[l3] je na
KOpPHCHUIIMMAa CTaBU Ha pacrojiarame cBe MoTpedHe MHpopmaluje O TOKY, TPEHIOBUMA U
UCXO/y ITOCIIOBaka U KOHTPOJIM OCTBAPEHUX pe3ynTara. IlocioBHe nmpoMeHe ce eBUACHTHPA]Y
Kao THCaHE HCIpaBe-JOKYMEHTH, a pPadyyHOBOJICTBEHA HCIIpaBa j€ jaBHA HCIIpaBa Koja
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Ipe/ICTaBba MUCAHM JI0Ka3 O HACTAJOj IMOCIOBHOj MPOMEHH Ha OCHOBY KOj€ C€ €BUICHTHPA)Y
NpOMEHEe Ha WMOBHMHHM, 00aBe3aMa, KalHTaly, MPUXOJUMa W pacxoauma. Y CKIagy ca
onpendaMa 3akoHa PavyyHOBOJICTBEHA HCIpaBa CauMibeHA Ha padyyHapy HE Mopa Ja uma
neyaT U MOTIHUC, YKOJIHMKO j& MOTIIUCOM y €JIEKTPOHCKOM OOJIHMKY MOTBpheHa 0J1 OJrOBOPHOT
nauna. PauyHOBOJICTBEHOM HCIIPaBOM CMaTpa Ce M HCIpaBa JOOHjeHa TeleKOMYHHKAIIHOHIM
nyTeM, YKJbYydyjyhW M €NeKTPOHCKY pa3MeHy TojaTaka IyTeM padyHapa y CKJIaay ca
onrosapajyhum cranmapauMa. PauyHOBOJACTBEHa HMCHpaBa IOC/aTa TEICKOMYHHKAIMOHUM
myTeM Mopa Jia Oyje TMOTHHCAaHa TUTUTATHUM MOTIIUCOM, y CKJIay ca 3aKOHOM U MOTBpheHa
€JIGKTPOHCKOM MOPYKOM Ha OCHOBY MOTIIMCAHOT YroBOpa. 3a TAYHOCT MPEHECEHUX MOpyKa
OJITOBOpAH je JaBajal yciyra y oOJacTH eNeKTPOHCKe pa3MeHe mojaTtaka. Kcmpase
CauMIbCHE HA padyHapy MOTY Jla UMajy €JIeKTPOHCKH MOTIIHC JIMLA KOje je UCIIPAaBY CAYMHHIIO
WM ayropu3oBaH nurutanau normuc. Kpajem 2009. rogune y Cpouju je ycrojen IlpemJior
3aK0HA 0 M3MeHaMa M JonyHama 3aKoHa 0 PauyyHOBOJACTBY U peBu3uju. Ilpemnoxxenum
W3MEHaMa TpeaBueHO je J1a ce padyHOBOJCTBEHE HCIPABE IOCTaBJbajy EIEKTPOHCKUM
YMECTO ,, TEICKOMYHHKAIIMOHUM ™ TIyTeM, Kao W Jia pauyyHOBOJICTBEHE HCIIPAaBE CAYHIHCHE Y
SJICKTPOHCKOM OOJIMKY Ha padyHapy Mopajy Ja IMOoCeayjy eIEKTPOHCKH IMOTIHC JIMIA Koje je
UCTIpaBy CAUYMHWIO WJIM JPYTd ayTOPH30BaHU TMOTHHC W Oyny MOTBphEeHE ENEeKTPOHCKOM
nopykom m3mehy mommspaona u npumaona. Oxapenoe 3akoHa o 3alITHTH MOTPoOIIAYa y
JIeNly KOjU PEryJIuIle 3allTHTy €KOHOMCKHX HMHTepeca MoTpoiada AeGUHUITY KYIIOBUHY Ha
JaJbMHY, KaTaJOIIKy M OCTaje BUAOBE IMpOAaje Kao M MOHYAYy NpPOW3BOJAa M YCIyra
KopunihemeM EIeKTPOHCKUX cpencTaBa. JInbepanusaiyja CBETCKE TPrOBUHE JIOTPUHENA je
pa3Bojy €IEeKTPOHCKE TPrOBUHE, alli M CTBOpwWiIa o0aBe3y Ap)KaBaMa Jla M3rpaje MpaBHU
okBUp edukacHe 3amrute norporraya.llojaBoM U pa3BojeM €IEKTPOHCKE TProOBUHE JIOILIO je
1o 3Ha4ajHujer nmoBehama mpoMera poba w yciyra ma camMuM TUM H 10 mnoBehama 3Hauaja
OIOpEe3HBaka MHTEPHET TPaHCaKIUja. PaznuuuTe 3eMibe Cy Ha pa3He HAYMHE PEIIUJIC M0jaM
OTIOpe3nBamka TPrOBUHE MyTeM HHTepHeTa. [lojeHe 3eMibe cy TProBHHY IyT€M MHTEpPHETa
U3jeJHaYnIe ca TPrOBUHOM ITyTeM IOIITE, OJJTHOCHO Ha 00a 00JMKa TProBUHE NMPUMERY]Y ce
UCTa TpaBHA IpaBwia. JemaH ox mpodiema ca eNIeKTPOHCKOM TPrOBHHOM Y CBETY j€ IITO
MHOTH CYOjeKTH KOjU TIpY)Kajy YCIyre eIeKTPOHCKE TProBHHE Cy ocioOoheHu rmuiahama
nopesa, a Ipyru KOju Te UCTe yciayre o0aBjhajy Ha KJacM4aH HA4YMH I1ahajy mpomucaHe
nopese M Ha Taj HauuH ce online  WHAYCTpHja TOBOIU Y NOBOJbHHjH M0JI0Kaj. Onope3nBame
€JIEKTPOHCKE TPrOBUHE, OJJHOCHO TproBuHe myreM untepHer-a y CAJl ypeheno je 3akoHOM 0
c100011 UHTEPHET Orope3uBama Koju je ycBojuo Cenar 1998. ronune. Onpende oBor 3akoHa
ce OIHOCE Ha EJIEKTPOHCKY TPTrOBHHY M TIOpEecKe o0aBe3e MpojaBala W y OKBUPY HHHX
npensuheHo je r1ahame moceOHUX TMope3a Ha mHopHorpadceke caapikaje. OmnopesuBame
enexkTpoHcke TproBune y CpOuju ypeheno je oapendama 3akoHa o mope3y Ha JA0AaTy
Bpennocrt[14], Bogehu padyHa 1mita ce cMaTpa MECTOM MPOMETa J00apa WK BpIICHa yCIyra
y3 HakHamy. Oxpenbama 3akoHa je ypeheHO 1a Ccy TIpeIMeT ONope3uBama, OIIITOM M
OCEOHOM CTOIIOM, UCIIOpYyKa Jo0apa U MpyKame YCIIyra Koje mopeckd 0OBE3HUK M3BPIIU Y
PenyOomunm y3 HakHagy, y OKBHpPY OOaBJbama JCIATHOCTH, KA0 M yBO3 Jg00apa y 3emJby.
Bpuiewe yciyra pexkiaMe W mpomnaraHje MyTeM HHTepHeTa 0e3 KOHTaKTa ca (U3UYKUM
JWIAMa peryjimcaHo je oxapemdama 3akona o ¢uckagaHum kacama[l5] u Ypeabom o
onpehuBamy nuIa Ha Koja ce yciel CHeUpUIHOCTH JIETaTHOCTH Koje 00aBibajy HE OJHOCU
o0aBe3a eBUJEHTHpama IMpoMeTa Mnpeko QuckanHe kace. [IpuBpenHu cyOjekT Koju Hma
PETUCTPOBAaHY TPAXKEHY MAETaTHOCT M O00aB/ba KOMILJIETaH IMPOMET Ae(HUHUCAHUX YCIyra
€JICKTPOHCKUM TTyTeM OclI000heH je eBHJIeHTHpama mpoMeTra nmyteM (uckaimHe kace. OBakaB
BUJ MIPOJIaje ce TPeTHpa Kao TProBHHA HA MaJO y MPOJAaBHUIIAMa KOje MOIITOM JOCTaBJbajy
HapydeHy poOy U u3y3era je o o0aBe3e €BUICHTHpama. YKYIaH OCTBapEHH MPOMET yCiIyra

Raje Banici¢a bb, Bijeljina, Tel. +387 55 21 31 32, 55 21 31 33 496
E-mail: univerzitet@sinergija.edu.ba
www.sinergija.edu.ba.



+Univerzitete «
Sﬂrgyg 6. Naucni skup sa medunarodnim uceS¢em Sinergija 2010.

npyxeH (U3NYKUM JIMIMMa TTyTeM HHTEepHeTa (YCIIyre pekiiaMe  mpomarasjie) ociobohene
CY O OTIOpe3UBamba YKOJIMKO je IPUBPEAHHU CY0jeKT Mpe OTHOUYHbamha 00aBibamba IIaTHOCTH
UCITYHHO YCIIOBE, OJIHOCHO TIOCEI0BA0 j€ OJUIYKY O MOUYeTKy oOaBJbama NENATHOCTH U Y
OCHHMBAYKOM aKTy yHHCaHy TpakeHy mHdpy. 3aKoH O MOPeCKOM IOCTYNKY H MOpPecKoj
aIMHHUCTPAaLUju y ipaBHU cucTteM Pemyonuke CpOuje yBenen je 2002. roaune. 3aKOoHOM je
ypehena ynorpeba eleKTpOHCKOT JOKYMEHTA, MOJHOMICHE EJIEKTPOHCKE IMOpEecKe HpHjase,
€JIGKTPOHCKA JO0CTaBa JOKyMEHTalMje Ha MpoBepy, miahame mopeza KpeAUTHOM KapTHIIOM,
JIOCTaBJbahe OIMOMEHE 3a HeruaheH! mopes WM JApyrux akara myrem e-maila. I{uss nu3mena u
normyHa 3akoHa wu3BpmeHux y 2009. roaunu Ouo je moBehame e(pUKACHOCTH IMpHUMEHE
IOCTYNKa Y3 MOIITOBAmkE Hauela 3aKOHUTOCTH, MaTepHjajHe UCTUHE M Hadela caciyllama
cTpanke. M3mene u nomyne 3akoHa rnpenBubajy o06aBe3y CBHX HMOPECKHX OOBE3HHMKA, a HE
caMo BEJIMKUX, Jia BOJE IOCIOBHE KiHre Ha padyHapy. CBH HOpecKd OOBE3HHUIM-TIPaBHA
JWIa Ty>KHU Cy J1a Ha 3aXTEB MOPECKOT OpraHa JIOCTaBe: M3BOJI MOJATaKa M3 eNEKTPOHCKH
BOh)CHMX KIbHTa M €BUICHIN]A, Y ype)eHUM CTPYKTYypHpaHUM KOMIIjYTEPCKUM JaTOTeKaMa, y
CTaHJapIHOM OOJMKY; Ha YBUJI Yy TOJATKE Yy CBOJUM EJEKTPOHCKO BO)EHHM IOCIIOBHUM
KIbAraMa ¥ €BHJICHIIMjaMa; Ha YBHUJ Yy cO(QTBEPCKY M XapIBEPACKYy ompemMy, kao u obe3dene
npuctyn 0a3u mojaTraka KOju Ce KOPHCTE y OKBHPY CHCTEMa 3a EJIEKTPOHCKO Bolheme
MOCJIOBHUX KH-Hra W eBuaeHInMja. /loctaBa mojaraka W €BHICHIMja C€ BPIIU: IPEKO
CNIEKTPOHCKUX  ME/AWja;  YHOTpeOOM  CaBPEMEHHMX  TEICKOMYHHKAILMjCKHX  YCIIyTa;
HETIOCPEIHUM YKJbYUCHEM TOPECKOT OpraHa MOCPEICTBOM JIOKATHOT NMPUKJbYYKa Y CHCTEM
HOPECKOT OOBE3HMKA; IOCPEAHUM YKJbYYCHEM IIOPECKOI OpraHa y CHUCTEM IOPECKOT
O0OBE3HMKA ITyTeM TEIIEKOMYHHUKAIMjCKUX Be3a, OJIHOCHO JaJbUHCKUM TPUKIbYUYCHHEM.
Onpendama [lpaBunHuKa O HaYMHY MOJHOIICH-a MOPECKE NpPHjaBe EICKTPOHCKUM ITyTEM
JIOHETOT Ha OCHOBY 3akoHa[16] ypeheH je HauMH MoaHOLICHKa IOPEcKe NpHujaBe, oapehuBame
yUeCHHUKa, T0jaM W caJip)kaj MOpecKe MIpHjaBe U MOTBPAEC O HEHOM IMpHUjeMy, CaApxKaj
€JIEKTPOHCKE TOPYKE, MOCTYIAK PETUCTpAIlHje MOPECKOT 0OBE3HHKA M IOJHOIICHE ITOPECcKe
npujase €JIGKTPOHCKUM IIyTeM U pa3MeHa eJIEKTPOHCKUX IOpyKa IyTeM CcpelcTaBa
TEJICKOMYHHUKAIIM]a. Y CIIOCTaBJbakheM EJEKTPOHCKE KOMYHHKaluje u3zMely oOBe3HUMKa U
[Topecke ymnpaBe CTBOPEHM Cy YCIOBM 3a YCIHEIIHHje O0aBJbamkbe 3aKOHOM ypeheHux
HAJIeKHOCTU. AHanu3upajyhu MHBECTUIIMOHE U TProBUHCKe criocoOHocTu Cpbuje uecto ce,
Kao jefHa O]l HajBAXHUjUX, UCTUYE CTHMYJIATUBHA MOpPECKA IMOJUTUKA ¥ HHUCKE MOPEcKe
crome., [lopecka croma 3a omope3uBame A00MTH Tpeny3eha, 3akOHOM O TOpe3y Ha JOOuT,
uzHocu 10 % u mpencTaBiba jenHy ol HajKOHKypeHTHHjux y EBpomnu. 3akonom o I1JIB-y,
ypeheno je onopesuBame onmroMm (18%) u mocedbroM (8%) mopeckoM CTOIMOM MITO je, Kao
Mepa TopecKe MOMUTHKE, Marme Of MOPECKHX 3aXBaTama 3eMalba U3 okpykema[l7]. Hucke
nmopecke crore Ou Tpebalo Ja TPUBYKY HWHBECTUTOPE H MOTIIOMOTHY TPHUBPEIHH U
pa3Boj E€IEKTPOHCKE TPrOBUHE.

VYcBajame 3aKOHCKE peryiatuBe Tpeba Ja JOoNMpUHECe M3jeIHaYaBalky EICKTPOHCKUX OOJIHMKa
NOCJIOBama Ca KJIACHYHUM TaMUpHUM WM W3jeHAYM CUTYpHH (HANpeIHU) EJIEKTPOHCKH ca
CBOjepyuyHHUM ToTmHcoM. JlaHac, y ycllOBUMa pa3BHjeHE TJIOOATHE EJICKTPOHCKE TPrOBHHE
noTpomayn ce cycpehy ca OpojHUM u3a30BUMa Yy BUAYy OpojHOCTH HHpOpMalyja,
(buHaHCH]CKUX MpeBapa, JaKHOT Mpe/ICTaB/bamka, OOMaHa UT/.

Kommjyrepcku KpUMUHAN ce€ MUPHO U CETHO M3 MPHUBPETHUX JETATHOCTH y 0asze mojaraka
MOjeIMHUX MHCTUTYLHja. He3akoHUTO cy mpeTpakuBaHE JaTOTEKe MEAMIIMHCKHX YCTaHOBA,
BPILIEHO T3B. KOMITjYTEPCKO MPHUCIYIIKUBamke wik hacking ca moryhHomhy npenpassbama
nnn omrehema momaraka. [lpaBu M3a30B KOMIT)YTEPCKOM KPUMHUHATY Cy TMPEICTaBIHAIH
ayromatu  OaHaka, (Qaicu(UKOBame pa3IUYUTUX HCIpaBa W HEOBIAMNEHO KOMHUPAHe
KOMEpPIIMJaTHUX KOPUCHUYKUX Tporpama.  MehyHapoaHO TOCIOBame OJIJIUKYje pacT
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€JIGKTPOHCKUX TPAHCAKIIMja ajld U MOPacT HUXOBHX 3510ynoTpeda. ENEKTPOHCKO MOCIIoBame
IyTeM OTBOPEHUX IIOOATHHX Mpea (MHTEPHET) IOCTYIMHO je€ CBUM HIACHTH(UKOBAHUM H
HEHJICHTU(PUKOBAaHUM YydecHHIMMa y  cBery. Kako Ou eneKkTpoHCKa TProBHHA OHJia INTO
curypHuja Tpebamo OM TEKHTH YyjeAHavYaBamky KpUTEpHjyMa TNPHIMKOM PETHCTpalnje
npuBpenHux cyobjekara y EBpomm u cBery. IlpenHoctu y Buay Op3uHEe, Ta4uHOCTH U
CUTYPHOCTH TMpEHOIeHha WHPOpPMAlMje U OCTald TO3UTUBHU e(EKTH OBAKBOI HAaYHHA
npojaje poba u yciayra Ha JaJbUHY, IPUBYKIM CY M YKJbYYHIIM BEITUKH OpOj KOPHCHHUKA.
HeratuBHu edextn mnmm 310ynoTpede MaHUECTyjy ce y BUIY AUTHTAIHUX IMojena usMehy
HaIMja, Kao MOJUTHYKH U COIMjaJTHU PHU3HUIU, TEOPHjE O CMAbEHhy pajHEe CHAre W CIWYHO.
YumeHHIIa je J1a Cy PU3UIU Paciii YIIOPEIo ca pa3BOjeM eJICKTPOHCKE TPrOBUHE.

3akbydee YroBopa y €JCKTPOHCKOj (opMH TpeicTaB/ba HMIIEPATUB CaBPEMEHE
TPrOBUHE W CBEOIINTET [HMBHJIM3AIM]CKOT HAMpeTKa pa3BojeM HH(POPMATHYKOT APYIINTBA
(informationsociety-IS) u npumeHoM WHPOPMAIMOHMX W KOMYHUKAIIMOHHMX TEXHOJOTHja
(Information and Communication Technologies-1CT), oarocHo MHTepHETa U KOMITjyTEPCKUX
TexHoyoruja. Harmm pas3Boj OBakBOI HauWHa KOMYHHKAIIMj€ 3aXTEBA0 j€é BHCOK CTEIECH
3alITUTE OJ1 3JI0YNOoTpeda 1 MaiBep3anrja. MexaHU3MH 3alITUTE ¥ CUTYPHOCTH OCTBapyjy ce
UCITYHCHEM NPAaBHUX W TEXHUUYKUX MPeaycioBa. EIEKTpOHCKMM TOKyMEHTHMa Tpeba aa je
o0e30eheHa mpaBHa 3amITUTa, TOCEOHO KPUBUYHO MpaBHA, O] 370ynoTpeda, dancudukoBama
U JpYyruxX TpeBapHUX M INTETHUX paamu. M mopen MOHETHMX 3aKOoHA HEONMXOIHHX 3a
(GyHKIMOHHCAE EICKTPOHCKE TproBuHe y CpOHjH, TaKO U Y CBETY, KOMITJyTEPCKH KPUMHUHAI
je y mopacty. Y MHOWITBY yciyra koje Hynae Oanke y CpOuju Hajuemthe ce mpumemyje
0e3roToBMHCKO IUIahame IJIaTHUM KapTulama. baHke Ha pasiuuuTe HaYMHE EAyKY]Y
KJIMjeHTe, Pa3BHjajy KYJITypy HOCIOBamka U CUTYPHOCTH IUIATHUM KapTHIIaMa, jep HEe3Hambe
CTpaHaka W HeaJekBaTHa peryiaruBa[l8] mpyxajy moryhHocT mpeBapama u 370ymnorpedama
nojaTaka u mpeacTaBibajy Hajuemhu npodiieM 0aHKapCKOT MOCIOBAKbA.

Kao jemna ox moromHoctu onx ampwia 2009. rogmne y CpOuju yBeI€HO je 1@ CBHU
KOPHCHUIIM KPEOUTHUX U AeOuTHuX J[MHa KapTuia mMory uctuMma jAa muiahajy JokailHe U
pemyonuYKe 1ope3e W aJMUHUCTPATHBHE TaKCe EJEKTPOHCKHM ITyTeM 0e3 TpOoBH3Hje.
VYmnare jaBHuX mpuxoja (Tope3u, AOMPUHOCH, Takce) U Tuiahama OyJeTCKUM KOPUCHUIIMMA
(mKoJlapuHE) MOTY C€ M3BPIIUTH Ha IIanTepuma YTpase 3a Tpe3op. be3 mpoBusuje ce Mory
VILUTaTUTH U TIpucIiene obaBes3e mope3a Ha UMOBHHY, MTOpe3a Ha 0XO0/Aak rpahaHa Ha MpUXo]
O]l TIOJBOTIPUBPENIC W IIIyMapCTBa, TOJUINGM MOPE3 HA JI0XOJAaK Tpahana, mope3 Ha MpPOMET
MOTOPHHMX BO3WJa M JONMPUHOCHU 32 00aBE3HO COIMjATHO OCUTYparme MOJHONMPUBPEIHHKA.
Kaxo Ou ce mocnemmio miahame KpeAUTHUM KapTuilama ypeheHo je ga je 3a ocrajie BpCTe
yIiata U3HOC MPOBU3Hje UCTH Kao 3a miahama rotoBuHoM. [lnahame [una[19] kaprtumom y
Jp>KaBHUM OpraHuMa M OpraHuMa JIOKaJIHE caMoyIipaBe je mpBa ¢aza MmpojeKTa eIeKTPOHCKOT
u3MHpema obasesa. [lnanupa ce mnpommpemne CrekTpa yciayra koje ce miuahajy KapTHioM U
yBoheme HOBUX HaunHa miahama y 3emJpu yreM MHTepHeTa.

4. 3AK/bYYAK

EnexTpoHCKO TmMOCIOBame YCIOBWJIO € TI0jaBy EJIEKTPOHCKUX JIOKyMEHara ca
EJIeKTPOHCKUM TOTIHUCOM. Pa3BojeM TproBuHe Ha MHTEPHETY HACTAIHU Cy OpPOJHH CHUCTEMHU
miahama, MOAU(GUKAIIN]OM TPATUIIMOHATHUX, KA0 MTO Cy Tuiahamke KPeIUTHOM KapTUIIOM U
eNEeKTPOHCKUM HOBIEeM.OCHOBHH mpoOieMm miahama KpEeAUTHOM KapTHUIIOM je€ OMpaBlaH
CTpax KyIia oJ 3710yrmoTpeda TokoM TpaHcdepa JIMUHUX mojaTaka nHTepHeToM. [locioBame
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EJICKTPOHCKUM ITyTEM 3aXTeBa BUCOK CTEIEH 3aITUTE OJ1 3JI0YIOTpeda UCITYHEeHEM MPAaBHUX
U TEXHUUYKUX YCIIOBAa. AJICKBaTHA MPHMEHA IPABHOT OKBHpA CMamWia OM pU3MKE Be3aHe 3a
OCHTypame TOJaTaKa 3allITUTEe MPUBATHOCTH W TAJHOCTH MHQPOPMAIMOHUX CHCTEMa, Kao H
MoryhHoCT 3510ymoTpeba.
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