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Ocwurypame Kao MYITHIUCHMIUIMHAPDHA HAayKa y TECHO] jé BE3H Ca CTAaTUCTHKOM.
OcHoBHa (yHKIMja OcuUrypama je Ja OCUTypaHMKY HaJOKHAJW CBaKy HacTaly LITETy Yy
W3HOCY KOjU je mpeaBul)eH MpeTX0IHO 3aKJbYIeHUM YTOBOPOM O ocurypamy. Ocurypaajyha
KoMIaHuja HajBehu feo cBojux cpenacraBa 00e30elyje mpumenom oaronapajyhux tapuda koje
ce onpehyjy y camammocTH, Tako Ja c€ EBHUXOBOM NpUMEHOM y OyayhHoctH 00e30emu
JIOBOJBHO CpeZicTaBa 3a Mmokpuhe nocnenux obase3a y TOM BpeMeHCKOM nepuofy. [Ipornoze
Oynyhux crama WIM BEIMYMHA Yy OCUTYypamy Cy IOBE3aHe ca OjApeheHHM pPHU3UKOM U
IPUMEHOM oJipel)eHnX MaTeMaTHUKO-CTATUCTUYKUX METOo/Ia 1001jajy HayyHy yTeMeJbeHOCT U
Bepudukanyjy. IlomeHyTe aKTMBHOCTM c€ HE MOIY 3aMHUCIUTH 0€3 HHTerpajgHor
UHPOPMALIMOHOT CcHCTeMa. 3ampaBo y TOME ce W orjena Be3a usMmelly cmamucmuxe,
ungopmamuke u ocueyparba Kao HayqYHUX AUCLUILINHA.

Kiby4He pedu: cTaTUCTHKA Y OCUTypamy, HHTETPAIHUA HH()OPMALIMOHU CUCTEM
1. YBOJ

V pany ce pasmarpa yiora ¥ 3Ha4aj cmamucmuxe u uHgpopmamuxe y ocucyparpy Kao
OCHOBHOI' CTOXKE€pPa y OpraHU3alOHO] CTPYKTYpH CBaKOI MOJEPHOI ocurypanajyher
ApymtBa. HoBUM 3aKOHOM O ocuUTypamy cmamucmuka y ocucyparby 1o0uja Ha 3Hadajy, ¢
003MpOM /12 je UCTH YBEO MHOTOOpOjHE HOBHHE y CaM CUCTEM M3BEIITaBaba, a CAMUM THM U Y
CHCTEM IPUKYIUbaKka U KOHTPOJIE MojaTaka. Te HOBHHE Cy ce OJHOCUIIE Ha HOBY (opMy U
CaJIp’)KUHY CTaTUCTUYKHX OMJITEHA U CTPOXKH]Y MHTEPHY M €KCTEPHY KOHTPOJY CTaTUCTHUYKUX
nojnaraka. VHTepHa KOHTpojia MOJApa3ymMeBa KOHTPOIY U YyckiahuBame CTaTUCTHUKHUX
nojaTaka ca rnojalnuMma Koju er3ucTHpajy Y (PMHAHCH]CKO-PauyHOBOJCTBEHUM HU3BEIITajuMa
0]l CTpaHe HaJJIe)KHUX CIY>KOM y OKBUPY caMHMX ocurypaBajyhux opranusanuja. Excrepna
KOHTpOJIa TOJApa3yMeBa KOHTPOJY CTaTHMCTHYKMX TNojaTtaka oja crpaHe Haponne Oanke
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CpOuje K0joj ce UCTH JOCTaBJba]y Y 3aKOHCKH YTBpheHO] (hopMU U yTBpEHUM BPEMEHCKUM
WHTEpBAJIMMA O]l CTpaHE CBUX ocurypaBajyhux kommanuja. CTaTHCTHYKE MOJATKE 3a CBE
ocHurypaBajyhe KoMIaHuje cucreMarusyje u jaBHo o0jaBibyje Hapoana 6anka CpoOuje. Ha Taj
HAUWH KOPHCHUIIM OCUTYpama MOTYy Ja ce HHGOPMUIIY O CBHUM OCHTypaBajyhum
KOMIIaHWjaMa Ha TPXKUIITY KOJA KOjuX OM MOTJM €BEHTyallHO Ja ce ocurypajy. Ca nmpyre
CTpaHe cBaka ocurypaajyha opraHuzaiiyja MoXe Jia YIIOpeIy CBOje€ CTAaTHCTUYKE TOJJaTKe ca
nojaiMMa Jpyrux ocurypanajyhux kyha u na Ha Taj HAYMH OAPEN CBOj€ MECTO HA TPXKUIITY
ocurypama. Ha oBaj HAYMH Ce CHCTEM ypeIno y CMUCIY yjeTHAUYCHOCTH MOJaTaka ca KojuMa
Ha TPXKUIITY HACTYMAjy ocurypasajyhe kommnanuje. Jlobap mpumep 3a TO Cy CBaKako TEHACPU
Ha KOjUMa YYecTBYjy ocurypaBajyhe opranmzamuje. [Ipunwikom pocraBipama IojaTaka y
OKBHUpY TEHJEpCKe JOoKyMeHTauuje (jeman o Hajuemhux je cBakako AacypHocm y ucniamu
wmema) CBaKa ocurypaBajyha kKoMIlaHMja JTOCTaBJba IMOJATKE KOjU Cy KOMITATHOMIIHU ca
UCTUM Koje je moctaBwia Hapomnoj 6annm CpbOuje, a koje je ucta u oOjaBuna. OBo je
HANpeNaKk y cmamucmuyyu u 3 e w m a 6 a i a. Meh)ytum, opesi CTaTUCTUKE M3BEIITaBamba
HEOIXO/HO j& Pa3BUTU U CMAMUCMUKY p U 3 U K a KOja TPEJCTaBJba CTATUCTHKY aHAJIN3EC
pu3MKa, mpopadyHa M MpOjeKIje Kako OMCMO JONLIM A0 HajoospMX MOryhux pemiema y
OCUTYpAmY.

2. 3AJATAK CTATUCTHUKE Y OCUT'YPAIBY

CTaTHCTHKA OCHTYpama je Hayka 0 MoJaliMa Koja MpoydaBa IOCIOBAIbE Y OCHIYpamby ca
pazmuuuTuX monazumTa. OCHOBHU IMJb CTAaTUCTHKE PU3WKA jecTe Ja MPY)XH OCHTypaBady
notpebHe nHpopmaluje kako Ou OH IITO TaYHH]e MpeABUAeO Moryhe ocTBapeme pusnKa Koju
npey3umMa, T.j. ITo e(UuKacHUje OApearo BICHHE HOBYAHUX M3HOCA Koje Tpeba ma mobuje y
BUay npemuja. CTaTUCTUKA pU3MKA MOJApa3yMeBa MPBO U OCHOBHO IMOCTOjal€ MHTEIPATHOT
uH(pOpMaIMOHOT cHcTeMa. HeomxomaH yCIIOB je CBaKako TIOCTOjame jJEIMHCTBEHE Oa3ze
nojaTaka Koja jennHa oMoryhaBa KBaJIMTETHO, JI€TaJbHO CTaTUCTHYKO Mpaheme moaaraka
KpO3 XM HU3 TOJMHA MO0 BPCTaMa OCUTYpama U Ha OCHOBY TOTa aKTyapcKe aHaIH3e JI0
HajHIWKer TapugHOr JeTajba 3a MOTpede CBUX KOPUCHHMKA, KOjU C€ YecTO Y JINTepaTypH
HasuBa ,,pu3UK*. CKyn aKTUBHOCTH KojuMa ce€ O0aBM CTaTHUCTHKAa Yy OCUTypamy je
NpUKyIUbake, Npaheme, ynopehuBame, aHaNM3Mpame M CHCTEMATH30BambE€ CTATUCTUUYKUX
noaaraka. CTaTUCTUYKH MMOJAIM e TPUKYIIhajy U o0palyyjy 3a eKCTepHe U UHTEpHE MoTpede:
1.) ekcrepHe: wu3BemTaBame Haponne Oanke Cpbuje, VYapyxkema ocurypanajyhux
opraHM3ainyja M JApYyruX €eKCTePHUX KOPUCHUKA; 2.) HHTEpHE: HUH(pOpMHUCama OpraHa
ylpaBjbakba O Pa3BOjy OCHUTYpama W IMocjoBama KommaHuje, akTyapcKMX U ApYyrux
npopavyyHa-aHaJIM3a cUcTeMa Tapuda U yClioBa y IHJbY HCTPAKUBakha HOBUX PH3UKA, H3MEHA
u jlonyHa nocrojehux tapuda npemuja; Boheme MocaoBHE NOJIUTHKE; carjiefaBambe pe3ysarara
U TIPUTIPEMY TIpeJIoTa y CTPYYHUM TeIMMa B pyKoBoJehuMm opraHuma 3a JTOHOIIEHE OJUTyKa
OpraHa yIpaBJbama; IUIAHUPAbE Pa3B0ja OCUTYpama; yTBphUBame y3poKka HaCTaHKa MTETHUX
norahaja u cripoBoheme Mepa 3allITUTE U CTpeyaBarba HACTAHKA HOBUX INTETA; EKOHOMCKUX
aHanu3a, MpuKaza W UHPOpPMHCaka OCUTYpaHUMKAa U IIHMpE IPYIITBEHE 3ajeHUIle; JApyre
notpede y mporecy pajga u mpudaBy OCUTYpama U pellaBama OAMTETHAX 3aXTEBa.

2.1. TexHn4YKa OpraHu3anmja OCUTypama.
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HeonpajaHo Iyro je TeXHUYKa OpraHu3aIija OCHrypama’ Omia 3amocTapsbera. Ca [MojaBoM
BEJIMKHUX OCHUrypaBajyhux mpemyseha, y mepuoay Kamuraiu3ma TO CE CTamkbe U3MEHHWIO, U
TEXHWYKa OpraHu3aluja” ce cMaTpa BeoMa OWTHUM €IEMEHTOM Ocurypama. MozaepHo
OCUTYpame je paldoOHAIHO (HAy4YHO), jep Ce HE MOXKE 3aMUCIUTH 0e3 CTaTHUCTHYKHUX, a
HApOUYUTO MATEMAaTUYKO-CTATUCTUYKHUX 0a3a, 6e3 MOryhHOCTH Ja ce pU3MLU KOMICH3UPAJy
MelycoOHo, kao u 6e3 MHOImTBa (6€3 3ajennuiie puzuka). OBe Tpu KOMIOHEHTE (3ajeqHUIIa,
MaTeMaTHYKO-CTaTHCTUYKa 0a3a M KOMIICH3alllja pU3HKa) Cy OCHOBE TEXHUYKE OpraHu3aIuje
ocurypama M KaJia OHe He O MmocTojajie ocurypame 0u Oumno urpa Ha cpehy. Ha oBaj Haunn
JI0J1a3UMO JI0 3a/1aTaKa U eJIEMEHAaTa TEXHUYKE opraHH3aqu € OCHTypama.

3a0ayu  mexunuuxe opeanuzayuje ocucyparwa’: 1) TlocTH3ame paBHOTEKE
ocurypasajyher ¢onna. [Ipuxonu u pacxomu ocurypasajyher ¢onma Mopajy OUTH CTaIIHO Y
paBHOTekH. To je u ynora ocurypaBajyher ¢boHzaa, 1a y lera Mopa yhr OHOJIMKO HOBYAHUX
cpejcTaBa-npeMuja KOJIMKO he y TOKy roJWHe W3 mera m3ahu Ha MMe HakHaja-1Tera. 2)
['pynucame pu3uKa npemMa pa3IuauTHM OMAaCHOCTHMA (TIOXKap, MOIUIaBa, 3eMJbOTPEC, UTII.) Ce
MOYKE M3BPILIMTU C 003UPOM Ha CTEIEH BepoBaTHONE y MOTJiey HacTylama MTEeTHOT jJorahaja
KOJI Pa3JIMYUTHX OCHUTypaHHX oOjekara u ocurypanux jmna. 3) OOpadyH mpeMujcKe pe3epBe
KOJI OCHT'ypamba XuBoTa. [Ipemujcka pesepBa mnpejacTaBiba ykamaheHH J1e0 MITeHE PEMHjE U
ICH HAjKBAJTUTETHUjHU Jieo. [lomTo y ocurypamy XKHBOTa IMaMO BPEMEHCKO HETIOAylapame
yIjlaTa M HUCIUIaTa, OJHOCHO Iutahalkbe MpeMHuja yHampel 3a pas3lIiKy Oj HcIUiara
OCHUTYpaHUIIMa KOje ce BpIE CYKIECHBHO, UMaheMo (hopMupame mpeMujcKe pe3epae.

Enemenmu mexnuuke opeanuzayuje ocueyparba: 1l)Dopmupame 3ajeJHHUIE PH3HKA.
CaMo0 ako IMOCTOjH 3aje/IHHIIA PHU3UKA, TEPET KOjU CTBapa OCTBAPEHU PU3HMK Npea3d ca
nojenunua (pusnuko nune, npeaysehe, utn) Ha 3ajegHuiny. Tpeba ycTBapu HariacuTu Ja
HACTpaJjalor OCUTypaHuka He obemrehyje ocurypaBad, Beh CBH OCTalM OCHTYpaHHIIU U3 Te€
rpyre. 3aTo ce 0Ba 3ajeHMIIA HA3UBa U y3ajaMHOCT pu3uka. 2) [IpuMeHa 3akoHa MaTeMaTHKe
W CTAaTHCTUKE. 3ajeHUIlA pU3HMKA, OJHOCHO OCHrypaBajyha kommaHuja Tpeba na je
OpraHM30BaHa IpeMa CTAaTHMCTUYKHM 3akoHMMa. [lomro ocurypasajyha opranuszaiuja camo
yIpaBjba 3aj€HUIIOM, OHa ypelyje mirere mpemujama Koje MPUKYIJba OF 3aJ€THULE T.J. OJ
CBUX BeHHUX wiaHoBa. Jla Ou ocurypasajyhe ApymTBoO yHarpes 3Haino Koirke he OuTH mrere
U y CKJIaJly ca TUM KOJIMKe Tpeba na Oyay mpemuje, OHO Tpeda /1a BpIIU MpopadyyHaBame Y3
noMoh craTHCTHYKUX mojaraka. Jla Ou ce y OKBHpY 3ajeHULE PU3UKA MOIJIM HNPUMEHHUTH
3aKOHM MaTeMaTHKe U CTaTUCTUKE MOpajy OWTH 3a/l0BoJbeHE cieaehe mnpeTnocTaBKe:
JMcTiep3uja pU3UKa, XOMOT€HOCT PU3UKA, YUECTAIOCT PU3HKA.
VY ocurypamy 3aKOHM MaTeMaTHKE W CTATHUCTUKE HAIUIU Cy MPUMEHY KpO3 3aKOH BEIHKHX
OpojeBa u Teopujy BepoBaTHohe. 3aKOH BeJMKHUX OpojeBa je BeoMma IOro/iaH jep HocMmaTparmba
BpIIIEHa y BEJIMKOM Opojy cily4yajeBa Jajy yYBEK CKOpPO HMCTE pe3yJliTare, Kao U Jia Cy OBH
pe3yiTaTd yTOIMKOo Omku Mehy coOoM yKOJIMKO ce MmocMaTpama OJHOce Ha Behu Opoj
cinydajeBa. [loceOHYy BaXKHOCT y OCHIypamy 3ay3uma BepoBaTHOha jemHor norahaja jep
nokasyje oJlHoc Opoja MOBOJBHUX IIAHCH KOje MOCTOje y MOorjely OCTBapema jeHor aorahaja
npemMa yKynHoM Opojy moryhux mancu.3) [loBe3uBame 3ajeHuIa pu3uKa paayd U3paBHamba
pu3uka. YTBphuBame M3HOCA JONMPUHOCA MPEMHja KOjU C€ CIHMBAjy Y ocurypasajyhu ¢oHs,
CTaTUCTHYKAM METO/IaMa M3padyHaBajy ce MPOCEYHE BPEIHOCTH M OJCTYIama Koja Cy YBEK
moryha. 3aro ocurypaBajyha opraHuzanuja Mopa Jla UMa Ha paclojiaralby CpeicTBa 3a
u3jeJHaYaBambe TUX OJCTyMama. [locToju BUIlE TAaKBUX CpeACTaBa: KOMIICH3AIHja Y BPEMEHY

! 3akon 0 ocurypamy ,,Ci1. ['macuux PC* 6p. 55/2004.

2 Aumr B., Lsejuh B., 1996, Ilpupyunux 3a npakcy y ocuzyparsy u peocuzyparsy, Hosu Cax: Financing centar
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(pe3epBe) W KOMIIEH3allMja y TPOCTOPY (YHYTpallllbe M CIOJbAllhe (CAOCUTYpame H
peocurypame)). YHYTpallkhe OCHTypame Ce OJHOCH Ha OCHTYypame Yy OKBHPY 3ajCIHHIIC
pu3rKa. YKOJIUKO Ce HE MOKE M3BPIIUTH U3PaBHAKE PU3UKA YHYTAP 3ajCIHUIIC PU3HKA, Ta/la
ce IpeJia3u Ha MOCJIOBE CaoCHIypama U peocurypama. Koa caocurypama ce paau o MOJIHCH
ocurypama Koja caapku o0aBe3y JBa WJIM BHUIIE OCUTypaBada 3a HCTH PHU3UK jEIHOT
ocurypanuka. Peocurypame 3HauM IOHOBHO OCUTYPamke€ WM OCUTYPAaHE OCHIypamba.
HapaBHo 5a ocurypaBay He peocurypana €0 U3HOC CBOje 00aBe3e U3 YTOBOpa O OCUTYpamby,
Beh caMo /10 Koju ocTaje HaKOoH yTBphHBama camorpuapskaja. Camonpuapkaj mpeacTaBiba
MaKCHMaJHHU H3HOC 00aBe3e KOjH jelHa ocurypaBajyha kommaHuja MOXe J1a mpey3Me Ha cede
a Jla TIpu TOME HE Yrpo3u CBOjy JHMKBUJHOCT. 3HAYM, OCUTypaBad Mopa OAPEIAHUTH CBOj
caMONpUIpXKaj, OJAHOCHO JE0 pHU3HMKa COICTBEHOr OaHkpoTcTBa. IIpema TOMe W KoX
peocurypama 1nocroje ,,TeXHIIKe OCHOBE™ KOje Cy MOTpeOHEe pajiy MpaBWIHOT U300pa HAYMHA
peocurypama KOJ| HMHOCTpaHHMX peocurypasaya. Jlakne, mga OHCMO JOIIIM 110 CBHUX
HEOIMXOIHUX I0JIaTaka TMPUJIMKOM H3paJe TEXHUYKUX OCHOBA Y PEOCHTYpamy, MPUMEHOM
MaTeMaTHKe (aKTyapCTBO), HEONMXOJHU Cy HaM TauyHU CTATHCTUYKH IMOJAIM O Pa3IMYUTUM
CTaTUCTHYKUM oOenexjuma. HeomxomaH yciioB 3a TauHe CTAaTHCTHYKE MOJATKE j€ MOCTOjame
UHTETPATHOT HMH()OPMAIMOHOT CHUCTEMa 3aCHOBAHOI HMCKJ/bYYMBO HAa JEJUHCTBEHO] 0asu
1oJaTaKa.

2.2. 3Hayaj UHTErpajJHOr HH(POPMAIMOHOT CHCTEMa 32 MOCTOjarbe KBAJMTETHHX
CTATUCTHYKHX MOIATAKA Y OCUTYpPamby.

OCHOBHH 3a/1aTak~ MH(OPMALIHOHOT CHCTEMA j€ J1a JONPHHECE YCIEMHOM MOCIOBabY
MOCJIOBHOT CHCTEMA, IIITO 3HAYM Ja OAToBapajyhuM mpaBOBPEeMEHUM U MOY3AaHUM MOJAIMa
u uHpopmajama 06e30e1d eKOHOMUYHH]Y peanu3aliijy MOCIOBHUX IMpoIlieca, MOCIOBHUX
¢yHKIIMja ¥ TIOCIOBHOT OJuTyduBama. OBaj 3amarak mMma cienehe cnenmduuHe nusbese: aa
OJITOBOPM Ha CBe HH(MOpPMAIMOHE 3aXTeBe IIOCIOBHOI CHCTEMa Yy MOTIYHOCTH U
MPaBOBPEMEHO M J1a 00e30eau MOTHYyHY JOKYMEHTAI[MOHY OCHOBY 3a mpaheme MOCIOBHUX
norahaja usmely oxapeheHux mnociaoBHUX (QyHKIMja, Kao W ca oAapeheHuM cucremMuma y
OKpYXKEHbY U ca OKpyXemeM yorire. Ja Ou oBe 3a1aTKe U IIMJbEeBE UCITYHHO WHPOPMALIMOHN
CHUCTEM MoOpa CBOJjUM ocoOMHama Ja oJpa)xkaBa OCOOMHE IIOCIOBHOT CHCTEMa 4Hje
byHKIIMOHKCAbE MOAP)KaBa. 3aTo HHPOPMAIIMOHHN CUCTEM Mopa jaa Oyze: 1) peaman cucreM —
IITO 3HAYHM JIa MOpPa JIa CE CaCTOjH O] OCTBAPCHUX eJIeMEHATa MPOoIieca U TOKOBA; 2) BELITAUYKU
CHCTEM — HaCTaje Kao pe3yiTaT YOBEKOBE aKTUBHOCTH; 3) TMHAMHUYKU CHCTEM — OH MOpa Jia
oMoryhu ma ce CBM TOKOBHM M aKTUBHOCTH YHYTap Hera Mamajy y QpyHKUUju BpeMmeHa; 4)
KOMILIEKCAaH CHCTEM — MOpa Jia CaJIp’Ku CBE PA3IMUUTE €IEMEHTE U Be3e Ca OBOM HHHMXOBOM
crnoxeHolnhy; 5) cTOXaCTUYKK CHCTEM — OH je YeCTO MOJ YTHIAjeM HeIIAHUPAHUX IPOMEHA U
nopemehaja koju y oxapeheHMM cuTyalnmjamMa HapyliaBajy HberoBo (yHKIHOHHCamE; 6)
XHMjepapXHjCcKH CHUCTEM — CacTOju ce OJf Hu3a HajpeheHuX U nmoxapeheHnx MHOpMaALMOHUX
NOJICKCTEeMA, OJIHOCHO €JIeMEeHaTa; 7) OTBOPEH CHcTeM — oMoryhaBa pa3MeHy HHpopMalmja u
nojaTaka ca CHCTEMHMa y OKpYXeY U Ha Taj HauuH 00e30el)yje moBe3nBame CBUX yYECHUKA
y pa3B0jy MOCJIOBHOT CUCTEMA.

Nudopmannonu cuctem Tpeba jJa MMa CBE OBE KapaKTEpUCTHKe M Tpeda Ja CaapiKu
caMO OHE YHMILEHHIIE T.J. CKYIIOBE TOJaTaka KOjU Cy PEJICBAaHTHU 3a carjieJaBarme CTama
MOCJIOBHOT CHCTEMA U Ja 00e30e1u NpUKYyIJbambe Mo/1aTaka Ha OCHOBY Kojux he ce kpeuparu
uH(popMallrje HEOXOAHE 3a PYHKIH]Y yrpaBibama. Kako 61 nHOpMalMoHU cUCTEM MOTao
Jla OZITOBOPH MOCTABJbEHUM 3aXTE€BHMA U IIMJbEBHMA, Mopa Jia Oyze edukacaH, jeIMHCTBEH U

! Crankuh P. (2005), IHocrosna ungpopmamuxa, Beorpan: Exonomcku pakyirer Beorpaz, ctp. 69, 81
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KOMILJIETHO paqualiacm/I nonpkad. MHpOpMaMOHN CHUCTEMH CE€ MOTY KJIAaCH(PHKOBATH Ha
HEKOJIMKO HauyWHa : TpeMa OpraHU3aliOHUM HHBOWMA, TJaBHUM (YHKIMOHAIHUM
obnactuma, moapuinu Kojy npyxkajy u IC apxutektypu. Mehyrum, 6e3 o03upa Ha TO Kako ce
Kiacu(ukyjy, CTpyKTypa OBUX CHCTEMA j€ MCTa: CBaKU CaJlpKH XapaBep, cohTBep, nodamke,
nporenype u jpyae. Ca cTaHOBHUINTA OpraHu3anuje nojaraka, MHGOPMAIMOHN CUCTEM Tpebda
na Oyzae usrpal)eH U peann3oBaH Kao uHmezpaina 6aza nooamaxa NoJpkaHa oaroBapajyhum
OPOTPAMCKUM  pELICHhHMa, OJHOCHO CHCTEMCKUM alTUKaTHBHUM codTBepoM. basa
nodamara’ j€ CKym mojiaTaka KOoju Cy MoBe3aHu Ipeko oapeheHux penaruja. OBe penaruje
dbopMupa 1 OapiKaBa jelaH WIKA BUIIE MTPOrpaMa KOju Ce Ha3WBajy yIPaBJbauyKu CHUCTEM 0a3e
nogaraka (Database Management System-DBMS). Vmopaspauku cucrem 0asze mojaraka
cazipku u onrosapajyhu coteep 3a axxypupame, npeTpaxuBame, ypehusame, moBe3uBame 1
COpTHpame MojaTaka Kao u 3a (hopMupame U3BeITaja Ha OCHOBY BUX. HajBayKHUjH 1IHMIbEBU
opraHu3oBama Imojaraka y Oa3e momataka cy: 1) Komnamubuinocm nooamaxa-cBu
pENICBaHTHH MOJAlM Cy CMEIITCHW Ha jeHOM MECTy M MOry ce Jjako ymnopehuBatu; 2)
Heszasucnocm nooamaxa-pusndka v JIOrMYKa CTPYKTypa IMOJaTaka Cy pa3[BOjeHE M OWIIO
KOja O]l BHUX CC MOXe Memaru Oe3 yrumaja Ha apyry; 3) Cuaremwe pedyoaHmuocmu
nodamaxka-3a pa3lvuKy o]l KIIaCHYHe OpraHu3alivje, jefjad MmoJaTak ce MojaBjbyje U YHOCHU ce Y
0a3y mojaTaka caMO jETHOM, INTO JOHOCH YINTEAE KAaKO KOJA YHOIICHAa, TaKo U KO
onpxaBama; 4) 3ajeonuuxo kopuwherwe ungopmayuja 00 cmpane uule KOPUCHUKA-OBIE j€
Ba)XHO PEHIMTH MPOOJIEM CUTYPHOCTH I0/IaTaKa, MPUCTYIA MOAaluMa U OCUTYPaTH HCIIPABHO
GYHKIMOHKCAbEe CHUCTEMa y THM YCIOBUMA; D) Humeepumem nodamaxka-noTpedHO je
00e30euTH 3aIUTHTYy IMOJaTaka oj ryouraka win omrtehewa; 6) [lomnynocm nooamaka-
HEOIXOJIHO je Ja CBH MOJAI KOju Cy MOTpeOHU 3a 00pany Oyny caap:kaHu y 0a3u Mojaraka;
7) Daexcubunrnocm baze nooamaka-oBUM ce 0O3HavaBa 1motpeda ga ce omoryhu crnajame Beh
pa3BUjeHHX Mporpama ca HOBUM IPOrpaMrUMa U HOBUM TOTJIe/IMMa Ha 0a3y.

Jo6po u3abpan codTBep W MPaBUITHO M3a0paHU MOJAIM 33 Mymeme 0a3e mojmaraka
CTBapajy IMpeaycioBe 3a beHo eukacHo KopHuilhewe. YIpaBibamke NpoliecuMa pajia y CBaKoj
ocurypaBajyhoj KOMMaHH]U, Ka0 W YIpaBJbalkbe CHUCTEMOM OCHUTYypama Kao OCHOBHOM
JIENIaTHOCTHU MPUOPUTETHHU j€ 3aJlaTak W umnepatus 3anocienux y Kommnanuju. [la O6u ce on
OCTBApUO HAa HAJKBAJIMTETHHJU HAUYMH HEONXOJHO j€ TaYHO M Op30 MOCIOBHO MH(OPMHUCAE,
OJTHOCHO TOCTOjambe unmezpaino2 uHgopmayuonoe cucmema koju To omoryhana. Ilocrojame
aJICKBaTHOT WH(POPMAIIMOHOT CHCTEMa 3a CTAaTHUCTUYKO mpaheme moparaka y OCHrypamy
omoryhuio Ou ce Kpo3 peIOBHO U3BELITABAE, IPOTOK TAYHUX M ycarylalleHnX MH(popmMaluja
3a moTpede CBUX KOpUCHUKA. J[a OM ce MOMEHYTH MPOIeC OCTBAPUO HAOIMXOAHHU Cy cienehu
pecypcu: KaJpoBH, HH(OPMAIIMOHHU CHCTEM, TIOKyMEeHTalrja, 6a3a rnojaraka. 3alociaeHu KOju
00pal)yjy u3BopHa IoOKyMeHTa (ToJKca, HAJIOT 3a UCIUIATy HacTajae o0aBese, UT/.) YHOCE CBE
nojaTke U3 JOKyMEHTaluje y nocrojehu mporpam u Ha Taj HauMH IyHe Oa3y. M3 Oaze ce y3
nomoh oxpehenor nporpama o0jenumyjy TH UCTH TIOAAIH, & CBE Y IIUJbY U3PaJle PA3IUUUTUX
aHanu3a U u3BemTaja. [lomanu ce yHoce caMo j € 1 H 0 M M 00yXBaTajy Ha MECTy HbUXOBOT
HacTaHka (00yXBaT OCUTypama, JIMKBUAIM]ja IITEeTa), a U3JIa3 Ha MECTY Te je nHpopMaIrja
notpeOHa M y TPEHYTKY Kajaa je moTpebHa (ciyxk0a 3a CTaTHUCTHUKY, OJHOCHO JpYTH
KOPUCHUIIY U3BEINTAja).

2.3. 3Ha4aj jexuHCTBeHe 0a3e MOAATAKA M CTATHCTHYKO-aKTyapcKor npahema nogaraka
3a Boheme Tapu(He MOJIUTHKE Yy OCUTYpPaAIbY.

! Turban, Mclean, Wetherbe, Information technology for management , (2002) John Wiley and Sons Inc, 48-65
2 Crankuh P. (2005), Iocrosna ungpopmamuxa, Beorpan: Exonomcku pakynrer beorpax, crp. 49-52
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HeomxonaH yciioB ajeKkBaTHE aKTyapcKe aHAIM3€ je CBAKAKO MOCTOjambe jeOUHCMBEHe
baze nodamaka Koja jenuHa omoryhaBa KBaJWTETHO, JETaJbHO CTATUCTUYKO Tmpaheme
nojaTaka Kpo3 JY)KM HHU3 TOJMHA MO BpCTamMa OCHTypama M Ha OCHOBY TOTa aKTyapcKe
aHaJu3e 0 HajHIDKEr Tapu(HOT neTasba 3a morpede CBUX KOPHCHUKA, KAKO MHTEPHUX TaKO U
eKkcTepHuX. JlpyruM peumma, jenuHCTBeHa 0asza ToJaraka NpeACcTaB/ba CKYM CBHX
HEONMXOJHUX TI0JlaTaka M3 OCHrypama (JoKyMeHTaluja mnpubaBe-moivca ca mnparechom
JOKYMEHTAIIUjOM, TOKYMEHTalldja IITeTa W y3pOKa INTEeTa-OJUTyKa O JMKBUIALMWjU IITETa,
uTa.) nonasehu ox morpeba akTyapa (HajiIMpu OOMM M HajHU)KM HUBO TOJATaka y OJHOCY Ha
ocTajie KOPHCHHUKE), HEOIXOJHUX 3a CBE BpcTe aHaim3a koje he martum ompehene momarke
W/WJIM U3BEINTAje HAMEHhEHE KaKO MHTEPHUM, TaKO M €KCTEPHUM KOPHUCHHUIIMMA Yy oapeheHOM
BpeMeHCKOM mepuoay. CraTUCTHKAa TpejcTaB/ba Be3y U3Mel)y BpcTa ocurypama,
KBaHTU(HUKOBaHE Tapu(HUM TOKa3aTebUMa M aKTyapcKor pajga. Ha moderky je HeomxojaHa
JeTajbHa cTaTHCTHYKa aHanmu3a. LlTo je mpoTexnm mepmoj mocMarpama IyKH TO ce 00Jbe
UICHTU(UKYje 3aKOHHTOCT TOHAIIaka I0jaBe, a THME M OJIaKIIaBa HEeHA EKCTapIIoJially]a.
Be3za m3mel)y crcTHcTMKE M aKTyapcTBa je YCHOCTaBJbeHAa Kpo3 oaHOC m3Mely mu3BopHE
JOKYMCHTaIlje 3a NPUKYIUbalke IoJaTaka, Be3aHe 3a ojJroBapajyhu TapudHH cHCTEM,
CTaTUCTHYKUAX OWJITEHA TJI€ CE UCTH EBUACHTUPAJy W aKTyapCKe METOIOJIOTHjE 33 HHXOBO
kopuirheme, 00paay U mpejyiarame Mepa 3a Jajbe Boheme TapudHe noauTuke kyhe. Jeana o
notpeda 3a Kojy ce Mmojany NpHUKYIUbajy U oOpalyjy aeduHrcaHa je Kao aHAIM3a CUCTEMa
tapuda U yclioBa y LUJbYy HMCTPAXHBakbha HOBUX PU3MKAa M M3MEHA W JOMyHa mocrojehux
tapuda mpemuja, MyTeM aKTyapcKHX M JPYTUX NpopadyHa. Tapude, OJTHOCHO TpemHje H
npeMujcke crome oxapehyjy ce y cagammeM BpeMeHy Tako Ja HBHXOBA INMPHMEHA Y
OynyhHOCTH, OHOCHO O/pel)eHOM WIIM MPETIIOCTAaB/LEHOM BPEMEHCKOM Tiepuoay 00e30ehyje
JIOBOJBHO cpeJicTaBa 3a Mmokpuhe HacTtanux o0aBe3a y TOM BPEMEHCKOM IEpUOJY, Kao U 3a
nokpulie TpomkoBa ocurypama.' 3a ompehuBame IpEMHja OJHOCHO NPEMHjCKHX CTOIA
noTpeOHO je MpaBUTH oJpeheHe MpOorHo3e Koje MpelCTaBibajy OLIEHY CTama WM BEJINYMHE
HEKe T0jaBe WM MoKa3aTesba y OynyhHOCTH Ha OCHOBY MO3HATUX CTamba WM BEIMYHMHA 32 TY
MojaBy WJIM ToKa3aTesba y mpouuioctu. [Iporno3a unu onena 6yayhux crama WM BeIHMYHMHA
nmoBe3aHa je ca oapeheHuM pu3MKOM. 3aTO HAJIOTOJHHJE METOJAE 3a pa3pelieHhe OBHUX
npobiema npescTaBibajy oapehene mamamamuyko-cmamucmuyke memooe xoje y3 onpehena
OTpaHWYEHa W TPETIOCTaBKe, Tako OjpeeHMM NporHo3aMa W TpOIeHaMa Jajy Hay4dHy
yTeMeJbeHOCT U Bepudukauujy. IlpunukoM onpehuBama npemuje OcUTrypama, MPUMEHOM
OMJI0 KOje MaTeMaTUYKO-CTATUCTHYKE METOJIE, MOJIa3H Ce OJ OCHOBHOT IPHHIMIA KOjU Ce
HA3UBa nMpuHyun exsusaienyuje. Taj IpUHIMI MOXe ce GopMynucaTH Ha cienehu HayuH:
30MpHU TPOIIKOBH 3a HAJOKHAIY ITETa y oapeh)eHOM BPEeMEHCKOM IMEepPHOay KOMIIEH3Y]jy ce
¢uKcHUM  ymiaTama, OJHOCHO mpemujama. OJHOCHO, TNPUMEHOM  OAroBapajyhux
MaTeMaTUYKO-CTaTUCTUUKUX METo/a, Tpeba Aa ce oJpenn TakBa npemuja koja he omoryhutu
KOMIICH3all1]y akyMYJIMpaHUX U3HOCA IITeTa y yHanpes oapel)eHoM BpeMeHCKOM epUoTy.

3. 3BAK/JbYYAK
CratucTtuka mpenacrasba ,,KHUMY ‘ocurypama. OHa IpeacTaB/ba OCHOBHO CPEIICTBO

nomohy kojer jemHa ocurypaBajyha kommanuja yTBphyje HM3HOC cBOje oOaBe3e mpema
ocurypanuky. HuBo tauHoctu ytBpheHux obaBe3a, OHOCHO IpeMuje, 3aBUCH Of 0O0uMa u

! Bynera J., MatemaTnuko-craTucTH4Ke 0OCHOBE hopmupama Tapuda y ocurypamy, [Ipsu mehyHapoaau
Cumnosnjym U3 akTyapcTBa-AKTyapcKe OCHOBE YTBpHBama MapruHe coaBeHTHOCTH, (2003), beorpazn.
VY apyxeme akryapa Cpouje, ctp. 171-172
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TAYHOCTU CTAaTHCTHYKUX TOJIaTaKa U MPUMEHCHUX METO/Aa 3a HUXOBY o0Opamy. TexHudka
opraHu3alja OCHTypama je CenupUIHOCT OCUTYpama U HEHO TOCTOjalbe j€ JTOBEIO 0
0JIBajarba OCHTypama oJ urapa Ha cpehy m omoryhmio pemraBame MmpoOiemMa CUTYPHOCTH.
HeonxoHo je aa ce oHa mTO BHUIIE pa3BHja U JIa jOj ce oMoryhe 1o0pe OCHOBE T.j. aICKBaTHH
CTaTUCTHYKU ToJanu. Y panay je OMio peyd O HEONMXOJHOCTH TayHOT U Op30T MOCIOBHOT
nH(popMHUCamka, OJHOCHO MOCTOjalka MH(pOpMAIMOHOT cucTeMa Koju To oMoryhasa. Jlakie,
HEOMXOJHO je GopMHUpaTH TOY3JaHy CTATHCTHKY OCHTYypama W  TOJ[jeJHAKO pa3BHjaTH U
CMAamucmuKy u3eewmasared U CmMamucmuKy puzuxa, Koja OW 3ampaBo W OWia CTaTUCTHKA
aHaJIM3e PU3MKA, MPOpadyHa, MPOjEeKIHje a CBE Yy IHIJbY JONaKEHa 10 HajO0obux Moryhux
peliekha y OCUTypamby.
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