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Sazetak

U radu je analiziran proces virtuelizacije. Kori§¢eni su savremeni alati za virtuelizaciju
I analizirane su performanse i dobiti primenom razlicitih alata. Cilj istrazivanja je dvostruki,
detaljno je opisan process virtuelizacije 1 izvrSena je klasifikacija. Sa druge strane, drustveni
doprinos se odnosi na pomo¢ privrednim subjektima i poslovnim organizacijama u uvodenju
virtuelizacije. Rezultati istrazivanja prikazani su graficki i odnose se na: potrebe za
uvodenjem virtuelnih racunara, analizu poslovne vrednosti virtuelizacije, analizu trenutne
koristi virtuelizacije, analizu upravljanja sistemom i virtuelnim serverima i analiza visoke
dostupnosti 1 reSenja za oporavak sistema.
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Abstract

The paper analyzes the process of virtualization. We used modern tools for
virtualization and analyzed the performance and benefits with use of different tools. The aim
is double, we described process of virtualization and performed classification. On the other
hand, the social contribution related to the assistance of business entities and business
organizations in the introduction of virtualization. Research results are displayed graphically
and are related to: the need for the introduction of virtual computers, analysis of the business
value of virtualization, the analysis of the current used virtualization, system management and
analysis of virtual servers and analysis of high-availability solutions and system recovery.
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1. Uvod

Od svog nastanka ranih 2000-ih, virtuelna masina i hypervisor software tehnologija
x86 servera ubrzo je postala jedna od novih tehnologija u IT infrastrukturi koja se najvise
razmatra [1]. Interes od virtualizacije su u najvecem delu videli rukovodioci racunskih
centara. TeSki problemi klasi¢nih raCunskih centara odnose se na probleme sa hladenjem i
potrebom za dodatnim IT kapacitetima uz slabo iskori§¢enje pojedinacnih racunara. Klasi¢na
organizacija ovih centara zahteva i znaCajna materijalna sredstva. Virtualizacija servera je
reSenje kojim se na najjednostavniji nac¢in moze povratiti visak kapaciteta jednog centra.

Do 2003. godine dominantno je razmatrano prihvatanje virtuelizacije software-a na
x86 serverima. Oko 70% svih software-a za virtuelizaciju u 2003. godini odnosili su se na
razvoj i testiranje software-a. Pod ovim se podrazumeva razvoj tehnologije i testiranje u
laboratorijama velikih kompanija. Smatra se da se da je do ove godine tehnologija
virtualizacije postala stabilan proizvod (reSenje). U periodu do 2005. godine napravljen je
pomak u potro$nji. Stabilnost softvera i testirana okruzenja doveli su do razvoja aplikacija u
okviru dela proizvodnje IT infrastrukture. Focus je bio na hermetizaciji viSestrukih aplikacija
kako bi se povecala iskoris¢enost i snizili troSkovi napajanja i hladjenja [2,3,4].

2. Upotreba i uvodenje virtuelnih ra¢unara

Upotreba standardnih x86 servera je brzo postala prevaziden koncept uvodenjem
savremenih reSenja baziranih na blade arhitekturama [2]. Ove arhitekture nude inteligentnu
konfiguraciju i upravljanje i moguénost da izvedu prelaz sa fizickog na virtuelno kako bi
podrzali blagovremenu i efikasnu upotrebu.

U kombinaciji sa dostupnosc¢u x86 hipervizor tehnologija, sinergija blade arhitektura i
virtuelizacije nudi korisnicima mogucnost da drasticno povecaju isplativost investicija u
server. Skracuje se vreme reagovanja, obezbeduje se veca elastinost 1 dostupnost
infrastrukture i obezbeduje brze uvodenje nove infrastrukture i usluga.

Analiza smanjenja IT troSkova prelaskom na virtuelizovanu infrastrukturu pokazuje da ustede
mogu biti znacajne:

e Prihvatanje jednostavne virtuelizovane infrastrukture moze dovesti do smanjenja od
Cak 35% ukupnih godi$njih troSkova po korisniku. U radu se pod ,,osnovnom
virtuelizacijom* misli na polaznu tacku virtuelizacije, a odnosi se na jaCanje
virtuelizacijskim software-om osnovnog x86 servera [13]. To se obi¢no primenjuje za
testiranje 1 razvoj okruZenja u kombinaciji sa bar jednom primenom u proizvodnji.

e [straZivanja pokazuju da upotreba naprednije virtuelizacijske tehnologije, uporedo sa
alatima za upravljanje sve sofisticiranijim sistemima obezbeduje da i virtuelni raunari
kao 1 sami fizi¢ki raCunari za virtuelizaciju, mogu dalje znacajno povecavati koristi od
virtuelizacije.

e Optimalno koriS¢ena ,,napredna virtuelizacija“, odnosno infrastruktura koja ukljucuje
primenu virtuelizovanih servera na vise od 25 % ukupne infrastrukture, virtuelizacija
skladiStenja 1 upotreba alata za upravljanje sistemima, moze dovesti do ukupnog
smanjenja do ¢ak 52% po korisniku godisnje [12].

e Integrisana reSenja u sustini obezbeduju sve koristi kao i kod opcije sa osnovnom
virtuelizacijom kroz reSenje zasnovano na hardware-u. Na primer, HP nudi HP Insight
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Dynamics — VSE u kombinaciji sa kompanijinim HP c-Class BladeSystem
proizvodima koriste¢i HP Virtuel Connect tehnologiju koja obezbeduje mreznu i
opticku povezanost za Blade servere. Pored toga, ovo reSenje moze koristiti hipervizor
kako bi dalje povecalo koristi za potrosaca i tada donosi neke od atributa koje IDC
definiSe u opciji napredne virtuelizacije [8,9].

3. Poslovna vrednost virtuelizacije

U ovom radu se daje analiza dobiti kod virtuelizacije za razli¢ite nivoe prihvatanja
virtuelizacije. prikazani podaci 1 tabele porede poslovnu korisnost od pocetka, od
nevirtuelizovanog okruzenja u odnosu na virtuelizovano okruzenje. Razmatra se i osnovna i
napredna virtuelizacija.

Grafikon 1 pokazuje da virtuelizacija rezultuje veéim (tri puta ve¢im) brojem
korisnika po serveru i po administratoru servera. To ukazuje na direktan uticaj ja¢ih mera — tj.
povecan broj operativnih sistema — na servere kori§¢enjem software-a za virtuelizaciju. Malo
pomeranje sa nevirtuelizovane infrastructure na infrastrukturu osnovne virtuelizacije
povecava broj korisnika po serveru sa 143 na 423. Tako, broj potencijalnih korisnika po
administratoru sistema skace sa 2400 na preko 11000. Sve je zasnovano na povecanju broja
fizickih servera po jednom administratoru sistema[4,15,16].
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Grafikon 1: Odnos broja korisnika u zavisnosti od primene virtuelizacije, i tipa virtuelizacije

Grafikon 2 pokazuje nekoliko novih karakteristika pri prelasku na virtuelizovanu
infrastrukturu. Kao §to se moglo ocekivati, broj fizickih servera po administratoru se skoro
udvostrucava, sa 17 u nerukovodenom, nevirtuelizovanom okruzenju na 30 u infrastrukturi
napredne virtuelizacije. Ovi podaci su u direktnoj vezi sa podacima predstavljenim na
Grafikonu 1 [7,8].
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Grafikon 2: Analiza poslovnih vrednosti dobijenih uvodenjem virtuelizacije

Grafikon 2 ukljucuje prve poslovne vrednosti elemenata virtuelizacije koji prevazilaze
samo ukupne troskove vlasniStva (TCO). Analizirani su i prikazani, manji downtime
virtuelizovanih servera, znacajno smanjenje vremena potrebnog za pokretanje aplikacija.
Vreme potrebno za nadogradnju i migraciju je takode znac¢ajno samanjeno [12,13].

Na grafikonu 3 predstavljeni su detaljni merljivi pokazatelji ustede troskova.
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Grafikon 3: Merljivi pokazatelji uticaja virtuelizacije na troskove

Ne iznenaduje to Sto troSkovi software-a ostaju konzistentni, ili ¢ak mogu blago
porasti. Troskovi hardware-a dramati¢no padaju. Jedna od najznacajnijih stavki troskova su
troSkovi radne snage. Medutim, moguce je znacajno smanjiti troskove radne snage prelaskom
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na osnovni nivo virtuelizacije, sa mogué¢im dodatnim napretkom prelaskom na naprednu
virtuelizaciju.

Nasa iskustva pokazuju da upotreba standardizovanijih operativnih sistema i

......

odrzavanjem servera i osnovnim funkcionisanjem konfiguracija operativnog sistema na tim
serverima. Istovremeno, gubitak produktivnosti korisnika, troSak zastoja, najvise pada tokom
prelaska sa osnovne virtuelizacije na ¢vrsto rukovodenu naprednu virtuelizaciju.

4. Trenutne koristi virtuelizacije

Kao $to je prikazano na grafikonima 1, 2, 3 i 4 virtuelizacija obezbeduje sledece koristi:

e Broj korisnika raste drasti¢no. Prosecan broj korisnika po serveru uvecava se do 3
puta, dok se broj korisnika po administratoru uveéava za ¢ak 4-5 puta.

e Poboljsava se dostupnost. Dostupnost sistema raste ¢ak i kod bazne virtuelizacije.
Puna korist dolazi sa uvodenjem napredne virtuelizacije kada zastoji padaju za cak 50
%.

e Skalabilnost udaljena samo jedan klik. Jednom virtuelizovana, aplikacija koja trazi
viSe skalabilnosti moze biti premestena na server koji moze ispuniti taj zahtev sa svega
nesto vise od par klikova miSem.

e Smanjenje troskova. Smanjenje troSkova je trenutno, ali sa buduc¢im
implementacijama postaje jo$ ociglednije. Korisnici mogu pre¢i i testirati razne
serverske operativne sisteme drasticno povecavajuéi njihove uStede u mnogim
slucajevima.

5. Visoka dostupnost (High Availability - HA) i reSenja za
oporavak sistema nakon katastrofe (Disaster Recovery - DR)

Prakti¢no svaka poslovna organizacija razume da uspe$no poslovanje zavisi od
kontinuirane dostupnosti svojih aplikacija. Vecina kompanija se oslanja na interne aplikacije,
polaze¢i od planiranja resursa do sistema za placanje. Organizacije takode zavise 1 od
spoljnjeg okruZenja, aplikacija za prodaju proizvoda svojim klijentima i automatizovanog
lanca snabdevanja sa dobavlja¢ima i1 partnerima. Neuspeh bilo koje od ovih poslovno-
kriti¢nih aplikacija moze biti katastrofalan za kompaniju. Softver za virtuelizaciju servera
jeste jedno od reSenja za oporavak od nepredvidenih poremecaja i predstavlja veliko olakSanje
1T organizacijama. Visoka dostupnost (HA) 1 oporavak sistema (DR) su reSenja sa velikim
mogucnostima pri oporavku od potencijalnih katastrofa ili manjih poremecaja [5,6,7].
Organizacije koje se opredele za virtuelizaciju servera kao deo svoje strategije Cesto
implementiraju zajednicko resenje za skladiStenje podataka (HA i DR) jer njihova funkcija i
reSenja podrzavaju vitrualizaciju.
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SI. 1 Prikaz moguce realizacije lokcaije za oporavak sistema koja obezbeduje i visoku
dostupnost

6. Zakljucak

U svetu racunarske tehnike desava se dramati¢ni preokret koji obezbeduje nov pristup
koji podrazmeva da IT elementi upravljaju servisima. Primena sve efikasnijih data centara,
centara podataka, koji preduzeéima omogucavaju sve vecu raCunarsku snagu za manje
sredstava, doveli su do potrebe da sve organizacije virtuelizuju svoje data centre — od malih
preduzeca, preko vladinih agencija do velikih korporacija. U trci za virtuelizacijom, mnoge
kompanije su zaboravile bolne i skupe lekcije koje su steCene uvodenjem rizika u fizicku
sredinu. Softver za virtuelizaciju olakSava IT osoblju, viSe nego ikad, da primeni i1 upravlja
novim serverima i drugim infrastrukturnim komponentama. Medutim, te iste prednosti
virtuelizacije povecavaju i rizik od brzog uvodenja u preduzeca. Da bi se minimalizovao rizik,
virtuelnim masinama je neophodno obezbediti istu zastitu, kako od internih tako i od
eksternih napada, kao 1 kod fizi¢kih masSina. Takode moraju biti zastiCene 1 od greski
izazvanih nepaznjom, koje mogu nastati loSim rukovanjem masinama koje su karakteristicne
za virtuelne sredine. Kako se novi virtuelni sistemi kreiraju, upotrebljvaju i preodreduju u
veoma kratkom vremenskom roku, to kontrolisanje ovih, veoma brzo primenjivanih, sredina
postaje izuzetno tezak ali i kritican zadatak. Takode, organizacije se bore sa svojim
moguénostima da izveste o uskladenosti virtuelne infrastrukture.

Da bi se obezbedilo da virtuelizacija bude uspes$na, od vitalnog znacaja je da IT
organizacije preuzmu pragmatican pristup odgovaraju¢im rizicima i da implementiraju
kontrolu kako bi se ti rizici smanjili. Iako virtuelizacija ima stvarne prednosti, ona takode
moze da prouzrokuje 1 odredene probleme, posebno za organizacije koje ne primenjuju
odgovaraju¢e upravljacke alate neophodne za upravljanje novom sredinom. Upravljacki
procesi efektivnih promena i konfiguracija, tako znacajni za fizicku sredinu, su postali jos
kriti€niji u slucaju virtuelne sredine. U narednim istraZivanjima razmatra¢e se navedeni
problemi i moguénosti za njihovo reSavanje.
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