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Apstrakt: U ovom radu razmatra se uticaj bolonjskh principa na studijske programe za
obrazovanje informatickih kadrova. Analiziraju se promene u obrazovanju, vrsi se komparativna
analiza prethodnih i novoakreditovanih studijskin programa. Posebno su analizirani zahtevi koji
se postavljaju pred saradnike u nastavi i nastavno osoblje. Na kraju rada data je analiza potreba
Skolovanja informaticara u drustvenom, prirodnom i tehnickom nau¢nom polju. Analizira je
izvrSena na osnovu iskustava u realizaciji nastave i u rukovodenju informati¢kim studijskim
programima.
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1. Prilagodavanje obrazovnog procesa promenama u okruzenju

Pocetak XXI Veka kod nas karakteriSe tranzicija, prestruktuiranje privrede i promena
vlasnicke strukture na dominatntno privatno vlasnistvo. Promene u okruzenju neminovno prate
I promene u obrazovanju. Insistira se na povezanosti izmedu nauke i prakse i teZi se ka
obrazovanju stru¢njaka koji mogu da reSavaju teorijsko-prakticne probleme. Pored toga,
potencira se permanentno osposobljavanje za rad. Ovakvi zahtevi se podudaraju sa razvojem u
oblasti informacionih tehnologija, gde su promene neminovne i najizrazenije. Od savremenog
fakultetski obrazovnog kadra danas se ocekuje da je u stanju da prati tehnoloSke promene i da
primenjuje nove tehnologije za obavljanje svojih osnovnih profesija. Permanentno obrazovanje
se odnosi kako na diplomirane studente, tako i na nauc¢ne radnike.

Promene u obrazovanju predstavljaju stalnu potrebu, pre svega u cilju podizanja kvaliteta
diplomiranih studenata, efikasnosti studiranja i u cilju boljeg pracenja zahteva iz privrede.
Medutim, promene su Cesto nametane na silu, a krajnji efekti su Cesto bili loSi. 1z potrebe
povezivanja sa svetom, standardizacije nastavnog procesa, kompatibilnosti studijskih programa,
prohodnosti studenata na druge fakultete u zemlji i inostranstvu danas se sprovode principi dati
u Bolonjskoj deklaraciji. U skladu sa prethodno navedenim, jasno je da treba primenjivati
svetska iskustva i primenjivati principe bolonjske deklaracije, ali je isti tako vazno zadrzati sve
dobre stvari iz starog sistema obrazovanja. Verovatno je najlosije reSenje slepi prelazak na nove
principe i brisanje stogodisnjeg sopstvenog iskustva u obrazovaniju.

Racionalizacija i transformacija visokog skolstva ne moze postedeti ni jedan fakultet. Jasno
je da je trziSte najbolji sudija u ponudi i pojavi novih univerziteta i fakulteta. Osnovni ciljevi
reforme obrazovnog procesa u Srbiji su [1]:

e Povecanje efikasnosti sistema visokog obrazovanja u smislu smanjenja odustajanja od

studija, kao i smanjenja prose¢nog vremena potrebnog za dobijanje diplome.

¢ Usaglasavanje sistema visokog obrazovanja sa evropskim tendencijama i to posebno

kroz uvodenje mehanizma kontrole kvaliteta nastavnog procesa i to kako samih
programa tako i izvodenja nastave.



e Uspostavljanje relevantnosti nastavnih programa u odnosu na nacionalne potrebe i
zahteva trziSta. Omogucdavanje uvodenja multidisciplinarnih i interdisciplinarnih
programa koji vode ka novim profesijama proisteklim iz razvoja tehnologije.

e Jacanje koncepta primenjenih studija koje pruzzaju znanja i vestine potrebne za
neposredno ukljucivanje u proces rada.

e Ukljucivanje studenata kao partnera u obrazovni proces

2. Obrazovanje u proslosti

Osnovni uslovi i resursi za ulazak u evropski obrazovni prostor su definisani slede¢im
parametrima: nastavno-naucni kadar, opremljenost fakulteta neophodnim ucilima, adekvatan
prostor za realizaciju nastave i za rad nastavnog osoblja, bogat bibliotecki fond, dobra
informaticka podrska i veza na Internet, kao i povezanost sa fakultetima u zemlji i inostranstvu.
Pored ovoga vazni parametri su i dobri nastavni planovi, aktuelni nastavni programi, sistem
bodovanja, ocenjivanja i parcijalnog polaganja ispita kroz kolokvijume, seminarske radove,
ucesce u diskusijama i sl. Kada se sagledaju odredbe Bolonjske deklaracije mnoge od njih su
sadrzane u postoje¢im aktivnostima na fakultetu - ako ne u celini, ono u polaznom konceptu i
osnovnoj ideji. Medutim, to ne mora da bude dovoljno. Nastavni program i nauc¢ne istine ne
smeju biti odvojene od zZivota, tj. od okruzenja

Razvoj visokog Skolstva u Srbiji u drugoj polovini prosloga veka bio je opterecen brojnim
ideoloskim predrasuduma. Ipak ne moze se osporiti Cinjenica da je visoko obrazovanje u tom
peridu doZivelo ekspanziju, bar kada je re¢ o teritorijalnoj mrezi visokoskolskih ustanova. U
Srbiji je postojalo pet univerzitetskih centara, sa Sirokom mreZzom fakulteta, a nije redak slucaj
da se na ovako maloj teritoriji dupliraju ili ¢ak bolje re¢i multipliciraju pojedini fakulteti. Svaki
regionalni centar hteo je da ima svoj medicinski, ekonomski, pravni, filozofski i druge fakultete.
Skoro na svim fakultetima organizovane su magistarske i doktorske studije a da za to nije bilo
adekvatnih kadrovskih i drugih uslova. Razvoj mreze visokog Skolstva u tom periodu odslikavao
je strategiju privrednog razvoja Republike. Bila je to strategija politickih apetita tadasnjih
mocnika, koja je svoj razvojni program zasnivala na regionalnom nadmetanju politi¢ara [2].
Mozda se opravdanje za takav razvoj mreze visokog Skolstva moze naci u Cinjenici da i danas
deset odsto stanovniStva nema osnovnu Skolu, a da je preko 30 odsto funkcionalno nepismeno.

Reforme obrazovanja su, u strateSkom smislu, mozda znacajnije od bilo koje
institucionalne reforme, jer su usmerene na efekte koji ée se videti u buducnosti. Kao i u ostalim
oblastima moraju se pratiti tokovi modernog visokog obrazovanja, ukoliko se zeli da izlaz iz
zaostalosti i izvrSi priblizavanje razvijenom zapadu. U Evropi i Americi ve¢ godinama traje
reforma visokog obrazovanja, a kao orijentir za to su nove nau¢no-tehnoloske inovacije koje su
pokretac¢ tih promena. Do izraZaja posebno dolaze metodi unapredenja funkcionalne
osposobljenosti. Re€ je o upotrebljivosti steCenog znanja u prakti¢ne svrhe. Danas se insistira na
znanju koje je iskustveno doZivljeno i koje je prakti¢no primenjivo.

Jaz izmedu nauke i privrede u prethodnom periodu rezultat je tradicionalno prisutnog
nepoverenja privrede prema ljudima sa najviSim stepenom obrazovanja. Ovo nastaje iz dva
razloga. Jedan je predubedenje naucnika da oni samo treba da reSavaju komplikovane
probleme, a drugi je neznanje privrednika da postoji mesto na kojem mogu da reSe probleme i
kome da se obrate kada nastane neki problem u proizvodnji i radu preduzeca. Iz tih razloga je



neophodno usmeriti naucne radnike na resSavanje konkretnih problema u privredi, a
preduzetnici treba da znaju da bez primene znanja, nauke i novih metoda nemaju Sta da traze
na svetskom trzistu[2].

3. Promene na fakultetu

Tradicionalno obrazovanje sticano na fakultetima verbalnim prenoSenjem nastavnih
programa od profesora i saradnika studentima, zamenjuje se ili dopunjuje novim
multimedijalnim tehnologijama. Informatika, elektronika, Internet i standardi kvaliteta su
osnova za uspeh modernih fakulteta. Primenom Interneta prevazilaze se jezicke, prostorne i
fizicke barijere. Studiranje na daljinu, koje se osamdesetih godina proslog veka pominjalo samo
kao vizija danas postaje stvarnost.

Funkcionalno znanje zamenjuje mehanicko memorisanje podataka. U metodoloskom
smislu memorisanje gradiva biva zamenjeno interaktivnom nastavom. Studenti se od pasivnih
sluSsaoca transformisu u kreativne ucesnike u nastavnom procesu, sa mogucnos¢u da izraze i
svoj kritican stav prema onome 5to im se prezentira. Uspesno realizovan ¢as nastave meri se
zadovoljstvom studenata. Obrazovanje je suptilan proces. Mehani¢ko usvajanje gradiva nije
obrazovanje, ono ostaje u spoznaji i se¢anju studenata onoliko koliko traje i sam ¢in ispita, a
nakon toga ostaju samo seéanja [2].

Izbor saradnika u nastavi, odnosno asistenta je najvazniji momenat u formiranju buduceg
naucnog radnika. lako se u konkursu navode uslovi za ovo zvanje, izbor je Sablonski, jer
potpisnici referata nisu ubedeni u nauc¢nu sklonost kandidata, poSto ¢esto nemaju nogucénosti
da ocene ovu njegovu najvazniju osobinu. Primarni kriterijum u izboru saradnika bi trebalo da
bude ucesce kandidata u naucno-istrazivackom radu za vreme studiranja i izraZzena sposobnost
u tome. U Zakonu o visokom obrazovanju potencirana je ova cCinjenica i buduci asistenti
regrutuju se iz redova saradnika koji su svoju naucno-istrazivacku sklonost pokazali u toku
studija.

U regrutovanju saradnika i nastavnika cesto postoje realni problemi kao $to su: snizen
nivo kriterijuma za ulazak na fakultet, nedostatak konkurencije, lak ulazak u saradnicka zvanja,
lak prelazak iz saradnickih u nastavnicka zvanja, odsustvo konkurencije izmedu saradnika unutar
samog fakulteta (jedan saradnik — zagarantovan izbor). Dobro je poznato da se klju¢na
kadrovska politika na fakultetu vodi do nivoa docenta. Kada se iz saradni¢kog zvanja prede u
docenta - tada je manje-vise konkurencija zavrSena. A tamo gde nema konkurencije unapred
postoje konacna reSenja. Borba za buducnost univerziteta (fakulteta) se odvija na studijama i u
saradnickim zvanjima. Nakon toga — sve je kasno. Od kvaliteta ulaska u docentsko zvanje zavisi
profesorski kvalitet. Ne postoji taj kriterijum koji sam po sebi od loSeg saradnika moze napraviti
dobrog profesora. Ako je barijera docentskog zvanja najvaznija, onda saradnicka baza mora biti
Sto Sira [2].

U Evropi su ujednac¢ene norme i standardi u mnogim delatnostima (privreda, usluzni
sektor, javna uprava), a proces standardizacije u visokom obrazovanju je u toku. Bolonjska
deklaracija postaje simbol prepoznatljivosti jedinstvenog obrazovnog prostora. Promene u
nasem visokom skolstvu su neminovne. Bolne su, ali nemaju alternativu.

Pred kreatore novog visoko-obrazovnog sistema postavlja se nekoliko pitanja, i to:



e Dali ¢e Bolonjska deklaracija sama po sebi dovesti do poveéanja konkurentnosti nasih
fakulteta na jedinstvenom evropskom obrazovnom prostoru?

e Dali Bolonjsku deklaraciju primenjivati korak po korak (evolutivnim procesom) ili
mehanickim preslikavanjem tudih iskustava na nasim fakultetima?

e Moze li se koncept Bolonjske deklaracije realizovati u nasoj zemlji po istom principu, kao
u zemljama koje imaju 30 hiljada dolara nacionalnog dohotka po stanovniku?

e Koji rezim trajanja studija primeniti (3+2; 4+1) i koji stepen diploma ce trziste prihvatiti?

e Dali ée uspostavljanje sistema kredita u ECTS sistemu samo po sebi omoguciti mobilnost
studenata?

Zahtevi Bolonjske deklaracije su veoma strogi, ali i veoma korisni ako zelimo da se
nademo u familiji evropskih fakulteta. Alternativa primeni Bolonjske deklaracije ne postoji,
moramo je usvajati. To znaci da obrazovanje treba posmatrati kao najvazniju javnu sluzbu, koja
ima zadatak da nasem drustvu obezbedi evropsku buduénost, a ne biznis koji se iscrpljuje u
prodaji formalnih potvrda o steCenom znanju.

Kao druStvo opredelili smo se za pluralizam vlasnickih odnosa i model evropske
demokratije. Medutim, i dalje se u nasoj javnosti mogu zapaziti polemicke rasprave i komentari
na temu visokog obrazovanja. Prepoznatljiv ¢e biti onaj fakultet-univerzitet Cije ¢e znanje trziste
prihvatiti i kupiti. To znaci da buducnost nasih fakulteta nece zavisiti od broja izdatih diploma,
kao formalnih potvrda o steCenom znanju, ve¢ od osposobljenosti nosioca tih potvrda da ih
upotrebe u npr. EU, za ¢iji model visoko-obrazovnog sistema smo se opredelili. Trziste ¢e vrlo
brzo i u nasoj zemlji identifikovati prave vrednosti.

4. Sopstvena iskustva

Informatika je danas zastupljena u svim naucnim poljima (oblastima) i na svim
fakultetima. Obavezan je predmet i izuéava se na ekonomskim, pravnim, medicinskim,
inzenjerskim, filozofskim, filoloskim i svim drugim fakultetima, kao i na visokim Skolama. Kao
naucna disciplina pripada i prirodnom i tehnickom polju. Studijski programi iz informatike,
zavisno od dodatnih/drugih predmeta, mogu da gravitiraju ka jednom ili drugom polju. Pored
toga, dosta interesantna je kombinacija informatike sa ekonomskom grupom predmeta, ali u
tom slucaju ovakvi studijski program uglavnom pripadaju drustveno humanistickom polju.

U nastavku je izvrSena analiza obrazovanja informati¢ara u druStvenom, prirodnom i
tehnickom polju. Zakljuéci su izvedeni na osnovu iskustava u realizaciji i rukovodenju
informatickim studijskim programima, kao i na osnovu recenzentskih iskustava iz procesa
akreditacije visokoskolskih ustanova u Srbiji.

4.1. Poslovniinformaticar

Danasnji savremeni poslovni sistemi svoju efikasnost zasnivaju na informacionim
tehnologijama i na kadrovima obrazovanim za njihovo koriS¢enje. Osnova konkurentnosti
poslovnih sistema proizilazi iz njihove sposobnosti da na najbolji nacin koriste sopstvene
podatke i podatke i informacije iz okruzenja, i pretvore ih, putem dobro koncipiranih
informacionih sistema, u osnovu za odlucivanje i upravljanje. Putem informacionih tehnologija
uspostavljaju se 1 odrzavaju odnosi sa klijentima, brzo se izvode slozene poslovne analize,



efikasno se izvrSavaju transakcije i dobijaju se objektivhe, sveobuhvatne i pravovremene
informacije. Obrazovanjem za poslovnog informati¢ara nastaju kadrovi sposobni da povezu
znanja iz ekonomije, raunovodstva, finansija, prava, novinarstva, marketinga, menadZmenta i
informacionih tehnologija i da omoguce svojim firmama stratesku prednost na trzistu.

Na trziStu rada postoji stalna potreba za informatickim kadrovima ovakvog profila. Iz
iskustva je poznato da se najbolji poslovni rezultati postizu integracijom znanja i vestina iz
fundamentalnih nauka i znanja i vesStina u eksploataciji informacionih tehnologija. Do sada,
studenti klasi¢nih naucnih disciplina nisu imali priliku da se sistematski obrazuju iz oblasti
informacionih tehnologija. Sa druge strane, studenti tehnickih fakulteta nisu sistematski
obrazovani iz domena ekonomije, raCunovodstva, finansija, prava, marketinga i menadZmenta,
Sto je dovodilo do slabog kvaliteta informacionih sistema i poslovnih aplikacija, a posledice su se
obavezno ogledale u njihovoj losoj iskoriséenosti i niskoj efikasnosti.

Prednosti: Poznavanje materijalno finansijskog poslovanja i brzo ukljucivanje u poslovne
procese. Postoji izrazena potreba trziSta za strucnjacima ovakvog profila.

Mane: Nedovoljno produbljeno znanje u oblasti hardvera, programskih jezika, Internet
tehnologija i projektovanja informacionih sistema. Poslovi za koje se angazuju poslovni
informaticari su dominantno vezani za instalaciju i primenu gotovih softverskih tehnologija.

4.2. Informatika u prirodnom polju

Skolovanje informati¢ara u prirodnom polju zahteva ukljudivanje predmeta koji se
dominantno odnose na matematicko/statisticke metode i na algoritamsko resavanje problema.
Standardni predmeti u ovom polju odnose se na savremene programske jezike i tehnike
programiranja. Ovakvi studijski programi su karakteristicni na prirodno-matematickim
fakultetima. Kao posebna grana matematike u novije vreme ukljucuje se izucavanje
kriptografskih tehnika zaStite. Posebno se izdvaja izuc¢avanje kriptografskih algoritama,
distribucije kljuceva, kriptografskih protokola, kao i zastita kompletnih informacionih sistema.

Prednosti: Odlicno poznavanje programskih jezika i algoritamski pristup u reSavanju
kompleksnih problema. Zbog izucavanja kriptografskih tehnika stvara se dobra osnova za
realizaciju i eksploataciju razli¢itih sistema zastite u oblasti elektronskog poslovanja.

Mane: Usko-stru¢na znanja iz matematickih metoda koja se tesko mogu primeniti u
praksi. Teze ukljucivanje u reSavanje problema koji se odnose na poslovno-finansijske sisteme.

4.3. Informatika u tehnickom polju

U tehnickom polju takode postoje informaticka usmerenja. Dobar primer za ovo su
elektrotehicki fakulteti gde se informatika neguje kao zasebna grana. Klasi¢ni studijski programi
na elektrotehnici su elektronika i energetika, ali se sa razvojem racunara ovoj oblasti
posvecivala posebna paznja. Osnova za izu€avanje informatike na ovakvim fakultetima prirodno
je hardver, a zatim i operativni sistemi, programski jezici i prevodioci. U novije vreme javljaju se
posebni smerovi koji se uglavhom odnose na softversko inZenjerstvo. lzuCavaju se savremene
web tehnologije, racunarske mreze i Internet, Internet programiranje, raCunarska grafika,
modelovanje baza podataka i razvoj aplikativnog softvera.

Prednosti: Odlicno poznavanje hardvera i racunarskih mreza i Interneta. Sposobnosti za
projektovanje i programiranje slozenih zahetva. Brzo prihvatanje novih tehnologija.



Mane: Nepoznavanje problema iz domena finansijskog poslovanja, te se ovakvi mladi
struCnjaci teZe ukljuCuju u resavanje svakodnevnih poslovnih zahteva, za kojima u naSim
uslovima postoji najveca potreba.

5. Zakljucak

Savremeno poslovanje zahteva primenu rac¢unara u svim delatnostima i time se otvara
veliki broj radnih mesta koja zahtevaju informaticke kadrove, koji mogu brzo da programiraju
poslovne aplikacije, povezuju radunare u mreze, instaliraju sistemski i aplikativni softver,
projektuju i odrzavaju baze podataka, daju podrSku za rad na Internetu, generiSu razne
tabelarne i graficke izvestaje, statisticke pokazatelje i slicno. U naSim uslovima od informaticara
se zahteva Sire znanje koje se odnosi na poznavanje informacionih tehnologija i osnovnih
potreba u poslovno-privrednim sistemima. Time se stvaraju uslovi za brze zapoSljavanje.
Kvalitetniji informaticki poslovi se uglavhom odnose na informaticke kadrove koji su Skolovani u
prirodnom ili tehnickom polju.

Iz iskustva u prijemu bruco$a, poznato je da su oni unapred orijentisani ili na predmete
ekonomske struke ili na informaticke predmete. To donekle, stvara teSkoce u Skolovanju.
Skolovanje poslovnih informati¢ara nailazi na probleme kod izu¢avanja predmeta iz ekonomsko-
finansijskog domena. Ovakvim predmetima studenti obi¢no posvecuju manju paznju. Sa druge
strane, potrebe naSeg trzista su upravo takve da se zahteva Sire poznavanje i tehnologije i
osnovnih racunovodstveno-finansijskih znanja.

Skolovanje informati¢ara za uZe specijalizovane oblasti programiranja ili projektovanja u
prirodnom ili tehnickom polju je takode od izuzetne vaznosti. Stvaraju se struc¢njaci koji mogu
da reSavaju kompleksnije probleme i da brze prihvataju savremenu tehnologiju, koja
neprestano napreduje. U ovakvim slucajevima, neophodno je u kasnijem S$kolovanju
(specijalizacije i master studije) usmeriti studijske programe na oblasti koje su potrebne trzistu i
poslovnim sistemima. Dakle, ima smisla na dodatnim studijama iz informatike izucavati
predmete iz oblasti racunovodstva, finansija, trzista i sli¢no.

Danas kod mladih postoji nekoliko oblasti u informatici koje su njima najinteresantnije. To
Su pre svega racunarske mreze i Internet, Web programiranje i graficki dizajn. Trend je da se
upisuju fakulteti koji imaju navedene predmete u okviru studijskih programa. Pored izu¢avanja
studijskih programa, studenti su uglavnom spremni za pohadanje specijalizovanih kurseva iz
ovih oblasti, kao $to su Microsoft, Cisco, Corel, Oracle i sli¢ni kursevi za sticanje sertifikata koje
trziSte prepoznaje i prihvata.
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